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INTRODUCCION.

La educacion es un acto inherente del hombre y se da en todas las etapas de
su vida, es por eso que estudiar el hecho educativo en las instituciones de educacion
superior es de vital importancia para comprender como se comporta la educacion a

nivel superior.

Las matematicas también estan insertas en la vida del hombre, son necesarias
para comprar y pagar cosas, dimensionar distancias, objetos, incluso el tiempo esta
inmerso en ese mundo donde de las matematicas tiene especial relevancia, por tal

motivo su ensefianza es muy importante dentro de la educacion formal.

Su ensefianza en la educacion superior es muy importante, es por eso que los
docentes deben estar preparados para ensefar y desarrollar las competencias

matematicas de la mejor manera.

Por otro lado las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) son otro
ente que rodea la vida cotidiana del hombre, su uso no debe ser dejado de lado en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

El presente trabajo expone como influyen las competencias docentes y el uso
de las TIC durante la clase en el desarrollo de competencias matematicas y
estadisticas en estudiantes de nivel superior, especificamente del Instituto

Tecnoldgico de Aguascalientes.

Primeramente se puede encontrar todo el planteamiento del problema, y las
razones por las cuales se justifica llevar a cabo este estudio. Después en un segundo

capitulo esta toda la fundamentacién tedrica que da sustento al estudio.

En un tercer capitulo se observa todo el proceso de investigacion, la
determinacion de las variables, su operacionalizacion y el proceso de la recogida de
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informacion; en este mismo capitulo se procesa dicha informacion y se encuentra la

interpretacion de los resultados obtenidos de la misma.

Un cuarto capitulo esta dedicado a una propuesta de mejora a la problematica
detectada asi como a la forma de medir la efectividad de dicha propuesta una vez

implementada.

El ultimo capitulo esta dedicado al analisis de los resultados obtenidos con la
presente investigacion, la importancia de la misma y la reaccion de los sujetos

involucrados.

Sin mas, se le invita a internarse en este emocidénate mundo de la ensefanza

de las matematicas.

10
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CAPITULO I. FORMULACION DEL
PROBLEMA.
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1.1. Contexto histérico social

Todos los seres humanos en cualquier momento de la vida se enfrentan a
diversos problemas. Estas situaciones activan un proceso mental en el cual se
indaga, analiza, evalua y discierne la situacion con la informacién existente en la
memoria, con base en el resultado de ese proceso es como se toma una decisidon
para solucionar dicho problema. Sin embargo muchas personas no ejecutan este

proceso en su totalidad conllevando dificultad en la solucidén de problemas rutinarios.

La solucion de problemas matematicos aporta en gran medida que se
desarrolle ese proceso mental, ya que fomenta el desarrollo de la capacidad de
pensamiento y de reflexion loégica, asi como la adquisicion de un conjunto de
instrumentos para explorar la realidad, representarla, explicarla y predecirla, en suma,

para actuar en y sobre ella.

No obstante, en la actualidad la solucion de problemas matematicos en si, la
ensefianza de las matematicas, es una actividad subutilizada en todos los niveles de
educacion a nivel nacional, estos tienden a resolverse de forma rutinaria y
descontextualizada, fomentando solamente la resolucion de algoritmos de manera

mecanizada.

Esta situacion se presenta tanto en Instituciones de Educacion Basica como
en Instituciones de Educacion Superior, con la diferencia de que en las ultimas la
tecnologia juega un papel muy importante en el desarrollo de competencias

matematicas.

Sin embargo, utilizar la tecnologia en el desarrollo de las competencias para la
solucion de problemas matematicos implica muchos cambios en la labor docente,
desde la propia concepcioén de la funcion de la escuela y como se da el proceso de

ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas.

12
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En México, a finales de la década de los 60's, se comenzd a utilizar la
tecnologia para acercarse a las comunidades de dificil acceso por medio de la
Telesecundaria. Esta fue la primera vez que en la educacion formal utilizd la
tecnologia para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, y fue en 1992
cuando se estableci6 como servicio formal y escolarizado que se transmite por el

canal Edusat hasta el dia de hoy.

Con el establecimiento de la ensefianza de las matematicas por medio de la
telesecundaria se abrié un umbral al uso de diferentes tecnologias, lo que implica
una nueva interaccion entre ellas, el profesor y los estudiantes, cambiando la
perspectiva que se tiene acerca del contenido matematico y del proceso didactico

para la solucion de problemas.

Por otro lado estan las competencias, el término es relativamente nuevo ya
que se comenzo a utilizar a finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, con la finalidad
de que la educacion ofrezca resultados tangibles, de acuerdo a Diaz Barriga (2011),
resultados que se traduzcan en el desarrollo de determinadas habilidades para

incorporarse al mundo del trabajo de manera eficaz.

La mayoria de las reformas actuales en el contexto educativo de la segunda
era de la calidad estan basadas en el concepto de las competencias para la

estructuracion curricular.

Para poder desarrollar competencias matematicas y estadisticos es necesario

primeramente ubicar el término de competencia.

Definir el término es bastante complejo y dindmico, ya que debe existir una
interrelacion entre los conceptos de ser humano, actividad, capacidad, conocimiento,
pensamiento y lenguaje. Segun Quiroga, Coronado y Quintana (2011) desarrollar
competencias es el proceso de formacion y desarrollo de un ser humano, en
permanente actividad y con capacidades para acceder a nueva informacién y

apropiarse de nuevo conocimiento para enfrentar con su pensamiento la

13
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incertidumbre y la complejidad de los problemas generados por la nueva sociedad
del conocimiento, y qué, desde el trabajo, el lenguaje y el pensamiento, contribuir a la

transformacién de la sociedad en la que histéricamente se situa.

En este contexto la nocion de competencias impulsa a un trabajo educativo
que lleve a los alumnos a resolver problemas del entorno y busca eliminar el
enciclopedismo, la memorizacion y el hecho de que lo visto en la escuela, termina en

la escuela.

El desarrollo de competencias para la solucion de problemas matematicos
implica entonces crear un clima propicio en el aula, donde el estudiante tenga el
deseo y la voluntad de aprender y de hacer uso de todo lo aprendido dentro y fuera

de las aulas, en su entorno cotidiano.

Y es aqui donde la Tecnologia, mejor conocida como TIC (Tecnologia de la
informacion y comunicacion), juega un papel vital, ya que, en la actualidad forma
parte importante del entorno de los estudiantes, por lo que su uso no debe ser
ignorado en el desarrollo de competencias para la solucion de problemas
matematicos, ya que puede ser utilizada como un apoyo pedagdgico, debido a que

contribuye a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El uso de las computadoras para resolver problemas matematicos permite
manipular objetos matematicos, simulando la realidad, esto forma y prepara a los
alumnos en el analisis, comparacion e identificacion de regularidades y patrones,

fomenta la capacidad de abstraccion entre otros aspectos.

En 1999, con un Convenio entre la SEP Federal, la SEP Coahuila, el
CINVESTAYV, el Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE), el
Centro Siglo XXI y la Universidad Autbnoma de Coahuila se inicié el programa de
investigacion y la expansidon masiva de la ensefianza de las matematicas usando

calculadoras y computadoras.

14
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Para dicho programa se utiliz6 el constructivismo, modelo por el cual se
aprende a través de la accion al mismo tiempo que se estructura el pensamiento

racional, a través de las posibilidades del mundo de la computadora.

Los resultados fueron buenos ya que se obtuvo un 75% de aprobacion por
parte de alumnos, profesores y directivos. Aproximadamente el 70 % de los
profesores respondieron que mejora el interés por las matematicas, cerca del 80%
aprende computacion y mas del 50% respondioé que contribuye a razonar y explorar
mas y que propicia la creatividad, entre otras cosas. Los procesos logicos se
ejercitan al basar el aprendizaje en la accion al mismo tiempo que se estructura el

pensamiento.

Arratia (1999) describe perfectamente esta situacion: “desde que se
empezaron a usar las computadoras a finales de los afios cuarenta se les
ha dado un gran impulso y relevancia, dado que al librarnos éstas de los
calculos manuales, podemos centrar nuestro esfuerzo en una adecuada

formulacion del problema y en la interpretacion de resultados”(p.10).

No obstante las competencias son transversales, implica llevar a cabo la
movilizacion de todos los conocimientos con los que cuenta el alumno, incluidas las

competencias lectoras.

En Meéxico a los alumnos de nivel medio superior se les evaluan estas
competencias por medio de la prueba ENLACE. Esta prueba es una prueba objetiva
y estandarizada que proporciona un diagnéstico del estudiante a nivel individual y
esta alineada al Marco Curricular Comun, en particular a las competencias
disciplinares basicas de los campos de Comunicacién (Comprension Lectora) y

Matematicas.

Segun resultados de dicha prueba, ENLACE 2012, el 69.2% de los
estudiantes de nivel medio superior tienen un nivel insuficiente o elemental en

habilidades matematicas, las habilidades lectoras aun que tienen cifras ligeramente

15
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mas altas no son alentadoras, ya que solo el 51.3% de los alumnos tiene niveles de

bueno y excelente.

Las deficientes competencias lectoras que tienen los estudiantes de educacion
superior son una barrera que impide un impacto positivo en el uso de la tecnologia
para el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas. Los estudiantes
tienen dificultades para traducir los problemas del lenguaje natural al lenguaje

matematico.

Segun Gonzalez (2012) los cursos de matematicas generalmente se disefian
en consideracion con la adquisicion por parte del estudiante, de los conceptos para
propiciar el desarrollo habilidades necesarias para la resolucion matematica de
problemas, enunciados de forma simbdlica; sin embargo, rara vez incluyen
metodologias que le permitan al estudiante llevar a cabo una interpretacion de los
problemas enunciados en lenguaje natural y su posterior traduccion al lenguaje

matematico.

El problema de interpretacién para una correcta formulacién de problemas es
muy grande, ya que la computadora procesara el problema con el lenguaje
matematico (analdgico) que el estudiante introduzca en el software de acuerdo a su
interpretacion. Si la interpretacién es incorrecta, no se garantiza la correcta solucion
del mismo ya que la funciéon de la computadora es, ser una herramienta de gran
utilidad para la realizacion de calculos y visualizacion de graficos valiéndose de
diversos software existentes, como pueden ser el Mathematica, MatLab, Octave,

Derive, entre otros.

Por otro lado estan los profesores. Para ellos es un gran reto utilizar las TIC
dentro de su catedra, ya que la gran mayoria ha desempefiado tradicionalmente su
funcion al margen del conocimiento de las teorias de aprendizaje, métodos y

estrategias de ensefanza y sin una previa preparacion en la profesién de la docencia.

En un documento recomendatorio de la UNESCO (Organizacion

16
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de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura)(1997),
en el apartado sobre los principios rectores, se plantea que: “Los
progresos de la ensefanza superior, la formacion académica y la
investigaciéon dependen en gran medida de la infraestructura de los
recursos tanto humanos como materiales, y de las calificaciones y
saberes del profesorado, asi como de sus cualidades humanas,

pedagdgicas y profesionales” (p.15)

Al modificar el método de ensefianza y tener que desarrollar competencias, los
profesores deben desempefiar ahora su papel en esquemas centrados en el
estudiante, con plena conciencia de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Deben
cambiar el estilo de su catedra de ser enciclopédica, donde el profesor es fuente de
conocimiento, a ser una catedra dénde el profesor es guia, facilitador de informacion

recursos y estrategias de aprendizaje.

Salinas (2000) destaca que el énfasis de los cambios esta en las estrategias
didacticas de los profesores, en los sistemas de comunicacion y distribucién y en el
disefio de los materiales de aprendizaje. Esto significa que el profesor debe disenar
nuevos materiales, que estén de acuerdo las TIC que se utilizaran en la catedra.
Considera el mismo autor, que el profesor debe conservar la responsabilidad del
proceso global de la ensefianza-aprendizaje independientemente del entorno en que
eéste se dé y de los recursos que se apliquen. Esto obligadamente requiere que el
docente adquiera nuevas competencia y desempefie otras funciones adicionales a

las que estaba acostumbrado a desempeniar.

No obstante, en México, un alto porcentaje de los docentes de nivel superior
cuenta con muy pocos acercamientos a los conceptos basicos para llevar a cabo los
procesos de ensefianza-aprendizaje, incluso, en las instituciones que tienen el

modelo por competencias, los docentes aun no logran conceptualizarlo.
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Esto es porque muchos profesionistas ven en la docencia un area de
ocupacion laboral mas que como una vocacion (ocasionado por la alta tasa de
desempleo), esto conlleva a que la mayoria de las aulas de las instituciones de
educacion superior estén llenas de profesionistas que no cuenten con una previa

formacioén docente.

Por ello, se necesita no sélo modificar el estilo de la catedra actual, si no
brindar a los profesionistas la formacion basica necesaria para ejercer la docencia,
traduciéndose esto como las competencias docentes necesarias para desempenarse
frente a grupo, que van desde la concepcion correcta de los conceptos de educacion,
competencias, entre otros, hasta el uso y disefio de estrategias de ensefanza y de

aprendizaje.

En el estado de Aguascalientes algunas instituciones de educacion superior
como la Universidad Autbnoma de Aguascalientes, La Universidad del Valle de
México, la Universidad Panamericana, entre otras, ofrecen estudios de posgrado y
especialidades para brindar dichas competencias docentes, sin embargo, no hay
alguna exigencia de las mismas por parte de las Instituciones de Educacion superior
(ya sean publicas o privadas), lo que genera cierta “Indiferencia” hacia este aspecto

conllevando a un concepto erréneo del fin ultimo de la educacion.

Bajo estas condiciones la labor docente esta siendo mermada y disminuida,
generando grandes brechas y diferencias entre los egresados incluso de la misma
institucion, afectando el desarrollo de competencias y la satisfaccidon de las

necesidades que la sociedad demanda a las instituciones de educacién superior.

1.2 Delimitacién del objeto de estudio.

En una sociedad, llamada actualmente, del conocimiento, las instituciones de
educacion superior deben formar profesionistas analiticos, capaces de afrontar y
resolver asertivamente cualquier clase de problema que se les presente, para cumplir

con las exigencias que los empleadores exigen.
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No obstante, son varios los factores que influyen en el proceso de formacion
de los profesionistas durante su paso por las instituciones de educacion superior, el
acercamiento a las TIC, la preparacién de los docentes, la infraestructura de la
institucion, el ambiente entre comparneros, entre otros tantos que se pueden
enumerar, son algunos de los factores que tienen implicaciones durante este proceso

formativo.

Por ello es necesario conocer lo que sucede dentro de las instituciones de
educacién superior, ya que con base en |lo que ocurre dentro de ellas se sabra qué
es lo que influye, qué tanto y de qué manera lo hace, esto la dara la pauta de las
acciones a realizar para satisfacer las necesidades de que la sociedad actual

demanda.

Considerando lo anterior es que nace el interés por analizar la situacién de la
participacion de los profesionistas, que sin tener formacion pedagdgica, ejercen la
docencia y que tanto influye esta condicion sumando el uso de las TIC dentro de su
catedra en la formacién de competencias para la solucion de problemas matematicos

y estadisticos en los estudiantes de nivel superior.

La tematica de profesionistas ejerciendo la docencia en el area de
matematicas y estadistica con el uso de las TIC tratada en este documento, es una
tematica, que a pesar que en México no se ha estudiado mucho, influye en la

mayoria de las instituciones de educacién superior.

El universo es muy grande y para delimitarla se ubica en una instituciéon de
educacion superior, de la ciudad de Aguascalientes, México. Esta institucion es el

Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes (ITA).

El Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes, forma parte del Sistema Nacional
de Educacion Superior Tecnologica (SNEST) que coordina a 261 institutos

tecnoldgicos a lo largo y ancho del pais, de entre los cuales, se atiende una matricula
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nacional de 480 mil estudiantes con apoyo de una planta docente de poco mas de 30

mil maestros.

El SNEST es el sistema de educaciéon superior tecnolégica mas importante en
toda Latinoamérica por los institutos tecnoldgicos que coordina y por ser un sistema
con mas de 60 afios en México. De cada 10 ingenieros formados a nivel nacional por
todas las Instituciones de Educacién Superior (IES), 4 son egresados de un instituto

tecnologico

Con 45 anos de existencia en la Entidad en ITA ha egresado a poco mas de
10,500 profesionistas; tiene su proceso educativo certificado bajo la norma ISO 9001:
2008 y todos sus programas de estudio acreditados con lo que se cuenta con un
reconocimiento por parte de la Secretaria de Educacién Publica por tener al 100% de

la matricula cursando programas de buena calidad.

Oferta las siguientes carreras:

e Ingenierias Quimica

e Ingenieria Eléctrica

¢ Ingenieria Electronica

¢ Ingenieria Industrial,

e Ingenieria en Tecnologias de la Informacion
e Ingenieria en Gestion empresarial

e Licenciatura en administracion.

Dicha institucion cuenta actualmente con una matricula de 4200 estudiantes
de forma presencial, y ademas oferta las carreras en linea a través del departamento

de educacion a distancia donde se tienen 266 estudiantes cursando las carreras de:
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Ingenieria en Gestion Empresarial, Sistemas computacionales, Ingenieria Industrial

(Tepezala), Ingenieria en Sistemas Computacionales (El LIano).

El Lema del Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes es: “Ingenio, Cultura y

Saber; que conducen a la Excelencia’.

La Mision de esta casa de estudios de nivel superior es:

“Contribuir a la formacién de una sociedad mas justa, humana y con amplia
cultura cientifico - tecnolégica mediante un sistema integrado de educacion superior

tecnoldgica, equitativo en su cobertura y de alta calidad”.

El del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos (de la cual forma parte el

ITA) tiene como vision:

‘El Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos se consolidara como un
sistema de educacidon superior tecnoldogica de vanguardia, asi como uno de los
soportes fundamentales del desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la

nacion y del fortalecimiento de su diversidad cultural”.

Y, adicionalmente, el ITA tiene la Politica de Calidad, la cual es:

“El Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes establece el compromiso de
implementar todos sus procesos orientandolos hacia la satisfaccion de sus clientes
sustentada en la Calidad del Procesos Educativo, para cumplir con sus
requerimientos mediante la eficacia de un Sistema de Gestidén de la Calidad y de
mejora continua, conforme a la norma ISO 9001:2008/NMX-XX9001IMNC-2008".

Esta tematica (de profesionistas ejerciendo la labor docente sin una
preparacion pedagogica previa) se aborda en las diversas carreras que ofrece el
instituto, (ingenierias y licenciaturas), identificando la influencia que tiene la

naturaleza de la carrera en el desempefio y ejercicio de las competencias del

21

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

docente y en la formacion de las competencias matematicas y estadisticos en los

alumnos.

1.3 Planteamiento del problema.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje involucran diferentes actores que, sin
duda, se encuentran llenos de diversos matices, o que conlleva a una mejora
continua dentro de las instituciones educativas para optimizar los resultados y

satisfacer las necesidades que demanda la sociedad actual.

Por tal motivo las instituciones deben hacer frente a ello e iniciar su
optimizacién con la mejora de sus recursos, materiales, humanos y metodoldgicos,
no solo actualizandolos, si no incrementando la calidad de estos, con el objeto de

alcanzar los fines que se persiguen.

La introduccion de tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje es
una de esas mejoras, ya que contribuye a la creaciéon de un ambiente en el cual los
estudiantes de nivel superior pueden hacer uso de nuevas herramientas para
resolver problemas matematicos y estadisticos, agilizando su pensamiento e

incrementado su motivacion hacia el estudio de estas disciplinas.

Esto sin duda implica la creacion de nuevas estrategias de ensefanza-
aprendizaje, Gonzalez (1998, citado en Sarmiento 2007) dice que: “los nuevos
medios varian los procesos y modos de pensamiento asociados a la informacion,
transforman los procesos de recreacion cultural y de construccion del

conocimiento”(p.12).

En este escenario de una sociedad de la informacién y del conocimiento, los
docentes de educacién superior deben tomar el rumbo que se les demanda:
actualizarse en el uso de tecnologias de vanguardia para la ensefanza de la
estadistica y las matematicas ademas de desarrollar sus competencias docentes

para poder asumir nuevos métodos de enseflanza, propiciar situaciones de

22

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

aprendizaje y crear ambientes para mejorar los procesos de ensehanza y

aprendizaje.

Del mismo modo cambia el rol del docente de transmisor de
conocimiento activo, con alumnos pasivos, a tutor o mediador del proceso de
aprendizaje, donde los alumnos son activos y constructores de su propio

conocimiento.

No obstante, se necesitan cambios en la capacitacion de los docentes de
educacidén superior en servicio, de modo que se les brinden las herramientas
necesarias para desempenar su labor profesional, en las condiciones adecuadas que
faciliten el desarrollo de competencias para la solucién de problemas matematicos y
estadisticos en los jovenes universitarios, las cuales presentan dificultades debido al

alto grado de abstraccidn que se requiere para su comprension.

Ferres y Molina (1995, citados en Sarmiento, 2007) comentan que el profesor
debe adoptar una actitud decidida de mejora y actualizacion constante y que no debe
amilanarse ante nuevos retos, los nuevos entornos de ensefianza- aprendizaje,

nuevos enfoques y estrategias metodoldgicas, entre otras.

Ciertamente el papel que tiene el desempefo del docente en la formacién de

los profesionistas es fundamental, por ello es necesario reflexionar en este aspecto.

De aqui nace la propuesta de estudiar el problema:

¢Qué impacto tiene el nivel de competencias docentes y el uso de las
TICdurante la clase, en la formacién de competencias matematicas y estadisticas en

estudiantes universitarios?
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1.4 Justificacion.

De acuerdo a Nassif (1984) “la educacion es una realidad ya que se
encuentra inserta dentro del espacio y del tiempo tanto de los individuos
como de las comunidades. Todos los individuos nos enfrentamos
diariamente con la educacion ya que tenemos influencias externas que
podemos rechazar, aceptar o transformar. Estas influencias pueden ir
desde la de una madre que nos ensefia como comer o un profesor que
nos brinda conocimientos, estas influencias siempre se presenta de

manera concreta y real.

Es por eso que el educador no puede permanecer indiferente ante la
cuestion de los objetivos pedagdgicos ya que es él quien debe

realizarlos” (p.95).

Sin embargo la manera de ejercer la educacion formal, dentro de las
instituciones educativas, con el paso del tiempo ha tenido cambios significativos que

influyen en la labor docente y su rol dentro del aula.

Existen actualmente diferentes corrientes educativas y cada una de ellas tiene
una manera diferente de generar el conocimiento, la didactica tradicional, la
tecnologia educativa, la didactica critica (en la cual esta inmersa el enfoque por

competencias).

En las instituciones de educacion superior predomina el uso de la didactica
tradicional, siendo el rol del profesor instruir y aclarar las dudas, induciendo al
estudiante a participar en la clase por medio de cuestionamientos, adicionalmente las

tareas o proyectos que se realizan carecen de efectividad en el proceso de tutoria.

No obstante esta corriente de la didactica tradicional se adapta en a la

disponibilidad de recurso y a las necesidades de la comunidad académica. Sin

24

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

embargo, debido la globalizacion y el nacimiento de la sociedad de la informacion y
del conocimiento se exigen cambios a esta corriente, pues ya no se estan

satisfaciendo las necesidades.

Estos cambios obligan a la modificacion de la practica docente de los
profesores de educacién superior, pero para modificarlo se necesita realizar un
estudio referente a la formacién del docente actual, buscando el desarrollo de sus
competencias docentes, en funcién de la formacibn de competencias para
matematicas y estadisticas en sus alumnos, estimulando, a través de este nuevo
modelo las mentalidades, valores y actitudes de los docentes hacia la tecnologia,

pero no solo desde el punto de vista técnico sino también didactico y pedagogico.

Tiempo atras ya se ha discutido la necesidad de hacer cambios en la forma en
que se ensefian las matematicas; con ello se fomenta la creacién de nuevos
paradigmas que respondan a las necesidades de la sociedad actual, y han ido

surgiendo tendencias innovadoras que llevan sin dudarlo al uso de las TIC.

Guzman (2008) hace una diferenciacion entre dos tendencias generales de la
educacion matematica, la primera se refiera a la transmision de contenidos y la
segunda a la transmision de procesos de pensamiento propios de la matematica, y le
concede mas valor a los procesos verdaderamente eficaces de pensamiento mas
que a la transferencia de contenidos; ya que la sola transferencia de contenidos hace
que éstos se conviertan en ideas inertes, incapaces de asociarse con otras para
resolver problemas del presente; al ensefiar procesos mentales o estrategias
heuristicas se para la solucion de problemas se estimula al alumno a la resolucién

auténoma de verdaderos problemas.

El mismo autor menciona que las matematicas son un saber hacer, donde el
método predomina sobre el contenido, esto va de la mano con el constructivismo,
cuyas ideas proponen fijar la atencion en la comprensién de los procesos
matematicos, mas que en la ejecucidon de rutinas, pasar de ideas inertes a ideas

dinamicas, donde las actividades se situen en el presente, con el uso de todos los
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elementos del entorno, generando interés del alumno en las matematicas y sus

aplicaciones.

No obstante son muchas las variables que influyen en la ensefianza de las
matematicas, Cuevas (2002) menciona que algunos factores como la inadecuada
formacion de los profesores, la nula o poca pertinencia de los contenidos, los
meétodos de ensefianza-aprendizaje, entre otros podrian ser factores de peso que
influyen en el desarrollo de las competencias matematicas de los alumnos de

educacioén superior.

Investigaciones como la de Blanco (2004) dejan claro que: “La formacién
de los docentes es un componente fundamental. Se considera que es
necesario formar a los docentes para que sean capaces de afrontar los
cambios y formas de ensefianza que se requieren para atender a las

poblaciones y contextos en situacion de mayor vulnerabilidad” (p.10).

Del mismo modo Melchor (2002) expone que debido a las circunstancias en
las que se han formado los maestros de educacion superior, gran cantidad de éstos
no saben con precision si promueven el aprendizaje, el conocimiento o la ensefianza.
Se les ha indicado que tienen como funcion principal la ensefianza, pero desconocen
en que consiste esa tarea y se dedican a hacer lo mismo que sus maestros hicieron

con ellos.

Con esto se hace notar que el profesorado no estd en condiciones de
desarrollar nuevas practicas pedagogicas, necesita primero adquirir las
competencias docentes para lograr esa transicion de una clase tradicionalista con la
que fue ensenado, y, se ha venido desarrollando, a una clase de calidad con el uso
de las TIC que satisfaga las necesidades actuales de formacion.

En esto radica la importancia de la investigacion, conocer que impacto tiene el
cambio de la practica docente de los profesores de matematicas y estadistica con el

uso de las TIC y la cultura que en torno a ellos se produce y se difunde.
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De alli que Padilla, Pedreros, Toledo, y Fuentes (2007, citados en
Ramirez, 2011), digan: “A los Profesores, acerca de su quehacer
pedagdgico, se les esta demandando el buscar y crear nuevos escenarios
de ensefanza que rompan los modelos bancarios y transmisivos de
informacion, sobre contenidos o conocimiento que solo se aprenden en el
aula. Deben generar un espacio de discusion pedagdgica que se
caracterice por posicionamientos constructivos, participativos y
colaborativos en torno a las TIC que cambien el tradicional apoyo que
poseen, fundamentalmente en los materiales impresos y en sus practicas

pedagogicas.” (p.132)

Es por ello que se requiere una profunda modificacion de los planteamientos,
modelos y métodos de ensefianza que los profesionistas empiricamente hasta el dia

de hoy han manejado.

El hecho de que no exista una politica clara de la formacion inicial que deben
de tener los profesionistas al iniciar su labor docente implica que el profesorado
imparte su clase desde una 6ptica meramente técnica al incluir el uso de las TIC,
olvidando lo pedagdgico y creando entornos diferenciados de aprendizaje,

constituyendo uno de los errores mas significativos.

Todo ello lleva a que los profesores deben tener el conocimiento pedagdgico
de los contenidos que ensefa y que las TIC sean una herramienta como recurso de

aprendizaje dentro del complejo.

De lo anterior se puede decir que el uso de la tecnologia por si sola no
coadyuva a la formacion de competencias en los estudiantes, ni transformaciones en
el quehacer educativo, si previamente no se modifican los procedimientos

pedagdgicos con los cuales se opera dentro y fuera del aula.

De alli que sea necesario comenzar a preparar a los docentes, buscando el

pleno desarrollo de competencias, cognitivas, metacognitivas y sociales, desde la
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accion docente como: comunicador, critico, evaluativo, orientador, planificador,

administrador e integrador.

Del mismo modo se necesita una formacion de los docentes tanto técnica
como metodoldgica, tanto de las diversas herramientas informaticas como en la
practica pedagdgica, debido a que las instituciones de educacién superior demandan
un profesor que cambie sus estilos de ensefianza, los adapte a los nuevos tiempos y
a las demandas actuales de los alumnos, los cuales buscan un facilitador mas que
un profesor, un orientador que sirva de vinculo hacia la construccién social del
conocimiento, a través de un proceso educativo en consonancia con las TIC,
permitiendo orientar la educacion hacia un nuevo tipo de estudiante, con
necesidades distintas de acuerdo a su trabajo, edad, familia, lugar de residencia,
entre otras, es por éste estudiante por el que se debe buscar implementar cambios
en la actitud del docente, en los materiales, en la forma de evaluar, en la metodologia
que se utiliza, y los estilos de ensefianza que se emplean, asi como en la forma de
usar los medios informaticos y telematicos e implementar otras modalidades de

ensefanza dispuestas a este nuevo cambio.

De alli que con esta investigacion se busque lo expresado por
Padilla, Pedreros, Toledo y Fuentes (2007)...”en el presente siglo se
requiere un docente mas preparado para la busqueda y utilizacion de
metodologias mas participativas, que derriben el concepto de un saber
unico, expositivo, de un modelo centrado en el profesor y en la
ensefianza...; para dar paso a un nuevo enfoque que demanda una
reorientacion y una apertura hacia el auto-aprendizaje y nuevas formas de
ensefanza mas activas y eficaces, estimulantes y potenciadoras de los

procesos de construccion de conocimientos en los estudiantes” (p.5).

La UNESCO recomienda a los profesores, de cualquier nivel, una
actualizacion constante y la realizacion de estudios e investigaciones durante toda su

vida con el objeto de que se sigan preparando y no se vuelvan obsoletos.
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De igual modo la OCDE (2012) hace la recomendacion de que los profesores
deben recibir capacitacion pedagdgica al iniciar o antes de ensefar, ya que la falta
de pedagogia es de los principales obstaculos para el ejercicio de la docencia y el

logro de una ensefianza eficaz en los alumnos de educacién superior.

Pero no solo eso, el crecimiento industrial en el estado de Aguascalientes es
cada vez mayor, por tal motivo la demanda de profesionistas sera muy alta, sin
embargo, unicamente los mas preparados y capaces, son quienes seran empleados

por estas empresas.

Al formar competencias para la resolucion de problemas matematicos vy
estadisticos en los estudiantes, se les da un arma muy fuerte que brinda no sélo
mayor capacidad de analisis, la cual es imprescindible para poder tener un buen

desempenio, si no que abre una amplia gama de oportunidades de empleo.

Es por eso que se propone un diplomado que desarrolle las competencias
docentes de profesores de estadistica y matematicas de nivel superior con el cual
puedan ejercer la docencia de manera estructurada y logren formar las competencias
transversales necesarias para la solucion de problemas matematicos y estadisticos

que demanda la sociedad actual.

1.5 Objetivos.

Los docentes de las instituciones de educacion son un elemento indispensable
en los procesos de ensefanza-aprendizaje, juegan un rol delicado e importante ya

que son los responsables de formar a los profesionistas de las nuevas generaciones.

Su funcién, la manera en la que adopten su papel y la forma en que jueguen
su rol es primordial, ya que con base en ello se determina el rumbo que tomara el
curso, y por tanto, si se alcanzaran o no los objetivos que fueron planteados al inicio

del mismo.
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Es por esta razdén que no es suficiente con que los profesionistas adopten un
papel pedagdgico en el que posiblemente sabe que es lo que tiene que ensefar, mas
desconoce como o cual es la manera correcta de hacerlo para lograr los resultados

esperados.

La formacién de competencias docentes en estos profesionistas tiene un papel
estratégico, llevando al profesor a ser un actor protagdénico en el proceso de

ensefianza y un guia en el proceso de aprendizaje de sus alumnos.

Lograr el desarrollo de competencias docentes en los profesores de
matematicas y estadistica de nivel superior (especificamente los del Instituto
Tecnoldgico de Aguascalientes) es una tarea compleja, mas no imposible y pretende
lograr mejoras en la practica pedagodgica misma, la labor docente diaria y, sobre
todo, alcanzar una calidad en la educacion dentro de los sistemas escolares

formales.

De ahi nace el objetivo general de la investigacion:

Analizar de manera sistematica y empirica las competencias docentes del
profesor, y el uso de las TIC durante la clase, para conocer la influencia que tienen
en la formacion de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes

universitarios.

Apoyado de los siguientes objetivos especificos:

e Conocer las areas de oportunidad en la practica docente de los profesores de
matematicas y estadistica y con el objeto de detectar las debilidades y
proponer acciones para el mejoramiento de la practica docente para satisfacer
la necesidad de profesionistas capaces de analizar y resolver problemas.

e Disefar un programa de formacién para docentes basado en el uso de las TIC
y el enfoque por competencias que contribuya a mejorar el proceso de

30

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

ensefanza-aprendizaje de las matematicas y la estadistica, las relaciones

entre maestros, alumnos y aula.

e Conocer las estrategias metodologicas utilizadas actualmente por los
profesores en la ensefanza de las matematicas y la estadistica mediante la
descripcion de las mismas con la finalidad de adoptar las mejores practicas e

incluir el uso de las TIC en su aplicacion.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO.
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2.1 Identificacion y descripcion genérica de teorias de enfoques existentes.

Estudiar el desarrollo de competencias docentes, el uso de las TIC y el
impacto que estas tienen en la formacién de competencias para la solucion de

problemas matematicos y estadisticos tiene muchas vertientes.

Una de estas vertientes es la forma en que se lleva a cabo la educacién formal

dentro de las instituciones de educacion superior.

A lo largo del tiempo se distinguen tres corrientes educativas, que han
marcado sin duda la educacién formal y el rol que toman los profesores, alumnos y

entorno dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estas corrientes son: la didactica tradicional, la tecnologia educativa y la

didactica critica.

2.1.1 Didéctica tradicional

Inicia en el siglo XVII, y tiene como pilares el orden y la autoridad docente. En
esta corriente la docencia se ve como una actividad homogénea, simple, lineal y que
le suma el control que ejercen la sociedad y la institucién sobre la persona del

maestro, al igual que desconoce al docente y al alumno como sujetos activos.

Del mismo modo la corriente de la didactica tradicional ve a la planeacién
didactica como la organizacién de los factores que intervienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, a fin de facilitar el desarrollo de las estructuras cognitivas.
Esto con base en tres momentos basicos: cuando el maestro organiza los elementos
del proceso, cuando se detecta la situacion real de los sujetos que aprenden y se
comprueba el valor de la planeacién y cuando se rehace la planeacion a partir de la

puesta en marcha concreta de las acciones o interacciones previstas.

Segun Flores (2005) para la didactica tradicional los objetivos de aprendizaje

se suelen formular a manera de grandes metas, como orientadoras de la ensenanza
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mas que del aprendizaje, en el caso de la evaluacion hay gran cantidad de abusos y
arbitrariedades, y sélo se usa como auxiliar en las tareas administrativas de las
instituciones educativas. El verbalismo suple al racionalismo y a la accion, los
alumnos solo son espectadores del maestro, que se limita al uso de la exposicion, la

cual, esta llena de enciclopedismo.

El maestro es modelo y guia, al cual se debe imitar y obedecer. Existe
disciplina y castigo de manera fundamental, la disciplina para desarrollar virtudes en
los alumnos y el castigo para estimular el progreso del alumno. El método de
ensefanza es el mismo para todos los alumnos y el repaso entendido tiene un papel

fundamental.

Los recursos didacticos utilizados en la didactica tradicional son indirectos,
debido a que con ellos no se representa la realidad y no se generan aprendizajes

significativos reales.

2.1.2 Latecnologia educativa.

Flores (2005) puntualiza que la tecnologia educativa nace a partir de 1950
fundamentada en la psicologia conductista. Su surgimiento se debe a la expansién

economica y los avances tecnologicos que se dieron durante la época.

La tecnologia educativa tiene que ver con la aplicacion del conocimiento
cientifico, de manera tal, que se logre un desempefio eficiente en determinadas

tareas o actividades.

Esta corriente utiliza el conocimiento para fines practicos, valiéndose de
procedimientos y metodologias organizadas de manera que puedan utilizarse para

resolver determinados problemas y obtener los resultados deseados.
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Es por ello que la educacion técnica ocupa un lugar importante en los centros
de estudio que buscan satisfacer las necesidades y exigencias de eficiencia y

produccion de los empleadores.

A diferencia de la didactica tradicional en la tecnologia educativase racionaliza
al maximo la ensefianza en el salon de clase. Sin embargo se cae en un practicismo
inmediatista, sin critica previa a su implantacion, no se preguntan el ;qué? y el s para
qué? del aprendizaje pasando simplemente del receptivismo al activismo. En la
tecnologia educativa se elimina el enciclopedismo ya que ahora el maestro debe
dominar las técnicas, da la apariencia que el maestro desaparece de la escena y el

papel principal lo juega el alumno, sin embargo solo es eso, una apariencia.

Flores (2005) menciona que la tecnologia educativa se apoya en los
supuestos teoricos de la psicologia conductista, viendo a la ensefianza como el
control de la situacibn en la que ocurre el aprendizaje. Los objetivos son las
conductas que se espera que el estudiante logre. Los contenidos son algo dado por
la institucion educativa y por tanto pasan a segundo plano siendo el mejor profesor y

el idéneo, el ingeniero conductual sobre el especialista en contenidos.

Para la tecnologia educativa no existe la improvisacion, los procedimientos y
técnicas didacticas son estudiados, seleccionados, organizados y controlados con

anticipacion al proceso de enseianza.

Adicionalmente, Flores (2005) indica que la tecnologia educativa es de
caracter técnico, instrumental y neutral, el aprendizaje se limita a la elevacion del
nivel académico a través de la recepcién de conocimientos. La ensenanza es

despersonalizada, es cientificista e impera la ldgica.

2.1.3 Didactica critica.

La corriente educativa de la didactica critica inicia a mediados del siglo XX,

contempla todos los elementos institucionales y exige una mayor formacion docente.
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Considera el analisis de los fines de la educacion, y que su tarea central es la guia

del proceso aprendizaje.

La didactica critica segun Flores (2005) analiza la practica docente,
involucrando a todos los que influyen en la misma (el instituto, los roles de los
miembros, etc.), la evaluacion esta relacionada con los objetivos de aprendizaje y
con el concepto de aprendizaje mismo. Y por tanto busca evidencias relacionadas
con las conductas formuladas para dichos objetivos, dada esta situacion es

necesario elaborar los instrumentos idéneos para la realizacidn de la evaluacion.

Cambia la forma en que se adquiere el saber y deja de ser a través de los
libros de forma memoristica, con una separacién con lo real. En la didactica critica lo
esencial no es saber, sino juzgar, adquirir convicciones, generar el propio

conocimiento y aplicarlo.

Los objetivos de aprendizaje para la didactica critica de acuerdo a Flores
(2005) se definen como enunciados técnicos que constituyen puntos de llegada de
todo esfuerzo intencional y orientan las acciones que procuran su logro y determinan
predictivamente la medida de dicho esfuerzo. Los objetivos, sirven para orientar tanto
al maestro como el alumno en el desarrollo del trabajo de cada uno. En la didactica
critica el aprendizaje es concebido como la modificacion de la conducta integral del
ser humano, habra pocos objetivos, sin embargo seran amplios en contenido,
significativos en lo social y lo individual. Estos objetivos tienen como funcién
fundamental determinar la intencionalidad y la finalidad del acto educativo, también

sirven para planear la evaluacion y organizar los contenidos.

Un problema ante el cual se enfrenta la didactica critica es la seleccion de
contenidos. Por lo tanto es necesario seleccionar las experiencias idoneas para que
el alumno realmente opere sobre el conocimiento ya que el profesor solo sera un

promotor del aprendizaje.
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La escuela critica utiliza como medios para mejorar la calidad de la educacion,
técnicas de aprendizaje que procuren la produccion del conocimiento y la creatividad

a través de la participacion activa de los actores en proceso.

2.2 Enfoques Seleccionados.

2.2.1 Didactica Critica como corriente educativa para la formacion y
desarrollo de competencias.

El desarrollo de competencias para la solucién de problemas matematicos y
estadisticos necesita del apoyo de la educacion formal y del proceso de ensefianza -

aprendizaje para cumplir su cometido.

Como ya se menciond en el apartado anterior existen diferentes corrientes
educativas para llevar a cabo el proceso de ensehanza-aprendizaje, y éstas

determinan el enfoque con el que se trabajara en el aula.

El presente trabajo toma como base la didactica critica y el enfoque por
competencias, donde el maestro debe medir sobre su propia practica docente y
tomar una posicion que oriente su quehacer educativo: el profesor puede modificar
su hacer, considerando las propuestas tedricas y metodoldgicas que le permitan

desenvolverse en un rol mas asertivo para la educacion.

Para Piaget (1960) el aprendizaje es un proceso que mediante el cual el
sujeto, a través de la experiencia, la manipulacion de objetos, la interaccion con las
personas, genera o construye conocimiento, modificando, en forma activa sus
esquemas cognoscitivos del mundo que lo rodea, mediante el proceso de asimilacion
y acomodacion. Y, la ensefianza, debe proveer las oportunidades y materiales para
que las personas aprendan activamente, descubran y formen sus propias
concepciones o nociones del mundo que les rodea, usando sus propios instrumentos
de asimilacion de la realidad que provienen de la actividad constructiva de la

inteligencia del sujeto.
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De acuerdo a Vigotsky (sf. Citado en Carretero, 2009) El aprendizaje se
produce en un contexto de interaccion con: adultos, pares, cultura, instituciones.
Estos son agentes de desarrollo que impulsan y regulan el comportamiento del
sujeto, el cual desarrolla sus habilidades mentales (pensamiento, atencién, memoria,
voluntad) a través del descubrimiento y el proceso de interiorizacién, que le permite
apropiarse de los signos e instrumentos de la cultura, reconstruyendo sus
significados. Y, la ensenanza debe descubrir la Zona de Desarrollo Proximo, que
tiene que ver con lo que la persona puede hacer con ayuda, preocupandose de
conductas o conocimientos en proceso de cambio. Esta Zona de desarrollo al grado
de modificabilidad indica las habilidades, competencias que se pueden activar

mediante el apoyo de mediadores para interiorizarlas y reconstruirlas por si mismo.

Basados en estos conceptos de ensefanza-aprendizaje se puede observar

que la didactica critica satisface las concepciones de estos dos autores.

De acuerdo a Pansza (1993) la didactica critica tiene como tarea central la
guia del proceso de aprendizaje, y la planeacion de la practica docente de manera
que se involucren todos los factores que influyen en la misma (el contexto actual de
cada institucién, entre otros), la evaluacion tiene una estrecha relacion con los
objetivos de y el concepto de aprendizaje mismo. Por tanto busca evidencias
relacionadas con las conductas formuladas para dichos objetivos, dada esta
situacion es necesario elaborar los instrumentos idoneos para la realizacion de la

evaluacion.

La didactica critica invita a los docentes a que desplieguen diligencias

basadas en la indagacion con un espiritu reformador critico.

De acuerdo a Pansza (1986) “La didactica critica es una propuesta que no
trata de cambiar una modalidad técnica por otra, si no que plantea analizar
criticamente la practica docente, la dinamica de la institucion, los roles de los

miembros y el significado ideolégico que subyace en todo ello.”(p.81)
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Moran (1996) dice que en el proceso de ensefianza y aprendizaje los
contenidos deben estar lo menos fragmentado posible, y que hay que promover
aprendizajes que impliquen operaciones superiores al pensamiento, tales como el

analisis, la sintesis, capacidades criticas y creativas.

Es por esto que se necesita recurrir a determinadas estrategias de ensefanza
para lograr el aprendizaje esperado. De acuerdo a Nerici (1980) la metodologia de la
ensefianza es el conjunto de procedimientos didacticos, implicados en los métodos y
técnicas de ensehanza que tienen por objeto llevar a buen término la accion

didactica, esto quiere decir alcanzar los objetivos de ensefianza.

La metodologia debe encararse como un medio y no como un fin y el docente
debe estar dispuesto a alterarla cuando su juicio se lo indique. Ya que la metodologia
de la ensefianza debe dirigir educando a la autoeducacion y la emancipacion
intelectual sin perder de vista la orientacion hacia las cosas que son benéficas para

él y la sociedad.

La metodologia didactica se compone de métodos y técnicas de ensefianza.
Proponen formas para estructurar los pasos para orientar adecuadamente al

educando.

La distincién entre los métodos y las técnicas de ensefianza no es muy
substancial ya que se encuentran muy préximos uno del otro y su objeto es hacer
que el educando siga un esquema para incrementar la eficiencia de su aprendizaje.
Una de esas diferencias es que el método es un procedimiento mas general y la
técnica es especifica, de igual modo, el método va desde la presentacion hasta la
verificacion del aprendizaje y la técnica solo realiza una parte del aprendizaje que

persigue con el método.
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2.2.2 El enfoque por competencias y la ensefianza de las matematicas y
la estadistica.

El enfoque por competencias apoya al proceso ensefianza-aprendizaje de una

manera significativa e importante.

El término competencias es un término relativamente nuevo que se comenzo a
utilizar a finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, con la finalidad de que la
educacion ofrezca resultados tangibles, de acuerdo a Diaz Barriga (2011), resultados
que se traduzcan en el desarrollo de determinadas habilidades para incorporarse al

mundo del trabajo de manera eficaz.

No obstante definir el término competencia es bastante complejo y dinamico.

En este sentido, hay que analizar primeramente lo que no es una competencia.

Competencia no es solo expresar conductas o practicas observables y el
desempefio observado no es un indicador fiable para una competencia. No basta
para definirlas como es un inventario de competencias a las cuales les anteceda el
verbo saber. Tampoco como la facultad genérica de potencialidad de todo espiritu
humano, considerandola como la capacidad de improvisar e inventar continuamente

algo nuevo sin recurrir a listas preestablecidas.

Las competencias son adquisiciones, aprendizajes construidos, y no
potencialidades de la especie, se crean segun la practica y la multiplicacion de

situaciones de interaccion.

Segun Quiroga, Coronado y Quintana (2011) desarrollar competencias es el
proceso de formacion y desarrollo de un ser humano, en permanente actividad y con
capacidades para acceder a nueva informacién y apropiarse de nuevo conocimiento
para enfrentar con su pensamiento la incertidumbre y la complejidad de los
problemas generados la sociedad, y para, desde el trabajo, el lenguaje y el

pensamiento, contribuir a la transformacion de la sociedad en la que se situa.
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Sin embargo de acuerdo a Perrenoud (1998) solo existen competencias si hay
movilizacion de conocimientos. Esta movilizacion va mas alla de la reflexion ya que

pone en accion los esquemas creados.

Dichos esquemas muchas veces son asimilados como costumbres, no
obstante con una concepcion Piagetana el esquema permite realizar adaptaciones

menores al enfrentar una variedad de situaciones con la misma estructura.

Son estos esquemas los que permiten movilizar no sélo conocimientos,
también moviliza métodos, informaciones y reglas para enfrentar una situacion. Es
entonces que una competencia puede concebirse como organizadora de un conjunto
de esquemas. Una competencia de cierta complejidad pone en practica varios
esquemas (percepcion, pensamiento, evaluacion y accién) y sirven de base para la

toma de una decision.

Estos esquemas se forman mediante la incorporacién de lo desconocido a lo
conocido y constituye la base de nuestra relacién cognitiva con el mundo lo cual
necesita tiempo, esfuerzos y un trabajo mental para domesticar la realidad nueva y

asociarla con problemas que sabemos resolver.

Cuando la persona se enfrenta a situaciones singulares alejadas de las
soluciones que se pueden resolver con la adaptacion de los esquemas creados,
existe una toma de conciencia del obstaculo y de los limites de los conocimientos,
por lo tanto hay un funcionamiento reflexivo. La competencia requiere de una funcion
reflexiva minima y en el momento en que la persona haga lo que se debe de hacer,

ya no se hablara sélo de competencias, sino de habilidades o de habitos.

Es por esto que muchas veces competencia y técnica parecen ser
expresiones intercambiables, sin embargo la competencia puede ser mas compleja,
abierta y flexible que una destreza, y mas unida a conocimientos tedricos. Una

competencia presupone la existencia de recursos movilizables, pero no se confunde
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con ellos, se afade a ellos encargandose de su asociacion para lograr una accion

eficaz en una situacion compleja.

Cabe mencionar que ningun recurso es exclusivo de una competencia, ya que
eéste puede ser movilizado por otras. Esto deriva en que la mayor parte de los
conceptos se utiliza en diferentes contextos. Del mismo modo una competencia

puede funcionar como recurso y movilizarse mediante competencias mayores.

En sintesis todas las competencias son transversales y podemos crear una
competencia a partir de una situacién unica. La mayoria de las competencias se
crean en situaciones poco dramaticas y suficientemente parecidas con otra. Muchas
veces las situaciones son muy simples y no necesitan ser enfrentadas con
competencias particulares, el éxito depende en una capacidad general de adaptacion

y discernimiento.

La competencia se situa mas alla de los conocimientos, no se conforma a
través de la integracion de saberes suplementarios, sino con la creacién de un
conjunto de disposiciones y de esquemas que permiten movilizar los conocimientos

en situacion, en tiempo util y de manera adecuada.

En este contexto la nocion de competencias impulsa a un trabajo educativo
que lleve a los alumnos a resolver problemas del entorno y busca eliminar el
enciclopedismo, la memorizacion y el hecho de que lo visto en la escuela, termina en

la escuela.

Segun Quiroga, Coronado y Quintana (2011) El desarrollo de
competencias matematicas necesita de la creacion de un clima propicio para la
actividad del estudiante. En este caso, el saber ser ha de mostrarse con una actitud
cientifica creciente en el estudiante que derive en una inclinacién cultural favorable al
desarrollo de competencias matematicas. La formacién y desarrollo de esta actitud
es un proceso, primeramente de construccidon individual, para después, ser

compartido y validado socialmente.
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La generacion de esta inclinacion cultural en el estudiante, posibilita que
el saber conocer sea expresado en capacidades para observar, describir, explicar,
argumentar, proponer, demostrar y analizar usando los conocimientos dentro y fuera
de los contenidos escolares. En este enfrentamiento a multiples tareas es el que

desarrolla en las personas el pensamiento matematico.

El desarrollo del pensamiento matematico habilita al estudiante para un saber
hacer, utiliza los conocimientos transversalmente, y con esto disefiar las formas
adecuadas para formular y resolver problemas, que no solo sean del contexto
escolarizado de su saber matematico, sino que lo lleven a asumir retos y riesgos

cognitivos y volutivos.

De acuerdo a D’Amore, Godino y Fandifio, (2008) EI desarrollo de
competencias matematicas no debe centrarse solo en el saber matematico sino en la
formacion del ser humano que aprende matematicas para que sus competencias
evidencien la presencia de tres aspectos, el cognitivo, el afectivo y la tendencia de

accion.

Para D’Amore, Godino y Fandifio (2008) las competencias son complejas y
dinamicas. Complejas porque tienen en cuenta componentes interactuantes e
inseparables, que son el uso y el dominio, en la elaboracion cognitiva, interpretativa y
creativa de conocimientos matematicos que relacionan contenidos diferentes.
Dinamico,ya que no soélo utiliza conocimientos matematicos, también necesita de
factores metacognitivos, afectivos, de motivacién y volicion, y, en la mayoria de

veces, es el resultado de conocimientos diversos interconectados.

Las bases cognitivas de las matematicas son entonces necesariamente
disciplinarias, y los contenidos matematicos son tan solo el vehiculo mediador en su
formacion y desarrollo, sin embargo no existen competencias matematicas
puramente disciplinarias debido a que el caracter transversal de las competencias

desborda la disciplina y la hace parte integral de la formaciéon humana.
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De acuerdo a D’Amore (2005): “El conocimiento matematico no es
una representacion de la realidad externa; es el resultado de la
interaccion entre el sujeto que aprende y sus experiencias sensoriales; él
construye, estructura, reorganiza sus propias experiencias. Se ftrata,
entonces, de una transformacion: un objeto de conocimiento que entra en
contacto con un sujeto que aprende, es transformado y reconstruido
gracias a los instrumentos que como sujeto cognitivo posee

transformandose, a su vez, a si mismo.” (p.26)

Segun D’Amore (2005) El pensamiento matematico es un proceso mental que
necesita de sistemas semioticos que se condicionen por registros de representacion.
La construccién de los conceptos matematicos depende de la capacidad de usar
registros de representaciones semidticas de dichos conceptos, de realizar

actividades de conversién de uno a otro registro de representacién semiética.

Segun Quiroga, Coronado y Quintana (2011) “Los contenidos
disciplinarios de las matematicas, en oposicion a un curriculo centrado en
contenidos, se ensefian para procurar la construccion de conocimientos
matematicos, conocimientos situados, es decir, contextualizados,
orientados a mayores niveles de abstraccion y complejidad en el estimulo
de la formacién y el desarrollo de pensamiento matematico que, a su vez,
potencia la formacion y el desarrollo de competencias matematicas. Estas
competencias trascienden por su naturaleza dinamica y compleja la propia
disciplina matematica y no pueden, por tanto, pensarse reducidas o

limitadas a esta unica disciplina.”(p.12)

Cantoral (2005) describe al pensamiento matematico como una funciéon mental
superior, y destaca su desarrollo en todos los seres humanos en el enfrentamiento

cotidiano a multiples tareas.

Quiroga, Coronado y Quintana (2011) dicen que el pensamiento matematico

es un proceso mental sobre la base de la actividad y el lenguaje, ya que incluye
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pensamientos sobre conceptos matematicos y procesos avanzados del pensamiento
como la abstraccion, la justificacion, la visualizacion, la estimacion y el razonamiento
bajo hipotesis, por tal motivo el pensamiento matematico debe operar sobre una
compleja red de conceptos avanzados y elementados bajo diferentes contextos de
representacion, para construir y reconstruir significados matematicos de caracter

local y eventualmente temporal.

Las competencias matematicas son estructuras complejas y dinamicas, a
través de ellas el pensamiento matematico se organiza en un reequilibrio permanente
de competencias matematicas precedentes y la formacion y desarrollo de otras
nuevas. Con esto podemos suponer, como anteriormente se habia mencionado en
este texto, que las competencias matematicas mayores, generan a su vez nuevas

competencias.

De igual modo la resolucién de problemas constituye una actividad privilegiada
para introducir a los estudiantes en las formas propias del quehacer de las

matematicas.

De Guzman (2007) afirma que la resolucién de problemas intenta transmitir de
manera sistematica los procesos de pensamiento eficaces en la resolucion de
verdaderos problemas. Este método le permite al alumno manipular objetos
matematicos, los cuales activaran la capacidad mental, ejercitara su creatividad, hara

metacognicion, y podra adquirir confianza en si mismo.

Sin embargo hay que hacer un uso correcto de la resolucion de problemas vy
no verlo como sindnimo de hacer matematica. Alsina (2007) hace una revision del
manejo de situaciones problematicas que algunas escuelas manejan y encuentra
que los profesores trabajan con las matematicas, primeramente, exponiendo el
contenido y ejemplos, después realizando ejercicios sencillos y luego complicados,
finalmente se presenta el problema. Actualmente se recomienda plantear las
situaciones problematicas desde el principio, para activar el interés y la mente del

estudiante.
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Segun Polya (1965), para resolver un problema se necesita:

a) Comprender el problema

b) Concebir un plan

c) ejecucion del plan: comprobar cada uno

d) visién retrospectiva:

Schoenfeld (citado en Barrantes 2006 y Vilanova et al, 2001) propone también

tomar en cuenta factores tales como:

e Recursos. Conocimientos previos que posee la persona (nociones previas
para poder resolver un problema). Un elemento clave es tener presente

que el estudiante puede tener lor recursos defectuosos o mal aprendidos.

e Control. Que el alumno controle el proceso (entender el problema,

considerar formas de solucidn, etc.)

e Sistema de creencias. Las creencias afectan la forma en que el alumno se
enfrente al problema (que solo hay una forma para resolver, que las

matematicas no se entienden sélo se memorizan)

Este ultimo elemento es muy importante, ya que indica como los alumnos
perciben las matematicas, y que argumentaciones pueden utilizar. Las creencias del
profesor y de la sociedad en este punto juegan también un papel decisivo en la

ensefanza de las matematicas y su resultado.

Proenza y Leyva (2006), establecen cuatro tipos de situaciones que conviene
considerar en las actividades relacionadas con las matematicas: educativas y

laborales, personales, publicas, y cientificas.
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Las habilidades matematicas son muy importantes para solucién de problemas
debido a la relacibn que hay entre ellas y que contribuyen a la formacién del
pensamiento critico. Sin embargo, la relacién entre las habilidades del pensamiento y
la resolucion de problemas aunque parece reciproca muchos no es asi. Rodriguez
(2005) puntualiza que aunque la resolucion de problemas implica el uso de ciertas
habilidades cognitivas, su presencia no es suficiente para suponer el desarrollo del
mismo, ya que con la solucion cotidiana de problemas estos pueden resolverse con

un minimo de recursos cognitivos.

De esto modo se encuentra que el desarrollo de habilidades de pensamiento
y la resolucion de problemas, encuentra que se debe prestar atencion a los procesos
de resolucion de los alumnos. En este contexto, la ensefianza de las matematicas

adquiere un sentido muy diferente, centrado en el estudiante y no en el contenido.

En este contexto el enfoque de la resolucion de problemas debe ser entonces

el enfoque de las matematicas escolares.

De acuerdo a la Northeast Texas CommunityCollege(NTCC) (1989) la
resolucion de problemas las situaciones rutinarias que se consideran esenciales para
la vida, pero también debe preparar a las personas para hacer frente a los problemas
especiales que enfrentaran durante sus carreras individuales. La resolucion de
problemas consiste en aplicar las matematicas al mundo real, al servicio de la teoria
y la practica de las ciencias actuales, yendo mas alla de las fronteras que extienden

las matematicas mismas.

Para esto la verdadera resoluciéon de problemas matematicos requiere un
amplio repertorio de conocimientos, no so6lo de habilidades y conceptos, sino la
relacion existente entre ellos y que es lo que los unifica. Por tanto, la matematica
debe ensenarse como las matematicas, no como complementos a su ambito de

aplicacion.
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Esto exige atencidn a la cohesién interna, asi como principios de organizacion

y sus usos. Esto se logra mediante las siguientes recomendaciones:

Planes de estudios organizados en torno a la resolucion de problemas.

e Los Programas de Matematicas deben estar disefiados para equipar a los
estudiantes con los métodos matematicos que apoyan la gama completa de la

resolucion de problemas.

e Los Programas de matematicas deben dar a los estudiantes experiencia en la
aplicacion de las matematicas, en la seleccidén y hacer coincidir las estrategias

para la situacion en cuestion.

e Es fundamental para el desarrollo de la capacidad de resolucién de problemas
una mente abierta, una actitud de curiosidad y exploracién, el deseo de

explorar, probar, hacer conjeturas inteligentes.

e El plan de estudios debe mantener un equilibrio entre la atencion a las

aplicaciones de las matematicas y los conceptos fundamentales.

La definicion y el lenguaje de la resolucion de problemas en matematicas debe
ser desarrollado y ampliado para incluir una amplia gama de estrategias, procesos y
modos de presentacion que abarcan todo el potencial de las aplicaciones

matematicas.

Los Profesores de matematicas deben crearambientes en el aula en los que

la resolucion de problemas pueden prosperar.

o Los estudiantes deben ser alentados a cuestionar, experimentar, estimacion,
explorar y sugerir explicaciones. La resolucion de problemas, que es
esencialmente una actividad creativa, no puede construirse exclusivamente en

las rutinas, recetas y formulas.

48

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

« El profesor de matematicas debe ayudar al estudiante a leer y entender los
problemas que se presentan en forma escrita, para conocer y comprender los
problemas presentados por via oral, y para comunicar los problemas en una

variedad de modos y medios de comunicacion.

o El plan de estudios de matematicas debe proporcionar oportunidades para
que el estudiante pueda enfrentar situaciones problematicas en una mayor
variedad de formas que los formatos tradicionales verbales por si solos, por
ejemplo, la presentaciéon a través de actividades, modelos graficos, la
observacion de los fendmenos, diagramas esquematicos, simulacién de

situaciones reales y la interaccion con programas de ordenador.

Se deben desarrollar los materiales apropiados curriculares para ensefiar la
resolucién de problemas para todos los grados.

e Los materiales mas actuales hacen hincapié en un enfoque algoritmico para
el aprendizaje de las matematicas y, como tales, no son suficientes para
apoyar o implementar plenamente un enfoque de resolucién de problemas.
Los Problemas actuales que estan en algunos libros de texto tienden a ser
mas faciles ya que se enfocan en el clasificar y estilizar y con frecuencia se

parecen muy poco a los diversos problemas de la vida real.

o EIl potencial de la tecnologia informatica para aumentar la capacidad de
resolucion de problemas debe ser explorado y explotado por el desarrollo de

software creativo e imaginativo.

ProgramasMatematicos. Se debe involucrar a los estudiantes en la resolucion

de problemas mediante la presentacion de solicitudes en todos los grados.

e Las solicitudes deberan presentarse que utilizar repertorio creciente y

cambiante del estudiante de las habilidades basicas para resolver una multitud
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de problemas habituales y comunes esenciales para la vida del dia a dia de

todos los ciudadanos.

e Las aplicaciones de las matematicas a otras disciplinas, como las ciencias

sociales, negocios, ingenieria y las ciencias naturales deben ser presentados.

« La enorme versatilidad de las matematicas debe ser ilustrada mediante la
presentacion de una coleccion tan diversa de aplicaciones posibles en el nivel

determinado grado

e En el nivel universitario, los cursos de matematicas y ciencias matematicas
deben dar a los futuros profesionistas experiencias que desarrollan sus

capacidades en el modelado y resolucion de problemas.

El docente juega un papel muy importante en el desarrollo de este proceso de
ensefanza-aprendizaje. La labor docente no es sélo la de trasmitir o facilitar un
ambiente de aprendizaje, sino de realmente organizarlo, ser un mediador entre el
alumno y el conocimiento. De acuerdo a Diaz (sf. Citado en Mendoza 2012) “La
funcion central del docente consiste en orientar y guiar la actividad mental
constructiva de sus alumnos, a quienes proporcionara una ayuda pedagodgica

ajustada a su competencia’(p.4)

Segun Moran (1996) para la didactica critica “la responsabilidad
del profesor y el alumno es extraordinariamente mayor, pues les exige:
investigacion permanente, momentos de analisis y sintesis, de reflexion y
de discusion. El docente no debe dividir la teoria de la practica ya que la
teoria va implicita en la practica. A partir de la formulacién de problemas
reales aporta soluciones, construyendo la teoria mejorando el quehacer
docente. El profesor ya no es el centro del proceso de ensefanza-
aprendizaje, ahora es el alumno, pero no desaparece de la escena se
vuelve un suscitador de aprendizajes, capaz de generar en el aula ese

ambiente para que se de dicho aprendizaje”. (p.206)
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Afirma Ausubel (s.f. citado en Tunnermann, 2012) que “existe una relacion
intimamente entre saber como aprende un educando y saber qué hacer para
ayudarlo a aprender mejor’ (p.12) Nos dice Freire (s.f. citado en Tunnermann,
2012)“Educar no es transferir conocimiento sino crear las condiciones para su

construccion”. (p.12)

En palabras Aguerrondo (1998, citado en Tunnermann, 2012) “Un
sistema educativo orientado hacia las necesidades del siglo XX| debe
incorporar una definicion de aprendizaje como el resultado de la
construccion activa del sujeto sobre el objeto de aprendizaje. Supone un
aprendiz activo, que desarrolla hipétesis propias acerca de cédmo funciona
el mundo, que deben ser puestas a prueba permanentemente. Supone la
generacion de operaciones mentales y procedimientos practicos que
permitan seguir aprendiendo soélo una vez que se egresd del sistema
educativo formal. Supone también que el maestro y el alumno exploran y
aprenden juntos, pero que esta exploracion y aprendizaje mutuo puede
revestir diferentes formas, desde las mas presenciales hasta las mas

remotas” (p.16)

2.2.3 El Aprendizaje.

Labinowicz (1987) menciona: “Piaget, en su obra, ideas acerca del
pensamiento, afirma que el desarrollo intelectual es un proceso en el cual las ideas
son reestructuradas y mejoradas como una interaccion del individuo con el medio

ambiente.”(p.19)

Dicha reconstruccion o interpretacion de la realidad se inicia con la
organizacion presente de nuestro conocimiento, o usando un marco de referencia
que utilizamos en una situacion dada. Transformamos la realidad conforme
organizamos el entendimiento para aceptarla. Los marcos de referencia en los que
se acepta la realidad de los nifios y los adultos es muy diferente en contraste con la

informacion dada por los sentidos.
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El conocimiento para Piaget (1952 citado en Labinowicz, 1987)no es
absorbido pasivamente del ambiente, ni procesado en la mente del nifio, ni brota
cuando él madura, sino que es construido por el nifio a través de la interaccion de

sus estructuras mentales con el ambiente.

El desarrollo intelectual es un proceso de reestructuracion del conocimiento, el

cual comienza con una nueva estructura o forma de pensar propia de un nivel.

Para Piaget (1952 citado en Labinowicz, 1987)existe un proceso de

asimilacion y adaptacion.

El proceso de asimilacion consiste en incorporar las percepciones de las
nuevas experiencias en un marco de referencia actual. Este proceso no puede ser
dominante ya que implicaria que la mente solo tendria una categoria para manejar la

informacion que recibe.

El proceso de adaptacion consiste en modificar y enriquecer las estructuras de
nuestro marco de referencia como resultado de nuevas percepciones, que demandan
cambios. Este proceso tampoco debe ser dominante, ya que aumentaria en demasia

el numero de categorias para manejar los casos que se presentan.

Por lo que se vuelve indispensable una compensacion entre dichos procesos,
de manera que las interacciones con el ambiente conduzcan progresivamente a

niveles superiores de entendimiento.

Al acomodar la informacion nueva que se va recibiendo se garantiza el cambio
y la proyeccion del entendimiento. Con esta modificacion se puede involucrar la
reorganizacion de estructuras existentes o la elaboracion de nuevas, lo que permite

incluir mas informacion.
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Medio
Ambiente

Estructuras
internas

Ilustracion 1. (Labinowicz, 1987)

Adicionalmente existen otros factores que afectan el desarrollo intelectual.

e La maduracion. Entre mayor edad es mayor la probabilidad de que
existan mas estructuras mentales y que estas actuen en forma

organizada.

e La experiencia fisica. Entre mas experiencia haya con objetos fisicos
del medio ambiente, mayor probabilidad de que se desarrolle un

conocimiento apropiado del objeto.

El conocimiento puede ser fisico (percepciéon del objeto) o logico

(manipulacién y estructuracion interna de su accion).

e La interaccidn social. Conforme crezcan las oportunidades de actuar
con otras personas, mas puntos de vista se escucharan. Esto estimula
a pensar utilizando dichas opiniones y asi llegar a una aproximacion de

la objetividad.

Sin embargo estos factores aislados no explican el desarrollo intelectual por si
mismo. Este ultimo es una combinacion de maduracion, experiencias fisicas,
interaccion social y equilibracion. Las interacciones entre ellos influyen en dicho
desarrollo, siendo la equilibracidén quien juega un papel importante en la coordinacion

de dichas interacciones.
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La equilibracion involucra la interaccién continua entre la mente y la realidad,
no solo asimila experiencias en el marco de trabajo existente, sino también acomoda

las estructuras de su marco de referencia en respuesta a su experiencia.
Piaget (1952) divide el desarrollo cognitivo en cuatro etapas importantes:

+ Etapa Sensoriomotora (0-2 afos). La conducta del nifio es esencialmente
motora, no hay representacion interna de los acontecimientos externos, ni

piensa mediante conceptos.

» Etapa Preoperacional (2-7 afios). Es la etapa del pensamiento y la del
lenguaje que gradua su capacidad de pensar simbdlicamente, imita objetos de
conducta, juegos simbdlicos, dibujos, imagenes mentales y el desarrollo del

lenguaje hablado.

« Etapa de las operaciones concretas (7-11 afos). Los procesos de
razonamiento se vuelen légicos y pueden aplicarse a problemas concretos o
reales. En el aspecto social, el niio ahora se convierte en un ser
verdaderamente social y en esta etapa aparecen los esquemas logicos de
seriacion, ordenamiento mental de conjuntos vy clasificacion de los conceptos

de casualidad, espacio, tiempo y velocidad.

+ Etapa de las operaciones formales (11 afios en adelante). Se caracteriza por

la habilidad para pensar en forma abstracta. Siendo éstos:

v' Pensamiento acerca de las posibilidades. Extiende sus capacidades de
razonamiento de los objetos y situaciones que no ha visto o experimentado

personalmente, o bien que pueden no existir.

v' Resolucién Sistematica de los problemas. Puede evaluar sistematica y

metddicamente las respuestas posibles a un problema.

v/ Causalidad mdltiple. Puede imaginar soluciones que comprenden varios
factores que actuan juntos, mas que sélo las que involucran factores
unicos.
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Durante las operaciones formales existen diferentes puntos.

% Constancia y clasificacion. Cuando el adolescente esta en condiciones de
imaginar cambios en los objetos o grupos de objetos, entonces se reduce la

distincién entre la conservacion y la clasificacion; una comparacion.

« Toma de perspectivas y reversiabilidad. El razonamiento sistematico y la
comprension de la causalidad multiple también desempefan cierto papel en

esta forma mas organizada de considerar las situaciones hipotéticas.

Un adolescente puede tomar una lista mental de las soluciones posibles a un
problema e intentar metédicamente diferentes combinaciones de manera

mental hasta encontrar la adecuada.

* Uso de los simbolos y la légica. Tanto la légica como el uso de simbolos
adquieren mas importancia por la resolucion de problemas sistematicamente

del nifo.

¢ Légica deductiva. El nifo desarrolla la capacidad para usar el tipo mas dificil

de razonamiento que comprende pasar de lo general a lo particular.

La légica deductiva requiere que el nifio utilice todas las capacidades

operacionales formales basicas.

La etapa de las operaciones formales parece no ser universal, en la misma
forma que las etapas anteriores del desarrollo cognoscitivo. El pensamiento
operacional formal no es un proceso de todo o ninguno, diferentes aspectos del
pensamiento formalmente parecen desarrollarse a diferentes proporciones y ser

utilizados para diferentes clases de problemas.

Las primeras tres etapas de la teoria de Piaget son forzadas en la mayoria de
las personas por las realidades fisicas sin embargo las operaciones formales no
estan asociadas de manera tan estrecha con el entorno fisico, estas son producto de
la experiencia y la practica de resolucién de problemas hipotéticos y la utilizacion del
razonamiento cientifico formal.
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Sin embargo los adultos pueden ser capaces de utilizar este pensamiento
s6lo en pocas areas y por esta razon no todos los alumnos consideran de manera
hipotética los problemas y buscan caminos mas cortos para manejar los problemas

que superan su compresion.

2.2.4 Las competencias docentes.

La formacion de cualquier competencia en los estudiantes de educacion
superior requiere un cambio en la practica docente actual, y centrar el aprendizaje en
el alumno, por lo que cambian los roles tanto del profesor como del alumno, dénde el
alumno se vuelve responsable de su propio aprendizaje y el profesor el mediador

para lograr ese cometido.

La sociedad actual ve en la universidad un medio para satisfacer las
necesidades de profesionistas que exige convertidos en ciudadanos Utiles,
conscientes, con conocimientos, habilidades, actitudes y valores, lo cual conlleva
grandes cambios dentro de lo que se vive dentro de las Instituciones de Educacion

Superior.

Barnett (2002 citado en Checchia 2009) argumenta que la universidad se
enfrenta a la supercomplejidad, en la que se ven continuamente desafiados los
propios marcos de comprension, accion y autoidentidad. Es decir, la educacion
superior tiene que atender a la accién. Una educacion superior que se limitara al
dominio del conocer, dejaria a los graduados en situaciéon de vulnerabilidad en el
ambito de la accién. Ademas, desarrollar la autoidentidad de los estudiantes tendria

como resultado una estrategia pedagadgica insuficiente.

Es por esto que existe la necesidad de impulsar la implementacion de nuevos
modelos universitarios, con planes curriculares actualizados y metodologias de
ensefianza-aprendizaje sometidas a revisiones y modificaciones continuas, donde el

papel del docente debe afrontar cambios muy significativos en su accionar.
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De acuerdo a Molero (1999) las competencias docentes se refieren a la
capacidad de previsidn, de planificacion, de organizacion, de disefio, que son
conceptos mas amplios, que el saber metodoldgico. El método didactico es como el
marco en el que todos los factores interactian dinamicamente, marco en el que

todos los elementos encajan sus relaciones.

Desde esa perspectiva, Fielden (2001 citado en Checchia 2009) afirma que el

docente debe poseer competencias como (p.7)

¢ |dentificar y comprender las diferentes formas (vias) que existen para que los
estudiantes a prendan.

e Poseer conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con el diagndstico
y la evaluacion del alumnado, a fin de ayudarle en su aprendizaje.

e Tener un compromiso cientifico con la disciplina, manteniendo los estandares
profesionales y estando al corriente de los avances del conocimiento.

e Conocer las aplicaciones de las TIC al campo disciplinar, desde la perspectiva
tanto de las fuentes documentales, como de la metodologia de ensefianza.

e Ser sensible ante las sefiales externas sobre las necesidades laborales y
profesionales de los graduados.

e Dominar los nuevos avances en el proceso de ensehanza-aprendizaje para
poder manejar la doble via, presencial y a distancia, usando materiales
similares.

e Tomar en consideracion los puntos de vista y las aspiraciones de los usuarios
de la enseflianza superior, especialmente de los estudiantes.

e Comprender el impacto que factores cémo la internacionalizacion y la

multiculturalidad tendran en el curriculo de formacion.

Por otro lado Zabalza (2003) hace una aportacién al analisis de la figura y
funcion de los docentes universitarios mencionando las competencias docentes que

considera éstos deben tener.
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Estas competencias se describen a continuacion:

v Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este es el primer ambito competencial del docente. Esta competencia esta
intimamente vinculada con la mejora del proceso de la ensefianza, debido a que le
permite al docente planear las situaciones de ensefanza-aprendizaje adaptadas a
las circunstancias y procedimientos para comunicar los contenidos, de modo que se

pueda facilitar el aprendizaje de los alumnos.

Planificar la ensefianza implica tomar en cuenta las determinaciones legales,
los contenidos basicos de la disciplina, el marco curricular en que se encuentra la
misma, en relacion a que perfil profesional va dirigida, en que curso, con qué
duracién, ademas de la visidn propia del docente de la disciplina, su didactica; del
mismo modo se deben de considerar las caracteristicas de los alumnos y la

disponibilidad de los recursos.

Cuando se planifica se convierte una idea en un proyecto o propdsito de
accion, pensando como se va a trabajar esta idea con los alumnos. Sus

componentes clave son:

Los conocimientos que se van a programar, el proposito o meta a alcanzar
para conocer la meta a seguir, y una estrategia en la que se incluyan las tareas a

realizar.

Lo importante en el momento de considerar la competencia planificadora es
tomar en cuenta que cuando se planifica, el docente se situa en una posicién de
toma de decisiones donde influyen las ideas pedagdgicas del docente, sus
conocimientos cientificos y la experiencia didactica que tiene. Esto lleva a que el
profesor planifique con base a sus caracteristicas cognitivas y actitudinales, ademas
sobre la informacioén que se tiene de los estudiantes, las tareas y el ambiente de la

institucion en la que trabaja.
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El docente planifica entonces la contextualizacion del proyecto con las
estrategias de apoyo hacia los estudiantes y los dispositivos de apoyo al desarrollo
del programa. Del mismo modo planea la organizacion de los ambientes de
ensefanza, los mecanismos de articulacion entre sus programaciones y las de la
institucion y los procesos de documentacién y evaluacién que le permitan disponer
de informacion sobre su actividad docente y el camino que debera seguir sobre la

marcha misma.

v’ Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares.

Esta competencia esta vinculada a la anterior, sin embargo es necesario
considerarla por separado por su importancia desde el punto de vista cientifico y

pedagdgico.

Es muy importante la competencia cientifica de los profesores, ya que en ella
reside una buena parte de la calidad de su docencia, si conoce bien y de manera
precisa los contenidos, mejorara notablemente su practica docente con el uso de

vias didacticas suplementarias.

Esta competencia del manejo adecuado de los contenidos cientificos implica
retos hasta para los profesores con gran solvencia cientifica, debido a que la
debilidad esta en como esos conocimientos se combinan con la capacidad de

didactica del profesor.

Zabalza (2003) sefala tres aspectos o unidades de competencia en la
dimension didactica del tratamiento de los contenidos los cuales son: seleccionar,

secuenciar y estructurar didacticamente los contenidos de cada disciplina.

Seleccionar los contenidos significa elegir los mas importantes del ambito en
cuestion, y ordenarlos para que satisfagan las necesidades formativas de los

estudiantes, y adecuarlos a las condiciones de tiempo y recursos con los que se
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cuenta, ademas de organizarlos para que se vuelvan accesibles a los alumnos y les

abran las puertas a los aprendizajes post-escuela.

Es importante destacar varios aspectos, el primero es romper con el programa
de estudios plano, donde todos los contenidos figuran con la misma importancia una
primera aportacion de un buen profesor es un mapa de la asignatura con relieves,
con picos y valles en los elementos importantes y sustantivos. En esto radica la
importancia de que los profesores tengan dominio pleno de los contenidos, para que
le dé una vision del todo y poder identificar la relevancia de cada cuestion que se

aborda.

El segundo aspecto a considerar es la secuencia de los contenidos, el orden
en que se introducen y la relacion establecida entre ellos, debido a que esto

condiciona la forma en que los estudiantes podran aprenderlos.

Uno de los problemas a los que se enfrentan la didactica es propiciar la
construccion de esquemas conceptuales en los alumnos que les resulten
significativos, la manera en que estan ordenados los contenidos, las conexiones
entre temas, e incluso con otras disciplinas son muy importantes ya que sirven de

orientacién y modelo de construccion del aprendizaje.

Otro aspecto es la presentaciéon de los contenidos, saberlos explicar bien a los
alumnos, meterlos en la situacion, ajustar la explicacion en funcion de la
retroalimentaciéon que den los rostros de los alumnos. La competencia comunicativa
es una competencia basica de los profesores de calidad. El encanto, la complicidad,
la transferencia personal que se produce entre los alumnos y el profesor es un acto
didactico insustituible por bueno que sea el material o recurso alternativo que se

ofrezca.
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v" Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien organizadas

(Competencia comunicativa)

Esta es una competencia que tiene que ver con la capacidad de gestionar
didacticamente la informacion y/o destrezas que el profesor pretende transmitir a sus

estudiantes. Dicha gestion de la informacion supone las siguientes operaciones .

a) Produccién comunicativa.

Los docentes transforman las ideas y los conocimientos en mensajes
didacticos. Estas ideas se codifican y a través de un mensaje es como llega a los

alumnos para que ellos lo decodifiquen.

No obstante estos mensajes pueden resultar deficitarios cuando alguno de los
pasos no cuenta con las condiciones optimas, ya sea que no se tenga la idea clara
de lo que se quiere transmitir, haya poco vocabulario, o falta la capacidad par a hacer

graficos, entre otros.

Adicionalmente puede darse el caso de que se conozca bien el tema y haya
un amplio repertorio para convertir el mensaje en signos, pero falla el proceso de
transmision del mensaje en sefiales, lo cual sucede comunmente cuando hay algun
problema con el instrumento de transmision (la voz, la diccion, materiales

defectuosos, etc).

Al llegar ese mensaje a los alumnos el proceso inicia de nuevo pero de forma
inversa, el primer motivo que puede causar que no se interprete correctamente es
algun defecto fisico por parte del alumno, o que el ambiente dificulte la recepcion. La
consecuencia de la mala recepcion de las sefales sera que el resto del proceso sera

muy complicado para el alumno.

Otro de los problemas o las complicaciones es que a pesar de que todo el

proceso se haya realizado correctamente, los alumnos no lo entienden, ya que el
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profesor utiliza palabras o referencias que no se encuentran dentro de los
conocimientos previos de los alumnos. Dichos conocimientos previos y la capacidad

para operar con ellos constituye un elemento clave para el proceso.

Al final de todo el proceso el alumno llegara a la idea que el profesor habra
querido transmitirle, obviamente esta idea puede estar mas préxima o alejada de la

original, segun haya sido el proceso de comunicacion.

b) Refuerzo de la comprensibilidad.

Una caracteristica basica de un buen profesor es que quede claro lo que
quiere explicar, debido a que una pobre comprensién de los contenidos siempre tiene

consecuencias negativas hacia el aprendizaje.

La comprensibilidad se puede reforzar a través de mecanismos
comunicacionales como el manejo de la redundancia (que se repita el mensaje y
vuelvan a decir lo mismo de otra manera) y el acondicionamiento (simplicidad, orden,

brevedad y estimulacion suplementaria) de los propios mensajes.

c) Organizacion interna de los mensajes.

Organizar los mensajes marca en gran medida la calidad que tienen las
exposiciones de los docentes. Los modelos constructivistas dan mucha importancia a
este aspecto debido, a que aprender supone integrar la informacion nueva con la

antigua e ir ampliando los conocimientos y nuevas destrezas.

d) Connotacion afectiva de los mensajes.

Una cualidad mas de la competencia comunicativa es que los mensajes
también tengan afecto, transmitir pasion a sus alumnos, apasionarlos por el

conocimiento y por los asuntos concretos que desarrolla en su disciplina.

62

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

v" Manejo de las nuevas tecnologias.

Con la presencia de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) la ensefanza ha tenido grandes cambios, ya que tienen un poder
transformador, no sélo del rol del docente, sino porque se necesitan técnicos y
especialistas en la produccion de materiales aptos para la ensefianza, que junto con
una buena colaboracion del docente tendran una gran incidencia en la calidad del

trabajo.

La incorporacién de las TIC constituye muchas oportunidades para modificar
la docencia y transformarla de modo que crezcan las posibilidades de las

modalidades de ensefianza-aprendizaje.

No obstante estas transformaciones tienen exigencias hacia los profesores,
estos deben poseer competencias en la preparacion de la informacion, la elaboracién
de guias del aprendizaje y el mantenimiento de una relacion tutorial a través de la red

(si llegara a ser el caso de utilizarla).

Las aportaciones que se han de obtener de las TIC al incorporarse a la

ensefanza son:

e Mayor interaccion entre estudiantes y profesores.

e Colaboracion mas intensa entre estudiantes, aparicién de grupos de trabajo y

debates.

¢ Incorporacion de simuladores como una nueva herramienta de aprendizaje.

e Adquisicibn de nuevas competencias por parte de los estudiantes con la

participacion en laboratorios virtuales y de investigacion.

e Acceso de los estudiantes a un abanico ilimitado de recursos educativos.
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El rol del profesor es el que sufre grandes transformaciones (como ya se
menciono anteriormente) debido a que ahora su papel es ayudar y orientar al alumno
en el inmenso océano de informacion, ensefandolo a buscar lo que es mas
pertinente y brindandole criterios para la seleccion correcta. Con las TIC el profesor
se puede liberar del papel de transmisor de la informacion y centrarse en labores de

mayor nivel.

Del mismo modo el profesor, con el uso de las TIC, debe plantear actividades
que supongan un verdadero reto cognitivo para los alumnos, de manera que se
favorezca la integracién de todos los conocimientos adquiridos, en la propia y otras

disciplinas de la carrera.

Iglesias (2001, citado en Zabalza 2003) dice que las Tic deben integrarse en el

curriculo en tres niveles.

1. Como objeto de estudio. Es necesario que los alumnos, desde el inicio de las
clases en la universidad manejen las TIC como una herramienta indispensable

para su proceso de aprendizaje.

2. Como recurso didactico. Las TIC constituyen un recurso muy importante al
servicio de la ensefianza y del aprendizaje ya que es una fuente de
informacion inmensa que alumnos y maestros pueden encontrar y utilizar en la

materia que estan trabajando.

3. Como medio de expresion y comunicacion. Las TIC permiten la utilizacion de
nuevos canales de comunicacién y favorecen las relaciones entre profesores y

alumnos, del mismo modo, brindan un apoyo favorable a la docencia.

v Disefar la metodologia y organizar las actividades.

Esta competencia puede verse solapada por otras de las competencias ya
sefaladas, incluso combinarse con alguna de ellas, sin embargo la capacidad
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metodoldgica forma parte de los conocimientos y destrezas basicas que todo

profesor en debe poseer.

A continuacién se enlistan los contenidos fundamentales de esta competencia

docente:

Organizacion de espacios. La calidad de los espacios tiene una gran influencia

en el nivel de identificacion incluso con la institucion. Las condiciones
arquitectonicas pueden provocar bienestar o malestar en los alumnos y los maestros
ya que los espacios de aprendizaje no son solo un lugar neutral y sin significado
donde se llevan a cabo las tareas docentes, sino un lugar donde se dignifique al

conocimiento y el saber.

Una manera de transformar los espacios es modificar la organizacion de los
espacios y de los recursos, de manera que se forme un auténtico ambiente de
aprendizaje, autbnomo, diversificado y con referentes situacionales que faciliten la

comprension de los nuevos aprendizajes como su posterior evocacion.

La seleccion del método. La metodologia didactica es un componente basico

de los proyectos de formacion, sin embargo en el nivel superior adolece de

homogeneidad y esta asentada en modelos muy tradicionales o convencionales.

Las caracteristicas propias de cada disciplina condicionan la metodologia de
acceso a las mismas, lo mismo sucede con otras modalidades de la docencia y cada

una de ellas conlleva exigencias y condiciones muy diversas.

Las modalidades metodoldgicas en las que puede desarrollarse la ensefanza
son multiples y dependen de la combinacion de ciertas particularidades de la
actuacion de profesores y alumnos. No existe el mejor método, sino aquel que se
ajusta mejor a las condiciones de nuestros objetivos formativos, al contenido que
hayamos de trabajar, las caracteristicas de los alumnos, las particularidades de

tiempo, espacio y recursos en las que nos hayamos de mover.
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Seleccion y desarrollo de tareas instructivas. Las tareas constituyen las

unidades de actuacibn en el proceso ensefanza-aprendizaje. Son unidades

integradas con la actuacién de los profesores y de los alumnos.

Su importancia reside en la forma en que los alumnos perciben las tareas y la
importancia que el profesor le dé a las mismas, el nivel de guia con que acompaiie
su desarrollo y la importancia de la retroalimentacion para ajustar los procesos de

aprendizaje.

A continuacion se mencionan algunas caracteristicas de las tareas:

> Variedad de las tareas

» Importancia de la demanda cognitiva que incluye cada tarea

» Importancia de los productos de la actividad

Las tareas operan planteamientos mas teoricos y globales en los que se
mueve la docencia y es en ellas donde se descubre el modelo de ensefianza que se
desarrolla, por tal motivo son muy importantes ya que permiten valorar cual es el

estilo docente y encontrar los puntos débiles y fuertes de la didactica utilizada.

v" Comunicarse — relacionarse con los alumnos.

Uno de los componentes basicos de la ensefanza es el encuentro entre los

profesores y los alumnos ya que define el sentido formativo de la docencia.

Toda comunicacién conlleva esa orientacion a la influencia, quien comunica
pretende actuar sobre el receptor de la comunicacién, con el proposito de provocar
en él cambios de conducta, de sentimientos, entre otros. Sin embargo, lo propio de la
comunicacién es su intencion, y es esa comunicacion intencionalmente desarrollada

la que hace que los sujetos se formen.
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La idea de que la ensefianza es la trasmisién de conocimientos es insuficiente
ya que durante el proceso de ensefianza-aprendizaje se producen relaciones
profesor-alumno; llenas de riqueza y de variedad que van mas alla de las

informaciones.

De acuerdo a Bradford (1973 citado en Zabalza 2003): “El
proceso de ensefiar aprender es una transicion humana que une al
maestro, al estudiante y al grupo en un conjunto de interacciones
dinamicas que sirven de marco a un aprendizaje entendido como un
cambio que se incorpora al proyecto vital de cada individuo. El objetivo
basico de la educacién es el cambio y el crecimiento o maduracion del
individuo; esto es, una meta mas profunda y compleja que el mero

crecimiento intelectual” (p.115)

No obstante, gestionar las relaciones interpersonales en la actualidad presenta
importantes retos tales como las clases numerosas, el estilo de liderazgo que debe

asumir el docente, el clima de la clase, entre otros.

La habilidad para manejarse de la manera adecuada en las relaciones

profesor-alumno es un importante componente del perfil personal del docente.

v" Tutorizar.

La competencia tutorial forma parte sustancial del perfil profesional. La tutoria
tiene una definicion , “Defensor, guia, protector”, y el profesor tiene algo de las tres
cosas, es guia del desarrollo personal y de la formacion del estudiante; es la persona
experimentada y fuerte que defiende al tutorando de la incertidumbre; es el
orientador , capaz de guiar a los alumnos durante el ejercicio profesional, y es la
persona prudente y amiga que sabra también defender de las presiones y conflictos

que a los alumnos que por su propia inexperiencia se puede conducir con facilidad.
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v' Evaluar.

La presencia de la evaluacion en los sistemas formativos es imprescindible.

De acuerdo a De la Garza (2005) la evaluacién es un proceso que determina
en qué medida los objetivos educativos son logrados por el programa del curriculum
y la ensefianza, se utiliza para tomar decisiones basadas en dicho cumplimiento,

debido a que ilumina en su totalidad a los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado para Eisner (1985) la evaluacion educativa es un proceso que
ayuda a determinar si lo que hace la escuela contribuye a conseguir fines valiosos o

infringe contra este fin.

A la sociedad le interesan profesionistas que tengan conocimiento y buenas
actitudes, no solamente una excelente calificacion. Este interés social le afiade valor
e importancia a los sistemas de evaluacion de los disefos curriculares y mas en los
que se pretende desarrollar competencias transversales para resolver problemas de

la vida diaria.

De acuerdo a Palmerin y Pifion (2005) la evaluacion es una oportunidad de
ejercer la docencia, cuando ésta constituye la base para la toma de decisiones
referentes a lo que el alumno puede y debe hacer para su formacion, teniendo en

cuenta que la evaluacién debe acoplarse a las caracteristicas de los alumnos.

Gianbuzi (2012) senala que la evaluacion debe ser un ejercicio de
comprension, el docente debe comprender qué tipos de procesos realiza el alumno,
qué ha comprendido y qué es lo que en realidad ha asimilado. Por tal motivo es

importante que la evaluacion de cada educando lleve su propio ritmo.

Estos dos autores coinciden que la evaluacidén es una importante labor
docente, ya que al evaluar a los alumnos conoce codmo esta siendo el proceso de
aprendizaje individual de cada uno de ellos, entendiendo qué conceptos se han
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comprendido y asimilado, y con base en eso tomar decisiones y las acciones

pertinentes que se acoplen a las caracteristicas de los alumnos.

Adicionalmente Ruiz (2008) destaca que las competencias de los alumnos
también deben ser evaluadas, teniendo como principal referencia el desempeno de

los mismos ante actividades y problemas del contexto profesional, social y disciplinar.

La evaluacion de las competencias, es muy importante como tal, ya que
permite buscar evidencias del desarrollo de las mismas en tres dimisiones: la

motivacional, cognoscitiva y actitudinal.

Indiscutiblemente la importancia de la evaluacion radica en su funcion
detonadora para la toma de decisiones, sin embargo hay que tomar en cuenta las

otras funciones que ésta tiene dentro de los procesos de ensefanza-aprendizaje.

La evaluacion brinda retroalimentacién de las fortalezas y aspectos que los
alumnos deben de mejorar, volviéndose un proceso de caracter formativo (no
solamente informativo), no importa el contexto y el momento en el que ésta se lleve a
cabo, no obstante, para que esta funciébn se dé de manera exitosa, el alumno

siempre debe ser participe activo del proceso de evaluacion.

Qué el estudiante conozca las areas que debe de mejorar es muy importante
en el proceso de evaluacion, pues se cierra el ciclo del proceso de retroalimentacion
entre el docente y el alumno; adicionalmente, el alumno se encuentra preparado para
realizar en conjunto con el docente las actividades resultantes del proceso de

evaluacion.

Adicionalmente la evaluacién tiene como horizonte servir al proyecto ético de
la vida de los estudiantes, ya que permite reconocer las potencialidades e

inteligencias multiples de cada alumno.
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La evaluacion, sin duda, esta vinculada con el mejoramiento de la calidad de
la educacion, debido a su funcion retroalimentadora sobre el nivel de adquisicion y
dominio de las competencias, coadyuva a decidir qué acciones se deben ejecutar

para superar dichas deficiencias.

Vista desde esta perspectiva, la evaluacion privilegia el desempefio de los
estudiantes ante actividades reales o simuladas dentro de su contexto, ya que no da
solo retroalimentacién de los contenidos obtenidos, sino de todos los factores que

influyeron en que esa competencia no fuera desarrollada.

No obstante, como ya se mencioné anteriormente, la evaluacion es una
actividad docente, el hecho de que cada docente ejecute correctamente ese proceso
en su universo, conlleva la toma de decisiones propias, que influiran en el proceso de

aprendizaje de los alumnos de su institucion.

Rico y Lupiafez (2008) destacan que las competencias no son medidas de
manera aislada, ya que se necesitan de diferentes competencias para la realizacion

de una tarea.

> El concepto de evaluacion.

Definir la evaluacion es bastante complejo, debido a que el concepto engloba
multiples factores. Para poder formar un concepto de evaluacion educativa se

analizara primeramente su definicion nominal y posteriormente la definicion real.

La definicion nominal o etimolégica, de acuerdo con la Real Academia de la
Lengua Espafiola, nos dice que evaluar es: Sefalar el valor de algo. Estimar,
apreciar, calcular el valor de algo y estimar. Estimar los conocimientos, aptitudes y

rendimiento de los alumnos.

La definicion nominal sinonimica de evaluacién es calificacion que obtiene un

alumno al finalizar una materia o curso.
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Como podemos ver, la definicion nominal de evaluacién educativa limita el
concepto por completo, por tal motivo se revisaran varios autores para poder conocer

la definicidn real de la misma.

De acuerdo a Rosales (1989) la evaluacién es un proceso sistematico de

reflexion sobre la practica.

Casanova (1995) dice que la evaluacion es un Proceso sistematico y riguroso
de recogida de datos, incorporado al proceso educativo desde su comienzo, de
manera que sea posible disponer de informacion continua y significativa para
conocer la situacién, formar juicios de valor con respecto a ella y tomar las
decisiones adecuadas para proseguir la actividad educativa mejorandola

progresivamente.

Santos Guerra (1993) conceptualiza a la evaluacién como un instrumento de

diadlogo, comprension y mejora de la practica educativa.

Cronbach (1963) nos dice que la evaluacion es un medio al servicio de la
educacién que sirve como un elemento retroalimentador de un objetivo evaluado y no

s6lo como un fin.

De acuerdo con estas definiciones de Evaluacién Educativa se puede concluir
que:

e Causa eficiente: Proceso sistematico incorporado al proceso educativo

e Causa material: Informacién continua y significativa

e Causa formal: Elemento retroalimentador de un objetivo, instrumento de
didlogo comprensién y mejora, reflexién sobre la practica educativa.

e Causa final: formar juicios de valor con respecto a ella y tomar las
decisiones adecuadas, para proseguir la actividad educativa

mejorandola progresivamente.
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Por lo tanto de acuerdo a Mora (2013):“La Evaluacién educativa, es
un proceso sistematico incorporado al proceso educativo, que utiliza
informacion continua y significativa, como elemento retroalimentador de
un objetivo, instrumento de didlogo, comprensidon, mejora y reflexion sobre
la practica educativa, para formar juicios de valor con respecto a ella y
tomar las decisiones adecuadas para proseguir la actividad mejorandola

progresivamente”. (p.127)

v Identificarse con la institucién y trabajar en equipo.

Esta es una competencia claramente trasversal. Todas las otras competencias
se ven afectadas por la integracion de los profesores en la organizacion y por la
disposicion para trabajar coordinadamente con sus colegas. Seria el contenido de la
ultima competencia, saber querer trabajar juntos en un contexto institucional

determinado.

Por otro lado, Gonzalez y Sanchez (2005) proponen una serie de principios

que deberian estar presentes en todas las actividades de docencia universitaria:

+» Principio de Actividad y Participacion. Entendido éste como la necesidad de

que el alumnado tome parte en el desarrollo de su propio curriculo, estando
sus aprendizajes basados en la actividad, de tal forma que no hagan del
aprendizaje una mera adquisicion pasiva de conocimientos. Si se quiere
cambiar el sentimiento de pasividad de los alumnos, se debe promover que se

sientan participes de su propio aprendizaje.

¢ Principios de Motivacion y Autoestima. Todo proceso de aprendizaje debe ser

precedido por una labor motivadora, que lleve al alumno a una situacion que

facilite sus aprendizajes y desarrolle su autoestima.

7/

% Principio de Aprendizajes Significativos. El aprendizaje universitario debe estar

basado en una concepcidén constructivista del aprendizaje, esto supone, la
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construccion de aprendizajes partiendo de los conocimientos previos y las
relaciones entre ellos, asi como su proyeccién en la vida cotidiana y en el

mundo laboral.

X/
°

Principio de la Globalizaciéon.Es un enfoque en el que los contenidos y los

objetivos de aprendizaje se presentan relacionados en torno a un tema
concreto que actua como eje organizador, permitiendo analizar los problemas,

las situaciones y los acontecimientos dentro de un contexto.

%

» Principio de Personalizacion. La heterogeneidad del colectivo de personas que

acceden a la universidad, conlleva atender tanto a la diversidad de situaciones

de acceso como a las realidades y caracteristicas individuales.

%

» Principio de Interaccion. El proceso de aprendizaje del alumnado debe

desarrollarse en un ambiente que facilite las interacciones entre “profesor-
alumno" y "alumno-alumno", que le lleve a una situacion de pertenencia al
grupo; entendiendo a éste como un valor en si mismo donde los estudiantes
aprenden vivencialmente a comprender el punto de vista del otro y a respetar

sus derechos, cooperando en las tareas del equipo.

2.3 ldentificacion y desarrollo de categorias conceptuales.

Existen multiples categorias conceptuales dentro de las teorias mencionadas
anteriormente, es por eso que este apartado constituye una serie de categorias
conceptuales que tienen una significacion en particular, a partir de la perspectiva en

la que estan ubicados.

El objetivo principal de la educacion es la formacion de la persona humana.

De acuerdo a Nassif (1984) la educacion es una realidad ya que se encuentra
inserta dentro del espacio y del tiempo tanto de los individuos como de las

comunidades.
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Todos los individuos nos enfrentamos diariamente con la educacion ya que
tenemos influencias externas que podemos rechazar, aceptar o transformar. Estas
influencias pueden ir desde la de una madre que nos ensefia como comer O un
profesor que nos brinda conocimientos, incluso de amigos o adversarios que nos
transmiten sentimientos positivos o negativos, estas influencias siempre se presentan

de manera concreta y real.

De acuerdo a Gelles (2004) a grandes rasgos la educacion es una formacion
del individuo por influencias internas o externas que se dan de forma consciente o

inconsciente, de manera que exista un desarrollo conforme a su propia ley.

Por encima de la educacion, donde intencional y metdédicamente
desarrollamos a los individuos se encuentra la autoeducacion. Entre la dualidad de

estos dos términos se encuentra la formacion.

La educacién es una accidon consciente con una conduccién espiritual donde
se eleva al hombre a partir de sus posibilidades hasta dejarlo en los umbrales de la

autonomia.

La formacién es lo mas importante ya que es la culminacién de la educacion.
Esta formacion individual le da a cada persona su sello personal y es ahi donde se

encuentra la autoeducacion.

Bajo esta conceptualizacion de educacion como acto inherente del hombre es

necesario entonces conceptualizar al hombre.

El hombre es un ser vivo, unico, irrepetible, inacabado, finito y contingente,
con una dualidad entre el cuerpo y el espiritu (la sustancia y la materia, animalidad y

racionalidad); tiene capacidad de idear asi como de solucionar y crear problemas.

Segun Llano (2010) el hombre tiene capacidad de reflexion. No solamente

conoce, si no que sabe qué conoce. Cuando conoce esta al mismo tiempo
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conociendo que conoce, la capacidad de reflexiéon es donde mas reconoce el hombre

su capacidad humana.

De acuerdo a Santo Tomas (1268), la persona es sustancia individual con el
fin de designar lo singular en el género de la sustancia, y se agrega que es de
naturaleza racional para mostrar que se trata de una substancia individual del orden

de las substancias racionales.

Bajo estos conceptos se quiere formar no sélo hombres, sino personas que
utilicen esa capacidad de reflexién para solucionar los problemas que se presentan
dia a dia, que sean éticos y no pierdan de vista el fin ultimo de agradar a Dios. Para
esto el hombre debe utilizar todas sus potencialidades y explotarlas, no obstante

para lograrlo el hombre necesita del conocimiento.

Santo Tomas (1268) reconoce que el conocimiento se encuentra en el mundo
de los sentidos y que por naturaleza el hombre esta equipado para aprehender ya

que el intelecto es una forma substancial del cuerpo del hombre.

El conocimiento es una nociéon primaria indefinible, esta nocién primaria
responde a una experiencia perfectamente clara. Las nociones se definen con base a
su género préoximo y su diferencia especifica; es una actividad vital, que solo se da
en los seres Vvivos y se conoce si se reacciona; es una actividad espontanea por que
se da en el interior del sujeto, pero no es absolutamente espontanea ya que necesita
un objeto que provoque al sujeto; es una actividad inminente ya que no modifica en

nada al objeto de conocimiento, pero si enriquece al sujeto.

Dentro de la educacion formal el objeto que provoca el conocimiento es el

docente y el sujeto provocado es el alumno.
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Un docente es un individuo que se dedica a ensehar, ademas de realizar
acciones referentes a la ensefianza. El docente es la persona que imparte los
conocimientos enmarcados en una ciencia o arte. Un docente debe poseer
habilidades pedagodgicas para que pueda realizar de manera efectiva el proceso de

ensefianza- aprendizaje.

La ensefianza es la dedicacion y profesion fundamental del docente, por lo
que sus habilidades consisten en ensefar de la mejor forma posible a sus educandos,

sin importar la edad o las condiciones que ellos posean.

La docencia, es una actividad en la que interactuan tres elementos: el docente,

el alumno y el objeto del conocimiento.

De acuerdo a Elias (1949) el docente es capaz de marcar una trayectoria,
senalar un camino por la fuerza de su actividad creadora y llena ademas de

trascendencia humana.

El educando o alumno es un participe indispensable del proceso ensefianza-
aprendizaje, y es quien contribuye directamente para que se de ese aprendizaje,

debido a que esta dedicado a él.

El educando de acuerdo a Nassif (1984) es el punto de partida y de mira, es el
sujeto de la educacioén, es a él a quien se dirige, se realiza y por su existencia ha sido

concebida.

El educando cuenta con voluntad y capacidad de ser educado y es capaz de
recibir influencias fuera y dentro de la escuela, en un proceso constante de

ensefianza y aprendizaje.

Como la ensefianza y el aprendizaje son componentes esenciales de la

educacion, es conveniente conceptualizarlas.

76

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

De acuerdo a Garcia (1991) la ensefianza es un asunto intencional, ya que
tiene la intencion de que alguien aprenda algo, de lo contrario no se puede decir que
se esta enseflando aunque tal vez pretenda hacerlo. Dentro de esta intencion el
docente selecciona el material que debe ser aprendido, el alcance que tendra el

educando con estos conocimientos, entre otras.

La ensefianza emplea una serie de métodos, técnicas y procedimientos para
cumplir con su fin. Requiere cierto nivel de madurez dependiendo del contenido que
se va a ensefar, y es a través de ella que el alumno se puede aduenar de los

conocimientos.

Por otro lado, el Aprendizaje, en palabras de Ardilla (1970) es un cambio
relativamente permanente del comportamiento que ocurre como resultado de la

practica.

Significa que un alumno ha adquirido la aptitud mental y fisica para realizar
una tarea, que tiene motivacion y preparacién para aprender una nueva tarea; el
aprendizaje esta intimamente relacionado con el comportamiento o forma de actuar
de cada alumno, es el resultado de la ensefianza del docente y la consecuencia de

alguna actividad.

Las competencias son la movilizacion de todos esos conocimientos que se

adquirieron mediante el aprendizaje.

A continuacion se describe el concepto de competencias.

Las competencias son adquisiciones, aprendizajes construidos, y no
potencialidades de la especie. Se crean segun la practica y la multiplicacion de

situaciones de interaccion.

Se puede decir que desarrollar competencias, es el proceso de formacién y
desarrollo de un ser humanoen permanente actividad y con capacidades para
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acceder a nueva informacion y apropiarse de nuevo conocimiento para enfrentar con
su pensamiento la incertidumbre y la complejidad de los problemas generados por la
nueva sociedad del conocimiento, para, desde el trabajo, el lenguaje y el
pensamiento, contribuir a la transformacién de la sociedad en la que histéricamente

se situa.

En este contexto la nocion de competencias impulsa a un trabajo educativo
que lleve a los alumnos a resolver problemas del entorno y busca eliminar el
enciclopedismo, la memorizacion y el hecho de que lo visto en la escuela, termina en

la escuela.

En la presente investigacion se habla sobre el desarrollo de competencias
matematicas y estadisticas mediante el uso de las TIC, por lo que se describiran

estos tres conceptos.

Para Cabero (1998) las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
giran en tres entornos basicos: la informatica, la microelectronica y las
telecomunicaciones. Sin embargo, no giran en forma aislada, lo hacen de manera
interactiva e interconexionadas, esto permite conseguir nuevas realidades

comunicativas.

Las TIC pueden definirse como: Tecnologias para el almacenamiento,
recuperacion, proceso y comunicacion de la informacion. Son muchos los
instrumentos que se encuentran dentro de esta concepcién de las TIC y van desde
un teléfono, hasta la mas avanzada computadora, que permiten utilizar diferentes

aplicaciones informaticas que facilitan el procesamiento de la informacion.

El Internet y el software informatico son herramientas fundamentales de las
TIC que coadyuvan a la mejora del proceso de ensenanza-aprendizaje de la
sociedad actual.
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Las matematicas son una ciencia que se encuentra dentro de las ciencias
exactas, esta basada en la légica y es de gran utilidad en una inmensa cantidad de

campos del conocimiento.

Adicionalmente, la matematica es una ciencia objetiva, ya que los temas que
trata no son abiertos 0 puestos a discusion, o modificables por simples opiniones,

s6lo se cambian si se descubre que existe algun error comprobable.

El concepto de matematicas, actualmente, excede en su objeto de estudio, la
cantidad y el espacio a su concepcién anterior, ya que han aparecido nuevas ramas
que estudian a los entes abstractos como los numeros y las figuras de su geometria;
respecto a sus propiedades y las relaciones existentes entre ellos. Es asi que la
matematica busca reglas o patrones que se repitan en los entes abstractos y que

ayudan al analisis de los mismos.

Las matematicas desarrollan la inteligencia de los educandos y la capacidad
de resolucion de problemas logicos, es un instrumento que se utiliza en las

operaciones de la vida cotidiana.

Las ramas de la matematica que se pueden encontrar son: geometria,

aritmética, calculo, algebra, entre otras como la estadistica.

La estadistica tiene como tarea la interpretacién de los datos obtenidos en un

estudio, aplicando un algoritmo a un grupo de datos, que permite tomar decisiones.

Esta rama de las matematicas utiliza una serie de instrumentos fundamentales
y técnicas de analisis. Su aplicacion se divide en dos ramas, la descriptiva (cuyos
datos se presentan analizados en forma numérica o grafica) y la inferencia

estadistica (modelos y predicciones con relaciéon a los fenomenos estudiados)

Los meétodos estadistico-matematicos surgieron desde la teoria de la
probabilidad y actualmente, las practicas estadisticas han avanzado y se han
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perfeccionado gracias a la creacion de nuevas herramientas de analisis y de la

utilizacion de las TIC.

2.4 Sujetos intervinientes.

La sociedad actual exige profesionistas cada vez mas capaces y competentes
para realizar diversas actividades y resolver los problemas cotidianos a los que se

enfrentan dia a dia.

Para cumplir con dicho fin se necesita que su formacion universitaria sea
completa y se les brinden desde la escuela todas las competencias necesarias para

satisfacer las necesidades de la sociedad.

Esto conlleva un cambio en el rol del docente, donde deja de ser el transmisor
del conocimiento para volverse guia en el proceso de ensefanza-aprendizaje,
mejorando su practica docente y aprendiendo nuevas técnicas y métodos que

coadyuven en la optimizacion de su desempefio.

Es por eso que la formacién de profesionistas que realicen funciones de
docentes es indispensable, su actualizacion es una necesidad inminente para que los

docentes en servicio no caigan en lo obsoleto y en la rutina.

La actualizacion de los docentes debe ser vista como un complemento
siempre abierto en su formacioén, es decir, no debe ser un elemento aislado, sino

convertirse en un atributo inherente al ejercicio profesional.

La educacion, estda en constante cambio, se replantea de acuerdo a las
circunstancias y las necesidades de la sociedad, no obstante para que se den estos
cambios, se necesita de un sujeto: el docente, que se represente a si mismo como

trasformador activo.

Hablar del docente como sujeto de la educacioén lleva implicita la importancia
de que este en una constante innovacion, una mejora continua y actualizacién
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constante. Para todo ello es importante que integre no solo lo concerniente a la
disciplina y el conocimiento, si no todas las variables que intervienen
permanentemente en el salon de clases, en interrelacion con la institucion y la

sociedad.

La vocacién es un elemento indispensable para dar sustento, calor y afecto a
la tarea pedagogica. Un buen docente debe ser una persona admirable por sus
habilidades y capacidades, de las cuales debe hacer gala en todo momento; facilita
la adquisiciébn de conocimientos que les serviran a los alumnos para enfrentar los

retos durante la vida.

Un buen docente habra de enfrentar las tareas asignadas con entrega, alegria
y entusiasmo, pero sobre todo con vocacion de servicio, de tal modo que los

inconvenientes del camino, sean enfrentados con espiritu de triunfo y gozo.

La presente propuesta se dirige especificamente a estos actores de la tarea
educativa formal, los docentes, propiamente de las materias de matematicas y
estadistica del Instituto Tecnolégico de Aguascalientes. Considerando ademas la
trascendencia de los alumnos de las diferentes carreras, que aunque no son
participes directos de la propuesta, se espera que sean beneficiados al transitar sus

profesores por ella.

El Instituto Tecnoldégico de Aguascalientes es una institucidon de educacion
superior perteneciente al Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos (SNIT) y es de

caracter federal.

La institucion cuenta con una direccion y tres subdirecciones, siendo la
subdireccién académica la encargada de las diferentes carreras y de los docentes
frente a grupo.
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La plantilla de profesores del ITA se representa en la siguiente tabla.

Grado Académico

Carrera Ingenieria Maestria | Doctorado
Sistemas y Computacién 7 7 3
Ing. Eléctrica — Electrénica 4 16 5
Ing. Industrial 12 19 0
Ing. Mecanica 11 2 2
Quimica y Bioquimica 6 9 9
Ciencias Econdmico Administrativas 16 22 6
Ciencias Basicas 25 5 1
Act. Extraescolares 1 2 0
TOTAL 82 82 26

Tabla 1. Relacién de docentes del ITA (Informe de rendicion de cuentas ITA Diciembre 2012).

Los maestros de ciencias basicas son los encargados de impartir la materia de
matematicas, y tres docentes de la carrera de ingenieria industrial (los cuales son
maestros en ciencias de la ingenieria industrial) de impartir la materia de estadistica,

a todos los alumnos inscritos en dichas materias.

2.4.1 Caracteristicas fisicas.

Dentro de las caracteristicas fisicas se contemplanla edad, el género, peso y

estatura.

De acuerdo al listado de profesores de la academia de ciencias basicas del
ITA (2013) se encuentra que en cuanto al género no existe una tendencia hacia
alguno de los dos sexos, debido a que la plantilla de profesores esta confirmada con

19 profesores varones y 15 mujeres.
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Todos los profesores se encuentran son adultos ya que el promedio de edad
de los sujetos de estudio es de 45 afos, (tanto en hombres como mujeres) existiendo

profesores desde 30 hasta 60 afos de edad.

Segun el informe de PREVENISSSTE (2013) para la academia de ciencias
basicas del ITA, la talla promedio de los profesores es de 1.75 m. y el peso esta en
86 kg. Para las profesoras la estatura promedio es 1.67 con un peso de 70 kg, lo cual
representa un pequeno grado de sobrepeso, no obstante no se presenta algun caso

grave de enfermedades crénico degenerativas.

La pérdida de la agudeza visual es una caracteristica en estos sujetos y esto

se demuestra con el uso de apoyos visuales cuando antes no se utilizaban.

En general el estado de salud de los docentes es bueno, o que permite un

optimo desemperio de su labor dentro de la institucion.

2.4.2 Caracteristicas psicosociales.

Como se puede observar en la tabla 1 mas del 60% de los profesores de
matematicas y estadistica cuentan con estudios profesionales de ingenieria, y los
que tienen estudios de maestria o doctorado, son relacionados con su formacion
profesional. Por lo que los responsables de los procesos de ensefianza-aprendizaje
de matematicas y estadistica de esta institucion se circunscriben en profesiones que

no son meramente de docencia.

Esto se refleja en la actividad de investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico, ya que el ITA ha logrado incrementar el numero de profesores miembros
del Sistema Nacional de Investigadores, profesores con el reconocimiento al perfil
deseable, cuerpos académicos registrados ante el Programa de Mejoramiento del
Profesorado(PROMEP), asi como numero de proyectos de investigacion con

financiamiento interno.
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Diversos de estos profesores e investigadores cuentan con reconocimientos
nacionales e internacionales en sus campos de especialidad y han publicado sus
productos académicos en articulos de revistas indizadas, libros, presentaciones en

congresos entre otros.

Con esto se observa que el profesorado esta dedicado sobre todo a la mejora
en el saber referente a su profesion, mas no a la labor docente, y aunque se
perfeccionan en el saber, hay muchas deficiencias en el ser del docente, dejando en
segundo término la preparacidn pedagogica de quienes ejercen como docentes en

esta institucion.

El trabajo pedagogico requiere no solo ensenar, también es imprescindible
conocer el mundo donde se inserta la labor docente, y con esto, tener claridad en las

posibilidades para el desempeino docente y las limitaciones propias de la actividad.

2.4.3 Caracteristicas cognitivas.

La psicologia del aprendizaje dice que la capacidad de aprender permite a
nuestro organismo ampliar su repertorio de respuestas basicas, ya que el sistema
nervioso humano se ve dotado de una plasticidad notable para generar cambios y
aprender nuevos comportamientos. Por lo que al mantener al personal en constante
aprendizaje hace que el personal pueda cambiar constantemente su comportamiento

de acuerdo a las necesidades que se tengan dentro de la institucion.

Los profesores objetos de estudio son personas que se encuentran en el
estadio de las operaciones formales de acuerdo a la teoria del desarrollo cognitivo de
Jean Piaget(1952). Conforme a esta teoria los sujetos a partir de los 12 afios tienen
el cerebro capacitado para generar pensamientos realmente abstractos o un
pensamiento del tipo hipotético deductivo. Al tener un pensamiento hipotético-
deductivo los sujetos ya no se limitan a pensar en situaciones concretas que se
presentan en proposiciones simples, si no que a partir de estas proposiciones

elabora otras, que ya se clasificarian como posibilidades, lo que significa que ya tiene
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la capacidad de plantearse problemas que aun no han ocurrido, pero, que podrian
ocurrir, por lo que se trabajara con sujetos con un “pensamiento abstracto”. Con esto
podemos concluir que el personal que tendra el proceso de capacitacion con el
nuevo instrumento de ensefianza es capaz de plantearse problemas por si mismo y

tiene la capacidad de generar posibles soluciones.

Por otro lado también intervienen los alumnos, que son quienes se veran

afectados, positiva o negativamente, con el cambio del rol del docente.

La matricula total del instituto tecnoldégico de Aguascalientes es de 4366
alumnos en el sistema escolarizado, de los cuales 2975 son hombres y 1391 son

mujeres. En la tabla siguiente se muestra como estan divididos por carreras.

NUEVO INGRESO REINGRESO
CARRERA TOTAL
HOMBRES MUIJERES HOMBRES MUIJERES
Ing. Eléctrica 50 2 153 4 209
Ing. Electrdnica 114 7 330 29 480
Ing. Industrial 132 66 696 298 1192
Ing. Gestion Empresarial 36 72 162 336 606
Ing. Mecanica 122 0 515 9 646
Ing. Quimica 29 29 124 168 350
Lic. Administracion 18 47 48 108 221
Ing. EnTIC 107 40 217 91 455
Ing. En materiales 27 10 0 0 35
635 273 2340 1118
Total 4366
908 3458

Tabla 2. Distribucion de alumnos por sexo y carrera (Informe de rendicion de cuentas ITA Diciembre 2012).
El porcentaje de desercion de los alumnos es alto, debido a que en el

transcurso de la formacién profesional un 20% no finaliza sus estudios de educacién
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superior; del mismo modo el porcentaje de reprobacion es alto ya que 48% de los

alumnos reprueban de 1 a 5 materias.

Cabe mencionar que el 17% de los alumnos cuenta con algun tipo de beca, y

el 36% practica alguna actividad extracurricular.

Por otro lado el Instituto Tecnologico de Aguascalientes, actualmente cuenta
con 448 computadoras para uso de los estudiantes lo que indica que existen 10.4
alumnos por computadora y para finales del 2013, se incrementara del 0% al 50%
las aulas equipadas con TIC, esto con el objetivo de fortalecer las competencias para
la vida de la Comunidad Estudiantil, favoreciendo su insercidén en la sociedad del

conocimiento.

2.5 Normativa.

No violentar las leyes, normas y reglamentos es indispensable para dar
solucion a cualquier problematica que exista dentro de la sociedad, y que las

contramedidas queden dentro del marco de la legalidad.

El parrafo 2 del articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (2013:4) dice que: “La educacion que imparta el Estado tendera a
desarrollar arménicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a
la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la conciencia de la

solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia.”

La fraccion V del articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (2013:5) dice que: “Ademas de impartir la
educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior, sefialadas
en el primer parrafo, el Estado promovera y atendera todos los tipos y
modalidades educativos —incluyendo la educacion inicial y a la educacion

superior— necesarios para el desarrollo de la nacion, apoyara la
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investigacién cientifica y tecnologica, y alentara el fortalecimiento y

difusién de nuestra cultura”.

La fraccion VII del articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (2013:5) dice que: “Las universidades y las
demas instituciones de educacidén superior a las que la ley otorgue
autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse a si
mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de
acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de
catedra e investigacion y de libre examen y discusiéon de las ideas;
determinaran sus planes y programas; fijaran los términos de ingreso,
promocion y permanencia de su personal académico; y administraran su

patrimonio.”

Del mismo modo existe el Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP), el cual es un programa estratégico creado para elevar permanentemente
el nivel de habilitacién del profesorado con base en los perfiles adecuados para cada

subsistema de educacion superior.

El PROMEP tiene como uno de sus objetivos estratégicos: "Elevar la calidad
de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo,
cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al
desarrollo nacional’, y como objetivo particular: "Fortalecer los procesos de

habilitacion y mejoramiento del personal académico".

En el marco de los objetivos contenidos en el Eje “Igualdad de oportunidades”
del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 de la secretaria de educacion publica, se
dice que: “Hay que ampliar la cobertura, favorecer la equidad y mejorar la calidad y
pertinencia de la educacion superior”. Con base en eso el Programa de
Mejoramiento del Profesorado establece los siguientes objetivos en apego a la

estrategia de consolidar el perfil y desempefio del personal académico:
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e General

Propiciar la consolidacion de Cuerpos Académicos en cada una de las IES
publicas adscritas al Programa con profesores que tengan los perfiles
deseables, que den sustento a la formacion de profesionales en todos los tipos
y niveles de Educacion Superior (técnico superior universitario/profesional
asociado, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado) con

responsabilidad, buena calidad y competitividad.

e Especifico

Dar apoyo para que los profesores obtengan el grado que los habilite para
realizar con buena calidad sus funciones universitarias, proporcionando los
medios materiales que les facilite un mejor desempefio; ademas de fomentar y
propiciar la integracion de Cuerpos Académicos en Redes Tematicas de

Colaboracion.

El reglamento interior de trabajo del Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes

vigente(1988)en el capitulo 1. Obligaciones de los docentes dice en el:

Articulo 10. Fraccién XIl: “Los profesores, con nombramiento base podran ser
adscritos, previa capacitacion, a materias equivalentes o afines de un nuevo plan de

estudios, cuando por reformas se modifiquen o supriman las materias que impartan”.

Articulo 11. Fraccién |lll. “Actualizar continuamente sus conocimientos,
preferentemente en la asignatura o asignaturas que impartan, de acuerdo a los

programas de superacion establecidos por las autoridades”.

2.6 Alternativas de solucién o intervencion.

El docente comprometido con su funcién renueva lo que ha aprendido para

que lo que imparte sea lo apropiado al contexto de su aula o area de desempefo
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profesional. La actualizacién y la formacion de los docentes es fundamental para un

buen desempenio profesional.

La solucion a la problematica planteada tiene consideradas diversas
alternativas para resolver el problema que consideran diversas vertientes, dado que

en la realidad los docentes no cuentan con formacion pedagdgica.

Una alternativa presentada es implementar una reglamentacion o normatividad
en el ITA, en la cual se exijan conocimientos y competencias docentes a todos
aquellos profesionistas que se dediquen a la labor docente sin tener una formacién

previa de la misma.

Otra alternativa de solucion es la realizacién de un curso de actualizacion
profesional. De acuerdo a Pansza (1998) “Se da la denominacién de curso a la
unidad didactica que marca su énfasis en la comprension de aspectos teéricos de
una determinada area de conocimientos, mas que en el desarrollo de habilidades
especificas. El curso puede proporcionar una vision panoramica, a nivel de

introduccion, o bien ser de especializacion de una tematica especifica”.(p.18)

Una alternativa mas es la realizacién de una conferencia. Una conferencia es
la comunicacion que establece un expositor calificado al exponer un tema ante un
auditorio relativamente grande. El objetivo de la conferencia es exponer informacion
con caracter formal. El esquema de la conferencia dicta que su duracién no debe ser
mayor a una hora y que exista una sesidon de preguntas y respuestas de

aproximadamente 20 minutos.

La cuarta alternativa que se aplica en la formacion de competencias docentes
es un diplomado, y es esta la opcidn que atrae mas la atencion, debido a que es la

mas amplia en caracteristicas.
Un diplomado de acuerdo a Flores (2005) “cuenta con un
programa curricular que estructura unidades de ensefanza-aprendizaje,
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sobre determinado tema y que tiene suficiente extension y formalidad para
garantizar la adquisicion y desarrollo de un conocimiento valido, su
objetivo es actualizar o capacitar al estudiante mediante técnicas de
ensefanza-aprendizaje para fortalecer los conocimientos adquiridos en un
area especifica. Son los estudios que se realizan para actualizar y
profundizar los conocimientos, incorporarse a nuevos campos de estudio
del saber cientifico y tecnoldgico y desarrollar o mejorar las habilidades,
capacidades y destrezas de profesionistas, investigadores, profesores,
técnicos e integrantes de la sociedad, con rigor académico y
metodoldgico, y con una estructura académica y administrativa diferente a

la de los estudios técnicos, profesionales y de posgrado” (p.109)

Debido a sus caracteristicas los diplomados se estructuran en modulos o
unidades didacticas que abordan de manera integral un tema, del mismo modo se
favorece de manera loégica y secuencial la adquisicion de conocimientos y el

desarrollo de habilidades profesionales o docentes especificas.

Existen diferentes tipos de diplomados:

¢ Diplomados profesionales. Estan orientados a actualizar permanentemente a

los profesionales en distintas disciplinas y areas del conocimiento.

¢ Diplomados de actualizacion docente. Su propdsito es fortalecer habilidades,
competencias y capacidades docentes y la actualizacidn de conocimientos en

areas especificas.

¢ Diplomado de extension de cultura. Tienen como propdsito esencial actualizar
y ampliar el conocimiento del publico en general en las mas diversas ramas

del saber, sin requerir de estudios formales previos.

e Diplomado a la medida. Estan estructurados de acuerdo a las necesidades
particulares del sector publico, privado y social.
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Como se puede observar el diplomado de actualizacion docente es la

alternativa de solucién mas apta para la problematica estudiada.

La duracion minima del diplomado sera de 120 horas, sin embargo esta
depende de la naturaleza de los trabajos necesarios para formar las competencias
docentes. Para obtener el diploma los participantes deberan cubrir la totalidad de los
requisitos de asistencia y evaluacidn establecidos por el centro que coordina el

diplomado.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA DE
LA INVESTIGACION
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3.1 Formulacion de hipétesis y determinacién de variables.

De acuerdo a Kerlinger (2001) una hipotesis es un enunciado conjetural de la

relacion entre dos o mas variables de manera general o especifica.

Para el presente estudio se formula la siguiente hipétesis:

“A mayor desarrollo de competencias docentes en los profesores y utilizacion
de las TIC durante clase, mayor formacion de competencias matematicas y

estadisticas en el ITA.”

Unidad de Analisis. Docentes de calculo diferencial, algebra lineal y
probabilidad y estadistica asi como los alumnos de dichas materias del Instituto

Tecnoldgico de Aguascalientes.

3.1.1 Variables.

Independientes

e Competencias docentes. Es el uso transversal de los conocimientos basicos
de educacion con el objeto de formar competencias en los alumnos, mediante
la planeaciéon de la clase, la seleccion de contenidos y el uso de la

metodologia 6ptima.

e Uso de las TIC durante clase. Es desarrollar la clase con el apoyo de
tecnologias de la informacion especializadas en la materia, de una forma
constante y con un domino tecnoldgico de alto nivel, donde interactuen los

alumnos con dicha herramienta tecnoldgica.
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Dependientes

e Competencias matematicas y estadisticas universitarias. Es el uso de
conocimientos transversales de las diferentes ramas de las matematicas con
el objeto de solucionar problemas cotidianos de la vida, mediante la creacion

de constructos mentales que lleven a un resultado 6ptimo.

Dado que cada una de las ingenierias dentro del ITA tiene diversos cursos de
matematicas y estadistica con variacién en su grado de dificultad y complejidad, se
elige como unidad de andlisis a las materias de calculo diferencial, algebra lineal y
probabilidad y estadistica,debido a que son de tronco comun dentro del 85% de las
ingenierias; dichas materias se describen a continuacion de acuerdo a las reticulas

del Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes.

v' Célculo Diferencial.

Es una asignatura que se cursa en el primer semestre de todas las carreras.

La caracteristica mas sobresaliente de esta asignatura es que en ella se
estudian los conceptos sobre los que se construye todo el Calculo: numeros reales,

variable, funcion y limite.

Utilizando estos tres conceptos se establece uno de los esenciales del
Calculo: la derivada, concepto que permite analizar razones de cambio entre dos

variables, nocién de trascendental importancia en las aplicaciones de la ingenieria.

Esta asignatura contiene los conceptos basicos y esenciales para cualquier
area de la ingenieria y contribuye a desarrollar en el ingeniero un pensamiento

l6gico, formal, heuristico y algoritmico.

En el Calculo diferencial el estudiante adquiere los conocimientos necesarios

para afrontar con éxito calculo integral, calculo vectorial, ecuaciones diferenciales,
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asignaturas de fisica y ciencias de la ingenieria. Ademas, encuentra, también, los

principios y las bases para el modelado matematico.
v Algebra Lineal.

El algebra lineal aporta, al perfil del ingeniero, la capacidad para desarrollar un
pensamiento logico, heuristico y algoritmico al modelar fendmenos de naturaleza

lineal y resolver problemas.

Muchos fendbmenos de la naturaleza, que se presentan en la ingenieria, se
pueden aproximar a través de un modelo lineal. Esta materia nos sirve para
caracterizar estos fendmenos y convertirlos en un modelo lineal ya que es mas
sencillo de manejar, graficar y resolver que un fendmeno no lineal, de alli la

importancia de estudiar algebra lineal.

Esta asignatura proporciona al estudiante de ingenieria una herramienta para
resolver problemas de aplicaciones de la vida ordinaria y de aplicaciones de la

ingenieria.

Esta disenada para el logro de siete competencias especificas dirigidas a la
aprehension de los dominios: numeros complejos, matrices, determinantes, sistemas
de ecuaciones lineales, espacios vectoriales, base y dimension de un espacio

vectorial y transformaciones lineales.

Esta materia proporciona ademas conceptos matematicos que se aplicaran en

ecuaciones diferenciales y en otras materias de especialidad.
v Probabilidad y estadistica
La materia de Probabilidad y Estadistica:Enlaza y fundamenta a la mayor

parte de las Ingenierias.
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Proporciona los elementos basicos para hacer una descripcion de un
fendbmeno de interés por medio de la estimacion de los parametros poblacionales

necesarios para su analisis a partir de una muestra de estudio seleccionada.

Proporciona los elementos para entender los principios probabilisticos
aleatorios que rigen las relaciones tanto a priori como a posteriori del fenémeno bajo

estudio.

Permite conocer el comportamiento que asumen los fendmenos mas comunes

que pueden ser estudiados desde la probabilidad y estadistica.

Analiza informacion cuantitativa y cualitativa del campo de la logistica y la

Industria.

Dichas variables fueron sometidas a un proceso de operacionalizacion el cual

se muestra a continuacion:
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3.1.2 Operacionalizacion competencias matematicas en Calculo diferencial.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

)imensione Subdimensién 1 Subdimension 2 Subdimension 3 indice  Pond ndicado Instrumento
Variable:
COELEEL IR O Cuestionario seccion calculo
Funciones problemas relacionados con 6 aciertos] 5 B
) u
2 funciones
€
(] .z N q qz ~
= . . . e L. Resuelve con abstraccion . Cuestionario seccion calculo
= < Calculo diferencial Limites y continuidad ‘e 3 aciertos| 7 15-21
S @ matematica los problemas preguntas 7 a9
] o
S
(Y]
e - . . ’
5 . Interpreta y resuelve problemas de . Cuestionario seccidn calculo
° Derivadas ... 3 aciertos] 9
= aplicacion preguntas 10 a 13
O
Tu . .
g Analiza, interpreta y resuelve Cuestionario seccion calculo
bt Funciones problemas relacionados con 4a5aciey 3 tas1a6
& . reguntas 1 a
= funciones preg
8 »
= ]
w -
o S . . . .. L Resuelve con abstraccién . Cuestionario seccion calculo
= = Célculo diferencial | Limites y continuidad s 2 aciertos] 5 9-15
g = matematica los problemas preguntas 7 a9
@ a
8
® i Interpreta y resuelve problemas de . Cuestionario seccion calculo
£ Derivadas L., 2 aciertos] 7
g aplicacion preguntas 10 a 13
©
€ -
@ Analiza, interpreta y resuelve Cuesti . i6n caleul
.5 ) k . uestionario seccion calculo
Q Funciones roblemas relacionados con 1 a 3 acie 1
= tas1a6
i reguntas 1 a
2 funciones iz
()] [}
3 -]
5 2 P . . .. .. Resuelve con abstraccion . Cuestionario seccién calculo
‘S Calculo diferencial Limites y continuidad Yo 1 acierto 3 1-9
5 matematica los problemas preguntas7 a9
B
. Interpreta y resuelve problemas de . Cuestionario seccién calculo
Derivadas . .. 1 acierto 5
aplicacion preguntas 10 a 13
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3.1.3 Operacionalizacion de competencias matematicas en algebra lineal.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Variables Dimensiones Subdimension 1 Subdimension 2 Subdimension 3 indice Pond Indicador Instrumento
. . . . Cuestionario seccion algebra
Identifica el concepto de matriz y sus operaciones 3 -4 aciertos| 5
» preguntas 1-3
% Matrices y determinantes
(] A e o B B B . s
= n Resuelve con diferentes métodos los distintos tipos de Cuestionario seccion algebra
® [ Algebra lineal . P 3 aciertos 7 16-21 &
g o matrices preguntas 4-6
= 2
g b
2 Sistemas de ecuaciones |Interpreta, planteay resuelve problemas cotidianos 2 aciertos 9 Cuestionario seccion algebra
%’ lineales en los que apliquen sistemas de ecuaciones lineales. preguntas 7-9
g
o - . ] ) Cuestionario seccion algebra
= Identifica el concepto de matriz y sus operaciones 2 aciertos 3
S preguntas 1-3
g 9 Matrices y determinantes
> = . . - . . .,
= n Resuelve con diferentes métodos los distintos tipos de Cuestionario seccion algebra
5 -8 Algebra lineal . P 2 aciertos 5 10-15 &
s & matrices preguntas 4-6
S 3
®
£ Sistemas de ecuaciones |Interpreta, planteay resuelve problemas cotidianos . 7 Cuestionario seccion algebra
% lineales en los que apliquen sistemas de ecuaciones lineales. preguntas 7-9
S
8
S - . . . Cuestionario seccion algebra
c Identifica el concepto de matriz y sus operaciones 1 acierto 1
3 preguntas 1-3
"] . .
8 9 Matrices y determinantes
c A 4 o a o N . s
g Q . . Resuelve con diferentes métodos los distintos tipos de . Cuestionario seccion algebra
o (] Algebra lineal . 1 acierto 3 19
£ matrices preguntas 4-6
£
Sistemas de ecuaciones |Interpreta, planteay resuelve problemas cotidianos 0 aciertos 0 Cuestionario seccion algebra
lineales en los que apliquen sistemas de ecuaciones lineales. preguntas 7-9

.. SOLO PARA CONSULTA .
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3.1.4 Operacionalizacion de competencias estadisticas.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Variables Dimensiones Subdimension 1 Subdimensién 2 Subdimensién 3 indice Pond Indicador Instrumento
. . Conoce e idenfica la simbologia y los conceptos . Cuestionario seccion
Conceptos basicos L . L, . 4 aciertos 3 L.
basicos de la estadistica estadistica preguntas 1 a4
.. . Elabora e interpreta el contenido de las tablas de : ) .
& Distribucién de . . ) . . Cuestionario seccion
= . distribucion de frecuencias para determinar los 3 aciertos 5 .
S frecuencias . . estadistica preguntas 5a 7
2 ) atributos de un conjunto de datos
S Estadistica 17-24
4]
s . L. Interpreta y elabora los diferentes tipos de graficos . Cuestionario seccion
S Graficos estadisticos p . v o E 3 aciertos 7 .
L] Estadisticos estadistica preguntas 8 a 10
) .. Calcula e interpreta los parametros estadisticos de . . L.
© Determinacion y uso de . ) . Cuestionario preguntas seccion
O . uno o varios conjuntos de datos en la toma de 3 aciertos 9 .
B parametros L. estadisticall a 13
5 decisiones.
2
°=’ .. Conoce e idenfica la simbologia y los conceptos : Cuestionario seccion
H Conceptos basicos L. L. 2 aciertos 2 L.
3 basicos de la estadistica estadistica preguntas 1 a4
&
=
©
= .. . Elabora e interpreta el contenido de las tablas de . ; .
4 Distribucion de . . ) . Cuestionario seccion
[ «n . distribucion de frecuencias para determinar los 2 aciertos 3 .
= & frecuencias ) ) estadistica preguntas 5 a 7
5 < L atributos de un conjunto de datos
= S Estadistica 10-17
© —
= 3 Interpreta y elabora los diferentes tipos de graficos Cuestionario seccion
® ) Graficos estadisticos p A v a e 2 aciertos 5 .
£ Estadisticos estadistica preguntas 8 a 10
&
£ L, Calcula e interpreta los parametros estadisticos de . . Lo
@ Determinacion y uso de . ) . Cuestionario preguntas seccion
e . uno o varios conjuntos de datos en la toma de 2 aciertos 7 L.
13 parametros . estadisticall a 13
g decisiones.
=
£ L . Conoce e idenfica la simbologia y los conceptos . Cuestionario seccion
S Conceptos basicos s o laciertos 1 s
basicos de la estadistica estadistica preguntas 1 a4
L. . Elabora e interpreta el contenido de las tablas de . . ..
@ Distribucion de . . ) . Cuestionario seccién
] . distribucién de frecuencias para determinar los 1 acierto 1 L.
= frecuencias ) ) estadistica preguntas 5 a 7
o L. atributos de un conjunto de datos
;g Estadistica 1-10
> " . . . .
] _ Interpreta y elabora los diferentes tipos de graficos . Cuestionario seccién
= Graficos estadisticos p . v 2 & 1 acierto 3 .
Estadisticos estadistica preguntas 8 a 10
Determinacion y uso de Calcula e interpreta los parametros estadisticos de Cuestionario preguntas seccion
. Y uno o varios conjuntos de datos en la toma de 1 acierto 5 . preg!
parametros decisiones estadisticall a 13
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3.1.6 Operacionalizacion uso de las TIC durante clase.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

o INSTRUMENTO [INSTRUMENTO
VARIABLE | DIMENSIONES SUBDIMENSION 1 INDICE POND INDICADOR
MAESTRO ALUMNO

CONTEMPLA EL USO DE LAS TIC Menos de 3 veces 5-5 P15 P8

CONOCE SOFTWARE PARA SU CLASE Mas de 3 programas 5-5 P16 P9

MANEJO DEL SOFTWARE Mas de 3 programas 10- 10 P17 P10

SOBRESALIENTE 25- 47

USO DE TIC DURANTE CLASE Mas de 75% de las clases 10- 10 P18 P11

ROL DOCENTE Mas de 75% de las clases 10-10 P19 P12

ACTIVIDADES CON USO DETIC Mas de 3veces 7-7 P20 P13
w

2 CONTEMPLA EL USO DE LAS TIC 2-3veces 3-3 P15 P8
—
(@]

= CONOCE SOFTWARE PARA SU CLASE 2-3 programas 3-3 P16 P9
wi

12} MANEJO DEL SOFTWARE 2-3 programas 5-5 P17 P10

- SATISFACTORIO 7-24

g USO DE TIC DURANTE CLASE 50 - 75% de las clases 5-5 P18 P11

g ROL DOCENTE 50 - 75% de las clases 4-4 P19 P12

8 ACTIVIDADES CON USO DETIC 2-3veces 3-3 P20 P13
=}

CONTEMPLA EL USO DE LAS TIC Menos de 3 veces 1-1 P15 P8

CONOCE SOFTWARE PARA SU CLASE Menos de 3 programas 1-1 P16 P9

MANEJO DEL SOFTWARE Menos de 3 programas 1-1 P17 P10

INSUFICIENTE 1-6

USO DE TIC DURANTE CLASE Menos de 75% de las clases 1-1 P18 P11

ROL DOCENTE Menos de 75% de las clases 1-1 P19 P12

ACTIVIDADES CON USO DE TIC Menos de3 veces 1-1 P20 P13

Nota: Los Resultados de los alumnos se promedia con los resultados de la autoevaluacion del profesor. La calculadora también es considerada

como TIC.
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3.1.5 Operacionalizacion competencias docentes.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

VARIABLE  DIMENSIONES

SUBDIMENSION 1

SUBDIMENSION 2

SUBDIMENSION 3

POND.

INDICADOR

INSTRUMENTO 1

INSTRUMENTO 2

.. SOLO PARA CONSULTA .

CONCEPTO DE EDUCACION COMPRENDE EL CONCEPTO DE EDUCACION 75- 3 P. 1a CUESTIONARIO A
100% MAESTROS
. . 75 - P. 2b CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE ENSENANZA COMPRENDE EL CONCEPTO DE ENSENANZA 3
CONCEPTOS 100% MAESTROS
e CONCEPTO DE APRENDIZAJE COMPRENDE EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE 75- 3 P. 3c CUESTIONARIO A
100% MAESTROS
75 - P. 4c CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE COMPETENCIAS | COMPRENDE EL CONCEPTO DE COMPETENCIAS 5 ¢
100% MAESTROS
T — CONOCE COMO SE DESARROLLAR 75 - 5 P. 5a CUESTIONARIO A
H COMPETENCIAS 100% MAESTROS
=
p CONOCE COMO DESARROLLAR C. 75 - P. 6a CUESTIONARIO A
§ DESARROLLO DE | COMPETENCIAS MATEMATICAS A ——— T 5 2 T
-g n COMPETENCIAS 75 P. 7b CUESTIONARIO A
© MATEMATICAS . o - :
@ £ ENFOQUE RESOLUCION DE CLARIDAD EN LA CONCEPCION DEL ENFOQUE T 3 rica MAESTROS
2 3 PROBLEMAS 75 - P. 8c CUESTIONARIO A
S o DESARROLLO DEL ENFOQUE 7
£ 100% MAESTROS
o COMPETENCIA SITUACIONES DE ENSENANZA- p 75 - P. 9c CUESTIONARIO A P.layP.2a
REALIZA LA PLANEACION 5
g PLANIFICADORA APRENDIZAJE 100% MAESTROS CUESTIONARIO A
o CONTENIDOS . . 75 - P.10 a CUESTIONARIO | P.3c CUESTIONARIO A
SELECCION DE LOS CONTENIDOS REALIZA LA SELECCION DE CONTENIDOS 5
DISCIPLINARES 100% A MAESTROS ALUMNOS
* COMPETENCIA 75 - P. 11b CUESTIONARIO | P.4b CUESTIONARIO
CLARIDAD DE LOS MENSAJES | SUS MENSAJES SON CLAROS Y COMPRENSIBLES 5
COMUNICATIVA 100% A MAESTROS ALUMNOS
el SELECCION DE METODOS ELIGE EL METODO O ESTRATEGIA INDICADA 75- 5 P.12b CUESTIONARIO | - P.5b CUESTIONARIO
ESTRATEGIAS 100% A MAESTROS ALUMNOS
COMUNICACION . EXISTE RETROALIMENTACION MAESTRO- 75 - P.13a CUESTIONARIO | P.6a CUESTIONARIO
RETROALIMENTACION 5
CON LOS ALUMNOS ALUMNO 100% A MAESTROS ALUMNOS
ST e T SE REALIZAN DIFERENTES TIPOS DE 75 - 5 P.14a CUESTIONARIO | P.7a CUESTIONARIO
EVALUACION 100% A MAESTROS ALUMNOS
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VARIABLE  DIMENSIONES

SUBDIMENSION 1

SUBDIMENSION 2

SUBDIMENSION 3

POND.

INDICADOR

INSTRUMENTO 1

INSTRUMENTO 2

.. SOLO PARA CONSULTA .

CONCEPTO DE EDUCACION COMPRENDE EL CONCEPTO DE EDUCACION 50- 2 P. 1b CUESTIONARIO A
74% MAESTROS
. . 50 - P. 2a CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE ENSENANZA COMPRENDE EL CONCEPTO DE ENSENANZA 2
CONCEPTOS 74% MAESTROS
Hess CONCEPTO DE APRENDIZAJE COMPRENDE EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE 50- 2 P. 3a CUESTIONARIO A
74% MAESTROS
50 - P. 4b CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE COMPETENCIAS | COMPRENDE EL CONCEPTO DE COMPETENCIAS 3
74% MAESTROS
DESARROLLO DE COMPETENCIAS | CONOCE COMO SE DESARRAR COMPETENCIAS 50~ 3 P. 5b CUESTIONARIO A
H 74% MAESTROS
=]
P CONOCE COMO DESARROLLAR C. 50 - P. 6¢ CUESTIONARIO A
§ DESARROLLO DE | COMPETENCIAS MATEMATICAS e —— — 3 ¢ B——
-g 4 COMPETENCIAS 50 - P. 7a CUESTIONARIO A
£ MATEMATICAS ) 5 i -/a
b 5 ENFOQUE RESOLUCION DE CONCEPCION DEL ENFOQUE 74% 2 e MAESTROS
g 9 PROBLEMAS 50 - P. 8b CUESTIONARIO A
S = DESARROLLO DEL ENFOQUE . 5
£ = 74% MAESTROS
o COMPETENCIA SITUACIONES DE ENSENANZA- ) 50 - P. 9a CUESTIONARIO A P.1by2b
REALIZA LA PLANEACION 3
g PLANIFICADORA APRENDIZAJE 74% MAESTROS CUESTIONARIO A
o CONTENIDOS . . 50 - P.10b CUESTIONARIO | P. 3a CUESTIONARIO A
SELECCION DE LOS CONTENIDOS REALIZA LA SELECCION DE CONTENIDOS 3
DISCIPLINARES 74% MAESTROS ALUMNOS
COMPETENCIA 50 - P.11a CUESTIONARIO | P. 4a CUESTIONARIO A
CLARIDAD DE LOS MENSAJES | SUS MENSAJES SON CLAROS Y COMPRENSIBLES 3 a a
COMUNICATIVA 74% MAESTROS ALUMNOS
Ll SELECCION DE METODOS ELIGE EL METODO O ESTRATEGIA INDICADA 50- 3 P.12c CUESTIONARIO | P. 5c CUESTIONARIO A
ESTRATEGIAS 74% MAESTROS ALUMNOS
COMUNICACION . EXISTE RETROALIMENTACION MAESTRO- 50 - P. 13b CUESTIONARIO | P. 6b CUESTIONARIO A
RETROALIMENTACION 3
CON LOS ALUMNOS ALUMNO 74% MAESTROS ALUMNOS
ST e T SE REALIZAN DIFERENTES TIPOS DE 50 - . P.14b CUESTIONARIO | P. 7b CUESTIONARIO A
EVALUACION 74% MAESTROS ALUMNOS
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VARIABLE DIMENSIONES SUBDIMENSION 1 SUBDIMENSION 2 SUBDIMENSION 3 POND. | INDICADOR INSTRUMENTO 1 INSTRUMENTO 2
. . P. 1c CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE EDUCACION COMPRENDE EL CONCEPTO DE EDUCACION <50 1
MAESTROS
. . P. 2c CUESTIONARIO A
TR CONCEPTO DE ENSENANZA COMPRENDE EL CONCEPTO DE ENSENANZA <50 1 D
BASICOS P. 3b CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE APRENDIZAJE COMPRENDE EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE <50 1
MAESTROS
P. 4a CUESTIONARIO A
CONCEPTO DE COMPETENCIAS | COMPRENDE EL CONCEPTO DE COMPETENCIAS | <50 2 a
MAESTROS
P. 5¢ CUESTIONARIO A
" DESARROLLO DE COMPETENCIAS | CONOCE COMO SE DESARRAR COMPETENCIAS | <50 1
H MAESTROS
=
p CONOCE COMO DESARROLLAR C. P. 6b CUESTIONARIO A
§ DESARROLLO DE | COMPETENCIAS MATEMATICAS I <50 1 B
-g g COMPETENCIAS P. 7c CUESTIONARIO A
& 7 . . 7c
MATEMATICAS .
b S ENFOQUE RESOLUCION DE CONCEPCION DEL ENFOQUE <50 1 1 MAESTROS
2 9 PROBLEMAS P. 8a CUESTIONARIO A
S = DESARROLLO DEL ENFOQUE <50 3
£ a MAESTROS
o COMPETENCIA SITUACIONES DE ENSENANZA- p P. 9b CUESTIONARIO A P.1cy2c
REALIZA LA PLANEACION <50 1
g PLANIFICADORA APRENDIZAJE MAESTROS CUESTIONARIO A
o CONTENIDOS . . P.10c CUESTIONARIO | P. 3b CUESTIONARIO A
ELECCION DE L NTENID REALIZA LA SELECCION DE CONTENID < 1
DISCIPLINARES SELECCIO 0s co 0s SELECCIO co 0s 50 MAESTROS ALUMNOS
COMPETENCIA P.11c CUESTIONARIO | P. 4c CUESTIONARIO A
CLARIDAD DE LOS MENSAJES | SUS MENSAJES SON CLAROS Y COMPRENSIBLES | <50 1 ¢ ¢
COMUNICATIVA MAESTROS ALUMNOS
el SELECCION DE METODOS ELIGE EL METODO O ESTRATEGIA INDICADA <50 1 P.12a CUESTIONARIO | P.5a CUESTIONARIO A
ESTRATEGIAS MAESTROS ALUMNOS
COMUNICACION . EXISTE RETROALIMENTACION MAESTRO- P.13c CUESTIONARIO | P. 6c CUESTIONARIO A
RETROALIMENTACION <50 1
CON LOS ALUMNOS ALUMNO MAESTROS ALUMNOS
ST e T SE REALIZAN DIFERENTES TIPOS DE . 1 P.14c CUESTIONARIO | P. 7c CUESTIONARIO A
EVALUACION A MAESTROS ALUMNOS
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3.2 Disefio y tipo de investigacion

Dewey (1952) dijo: “De qué sirve adquirir cantidades prescritas de
informacion sobre geografia e historia, o adquirir la capacidad de leer y
escribir, si en el camino el individuo extravia su alma si pierde su deseo
de poner en practica lo aprendido y, sobre todo, pierde la capacidad de

extraer el sentido de sus experiencias futuras conforme suceden”. (p.54)

De acuerdo con Erickson, (1986), el analizar un aspecto o fendmeno singular
de la realidad educativa, debe darse desde el contexto natural donde se desarrolla y
considerar todo lo concerniente a la situacién experimental particular en un momento

dado y en un lugar especifico.

Con ello se puede ver que la investigacion refleja sin lugar a dudas una

realidad presente en un espacio y tiempo especificos.

Si se investiga en un contexto determinado, se captaran mejor las

circunstancias en que los elementos se encuentran inmersos.

Tomando como referencia el objetivo de la presente tesis, se puede concluir
que el presente estudio es del tipo correlacional debido a que pretende sélo conocer
la relacion entre tres variables (competencias docentes, uso de las TIC durante clase
y competencias matematicas y estadisticas universitarias) en el contexto particular
del Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes. Dicha relacion se verifica con las

materias de calculo diferencial, algebra lineal y probabilidad y estadistica.

Adicionalmente, la investigacion es “no experimental / transeccional” ya que
queda en el ambito explicativo y descriptivo de las correlaciones de un momento y
lugar unico, no obstante, la informacién obtenida en este contexto puede servir para
dar soluciones a otros problemas, relacionados o no con la posible solucién, ya que

permite encontrar areas de oportunidad donde se puede trabajar.
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3.3. Trabajo de campo.

Como se ha mencionado anteriormente, el estudio es llevado a cabo en el
Instituto Tecnologico de Aguascalientes, el cual cuenta con una matricula actual de
4200 estudiantes de forma presencial, y ademas oferta las carreras en linea a través

del departamento de educacién a distancia donde se tienen 266 estudiantes.
3.3.1 Poblacion y muestra.

Como se menciond anteriormente las materias de calculo diferencial, algebra
lineal y probabilidad y estadistica son de tronco comun dentro todas las ingenierias

del ITA. Estas se cursan en el primero, tercero y segundo semestre respectivamente.

La poblacion a estudiar esta comprendida por aquellos alumnos que en los
periodos anteriores a agosto - diciembre 2013 hayan cursado de forma presencial al
menos una de las materias (calculo diferencial, algebra lineal o probabilidad y
estadistica). Por otro lado los profesores que les hayan impartido dichas materias
son también un importante objeto de estudio y seran determinados de acuerdo a los

alumnos de la muestra.

Dado que las materias son de tronco comun, y contienen la misma clave y
carga crediticia, en un grupo que esta asignado a determinada carrera, se pueden

encontrar alumnos de otra carrera matriculados dentro del mismo.

De igual modo los grupos del periodo actual (agosto - diciembre 2013) son
muy heterogéneos, ya que estan conformados por alumnos que han cursado su

carga académica en diferente orden y con diversos profesores.

La matricula de alumnos que cumple con dichas caracteristicas asciende a
2437 alumnos, por lo que se seleccionara una muestra probabilistica para llevar a

cabo el estudio siguiendo la siguiente formula y con un 5% de error.
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Tamafio de la muestra para la poblacién finita y conocida.

_ Z%.N.p.1
T i2(N-1)+Z2.p.q

n

Donde:

n: tamano muestral

N: tamafo de la poblacion

Z: Valor de la distribucion de gauss Z,_, 95 =1.96

p: prevalencia esperada del parametro a evaluar (0.5)
q:1-p=05

i: error que se prevé cometer = 5% = 0.05

1.962(2437)(0.5)(0.5)

- 0.05%(2437-1)+1.96%(0.5)(0.5) = 178 alumnos.

Carrera Alumnos | % Acumulado
Ingenieria Industrial 994 40%
Ingenieria en Gestion 527 62%
Ingenieria en TIC 308 75%
Ingenieria Electrénica 259 85%
Ingenieria Quimica 192 93%
Ingenieria Eléctrica 157 100%
Total 2437

Tabla 3. Porcentaje de Alumnos que han cursado las materias de cdlculo diferencial, dlgebra lineal y estadistica de acuerdo
con los reportes de departamento de Ciencias Bdsicas ITA.
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Grafico 1. Diagrama de Pareto de los alumnos que ya cursaron las materias de
calculo diferencia, algebra lineal o probabilidad y estadistica.

Diagrama de Pareto
Alumnos por Carrera que cursaron
Alumnos Calculo Diferencial, Algebra lineal o Probabilidad y estadistica
Antes del periodo Ago-Dic 2013 100%
2437 94% - 100%
86% - 90%
1937 n= 2437 - 80%
Elaboré: A. Mora 0
Fecha: 13/10/13 - 70%
1437 60%
50%
937 40%
30%
437 20%
10%
-63 0%
Industrial Gestion TIC Electronica Quimicos Electrica

Fuente: Registros del departamento de Ciencias bdsicas ITA.

De acuerdo la grafica anterior se seleccionaron grupos de las carreras que

representan el 80% de la muestra, quedando como se muestra en la siguiente tabla.

Carrera Materia

Ingenieria Industrial Célculo diferencial
Ingenieria en Gestion Célculo Diferencial
Ingenieria en TIC Calculo diferencial
Ingenieria Industrial Probabilidad y Estadistica
Ingenieria en TIC Probabilidad y Estadistica
Ingenieria Industrial Algebra Lineal

Tabla 4. Carreras con materia seleccionada para evaluar.
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3.3.2 Instrumentos

Se disefiaron 4 diferentes instrumentos con el propdsito de recabar la
informacion requerida para comprobar si existe correlacidon entre las variables, tres
de estos instrumentos son aplicables a los alumnos y uno es aplicable a los

docentes.

Los instrumentos de los alumnos (Anexos 1, 2 y 3) estan conformados por dos
partes; la primera esta conformada por prueba escrita para conocer su nivel de
competencias matematicas (Para Calculo diferencial, anexo 1, para algebra lineal
anexo 2 y para probabilidad y estadistica anexo 3) y la segunda por una encuesta

relacionada con el uso de las TIC y las competencias docentes de los profesores.

Por otro lado los instrumentos de los profesores (Anexo 4) estan conformados
por un cuestionario en el que se miden sus conocimientos basicos sobre la

educacion, sus competencias docentes y el uso de las TIC durante clase.

Todos los instrumentos estan realizados con base a la operacionalizacion de

las variables realizada en el apartado 1 del presente capitulo.
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3.3.3 Procesamiento de la informacién.

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Primeramente se vacio la informacion de cada uno de los cuestionarios a una
base de datos, de la cual, al ser procesada, se obtuvo la siguiente informacion.

Base de datos resultados alumnos calculo diferencial (Resultados de la
aplicacion del Anexo 1).

CALCULO DIFERENCIAL
ITEM MATERIA PROFESOR CARRERA [ SEM FUNCIONES (NDICE | INDICADOR F'MITES YCONTING o el NpicaDc DERIVADAS E|INDICADOR] INDICADOR

h T T = bl | d ~ hd bd hd hd 4 hd Bd| Bd | hd > ~ ~ | DIMENSIOI =
15 |Calculo diferencial [Francisco Cortez Mecanica 3 1 5 3 1)1 2 5 1 2 7 15 SUFICIENTE
16 |Calculo diferencial [Francisco Cortez Mecanica 3 4 3 1)1 2 5 1 2 7 15 SUFICIENTE
61 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 3 1 3 1 1 2 5 11 3 9 15 SUFICIENTE
62 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 2 1 3 3 11 2 7 10 SUFICIENTE
63 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez [TIC 3 1 4 3 11 2 5 1|1 3 9 17 SOBRESALIENTE
64 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez  [TIC 2 1 1 1)1 2 5 1 3 9 INSUFICIENTE
65 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez  [TIC 2 1 1 1 1 3 1 3 7 INSUFICIENTE
66 |Calculo diferencial [Castafion Reyes TIC 2 3 1 1 1 3 11 2 7 1 SUFICIENTE
67 |[Calculo diferencial |Alejandra Espinoza TIC 3 1 4 3 1)1 2 5 1 1 3 11 SUFICIENTE
68 |Calculo diferencial [Conrado Richarte TIC 3 1 4 3 1)1 3 7 10 SUFICIENTE
69 |Calculo diferencial [Alejandra Espinoza TIC 3 1 4 3 101 3 7 1011 4 9 19 SOBRESALIENTE
70 |[Calculo diferencial |David Rosas Vara TIC 3 3 1 1 2 5 1 1 2 7 13 SUFICIENTE
71 |Calculo diferencial [Alejandra Espinoza TIC 3 3 1 1 1 3 111 3 9 13 SUFICIENTE
72 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez [TIC 3 3 1 1 3 4 INSUFICIENTE
73 |Calculo diferencial [Alejandra Espinoza TIC 3 2 1 1 2 5 1 2 7 13 SUFICIENTE
74 |Calculo diferencial [Alejandra Espinoza TIC 3 1 3 1 1 2 5 1 2 7 13 SUFICIENTE
75 |Calculo diferencial |Conrado Richarte TIC 3 1 2 1 1 1 3 1 1 3 7 INSUFICIENTE
76 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 2 2 1 1|1 3 7 1 3 11 SUFICIENTE
77 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 2 1 3 1 1 1 3 4 INSUFICIENTE
78 |Calculo diferencial |Conrado Richarte TIC 3 3 1 1 1 3 1 2 7 1 SUFICIENTE
79 |Calculo diferencial |Conrado Richarte TIC 3] 3 1 1|1 2 5 6 INSUFICIENTE
80 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 3 1 3 1 1 1 3 101 3 9 13 SUFICIENTE
81 |Calculo diferencial [Conrado Richarte TIC 3 1 4 3 11 2 5 1 3 11 SUFICIENTE
82 |Calculo diferencial [Conrado Richarte TIC 3 3 1 11 3 7 1 1 3 11 SUFICIENTE
83 |Calculo diferencial [Conrado Richarte TIC 3 4 3 1)1 2 5 1 3 11 SUFICIENTE
84 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez [TIC 3 11 3 1 1 1 3 11 3 9 13 SUFICIENTE
85 [Calculo diferencial |Conrado Richarte TIC 3 1 1 1 3 1 1 3 7 INSUFICIENTE
86 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 2 1 2 1 1 1 3 1 2 7 11 SUFICIENTE
87 |Calculo diferencial [Jose Refugio Gonzalez [TIC 2 3 1 1 1 3 9 10 SUFICIENTE
88 |Calculo diferencial |Castafion Reyes TIC 2 1 1 1|1 2 5 11 2 7 13 SUFICIENTE
89 [Calculo diferencial |David Rosas Vara TIC 3 1)1 5 3 1 2 7 10 SUFICIENTE
90 [Calculo diferencial |David Rosas Vara TIC 3] 2 1 1)1 2 5 1)1 3 9 15 SUFICIENTE
91 |[Calculo diferencial |Conrado Richarte TIC 3] 3 1 1|1 3 7 1 1 3 1 SUFICIENTE
92 |Calculo diferencial [Alejandra Espinoza TIC 3 1 3 1 1|1 3 7 8 INSUFICIENTE
125 |Calculo diferencial |Claudia Edith Martinez  [TIC 3] 1 4 3 1|1 2 5 8 INSUFICIENTE
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CALCULO DIFERENCIAL

ITEM MATERIA PROFESOR CARRERA | SEM FUNCIONES iNDICE | INDICADOR 'MITES YCONTING o bicanc DERIVADAS £|inpicaDoR] INDICADOR
hd T = T bl Bd Bd Bd Bd Bd Bd = b Bd Bd i Bd hdl Bdl 'Bdl | 'hd A = i ~ | DIMENSIOI ~
1 |Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 1|1 13 SUFICIENTE
2 |Calculo diferencial [Enrique Silva Acosta Gestion 1|1 13 SUFICIENTE
3 |Calculo diferencial |Marlade Luna Gestion 6 INSUFICIENTE
4 |Calculo diferencial |Marlade Luna Gestion 1 10 SUFICIENTE
5 |Calculo diferencial |Marlade Luna Gestion 15 SUFICIENTE
6 |Calculo diferencial |Marlade Luna Gestion 1 9 INSUFICIENTE
7 |Calculo diferencial |Marla de Luna Gestion 11 SUFICIENTE
8 |Calculo diferencial [Judith Mauricio Gestion 1 9 INSUFICIENTE
9 |Calculo diferencial [Marla de Luna Gestion 13 SUFICIENTE
10 |Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 13 SUFICIENTE
11 |Calculo diferencial [Heraclio Gestion 6 INSUFICIENTE
12 [Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 13 SUFICIENTE
13 [Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 15 SUFICIENTE
14 [Calculo diferencial |Alejandra Espinoza Gestion 1 6 INSUFICIENTE
17 |[Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 7 INSUFICIENTE
18 |Calculo diferencial [Marlade Luna Gestion 1 11 SUFICIENTE
19 |Calculo diferencial [Marla de Luna Gestion 13 SUFICIENTE
20 |Calculo diferencial [Eduardo Luna Industrial 13 SUFICIENTE
21 [Calculo diferencial |Enrique Silva Acosta Gestion 7 INSUFICIENTE
22 |Calculo diferencial |Marla de Luna Gestion 11 SUFICIENTE
60 |Calculo diferencial [Enrique Silva Acosta Gestion 10 SUFICIENTE
161 |Calculo diferencial [Juan Miguel Tovar Industrial 15 SUFICIENTE
162 |Calculo diferencial [Juan Miguel Tovar Industrial 3 INSUFICIENTE
163 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 1 SUFICIENTE
164 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 7 INSUFICIENTE
165 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 101 11 SUFICIENTE
166 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 11 SUFICIENTE
167 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 15 SUFICIENTE
168 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 11 SUFICIENTE
169 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 10 SUFICIENTE
170 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 12 SUFICIENTE
171 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 15 SUFICIENTE
172 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 15 SUFICIENTE
173 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 9 INSUFICIENTE
174 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 9 INSUFICIENTE
175 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 9 INSUFICIENTE
176 |Calculo diferencial [Juan Miguel Tovar Industrial 4 INSUFICIENTE
177 |Calculo diferencial [Juan Miguel Tovar Industrial 10 SUFICIENTE
178 |Calculo diferencial [Juan Miguel Tovar Industrial 1 INSUFICIENTE
179 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 9 INSUFICIENTE
180 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1)1 13 SUFICIENTE
181 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 10 SUFICIENTE
182 |Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 11 SUFICIENTE
183 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 8 INSUFICIENTE
184 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 11 SUFICIENTE
185 [Calculo diferencial |Juan Miguel Tovar Industrial 1 7 INSUFICIENTE
186 |Calculo diferencial |Marla de Luna Industrial 4 INSUFICIENTE
187 |Calculo diferencial |Marla de Luna Industrial 1 INSUFICIENTE
188 |Calculo diferencial [Judith Mauricio Industrial 7 INSUFICIENTE

.. SOLO PARA CONSULTA .




.. SOLO PARA CONSULTA :.

Base de datos algebra lineal (Resultados de la aplicacion del Anexo 2).

ALGEBRA LINEAL
ITEM MATERIA PROFESOR CARRERA | SEM MATRICES SIST. EC. LIN. moresrnl| coEERy
- | hd hd iNDIl ™ INDICA ™ | | ™ iNDIC ™ [INDICAE ™ ~ |INC | INDICAD ™ - ~/
127 |Algebra Miguel Angel Roberto  [Industrial 3 1 1 1 INSUFICIENTE
128 |Algebra Miguel Angel Roberto Industrial 3 1 5 1] 1 7 12 SUFICIENTE
129 |Algebra Miguel Angel Roberto  [Industrial 3 4 5 1 5 10 SUFICIENTE
130 |Algebra Judith Mauricio Industrial 7 3 5 1 5 1|1 7 17 OBRESALIENTE
131 |Algebra Claudia Espinoza Industrial 7 1 1 1 INSUFICIENTE
132 |Algebra Claudia Edith Martinez  |Industrial 5 2 3 3 INSUFICIENTE
133 |Algebra Paula Castillo Industrial 7 4 5 1 5 1] 1 7 17 OBRESALIENTH
134 |Algebra Paula Castillo Industrial 4 1 1 1 1 5 6 INSUFICIENTE
135 |Algebra Paula Castillo Industrial 8 2 3 1 3 7 10 SUFICIENTE
136 |Algebra Paula Castillo Industrial 5 3 5 1 5 1|1 7 17 OBRESALIENTH
137 |Algebra Paula Castillo Industrial 5 2 3 3 INSUFICIENTE
138 |Algebra Paula Castillo Industrial 5 3 5 1 5 1 7 17 OBRESALIENTH
139 |Algebra Paula Castillo Industrial 7 1 1 1 INSUFICIENTE
140 |Algebra Montserrat de Le6n Industrial 7 1 3 7 1 7 14 SUFICIENTE
141 |Algebra Montserrat de Ledn Industrial 4 3 5 1 5 1| 2 9 19 OBRESALIENTH
142 |Algebra Montserrat de Ledn Industrial 4 2 3 1 5 1] 2 9 17 BOBRESALIENTH
143 |Algebra Montserrat de Le6n Industrial 4 3 5 1 5 1|1 7 17 OBRESALIENTE|
144 |Algebra Montserrat de Le6n Industrial 4 2 3 1| 1 7 10 SUFICIENTE
145 |Algebra Montserrat de Le6n Industrial 4 3 5 1 5 1| 2 9 19 OBRESALIENTE|
146 |Algebra Montserrat de Ledn Industrial 4 2 3 1 7 10 SUFICIENTE
147 |Algebra Marla de Luna Industrial 3 2 3 2 7 1 7 17 BOBRESALIENTH
148 |Algebra Marla de Luna Industrial 5 3 5 1 5 1| 1 7 17 OBRESALIENTE|
149 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 2 3 3 INSUFICIENTE
150 [Algebra Marla de Luna Industrial 4 3 5 1 2 7 1|1 7 19 OBRESALIENTE
151 |Algebra Marla de Luna Industrial 5 2 3 1 1 5 8 INSUFICIENTE
152 |Algebra Marla de Luna Industrial 3 2 3 3 INSUFICIENTE
153 |Algebra Marla de Luna Industrial 5 4 5 1 2 7 1| 1 7 19 OBRESALIENTE|
154 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 2 3 1 2 7 1|1 7 17 OBRESALIENTE
155 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 2 3 1| 2 9 12 SUFICIENTE
156 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 4 5 1 5 10 SUFICIENTE
157 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 1 1 1 INSUFICIENTE
158 |Algebra Marla de Luna Industrial 3 3 5 1 3 7 1| 2 9 21 OBRESALIENTE]
159 |Algebra Marla de Luna Industrial 5 1 1 1 7 8 INSUFICIENTE
160 |Algebra Marla de Luna Industrial 4 1 1 1 INSUFICIENTE
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Base de datos probabilidad y estadistica (Resultados aplicacion anexo 3).

ESTADISTICA
ITEM MATERIA PROFESOR CARRERA | SEM | Conceptoshbasicos Dist. de frecc. Graficos uso de pardmetros.
DOR|  DIMENSION
= T = -T) | =] =] =] ~|inc~Noicai~ | v | ~| ~|iNoi~[vpicav| =] ~|i~] iNDI~ [INDICAD * > | i~ | iNoi ~ |INDICAD ~ ¥ v
23 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 31|11 3 2 1|1 2 5 1 1 2 7 14 SUFICIENTE
24 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 311 2 2 1)1 2 3 1 1 3 1 1 3 7 15 SUFICIENTE
25 [Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 1] 3 2 1 1 1 1 1 3 1 1 3 7 13 SUFICIENTE
26 |[Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 311 1|3 2 1(1 2 3 1 1 2 5 1 1 2 7 17 SUFICIENTE
27 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 311 1|3 2 1)1 2 3 1 1 2 5 1 1 2 7 17 SUFICIENTE
28 |Estadistica Juana Maria Navarro Industrial 3j1|1]1 3 2 1 1 3 1 1] 3 7 12 SUFICIENTE
29 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 3111 1|3 2 11] 2 3 |1 1| 2 5 1 1| 3 7 17 SUFICIENTE
30 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 311 2 2 11 2 3 1 1 2 5 1 1 2 7 17 SUFICIENTE
31 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3111 3 2 1)1 2 3 1 1 2 5 1 1 3 7 17 SUFICIENTE
32 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3111 1|3 2 1 1 1 1 1 3 1 5 1 SUFICIENTE
33 |[Estadistica Pedro Moreno Industrial 3111 3 2 1)1 2 3 1 1 2 5 10 [INSUFICIENTE
34 [Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 1 1 111 3 7 8 INSUFICIENTE
35 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3f1)1f1f1] 4 3 101 2 3 1 1 2 5 1 5 16 SUFICIENTE
36 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3 1 1| 2 2 111 3 5 1 1 3 1 1 3 7 17 SUFICIENTE
37 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 2 2 1 1 3 1 1 3 7 12 SUFICIENTE
38 |Estadistica Daniel Jauregui Industrial 3 1 1 1 1 1 1 1 2 7 9 INSUFICIENTE
39 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 3111 2 2 1 1 1 1| 1 3 1] 2 7 13 SUFICIENTE
40 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 11|11 4 3 1 1 5 8 INSUFICIENTE
41 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 311 2 2 1 1 1 1 1 3 6 INSUFICIENTE
42 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 311 1|1] 3 2 1 1 1 1 1 3 1 2 7 13 SUFICIENTE
43 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3] 11 2 2 1)1 2 3 1 1 2 5 1 1 3 7 17 SUFICIENTE
44 (Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 2 2 1 1 1 1 1 3 1 1 3 7 13 SUFICIENTE
45 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3 1 1| 2 2 1 1 1 1 1 3 1 1 2 7 13 SUFICIENTE
46 |Estadistica Juana Maria Navarro Industrial 311 1] 3 2 1)1 2 3 1 2 7 12 SUFICIENTE
47 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3f1)1f1 3 2 1 1 1 1 1 3 1 2 7 13 SUFICIENTE
48  |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3f1)1f1 3 2 1 1 1 1 1 2 5 1 5 13 SUFICIENTE
49 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3111 1] 3 2 11] 2 3 |1 1 3 1 2 7 15 SUFICIENTE
50 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 2 2 1 1 1 1 1 2 5 1 1 3 7 15 SUFICIENTE
51 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3f1)1f1 3 2 1)1 2 3 1 1 3 1 2 7 15 SUFICIENTE
52 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3111 3 2 1)1 2 3 1 1 3 1 1 5 13 SUFICIENTE
53 [Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 311 2 2 1 1 1 1 1 2 5 1 1 3 7 15 SUFICIENTE
54 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 311 2 2 111 3 5 1 1 3 1 1 5 15 SUFICIENTE
55 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 311 2 2 1 1 1 1 2 7 10 INSUFICIENTE
56 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 3111 3 2 1 1 2 5 1 1 2 7 14 SUFICIENTE
57 |Estadistica Norberto Reyna Santoyo |Industrial 3 1113 2 1 1 3 1 5 10 INSUFICIENTE
58 |Estadistica Lilia Ibarra Gandara Industrial 3f1)1f1 3 2 1 1 1 1 1 5 8 INSUFICIENTE
59 |Estadistica Felipe de Jesus Gandara |Industrial 211 2 2 11] 2 3 |11 2 5 1 1 5 15 SUFICIENTE
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ESTADISTICA
ITEM MATERIA PROFESOR CARRERA | SEM | Conceptosbisicos Dist. de frecc. Srafiens uso de parmetros
ADOR|  DIMENSION

- T = T “{l=] | =| ~|iNnc~npicat= | || ||~ |iNDi~[NDIcAT | ~] ~|i~] iNDI~ [INDICAD ~ | (¥ |i¥|i~]~ | INDI ~ |INDICAD * h h
93 |Estadistica Salvador Bernal TIC 311 1|2 2 11 2 5 1 1 2 7 14 SUFICIENTE
94 |Estadistica Martha Patricia TIC 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 5 7 INSUFICIENTE
95 |Estadistica Martha Patricia TIC 3] 1 12 2 1)1 2 3 1)1 2 5 1)1 2 7 17 SUFICIENTE
96 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3 1 1 1 1|1 2 5 1 1 5 1 SUFICIENTE
97 |Estadistica Bertha Esther TIC 3 1 1| 2 2 1011 3 5 1 1 3 1 1 5 15 SUFICIENTE
98 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3|1 1 2 2 1 1 3 1| 1 5 10 | INSUFICIENTE
99 [Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3|1 1] 2 2 1 1 1 1 1 5 8 INSUFICIENTE
100 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC (11|11 4 3 101 2 3 1 1 2 5 1 1 5 16 SUFICIENTE
101 |Estadistica Martha Patricia TIC 311 2 2 1011 3 5 1 1 2 5 1 1 5 17 SUFICIENTE
102 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 311 1|3 2 1)1 2 3 1)1 2 5 1 1 5 15 SUFICIENTE
103 |Estadistica Martha Patricia TIC 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 5 1 1 5 12 SUFICIENTE
104 |Estadistica Martha Patricia TIC 3lif1frfarf 4 3 1)1 2 3 1)1 2 7 13 SUFICIENTE
105 |Estadistica Martha Patricia TIC 2111 2 2 1 1 1 1 1 3 1 1 2 7 13 SUFICIENTE
106 |Estadistica Salvador Bernal TiC 3111 1] 3 2 1 1| 2 3 |1 1| 2 5 1)1 1] 3 7 17 SUFICIENTE
107 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3(1 1 1 1)1 2 3 1 1 2 5 1 1 2 7 16 SUFICIENTE
108 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3 1 1 1 1 1 2 5 1)1 1 3 7 13 SUFICIENTE
109 |Estadistica Martha Patricia TIC 3(1 1|1 3 2 101 2 3 1 1 2 5 1 1 5 15 SUFICIENTE
110 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3 1|1 2 3 1 1 2 7 10 |INSUFICIENTE
111 |Estadistica Salvador Bernal TIC 31 12 2 1 1 1 101 2 5 1 1 2 7 15 SUFICIENTE
112 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3] 1|1f1] 3 2 1)1 2 3 1 1 2 5 1 1 5 15 SUFICIENTE
113 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC (11|11 4 3 1 1 1 101 2 5 1 1 5 14 SUFICIENTE
114 |Estadistica Hugo Rodriguez TiC 3111 2 2 1| 1 1|1 1| 2 5 1 1 2 7 15 SUFICIENTE
115 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3(1 1 1 1 1 2 3 11 1 3 7 11 SUFICIENTE
116 |Estadistica Salvador Bernal TIC 311 1|3 2 1 1 1 1 1 2 5 1 1 2 7 15 SUFICIENTE
117 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3 1 1| 2 2 1)1 2 3 1 1 3 1 1 5 13 SUFICIENTE
118 |Estadistica Salvador Bernal TIC 2 1 1|2 2 1)1 2 3 1 1 2 7 12 SUFICIENTE
119 |Estadistica Salvador Bernal TIC 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 5 11 2 7 14 SUFICIENTE
120 |Estadistica Hugo Rodriguez TIC 3111 13 2 1 1 1 1 1 3 6 INSUFICIENTE
121 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3] 1 1 1 1 INSUFICIENTE
122 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3|1 1|13 2 11] 2 3 |1 1| 2 5 1 1] 2 7 17 SUFICIENTE
123 |Estadistica Martha Patricia TIC 311 1|3 2 1 1 1 1 1 2 5 1 1 5 13 SUFICIENTE
124 |Estadistica Salvador Bernal TIC 3(1 1| 2 2 1)1 2 3 1011 3 7 1(1 1 3 7 19 OBRESALIENTE]
126 |Estadistica Martha Patricia TIC 31 1 1 1 1 3 1 1 2 7 1 SUFICIENTE
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Base de datos profesores (Resultados aplicacion Anexo 4).

Profesor ~ |CON_BAS ~ |Plane * |Méta ~ |Cont¢ ~ [Retra ~ |Evalu * |Comu ~ |CDPP ~ |CD_REAL ~ | COMPETENC ~ [TIC_L ~ |TIC_A ~ |REAL ~ | COMPE_TI( -~
Alejandra Espinoza 24 5 2 2 4 2 4 24 46 OPTIMAS 18 16 17 | SUFICIENTES
Bertha Esther 21 5 1 3 1 1 1 11 32 SUFICIENTES 6 6 6 DEFICIENTES
Castafion Reyes 25 3 4 4 3 2 3 20 44 OPTIMAS 19 9 14 | SUFICIENTES
Claudia Edith Martinez 21 4 3 2 3 1 3 15 36.5 SUFICIENTES | 18 18 18 | SUFICIENTES
Claudia Espinoza 21 5 3 1 5 3 5 22 43 OPTIMAS 9 9 9 | SUFICIENTES
Conrado Richarte 21 4 2 4 3 3 4 19 40 SUFICIENTES | 12 12 12 | SUFICIENTES
Daniel Jauregui 21 5 3 5 3 3 3 21 42 OPTIMAS 21 21 21 | SUFICIENTES
David Rosas Vara 21 4 5 2 4 4 4 23 44 OPTIMAS 15 15 15 | SUFICIENTES
Eduardo Luna Castafieda 21 3 1 5 3 5 1 17 38 SUFICIENTES | 6 6 6 | DEFICIENTES
Enrique Silva Acosta 21 3 2 4 2 3 2 15 36 SUFICIENTES | 17 17 17 | SUFICIENTES
Felipe de Jesus Gandara 20 4 3 5 3 3 4 22 44 OPTIMAS 35 28 31.5 OPTIMAS
Francisco Cortez 21 5 1 1 4 1 5 17 38 SUFICIENTES 7 7 7 DEFICIENTES
Heraclio 21 3 1 5 3 3 5 19 40 SUFICIENTES | 22 22 22 | SUFICIENTES
Hugo Rodriguez 26 5 4 3 4 4 5 22 49.5 OPTIMAS 14 27 20.5 | SUFICIENTES
Jose Refugio Gonzalez 21 3 3 2 3 2 4 18 39 SUFICIENTES | 19 19 19 | SUFICIENTES
Juan Miguel Tovar 21 3 3 3 3 3 3 18 39 SUFICIENTES | 13 13 13 | SUFICIENTES
Juana Maria Navarro 21 5 4 3 4 3 5 24 45 OPTIMAS 21 21 21 | SUFICIENTES
Judith Mauricio 22 5 2 2 2 3 4 24 43 OPTIMAS 14 13 13.5 | SUFICIENTES
Lilia Ibarra Gandara 22 4 3 3 3 3 4 16 40 SUFICIENTES | 22 14 18 | SUFICIENTES
Marla de Luna 21 4 3 3 4 3 4 21 42 OPTIMAS 18 18 18 | SUFICIENTES
Martha Patricia 21 5 3 3 3 3 4 20 41 OPTIMAS 22 22 22 [ SUFICIENTES
Miguel Angel Roberto 21 5 4 3 4 3 5 20 43 OPTIMAS 24 14 19 | SUFICIENTES
Montserrat de Ledn 20 4 3 4 4 4 4 22 42.5 OPTIMAS 20 16 18 | SUFICIENTES
Norberto Reyna Santoyo 21 3 2 4 2 2 2 16 37 SUFICIENTES 9 9 9 SUFICIENTES
Paula Castillo 21 5 3 2 5 3 5 22 43 OPTIMAS 26 26 26 OPTIMAS
Pedro Moreno 21 5 5 5 3 1 5 23 44 OPTIMAS 10 10 10 | SUFICIENTES
Salvador Bernal 21 4 3 4 3 3 3 20 41 OPTIMAS 19 19 19 | SUFICIENTES
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3.4 Resultados

Grafico 2. Alumnos Evaluados por Carrera.

n=188
14/10/13
Elaboré: A. Mora

Alumnos evaluados por carrera

Gestion, 20, 11%

TIC, 66, 35%

Mecanica, 2, 1%

Industrial, 100,
53%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Se evaluaron en total 188 alumnos de cuatro diferentes carreras siendo
Ingenieria Industrial la que mas cantidad de alumnos aportd, ya que representan el

53% de la muestra con 100 alumnos.

Gréfico 3. Nivel de Competencias Matematicas y Estadisticas.

n=188
Nivel de competencias 14/10/13

Matematicasy Estadisticas

Elaboré: A.Mora

INSUFICIENTE,
55,29%

SOBRESALIENTE,
17,9%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

El nivel de competencias matematicas y estadisticas de los estudiantes del
ITA son buenas, ya que el 79% de los estudiantes obtuvieron un nivel de Suficiente o
Sobresaliente.
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Grdfico 4. Alumnos Evaluados por carrera y materia.

n=188
H 14/10/13
Alumnos evaluados por carreray materia .., ...
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

La materia con mayor cantidad de alumnos evaluados fue Calculo diferencial
con 82 alumnos, seguido de probabilidad y estadistica con 70 alumnos y para

finalizar, algebra lineal con 34 alumnos.

Gréfico. 5 Alumnos Evaluados en la materia de Célculo Diferencial.

. . .  n=84
Calculo Diferencial 14/10/13

Elaboré: A.Mora

35 4 33

29
30 A
25 A

20 A

Alumnos

15 4
10 4

Gestion Industrial Mecénica TIC

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En la evaluacion de la materia de calculo diferencial podemos encontrar que la
carrera de Ingenieria en TIC fue la que mas estudiantes aportd, seguida de

ingenieria industrial, y gestion.
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Gréfico 6. Alumnos Evaluados en Algebra Lineal.

. . n=34
AlgebraLineal 14/10/13
Elaboré: A.Mora
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10 -
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Dentro de la evaluacion de algebra lineal la carrera de Ingenieria Industrial

aporté 34 alumnos.

Grafico 7. Alumnos encuestados por carrera en la materia de probabilidad y estadistica.

n=70

Probabilidad y Estadistica 14/10/13

Elabord: A. Mora

38 ~
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35 A
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34 -
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.

Industrial TIC

33
32 A
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En la evaluacion de Probabilidad y Estadistica Ingenieria Industrial aporté 37

alumnos e Ingenieria en TIC aportd 33 alumnos.
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Grafico 8. Nivel de competencia de los Alumnos en la materia de Célculo Diferencial

n=24
Nivel de competencia de los alumnos 14/10/1
. o & Elaboro A.Mora
Calculo Diferencial

SOBRESALIENTE,
2,2% INSUFICIENTE,

29,35%

SUFICIENTE, 53,
63%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013
En cuanto a la materia de calculo diferencial se puede ver que el nivel de
competencia es muy bueno, ya que el 65% de la muestra tiene un nivel de suficiente

a sobresaliente.

Grafico 9. Nivel de competencia de los Alumnos por Carrera en la materia de Calculo Diferencial
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Todas las carreras muestran a mas del 50% de los alumnos evaluados con un
nivel suficiente en competencias de calculo diferencial, no obstante, la carrera de

ingenieria industrial es la que presenta mayor cantidad de alumnos con nivel

insuficiente.

. SOLO PARA CONSULTA :.



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Grafica 10. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de funciones. (Célculo Diferencial)
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Como se puede observar en la grafica existen muy pocas areas de
oportunidad en el tema de funciones, ya que la mayoria de los alumnos tienen un

nivel de suficiente a sobresaliente.

Grafica 11. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de limites (Calculo Diferencial)
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En cambio en el tema de limites, hay mucha area de oportunidad, ya que el

48% de los estudiantes obtuvo un nivel de deficiente a insuficiente.
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Gréfico 12. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de derivadas (Calculo Diferencial)
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Por otro lado, en el tema de derivadas, aunque presenta niveles bajos, tiene
un alto porcentaje de alumnos con un nivel de competencia suficiente y

sobresaliente.

Gréfico 13. Nivel de competencias de los alumnos en la materia de algebra lineal.

Nivel de competencia de los alumnos
Algebra Lineal

SUFICIENTE, 8,
24%

INSUFICIENTE,
12,35%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En lo referente a algebra lineal se puede observar un excelente nivel, ya que
el 41% de los alumnos muestra un nivel sobresaliente, no obstante el 35% presenta

un nivel insuficiente.
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Gréfico 14. Nivel de competencias matematicas de los
aliimnns an al tama de matrices

Para el caso de algebra lineal, en
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Grafico 15. Nivel de competencias de los alumnos en el tema
de Sistemas de Ecuaciones Lineales
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Gréfico 16. Nivel de competencias estadisticas

Nivel de competencia de los alumnos
Probabilidad y Estadistica

INSUFICIENTE, 14,
20%

SOBRESALIENTE,
1,1%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

El nivel de competencias en probabilidad y estadistica es muy bueno, ya que

el 79% de los estudiantes evaluados, presenta un nivel suficiente.
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Gréfico 17. Nivel de competencias estadisticas por carrera

Nivel de competencia de los alumnos
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Tanto en las carreras de ingenieria industrial como de ingenieria en TIC el
nivel de competencias estadisticas es bueno, ya que en ambas la mayoria de sus

estudiantes tiene un nivel suficiente.

Gréfico 18. Nivel de competencias en los conceptos basicos de probabilidad y estadistica

Nivel de competencia de los alumnos
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w Insuficientes
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En cuanto a los conceptos basicos estadisticos no hay problema, ya que la

mayoria de los alumnos tiene un nivel suficiente en este punto.
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Grdfico 19. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de frecuencias (Estadistica)

Nivel de competencia de los alumnos

Frecuencias m Deficientes
w Insuficientes

m Suficientes

14 14 14 w Sobresalientes
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Industrial TIC

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Existe un area de oportunidad con referencia a las frecuencias, ya que gran

parte de los alumnos presenta niveles de competencias deficientes e insuficientes

Gréfico 20. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de gréaficos. (Estadistica)

Nivel de competencia de los alumnos

Graficos m Deficientes
w Insuficientes

m Suficientes

m Sobresalientes
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Industrial TIC

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Los graficos son un area de oportunidad en la carrera de ingenieria industrial,

ya que presenta niveles de competencia insuficiente en la interpretacion de los

mismos.
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Gréfico 21. Nivel de competencias de los alumnos en el tema de parametros (Estadistica)
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En cuanto a parametros, las competencias de los alumnos son excelentes ya
que la mayoria de los alumnos obtuvo un nivel suficiente o sobresaliente.

Gréfico 22. Cantidad de alumnos que tiene cada profesor por materia.

Alumnos por profesor por materia

m Algebra  ® Calculo diferencial ~ m Estadistica

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Esta grafica nos muestra la cantidad de alumnos que tiene cada profesor,
como se menciond anteriormente, siendo Juan Miguel Tovar y Marla de Luna los

profesores que mayor cantidad de estudiantes evaluados tienen.
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Gréfico 23. Nivel de competencias de los alumnos en célculo diferencial por profesor y carrera.
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Esta grafica nos muestra que algunos profesores de calculo diferencial

imparten clase a diferentes carreras, sin presentar variaciones significativas en los

resultados.

Gréfico 24. Nivel de competencias de los alumnos en algebra lineal por profesor y carrera.

J -

Claudia Edith Martinez Claudia Espinoza Judith Mauricio Marla Mufioz Miguel Angel Roberto Montserrat de Le6n Paula Castillo

Nivel de competencia de los alumnos
Algebra Lineal
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1 1
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

Referente a algebra lineal los profesores si presentan variacion en los niveles

de competencia de sus alumnos.
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Grafico 25. Nivel de competencia de los alumnos en probabilidad y estadistica por profesor y carrera.
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos del ITA el 10 de octubre 2013

En el caso de estadistica los profesores presentan muy pocas variaciones, del
mismo modo, la variacion entre carreras es minima, ya que los alumnos presentan

niveles suficientes en sus competencias de probabilidad y estadistica.

Gréfico 26. Nivel de competencias Docentes.

Competencias Docentes

OPTIMAS, 16, 59%
SUFICIENTES, 11, 41%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

El nivel de Competencias Docentes de los profesores evaluados es excelente

ya que la totalidad de los profesores tiene un nivel suficiente u 6ptimo.
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Gréfico 27. Nivel de competencias docentes por profesor.

.
Puntos Competencias Docentes
55 -
Optimas
50 -
45 | '
40 4
35 - ‘
30 -
2 & & ¢ & & 2 S T T VIR S N« B K S Y S N« B T P
CEE TS ST EE ST S EE TS E S suficientes
RS < W e RO PSS NP S & & RN
FESEF LTS G OEETEEE L LT EEEE
& FLF & PG (\&)0 & FF § ‘f P& @\@v & & < 3
N $ & & Y& e & &
@ & i) 3 O N &
o & < = & &

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

En esta grafica se puede observar el nivel de competencia docente de cada
uno de los profesores evaluados, las barras verdes indican competencias optimas,

las azules suficientes.

Gréfico 28 y 29. Nivel de competencia alcanzado por competencia docente evaluada
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013
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Las dos graficas anteriores indican el nivel de cada uno de los profesores por
competencia evaluada.

Gréfica 30. Uso de las TIC Durante Clase

Uso de TIC durante Clase

SUFICIENTES, 22, DEFICIENTES, 3, 11%
82% OPTIMAS, 2, 7%

Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

En cuanto al uso de las TIC durante clase el nivel es bueno, ya que el 89% las

utiliza de manera suficiente a 6ptima

Gréfica 31. Uso de las TIC durante clase por profesor.
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Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

La presente grafica nos indica el nivel de uso de las TIC por cada uno de los
profesores, las barras verdes indican un nivel éptimo, las barras azules suficiente y

las naranja insuficiente.
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3.4.1Anélisis General de resultados.

Determinar la relacidn existente entre las variables es el objeto de este

apartado. Por tal motivo haremos un analisis cualitativo de los resultados.

Primeramente se comparan las competencias docentes de cada uno de los 27
profesores evaluados con el uso de las TIC que ellos tienen durante la clase, los

resultados se muestran en la siguiente tabla.

USO DE TIC )
DEFICIENTES | SUFICIENTES OPTIMAS TOTAL
COMPETENCIAS
OPTIMAS 8 2
10
SUFICIENTES 3 14
17
TOTAL 3 22 2 27

Tabla 5. Competencias docentes vs uso de las TIC en clase.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

Como se puede observar, existe relacién entre las competencias docentes y el
uso de las TIC ya que los profesores con competencias 6ptimas son los que tienen
un uso de las TIC sobresaliente.

Derivado de la tabla anterior se tipifican a los profesores evaluados de la
siguiente manera, donde, en la columna de la derecha se muestra la competencia
docente y el uso de las TIC durante clase respectivamente, y en la columna de la

izquierda la cantidad de profesores que cumplen con dicha caracteristica.
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TIPO DE PROFESOR | CANTIDAD

OPTIMO - SUFICIENTE 8

OPTIMO - 6PTIMO 2

SUFICIENTE - DEFICIENTE 3

SUFICIENTE - SUFICIENTE 14
TOTAL 27

Tabla 6. Clasificacion de tipo de profesores.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

De acuerdo a la tabla de tipificacion de profesores, se contabilizan los alumnos
que obtuvo cada tipo de profesor, con base en el nivel de competencia matematica

obtenida.

Los resultados para cada una de las materias se muestran a continuacion:

CALCULO
TIPO DE PROFESOR
INSUFICIENTE | SUFICIENTE |SOBRESALIENTE
OPTIMO - SUFICIENTE 9 21 1
OPTIMO - OPTIMO 0 0 0
SUFICIENTE - DEFICIENTE 0 3 0
SUFICIENTE - SUFICIENTE 20 29 1

Tabla 7. Nivel de competencias de los alumnos en cdlculo diferencial segtn el tipo de profesor.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

En el caso de calculo diferencial se puede observar que los profesores de tipo
optimo — suficiente y suficiente — suficiente son los que generan mayor cantidad de
alumnos suficientes y sobresalientes, por lo que si existe la relacion formulada en la

hipodtesis.
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TIPO DE PROFESOR INSUFICIENTE Scllfcflsz SOBRESALIENTE
OPTIMO - SUFICIENTE 8 7 11
OPTIMO - OPTIMO 3 1 3
SUFICIENTE - DEFICIENTE 0 0 0
SUFICIENTE - SUFICIENTE 1 0 0

Tabla 8. Nivel de competencias de los alumnos en dlgebra lineal segun el tipo de profesor.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013
Por otro lado, en algebra lineal, se puede observar que los profesores de tipo
optimo — suficiente y optimo — 6ptimo son los que generan mayor cantidad de
alumnos con nivel de competencias en algebra lineal de suficiente a sobresaliente,

por lo que si existe la relacidn formulada en la hipotesis.

TIPO DE PROFESOR INSUFICIENTE EsSJ f.'z:iﬂf: SOBRESALIENTE
OPTIMO - SUFICIENTE 8 28 1
OPTIMO - OPTIMO 0 1 0
SUFICIENTE - DEFICIENTE 0 1 0
SUFICIENTE - SUFICIENTE 6 25 0

Tabla 9. Nivel de competencias de los alumnos en probabilidad y estadistica segun el tipo de profesor.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013
Para la materia de estadistica se tiene que los profesores, Optimos —
suficientes y suficientes — suficientes son los que generan alumnos con nivel de
competencia estadistica suficiente o sobresaliente, por lo que también cumple con la

relacion formulada en la hipétesis.

En la siguiente tabla se muestran agrupados los resultados obtenidos en cada

una de las materias.
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CANTIDAD| _COMPETENCIAS MATEMATICAS Y ESTADISTICAS
TIPO DE PROFESOR
DE PROF | INSUFICIENTE | SUFICIENTE |SOBRESALIENTE
OPTIMO - SUFICIENTE 8 25 56 13
OPTIMO - GPTIMO 2 3 2 3
SUFICIENTE - DEFICIENTE 3 4
SUFICIENTE - SUFICIENTE| 14 27 54 1

Tabla 10. Nivel de competencias matemadticas y estadisticas segtn el tipo de profesor.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013

No obstante es necesario calcular la proporcion uno a uno de los alumnos

generados por tipo de profesor, la cual se muestra a continuacion.

CANTIDAD|_COMPETENCIAS MATEMATICAS Y ESTADISTICAS
TIPO DE PROFESOR
DE PROF | INSUFICIENTE | SUFICIENTE |SOBRESALIENTE
OPTIMO - SUFICIENTE 1 3 7 2
OPTIMO - OPTIMO 1 2 1 2
SUFICIENTE - DEFICIENTE 1 0 1 0
SUFICIENTE - SUFICIENTE 1 2 4 0

Tabla 11. Nivel de competencias matemadticas y estadisticas segtin el tipo de profesor proporcion 1 a 1.
Fuente: Evaluacion Aplicada a alumnos y maestros del ITA el 10 de octubre 2013
Como se puede observar los profesores con competencias Optimas -
suficientes y Optimas — Optimas generan la mayor cantidad de alumnos con
competencias matematicas y estadisticas suficientes y 6ptimas, ya que representan
los alumnos evaluados que cumplen con dicha

una mayor proporciéon de

caracteristica.

Con lo anterior se puede concluir que es valida la hipotesis:

“A mayor desarrollo de competencias docentes en los profesores y utilizacion de las
TIC durante la clase, mayor formacion de competencias matematicas y estadisticas
enel ITA.”
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CAPITULO IV. ELEMENTOS DE UNA
PROPUESTA.
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La oportunidad de ofrecer alguna alternativa de solucidon a la problematica

especifica, la cual fue sefalada con anterioridad se enmarca en el presente capitulo.

El capitulo esta constituido por ocho apartados que en conjunto sefalan la
propuesta presentada desde sus generalidades hasta las sugerencias para la

evaluacion del proyecto.

4.1 Nombre de la propuesta de intervencién.

La propuesta de intervencion se ubica como una propuesta de intervencion
educativa, ya que se concentra en la mejora de la practica docente y teniendo como

finalidad llevar a cabo un diplomado con el nombre de:

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el
desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel

superior”.

4.2 Introduccion.

Hablar de un diplomado acerca de competencias docentes dirigido a
profesores de nivel superior que lleva varios afios en ejercicio de su funcién, refiere a

un proceso de perfeccionamiento y profesionalizacién permanente.

La profesionalizacion docente, implica un alto grado de responsabilidad, ya
que se tiene un mayor conocimiento de la realidad y del contexto, asi como una
constante formacién del profesor que conlleva incrementar la eficacia de su practica

docente.

La propuesta que se presenta, es obtenida a partir de los resultados
encontrados en la investigacién de campo; la misma busca mejorar el desempefio
docente de los profesores de matematicas y estadistica del Instituto Tecnoldgico de

Aguascalientes.
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Para ello en las proximas lineas se puede visualizar, en primer término, el
titulo que lleva la propuesta; los argumentos que motivaron la construccién de la
propuesta y la importancia de la misma se presentan en la justificacion, a partir de
ello se establecen los objetivos generales y especificos de la propuesta los cuales se
sefalan en uno de los apartados que la constituyen; luego surgen las estrategias,

que son las vias de accién para lograr el cumplimiento de los objetivos.

Derivado de las estrategias el desarrollo de la propuesta se presenta en un
apartado mas, en él se presentan todos los elementos que integran el diplomado,
desde el modelo de construccidn curricular hasta las estrategias metodoldgicas y los

recursos de apoyo.

El diplomado tiene como intension dar herramientas a los profesionistas que
se dedican a la labor docente, estas van desde los conceptos de educacion y

ensefanza hasta un entendimiento mas claro de las matematicas y la estadistica.

Su estructura es modular y toca temas como filosofia de la educacion,
microensefanza, el enfoque por competencias, la evaluacion, entre otros, todo con el

afan de mejorar la labor docente de los profesionistas.

Los ultimos apartados de la propuesta sefala un cronograma de actividades
que orilentara su desarrollo y las acciones que se proponen como forma de

evaluacion.

4.3 Justificacion.

Todos los seres humanos en cualquier momento de nuestras vidas nos
enfrentamos a diversos problemas. Estas situaciones activan un proceso mental en
el cual se indaga, analiza, evalua y discierne la situacion con la informacion
existente en la memoria, con base en el resultado de ese proceso es como se toma

una decisién para solucionar dicho problema. Sin embargo muchas personas no

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

ejecutan este proceso en su totalidad conllevando dificultad en la solucién de

problemas rutinarios.

Incrementar las competencias matematicas y estadisticas aporta en gran
medida que se desarrolle ese proceso mental, ya que fomenta el desarrollo de la
capacidad de pensamiento y de reflexidn logica, asi como la adquisicion de un
conjunto de instrumentos para explorar la realidad, representarla, explicarla y

predecirla; en suma, para actuar en y sobre ella.

No obstante, actualmente existen areas de oportunidad en el desarrollo de
competencias matematicas y estadisticas, ya que es una actividad que tiende a
volverse rutinaria y descontextualizada, fomentando solamente la resolucion de
algoritmos de manera mecanizada, al resolver problemas de esta forma se
encuentran atajos para su solucién y no se logra construir el conocimiento. Esto deja
brechas entre conocimientos y dificulta la elaboracion de calculos mas complejos y
su interpretacién, conllevando a los estudiantes a tener dificultades en la

interpretacion de los resultados de los problemas matematicos y estadisticos.

Adicionalmente, la tecnologia para algunos estudiantes es un distractor
durante clases. Pero no se puede ignorar esto, ya que esta tecnologia forma parte
del entorno cotidiano de los estudiantes. Para lograr el desarrollo de una
competencia se necesita involucrar el entorno actual de los educandos, incluyendo
las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC) las cuales estan presentes en
diferentes formas (equipo de cdmputo, calculadoras, programas computacionales,
celulares, etc.) y momentos de la vida de los jovenes, por lo que su uso no debe ser

ignorado en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas.

Sin embargo, el uso de la tecnologia para el desarrollo de competencias
matematicas y estadisticas implica muchos cambios en la labor docente, desde la
propia concepcion de la funcién de la escuela y como se da el proceso de ensefianza

y el de aprendizaje dentro de las aulas.
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De estos cambios en la labor docente se deriva la importancia de ensefar a
los profesores a utilizar las TIC como apoyo pedagdgico en el proceso de
ensefanza-aprendizaje dentro de sus clases. Hay que brindarles la alfabetizacién
digital necesaria, asi como metodologias que le permitan al estudiante llevar a cabo
una interpretacién de los problemas enunciados en lenguaje natural y su posterior
traduccion al lenguaje matematico, del mismo modo al hablar de un modelo basado
en competencias, se debe ensefar a los profesores a desempefiar ahora su papel en
esquemas centrados en el estudiante, con plena conciencia de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, cambiar el estilo de su catedra de ser enciclopédica, dénde
el profesor es fuente de conocimiento, a ser una catedra dénde el profesor es guia,

facilitador de informacion, recursos y estrategias de aprendizaje.

Citando nuevamente a Salinas (2000) los cambios estan en las estrategias
didacticas de los profesores, en los sistemas de comunicacion y distribucion y en el
disefio de los materiales de aprendizaje. Esto obligadamente requiere que el docente
adquiera nuevas competencias y desempene otras funciones adicionales a las que

estaba acostumbrado a desempeniar.

El uso de las computadoras para resolver problemas matematicos permite
manipular objetos matematicos, simulando la realidad, esto forma y prepara a los
alumnos en el analisis, comparacion e identificacion de regularidades y patrones,

fomenta la capacidad de abstraccion entre otros aspectos.

Si los profesores ensefan a los alumnos a cerrar las brechas entre la
formulacién del problema, la realizacion de calculos y la interpretacion de resultados
con el uso de la tecnologia, se le estd dando un uso y sentido a la solucion de
problemas matematicos y estadisticos, facilitando el desarrollo de la competencia y la
creacion de un nuevo constructo mental que podra ser utilizado para la obtencién de

nuevos conocimientos.
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4.4 Objetivos.

El establecimiento de objetivos es muy importante debido a que ellos
son el punto de partida, el medio y el fin de la propuesta. A continuacion se presenta

el objetivo general y los objetivos especificos del disefio curricular propuesto.

4.4.1 Objetivo General.

Desarrollar competencias pedagogicas en los profesores de educacion
superior de matematicas y estadistica a través de la modificacion de la labor docente
con la utilizacion de métodos y técnicas de ensefanza del modelo por competencias
y el uso de las TIC para lograr que la practica docente, se centre en el alumno e

involucre el entorno actual de los jévenes.

4.4.2 Objetivos Especificos.

¢ Facilitar la labor docente de los profesores de matematicas y estadistica de las
instituciones de nivel superior brindando herramientas de microensefianza y
de TIC, referentes a la materia de su competencia, para mejorar su

desempenfio dentro del aula.

¢ Resolver problemas matematicos y estadisticos utilizando TIC a través de la
resolucion de casos para incrementar el dominio en el manejo de la
herramienta y demostrar los beneficios que se pueden obtener con la

utilizacion de la misma.

e Demostrar la importancia del lenguaje oral y escrito en la solucion de
problemas matematicos y estadisticos, mediante la redaccion y formulacion de
problemas, para mejorar el planteamiento de casos y situaciones reales y que
los alumnos puedan representarlos en lenguaje matematico con mayor
facilidad.
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e Desarrollar competencias docentes para facilitar la resolucion de problemas
matematicos y estadisticos en los alumnos de educacion superior mediante el
mejoramiento de la practica docente y el uso de las TIC para satisfacer las

necesidades de profesionistas capaces de analizar los problemas.

4.5 Estrategias.

o El interés de la propuesta se fundamente en el hecho de que los docentes
perfeccionen o adquieran la preparacion necesaria para desarrollar su trabajo
de una forma mucho mas acertada; para disefiar y emprender dicha propuesta

se sostienen las siguientes estrategias:

Estrategia Particular.

e Ensefar a los profesores de matematicas y estadistica contenidos referentes
a métodos y técnicas de ensefnanza que involucren el uso de TIC para formar

competencias en sus estudiantes.

Estrategia Especifica.

¢ Involucrar a los profesores en la realidad sobre el uso de las TIC dentro de la
materia que imparten con el objeto de conocer los beneficios que implica su
uso y aplicacion.

e Construir materiales que sirvan para que los profesores también puedan
aplicarlos dentro de sus clases y generen un aprendizaje motivante y
significativo para sus alumnos.

e Ensefiar con base y desde el enfoque didactico de la resolucion de problemas
para su posterior aplicacion dentro del desarrollo de competencias de los
alumnos.

e Retomar los conceptos basicos concernientes a la labor docente y a las areas

del conocimiento para fortalecer al docente en multiples areas.
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4.6 Desarrollo de la propuesta.

Perfil de ingreso.

El perfil de ingreso integra el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores que debe reunir y demostrar el aspirante a cursar cualquier licenciatura,
diplomado, curso, posgrado, con la finalidad de garantizar su formacién al concluir

sus estudios profesionales.

Perfil de ingreso.

El diplomado “Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC:
Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en
estudiantes de nivel superior” esta dirigido a profesionistas con estudios a nivel de
licenciatura o posgrado con especialidad en el area de las matematicas, ingenieria o

carrera afin o con conocimientos y experiencia docente en el area, del nivel superior.

El aspirante debe cubrir el siguiente perfil:

e Ultiliza sus deseos de superacion como herramienta motivacional para mejorar

en su labor educativa.

e Tiene interés por la innovacion como medio para disefiar nuevas estrategias

de ensefianza con la finalidad de aplicarlas en su labor docente.

e Ultiliza su capacidad de desarrollo como medio para trasformar su practica

docente con la finalidad de desempefar un enfoque por competencias.

e Muestra espiritu de servicio y actitud intelectual positiva para el estudio, como
medio para mejorar el propio trabajo académico con la finalidad de modificar

su labor docente.
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e Poseé experiencia previa como docente en cualquier nivel y modalidad
escolar, Preferentemente niveles medio superior y superior, con la finalidad

de comparar su practica docente actual con los conocimientos adquiridos.

e Poseé habilidades para comunicarse en forma oral y escrita efectiva de modo
que pueda transmitir ideas claras y que se utilicen para la formulacion de

problemas

e Puede desarrollar claramente procedimientos matematicos de manera manual

para posteriormente comprobarlos con el uso de las TIC.

e Muestra capacidad de adaptarse a nuevos métodos y técnicas de ensefianza
con el objeto de utilizarlos en su practica docente para mejorar el desempefio

de sus alumnos.

e Conoce Los principios, teoremas, conceptos y procedimientos de las
matematicas , Algebra (Espacio Vectorial y Espacio Euclideo), Geometria
Analitica, Calculo (Funciones reales de n variables), Trigonometria,
probabilidad y Estadistica, Word, Excel y Power Point, el Internet y navegacion
en sitios web relacionados con las matematicas y su aplicacibn como base

para alcanzar la actualizacion profesional del presente diplomado.

Perfil de egreso.

El perfil de egreso describe en términos generales los rasgos y competencias
que caracterizan a quienes logren los estandares puestos por la institucion formadora

en términos de un conjunto de competencias organizadas en ambitos de realizacion.

Del mismo modo el perfil de egreso es la estructura de habilidades y

desempefios que exhibe un sujeto al momento de egresar del proceso formativo.
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Perfil de Egreso.

e Utiliza las estructuras tedricas de las matematicas con la finalidad de
Organizar y motivar situaciones de aprendizaje, con base en estrategias
didacticas y metodologias de la ensefianza pertinentes e innovadoras,

utilizando procesos de planeacion, desarrollo y evaluacion de los aprendizajes.

e Disena situaciones didacticas con el propésito de lograr la transformacion de
su practica docente con el apoyo de las TIC (tecnologias de la informacién y la

comunicacion) con base a la metodologia de la ensefanza.

e Crea situaciones didacticas para promover el desarrollo de competencias
Matematicas en los alumnos de educacion superior basados en el enfoque de
resolucion de casos.

e Aplica los procesos matematicos que justifican los principales resultados del
calculo, algebra, probabilidad y estadistica para la solucion de problemas
practicos que tienen relacién con los fendmenos diarios mediante los métodos

y técnicas establecidos.

o Utiliza las TIC como apoyo para facilitar el proceso de ensefanza y
aprendizaje de las matematicas en los estudiantes de nivel superior a traves

de estrategias de aprendizaje disefiadas para este fin.

o Utiliza el método de la microensefanza en el desarrollo de sus clases para
mejorar su desempefo docente y el proceso de ensefianza y aprendizaje
basado en los principios, normas y procedimientos basicos de la didactica

general de las matematicas.

o Maneja estrategias de aprendizaje para facilitar el desarrollo de competencias

transversales en sus alumnos a través de las técnicas de la microensenanza.
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« Relaciona las matematicas con situaciones reales para la soluciéon de

problemas mediante el enfoque de resolucion de problemas.

e Organiza adecuadamente la informacidén necesaria para impartir cursos de
matematicas o estadistica de nivel superior mediante el plan de estudios y

plan de clase.

« Disefa estrategias de ensefanza para propiciar el desarrollo del razonamiento
de los estudiantes de nivel superior a través del enfoque de resolucién de

problemas.

e Comunica de manera efectiva en forma oral y escrita los contenidos
matematicos para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje por medio del

planteamiento y resolucién de problemas.

e Selecciona recursos tecnoldgicos para apoyar el proceso de ensehanza-

aprendizaje de las matematicas con base en la metodologia establecida.

Contenidos.

Para el caso del disefio curricular del presente diplomado se utilizara el plan
modular, debido a que es el que coadyuva al desarrollo de competencias en los

profesores a quienes va dirigido el mismo.

Sus principales caracteristicas son:

1. Romper el aislamiento de la institucion escolar y la sociedad.

2. Concepcion de conocimiento como proceso progresivo a la verdad
Aprendizaje: es un proceso de transformacion de estructuras simples en
complejas.

4. Rompe con las relaciones de dominacion y dependencia

Practica profesional evaluable e identificada
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6. Se pronuncia contra la fragmentacion del conocimiento y a favor de la

formacion interdisciplinaria

Areas o lineas de formacion.

Es importante definir las areas de formacion ya que con base a ellas se

desarrollaran las competencias indicadas en el perfil de egreso del diplomado.

El presente diplomado cuenta con 6 diferentes areas de formacion las cuales

son:

Pedagogia
Matematica
Informatica
Linguistica

Filosofia

NN N N N RN

Psicologia

Estructura de contenidos

La estructuracion de los contenidos tiene relevancia debido a que indica el
orden en el que éstos se iran impartiendo de una manera logica y ordenada. A

continuacion se muestra la estructura del diplomado:

Modulo I. "El Joven de hoy y la educacion”

Tema 1. Enfoque por competencias.

Subtemas:

e Los pilares del aprendizaje
e Concepto de competencias

e Movilizacidon de conocimientos
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e Tipos de competencias
e Transversalidad de lascompetencias

e Desarrollo de competenciasmatematicas

Tema 2. Filosofia de la educacion.

Subtemas:

e Concepto de hombre
o Epistemologia

e Los fines de la educacion

Tema 3. El estudiante universitario.

Subtemas:

o Estilos de ensefianza y aprendizaje
e Las inteligencias multiples
e Teoria Psicogenética de Jean Piaget

e Constructivismo

Modulo Il. "La teoria: El cimiento del aprendizaje de hoy"

Tema 1. Lectura y Redaccién

Subtemas:

e Laescritura
e Tipos de lectura.
e Comunicacion y lenguaje

¢ Funciones de la lengua
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e Tipos de Textos
e La semantica

e Practica del uso del léxico y la semantica
Tema 2. Fundamentos de matematicas.

Subtemas:

e Algebra

e Trigonometria

e Geometria

e Célculodiferencial
e Calculo Integral

e Calculo Matricial
Tema 3. Fundamentos de estadistica

Subtemas:

o Estadistica Descriptiva
e Estadistica Paramétrica
e Probabilidad

e Estadistica Inferencial
Médulo lll. "La ensefanza y el aprendizaje en los jovenes de la actualidad”
Tema 1. Estrategias de ensefianza y aprendizaje.
Subtemas:

¢ Definicion de estrategias de ensefianza y aprendizaje
e Método Expositivo/ Leccion Magistral

e Estudio de casos
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¢ Resolucion de Ejercicios y Problemas
e Aprendizaje Basado en Problemas

e Aprendizaje orientado a Proyectos

e Aprendizaje Cooperativo

e Contrato de Aprendizaje

Tema 2. La ensefianza de las matematicas

Subtemas:

e Procesos generales de la actividad matematica
e Tipos de pensamiento matematico
e Contextos en el aprendizaje de las matematicas

e Aprendizaje significativo y comprensivo de las matematicas

Tema 3. La ensefanza de la estadistica

Subtemas:

e Desarrollo del pensamiento estadistico
e Conceptualizacién
e La estadistica en el mundo real

e Interpretacion de resultados.

Modulo IV. "Las TIC y laresolucion de problemas de la actualidad”

Tema 1. Enfoque de resolucién de problemas

Subtemas:

¢ Introduccion al enfoque de resolucion de problemas

e El problema de la clase

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

e Construccion de un problema para la clase

e Problemas interesantes

e Disefo de un Heuristico para la resolucion de problemas
e Creatividad y solucion de problemas

¢ Creacion de un ambiente propicio para la creatividad.

Tema 2. Las TIC y la ensefianza de las matematicas y la estadistica

Subtemas:

e Uso de las TIC como herramienta pedagodgica

e LasTICyeldocente

e Calculadora (cientifica)

e Derive

e Minitab

e Excel (Hoja de calculo)

e "PU.E.M.A.C. (Proyecto Universitario de Ensefianza de las Matematicas
Asistida por Computadora )"

e Paginas especializadas en Internet

¢ Resolucion de Problemas con el uso de Software

Mddulo V. "Un nuevo camino hacia la ensefianza"

Tema 1. Evaluacion por competencias

Subtemas:

e Concepto de evaluacion
e Tipologia de la evaluacién
e Técnicas e instrumentos de evaluacion

e Evidencias de aprendizaje
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e Evidencias de desempefio
e Evidencias de conocimientos
e Evidencias de producto

e Criterios de evaluacion

Tema 2. Microensefianza

Subtemas:

¢ Introduccion a la microensefianza
e Induccion

e Comunicacion

¢ Recursos didacticos

e Variacion del Estimulo

e Formulacién de Preguntas

e Control de la disciplina

e Organizacién Logica

e Integracion

Tiempo de duracion.

El diplomado tiene en su totalidad tiene una duracién de 6.5 semanas. Cuenta
con 194 horas tedricas y 136 horas practicas las cuales se llevaran en un periodo

inter-semestral de lunes a viernes 6 horas diarias.

Del mismo modo tiene un total de 524 créditos los cuales son asignados de la
siguiente manera: por cada hora tedrica se asignan dos créditos y por cada hora

practica se asigna un crédito.

En la primera tabla se muestra como se aplica la carga horaria y crediticia que
se menciond anteriormente; en la segunda tabla se incluyen los subtemas y la

duracioén de cada uno de ellos.
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CARGA HORARIA'Y CREDITICIA

Modulo| HRS HRS -
"El jéven de hoy y la educacion" TEORICAS | PRACTICAS CREDITOS
Enfoque por competencias 15 9 39
Filosofia de la educacién 15 5 35
El estudiante universitario 15 6 36
TOTAL 45 20 110
Mddulo I HR HR c
"La teoria: El cimientzddueloaprendizaje de hoy" TEORI?ZAS PRACTTCAS CREDITOS
Lecturay redaccion 12 13 37
Fundamentos de matematicas 12 15 39
Fundamentos de estadistica 12 8 32
TOTAL 36 36 108
Médulo il HRS HRS CREDITOS
"La ensefianza y el aprendizaje en los jovenes de la actualidad" TEORICAS | PRACTICAS
Estrategias de ensefianza y aprendizaje 12 8 32
La ensefianza de las matematicas 12 10 34
La ensefianza de la estadistica 12 11 35
TOTAL 36 29 101
Mdédulo IV HR HR a
"Las TIC y laresoluciéon d(;d:rcc:blemas de la actualidad" TE(')RIf:AS PRACTTCAS CREDITOS
Enfoque de resolucién de Problemas 26 9 61
Las TICy la ensefanza de las matematicas y la estadistica 27 24 78
TOTAL 53 33 139
Mddulo V HR HR z
"Un nuevo caminood:a:ia la ensefianza" TE(')RIf:AS PRACTTCAS CREDITOS
Evaluacién por competencias 12 9 33
Microensefianza 12 9 33
TOTAL 24 18 66
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Horas Horas -
Médulo Temas Subtemas Teéricas | Practicas Créditos
. Los pilares del aprendizaje 1 1 3
S Concepto de competencias 2 1 5
§ Enfoque por competencias Movilizacién de conqcimientos 2 1 5
5 Tipos de competencias 1 2 4
B Transversalidad de las competencias 3 2 8
o= Desarrollo de competencias matematicas 6 2 14
ER Conceptodehombre 6 2 14
E° 2 Filosofia de la educacién Epistemologeg
3 Los fines de la educacién 3 | 1 ! 7
g Estilos de ensefianzay aprendizaje | 2 s
3 El estudiante universitario Las inteligencias multiples L3 1 7
] Teoria Psicogenetica de Jean Piaget 5 | 2 12
: Constructivismo 5 2 12
: Laescritn | 1 3 5
g Tiposdelectwa. | 2 1. 5
o Comunicacion y lenguaje 2 1 5
o Lectura y Redaccién Funcionesdelalengua | 1ot 3
g TiposdeTexos | 1 1 3
2 Lasemantica |
_ g Practica del uso del Iéxico y la semantica
o< Algebra
-§ 'g Trigonometria
= E Fundametos de matematicas Geometrlg .
= Caleulo diferencial
© Calculo Integral
iw Calculo Matricial
£ Estadistica Descriptva
o i .
2 Fundametos de estadistica EStadlS.tl.Ca Parametrica
3 pProbabiided
= Estadistica Inferencial 3 2 8
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.. SOLO PARA CONSULTA :.

Horas Horas

Médulo Temas Subtemas Créditos

Tedricas Practicas

Definicion de estrategias de ensefianza y aprendizaje

(7]
o Estudiodecasos S
o . - o Resolucion de Ejercicios y Problemas
2 35 Estrategias de ensefianza y aprendizaje e
g Aprendizaje BasadoenProblemas |
s Aprendizaje orientado a Proyectos
= g 3 Aprendizaje Cooperativo |
—g s Contrato de Aprendizaje 1 1 3
3o Procesos generales de la actividad matematica | S 2 .8
= 8 3 - o Tipos de pensamiento matematico 3 : 2 ! 8
No La ensefianza de las matematicas = | oot R I TSl EEE SIS S A
G € Contextos en el aprendizaje de las matematicas 3 ‘ 3 9
c <2 1 R TN R R P T e T Ty e
8 3 Aprendizaje significativo y comprensivo de las matematicas 3 3 9
s Desarrollo del pensamiento estadistico 3 2 8
« . Conceptualizacion
£ La ensefanza de la estadistica oneepalzacion

Interpretacion de resultados.

Introduccion al enfoque de resolucién de problemas

Enfoque de resolucién de problemas

5 Creacion de un ambiente propicio para la creatividad. 3 | 1 | 7
I Uso de las TIC como herramienta pedagogica 1 1 3
E LasTiCyeldocente | 1.1 3
g Calculadora (cientifica) 1 2 4
Derve | 6 3 15
Las TIC y la ensefianza de las matematicas y la |Minitab 6 3 .15
estadistica Excel (Hoja de calculo) 3 3 9
PUEMAC. | h

Paginas especializadas en Internet

Resolucién de Problemas con el uso de Software

Médulo IV
"Las TIC y la resolucién de problemas de la
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Horas Horas

Médulo Temas Subtemas Teéricas Practicas Créditos
Concepto de evaluacion | L R N 3
. Tipologladelaevaluacion | 2 1.5

E Técnicas e instrumentos de evaluacion 3 2 8
lg Evaluacién por competencias EY?_Q?QQE??_S’_?_99_"_?!!@?@1? ......................................................................... (- 13 ........
@ Evidencias de desempefio | L S 3
o Evidencias de conocimientos | (I T - T
- s Evidenciasdeproducto | LI T 3

o8 Criterios de evaluacion 2 1 5
35 Introduccién a la microensefianza | T 3
2 £ induccion (O T O -
5 Comunicacion (I T 3
o Recursos didacticos | 2 1. 5
§ Microensefianza Variacién del Estimuo ] L AL S
< Formulaciénde Preguntas | ] 2 1 5
= Control de la discipina ] L L S 3

i Organizacion Légica 1 1 3
Integracion 2 1 5
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: SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior
Planeacion Didactica del Médulo I: "El jéven de hoy y la educacion”
Docente:

- Horas Tedricas: 15
Propésito ﬁeneral' . . X e . . Horas Précticas: 9
Conoce al jéven de hoy y las diferentes formas en que aprende para crear los ambientes y estrategias de ensefianza y aprendizaje propicios para el desarrollo de competencias Total: 2
dentro del aula.

Horas . . =
Sesion Tema Propésito de de A| Recursos Al
Tema 1: Enfoque por competencias
Fisicos: . . -
. . . ) Explica los pilares de la Rubrica
. Enlista los pilares del aprendizaje mediante la Aula, Computadora, , X
Los pilares del L, A . . N Lecturas comentadas . educacion para dar Entrevista
1|1 . lectura y comprension de textos para identificar Microensenanza ., ) Cafon .
aprendizaje . . . Exposicion colectiva fundamento a la labor Portafolio de
cuales son y de donde provienen Documentos: R R
Conias de| docente Evidencia
Sesién opias de lecturas
1 .
. . . Fisicos: P
Da ejemplos de diferentes competencias Rubrica
) ., Lecturas comentadas | Aula, Computadora, | Resume el concepto de . .
Concepto de |[mediante la lectura y comprensién de textos con . . ) ., . | Lista de cotejo
2|1 . . . Microensefianza Discusion en grupos Cafién competencias como el .
competencias el objeto de clarificar el concepto de ~ X Portafolio de
A pequefios Documentos: enfoque educativo actual . .
competencias . Evidencia
Copias de lecturas
. L, L . Relaciona la
Describe la movilizacién de conocimientos por L Fisicos: K
L ) ) ) = Analisis conceptual y transversalidad entre los Ensayo
Movilizacién de | medio de discusidn en grupos pequefios para . . . ) Aula, Computadora, o ;
21 o . . . Microensefianza discusién en . conocimientos con la Portafolio de
conocimientos |identificar como se logra la transversalidad entre . Cafién L X .
" pequefios grupos finalidad de fomentar evidencias
ellos . e
| | |sesion dicha movilizacién
2 Determinar los tipos de
Relacionar los tipos de competencias existentes . Fisicos: competencias para el
i R " . Analisis conceptual y Reporte
Tipos de con las competencias matematicas por medio de . . . L, Aula, Computadora, desarrollo de .
1|2 . L | Microensefianza discusion en . i Portafolio de
competencias | un analisis conceptual con el objeto de crear los ~ Cafion competencias ) .
pequefios grupos L evidencias
enlaces de unas con otras matematicas y
estadisticas
Precisa la transversalidad entre competencias Fisicos: Integra las diferentes Rubrica
3 Sesion | Transversalidad |con un andlisis conceptual para lograr enlazar los| Microensefianza Andlisis conceptual | Aula, Computadora, | transversalidades para Lista de cotejo
3 |de competencias| conocimientos previos con los nuevos de los Estudio de Casos Exposicién Cafién lograr un aprendizaje Portafolio de
estudiantes significativo Evidencia
- . . L. Prioriza los tipos de
Utiliza los tipos de competencias y su . L. Fisicos: i Reporte
, Desarrollo de K R o . . Discuciéon en competencias que le A

Sesion X transversalidad por medio de una exposicién con| Microensefianza N Aula, Computadora, . Rubrica

3(1 competencias - . R pequefios grupos . permintan lograr )
4 L la finalidad de lograr aprendizajes significativos y | Estudio de Casos o, Cafion b Portafolio de
matematicas . - L. Exposicion competencias . i
desarrollar competencias matematicas 6ptimas L. L evidencias
matematicas dptimas
s ) . - Prioriza los tipos de
Utiliza los tipos de competencias y su . » Fisicos: i Reporte
., Desarrollo de K R L, . . Discucién en competencias que le o

Sesion X transversalidad por medio de una exposicion con| Microensefianza . Aula, Computadora, i Rubrica

3 competencias L T R pequefios grupos o permintan lograr .
5 L la finalidad de lograr aprendizajes significativos y | Estudio de Casos o Cafion b Portafolio de
matematicas R o Exposicion competencias ) K
desarrollar competencias matematicas dptimas i L evidencias
matematicas optimas
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.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo I: "El joven de hoy y la educacion"

Docente:

Propdsito General.
Conoce al jéven de hoy y las diferentes formas en que aprende para crear los ambientes y estrategias de ensefianza y aprendizaje propicios para el desarrollo de competencias

Horas Tedricas: 15
Horas Précticas: 9

Total: 24
dentro del aula.
H
Toraps Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion
Tema 2: Filosofia de la Educacién
Identifica el concepto del hombre y su intima o Fisicos: Rubrica
L -, -, , ) -, Anélisis conceptual Reconoce el concepto de
Sesion| Concepto de relacién con la educacién a través de discusion . N i o, Aula, Computadora, . Ensayo
3(1 N o Microensefianza Discusion en L. hombre y lo relaciona con i
6 hombre en grupos pequefios para llevarlo al actuar diario . Cafion labor d ¢ Portafolio de
pequefios grupos su labor docente ) .
de la labor docente evidencias
Identifica el concepto del hombre y su intima L Fisicos: Rubrica
. -, o, X . Analisis conceptual Reconoce el concepto de
Sesién| Concepto de relacién con la educacién mediante un andlisis . N i o, Aula, Computadora, | Ensayo
31 o Microensefianza Discusion en L, hombre y lo relaciona con i
7 hombre conceptual para llevarlo al actuar diario de la . Cafion Portafolio de
pequefios grupos su labor docente . K
labor docente evidencias
Identifica la teoria del conocimiento y su intima Anilisi tual Fisicos: Reconoce la Rubrica
i . . . . L, nalisis conceptua ) .
Sesidn . ., |relacién con la educacién por medio de discusion . " . ., Aula, Computadora, epistemologiay la Reporte
3|1 Epistemologia . . Microensefhanza Discusion en ., ) )
8 en pequefios grupos para llevarla al actuar diario N Cafién relaciona con su labor Portafolio de
pequefios grupos . .
de la labor docente docente evidencias
Identifica la teoria del conocimiento y su intima Anilisi tual Fisicos: Reconoce la Rubrica
L. . . . ., nalisis conceptua . .
Sesion i . |relacion con la educacién por medio de discusion . N i L, Aula, Computadora, epistemologiay la Reporte
3|1 Epistemologia - . Microensefhanza Discusion en . ) )
9 en pequefios grupos para llevarla al actuar diario N Cafion relaciona con su labor Portafolio de
pequefios grupos . .
de la labor docente docente evidencias
. ) L . Fisicos: ) Rubrica
o . Identifica los fines de la educacion mediante Reconoce los fines de la . .
Sesidn| Los fines de la . . Lecturas comentadas | Aula, Computadora, L, . Lista de cotejo
31 10 p B lecturas comentadas para llevarlos al actuar Microensefianza E . Cafid educacion y los relaciona Portafolio d
educacion L Xposicion afion ortafolio de
diario de la labor docente con su labor docente . .
evidencias
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.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo I: "El joven de hoy y la educacion"

Docente:

Propdsito General.
Conoce al jéven de hoy y las diferentes formas en que aprende para crear los ambientes y estrategias de ensefianza y aprendizaje propicios para el desarrollo de competencias

Horas Tedricas: 15
Horas Précticas: 9

Total: 24
dentro del aula.
:oraps Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion
Tema 3: El estudiante universitario
Distingue los diferentes estilos de ensefianza y Fisi Aplica los diferentes RUbri
) L , . -, ) ., isicos: ) N Ubrica
o, Estilos de aprendizaje a través de discusion en grupos Discusién en grupos estilos de ensefianza y . )
Sesion . . L . i . N . Aula, Computadora, L. Lista de cotejo
2|1 1 ensefianza y pequefios con la finalidad de utilizar diferentes Microensefianza pequefios Cafid aprendizaje en el Portafolio d
o ) afion - ortafolio de
aprendizaje estrategias en clase para que todos los alumnos Exposicion desempefio de su labor idenci
. evidencias
tengan un aprendizaje significativo docente
Aplica diferentes métodos
. . . . . . . Aula, Computadora, L. - .
Distinguir las diferentes inteligencias mediante . ., ., y técnicas de ensefianza Rubrica
» . . . L . Discusién en grupos Cafon . .
Sesidn | Las Inteligencias exposiciones con la finalidad de utilizar . . N de acuerdo a cada uno de| Lista de cotejo
311 L ) ) Microensefianza pequefios Documentos: . . )
12 Muiltiples diferentes estrategias en clase para que todos los E . Copias de | las inteligencias en el Portafolio de
o Xposicion opias de las - . .
alumnos tengan un aprendizaje significativo P desempefio de su labor evidencias
Lecturas
dacente
- . . Aula, Computadora . . .
, Identifica los estadios mediante lecturas ! ~p, " |Aplica diferentes métodos
. Teoria o . . Lecturas comentadas Cafidén L. . Ensayo
Sesion| _ . - comentadas con el objetivo de aplicar estrategias ) " ) . y técnicas de ensefianza ;
5(2 Psicogenética de . i Microensefhanza Discusién en grupos Documentos: . . Portafolio de
13 K de ensefanza que lleven a los alumnos al estadio N . para estimular el cambio . K
Jean Piaget ) pequefios Copias de las ) evidencias
de las operaciones postformales de estadio de los alumnos
Lecturas
Identifica las principales caracteristicas del
. Aula, Computadora, . . ,
constructivismo lecturas comentadas con el . Aplica diferentes métodos
. . . . N Lecturas comentadas Canon L. o Reporte
Sesion L objetivo de aplicar estrategias de ensefianza que ) " . . y técnicas de ensefianza .
2|1 Constructivismo . o Microensefianza Discusién en grupos Documentos: . Portafolio de
14 lleven a los alumnos a realizar los adamiajes - . para estimular el . K
. . pequefios Copias de las L evidencias
necesarios para el desarrollo de competencias andamiaje de los alumnos
L. Lecturas
- matematicas L
Identifica las principales caracteristicas del
. Aula, Computadora, . . ,
constructivismo lecturas comentadas con el . Aplica diferentes métodos
. . i . - Lecturas comentadas Canon L, N Reporte
Sesion - objetivo de aplicar estrategias de ensefianza que ) " . L y técnicas de ensefianza .
3|1 Constructivismo i . Microensefianza Discusién en grupos Documentos: . Portafolio de
15 lleven a los alumnos a realizar los adamiajes ~ . para estimular el . K
. K pequefios Copias de las . evidencias
necesarios para el desarrollo de competencias andamiaje de los alumnos
L. Lecturas
matematicas
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DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Mdédulo IlI: "La teoria: el cimiento del aprendizaje hoy"

Docente:

Propésito General.
Desarrolla nuevamente sus habilidades y comprende |la teoria mediante la realizacion de multiples ejercicios para aplicar dichas habilidades en su funcién como docente.

Horas Teodricas: 36
Horas Practicas: 36

Total: 72
:olraps I Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion
Tema 1: Lectura y Redaccion
I . . Tdentifica Ta importancia P
Desarrolla textos mediante la traduccién de DI . Fisicos: del 'tp | Rubrica
A . K iscusion en e la escritura e
. lenguaje matematico a lenguaje natural con la . " ~ Aula, Computadora, Ensayo
1|3 La escritura L ) . Microensefianza pequefios grupos L. desarrollo de .
finalidad de mejorar la redaccion de los L, Cafién X Portafolio de
R Redaccién de Textos competencias . .
problemas propia y de sus alumnos L. evidencias
mateamaticac
Sesion 16 . . . Aula, Computadora, | Reconoce los diferentes L
Emplea diferentes tipos de lectura mediante el . . ) Rubrica
P . . Analisis de Textos Cafién tipos de lectura y su
. analisis de textos para identificar los textos que . . R o . Reporte
2|1 Tipos de lectura . L. Microensenanza Discusion en Documentos: relacion el en desarrollo .
desarrollen competencias matematicas y = X R Portafolio de
L pequefios grupos Copias de las de competencias K .
estadisticas . evidencias
Lecturas matemdticas
Fisicos: Identifica la importancia
Conoce la comunicacién mediante el lenguaje Aula, Computadora, | de la comunicaciony el Rubrica
211 Comunicacion y |escrito a traves de la interpretacién de textos con Microensefianza Analisis de Textos Cafidn lenguaje escrito en el Reporte
lenguaje la finalidada de mejorar la redaccion de Lecturas comentadas Documentos: desarrollo de Portafolio de
Sesién problemas propia y de sus alumnos Copias de las Lecturas competencias evidencias
17 matematica
Aula, C tad Reconoce los las
. ula, Computadora R
. Conoce las funciones de la lengua a traves de la L. ’ ~p, | funciones de la lenguay Reporte
Funciones de la S R . " Analisis de Textos Cafion . R
1(1 lenaua lectura de textos con la finalidada de mejorar la Microensefianza Lecturas comentadas Documentos: su relacién el en Portafolio de
g redaccién de problemas propia y de sus alumnos . ! desarrollo de evidencias
Copias de las Lecturas )
competencias
TR Reconoce los diferentes
Emplea diferentes tipos de textos mediante el Discusién en Aula, Computadora, tinos de texto v su Rubrica
. analisis de textos para identificar los textos que . - . Cafién p Y Lista de cotejo
1(1 Tipos de textos R L. Microensefianza pequefios grupos relacién el en desarrollo .
desarrollen competencias matematicas y Red i6n de Text Documentos: d t . Portafolio de
o edaccion de Textos A e competencias . X
estadisticas Copias de las Lecturas P L evidencias
matematicas
Sesion Fisi
isicos:
18 . L L, Identifica la importancia L
Aplica la semdantica en la redaccidon de problemas Discusion en Aula, Computadora, de la seménti’::a en el Rubrica
- mediante traduccidn del lenguaje matematico al . . o Cafién Ensayo
2|3 La semantica . R R Microensefianza pequefios grupos desarrollo de .
lenguaje natural con la finalidad de mejorar la Red i6n de Text Documentos: " ) Portafolio de
L, edaccion de Textos . competencias . K
redaccién de sus problemas Copias de las Lecturas p L evidencias
matemadticas
Fisicos: Identifica la importancia
Practica del uso Concluye la importancia del correcto uso del Discusién en Aula, Computadora, | de la comunicacion vy el Rubrica
Sesién e |éxico y la semantica mediante la traducciéon del . " o Cafdén lenguaje escrito en el Ensayo
3|3 del Léxico y la i - . Microensefianza pequefios grupos !
19 onti lenguaje matematico al natural para mejorar la Red i6n de Text Documentos: desarrollo de Portafolio de
semantica - edaccion de Textos . X X K
redaccidn de sus problemas. Copias de las Lecturas competencias evidencias
matematicas
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.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo 11: "La teoria: el cimiento del aprendizaje hoy"

Docente:

Propésito General.
Desarrolla nuevamente sus habilidades y comprende la teoria mediante la realizacion de multiples ejercicios para aplicar dichas habilidades en su funciéon como docente.

Horas Tedricas: 36
Horas Practicas: 36

Total: 72
Horasl e ‘i " = : i i
= | 5 | Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esp
Tema 2: Fundamentos de matematicas
Fisicos:
. . . . Discusion en Aula, Computadora, Plantea y resuelve Rubrica
Experimenta las teorias del algebra mediante la . " ~ ., .. .
., . Microensefianza pequefios grupos Cafion problemas algebrdicos de | Prueba escrita
P solucidn de problemas y su exposicidn con el - ., K . ,
2(3 Algebra o R Resolucidén de Solucién de Documentos: situaciones reales mas Ensayo
objetivo, de desarrollar nuevamente sus propias X . X !
. . , problemas problemas Copias de los complejas y explica su Portafolio de
., competencias matematicas en algebra ., W . .
Sesidn Exposicion problemas solucién evidencias
20 Plant T
- . - . I . antea y resuelve .
Experimenta las teorias de la trigonometria Discusion en Aula, Computadora, b\T Rubrica
. - . o o o roblemas .
mediante la solucién de problemas y su Microensefianza pequefios grupos Cafion . P L. Prueba escrita
. P s - L. L. trigonométricos de
1]2 Trigonometria exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucion de Solucién de Documentos: . R ) Reporte
. . X situaciones reales mas )
nuevamente sus propias competencias problemas problemas Copias de los . X Portafolio de
- . . L complejas y explica su X X
matematicas en trigonometria Exposicidn problemas Licid evidencias
TTISTCUSY colucian
. , . . Discusion en Aula, Computadora, Plantea y resuelve L
Experimenta las teorias de la geometria mediante . " ~ ., L Rubrica
L L Microensefianza pequefios grupos Cafion problemas geométricos de .
. la solucién de problemas y su exposicidn, con el ) - R . ) Prueba escrita
2|2 Geometria . . Resolucién de Solucién de Documentos: situaciones reales mas K
objetivo de desarrollar nuevamente sus propias X . X Portafolio de
X L . problemas problemas Copias de los complejas y explica su X X
competencias matematicas en geometria L, W evidencias
Exposicion problemas soluciéon
Sesion
27 Fisicos:
Experimenta las teorias del cédlculo diferencial Discusion en Aula, Computadora, Plantea y resuelve RUbri
. - . o o o . ubrica
Caleul mediante la solucién de problemas y su Microensefianza pequeiios grupos Caiidn problemas célculo Prueb it
dlculo - - - . ) ) . rueba escrita
2|3 Dif al exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucion de Solucion de Documentos: diferencial de situaciones Portafolio d
iferencia ) ; ) X . ortafolio de
nuevamente sus propias competencias problemas problemas Copias de los reales mas complejas y idenci
. . . . s . .. evidencias
matematicas en célculo diferencial Exposicidn problemas explica su solucion
TTSTCUST
Experimenta las teorias del cédlculo integral Discusion en Aula, Computadora, Plantea y resuelve Rabri
. - . o o g . . ubrica
Sesis mediante la solucién de problemas y su Microensefianza pequefios grupos Cafidn problemas célculo integral Prueb it
esion | _, . - - - . . , rueba escrita
2|3 2 Calculo Integral exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucion de Solucién de Documentos: de situaciones reales mas Portafolio d
) , . . . ortafolio de
nuevamente sus propias competencias problemas problemas Copias de los complejas y explica su idendi
. . ) s . evidencias
matematicas en calculo integral Exposicién problemas solucién
TTISTCUSY
Experimenta las teorias del calculo matricial Discusion en Aula, Computadora, Plantea y resuelve Rébri
) - ) - o . . Gbrica
., . mediante la solucion de problemas y su Microensefianza pequefios grupos Cafion problemas célculo .
Sesion Calculo . o - - L. . . Prueba escrita
2|3 3 Matricial exposicidn, con el objetivo de desarrollar Resolucién de Solucién de Documentos: matricial de situaciones Portafolio d
atricia . . . . . ortafolio de
nuevamente sus propias competencias problemas problemas Copias de los reales mas complejas y idenci
- . . L . . evidencias
matematicas en cdlculo matricial Exposicion problemas explica su solucién

.. SOLO PARA CONSULTA .



DIPLOMADO

SOLO PARA CONSULTA :.

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Docente:

Planeacion Didactica del Médulo IlI: "La teoria: el cimiento del aprendizaje hoy"

Propédsito General.

Desarrolla nuevamente sus habilidades y comprende la teoria mediante la realizacion de multiples ejercicios para aplicar dichas habilidades en su funcién como docente.

Horas Tedricas: 36
Horas Practicas: 36
Total: 72
Horas
esion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacién
TTe { Sesio o ias d dizaj dizaj d 6
Tema 3: Fundamentos de Estadistica
Fisicos:
. e . ., Plantea y resuelve
Experimenta los fundamentos de la estadistica Discusién en Aula, Computadora, L e
. . o . . - ., problemas de estadistica Rubrica
L, L descriptiva mediante la solucién de problemas y Microensefianza pequeiios grupos Cafién . .
Sesion Estadistica L, L - -, descriptiva con Prueba escrita
3 L su exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucién de Solucién de Documentos: . R , K
24 Descriptiva . ) . situaciones reales mas Portafolio de
nuevamente sus propias competencias en problemas problemas Copias de los ) A ) K
L . L, complejas y explica su evidencias
estadistica descriptiva Exposicidon problemas -
solucién
Fisicos: Plantea y resuelve
Experimenta los fundamentos de la estadistica Discusién en Aula, Computadora, Y L _
L . , i . - N problemas de estadistica Rubrica
L, - paramétrica mediante la solucién de problemasy| Microensefianza pequefios grupos Cafién . .
Sesion Estadistica L L L. L. paramétrica con Prueba escrita
3|2 L su exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucién de Solucién de Documentos: ) . , .
25 Paramétrica ) . . situaciones reales mas Portafolio de
nuevamente sus propias competencias en problemas problemas Copias de los R K . .
L o . complejas y explica su evidencias
estadistica paramétrica Exposicién problemas -
solucion
Fisicos: Plantea y resuelve
Experimenta los fundamentos de la probabilidad Discusién en Aula, Computadora, robl!mas de RUbrica
. " . ~ ~ x uori
L, mediante la solucién de problemas y su Microensefianza pequefios grupos Cafién P . )
Sesion - . e L o probabilidad con Prueba escrita
3(2 Probabilidad exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucion de Solucién de Documentos: . R , X
26 : . ) situaciones reales mas Portafolio de
nuevamente sus propias competencias en problemas problemas Copias de los . X . X
L. . o complejas y explica su evidencias
estadistica probabilidad Exposicidn problemas -
solucion
Fisicos:
i L . ., Plantea y resuelve
Experimenta los fundamentos de la estadistica Discusién en Aula, Computadora, L -
. . . L . " - . problemas de estadistica Rubrica
., e inferencial mediante la solucién de problemasy Microensefianza pequefios grupos Cafion ) R .
Sesion Estadistica L, L L -, inferencial con Prueba escrita
3|2 . su exposicion, con el objetivo de desarrollar Resolucién de Solucién de Documentos: . . , .
27 Inferencial . . X situaciones reales mas Portafolio de
nuevamente sus propias competencias en problemas problemas Copias de los ) A ) K
L I ., complejas y explica su evidencias
estadistica inferencial Exposiciéon problemas <olucién
uci

: SOLO PARA CONSULTA :.



.. SOLO PARA CONSULTA :.

‘ “Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

DIPLOMADO

Planeacion Didactica del Médulo Il1: "La enseiianza y el aprendizaje en los jovenes de la actualidad"

Docente:

Propésito General.

Desarrolla estrategias de ensefianza y aprendizaje adecuadas mediante estudios de casos y exposiciones con la finalidad de elegir la adecuada para cada clase y materia en el

Horas Tedricas: 36
Horas Précticas: 29

Total: 65
desempefio de su labor docente.
Hor:
Tol?i Sesion Tema Propésito de A de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacién
Tema 1: Estrategias de ensefianza y aprendizaje
Definicion de | ENnje diferentes tipos de estrategias de ensenanza X FiSiCOS: Establece el uso de -
_ o N A Estudio de casos ) N Rubrica
estrategias de| y aprendizaje mediante estudio de casos con el . ~ . L. Aula, Computadora, | estrategias de ensefianza .
2|1 N o . Microensefianza Discusion en o o Portafolio de
ensefianzay objetivo se seleccionar la adecuada para cada N Cafnodn y aprendizaje dentro de la . .
Sesién pequefios grupos evidencias
izai lac. im ticidn da cii clac
)8 [ Nfetodse - = X . FISICOS: N - -
. Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante . ~ Exposicion Define y evalua si la Rubrica
expositivo . L, . . . Microenseihanza . L. Aula, Computadora, . .
1|1 o la aplicacién de la estrategia con la finalidad de o, Discusién en . estrategia es la adecuada | Portafolio de
Leccion - o Exposicion o Cafion . . .
Micsr utilizarla en el desempefio de su labor docente. pequefios grupos para la clase seleccionada evidencias
. o . . Fisicos: § . ;
) Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante . ~ Estudio de casos Define y evaluasi la Ruabrica
Estudio de A o, ) L. Microensefianza . L, Aula, Computadora, N h
2(1 la aplicacién de la estrategia con la finalidad de R Discusién en ., estrategia es la adecuada | Portafolio de
casos . . Estudio de casos . Canoén . . .
utilizarla en el desempefio de su labor docente. pequefios grupos para la clase seleccionada evidencias
Sesién
29
» . - . Microensefianza Resolucidon de Fisicos: . )
Resolucién de| Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante . L Define y evalua si la Rubrica
L L . . Resolucién de ejercicios y problemas| Aula, Computadora, . N
2|1 ejercicios y la aplicacidn de la estrategia con la finalidad de R ) o . estrategia es la adecuada Portafolio de
. o ejercicios y Discusion en Cafidén A . .
problemas utilizarla en el desempefio de su labor docente. ~ para la clase seleccionada evidencias
problemas pequefios grupos
. . . . ) . Aprendizaje basado Fisicos: . .
L, Aprendizaje | Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante Microensefianza P ) Definey evaluasi la Rubrica
Sesidn A . A L . en problemas Aula, Computadora, ) )
2(1 30 basado en la aplicacién de la estrategia con la finalidad de | Aprendizaje basado DI L, Caic estrategia es la adecuada | Portafolio de
. N iscusion en afon i . .
problemas utilizarla en el desempefio de su labor docente. en problemas N para la clase seleccionada evidencias
pequefios grupos
L . - . Microensefianza Aprendizaje orientado Fisicos: . )
Aprendizaje | Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante . Define y evaluasi la Rubrica
. L, . L Aprendizaje a proyectos Aula, Computadora, . .
1|1 orientado a | la aplicacion de la estrategia con la finalidad de . ) » . estrategia es la adecuada Portafolio de
. - orientado a Discusion en Cafion i . X
proyectos utilizarla en el desempefio de su labor docente. ~ para la clase seleccionada evidencias
proyectos pequefios grupos
. . . . - Aprendizaje Fisicos: . )
L, . Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante Microensefianza ) Define y evalua si la Rubrica
Sesién | Aprendizaje A . A L . cooperativo Aula, Computadora, ) N
1(1 ) la aplicacién de la estrategia con la finalidad de Aprendizaje . ., " estrategia es la adecuada | Portafolio de
31 cooperativo ™ ~ ) Discusion en Cafdén . . .
utilizarla en el desempefio de su labor docente. cooperativo = para la clase seleccionada evidencias
pequefios grupos
. - . . - Contrato de Fisicos: . )
Desarrolla la estrategia de ensefianza mediante Microensefianza L Define y evaluasi la Rubrica
Contrato de ) o, ) L. aprendizaje Aula, Computadora, ) N
1|1 o la aplicacién de la estrategia con la finalidad de Contrato de A . L estrategia es la adecuada Portafolio de
aprendizaje . N o Discusion en Cafion i . X
utilizarla en el desempefio de su labor docente. Aprendizaje . para la clase seleccionada evidencias
pequefios grupos

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacién Didactica del Médulo IlI: "La ensefianza y el aprendizaje en los jovenes de la actualidad"

Docente:
Propdsito General. Horas Tedricas: 36

. ~ - . . . . . . . Horas Practicas: 29
Desarrolla estrategias de ensefianza y aprendizaje adecuadas mediante estudios de casos y exposiciones con la finalidad de elegir la adecuada para cada clase y materiaen el | 14 65
desempefio de su labor docente.
H
Tora: Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion

Tema 2: La ensefianza de las matematicas

PTOCEsS0S  |Ejemplifica 105 procesos generales de Ia actividad ESTUdio de casos FISICOS: EStructura el tema de RUbBTica
s Sesion | generales de | matematica a traves de estudio de casos con la Microensefianza Discusion en Aula, Computadora, acuerdo al proceso Ensayo
32 la actividad | finalidad desarrollarlos durante su desempefio pequefios grupos Cafidn determinado de la Portafolio de
matamAtica Adacnata EvnncicidAn actividad matamAtica vidanciane
X ~ . Resolucion de . _
. Implementa estrategias de ensefianza por medio . Fisicos: Estructura el tema de Rubrica
L, Tipos de ., K ejercicios y problemas X
Sesion ) de solucion de problemas con el objeto de ) N ) o Aula, Computadora, acuerdo al tipo Reporte
312 pensamiento . . L. Microensefianza Discusion en o, ) i
33 L. desarrollar los tipos de pensamiento matematico . Cafion determinado de Portafolio de
matematico pequefios grupos ] L ) )
durante su clase. ey pensamiento matematico evidencias
Exposicion
Contextos en | Compara los diferentes contextos de aprendizaje Estudio de casos Fisicos: . " Rubrica
L . (s . . ., Crea ambientes propicios
Sesion | el aprendizaje| de las matematicas con estudios de casos para . . Discusion en Aula, Computadora, . Ensayo
3(3 K . Microensefianza N ., para el aprendizaje de las .
34 de las crear los ambientes propicios durante su pequeiios grupos Cafidon temati Portafolio de
L L o matemadticas ) )
matematicas desempefio docente Exposicion evidencias
Aprendizaje . " Aprendizaje . Promueve el aprendizaje _
o Implementa estrategias de ensefianza a traves de R Fisicos: o Rubrica
., |significativo y L, e significativo significativo y
Sesion . técnicas de aprendizaje significativo con la . " . o, Aula, Computadora, . Reporte
3(3 comprensivo | _ i Microensefianza Discusion en N comprensivo de las )
35 finalidad de promover éste se de en los alumnos - Cafién L Portafolio de
de las pequeiios grupos matematicas en los . .
L. durante el desarrollo de la clase. 7, evidencias
matematicas Exposicion alumnos

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo IlI: "La ensefianza y el aprendizaje en los jovenes de la actualidad"

Docente:

Propésito General.

Desarrolla estrategias de ensefianza y aprendizaje adecuadas mediante estudios de casos y exposiciones con la finalidad de elegir la adecuada para cada clase y materia en el

Horas Tedricas: 36
Horas Practicas: 29

Total: 65
desempefio de su labor docente.
H
%i%' Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion
Tema 3: La ensefianza de la estadistica
. Solucion de .. - -
Implementa desarrollo del pensamiento Fisicos: Utiliza problemas para el Rubrica
., |Desarrollo del i o, problemas
Sesion . estadistico a traves de solucion de problemas . N . L, Aula, Computadora, desarrollo del Reporte
3(2 pensamiento L ) Microensefianza Discusion en .. ) e .
36 , con la finalidad de formar competencias . Cafion pensamiento estadistico | Portafolio de
estadisco L pequefios grupos ) )
estadisticas en sus alumnos e en sus alumnos evidencias
Exposicion
Fomenta la conceptualizacién de problemas Estudio de casos Fisicos: Utiliza diversos problemas Rubrica
s Sesion |Conceptualiza| mediante la estudios de casos con la finalidad de Mi . Discusion en Aula, Computadora, para logar la Reporte
s, . ) icroensefianza . N o, .
37 cién conceptualizar problemas reales a pensamiento pequefios grupos Cafidn conceptualizacién de los | Portafolio de
estadistico Exposicion mismos en sus alumnos evidencias
L Examina problematicas mediante estudio de Estudio de casos Fisicos: . . Rubrica
., | La estadistica L . L, Demuestra la importancia
Sesion casos reales y actuales con la finalidad de . " Discusion en Aula, Computadora, L Ensayo
3(3 en el mundo . i . Microensefianza N o, de la estadistica en el 8
38 demostrar la importancia de la estadistica en el pequefios grupos Cafidn Portafolio de
real 7, mundo real X .
mundo real Exposicion evidencias
. . Solucién de - L. o
.. | Redacta conclusiones en lenguaje natural de los Fisicos: Desarrolla concluisiones Rubrica
., | Interpretacio . i , problemas X
Sesion resultados estadisticos mediante la resolucion de . ~ ] L, Aula, Computadora, | en lenguaje natural de Ensayo
313 nde L Microensefhanza Discusion en o, L )
39 problemas con la finalidad de desarrollar N Cafién resultados de analisis Portafolio de
resultados ] pequeiios grupos L X .
conclusiones de los resultados 7, estadisticos evidencias
Exposicion

.. SOLO PARA CONSULTA .




.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matemdticas y estadisticas en estudiantes de nivel superior
Planeacién Didactica del Médulo IV
"LasTICy la i6n de probl de la
Docente:
Horas Tedricas: 53
L. Horas Practicas: 33
Propésito General. Total: 83
Emplea las TIC como herramienta del enfoque de la resolucién de problemas durante su desempefio docente para crear los ambientes propicios para el desarrollo de competencias dentro del aula
H
To{a: { Sesion ‘ Tema Propésito Estrategias de Ensefianza ‘ Estrategias de Aprendizaje Recursos ‘ Aprendizajes Esperados Evaluacién
Enfoque de resolucion de problemas
Introduccién Enlista los principios del enfoque de resolucién de Fisicos: |dentifica las b del Rubrica
X -, entifica las bases de )
sesisn | al enfoque de | problemas mediante la lectura y comprensidn de textos . N Lecturas comentadas | Aula, Computadora, . Entrevista
3111 7 ., i » ., Microensefianza L, . o, enfoque de solucion de R
resolucion de | para identificar las bases del enfoque de resolucién de Exposicion colectiva Cafién bi Portafolio de
problemas R .
problemas problemas Evidencia
. ; T FISIcOS: Crea NUevas SItuaciones RubrIca
Identifica situaciones nuevas que impliquen problemas . L, - R . i
sesion | El problema . X ., . . Discusién en grupos | Aula, Computadora, | de aprendizaje bajo el Lista de cotejo
E N para los alumnos mediante retroalimentacién entre Microensefianza ~ L, . -
de la clase - R . . pequefios Cafidn enfoque de la resolucién | Portafolio de
compafieros para crear nuevas situaciones de aprendizaje ) .
Aa nrahl Cvidancin
Construccién Fisicos: Planea la clase . .
L - - . , . Lista de cotejo
211 Sesidn de un Utiliza los criterios cercanos al sentido comun a través de Estudio de Cas Lecturas comentadas | Aula, Computadora, construyendo un Portafolio d
) e studio de Casos . o ortafolio de
42 |problema para estudios de casos para la planificacidn de la clase Exposicidn colectiva Cafidén problema para el tema idenci
. ) evidencias
la clase determinado de la sesién
- . Fisicos: . . Proyecto
., Planea la clase de acuerdo al enfoque de la resolucién del Aprendizaje Desarrollo de Crea nuevas situaciones v
Sesion| Problemas R X R Aula, Computadora, . . Reporte
3|1 . problemas y de acuerdo a los contenidos del curriculo para Orientado a proyectos de . de aprendizaje mediante i
43 interesantes . i . i L Cafién K Portafolio de
crear nuevas situaciones de aprendizaje Proyectos investigacion problemas interesantes . .
evidencias
L - Utilizacion de
Disefio de un . . . . Fisicos: . . Proyecto
L, o Construye un método general mediante herramientas Aprendizaje Desarrollo de herramientas heuristicas
Sesion |Heuristico para L R Aula, Computadora, L, Reporte
6|2 ., heuristicas para que el alumno pueda resolver un Orientado a proyectos de . para la construccion de i
44 la resolucion i L Cafién , -, Portafolio de
problema Proyectos investigacion métodos de solucidn de i K
de problemas evidencias
problemas
. . . . . L. Fisicos:
., | Creatividady | Genera en los alumnos ideas creativas mediante lecturas . Discusidn en grupos Fomenta el uso de la Reporte
Sesion -, . . Aprendizaje ~ Aula, Computadora, o i
6|2 45 solucion de |comentadas para utilizar la creatividad como una forma de c " pequefios CaRis creatividad en la Portafolio de
B ooperativo afion .. . .
problemas resolucion de problema P Lecturas comentadas resolucion de problemas evidencias
Creacion de un| Establece un ambiente que asegure la méxima interaccion . Fisicos: . L
. ) ) o Analisis conceptual y Crea ambientes propicios Ensayo
Sesidn ambiente entre el sujeto que aprende y el mundo, a traves de la Aprendizaje Aula, Computadora, . !
3(1 . o, o i contextual de los ., para la resolucion de Portafolio de
46 | propicio para contextualizacion para que el aprendizaje se vuelva Cooperativo . Cafién ) .
L o contenidos problemas. evidencias
la creatividad. significativo

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Pl i6n Didactica del Modulo IV
"Las TIC y la resolucién de p de la

Docente:

Propésito General.

Horas Tedricas: 53
Horas Practicas: 33

Total: 83
Emplea las TIC como herramienta del enfoque de la resolucién de problemas durante su desempefio docente para crear los ambientes propicios para el desarrollo de competencias dentro del aula
:olra: I Sesion ‘ Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje | Recursos ‘ Aprendizajes Esperados Evaluacion
Las TIC y la ensefianza de las matematicas y la estadistica
Uso de las TIC . Fisicos: .,
Reconoce los beneficios de las TIC en el proceso de Crea una concepcion Ensayo
como - o . L . " Lecturas comentadas | Aula, Computadora, . .
1|1 h ient ensefianza y aprendizaje mediante lectura y analisis de Microensefianza £ ., lecti Cafid diferente sobre las TICy Portafolio de
erramienta e - xposicidn colectiva afon ., . K
dagdei textos para modificar su concepcion de las TIC la educacion evidencias
pedagoégica
o ™ - FISICOS: Crea una nueva
Identifica como utilizar las TIC en la practica docente Lecturas comentadas ,, Ensayo
sesion | LasTICyel ; ) . . . . " ) L Aula, Computadora, |concepcién del uso de las ;
N mediante ejemplos para realizar una introspeccion sobre Microensefianza Discusion en grupos . - Portafolio de
docente o Cafion TIC en la ensefianza de las ) .
Su uso pequefios e . evidencias
Experimenta el uso de la calculadora en su practica ., Fisicos: .
. o, L. Resolucion de Evalua los beneficios del .
Calculadora | docente mediante la realizacion de calculos matematicos R ~, Aula, Computadora, Prueba Escrita
1|2 o ., L. L ejercicios y Solucién de problemas| L, uso de las TIC dentro de
(cientifica) | en la resolucidn de problemas matematicos y estadisticos bl Cafion | Reporte
- roblemas su clase
para evaluar sus beneficios P
. . L, Fisicos: .
Sesi6 Experimenta el uso del software en su practica docente Resolucion de Aula. C tad Evalua los beneficios del Prueba Escrit
esion . . L, . ., . ., ula, Computadora rueba Escrita
312 48 Derive mediante la realizacion de ejercicios de resolucién de ejercicios y Solucién de problemas ! c ~p' " | uso de las TIC dentro de £
L . afon nsayo
problemas matematicos para evaluar sus beneficios problemas su clase
. . ., Fisicos: ..
Sesid Experimenta el uso del software en su practica docente Resolucion de Aula. C tad Evalua los beneficios del Prueba Escrit
esion . . o L . . ., ula, Computadora rueba Escrita
3|1 49 Derive mediante la realizacion de ejercicios de resolucién de ejercicios y Solucién de problemas ! c Np, " | uso de las TIC dentro de £
- = afion nsayo
problemas matematicos para evaluar sus beneficios problemas su clase
i i ., Fisicos: ..
Sesién Experimenta el uso del software en su practica docente Resolucion de Aula. Computadora Evalua los beneficios del Prueba Escrita
3|2 50 Minitab mediante la realizacidn de ejercicios de resolucidn de ejercicios y Solucién de problemas ! Caﬁ%n " | uso de las TIC dentro de Ensavo
problemas estadisticos para evaluar sus beneficios problemas su clase 4

.. SOLO PARA CONSULTA .




.. SOLO PARA CONSULTA :.

DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

"Las TICy la

lucién de probl

Planeacién Didéctica del Médulo IV
dela

Docente:

Propésito General.

Horas Tedricas: 53
Horas Précticas: 33

Total: 83
Emplea las TIC como herramienta del enfoque de la resolucién de problemas durante su desempefio docente para crear los ambientes propicios para el desarrollo de competencias dentro del aula
I:oi'a: I Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacion
Las TIC y la ensefianza de las matematicas y la estadistica
. . ., Fisicos: .
., Experimenta el uso del software en su practica docente Resolucidn de Evalua los beneficios del .
Sesion . . o, L -, R L, Aula, Computadora, Prueba Escrita
3|1 51 Minitab mediante la realizacién de ejercicios de resolucién de ejercicios y Solucién de problemas Cafén uso de las TIC dentro de Ensavo
problemas estadisticos para evaluar sus beneficios problemas su clase ¥
P.U.E.M.A.C. o X . Fisicos: Identifica los diferentes
(Proyecto Analiza diferentes tipos de software mediante la Lecturas comentadas ) Ensayo
Univereitario d , o . ~ . =, Aula, Computadora, tipos de software y la .
2|3 niversitario de comparacion entre ellos para decidir cuales pueden Microensefianza Discusion en grupos . L, Portafolio de
Ensefianza de las . ) . Cafién aplicacién dentro de la ) )
Matematicas Asistida utilizarse en su practica docente pequefios ; evidencias
por Computadora ) practica docente
Sesién
52
, . ) . L . Fisicos: Identifica los diferentes Ensayo
Péaginas Organiza paginas especializadas de internet de acuerdo a Lecturas comentadas .
- L . o . o ) -, Aula, Computadora, tipos de software y la Reporte
1|2 especializadas | su utilidad mediante una discriminacidn para tener un Microensefianza Discusion en grupos ., L, R
, - Cafién aplicacion dentro de la Portafolio de
en Internet catalégo. pequenos R . i
practica docente evidencias
Resolucién de Contrasta los resultados de los problemas obtenidos » Fisicos: . .
L, ] , B ) Resolucion de Comprueba hipotesis para i
Sesion | Problemas con | mediante el software con la teoria y metodologia a través R L, Aula, Computadora, | . " L Prueba Escrita
3|3 ., L R . ejercicios y Solucién de problemas o identificar los beneficios
53 el uso de de la comprobacién de hipdtesis para identificar los Cafion Reporte
- problemas del uso de las TIC
Software beneficios que se pueden alcanzar con el uso del software.
Resolucién de Contrasta los resultados de los problemas obtenidos ., Fisicos: i i
L, Rk , , , Resolucién de Comprueba hipotesis para .
Sesidn | Problemas con | mediante el software con la teoria y metodologia a través o ., Aula, Computadora, | . L Prueba Escrita
3(3 L L . o ejercicios y Soluciéon de problemas L. identificar los beneficios
54 el uso de de la comprobacién de hipdtesis para identificar los Cafion Reporte
L problemas del uso de las TIC
Software beneficios que se pueden alcanzar con el uso del software.
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DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacién Didactica del Médulo V: "Un nuevo camino hacia la ensefianza"

Docente:

Propésito General.
Elije los diferentes tipos de evaluacién y logra utilizar la microensefianza en su desempefio docente mediante la realizacion de exposiciones con el objetivo de ejecutar cada una de las técnicas y evaluaciones aprendidas.

Horas Tedricas: 24
Horas Practicas: 18

Total: 54
Hor:
TDI a; { Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacién
Tema 1. Evaluaciéon por competencias
Fisicos:
Construye el concepto de evaluacién a través de . Aula, Computadora, Rubrica
Concepto de o . ~ Estudio de casos . Crea un nuvevo concepto X
1)1 ., lecturas comentadas con el objetivo de crear un Microensefianza Cafidén ., Portafolio de
evaluacién ) Lecturas comentadas de la evaluacién i i
nuevo concepto de la misma Documentos: evidencias
Sesion Conia de lecturas
55 B . L. . . -
Emplea diferentes tipos de evaluacién a través de . Fisicos: Rubrica
i . . - Estudio de casos Conoce en que momento
Tipologia de la estudio de casos con la finalidad de conocer el . . A . Aula, Computadora, . ) Ensayo
2|1 L, i . Microensefianza Discusién en grupos . se utiliza cada tipo de A
evaluacion momento preciso en que se debe utilizar cada ~ Cafién . Portafolio de
. . pequefios evaluacion i |
tipo de evaluacidn. evidencia
L. Emplea diferentes Instrumentos y técnicas de . Fisicos: Conoce instrumentos y Rubrica
L, Técnicas e . ) . Estudio de casos L. .
Sesién ) evaluacidon a través de estudio de casos con la R . ) . Aula, Computadora, | técnicas de evaluaciéony Ensayo
3|2 instrumentos de . . e . Microensefianza Discusién en grupos Y !
56 . finalidad de conocer cudl técnica o instrumento o Cafién en que momento debe Portafolio de
evaluacion . pequefios . X .
se debe utilizar cada momento. utilizarce evidencia
Empleas diferente evidencias de aprendizaje a ) Fisicos: . . Rubrica
. . ) . L Estudio de casos Conoce evidencias y el
Evidencias de través de estudio de casos con la finalidad de R - ) . Aula, Computadora, Ensayo
1|1 . . X . - Microensefianza Discusion en grupos . momento en que debe -
aprendizaje conocer cual evidencia se debe utilizar cada . Cafién . Portafolio de
pequefnos utilizarce . .
momento. evidencia
Empleas diferente evidencias de desempefio a . Fisicos: . . Rubrica
Sesidon . . ) . . Estudio de casos Conoce evidencias y el
Evidencias de través de estudio de casos con la finalidad de R . ) . Aula, Computadora, Ensayo
1)1 57 = . X R - Microensefianza Discusion en grupos N momento en que debe .
desempefio conocer cual evidencia se debe utilizar cada o Cafién . Portafolio de
pequefnos utilizarce . .
momento. evidencia
Empleas diferente evidencias de conocimiento a . Fisicos: . . Rubrica
R . R | . ) Estudio de casos Conoce evidencias y el
Evidencia de través de estudio de casos con la finalidad de . - . i Aula, Computadora, Ensayo
1|1 o , . . . Microensefanza Discusién en grupos . momento en que debe !
conocimientos conocer cual evidencia se debe utilizar cada " Caioén - Portafolio de
pequefios utilizarce . .
momento. evidencia
Empleas diferente evidencias de producto a ) Fisicos: . . Rubrica
. . ) . L Estudio de casos Conoce evidencias y el
Evidencias de través de estudio de casos con la finalidad de R . ) . Aula, Computadora, Ensayo
1|1 . X R . Microensefianza Discusion en grupos . momento en que debe .
producto conocer cual evidencia se debe utilizar cada o Cafién . Portafolio de
pequenos utilizarce . .
momento. evidencia
Sesion
58
. T » . Fisicos: ) Rubrica
L Empleas diferentes criterios de evaluacién a Estudio de casos Conoce difetentes
Criterios de ) . L . . . i Aula, Computadora, L Ensayo
2|1 o, través de estudio de casos con la finalidad de Microensefianza Discusidon en grupos Ny criterios y el momento en !
evaluacién L i . Cafién . Portafolio de
conocer que criterios aplican en cada momento. pequenos que deben utilizarce id .
evidencia
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DIPLOMADO
“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo V: "Un nuevo camino hacia la enseiianza"

Docente:

Propdsito General.
Elije los diferentes tipos de evaluacion y logra utilizar la microensefianza en su desempefio docente mediante |a realizacion de exposiciones con el objetivo de ejecutar cada una de las técnicas y evaluaciones aprendidas.

Horas Tedricas: 24
Horas Practicas: 18

Total: 54
H
Tolraps { Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacién
Tema 2. Microenseifianza
. Fisicos: Conoce la Rubrica
Contrasta la practica docente actual con la i ., ) -
.. ] ~ ) S Discusién en grupos | Aula, Computadora, microensefianza de Reporte
Introduccién a la microensefianza mediante la aplicacion de la i N N o, .
1)1 . . . . Microensefianza pequefios Cafién manera que la utilice en delectura
microensefianza misma con el objetivo de transformar su labor .
docente Lecturas comentadas. Documentos: su clase y transforme su Portafolio de
Copia de lecturas labor docente evicencia
. . » ) L. Fisicos: . .
Sesiéns Aplica la induccion a través de exposiciones en . Lista de cotejo
. .. _— . o L, Aula, Computadora, Lleva a la practica la ]
1|1 9 Induccién clase con el propdsito de llevar a la practica la Microensefianza Exposicion ., .. . » Portafolio de
. Cafién técnica de la induccién ) :
técnica evidencia
. L . L Fisicos: X X X
Aplica la comunicacidn a través de exposiciones Aula, C tador Lleva a la practica la Lista de cotejo
N e (L . o ula, Computadora , . -
1|1 Comunicacion en clase con el propdsito de llevar a la practicala| Microensefianza Exposicion ! Caﬁpo’n ! técnica de la Portafolio de
técnica comunicacion evidencia
R . - . Fisicos: . .
Aplica diversos recursos didacticos a través de ) Lista de cotejo
e - .. . " . Aula, Computadora, Lleva a la practica los ]
2|1 Recursos didacticos |exposiciones en clase con el propdsito de llevar a| Microensefianza Exposicion . . Portafolio de
. - Cafién recursos didacticos . K
la practica la técnica evidencia
Sesion
60
. sl . L. Fisicos: . .
o Aplica la variacidn del a través de exposiciones en ) Lista de cotejo
Variacién del L. .. i N L. Aula, Computadora, Lleva a la practica la .
1|1 , clase con el propdsito de llevar a la practica la Microensefianza Exposicion L, ., , Portafolio de
estimulo . Cafién variacién del estimulo ) .
técnica evidencia
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DIPLOMADO

“Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel superior

Planeacion Didactica del Médulo V: "Un nuevo camino hacia la enseiianza"

Docente:

Propésito General.
Elije los diferentes tipos de evaluacion y logra utilizar la microensefianza en su desempefio docente mediante la realizacion de exposiciones con el objetivo de ejecutar cada una de las técnicas y evaluaciones aprendidas.

Horas Tedricas: 24
Horas Practicas: 18

Total: 54
Horas | ” - . o . R N s
= | E I Sesion Tema Propésito Estrategias de Ensefianza Estrategias de Aprendizaje Recursos Aprendizajes Esperados Evaluacién
Tema 2. Microenseiianza
. L, , Fisicos: . .
., Aplica la formulacién de preguntas a través de . Lista de cotejo
Formulacién de . L, i N L. Aula, Computadora, Lleva a la practica la .
2|1 exposiciones en clase con el propédsito de llevar a| Microensefianza Exposicion o L, Portafolio de
preguntas . . Cafién formulaciéon de preguntas K ;
Sesis la préctica la técnica evidencia
esion
61
- - - FISICOS: - -
Aplica el control de la disciplina a través de . Lista de cotejo
Control de la . L. . . L Aula, Computadora, Lleva a la practica el ]
1)1 - exposiciones en clase con el propdsito de llevar Microensefianza Exposicion . L Portafolio de
disciplina .. L Cafién control de la disciplina R R
a la practica la técnica evidencia
. T , Fisicos: X .
Aplica la organizacion légica a través de ) Lista de cotejo
R . L. . " L Aula, Computadora, Lleva a la practica la .
1|1 Organizacidn légica |exposiciones en clase con el propdsito de llevar a| Microensefianza Exposicion . I Portafolio de
. . Cafién organizacion logica ) ]
la practica la técnica evidencia
Sesion
62
. . ., ) . Fisicos: . .
Aplica la integracion a través de exposiciones en Aula, Computadora Lista de cotejo
2|1 Integracidn. clase con el propdsito de llevar a la practica la Microensefianza Exposicion ! Cafion ’ dva a la practica la integraci{ Portafolio de
técnica evidencia
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PLAN DE SESION CLASE
PLANEACION DIDACTICA
Diplomado: "Competencias docentes universitarias con el apoyo de las  [M6dulo IV: "Las TICy la resolucién de problemas de la actualidad”
TIC: una llave en el desarrollo de competencias matematicas y Propésito: Emplea las TIC como herramienta del enfoque de la resolucién
estadisticas en estudiantes de nivel superior" de problemas durante su desempefio docente para crear los ambientes
propicios para el desarrollo de competencias dentro del aula
Tema: Excel Hoja de Célculo Estrategias de ensefianza y aprendizaje
Docente:  Alejandra Mora Demetrio - Entrevista grupal previa
Aprendizajes Esperados: - Plenaria
- Pone en practica la hoja de calculo de Excel como herramienta docente | - Técnica de la solucién de problemas
para la solucién de problemas matematicos y estadisticos
Momento . » . L. .. Duracién
de Tema Objetivo especifico Actividades Técnicas Recursos Evaluacion X
aprendizaje (Min)
Identifica sus Introduccién al tema por Fisicos:
L. L, conocimientos | medio de preguntas abiertas X Aula, Mobiliario L, .
Inicio Introduccién . L Entrevista Participacion Activa 10
sobre lahojade | acercade los conocimientos Documentos:
célculo de Excel |de la hoja de célculo de Excel Cuestionario
Fisicos:
" Aula, Mobiliario,
Identifica las ) .,
i L En plenaria el profesor Cafion,
funciones basicas ) X
X explica que es una hojade Computadora
. del Excel aplicables | , , Lo .
Generalidades de la ) célculoy el Excel ademas de . individual por Prueba Escrita
X , alasolucién de K L. Plenaria L ) 40
hoja de calculo roblemas las funciones basicas del Alumno Participacion Activa
P " mismo (uso de férmulasy de Documentos:
matematicos y .
L graficos) Apuntes
estadisticos
Otros recursos
Excel
Fisicos:
Aula, Mobiliario,
. Cafion,
. . En plenaria el profesor los
Aplicalas funciones i L, : Computadora
., ) guia en lasolucion de un Plenaria o
Resolucion de y féormulas X ., individual por
. problema ejemplo, Solucién .
problemas estadisticas en la X Alumnoy parael Prueba Escrita 50
L L posteriormente los alumnos
Desarrollo Estadisticos solucién de profesor
resuelven los problemas de |Problemas
problemas Documentos:
sus apuntes
Apuntes
Otros recursos
Excel
RECESO 10
Fisicos:
Aula, Mobiliario,
. Cafion,
i i En plenaria el profesor los
Aplicalas funciones , - . Computadora
. , guia enlasolucion de un Plenaria A
Resolucion de y formulas . - individual por
L problema ejemplo, Solucién )
problemas matemdticas en la X Alumnoy parael Prueba escrita 50
L. , posteriormente los alumnos
matematicos solucién de profesor
resuelven los problemas de |Problemas
problemas Documentos:
sus apuntes
Apuntes
Otros recursos
Excel
En plenaria el profesor
Meioray aplica los explica la tarea (Disefiar una Fisicos:
Tarea: "Utiliza Excel ! X y P herramienta adicional a las ) Aula, Mobiliario,
" conocimientos en X X Plenaria . Ensayo 10
enunaclase <us clases vistas en clase y laaplicaen Cafion,
sus clases, en un ensayo computadora
CIERRE describe su experiencia)
Conclusiones sobre | Expresa su sentir Por medio de preguntas Fisicos:
el uso de Excel después de abiertas el profesor sondea . Aula, Mobiliario o, )
. . . Entrevista Participacion Activa 10
como herramienta [experimentareluso| las opiniones del uso de la Documentos:
docente del Excel herramienta Excel Notas
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4.7 Cronograma de actividades.

El presente cronograma de actividades muestra una dimensién global sobre el tiempo necesario para llevar a cabo

la propuesta, asi como algunas actividades generales de la aplicacion de la propuesta.

Cronograma de actividades para la ejecucion de la propuesta de intervencion
Diplomado: “Competencias docentes universitarias con el apoyo de las TIC: Una llave en el desarrollo de competencias matematicas y
estadisticas en estudiantes de nivel superior"

MES
oct-13 nov-13 dic-13 ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14

Presentacion de resultados de recoleccion de -
datos a Jefe de departamento de Ciencias Basicas

No Actividad

Presentacion de resultados en la reunion de
academia de Ciencias Basicas

3 Presentacion de la propuesta a la academia de -

Ciencias Basicas

S

Obtencidn de recursos fisicos y humanos

Preparacién de material y docentes que
impartiran el diplomado

Desarrollo del diplomado h

7 Ejecucidon de competencias y aprendizajes _
obtenidos

Evaluacién de resultados d{

)]

(o]
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4.7 Evaluacion de la propuesta.

La evaluacion de la propuesta contempla diversos factores para conocer el
nivel de satisfaccién de los asistentes y valorar si hay areas de oportunidad en la

propuesta.

A continuacion se muestra el instrumento de evaluacién de la propuesta.

Fecha: Nombre del diplomado:

Instrucciones.Para cada afirmacién, seleccionar una de las opciones de acuerdo a
la escala del 1 al 5 que se presenta a continuacion.

1-- Nada de acuerdo 2 -- Poco de acuerdo

3 -- De acuerdo 4-- Muy de acuerdo

Elija su respuesta
1 2 3 4

Sobre el diplomado

Se llevo a cabo en un lugar adecuado

El salon donde se llevo a cabo fue apropiado y comodo

Se explicaron los objetivos del diplomado

Los temas que el instructor impartié fueron faciles de entender

Fueron suficientes los dias en los que se llevo a cabo

Los objetivos se cumplieron

Elija su respuesta
1 2 3 4

Resultados del curso de capacitacion

Me siento satisfecho(a) con lo que aprendi sobre el tema o los
temas que se vieron

Siento que es facil compartir la informacién que recibi y aprendi
con otros compafieros docentes
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La capacitacion me dio la oportunidad de conocer a otros
docentes con diferente experiencia/conocimiento sobre el tema.

Deseo seguir en contacto con los participantes que conoci.

El diplomado cumplié con mis expectativas.

Lo que aprendi considero que me es de utilidad

Elija su respuesta

Sobre el instructor

2

3 4

El instructor estaba informado sobre el tema que dio

El instructor motivé la participacion de todos los asistentes

El instructor aclard las preguntas de una manera clara y completa

El instructor fue respetuoso con los asistentes

Me gusté la manera de explicar y ensefiar los temas que el

instructor impartid

1. ¢ Qué tema del diplomado le parecié mas interesante?

realiza?

Si: No:

Por qué:

2. ¢ Qué tema del diplomado considera que no se dio y es importante?

3. ¢ El diplomado le sirvié para generar un cambio en su vida o en la actividad que
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Comentarios adicionales:

Como proceso de seguimiento a esta propuesta se plantea verificar los
resultados obtenidos aplicando nuevamente la misma evaluacion a diferentes grupos
de alumnos y contrastar los resultados anteriores con la nueva situacién actual, para

que se tomen las nuevas decisiones pertinentes de las areas que haya que mejorar.
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CAPITULO V. ANALISIS DE
RESULTADOS.
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5.1 Andlisis del proceso.

Elaborar un trabajo con caracteristicas como las del presente, en una
institucion de gran tamafo y de tanto prestigio en el estado genera, en primer

término, mucha incertidumbre por los resultados que el estudio pudiera arrojar.

Del mismo modo el universo tan basto dificulta la delimitacion del problema, no
obstante, la guia aportada por el asesor facilité esta accion, esto coadyuvo a que el

trabajo se terminara en los tiempos establecidos para su construccion.

La apertura por parte del Instituto, a pesar de la situacion politica actual con
respecto a la evaluacion de los maestros, permitio conocer cual es la situacién en la
que se encuentra el instituto, y las areas de oportunidad para mejorar la labor

docente de sus profesores.

Para llegar a esta informacion primeramente se tuvo que advertir cual es la
situacion histérica social de la tematica, delimitar el objeto de estudio, plantear el
problema, argumentar los motivos que apoyan el trabajo y plasmar los objetivos

perseguidos.

Adicionalmente, una parte fundamental esta constituida por el marco tedrico,
que da sustento al presente trabajo, en él se identifican las corrientes educativas bajo
las cuales se logran las competencias matematicas y estadisticas al igual que las

competencias docentes.

En el marco tedrico también se identifican elementos como las categorias
conceptuales, las caracteristicas de los sujetos de estudio intervinientes, la
normatividad que apoya toda accion a realizar y una parte importante, las posibles

alternativas de solucion.

Es de reconocerse que este apartado implica mucho trabajo de investigacion

documental, la cual fue exhaustiva, ya que las investigaciones existentes sobre este
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tema estan mas relacionadas con la educacion basica que con la educacion superior,
no obstante se encontraron los componentes adecuados para cimentar teéricamente

este documento.

Adentrarse a la situacién actual y real de la problematica constituy6 una ardua
labor, como se menciona anteriormente, al ser una institucion de caracter federal, la
situacion politica del pais referente a la educacion y la evaluacién de los maestros
implica cierta renuencia, no obstante, la actitud del jefe de departamento, los

docentes y los alumnos permitié una toma de datos satisfactoria.

Dicha toma de datos fue agotadora fisica y mentalmente debido a que el
tamano de la muestra es grande, no obstante, esto permitié se generaran multiples
indicadores que son de gran utilidad para este trabajo y sobre todo para la institucion,

ya que muestran de manera muy sencilla cuales son las oportunidades de mejora.

El hecho de comprobar el cumplimiento de la hipodtesis, con resultados

optimos, hace crecer la admiracion y respeto hacia esta gran institucion en el estado.

Construir la propuesta de mejora fue una tarea complicada, que se sustento
en los aprendizajes adquiridos durante todo el proceso de formacion llevado hasta
ahora, la alternativa de solucién toca todos los puntos necesarios para que un

docente pueda, de cualquier forma o camino, mejorar su labor.

Los objetivos puestos en este trabajo se han cumplido de forma satisfactoria y

dan pie a la mejora de la practica docente en el Instituto.

5.2 Importancia de laimplementacion.

Cualquier ambito del hombre es susceptible a mejora, siempre y cuando se
hayan visualizado los componentes que favorezcan o dafien su éptimo desarrollo,
actuando asi en consecuencia. La educacion, como acto inherente del hombre es

también susceptible de la mejora.
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En el presente documento se plasma una alternativa de solucion a la
problematica planteada. Dicha alternativa aporta los elementos suficientes para
favorecer la actuacion pedagodgica de los docentes del Instituto Tecnoldgico de

Aguascalientes.

Los beneficios de la practica docente se veran directamente reflejados en las
competencias matematicas y estadisticas de los estudiantes, lo cual genera

profesionistas mas analiticos y preparados para el mundo laboral actual.

Implementar la propuesta conlleva bastos beneficios para el Instituto, no sélo
en las areas de matematicas y estadistica, ya que, como se menciond anteriormente,
todo es susceptible de mejora y se puede mejorar la propuesta para aplicarla en

otras areas de formacién dentro de la institucion.

5.3 Solucion de la problematica detectada.

Ciertamente existen muchas oportunidades de formacién y actualizacion
docente, sobre todo en el enfoque por competencias y el uso de las TIC a las cuales
los docentes pueden acceder, no obstante por ciertas razones algunos docentes

omiten este aspecto.

En el contexto particular se detectaron areas de oportunidad en la seleccién
de contenidos, la comunicacién y la eleccion de diferentes métodos y técnicas de
ensefanza, puntos que son necesarios para un mejor desempefio docente. Por lo
que con la instauracion y puesta en practica de la alternativa propuesta, se busca
que la formacion con la que cuentan los docentes, objetos de estudio, se vea
favorecida y que asi alcance una formacion oOptima con base en la escala

presentada en el capitulo cuatro.

Al participar los docentes en el diplomado propuesto, se obtendran grandes

beneficios, primeramente al re-activar sus competencias matematicas y estadisticas
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hasta fortalecer las competencias docentes universitarias, las cuales sin dudarlo

coadyuvan a mejorar las areas de oportunidad.

La oportunidad de utilizar las TIC dentro de las clases es amplia y con este
diplomado se pretende cerrar la brecha que existe, dotando a los docentes de una
alfabetizacion digital y competencias en el uso de las TIC aplicables a las materias

en cuestion.

Con estos dos puntos se solucionan en gran medida bastantes areas de
oportunidad que se detectaron en el capitulo cuatro, y se contribuye a mejorar tanto
la practica docente como la formaciéon de competencias docentes de matematicas y

estadistica en estudiantes de nivel superior.

5.4 Impacto y reaccién de los sujetos involucrados.

La apertura hacia el estudio por parte de los profesores y los alumnos fue muy
amplia, lo que contribuyé a que los resultados fueran precisos y certeros. Cabe
mencionar que algunos de los docentes, sobre todo los de mas antigiiedad, son los

que presentaron cierta renuencia.

La academia de ciencias basicas en su totalidad estuvo de acuerdo en la
realizacion del estudio, aceptaron los resultados y la alternativa de solucion fue vista
de buena manera, lo que indica que los profesores de ciencias basicas del instituto

estan plenamente interesados en mejorar su practica docente.

5.5 Evaluacién de las formas de trabajo y acciones que favorecieron los
resultados.

La experiencia adquirida en el transcurso de la maestria ayudo plenamente a

la realizaciéon de este documento.
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La investigacion documental, en libros y sobre todo en fuentes electronicas fue
parte fundamental para la construccion del escrito, desde su sustento hasta la

creacion de la propuesta de mejora.

El apoyo y las recomendaciones de los profesores contribuyeron en los
resultados alcanzados, al igual que el soporte y ayuda incondicional entre

companeros.

El sustento de las autoridades, profesores y alumnos del instituto fue una parte
fundamental para el desarrollo de este trabajo, que contribuyeron con otorgar

espacios y tiempo para la realizacion de actividades precisas.

5.6 Dificultades, limitaciones y retos.

Para la construccion de este documento se presentaron multiples dificultades,
limitaciones y retos. La principal dificultad fue encontrar bibliografia referente a la
ensefianza de las matematicas a nivel superior. En México es un tema poco
estudiado, no obstante se encontré la bibliografia necesaria para poder realizar la

investigacion.

Del mismo modo se presentd la dificultad de encontrar el punto de equilibrio
entre la vida diaria (trabajo, familia, amigos) y la elaboracién de la tesis, se dejaron
muchos puntos de lado, pero todos ellos se transforman en satisfaccion al ver

plasmado todo ese tiempo y esfuerzo en este documento.

Lograr la aceptacion de la aplicacién del estudio en el Instituto Tecnolégico de
Aguascalientes, el cual es de caracter federal, fue un gran reto, debido a la situacién
politica actual con todos los docentes que estan afiliados al SNTE, lograr la apertura

y resultados tan satisfactorios fue sin duda uno de los mayores retos.
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No obstante conseguir el tiempo y espacio disponibles para la realizacién de la
recogida de datos fue una limitacion importante, sobre todo por el tamafio de la

muestra que fue muy amplio.

Procesar la informacion de tantos instrumentos y registros fue un reto también
superado, pues se obtuvieron todos los indicadores necesarios para poder tomar

decisiones.

Otra dificultad que se presentara sera en la aceptacion de la propuesta, sobre
todo por los temas filosoficos que se manejan, el reto es convencer a todos los
docentes de los beneficios que se obtendran en los alumnos con la mejora de su

labor y obtener el tiempo necesario para la realizacion del diplomado.

5.7 Reflexion de los aprendizajes.

Elaborar este documento ha fortalecido muchas de las competencias que se
habian adquirido en toda la formacion que se ha tenido hasta el momento. Desde la
investigacion, la discriminacion de informacion, la elaboracion de instrumentos de

evaluacion, el procesamiento de informacion y generacion de resultados, etc.

Cada etapa en la elaboracion de esta investigacién utilizd contenidos
abordados en cada moédulo de la maestria, los cuales fueron el cimiento para la
construccion de este documento, y se reflejan en conocimientos y aprendizajes hasta

hoy adquiridos.

Se quedan muchos aprendizajes después de la elaboracion de esta tesis,
desde el hecho de reconocer que se necesita ayuda hasta conocer nuevas

herramientas para el procesamiento de la informacion.
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La experiencia de la elaboracion de la tesis es gratamente satisfactoria, llena
de matices y cosas buenas tanto malas, lo cual engrandece mi alma y mi espiritu,
guiandome a ser cada vez mejor, no solo en un ambito de mi vida si no en multiples

aspectos de la misma.
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CONCLUSIONES.

El papel de los docentes es vital para lograr un impacto positivo en el
desarrollo de competencias matematicas y estadisticas, comenzando por el cambio
en la manera de impartir su catedra, centrandose ahora en el alumno y desarrollando

mas sus competencias docentes.

La constante actualizacion, la correcta planeacion, el desarrollo de nuevos
materiales para llevar a cabo el proceso ensehanza-aprendizaje entre otros, son

factores importantes para lograr el resultado deseado.

El uso de la tecnologia junto con suficientes competencias docentes impacta
en el desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en estudiantes de nivel
superior de manera positiva, coadyuvando principalmente en la traduccion del
lenguaje natural al lenguaje matematico y en la realizacion de los calculos
matematicos de manera manual lo que conlleva a que los estudiantes tengan mayor

tiempo para razonar el problema e interpretar correctamente los resultados.

Son muchos los beneficios que se logran al utilizar la tecnologia en el
desarrollo de competencias matematicas y estadisticas en los estudiantes de nivel
superior, al optimizar el tiempo en la realizacién de calculos se incrementa el tiempo
para la interpretacion de la informacién lo cual de da mayor confiabilidad, se facilita la
labor de los desarrolladores de tecnologia e investigadores y sobre todo se crean

constructos mas solidos.

No obstante usar tecnologia implica primordialmente apertura por parte de los
docentes y una actualizacion constante en sus técnicas de ensefianza y aprendizaje,

y estar a la vanguardia en los programas computacionales que pueden utilizar.

La transicion no es facil, no obstante, con la apertura mostrada en la
institucion dénde se llevd a cabo el estudio y si se lleva a cabo la propuesta

presentada en este documento, los resultados seran palpables en poco tiempo.
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ANEXOS.

Anexo 1. Instrumento Céalculo diferencial.

CALCULO DIFERENCIAL

Instrucciones. De los siguientes ejercicios, selecciona la opcidén que indique el resultado correcto, no sin antes
desarrollarla por separado.

EJERCICIO 1. Dadas las funciones:
1) 7 ) . I11) V)
2
Z“ 25

1 2 3 123 12 3 12 3

—_ b3 03
(=)

Ne & o
N\

¢Cuales son continuas?; Hallalaimagen de x =1 para cada una de las cuatro funciones.

a) Las funciones 1), 1)y IV)son continuas Dx=1->y=3 Ihx=1->y=2 ll)x=1->y=0 IV)x=1->y=1
b) Solo la funcion Il)es continua. Dx=1->y=2 Ihx=1->y=2 lll)x=1->ynoestd definida IV)x=1—>y=1
c) Las funciones II), lll) y IV) son continuas Dx=1->y=1 Ihx=1>5y=2 lIh)x=1->y=2 IV)x=1->5y=2

EJERCICIO 2. Calcular f (-1), f (0)y f (2), siendo:

3x2 -1 si x<-1

Af(-1)=3 f(O)=1 f(2)=2
f(x)= XJ;I si —1<x<12 b)f(-1)=2 f(0)=1 1(2)-3
X si x>2 of(-1)=2 f(0)=1 f(2)=2

EJERCICIO 3: Tenemos una hoja de papel de base 18.84 cm y altura 30 cm. Si recortamos por una linea paralela
ala base, a diferentes alturas, y enrollamos el papel, podemos formar cilindros de radio 3 cm y altura x:

El volumen del cilindro ser&; V =z - 3% - x = 28.26 x

¢,Cual es el dominio de definicién de esta funcién?

30cm a)  Dominio=( 0, 18.64).
b)  Dominio = ( 18.64, 30).
3 cm c) Dominio = ( 0, 30).

""""""" t t
X — X
v 4 +

<+«— 18,84 cm —
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.-[\_)|><_.

1 (f- g)x 2. (9" 9)x

a) (f - g)x= (-3x%-1)/4;

b) (f - gx= (-3x*1)%

EJERCICIO 4 : En un cuadrado de lado x cm, consideramos el area de la parte que esta coloreada:

¢, Cudl es la ecuacion que nos da el valor de dicha area, y, en funcion del
lado del cuadrado, x?

a)2x2 +x*

EJERCICIO 5: Dadas las siguientes funciones:

(g -+ g)x=x*+2x*+2
(9° g)x=x2+2x2

(g gx= (3x*-1)

EJERCICIO 6: Considera la siguiente grafica y responde:

Y
1 (a) ¢ Cuadl de las siguientes expresiones su expresion
T analitica?
2 y =3-senx  y=3-co0sX y = 3+tan x y= 2sen?x
(b) ¢Cuédl es su dominio?
- (c) ¢Es unafuncién continua?
1 (d) ¢Cuél es su periodo?
(e) ¢Qué valores minimo y méaximo alcanza?
-21 - 0 s 2n
a)y=3-cosx; Dominio=R; c) Si, es continua; periodo= 2; Entre 2y 4.
b)y=3+ Senx; Dominio = %; c)No es continua; periodo= 4; Entre 21 y 41
c)y=3—tanx; Dominio = T; c) Si, es continua; periodo= x; Entre Oy 4.

b)x2+2x c)3x%/4

fix)= # yg{x}: x?2 +1 encuentra:
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EJERCICIO 7: Calcular el limite de las siguientes 2 ejercicios
) (n
w2 -2

. x2 x2+1 lim—"_—<
||rn[ — J ®23 }{2 — B 4 2

welx -1 x-2

a) ()=1; (=3
b) (1) = -1; () = -7/4

¢) (I)=0; (1) = 7/4

EJERCICIO 8: Calcular los limites laterales por laizquierday derecha en los puntos x = -1y x =1

1 si ¥ «—1
F(x)=4x* Si -1=x <1
2 si x=1

a) En x = -1 limite =1; En x = 1, no tiene limites
b) En x = -1 limite =-1; En x = 1 limite =2
¢) En x =-1limite =1; En x = 1 limite =-1

EJERCICIO 9: El tejido vivo s6lo puede ser excitado por una corriente eléctrica si ésta alcanza o excede un cierto
valor que se designa con v. Este valor v depende de la duracién t de la corriente. La ley de Weiss

4
establece que v = T+ B donde ay b son constantes positivas. Analice el comportamiento de v cuando:

(I) t se aproxima a cero. (I) t tiende a infinito.
a) (I)=+o0; (IN=b
b) (I)=b (1= +e0
c) (1)=-o0; (1=t
62):'
EJERCICIO 10: Calcule la derivada para la siguiente funcion: f{x) = ~—
X
2
a) _2€7(x-1) b) = 2e™ c) = 2e%+x2
x3 4 4
X X
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EJERCICIO 11: Calcule la derivada para la siguiente funcion y= x>sen 2x2

a) -x’cos2x? + 3x’cos2x’
b) 3x°Sen2x? 4x*cos2x’

c) 3x’Sendx- 4x*cos2x’

EJERCICIO 12: Larelacion entre la distancia recorrida en metros por un mévil y el tiempo en segundos es
e(t) = 6t°. Calcular:

(I) la velocidad mediaentret=1yt=4. (IhLa velocidad instantaneaent = 1.
a) (40m’/s; (I 15m/s
b) (1)10m/s; (1) 40m/s
c) (H30mf/s; (I 12m/s

EJERCICIO 13: La ecuacion de un movimiento circular es: @(t) = :t% ¢Cual es la velocidad y la aceleracién
angulares al cabo de siete segundos?

a) wt)=e't)=tw=2; at)=¢"(t)=1a=1

b) wit)='t)=tw=7; at)=¢" (t)=1a=1

c) wh=o'=tw=1; a)=@" t)=1a=%
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I. Instrucciones: Conteste las preguntas eligiendo solamente una de las opciones.

"1. Bl profesor imparte su clase

a) De forma planificada y
ordenada, con objetivos y b) De forma ordenada c) De forma desarticulada
metas claras

F - - . - age V'
2. Los aprendizajes vistos en clase, han tenido utilidad en otras areas

a) Mas de 3 veces b) De una a 3 Veces c) Nunca

"3. Bl profesor imparte los temas

c) Algunos temas seven a
detalle, y otros no, sin embargo
estan interconectados unos con
otros

b) Todos por igual, con
muy poca relacién entre
ellos

a) Todos a detalle, con poca
relacion entre ellos

L .
4. Cuando el profesor expresa unaidea

a) El profesor divaga, no b) El profesor la expresa .
. . c) El profesor divaga, no
obstante se entiende lo que claramente, entiendo lo . ;
. . entiendo lo que quiere expresar.
quiere expresar que quiere expresar

F
5. Lamaneraen que se llevalaclase es:

a) Siempre de la misma
) P b) De acuerdo al tema es
manera y de una maner . ,
diferente el método o

tradicional, el explica yo . . diferentes
estrategias diversas
aprendo

c) Algunas veces con dindmicas

'6. Existe Retro alimentacién por parte del profesor

a) Mas de 2 veces por

. b) una vez por periodo c) nunca
periodo
L e
7. Laevaluacidn es:
a) De forma periodica y b) Con examen entre
contemplando ademas de unidades y una .
P o ] ’y . b) Con examen entre unidades y
los conocimientos los evaluacion final, e
. . una evaluacion final
cambios en mi contemplando tareas y
comportamiento trabajos
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’8. El profesor a utilizado TIC durante clase

a) Siempre b) 2 0 3 Veces c) Nunca

F V' . ege
9. Cuantos programas diferentes a utilizado

a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas

F Ve -
10. Cuantos maneja correctamente

a) >3 programas b) 2-3 programas ) <2 programas

11. En que porcentaje de clases usa TIC

a)>75% b) 50 - 75% c)<50%

"12. Al utilizar las TIC modifica su rol en que %

a)>75% b) 50 - 75% c)<50%

r . . - oge . 7
13. Se realizan actividades con la utilizacion de TIC

a) >3 veces b) 2 - 3 veces c) <2 veces
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Anexo 2. Instrumento Algebra Lineal.
Algebra Lineal.

Instrucciones. De los siguientes ejercicios, selecciona la opcién que indique el resultado
correcto, no sin antes desarrollarla por separado.

Ejercicio 1: Decir si son verdaderas o falsas las siguientes afirmaciones.

1) En un sistema compatible indeterminado se puede eliminar una ecuacién y obtener un
sistema equivalente.

2) Un sistema compatible indeterminado es equivalente a un sistema homogéneo.
3) Todo sistema compatible indeterminado tiene dos ecuaciones iguales.

4) De un sistema incompatible podemos extraer otro compatible (no equivalente)
eliminando ecuaciones.

a) 1)falso; 2)verdadero; 3)falso; 4)verdadero  b) 1)verdadero; 2)falso; 3)falso; 4)verdadero

c) 1)falso; 2)verdadero; 3)verdadero; 4)falso

Ejercicio 2: Dadas las matrices:

2 0 1 1 0 1
A=13 0 0|, B= 2 1
5 1 1 1 0

Calcular:

A-B; AxB; BxA; A%

1 0 0 3 1 2 7 1 2 2 3
2 -2 -1 3 o 3 13 1 2 0 0 1
a) + 0 1 7 3 6 g ] i o 1
3 ] 2 3 1 2 Z 3 7 1
+ 2 1 1] ] 0 0 1 13 2
b) =] 2 1 7 3 ) i 0 1 & ]
1 o] o] 7 i 0 1 -1 4 -1 2
-2 -1 13 -2 0 3 0 2
C) 4 o] 1 5 0 4 2 1 0 -1 4
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Ejercicio 3: Sean las matrices:
0 -1 4 -1 2 0 1 -1
A=|-1 1 1| 8=|3 0 2| C=|-2 0 3
3 0 4 o -1 4 4 2 1
Efectuar:A-Bt-C.
5 4 0
-3 -1 3
a) 20 17 16
28 23 16
14 3 3
b) 30 52 47
34 -27 70
33 -26 70
<) 24 -11 42
1 -1 0
Ejercicio 4: Calcular la matriz inversa de: A=10 1 0O
2 0 1
4 -1 2 -4 0 0 1 1 0
3 0 2 -4 1 -1 ] 1 0
o -1 4 3 1 0 B B
) b) o 2 =2 1
Ejercicio 5: Una empresa de muebles fabrica tres modelos de estanterias: A, By C. En cada uno de
los tamafios, grande y pequeiio. Produce diariamente 1000 estanterias grandes y 8000 pequenas
de tipo A, 8000 grandes y 6000 pequeiias de tipo B, y 4000 grandes y 6000 pequefias de tipo C.
Cada estanteria grande lleva 16 tornillos y 6 soportes, y cada estanteria pequefia lleva 12 tornillos
v 4 soportes, en cualquiera de los tres modelos. Hallar una matriz que represente la cantidad de
tornillos y de soportes necesarios para la produccidn diaria de cada uno de los seis modelos-
tamafio de estanteria
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Ejercicio 6: La edad de un padre es el doble de la suma de las edades de sus dos hijos, mientras
que hace unos afios (exactamente la diferencia de las edades actuales de los hijos), la edad del
padre era el triple que la suma de las edades, en aquel tiempo, de sus hijos. Cuando pasen tantos
afios como la suma de las edades actuales de los hijos, la suma de edades de las tres personas sera
150 aios. Qué sistema resuelve el ejercicio tomando en consideracién que:

x = Edad actual del padre.

v = Edad actual del hijo mayor.

z = Edad actual del hijo menor.

a) x-2y-2z=0 x+2y-8z =0 x+4y+4z=150
b) 2x+2(y+z)=0 3x =3(y+z) X+y+z=150

¢) x-2y-2z=0 3x -3y+3z=0  x+y+z+150=0

Ejercicio 7: Calcular el determinante de cada una de las siguientes matrices (puedes aplicar
propiedades de los determinantes)

1 2 3 1 01
A-l4 5 6 B=[0 1 0
789 001

a) A= 1; IB|=0

b) IAI=0; B|=0

c) IAI=0; IB|=1

Ejercicio 8: Un problema de balanza:

En cada una de ellas hay tigres y conejos. También
hay pesas, cuyos numeros expresan kilogramos.
Los tigres pesan todos lo mismo y los conejos
también tienen todos el mismo peso.

¢ Cudl es el sistema que resuelve el problema?
) X=4y+13 x+2y=-25

) x-4y-13=0  x+2y-25=0

) x+4y=13 x+2y=25
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Ejercicio 9: Escribe algebraicamente mediante una ecuacidon con dos incdgnitas los siguientes
enunciados:

(l)La suma de dos numeros es 54.
(IUn boligrafo cuesta el doble que un lapiz.
(IMEI perimetro de un cuadrado es 30.

(IV)EI 30 porciento de un valor x
(V) La diferencia de dos numeros pares

a) (1) x+y=54; (I1) 2b=I; (Ill) P=30 (IV) Y=30X (V) 2X-2Y=N
b) (1) 2(x+y)=54; (I1) 2b=I; () 4L=30  (IV)Y=0.3X; (V) P-P=N
c) ()x+y=54; (Il )2b=I; () 4L=30  (IV)Y=0.3X; (V) 2X-2Y=N
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I. Instrucciones: Conteste las preguntas eligiendo solamente una de las opciones.

"1. Bl profesor imparte su clase

a) De forma planificada y
ordenada, con objetivos y b) De forma ordenada c) De forma desarticulada
metas claras

F - - . . age V'
2. Los aprendizajes vistos en clase, han tenido utilidad en otras areas

a) Mas de 3 veces b) De una a 3 Veces c) Nunca

F .
3. El profesor imparte los temas
. c) Algunos temas se ven a
b) Todos por igual, con ) Alg .
a) Todos a detalle, con poca L detalle, y otros no, sin embargo
o, muy poca relacidén entre .
relacién entre ellos ollos estan interconectados unos con
otros

L .
4. Cuando el profesor expresa unaidea

a) El profesor divaga, no b) El profesor la expresa .
. . c) El profesor divaga, no
obstante se entiende lo que claramente, entiendo lo . ;
. . entiendo lo que quiere expresar.
quiere expresar que quiere expresar

F
5. Lamaneraen que se llevalaclase es:

a) Siempre de la misma
) P b) De acuerdo al tema es L
manera y de una maner . 3 c) Algunas veces con dindmicas
diferente el método o

tradicional, el explica yo . . diferentes
estrategias diversas
aprendo

'6. Existe Retro alimentacién por parte del profesor

a) Mas de 2 veces por

. b) una vez por periodo ¢) nunca
periodo
L e
7. Laevaluacidn es:
a) De forma periodica y b) Con examen entre
contemplando ademas de unidades y una .
P o ] ’y . b) Con examen entre unidades y
los conocimientos los evaluacion final, e
. . una evaluacioén final
cambios en mi contemplando tareas y
comportamiento trabajos
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"8, El profesor a utilizado TIC durante clase

a) Siempre b) 2 0 3 Veces ¢) Nunca

’9. Cuéntos programas diferentes a utilizado

a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas

4 e .
10. Cuantos maneja correctamente

a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas

11. En que porcentaje de clases usa TIC

a)>75% b) 50 - 75% c) <50%

"12. Al utilizar las TIC modifica su rol en que %

a)>75% b) 50 - 75% c) <50%

r13. Se realizan actividades con la utilizacion de TIC

a) > 3 veces b) 2 - 3 veces c) <2 veces
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Anexo 3. Instrumento Probabilidad y estadistica.

Estadistica

Instrucciones. De los siguientes ejercicios, selecciona la opcidn que indique el resultado correcto.

1. Relaciona de manera légica ambas columnas y selecciona la opcién que indique la relacién correcta

1.  Conjunto sobre el que se desea obtener conclusiones a) Muestra

2.  Caracteristica observable que muestra cambios en su comportamiento b)  Poblacion

3. Subconjunto al cual se tiene acceso y sobre el que se hacen las observaciones c) Grafico

4. Presentan la informacion obtenida mediante imagenes d) Variable

5. Cantidad numérica calculada sobre una poblacién e) Mediana

6. Es el valor que se encuentra en la posicién central de un conjunto de datos f)  Media

ordenado de mayor a menor

7. Eselvalor donde una frecuencia alcanza su maximo g) Pardmetro

8.  Es mejor conocido como promedio h)  Tipos de distribucién

9.  Cuantifica la dispersion de los datos con respecto a la media i)  Moda
10.  Normal, Poisson, t-student son: j)  Varianza
11. Raiz cuadrada de la varianza k)  Escalas de medicion
12.  Nominales, ordinales, intervalos de razén son: ) Variables discretas
13.  Pueden asumir solo ciertos valores, y existen brechas entre uno y otro m)  Desviacidn estandar
14. Pueden tomar cualquier valor dentro de un intervalo determinado. n)  Variables continuas

a) 1b, 33, 2d, 4c, 5g, 6e, 7i, 8f, 9j, 10h, 12k, 13I, 14n
b) 1a, 2n, 3b, 4c, 5e, 6d, 7j, 8f, 9j, 10h, 12k, 13I, 14n
c) 1b, 33, 2d, 4c¢, 5g, 6f, 7i, 8e, 9j, 10h, 12k, 13n, 14l

2. Enlasiguiente formula que representa cada simbolo.

n
2 (xi_)? 2 a) s’= desviacion estandar, n=poblacion, x;= valores, x=moda
st = n—1 b) s’= varianza, n=muestra, x;= valor de la observacién, x=media
. c) s’= desviacioén estandar, n=muestra, x;= valor de la observacion,
n= — .
X =media
3. Elije la opcidn correcta.
a) b)
N o Curva de asimetria f et Curva de asimetria
Curva de asimetria Curva simétrica  Curva de asimetria ; Curva simétrica o
Positiva Negativa Negativa Positiva
Eje de simetria Eje de simetria Eje de simetiia Eje de simetria Eje de simetria Eje de simetria

C) Ninguna de las anteriores.
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1. El presente ejemplo representa

+ Ejemplo X; n;
1 34
2 36 a) Calculo de la mediana
—_— 3 | 45 b) Calculo de la media
1 > c) Calculo de la moda.
5 17

2. Segun la Asociacion de lucha contra la Bulimia y la Anorexia, las pautas culturales han determinado que la delgadez sea sindnimo
de éxito social.

Muchos jovenes luchan para conseguir el “fisico ideal” motivados por modelos, artistas o por la publicidad comercial.

Durante el mes de marzo del afio 2006, en el colegio “Alcdntara” de la ciudad de Aguascalientes, después de las vacaciones de
verano, se observd con precaucién a 27alumnos con sintomas de anorexia, registrdndose los siguientes signos visibles:

Dieta severa Miedo a engordar Hiperactividad

Uso de ropa holgada Dieta severa Uso de laxantes
Miedo a engordar Dieta Severa Uso de Ropa holgada
Dieta severa Uso de ropa holgada Dieta severa

Dieta severa Dieta severa Uso de ropa holgada
Hiperactividad Uso de laxantes Miedo a engordar
Uso de laxantes Dieta severa Uso de ropa holgada
Uso de laxantes Hiperactividad Uso de laxantes.
Dieta severa Miedo a engordar Uso de laxantes

éCual es la tabla de distribucion de frecuencias correcta?

Signo Visible Numero de alumnos | Porcentaje de alumnos Signo Visible NUmero de alumnos | Porcentaje de alumnos
Dieta severa 9 33,3 Dieta severa 9 33,3
Miedo a engordar 3 11,1 Miedo a engordar 3 11,1
Hiperactividad 4 14,8 Hiperactividad 4 14,8
Uso de laxantes 5 18,5 Uso de laxantes 6 18,5
Uso de ropa holgada 6 22,2 Uso de ropa holgada 5 22,2
a) Total 27 100,0 c) Total 27 100,0
-Si“q-rio_\f:iéi-b.le Numero de alumnos | Porcentaje de alumnos
Dieta severa 9 33,3
Miedo a engordar 4 11,1
Hiperactividad 3 14,8
Uso de laxantes 6 18,5
Uso de ropa holgada 5 22,2
b) Total 27 100,0
3. Elije cual de las opciones da la respuesta correcta al siguiente problema. UL n
. .. (50;55) 2
Los datos que se dan a continuacion corresponden a los pesos en kg. De ochenta personas. (55:60 7
;
o . . (60;65) 17
(a) Latabla de distribucion de datos mostrada corresponde a intervalos de amplitud 5, (65;70) 30
;
siendo el primer intervalo de 50 a 55 (70;75) 14
;
(b) Calcule el porcentaje de personas de peso menor a 65 kg (75;80) 7
;
(c) éCuantas personas tienen peso mayor o igual que 70 kg pero menor que 857? (80:85) 3
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60, 66; T7; TO, 66; 68; 57; 70; 66; 52; 75; 65; 69; 71; 58; 66; 67; 74, 61;
63; 69; 80; 59; 66; TO; 67; 78; 75; 64; 71; 81; 62; 64; 69; 68; 72; 83; 56;
65; 74; 67; 54, 65; 65; 69; 61; 67; T3; 57; 62, 6T7; 68; 63; 67; Tl; 68; 76;
61. 62; 63; ?Et 6l; 67; 67; 64; 72. 64; 73; 79; 58; 67; T1; 68; 539; 69; 70;

66; 62; 63; 66;

a) (a) Si; (b) El 35.2% equivale a personas que pesan menos de 65 kg; (c) 24 personas pesan entre 70 y 85 kg.
b) (a) Si; (b) El 32.5% equivale a personas que pesan menos de 65 kg; (c) 24 personas pesan entre 70 y 85 kg.
c) (a) No; (b) El 32.5% equivale a personas que pesan menos de 65 kg; (c) 26 personas pesan entre 70 y 85 kg.

1. De acuerdo a la tabla elije la opcion que conteste correctamente las preguntas.

Defunciones por lesiones de nifios entre 5-0 aflosen una comunidad X, o - -
¢Cuantos nifios mueren por Homicidios?

T F Tr Fr ¢Qué porcentaje representa la muerte por ahogamiento?
Vehiculo motorizado 48 48 0.48 0.48 £Qué porcentaje representan las muertes por vehiculo
Ahogamiento 14 62 0.14 0.62 torizad d domicilio?
Quemaduras en domicilio 12 74 0.42 0.74 motorizado y quemaduras en domicilios
Homicidios 7 8 0.07 0.81 ¢Cuantos nifios mueren por otras causas y ahogamiento?
Otros 19 100 013 1 £Qué porcentaje representan?
Total 100 1

a) 81,14%, 60%,23, 23% b) 7, 14%, 60%, 23,23% c)7,14%, 48%, 23, 23%

8. ¢Qué nos indica la siguiente grafica y qué juicio le corresponde?

% de Humedad Juicio: | @) El % de humedad se mantiene constante con juicio NG.
0.12%
0105 - b) El % de humedad tiene grandes variaciones sin embargo esta dentro de
0.08% los limites de especificacion con juicio ok.
0.06% X . . I . P .
c) El % de humedad tiene ligeras variaciones acercandose al Limite superior
oo de especificacion, su juicio es OK.
0.02%
LIE

0.00%

ENERD FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JULIO

9. El siguiente grafico representa el total de la poblacién de una institucidon gubernamental.

éQué se puede interpretar del siguiente grafico?

NIVEL DE ESTUDIOS . . . .
a) Mas del 65% de la poblacion tiene estudios superiores a la

DOCTORADO, 1, PRIMARIA, 1,0% licenciatura y la cantidad de personal con estudios de primaria y
0% .
ACHILLERATO, doctorado es despreciable.

MAESTRIA, 14,
%

_—

__mum,1%  b) E162% de la poblacion tiene estudios de licenciatura, el resto de la

T poblacion tiene estudios inferiores a este grado de estudios.

338,62%

HETRUNCA. 35 c) Mas del 80% de la poblacién estudio en alguna universidad.
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10. La siguiente grafica muestra como se alienta al
personal de trabajo.

ordenadas?
a) La cantidad de personas encuestadas
b) El numero de veces que se repitio la respuesta

<)

aplicacién

La grado de importancia de la respuesta y

11. ¢{Qué nos muestra la siguiente grafica?

N=100

¢Qué representa cada una de las barras en el eje de las

VIAIES A DIFERENTES COORDINACIONES ESTATALES PARA
COORDINAR LAS ACTIVIDADES REFERENTES A CALIDAD DE DATOS

REUNIONES DE CODRDINACIGON PARA VER MEIDRES PROCESDS DE
TRABAID

NO ES NECESARID, SON ALTAMENTE RESPOMSABLES ¥ NO
REQUIEREN SURERWISIGN
DANDO UN MARGEN DE AUTORIDAD MAYOR

RECONDCIMIENTD AL PERSONAL

LIBERTAD DE DESARROLLD

NO APLICA

INFORMAR SOBRE LAS ACTIVIDADES

su

LIBERTAD D'E TOMA DE DECISIONES

TOMAR EN CUENTA LAS OPINIDNES ¥ APORTACIONES DEL
PERSONAL

Elaboré:

HSTOGRAMA Fecha:

25

e

20

a) La mayoria de los datos se encuentra dentro de los limites de

especificacion.

b) Los datos tienen tendencia hacia el limite superior de

FRECLENCIA

\

—

especificacion.

c) La mayoria de los datos se encuentra en la media estadistica y con
una distribucién normal.

1565 1585 1605 1625 1645 1665 1685 1705 1725 1745
NORMAL

¢Qué representa la siguiente grafica?

Media =1,25E-15
Desviacion tipica =0,
97468
N =21

.

Frecuencia

T T T
400000 000000 1,00000 2,00000

Standardized Residual

T T
300000 -2,00000

13. Interpreta la siguiente informacion.
a)

exotérmico.
b)

controlado.
c)

excesivo control.

Es una grafica con comportamiento anormal ya que si
desviacion estandar es muy alta no hay control en el pico

Es una grafica normal, con los datos centrados y una
desviacion estandar minima, el pico exotérmico esta

a) Tiene una desviacion estandar dentro de los parametros establecidos y
es un comportamiento normal.

b) Es una grafica con un comportamiento anormal.

c) Es una grafica con un normal con una media muy alta.

USL = 125

Es una grafica con comportamiento normal, con datos fuera de la especificacion necesita el pico exotérmico necesita
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Descriptive Statistics

Count

Mean

Stdev

Range

Minimum

25th Percentile (Q1)
50th Percentile (Median)
75th Percentile (Q3)
Maximum
Skewness

Kurtosis

O 00 N O U1 b W N =

=
o

=
=

14. Elije la opcidn que indique el significado correcto de los siguientes parametros.

a) 1N, 2 mediana, 3 varianza, 4 rango, 5 minimo, 6- 1°cuartil 5, 7 media, 8-2°cuartil, 9
maximo, 10 asimetria, 11 Cutosis.

b) 1N, 2 X, 3 S, 4 R, 5 min, 6- 1°cuartil 5, 7 media, 8-2°cuartil, 9 maximo, 10
asimetria, 11 Cutosis.

c) 1N, 2 media, 3 desviacién estandar, 4 rango, 5 minimo, 6- 1°cuartil 5, 7 mediana,
8-2°cuartil, 9 maximo, 10 asimetria, 11 Cutosis.
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I. Instrucciones: Conteste las preguntas eligiendo solamente una de las opciones.

"1. El profesor imparte su clase

a) De forma planificada y
ordenada, con objetivos y
metas claras

b) De forma ordenada

2. Los aprendizajes vistos en clase, han tenido utilidad en otras areas

a) Mas de 3 veces b) De una a 3 Veces

"3, El profesor imparte los temas

b) Todos por igual, con
muy poca relacién entre
ellos

a) Todos a detalle, con poca
relacién entre ellos

F .
4. Cuando el profesor expresa unaidea

b) El profesor la expresa
claramente, entiendo lo
que quiere expresar

a) El profesor divaga, no
obstante se entiende lo que
quiere expresar

's. Lamaneraen que se lleva la clase es:
a) Siempre de la misma
manera y de una maner
tradicional, el explica yo
aprendo

b) De acuerdo al tema es
diferente el método o
estrategias diversas

'6. Existe Retro alimentacién por parte del profesor

a) Mas de 2 veces por

periodo b) una vez por periodo
i

7. Laevaluacién es:

b) Con examen entre
unidades y una
evaluacion final,
contemplando tareas y
trabajos

a) De forma periodica y
contemplando ademas de
los conocimientos los
cambios en mi
comportamiento

c) De forma desarticulada

c) Nunca

c) Algunos temas se ven a
detalle, y otros no, sin embargo
estan interconectados unos con
otros

c) El profesor divaga, no
entiendo lo que quiere expresar.

c) Algunas veces con dinamicas
diferentes

c) nunca

b) Con examen entre unidades y
una evaluacién final
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"8, El profesor a utilizado TIC durante clase

a) Siempre b) 2 0 3 Veces ¢) Nunca

’9. Cuéntos programas diferentes a utilizado

a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas

4 e .
10. Cuantos maneja correctamente

a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas

11. En que porcentaje de clases usa TIC

a)>75% b) 50 - 75% c) <50%

"12. Al utilizar las TIC modifica su rol en que %

a)>75% b) 50 - 75% c) <50%

r13. Se realizan actividades con la utilizacion de TIC

a) > 3 veces b) 2 - 3 veces c) <2 veces
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Anexo 4. Instrumento profesores.
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DETECCION DE COMPETENCIAS DOCENTES.

Datos de identificacion.

Profesién |

Maximo grado de estudios |

Antigliedad docente

[ Inombre

I. Instrucciones: Conteste las preguntas eligiendo solamente una de las opciones.

F . 7
1. La educacion es:

a) Formacion del individuo
por influencias internas o
externas

F ~
2. La enseianza es:

a) Ensefar algo a alguien de
manera intencional o no.

"3. El Aprendizaje es:

a) Adquisicién de aptitudes
para realizar una tarea

r .
4. Las competencias son:

a) Conjunto de
conocimientos para
resolver una situacién

b) El acto dellevar a
cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje

b) Un acto intencional
con previa seleccion de
lo que serd ensefiado

b) Resultado de la
ensefianza del docente

b) Capacidades para
realizar cosas o resolver
situaciones

L - .
5. Paradesarrollar competencias se necesita:

a) La creacién de un clima
propicio para la actividad
del estudiante

b) Planificar los
conocimientos que se
van a impartir

r rae .
6. Resolver problemas matematicos permite

a) Transmitir de manera
sistemdtica procesos de
pensamiento eficaces en la
resolucion de verdaderos
problemas

b) Manejar situaciones
problematicas y
encontrar las diferentes
soluciones

L4 . 7
7. Laresolucion de problemas debe enfocarse en:

a) La conceptualizacién del
problema alumno/maestro

b) La conceptualizacién
del problema por el
alumno

r
8. Pararesolver un problema se debe

a) Alentar al alumno a
encontrar el algoritmo
correcto

.. SOLO PARA CONSULTA .

b) Alentar al alumno a
relacionar el problema
con alguna situacion
real

[]

c) Actos que sellevan a cabo
dentro de una institucion
educativa

[]

c) Compartir los conocimientos
de una persona madura a una
que posee menor madurez

[]

c) Cambio en el comportamiento
que ocurre como resultado de la
practica y preparacién para

realizar 1ina tarea

[]

c) Movilizacién de todos los
conocimientos que se
adquirieron mediante el
aprendizaje.

[]

c) Concentrarse en un solo
saber y practicarlo

[]

c) Activar el interes de los
alumnos mediante situaciones
reales para realizar la
matematica con entusiasmo

[]

c) La comprencion del problema
por el alumno para la
realizacién del los calculos
pertinentes

[]

c) Potencializar la creatividad
delos alumnos incluso con el
uso de la tecnologia y realizar
una transversalidad
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9. Previo alarealizacion de su clase: I:I

a) Elegir las estrategias que . c) Prevee los propdsitos de
) g g a b) Selecciona los temas ) prop

sellevaran a cabo durante . acciény como seva a trabajar
que seran vistos en clase

la clase con los alumnos durante clase
10. Al elegir los contenidos I:I
b) Realiza la seleccién de
i los contenidos mas c) Todos los contenidos son
a) Selecciona todos los e .
X X relevantes y modifica la relevantes y es importante
contenidos por igual y con R e
. secuencia del programa verlos a detalle modificando un
la secuencia marcada en el .
de manera que se logre poco la secuencia para dar algo
programa . . . P P
una interconexion légica de ldégica
entre ellos
11. Al transmitir una idea los alumnos: I:I
a) Presentan dificultades b) Logran interpretar la c) Interpretan algo diferente a lo
para interpretar la idea idea con claridad que se queria expresar
12.La manera de llevar la clase es: I:I
a) Siempre de la misma b) De acuerdo al tema se L
. . | c) Algunas veces con dindamicas
manera y como a mi me seleccionan métodos y .
o . . diferentes
ensefiaron estrategias diversas
13. Existe retroalimentacién con cada alumno I:I
a) Mas de 2 veces por i
. b) una vez por periodo c) nunca
periodo
L . 7
14. La evaluacioén es: I:I

b) Con examen entre
unidades y una
evaluacién final,
contemplando tareas y

a) De forma periodica y
contemplando ademas de
los conocimientos los
cambios en el ser

b) Con examen entre unidades y
una evaluacién final

trabajos
15. Ha contemplado el uso de las TIC para clase I:I
a) Siempre b) 2 o 3 Veces c) Nunca
r -
16. Conoce algun tipo de software que se use en su clase I:I
a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas
. - -
17. Cuantos software aplicables a su clase maneja I:I
a) >3 programas b) 2-3 programas c) <2 programas
18. En que porcentaje de clases usa TIC I:I
a)>75% b) 50 - 75% c)<50%
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"19. Al utilizar las TIC modifica su rol en que %

a)>75%

r20. Se realizan actividades con la utilizacion de TIC

a) > 3 veces
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b) 50 - 75%

b) 2 - 3 veces
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L]

c) <50%

L]

c) <2 veces





