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INTRODUCCION.

“[...] El fundamento de los derechos
humanos se encuentra en la nocion

de la dignidad humana.”
Jorge Carpizo McGregor.

Este pais ha ido evolucionando en la proteccion de los derechos humanos.
Desde hace algunos afos se ha adoptado la figura del Ombudsman, figura
protectora por excelencia de los derechos humanos, quien en base de su
autoridad moral emite recomendaciones cuando considera que las autoridades
han violentado los derechos humanos de las personas, un ejemplo de esta figura

es la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos.

Sin embargo dicha Comisién no esta facultada para proteger los derechos
de los contribuyentes, por lo que el cinco de noviembre de 2004 se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) el Decreto por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones del Cdédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
adicionandole el articulo 18-B, el cual establece un nuevo organismo encargado
de la proteccion de los derechos de los contribuyentes, denominado la

Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (Prodecon).

A partir de la reforma constitucional publicada en el DOF el dia 10 de junio
de 2011 se amplio la tutela de los derechos humanos. Anteriormente el articulo 1°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en su
primer parrafo establecia: “En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo

gozara de las garantias que otorga esta Constitucidn...”, actualmente en ese
parrafo se establece que: “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion...”, siendo estd una de las reformas mas

significativas que se han hecho a nuestra Carta Magna.



Como se puede observar, se cambidé el término individuos por el de
personas, sin embargo, este texto no esta considerando el hecho que existen dos
tipos de personas juridicas, las personas juridicas fisicas y las personas juridicas

colectivas o también denominadas personas morales.

Dado que no se establece especificamente en nuestra Carta Magna que
tipo de personas gozaran de los derechos humanos, se formulan las siguientes
interrogantes: ¢Las personas juridicas colectivas son titulares de derechos
humanos?, la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente encargada de velar
los derechos humanos de los contribuyentes ¢ Debe de proteger de igual manera

tanto a las personas juridicas fisicas como a las personas juridicas colectivas?

En el presente trabajo de investigacién se pretende dar respuesta a esas
interrogantes, documentando en primera instancia que es un derecho humano, un
derecho fundamental, y una garantia, y analizando posteriormente por qué es que
los contribuyentes pueden ser titulares de derechos fundamentales, la reforma
constitucional relativa a los derechos humanos antes mencionada, y cuales son

los derechos y principios que se les reconocen.

Asimismo se estudiara la figura del Ombudsman y las funciones, estructura,
naturaleza y caracteristicas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente,
para poder determinar si la Procuraduria es un Ombudsman. Por dltimo se
abordara el tema de las personas juridicas colectivas, identificando su concepto y
clasificacion, se analizaré los antecedentes que existen sobre la protecciéon de los
derechos fundamentales a estos entes a nivel internacional, y la situaciéon que
existe en México. Lo anterior con el fin de estructurar una conclusion relativa a si
son titulares de derechos fundamentales y si es que la Procuraduria de la Defensa

del Contribuyente esta obligada a proteger sus derechos.






CAPITULO 1.
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS CONTRIBUYENTES.
I. 1. Derechos humanos, derechos fundamentales y garantias.

Para efectos de este trabajo se considera importante abordar en primera
instancia que son los derechos fundamentales, dado que se estima que son la
base para comprender si la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente les

brinda 0 no proteccién a las personas juridicas colectivas.

Muchas veces se han utilizado como sin6énimos los términos derechos
humanos, derechos fundamentales y garantias individuales, pero aunque exista
una correlacion entre ellos, existen diferencias en su definicion como se describe a

continuacion.

Los derechos humanos tuvieron gran impulso con la Declaracion de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano, expedida por la Asamblea Nacional
Francesa en 1789, y por su introduccion hecha en las Constituciones de los
Estados en América del Norte (elevados posteriormente a la esfera federal por las
primeras enmiendas a la Constitucion de los Estados Unidos de América de 1787,
que entraron en vigor en 1791)." Pero es especialmente después de la Segunda
Guerra Mundial que se convirti6 en una de las grandes preocupaciones de las
sociedades, logrando que el tema se internacionalizara con declaraciones
universales y regionales, la creacion de comisiones, cortes regionales, pactos y

protocolos sobre esa materia.?

Jorge Carpizo lo describe de la siguiente forma: “Los horrores y la barbarie,
y especialmente el nazismo, provocaron una reaccion e indignacion mundial. Con

claridad se vio que este planeta tenia una alternativa: vivir civilizadamente bajo

! FIX-ZAMUDIO, Héctor, Los derechos humanos y su proteccién juridica y procesal en
Latinoamérica, en VALADES, Diego y GUTIERREZ RIVAS, Rodrigo (coord.), Derechos Humanos,
Memoria del IV congreso nacional de derecho constitucional Ill, México, UNAM, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2001, p. 3.

2 CARPIZO, Jorge, Derechos humanos y Ombudsman, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 1993, p. 65.



regimenes democraticos y representativos: donde se respete la dignidad humana,

o bajo regimenes salvajes donde impere la ley del fuerte y del gorila.”®

Se entiende como derechos humanos aquellos derechos inherentes a todos
los seres humanos, sin distinciéon alguna de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra condicién.*
Son aquellos derechos de importancia fundamental que poseen todos los seres

humanos por razén de su sola pertenecia al género humano.®

Por su parte el término derechos fundamentales aparece en Francia (droits
fondamentaux) a finales del siglo XVIII, dentro del movimiento que culmina con la
expedicion de la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano en
1789. Toma relieve en Alemania bajo la denominacién de “grundrechte” adoptada
por la Constitucién de ese pais en 1949.° Los derechos fundamentales son
definidos por Luigi Ferrajoli, como “...aquellos derechos universales vy, por ello,
indispensables e inalienables, que resultan atribuidos directamente por las normas
juridicas a todos en cuanto personas...”, ’ es decir aquellos que se encuentran
consagrados en la Constitucion o tratados que buscan conservar la dignidad
humana. Por su parte, Miguel Carbonell, los considera como tales en la medida en
gue constituyen instrumentos de proteccion de los intereses mas importantes de
las personas, puesto que preservan los bienes basicos necesarios para poder

desarrollar cualquier plan de vida de manera digna.®

La diferencia entre estos términos radica en que los derechos humanos son

tomados de una categoria mas amplia que la de los derechos fundamentales,

% Ibidem, p. 7.

* Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, Naciones Unidas. Disponible en: http:
/lIwww.ohchr.org/SP/Pages/WelcomePage.aspx, fecha de consulta: febrero 2013.

> ARENAS HERNANDEZ, Jorge L. “El Ombudsman y la administracién ptblica moderna”, Revista
de Administracién Publica, México, Vol. 7, nim. 105, agosto de 2002, p. 70.

® PEREZ LUNO, Antonio E., Los derechos fundamentales, 42. ed., Madrid, Tecnos, 1991, p. 29.

” FERRAJOLI, Luigi, Sobre los derechos fundamentales y sus garantias, México, Comisién

Nacional de Derechos Humanos, 2006, p. 30.

8 CARBONELL, Miguel, Los derechos fundamentales en México, México, UNAM, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2004, p. 5.



dentro de los derechos humanos se encuentran algunos derechos no juridicos. En
cambio los derechos fundamentales son aquellos derechos humanos los cuales
son universales, indispensables e inalienables, que son reconocidos por

ordenamiento juridico positivo.

Que sean distintos los términos derechos humanos y derechos
fundamentales no significa que no tengan relacion, los derechos fundamentales
vienen siendo como lo sefala Miguel Carbonell, derechos humanos

constitucionalizados.®

Por ultimo la palabra “garantia” proviene del término anglosajén “warranty” o
“‘warrantie”, que significa la accién de asegurar, proteger, defender o salvaguardar
(towarrant), por lo que tiene una connotacién muy amplia. Garantia equivale en su
sentido lato, a “aseguramiento” o “afianzamiento”, pudiendo denotar también
“proteccion”, “respaldo”, “defensa”, “salvaguardia” o “apoyo”. Juridicamente, el
vocablo y el concepto “garantia” se originaron en el derecho privado, teniendo en

él las acepciones apuntadas. *°

Héctor Fix Samudio identifica las garantias individuales como el medio,
como su nombre lo indica, para garantizar algo, hacerlo eficaz o devolverlo a su
estado original en caso de que haya sido tergiversado, violado, no respetado.™
Las garantias son los medios y procedimientos para proteger los derechos

fundamentales.*?

® Ibidem, p. 9.

1 BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Diccionario de derecho constitucional, garantias y amparo. 43
ed., México, Porrda, 1996, p. 181.

1 FIX-ZAMUDIO, Héctor, “Breves reflexiones sobre el concepto y el contenido del derecho

procesal constitucional”’, en Ferrer MacGregor, Eduardo (coord.), Derecho procesal constitucional,
43, Ed., México, Porrda, 2003, t. I, pp. 273-283, entre otras. Citado por CARBONELL, Miguel, op.
cit., nota 8, p. 6.

2 | uigi Ferrajoli clasifica las garantias en dos tipos: las garantias primarias o sustanciales y las
garantias secundarias o jurisdiccionales. Las garantias primarias consisten en normas y actos que
los 6rganos legislativos y ejecutivos adoptan en su tutela, son las obligaciones o prohibiciones que
corresponden a los derechos subjetivos establecidos en algun texto normativo. Por su parte las
garantias secundarias o jurisdiccionales son las obligaciones que tienen los érganos judiciales de
aplicar la sancién o declarar la nulidad cuando constaten, en el primer caso, actos ilicitos y, en el

6



Las ideas anteriores se pueden reflejar en la figura 1 grafico a continuacién:*

Derechos humanos

Derechos
fundamentales

Figura. 1 Esquema de relacion entre derechos fundamentales, garantias y derechos

humanos.
I. 2. Titularidad del contribuyente de derechos humanos.

Una vez entendido el concepto de derechos fundamentales, se plantea el
siguiente  cuestionamiento: ¢El contribuyente es titular de derechos

fundamentales?

A continuacion se plantean los fundamentos que pretenden dar respuesta a

esta pregunta.

Dentro de la actividad financiera que cotidianamente un Estado realiza, la
recaudacion de contribuciones constituye una accion indispensable y de gran

importancia como un medio para desarrollar su funcion publica. El ejercicio de

segundo, actos no validos que violen los derechos subjetivos y por lo tanto violentan también las
garantias primarias CARBONELL, Miguel, Igualdad y libertad, México, UNAM, 2007, p. 11.

13 TRON, Jean Claude, ¢Son las personas juridicas titulares de derechos humanos?, p. 7,
Disponible en;
http://jeanclaude.tronp.com/index.php?option=com_docmané&task=doc_view&gid=381, fecha de
consulta: 10 de febrero de 2013.



dicha funcion requiere tanto de los recursos humanos como de los econémicos

para su desarrollo.*

El ciudadano o gobernado tiene la obligacién de contribuir bajo un principio
de solidaridad social, en donde aporta una parte de su patrimonio para satisfacer
las necesidades publicas, para obtener el bien comun. Dicha obligacién se
encuentra sefalada en el articulo 31, fraccién IV, de la CPEUM, que establece que
es obligacion de los mexicanos contribuir al gasto publico de manera proporcional
y equitativa que dispongan las leyes. Al momento de cumplir con uno de los
deberes éticos y obligacion primaria establecida en la Constitucidén, son titulares
de derechos fundamentales, ya que los derechos son las razones justificatorias de
la imposicion de deberes a terceros, del reconocimiento a sus titulares de un poder

normativo, y de la persecucion de determinados objetivos colectivos.®

Entonces la respuesta al cuestionamiento presentado al inicio de esta
seccién es que un contribuyente si es titular de derechos fundamentales. Al
cumplir con la obligacién sefialada en la Constitucion, los contribuyentes
adquieren derechos y por lo tanto gozan de la proteccion que le otorga la
Constitucion. ElI Estado como autoridad impositora y recaudadora de
contribuciones debe ser cuidadoso en proteger y salvaguardarla la dignidad y
derechos de los pagadores de impuestos.*®

4 GARCIA, Luis, Derechos de los contribuyentes, México, UNAM, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2000, p. 3.

La actividad financiera del Estado es aquella actividad que desarrolla con el objeto de procurarse
los medios necesarios para los gastos publicos destinados a la satisfaccién de las necesidades
publicas y en general a la realizacibn de sus propios fines, la cual tiene tres momentos
fundamentales: a) el de la obtencion de ingresos, b) el de gestibn o manejo de los recursos
obtenidos, asi como la administracion y explotacién de sus bienes patrimoniales con caracter de
permanente y c) el de la realizacion de erogaciones para sostener las funciones publicas, la
prestacion de servicios. OSORNIO CORRES, Francisco Javier, Aspectos juridicos de la
administracion financiera en México, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 1993,
pp. 49-50.

15 GONZALES AMAUCHASTEGUI, Jesus, “Las teorias de los derechos humanos”, Revista de
Administracion Publica, México, 2000, Vol. 7, nim. 105, agosto de 2002, p. 33.

6 | ADRON, Diana. et al., Los derechos fundamentales y la condonacién de multas fiscales,
México, PRODECON, 2012, p. 5.



I. 3. Evolucion de la proteccién de los derechos fundamentales de los

contribuyentes.

En el ambito internacional por primera vez se tutelaron los derechos
fundamentales de los contribuyentes con la Declaraciéon de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano del 26 de agosto de 1789, precursora de los derechos

humanos a nivel internacional, que en su articulo 13 establece lo siguiente:*®

“Articulo 13. Para el mantenimiento de la fuerza publica y para los gastos de
administracién es indispensable una contribucion comun: Esta contribucion debe

ser igualmente repartida entre todos los ciudadanos en razén a sus posibilidades.”

Se observa que este articulo fue precursor del principio de proporcionalidad
al establecer que la contribucion debe ser en razon de las posibilidades del
ciudadano para el mantenimiento de la fuerza publica y para los gastos de la
administracion, y el principio de generalidad en el cual todos los ciudadanos deben

de pagar impuestos.

El 22 de noviembre de 1969, fue firmado en San José de Costa Rica la
Convencion Americana de Derechos Humanos, también denominada Pacto de
San José, la cual en su articulo 8° donde consagran las garantias judiciales,

establece en su numeral uno lo siguiente:*®

“1. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de
un plazo razonable por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacién de cualquier acusacién
penal formulada contra ella o para la determinacibn de sus derechos y
obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.” (Negritas

agregadas).

" L ADRON, Diana. et al., Derechos humanos de los contribuyentes, México, PRODECON 2012, p.
2.

'8 Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, aprobada el 26 de agosto de 1789.
Disponible en: http://cedhtlax.org.mx/tus_derechos/pdf/DDHC.pdf, fecha de consulta: 14 de enero
de 2013.

19 convencion Americana de Derechos Humanos firmada el 22 de noviembre de 1969 en San José
Costa Rica. Disponible en: http://www.inap.mx/portal/images/pdf/lat/argentina/ley%2023.313.pdf,
fecha de consulta 15 de enero de 2013.



En este articulo se hace extensiva la tutela jurisdiccional a los

contribuyentes, dado que incluye que toda persona puede acceder a tribunales en

busca

de justicia en materia tributaria.

A nivel nacional, el primer reconocimiento de los derechos de los

contribuyentes fue en el denominado “Bando de Hidalgo”, promulgado por Miguel

Hidalgo y Costilla en la ciudad de Guadalajara el 6 de diciembre de 1810, el cual

indicaba lo siguiente:*

“‘Desde el feliz momento en que la valerosa Nacidbn Americana tomoé las armas
para sacudir el pesado yugo, que por espacio de cerca de tres siglos la tenia
oprimida, uno de sus principales objetos fue extinguir tantas gabelas con que no
podia adelantar su fortuna; mas como en las criticas circunstancias del dia no se
pueden dictar las providencias adecuadas a aquel fin, por la necesidad de reales
gue tiene el reino para los costos de la guerra, se atiende por ahora a poner el

remedio en lo mas urgente para las declaraciones siguientes:

[..]

2° Que cese para lo sucesivo la contribucion de tributos, respecto de las castas

gue lo pagaban, y toda exaccién que a los indios se les exija”.

Anos mas tarde en la “Declaracion de los Sentimientos de la Nacién”

rubricada por José Maria Morelos y Pavén el 14 de septiembre de 1813, se

postuld lo siguiente: %

“22. Que se quite la infinidad de tributos, pechos e imposiciones que méas agobian,
y se sefiale a cada individuo un cinco por ciento en sus ganancias, u otra carga
igual, ligera, que no oprima tanto, como la Alcabala, el Estanco, el Tributo y otros,
pues con esta corta contribucion, y la buena administracion de los bienes
confiscados al enemigo podra llevarse el peso de la Guerra y honorarios

empleados.”

2 Tomado de LADRON, Diana. et al., op. cit., hota 17, p. 2.

2L 1dem.

10



A nivel nacional estos documentos fueron los primeros intentos del Estado
de proteger los derechos de los contribuyentes, pero no fue hasta la promulgacion
del 5 de febrero de 1857 de la Constitucion Federal de los Estados Unidos
Mexicanos que se establecieron a nivel constitucional en el articulo 31, fraccion II,

que a continuacion se transcribe:?*

“Articulo 31. Es obligacion de todo mexicano:

[..]

[I. Contribuir para los gastos publicos, asi de la federacion como del Estado y
municipio en que resida, de la manera proporcional y equitativa que dispongan las

leyes.”

En la trascripcion de este precepto se observa el establecimiento de los
derechos fundamentales de legalidad, proporcionalidad, equidad, y destinacion al
gasto publico, los cuales aun son contemplados en nuestra actual CPEUM, la cual

fue promulgada el 5 de septiembre de 1917.

El 23 de junio de 2005 se publicé en el DOF la Ley Federal de los Derechos
del Contribuyente cuyo objetivo de acuerdo a su exposicion de motivos es
reconocer y enunciar de manera sencilla los principales derechos y garantias de
los contribuyentes en sus relaciones con la Administracion Tributaria, sin
desconocer por ello, ni invalidar los derechos y garantias que venian gozando en
virtud de las diversas leyes fiscales vigentes, principalmente el CFF.* Los
derechos enunciados en esta Ley se pueden sistematizar de la siguiente

manera:?*

a) Derechos para cumplir con sus obligaciones fiscales:

22 Constitucién Federal de los Estados Unidos Mexicanos de 1957, promulgada el 5 de septiembre
de 1857. Disponible en: http://agn.gob.mx/constitucion1857/constitucion1857.html, fecha de
consulta 16 de enero de 2013.

% Iniciativa de Ley Federal de los Derechos del Contribuyente y por una nueva cultura tributaria,
publicado en la Gaceta Parlamentaria de la Camara de Diputados, afio VII, nimero 1387, jueves 4
de diciembre de 2003.

2 Ley Federal de los Derechos de los Contribuyentes.

11



A recibir la asistencia e informacion necesaria acerca de sus derechos
y obligaciones en materia fiscal, asi como para poder cumplir con las
mismas.

A que las autoridades publiquen los textos actualizados de las normas
tributarias en sus paginas de internet.

A que las autoridades fiscales realicen campafas de difusion a través
de medios masivos de comunicacion, para fomentar y generar en la
poblaciébn mexicana la cultura contributiva y divulgar los derechos del

contribuyente.

b) Derechos en los procedimientos de comprobacion:

A ser informado de sus derechos y obligaciones al inicio de los actos
de comprobacion de la autoridad fiscal.

A corregir su situacion fiscal con motivo del ejercicio de las facultades
de comprobacion que lleven a cabo las autoridades fiscales en las
distintas contribuciones que le revisen, presentando la declaracion
normal o complementaria que, en su caso corresponda.

Para aquellos contribuyentes que corrijan su situacion fiscal y haya
transcurrido al menos un plazo de tres meses contados a partir del
inicio del ejercicio de dichas facultades, se dara por concluida la visita
domiciliaria o la revision de que se trate, si a juicio de las autoridades
fiscales y conforme a la investigacion realizada, se desprende que el
contribuyente ha corregido en su totalidad las obligaciones fiscales por
las que se ejercieron las facultades de comprobacion y por el periodo
objeto de revision. Esto mediante oficio.

Las autoridades fiscales contaran con un plazo de seis meses para
determinar las contribuciones omitidas que conozcan con motivo del
ejercicio de sus facultades de comprobacion, si no lo hacen en dicho
lapso, se entendera de manera definitiva que no existe crédito fiscal
alguno a cargo del contribuyente por los hechos, contribuciones y
periodos revisados.
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Cuando las autoridades fiscales determinen contribuciones omitidas,
no podran llevar a cabo determinaciones adicionales con base en los

mismos hechos conocidos en una revision.

c) Derechos en el procedimiento sancionador:

A gue la autoridad presuma que los actos por los cuales se le sanciona
fueron realizados de buena fe; correspondiéndole a dicha autoridad
comprobar que en las infracciones fiscales cometidas por los
contribuyentes existen agravantes.

A ser el depositario de los bienes cuando garantice el interés fiscal con
el embargo en la via administrativa y si sus ingresos del afio anterior
no fueron mayores a treinta veces el salario minimo general anual del
area geogréfica que le corresponda; ademas, el embargo no puede
incluir mercancias del inventario circulante del negocio, excepto
cuando sean extranjeras de las que no demuestre su legal estancia en

el pais.

d) Derechos cuando haga valer medios de defensa:

Los contribuyentes tendran a su alcance los recursos y medios de
defensa que procedan, en los términos de las disposiciones legales
respectivas, contra los actos dictados por las autoridades fiscales.

A que las autoridades fiscales le indiquen en las resoluciones a
notificar, el medio de defensa o recurso que puede hacer valer contra
dicha resolucion, el plazo que tienen para ello y el 6rgano ante el que
deben hacerlo.

A formular alegatos, presentar y ofrecer como pruebas documentos
conforme a las disposiciones fiscales aplicables, incluso el expediente

administrativo del cual emane el acto impugnado.

e) Otros derechos:

Derecho a obtener, en su beneficio, las devoluciones de impuestos

gue procedan en términos del CFF y de las leyes fiscales aplicables.
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VI.

VIL.

VIII.

XI.

Las autoridades fiscales deben facilitarle al contribuyente en todo
momento el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones.

A conocer la identidad de las autoridades fiscales bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos en los que tengan
condicion de interesados.

A obtener certificacion y copia de las declaraciones presentadas por el
contribuyente, previo el pago de los derechos que en su caso,
establezca la Ley.

Derecho a no aportar los documentos que ya se encuentran en poder
de la autoridad fiscal actuante.

A ser tratado con el debido respeto y consideracion por los servidores
publicos de la administracién tributaria.

A que las autoridades guarden confidencialidad y reserva de sus
datos, y demas informacion que conozcan los servidores publicos,
salvo los casos que autorizan las leyes aplicables.

A ser oido en el tramite administrativo con caracter previo a la emision
de la resolucion determinante del crédito fiscal, en los términos de las
leyes respectivas.

A obtener cuando lo solicite, el texto de las respuestas a consultas y
las sentencias judiciales, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

Derecho a sefalar en el juicio ante el Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa, como domicilio para recibir notificaciones, el
ubicado en cualquier parte del territorio nacional, salvo cuando tenga
su domicilio dentro de la jurisdiccion de la Sala competente de dicho
Tribunal, en cuyo caso el sefialado para recibir notificaciones debera
estar ubicado dentro de la circunscripcion territorial de la Sala.

Para estimular la obligacion legal de los contribuyentes de entregar

comprobantes fiscales por las operaciones que realicen, las
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autoridades fiscales organizaran loterias fiscales en las que, con
diversos premios, participaran las personas que hayan obtenido los

comprobantes fiscales respectivos.

Por lo que corresponde a los pronunciamientos de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion (SCJN) relativos a los derechos fundamentales tributarios,
estos también han tenido una evolucién importante. Al principio se declaraba
improcedente el juicio de amparo por violaciones al articulo 31, fraccion IV, ya que
no se encontraban en los principios establecidos en el capitulo de las garantias

individuales.

A finales del siglo XIX el ministro de la SCJN, Ignacio L. Vallarta, con la
influencia de las ideas de John Marshall, presidente de la Suprema Corte de
Estados Unidos, sefalaba que solo se podia juzgar aquellas normas emitidas por
el Poder Legislativo en materia tributaria, en los casos en que se cometiesen
"abusos gravisimos” o que “los atentados del legislador fueran tan graves que

traspasasen el limite de sus facultades constitucionales”.®

Lo anterior porque este tipo de garantias constituian garantias morales que
estan en funcién de las relaciones politicas publicas, y como los gobernados eran
guienes elegian a quienes los iban a representar y a elaborar sus leyes, si dichos
representantes realizaban mal su funcién, la solucion para resolver estos
problemas era no volverlos a elegir a través del sufragio, motivo por el cual se
debia de declarar improcedente el juicio de amparo contra leyes tributarias. La
idea anterior constituyo la tesis denominada Vallarta-Marshall que a continuacién

se transcribe: 2°

“Es, pues, el principio general en estas materias, que toca al Poder Legislativo
pronunciar la Ultima palabra en las cuestiones de impuestos, siendo final y

conclusiva su decisién sobre lo que es propio, justo y politico en ellas, y sin que

?® ELIZONDO, Carlos y PEREZ, Luis Manuel, “Separacion de poderes y garantias individuales: La
Suprema Corte y los derechos de los contribuyentes”, Cuestiones Constitucionales, México, nam.
14, enero-junio de 2006, p. 95.

%6 Tomado de VALLARTA, Ignacio L., Obras, t. II: Votos II, México, PorrGia, 1989, pp. 31-35. Citado
por: Ibidem, pp. 96-97.
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puedan los tribunales revisar esa decision para inquirir hasta qué grado la cuota
del impuesto es el ejercicio legitimo del poder, y en cual otro comienza su abuzo. Y
la excepciébn que ese principio sufre, tiene lugar cuando el Congreso ha
traspasado los limites de sus poderes, y ha decretado, con el nombre de
impuestos, lo que es solamente expoliacion de su propiedad, conculcando no
solamente los preceptos constitucionales que no toleran la arbitrariedad y el

despotismo. Sin la mas clara regla de justicia [...]

Esta Corte no podria, sin arrogarse un caracter politico que no tiene, declarar que
el presupuesto de egresos decretado por el Congreso es excesivo, 0 siquiera que
alguna de sus partidas importa un gasto superfluo, que se debe suprimir. Tampoco
podria, sin olvidar por completo su misién, juzgar de la necesidad, de la
conveniencia politica, o de los motivos econdmicos de los impuestos votados en la
ley de ingresos, ni aun con el pretexto de decirse que pesan demasiado sobre el
pueblo, que son ruinosos para la riqueza publica, etc., etc... Pretender que los
tribunales hagan algo de eso, es querer que se conviertan en parlamento, es
guerer que hagan politica y no que administren justicia, es querer poner un tutor al
Cuerpo Legislativo, quitandole su independencia, es en fin, querer confundir

monstruosamente las atribuciones de los poderes Legislativo y Judicial [...]

Pero en todas esas materias, se dira pueden cometerse gravisimos abusos por
espiritu de partido, por perversidad, por ignorancia, por error. ¢ Si los tribunales son
incompetentes para reprimirlos, han de quedar ellos sin remedio? No, sin duda
alguna: nuestras sabias instituciones lo dan y mas eficaz que cualquiera otro
sistema politico conocido [...]. Si los Diputados son de verdad los elegidos por el
pueblo, imposible sera, en la generalidad de los casos, que estos abusen de sus
poderes a perjuicio de intereses ajenos 0 propios. Mas si a pesar de esto lo
hicieran, la correccion eficaz se encuentra luego en el ejercicio del derecho
electoral, como dicen los americanos, en el derecho que el pueblo tiene cada dos
afios de elegir representantes que sepan cuidar de sus intereses. En la libertad del
sufragio, segun la estructura de nuestras instituciones, esta, pues, el remedio de

los abusos del poder legislativo.

Solo cuando los atentados del legislador sean tan graves que él traspase el limite
de sus facultades constitucionales, dicen los americanos, es licito a los tribunales

conocer de los abusos legislativos en materia de impuestos. Esta doctrina no
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necesita demostracion. En este caso de apelacion al sufragio popular seria estéril,
porque los derechos de propiedad y de seguridad amenazados serian hollados sin
remedio; y por esto los tribunales para hacer respetar las garantias individuales,
tienen la mision y el deber de intervenir en ese caso supremo; y para que no se
erija en gobierno el despotismo de muchos con infraccion de la Constitucion, esta
Corte, guardian de ella, debe apresurarse a proteger los derechos del hombre

contra la opresion.”

En 1925 se abandonan las ideas del ministro Vallarta, estableciendo que el
Poder Judicial Federal, si esta capacitado para revisar los decretos o actos del
Poder Legislativo, si a su criterio el impuesto es exorbitante y ruinoso o que el
Poder Legislativo se ha excedido en sus facultades constitucionales.?” Emitiendo

la siguiente tesis:*®

‘IMPUESTOS. Aungue la jurisprudencia sentada por la Corte, en ejecutorias
anteriores, fue que la proporcionalidad y equidad del impuesto, no puede
remediarse por medio del juicio de amparo, es conveniente modificar esa
jurisprudencia, estableciendo que si esta capacitado el Poder Judicial Federal,
para revisar los decretos o actos del Poder Legislativo, en cada caso especial,
cuando a los ojos del Poder judicial aparezca que el impuesto es exorbitante y
ruinoso o que el Poder Legislativo se ha excedido en sus facultades
constitucionales. Esa facultad de la Suprema Corte proviene de la obligacion que
tiene de examinar la queja, cuando se ha reclamado una violacién de garantias la
falta de proporcion o de equidad en un impuesto; y si bien el articulo 31 de la
Constitucion que establece esos requisitos de proporcionalidad y equidad en el
impuesto, como derecho de todo contribuyente, no esta en el capitulo relativo a las
garantias individuales, la lesion de aquel derecho, es una violacibn de esas
garantias; de suerte que si la Suprema Corte ante una demanda de amparo contra
una ley, que establezca un impuesto notoriamente exorbitante y ruinoso, negara la
proteccién federal, diciendo que el poder judicial no es el capacitado para remediar

tal violacién, y dijera que ese remedio se encuentra en el sufragio popular, haria

" Ibidem, p. 98.

?® Pleno, “Impuestos”, tesis aislada en materia constitucional y administrativa, Semanario Judicial
de la Federacién, Quinta Epoca, t. XVII, p. 1014.
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nugatoria la prescripcion del articulo 103 constitucional que establece el amparo
contra leyes que violen las garantias individuales, y la misma razén podria
invocarse para negar los amparos en todos los casos en que se reclamara contra

las leyes.”

Debido a este hecho se introdujo la discusion sobre si se debia hacer
referencia al articulo 31, fraccion IV, como fundamento de los derechos tributarios
gque fueron violados, o si la violacion recaia en los articulos 14 y 16
constitucionales, los cuales si estaban establecidos en el capitulo relativo a las
garantias individuales, pronunciandose durante mucho tiempo que su

contravencion era en contra de los articulos 14 y 16 de la siguiente forma;?°

IMPUESTOS, AMPARO CONTRA LA FALTA DE PROPORCIONALIDAD Y
EQUIDAD DE LOS. Si bien es cierto que el articulo 31 constitucional, no esta en el
capitulo relativo a las garantias individuales, la lesion del derecho que consigna,
viola las de los 14 y 16, porque no sélo se deja sin exacta aplicacion el precepto de
alguna ley secundaria, sino que se menosprecia al mismo articulo 31, y la violacion
de ese texto no puede constituir una orden motivada y fundada, en perjuicio de
persona alguna, por lo que si la suprema corte dijera que el poder judicial no es el
capacitado para remediar tal violacion y que el remedio se encuentra en el sufragio
popular, haria nugatoria la fraccion | del articulo 103 constitucional, que establece
el amparo contra las leyes que violan las garantias individuales, y la misma razén
podria invocarse para negar los amparos contra las leyes, en todos los casos en

gue se reclamara alguna otra violacion.

En 1962 la SCJN culmindé constituyendo jurisprudencia, reconociendo que
aun cuando el articulo 31 de la CPEUM que establece los requisitos de
proporcionalidad y equidad del impuesto, como derecho de todo contribuyente, no
esta en el capitulo relativo a las garantias individuales, la lesion de este derecho si

es una violacién de garantias,*’texto que a continuacion se transcribe: >

29 Segunda Sala, "Impuestos, proporcionalidad y equidad en los", Semanario Judicial de la
Federacion, Quinta Epoca, t. LXI, p. 2923.

% ELIZONDO, Carlos y PEREZ, Luis Manuel, op. cit., nota 25, pp. 102-103.
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‘IMPUESTOS, EQUIDAD Y PROPORCIONALIDAD DE LOS. Aunque la
jurisprudencia sentada por la Suprema Corte, en ejecutorias anteriores, establecia
gue la falta de proporcionalidad y equidad del impuesto no puede remediarse por
medio del juicio de amparo, es conveniente modificar dicha jurisprudencia,
estableciendo que si estd capacitado para revisar los decretos o actos del Poder
Legislativo, en cada caso especial, cuando aparezca que el impuesto es
exorbitante o ruinoso, o que el Legislativo se haya excedido en sus facultades
constitucionales. Aun cuando el articulo 31 de la Constitucién que establece los
requisitos de proporcionalidad y equidad del impuesto, como derecho de todo
contribuyente, no esta en el capitulo relativo a las garantias individuales, la lesion
de este derecho si es una violacidon de garantias, por lo que si se demanda ante el
Poder Judicial el amparo contra una ley que establezca un impuesto exorbitante o
ruinoso, no puede negarse la proteccion federal diciendo que el Poder Judicial no
es el capacitado para remediar dicha violacién y que el remedio se encuentra en el

sufragio popular [...]."

Por esta razon no se puede declarar improcedente una demanda de
amparo contra una ley que establezca un impuesto argumentando que el Poder
Judicial no es el competente para remediar dicha violacién y que el remedio se
encuentra en el sufragio popular, y se establecid que los derechos que se
encuentran en el articulo 31, fracciéon IV, eran garantias individuales aunque no se

encontraran en dicho apartado.®

I. 4. Derechos humanos de los contribuyentes reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y tratados

internacionales.

A partir de la Reforma constitucional que se publicé en el DOF el dia 10 de
junio de 2011 que mas adelante sera abordada con mayor profundidad, el Estado
ya no otorga garantias, ahora reconoce derechos humanos establecidos en la
CPEUM vy en los tratados internacionales. Por lo tanto las garantias en materia

%L Pleno, "Impuestos, equidad y proporcionalidad de los", tesis de jurisprudencia en materia

constitucional y administrativa, Semanario Judicial de la Federacion, Séptima Epoca, vol. 199-204,
primera parte, p. 144.

%2 ELIZONDO, Carlos y PEREZ, Luis Manuel, op. cit., nota 25, pp. 102-103.
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tributaria que eran otorgadas en el articulo 31, fraccion IV, pasaron a ser derechos

humanos de los contribuyentes reconocidos en la Constitucion y en tratados

internacionales, o derechos fundamentales de los contribuyentes.

Una vez establecido que el Estado tutela por la proteccién de los derechos

fundamentales de los contribuyentes, y como fue evolucionando la proteccion de

ellos, es necesario saber cuales son esos derechos fundamentales.

El articulo 31, fraccion IV, de la CPEUM sefala lo siguiente:
“Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos:

[...]

IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como del Distrito
Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y

equitativa que dispongan las leyes.”

De la transcripcion del texto constitucional anterior se desprenden los

siguientes derechos fundamentales:

a)

b)

Equidad tributaria. Exige que los contribuyentes de un impuesto que se
encuentren en una misma hipétesis de causacién, deben guardar una
idéntica situacion frente a la norma juridica que lo regula. Esto implica que
las disposiciones tributarias deben tratar de manera igual a quienes se
encuentren en una misma situaciéon y de manera desigual a los sujetos de
gravamen que se ubiquen en una situacion diversa.

Como podemos observar la equidad tiene dos componentes, el primero que
es tratar igual a los iguales, es decir todos los que estén en la misma
situacion juridica tienen que ser tratados de la misma manera, y el segundo
es tratar de manera desigual a los desiguales, donde al no ser iguales
juridicamente deben de tener el mismo tratamiento diferenciado.*
Proporcionalidad. Arrioja Vizcaino nos dice que es la correcta disposicion

entre las cuotas, tasas, o tarifas previstas en las leyes tributarias y la

33 ARRIOJA VIZCAINO, Adolfo, Derecho fiscal, 152. ed., México, Themis, 2000, pp. 245-248.
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capacidad econémica de los sujetos pasivos por ellas gravados.® Entonces
la proporcionalidad es gravar mas a quien mayor capacidad contributiva
tiene y menos a quien menor capacidad contributiva tiene.

c) Legalidad. Este concepto se resume en el aforismo “nullum tributum sine
lege” que significa que no puede haber tributo si no esta establecido en la
ley.®* Para cumplir este principio se deben de establecer los derechos y
obligaciones de los gobernados, las actuaciones de las autoridades,®
ademas de los elementos de la contribucién, siendo emitidas las leyes por
el Congreso de la Unibn mediante sus procesos de creacidon
correspondiente.>’ Neumark Fitz sefiala que: “la legalidad abarca la
obligacion juridica tributaria en sus aspectos sustanciales; esto es, debe
provenir de una ley la creacion o configuracion del hecho imponible o
supuesto que hace nacer la obligacion de tributar; asimismo, la atribucién

del hecho imponible a un sujeto determinado; la determinacién del sujeto

* |bidem, p. 256.

% No siendo obligatorio que las contribuciones sean establecidas y reguladas en su totalidad por la
ley, sino simplemente ésta creé y regule sus elementos esenciales, pudiéndose disciplinar los
demas aspectos mediante normas secundarias. CHAGOYAN CELIS, Karen Beatriz, Principios
constitucionales tributarios y principios tributarios constitucionalizado, Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, México, febrero 2007, p. 17.

% Implica la sumisién de los actos concretos de una autoridad a las disposiciones de caracter
general previamente dictadas por esa autoridad. Ademas que la administracion en la produccion de
las normas administrativas debe guardar un respeto absoluto a la jerarquia normativa. Ibidem, p.
10.

%" La CPEUM en su articulo 50 dispone que el poder legislativo se deposita en un Congreso
General dividido en dos Camaras; la de Diputados y la de Senadores, cuyas resoluciones tendran
caracter de Ley o Decreto. El proceso legislativo inicia en la presentacion de la iniciativa de ley que
puede presentarse ante cualquiera de las Camaras y la que reciba la iniciativa se le denomina
Camara de Origen y la otra se llama Camara Revisoria. El articulo 71 del precepto anteriormente
citado otorga competencia al Presidente de la Republica, a los Diputados y Senadores del
Congreso de la Unidn, asi como a las Legislaturas de los Estados, a iniciar leyes o decretos, las
presentadas por el presidente, por las legislaturas de los Estados o sus diputaciones pasaran a
Comision y las presentadas por Diputados o Senadores se sujetaran a los tramites del reglamento
de Debates. El articulo 72 constitucional establece que todas las leyes fiscales deberan
presentarse ante la Cdmara de Diputados, como Camara de origen, para que después de su
discusion y aprobacién pase a la de Senadores que tendra el caracter de revisoria, y una vez
discutido y aprobado lo remitira al Poder Ejecutivo para que haga las observaciones
correspondientes, en caso de no hacer observaciones, esté Ultimo, deberd publicarlo en el DOF
para el efecto de que sea valido, conocido y observado.
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pasivo o contribuyente de derecho; el monto del tributo y también sus
exenciones”.*®

d) Generalidad. Es consecuencia directa del régimen de legalidad tributaria.

Sélo estan obligados a pagar los créditos fiscales aquellas personas fisicas
o morales, o unidades econémicas sin personalidad juridica, que por
cualquier motivo o circunstancia se ubiquen en alguna de las hipotesis
normativas previstas en las leyes tributarias, llevando a cabo en
consecuencia, el correspondiente hecho generador de los créditos fiscales
de que se trate.*
El texto constitucional establece: “son obligaciones de todos los
mexicanos”, lo cual significa que toda persona que se coloque en
cualquiera de las hipotesis normativas contenidas en las leyes expedidas
por el Estado mexicano, automaticamente queda obligada a contribuir al
gasto publico, todo esto de acuerdo a su capacidad contributiva.*

e) Vinculacion con el gasto publico. De acuerdo a lo establecido en el articulo
31, fraccion 1V, de la CPEUM, se debe de contribuir para sufragar el gasto
publico, el cual se entiende como aquellas erogaciones que realiza el
Gobierno Federal, estatal y municipal incluidos los Poderes Legislativo y
Judicial y el sector paraestatal en sus respectivos niveles, por concepto de

inversion fisica, inversion financiera, gasto corriente y deuda publica.**

La importancia de este derecho se encuentra, que por disposicion
constitucional se debera pagar contribuciones para que el Estado haga del

gasto publico el instrumento decisivo para el cumplimiento de sus fines.*?

% FITZ, Neumark. Principios de la imposicién, Madrid, Instituto de Estudios Fiscales, 1974, p. 80.

% ARRIOJA VIZCAINO, Adolfo, “Principios constitucionales en materia fiscal”, Juridica. Anuario del
Departamento de Derecho de la Universidad Iberoamericana, México, t. | y Il, nim. 13, 1981, p.
232-233.

% Ibidem, 233-234.

*L GLOSARIO del Banco de México, disponible en: http://www.banxico.org.mx/divulgacion/glosario/,
fecha de consulta: 10 de febrero de 2013.

“2 EAYA BIESCA, Jacinto, Finanzas publicas, Porria, México, 1998, p. 37.
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Los contribuyentes ademas de los derechos fundamentales consagrados en
el articulo 31, fraccion IV, de la CPEUM, son titulares de los diversos derechos
formales o de procedimiento contenidos en diferentes articulos de este mismo
ordenamiento. Es decir, todos los procedimientos, procesos, medios o0
instrumentos, por los que se lleve a cabo la recaudacion, deben forzosamente
respetar los siguientes derechos: de peticion (articulo 8), de exacta aplicacion de
la ley y su irretroactividad (articulo 14), a ser no ser molestado a menos que exista
un mandamiento que funde y motive la causa legal de este (articulo 16), de justicia
expedita y eficaz (articulo 17), a no sufrir penas trascendentes o inusitadas
(articulo 22), a no ser sometido dos veces al mismo procedimiento (articulo 23),

etcétera.®®

Como se sefalé anteriormente, ademas de los consagrados en la CPEUM
se consideran de igual forma derechos fundamentales aquellos que se encuentran
en tratados internacionales en los que México forma parte, como lo son la
Declaracion Universal de Derechos Humanos proclamada por la Resoluciéon de la
Asamblea General 217 A (Ill) del 10 de diciembre de 1948, y el llamado Pacto de
San José publicado en el DOF el dia 9 de enero de 1981. A continuacién se
enlistaran en los siguientes cuadros algunos articulos que sefialan diversos

derechos de los contribuyentes en estos instrumentos:**

Declaracién Universal de Derechos Humanos.

Igualdad fiscal. Articulo 1°.
No discriminacion fiscal. Articulo 2°.
Seguridad juridica en materia fiscal. Articulo 3°.
Trato humano en materia fiscal. Articulo 5°.
Reconocimiento de personalidad juridica. Articulo 6°.

*® LADRON, Diana y BERLANGA, Erika, Inmovilizacién de cuentas bancarias a la luz de las
recomendaciones de la PRODECON, México, PRODECON, 2012, p, 8.

“ LLANOS MENDOZA, Armando, “El control de los derechos humanos de caracter fiscal”, Revista
Prontuario de Actualizacion Fiscal, nam. 555, diciembre de 2012, p. 85.
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Medio de defensa efectivo en materia fiscal. Articulo 8°.
Ser oido por las autoridades fiscales. Articulo 10.
Presuncién de inocencia en materia fiscal. Articulo 11.
Respeto a la informacion privada por parte de las autoridades | Articulo 12.
fiscales.

Libre circulacién de mercancias. Articulo 13.
Nula privacion arbitraria de la propiedad. Articulo 17.
Libertad de Expresion en materia fiscal. Articulo 19.
Libertad de asociacion. Articulo 20.
Libertad de trabajo. Articulo 23.
Derecho al minimo vital (minimo de ingresos para poder | Articulo 25.

subsistir.

Figura 2. Cuadro de los derechos humanos de los contribuyentes establecidos en la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Conveccidon Americana sobre Derechos Humanos.

Respeto a los derechos y libertades, asi como la | Articulo 1°.

discriminacion fiscal.

Se deben tomar medidas legislativas para respetar los | Articulo 2°.

derechos y libertades humanas.

Reconocimiento de la personalidad juridica fiscal. Articulo 3°.

Garantia de audiencia y acceso a la justicia fiscal. Articulo 8°,
numeral 1.

Derechos a la presuncién de inocencia fiscal. Articulo 89,
numeral 2.

No ser sometido a juicio por los mismos hechos. Articulo 8°,
numeral 4.

Respeto al principio de legalidad y retroactividad. Articulo 9°.
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Derecho a indemnizacién por haber sido condenado por | Articulo 10.

error judicial.

Prohibicion de injerencias arbitrarias y abusivas en la | Articulo 11.

informacioén privada del contribuyente y su domicilio fiscal.

Libertad de expresién oral y escrita ante autoridad fiscal. Articulo 13.

Derecho a rectificas informacion inexacta en materia fiscal. | Articulo 14.

Respecto a la propiedad privada. Articulo 21.

Derecho de igualdad ante la ley fiscal. Articulo 24.

Derecho a un medio de defensa fiscal sencillo y rapido, | Articulo 25.
donde se dé proteccion a los derechos humanos, garantias

constitucionales y respeto a la legalidad.

La interpretacion de las disposiciones tributarias no debe | Articulo 29.
limitar o excluir el goce o ejercicio de los derechos

fundamentales de los contribuyentes.

Figura 2. Cuadro de derechos humanos de los contribuyentes establecidos en la

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

De igual manera son aplicables la Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre y el Protocolo Adicional a la Convencidon Americana sobre
Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,

también reconocido como Pacto de San Salvador,* entre otros.*®

> VELA PEON, Antonio Alberto, “Derechos humanos y tributacién en México”, Praxis de la Justicia
Fiscal y Administrativa, afio lll, nam. 11, septiembre de 2012, p. 7.

“ Con la reforma constitucional del 10 de junio de 2011 se establece que los derechos
fundamentales se pueden encontrar en cualquier tratado internacional ratificado por el Estado
mexicano, se refiera o no a derechos humanos en su denominacién o contenido, por lo que de
encontrarse algun derecho fundamental que beneficie a un contribuyente en cualquier tratado
internacional por el Estado mexicano éste resulta aplicable. Idem.
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CAPITULO II.
PRINCIPIOS RECTORES DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES.
II. 1. Reforma constitucional del 10 de junio de 2011.

Esta Reforma implico diversos cambios a la CPEUM,* que como lo
menciona Carmona Tinoco, se trata, sin duda alguna, del cambio constitucional en
materia de derechos basicos mas importantes del Gltimo siglo, porque representa
un nuevo paradigma para el respeto, protecciéon, garantia y satisfaccion de los
derechos humanos.*® Reforma que en materia tributaria es de suma importancia
ya esta proteccién también involucra a los derechos fundamentales de los

contribuyentes.

Dentro de los cambios mas importantes que se realizaron se encuentran los

siguientes:

a) El Capitulo primero del Titulo primero, cambio su denominacion, paso a ser
“‘De las Garantias individuales” a el de “De los derechos humanos y sus
garantias”. La nueva nomenclatura posee un significado muy distinto al
anterior, al denominarse en principio como “De los derechos humanos...”,
hay un reconocimiento constitucional pleno de los derechos basicos de la

persona, distinguiendo los derechos humanos de las garantias individuales,

*" Para la realizacion de esta reforma se tomé en consideracién el caso Radilla Pacheco vs los
Estado Unidos Mexicanos, resuelto por la Corte IDH el dia 23 de noviembre de 2009, en el cual se
alegaron la violacion de diversos derechos por la presunta desaparicién del sefior Rosendo Radilla
Pacheco, que habria tenido lugar desde el 25 de agosto de 1974, a manos de efectivos del Ejército
en el Estado de Guerrero, México. En dicha sentencia se declaré al Estado mexicano responsable
de la violacion de los derechos reclamados, condicionando al Estado mexicano a el reconocimiento
de la competencia contenciosa de la Corte IDH, a ejercer por parte del poder judicial un control de
convencionalidad ex officio, entre las normas internas y la Convenciéon Americana en el marco de
sus respectivas competencias y de regulaciones procesales correspondientes y a la restriccién del
fuero militar, lo anterior analizado por el pleno de la SCJIN en la consulta formulada el 26 de mayo
del 2010. PARDO REBOLLEDO, Jorge Mario, “El caso Rosendo Radilla Pacheco contra los
Estados Unidos Mexicanos”, Anuario de Derecho Constitucional Latinoamericano, Colombia, afio
XVIII, afio 2012, pp. 336- 346.

“8 CARMONA TINOCO, Jorge Ulises, La reforma y las normas de derechos humanos previstas en
tratados internacionales, en CARBONELL, Miguel y SALAZAR, Pedro (Coord.), La reforma
constitucional de derechos humanos: un nuevo paradigma, México, UNAM, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2011, p. 39.
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estas son los medios a través de los cuales se busca la eficacia de los
derechos humanos.*

b) Se reformo el primer parrafo del articulo primero, reforma que resulta muy
importante para México ya que establece que las personas gozaran los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion y los tratados
internacionales, dejando en claro que el género Unico son los derechos

humanos. El parrafo referido establece lo siguiente:

“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse,

salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.”

Con esta reforma se amplia el margen de proteccion de los derechos
fundamentales, ya no es sélo en el &mbito nacional, sino que se gozaré la
proteccion de aquellos acuerdos suscritos por el Estado mexicano, sin
importar que los tratados internacionales sean especificamente sobre
derechos humanos o si es de cualquier otra materia en la cual se

establezca algun derecho humano.

c) Se adiciono un segundo parrafo al articulo 1° de la Constitucién, donde se
incorporo el principio pro persona, que significa que a los gobernados se les
debe aplicar la disposicién que le sea mas favorable para la proteccién de
sus derechos fundamentales, independientemente de cual sea
ordenamiento que le brinde la proteccién, dicho péarrafo lo sefiala de la

manera siguiente:

“Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad
con esta Constituciéon y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo

en todo tiempo a las personas la proteccién mas amplia.”

9 Ibidem, p. 44.
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Asi entonces es indistinto si el derecho humano se encuentra en la ley
suprema o en un tratado internacional ratificado por México, debe aplicarse
aquel ordenamiento que tutele de mejor forma los derechos humanos,
ademas se tiene que aplicar la norma mas favorable con independencia a
su nivel jerarquico.*

Este principio se puede resumir, como aquel en el que se debe acudir a la
norma mas amplia, o a la interpretacion més extensiva, cuando se trata de
reconocer derechos humanos protegidos, y mas restrictiva en cuanto a sus
limitaciones.>?

d) Se adiciono un tercer parrafo al articulo 1° de la Constitucion, donde se le
da la obligacion al Estado y a las autoridades para que promuevan,
respeten, protejan y garanticen los derechos humanos conforme a los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
como se puede observar del siguiente parrafo que se transcribe a

continuacion:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y

reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la

ley.

”

*® Iniciativa que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de derechos humanos, suscrita por diputados de los grupos
parlamentarios del PRD, del PRI, del PT, de Convergencia, y de Nueva Alianza publicada en la
Gaceta de la Camara de Diputados No. 2492-11, de fecha 24 de abril de 2008.

> NESTOR PEDRO, Sagués, “La interpretacién de los derechos humanos en las jurisdicciones
nacional e internacional”, en José Palomino y José Carlos Remotti (coords.), Derechos humanos y
Constitucion en lberoamérica (Libro-homenaje a German J. Bidart Campos), Lima, Instituto
Iberoamericano de Derecho Constitucional, 2002, citado en EDGAR CARPIO Marcos, La
interpretacion de los derechos fundamentales, Lima, Palestra, 2004, pp. 29-34.

2 PINTO, Ménica, “El principio pro homine. Criterios de hermenéutica y pautas para la regulacién
de los derechos humanos”, en ABREGU Martin y COURTIS Christian (comps.), La aplicacién de
los tratados sobre derechos humanos por los tribunales locales, Buenos Aires, Centro de Estudios
Legales y Sociales/Editores del Puerto, 1997.
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Como se puede ver, no solo se integra la proteccion a tratados
internacionales, sino que ademas se establece que las autoridades tienen que
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos a través de los
principios que se enuncian, los cuales se convirtieron en los principios rectores de
los derechos fundamentales, y por ende principios rectores de los derechos
fundamentales de los contribuyentes, por lo que vale la pena dar una explicacion

de ellos, lo cual haremos a continuacion.
[I. 2. Principio de universalidad.

Este principio implica que todos los derechos deben ser reconocidos para
todas las personas, independientemente de su preferencia sexual, edad,

nacionalidad, etcétera.>®

Para Miguel Carbonell los derechos son universales por que protegen los
bienes con lo que debe de contar toda persona, con independencia del lugar en el

que haya nacido, de su nivel de ingresos y sus caracteristicas fisicas.>*

En el principio de universalidad se refleja el consenso de la comunidad
internacional, de acuerdo con los postulados establecidos en los tratados
internacionales suscritos por cada uno de los Estados, en los que se reconocen
los derechos subijetivos inalienables de todas las personas, independientemente
del pais, comunidad o regién a la que pertenece.®® Este principio reconoce

igualdad de dignidad a todas las personas.

Los criterios de interpretacion y aplicacion de orden juridico deben
responder a este principio general, que pretende cubrir la mayor cantidad de
titulares de los derechos y de las condiciones protegidas por éstos,* al

% VAZQUEZ, Luis Daniel y SERRANO, Sandra, “Los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad”. Apuntes para su aplicaciéon practica, en CARBONELL, Miguel y
SALAZAR, Pedro (Coord.), La reforma constitucional de derechos humanos: un nuevo paradigma,
México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2011, p. 140.

> CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 8, p. 5.
*> LADRON, Diana. et al., op. cit., nota 17, p. 5.

5 1dem.
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establecerse como obligacion de todas las autoridades proteger los derechos

fundamentales, debera ampliarse el acceso a la justicia de los contribuyentes.®’
II. 3. Principios de interdependencia e indivisibilidad.

La interdependencia e indivisibilidad pareciera que son términos similares,

sin embargo estas tienen diferencias.

El prefijo inter significa “entre” o “en medio”, el prefijo in indica “negacion”,
de tal forma que la palabra interdependientes expresa vinculacién entre derechos,
y la palabra indivisible la negaciéon de su separacion. Los derechos son
interdependientes en tanto establecen relaciones reciprocas entre ellos, y son
indivisibles en la medida en que no deben tomarse como elementos aislados o

separados, sino en conjunto.>®

La proteccion de los derechos fundamentales de los pagadores de
impuestos, debe formularse en vinculacién con los otros derechos que contribuyen
al bienestar integral de la persona; el derecho de los contribuyentes también
involucra desde luego a los derechos politicos, como el derecho a la transparencia
y rendicion de cuentas, los derechos econémicos sociales y culturales, e incluso

los derechos de solidaridad.®®

La afectacion a los derechos de los contribuyentes, deberdn analizarse
dentro esta logica, atendiendo a la interdependencia de los mismos con otros

derechos fundamentales.®°

La interdependencia sefiala que la realizacion de un derecho a menudo
depende, totalmente o en parte, de la realizacion de otros derechos, es decir estos

se complementan entre si, comprende por lo menos, un par de relaciones donde:

e un derecho depende de otro (s) derecho (s) para existir y

> |bidem, p. 6.
°8 CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 8, p. 152.
*® LADRON, Diana. et al., op. cit., nota 17, p. 7.
% |bidem, p. 8.
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e dos derechos (0 grupo de derechos) son mutuamente dependientes

para su realizacion.

El respeto, garantia, proteccion y promocion de un derecho tendrd impacto

en los otros y/o viceversa.®*

Un ejemplo muy claro es el derecho a la salud que puede estar vinculado

intimamente con él derecho a la alimentacion y el acceso al agua.

Por lo que se refiere a la indivisibilidad, niega cualquier separacion,

categorizacion o jerarquia entre los derechos humanos.®

En el principio de indivisibilidad, no es que dependa un derecho de otro
como en el principio de interdependencia, sino mas bien todos poseen el mismo
rango Yy condicion, niega cualquier separacion, categorizacion o jerarquia, ya que
todos ellos son inherentes a la dignidad humana. Los Estados no estan
autorizados para proteger y garantizar una determinada categoria de derechos
humanos en contravencion de otra, sino que todos los derechos humanos
merecen la misma atencién y urgencia.®® En el area fiscal las autoridades fiscales

deben de observar asi todos los derechos.
II. 4. Principio de progresividad.

El principio de progresividad es un proceso para el mejoramiento de los
derechos humanos a través del tiempo, implica tanto gradualidad como progreso.
La gradualidad se refiere a que la efectividad de los derechos no va a lograrse de

una vez y para siempre, es un proceso que define metas a corto, mediano y largo

®t SERRANO, Sandra y VAZQUEZ, Daniel, El enfoque de derechos humanos, México, Flacso-
México (col. Guias de estudio de la Maestria en Derechos Humanos y Democracia), Mimeo, 2012,
p. 38.

2 BLANC ALTEMIR, Antonio, Universalidad, indivisibilidad e interdependencia de los derechos
humanos a los cincuenta afios de la declaracion universal, La proteccion internacional de los
derechos humanos a los cincuenta afios de la declaracion Universal, Universitat de Lleida- Tecnos-
ANUE, 2001, p. 31.

®8 SERRANO, Sandra y VAZQUEZ, Daniel, op. cit., nota 61, pp. 63-64.
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plazo. El progreso significa que el disfrute de los derechos siempre debe de

mejorar.®*

Esta ligado al principio de no regresividad, en el cual los Estados no pueden

disminuir el grado de proteccion ya alcanzado para los derechos fundamentales.®®

En el derecho fiscal por ejemplo ha habido avance en la forma de
interpretacion de la norma. Anteriormente se decia que se debia realizar una
interpretacion literal apegado al texto de la ley, pero del andlisis del articulo 5° del
CFF se ha deducido que las normas son de “aplicacion estricta” en lo que respecta
a los elementos de la contribucién, pero en el resto de las disposiciones tributaria
se puede utilizar cualquier otro método de interpretacion. Actualmente prevalece el
fondo sobre la forma, dando preferencia al contenido sustancial y econdémico

sobre las expresiones formales y literales de la norma.

Los principios rectores son de suma importancia en la materia tributaria, ya
gue las personas que contribuyen como ya se explicd anteriormente se vuelven
titulares de derechos fundamentales y debido a esto son beneficiados por el

reconocimiento y defensa de estos principios.

* VAZQUEZ, Daniel, y SERRANO, Sandra, Principios y obligaciones de los derechos humanos:
los derechos de accién, México, Coedicién: Suprema Corte de Justicia de la Nacidon, Oficina en
México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y Comisiéon De
Derechos Humanos del Distrito Federal, 2013, p. 35.

% |bidem, 36.
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CAPITULO IIl.
EL OMBUDSMAN.
[ll. 1. Antecedentes histéricos de la figura del Ombudsman.

Desde el siglo XIX se ha dado una tendencia a respetar los derechos
humanos, esto trajo la necesidad de crear instituciones, medidas, vy

procedimientos para protegerlos.

Juridicamente la figura del Ombudsman nace en la Constitucion Sueca de
1809, debido a que Finlandia se separa del territorio sueco, lo que ocasiona que
Suecia se encontrara politica y socialmente débil, iniciando un proceso de
constitucionalismo y de instituciones democréticas, creando con esto la figura del
Justitie Ombudsman,®® el articulo 96 de dicha Constitucién establecia esta figura

de la siguiente manera: ®’

“El parlamento debe en cada sesion ordinaria designar un jurisconsulto de probada
ciencia y de especial integridad en calidad de mandatario (Justitie Ombudsman)
del parlamento (Riksdag) encargado segun las instrucciones que éste le dara, de
controlar la observancia de las leyes por los tribunales competentes, segun las
leyes, a aquellos que en el cumplimiento de sus funciones hayan cometido
ilegalidades o negligencias por parcialidad, favor o cualquier motivo. Estara sujeto
en todo caso, a las mismas responsabilidades y tendra los mismos deberes que el

cédigo de procedimientos prescribe para los acusadores publicos.”

Su objeto como se puede observar, era establecer un control adicional para
el exacto cumplimiento de las leyes, supervisando la aplicacion de estas y

evitando las practicas arbitrarias y abuso de poder de la autoridad.®®

66 RAMIREZ, Gloria, El Ombudsman al alcance de todos, México, Universidad Nacional Auténoma
de México, 2009, p. 15.

®" Tomado de VENEGAS ALVAREZ, Sonia, Origen y devenir del Ombudsman ¢Una institucion
encomiable?, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, México, 1988, pp. 30-31.

® LADRON, Diana. et al., El Ombudsman y la opinién publica, México, PRODECON, 2012, pp. 3-4.
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Roberto Cuéllar Martinez afirma que la funcién principal del Ombudsman es
la de supervisar el funcionamiento de la administracion del Estado en defensa de
los derechos humanos.®® En Suecia surgié como una ventana que ofrecia el
Estado para canalizar los reclamos de sus habitantes, para lograr por la via de la
persuasion, modificar conductas de las autoridades del Estado a favor de una

administracién eficiente y respetosa.’

En ese pais la persona encargada del Ombudsman debia de tener
auctoritas como en la antigua Roma, ser un jurisconsulto de especial integridad.”
Auctoritas significa autoridad, prestigio; es un poder moral y no legal, este término
es empleado a quienes dirigen a grupos de personas a las cuales les otorgan
respeto y obediencia, el término auctoritas denota el alto prestigio que se le tiene a
la persona. Consiste en la autoridad moral y social de quien ocupa el cargo. Las
resoluciones del Ombudsman no se hallaban investidas de imperio, pero gozan de

gran prestigio.?

Los titulares del Ombudsman no debian de ser funcionarios burécratas que
llevaran consigo la mentalidad de Unico y auténtico intérprete de los intereses de
la administracién, debia ser ajeno a la politica,”® de tal modo que al resolver un

asunto de su competencia, posea la imparcialidad requerida.

Esta figura trascendi6 en otros ordenamientos escandinavos como

Finlandia, con la Constitucién promulgada el 17 de julio de 1919, la cual se

% 1dem.
O 1dem.

™ En roma cuando habia algin asunto se tenia que resolver a través de argumentativa, esa
racionalidad no eran todos capaces de tenerla. El jurista en aquella época no era funcionario del
Estado, el jurista era ciudadano al que se le reconocia su saber, ese saber se le llama auctoritas,
gque es el saber socialmente reconocido. La auctoritas se contrapone con las potestas que es el
poder Unico y absoluto que implica la capacidad de hacer, aplicar y garantizar la ley, potestas es el
poder socialmente reconocido. VANNEY, Maria Alejandra, Potestas, auctoritas y Estado moderno,
Espafia, Instituto Empresa y Humanismo. Universidad de Navarra, 2009, p. 33- 54.

2 \VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 49-50.

8 FAIREN GUILLEN, Victor, El Defensor del Pueblo: Ombudsman, Madrid, Centro de Estudios
Constitucionales, t. I, 1982, p. 47.

* QUINZIO, Jorge Mario, EI Ombudsman el defensor del pueblo, Chile, Juridica de Chile, 1992 p.
40.
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oponia a las autoridades que afectaban con actos ilegales la vida de los
ciudadanos.” Pero es hasta después de la Segunda Guerra Mundial cuando va a
tener un real desarrollo, ya que una de las causas mas importantes de esta guerra
fue la falta de respeto hacia los derechos humanos y los paises Europeos,

después de esta experiencia tuvieron una nueva configuracién constitucional.’®

Es asi que en Europa, la legislacion de Noruega en 1952 establecid el
cargo del Defensor del Pueblo para las Fuerzas Armadas,’’ en Dinamarca en el
afio de 1953 en su Constitucion se cre6 un Ombudsman para vigilar la
administracién civil y militar del Estado” y en 1957 la Republica Federal de

Alemania establecié un Ombudsman militar.”®

Nueva Zelandia fue el primer pais fuera de Escandinavia que adopto la
figura del Ombudsman en 1962, esta institucion adquirié el caracter de universal,

de ahi se propago esta figura en todo el mundo.®

En 1975 se cred en Portugal con el nombre de Proveedor de Justicia y en
1978 en Espafia como la institucion del Defensor del Pueblo, buscando una
solucién a la exigencia de los ciudadanos para salvaguardar sus derechos

fundamentales.®*

> ROCATTI, Mireille, “El Ombudsman. Su impacto en los paises latinoamericanos”, Revista Razon
y Palabra, nim. 22, mayo-julio de 2009.

® SOBERANES FERNANDEZ, José Luis, Conferencia Magistral “La Figura del Ombudsman”,
Gaceta de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, afio 15, num. 177, México, abril de
2005, p. 17.

" VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 32.
8 QUINZIO, Jorge Mario, op. cit., nota 74, p. 42.

" VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 32.
8 NILSSON, Per-Erik, EI Ombudsman, defensor del pueblo ¢0 qué?, México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, 1986, p. 11.

8 ROCATTI, Mireille, op. cit., nota 75.
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En América Latina aparece por primera ocasion en Guatemala, donde se
adopta el nombre de Procurador de Derechos Humanos,* como resultado de la

herencia juridica, influida por el modelo Espafiol.®®

[ll. 2. Definicion y caracteristicas del Ombudsman.

Etimol6gicamente Ombudsman proviene de la lengua Inglesa de las
palabras: Ombud que significa protector y man hombre, es decir el protector del
hombre.®® En Suecia tiene estas acepciones: representante, comisionado,
protector, mandatario, o representante del parlamento y en consecuencia protector

de los derechos de los ciudadanos.®®

En el idioma castellano el Ombudsman no tiene definicion reconocida, en
Latinoamérica se ha adoptado por el término Defensor del Pueblo, en México se

ha usado diferentes denominaciones como la de Comisiones y Procuradurias.®®

Diversos autores utilizan muchas formas para conceptualizar la institucion

del Ombudsman:®’

e Hay quienes sefialan que el Ombudsman es un funcionario cuya
actividad principal es atender las quejas de la administracion.

e En un segundo grado hay autores que sefialan las cualidades que
deberan conservarse durante su desempefio, como la imparcialidad,
experiencia en administracion, y accesibilidad.

e Otros autores enlistan los atributos de los Ombudsman, como es estar
legalmente establecidos, funcionalmente auténomos, ser externos a la
administracion publica, ser independientes de los poderes estatales,

imparciales y protectores publicos.

8 RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 21.

8 ROCATTI, Mireille, op. cit., nota 75.

84 QUINZIO, Jorge Mario, op. cit., nota 74, p. 14.
% RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 13.

% |dem.

8 VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, pp. 39-40.
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e Finalmente estan aquellos estudiosos que logran dar una concepcion
mas depurada, como lo da la Internacional Bar Asociation, que sefiala
gue el Ombudsman es un cargo previsto en la Constitucion o por acciéon
de la legislatura o parlamento, que encabeza un funcionario publico de
alto nivel, el cual debe ser independiente y responsable, cuya labor
consiste en recibir las quejas provenientes de personas agraviadas en
contra de oficinas administrativas, funcionarios y empleados de la
administracion publica o bien que actian por mocion propia, y son
quienes tienen el poder para investigar, asi como recomendar acciones

correctivas y publicar informes.®

Es dificil elaborar un concepto general de acuerdo al derecho positivo que
impera en cada pais, pero se considera que una definicion integral adecuada del
Ombudsman es la que hace Diana Ladrén, que lo precisa como aquel defensor
gue expresa la voluntad del gobernado de proclamar y reivindicar su dignidad
humana y derechos inherentes, garantizandolos incluso mas alla del imperio de la
ley, pues si la norma positiva o su aplicacion implican una vulneracion de derechos

fundamentales deben prevalecer éstos.®

El sentido por el que existe el Ombudsman, es que en el Estado moderno
han crecido los organismos oficiales y de igual manera sus atribuciones, lo cual ha
aumentado las posibilidades de enfrentamiento entre la burocracia y las personas,
el Dr. Mufioz, H. ex ministro de justicia de Costa Rica lo expresa de la siguiente

forma: ®°

“Conviene recordar una frase del mexicano Zapata sobre el ejercicio del poder:
“Que extrana es esta silla: cuando un hombre bueno se sienta, se convierte en
malo”. Aunque referida la frase a la silla presidencial, el embrujo de ella se aplica,

en mayor o menor medida, a todo funcionario publico. Un control complementario

8 BERNARD, Frank, “The Ombudsman revisted international Bar Journal”, mayo de 1975, p. 50.
Citado por: Idem.

8 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 16, p. 5.
% Tomado de QUINZIO, Jorge Mario, op. cit., nota 74, pp. 19-20.
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para cubrir espacios que no llenan los instrumentos de supervisién clasicos

justificaria por si solo la creacion del Ombudsman.

Ha de entenderse eso si que la institucidon sélo puede funcionar en regimenes
democraticos. En las dictaduras cumpliria un triste e inconveniente papel, si
sobrevive. Pero el verdadero sentido de la institucion adquiere plenitud no sélo
ante realidades donde se producen violaciones brutales, sino frente a otro tipo de
infracciones mas frecuentes, cotidianas, aunque no espectaculares como las
primeras: ante la ineficacia diaria de la administracion, con burécratas
deshumanizados y muchas veces corruptos, ante el conformismo y la apatia de la

administracion en su relacion con los particulares.

En una frase intentaremos resumir el sentido del Ombudsman: mientras el ser
humano busca por doquier la solucién a sus problemas, el funcionario publico, al

contrario, busca problemas en las soluciones.

Con solo que el Ombudsman ayude a encontrar soluciones tanto a los problemas
reales como a aquellos creados por los funcionarios, su existencia tiene un

profundo sentido, una importante razén de ser.”

El sistema del Ombudsman es un sistema no jurisdiccional de defensa de

los derechos fundamentales, los organismos que lo conforman aspiran a

reivindicar la dignidad de la persona frente a las arbitrariedades de las

autoridades, dicho sistema propugna por el reconocimiento, ejercicio y defensa de

estos derechos,* cuyas principales caracteristicas son:*?

a) Autonomia. Lo que significa que el Ombudsman tiene la facultad

discrecional para decidir por si mismo los problemas que investigara, las

acciones que practicard y las resoluciones que emitira.*

%' LADRON, Diana. et al., op. cit., nota 17, p. 11.

% RAMIREZ MORENO, Aguirre Samuel, “El Ombudsman fiscal, antecedentes, creaciéon de la
figura, critica y su conveniencia de adoptarla en la legislacion mexicana”, Revista de la Academia
Mexicana de Derecho Fiscal, afio VII, nim. 18, 2004, p. 50.

% VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 42.
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El Ombudsman debe ser independiente de toda presion, por ello se le debe
de otorgar autonomia juridica, técnica y presupuestaria, a fin de que no
dependa de nadie, ni esté subordinado a ningtn érgano publico.®* Un

Ombudsman que no es auténomo, realmente no es un Ombudsman.*®

Debe de tener Plena autonomia para organizarse internamente como mejor
lo estime convenientemente. Esto es, contara con 6rganos y la estructura
administrativa que le convenga, asi como el personal técnico y
administrativo necesario para la realizacién de su cometido.*Los
ordenamientos juridicos les deben otorgar amplias facultades discrecionales
para organizar sus oficinas internamente, a fin de que cumpla sus funciones

los mas eficazmente.®’

b) Designacion de su titular a cargo del parlamento. En algunos paises es
designado por el parlamento o poder legislativo, este hecho no implica que
influyan en las recomendaciones emitidas, ya que se fijan limites de

competencia.®®

En algunos otros paises puede ser nombrado por el ejecutivo o por ambos,
pero como lo menciona Jorge Carpizo, no es mejor un sistema que otro,
siempre y cuando respeten algunos aspectos: como que el designado sea
una persona idonea, que su nombramiento no sea consecuencia de una
negociacion politica y que realmente el sistema le asegure su autonomia
funcional, porque ninguno de los poderes le puede dar instrucciones

especificas.”

% LADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 7.

% CARPIZO, Jorge, op. cit., nota 2, p. 25.

% RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 24.

" VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 42.

% Diccionario universal de términos parlamentarios, Camara de Diputados del Congreso de la
Unidn, Segunda Edicion, México, 1998, p. 462.

% CARPIZO, Jorge, op. cit., nota 2, p. 25.
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c) Caracter no vinculatorio o coactivo de sus recomendaciones. El
Ombudsman emite una resolucibn que puede adoptar la forma de
sugerencia, advertencia, recordatorio, amonestacion, critica u opinion, pero
con la caracteristica comun de carecer de “potestad coercitiva directa”. Es
decir no pueden modificar, ni revocar una actuacién proveniente de los
funcionarios o empleados de la administracion,*® pero podra sugerir que se
modifiquen los criterios que lo generaron, de igual forma no podra modificar
sentencias judiciales, pero velara por el libre acceso de las personas ante
organos jurisdiccionales para que actien con la debida diligencia y

celeridad procesal.™®

No son jueces ni tribunales los cuales dirimen las controversias que existan
entre el Estado y los gobernados, son érganos que supervisan la actuacion
de las autoridades y actian como defensores de los derechos
fundamentales para los ciudadanos pero sin potestad coercitiva directa, el

Ombudsman busca siempre tratar de encontrar un acuerdo.

Un Ombudsman no vence sino que convence,'® lo primero que intentara es
siempre llegar a un acuerdo. Si no se llegase a ese acuerdo, hara un
andlisis sobre el asunto y emitirdA sus recomendaciones a las
autoridades.’®Lo anterior a través de la fuerza moral que enviste a esta
institucion, las resoluciones y determinaciones del Ombudsman no se basa
en el imperium, sino mas bien en la auctoritas, en la autoridad moral de
esas determinaciones, y es asi que logra el convencimiento de la autoridad

para que las acate.’**

19 VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, pp. 46-47.
101 ALLADARES, Leo, EI Ombudsman como canal de acceso a la justicia”, Revista Instituto
Interamericano de Derechos Humanos, Vol. 7, nam. 32 y 33, 2002, p. 38.

192 EAIREN GUILLEN, Victor, op. cit., nota 73, p. 46.

193 SOBERANES FERNANDEZ, José Luis, op. cit., nota 76, p. 18.

108 VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 47.

104 | dem.
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d)

f)

Se presume que de no hacer caso la autoridad a las recomendaciones dara
lugar al reproche social, gracias a lo opinién publica. Entonces la fuerza de
las determinaciones del Ombudsman radica en el poder que le otorga la
opinion publica, las decisiones se hacen del conocimiento de los
gobernados con la finalidad de que éstos las respalden y asi las
autoridades sientan mayor obligacion de aceptarlas y cumplirlas, pues
ningun funcionario querria aparecer como enemigo de los derechos

humanos. '

Ausencia de solemnidad y formalismo en el desarrollo de sus tramites y
procedimientos. EI Ombudsman ofrece un procedimiento agil, gratuito y
flexible.'®® Debe de prestar un servicio éptimo en la calidad esperada por
los destinatarios del servicio, en los tiempos establecidos en su propia
normatividad y por individuos capaces.*®” Se busca que los requerimientos
formales sean minimos y el acceso a la institucién se asegure.*®®

Rendicion de informes periddicos sobre los resultados de trabajo y
responsabilidades y publicidad de sus actuaciones. Usualmente el
Ombudsman debe de dar un informe, lo cual no significa que busque la
aprobacion de sus acciones, sino que informa para que se pueda tomar
algunas medidas necesarias para la defensa de los derechos
fundamentales de los gobernados.'®®

La eficacia de la institucion se debe a las campafias publicitarias sobre la
forma que funcionan sus oficinas, los cuales deben de ser planificados de
modo que se cumpla con la labor social de la institucion.

Fuerza moral. Se entiende por fuerza moral aquella facultad o poder de

una persona de imponer decisiones propias a otros, o sumar individuos a su

195 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 1.
1% VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op, cit. nota 67, p. 21.

7 ORTIZ, Serafin, “Los principios del Ombudsman”, Revista Derecho y Cultura, Derechos
Humanos y Derechos Culturales, nim. 7, 2002, p. 71.

1% VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 40.
199 VALLADARES, Leo, op. cit., nota 101, p. 36.
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punto de vista, ambas potestades basadas en la confianza que se tiene en

la persona que ostenta dicha autoridad.

El Ombudsman posee esas potestades, adquiriendo dicha confianza,
asegurandose por su no militancia partidista, su Unico interés debe estar
depositado en lucha a favor de los derechos humanos.*'® Ademas debe de

tener prestigio personal, autonomia, valor civil y conocimientos.™*

g) Naturaleza técnica y no politica. Debe ser imparcial y apartidista para no
caer en controversias de caracter politico, la sociedad debe estar segura de
gue sus recomendaciones son objetivas e imparciales. A sus miembros les
esta prohibido ser militantes de partidos o miembros de cualquier grupo de
interés, asi como actuar bajo consignas.**?

h) Es un medio no jurisdiccional de proteccion de derechos humanos. Se crea
como instrumento alternativo a los procedimientos jurisdiccionales
tradicionales con el objeto de contribuir al acceso a la justicia y, por lo tanto
evitar la dilacion en la administracion de justicia, coadyuvando a la solucién
de los conflictos derivados de violaciones de derechos humanos.'** No
existe un demandante, no hay un actor, hay un quejoso, alguien que pone
una queja, no una demanda. Dicha queja se debe de encausar contra una
autoridad, no se puede encausar contra particulares.**

I) Sus determinaciones no constituyen instancia. Los procedimientos ante el
Ombudsman son instrumentos extraordinarios que no sustituyen a los
tramitados ante los tribunales ordinarios, se conserva al margen de la

competencia de los érganos jurisdiccionales.**

19 biccionario universal de términos parlamentarios, op. cit., nota 98, p. 462.

1 CARPIZO, Jorge, op. cit., nota 2, p.25.

112 RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 25.

113 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 5.

114 SOBERANES FERNANDEZ, José Luis, op. cit., hota 76, p. 18.
15| ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 5.
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j) Legitimacion procesal. En algunos paises se puede impedir por la via
judicial la aplicacion de leyes, reglamentos o resoluciones que sean
contrarias las normas superiores de derecho.*®

k) Facultad de investigacion. Tiene la facultad para solicitar informaciéon a la

autoridad competente en relacién con el asunto tratado.*’
lll. 3. Antecedentes del Ombudsman en México.

En México el primer antecedente de esta figura existe en la Procuraduria de
los Pobres de Don Ponciano Arriaga de 1847 en San Luis Potosi, la cual se
ocupaba de la defensa de las personas desvalidas, pidiendo pronta e inmediata
reparacion contra cualquier exceso, agravio, vejacion, maltrato o tropelia que
sufrieran en el orden judicial, politico o militar por parte de alguna autoridad,
funcionario o agente publico.''® A pesar de que no se ha encontrado evidencia de
gue se haya inspirado en el Ombudsman sueco, tuvo casi todas las caracteristicas

de esta institucion.*®

No hubo en México otra figura similar al Ombudsman hasta el afio de 1983,
cuando se cred la Procuraduria de los Derechos de los Vecinos, que establecio un
Ombudsman local, cuya misién consiste en recibir e investigar las reclamaciones y

propuestas del pueblo frente a las autoridades administrativas municipales.**

En 1985 se fundd la Defensoria de los Derechos Universitarios de la
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), cuya finalidad es la de velar

por la observancia de las disposiciones legales que norman la estructura y

16 Algunos ejemplos en donde se le han atribuido legitimacién procesal al Ombudsman son lo

siguiente: Polonia, Ucrania, y Espafia en Europa. En América Latina, Guatemala, PerU, Bolivia,
Ecuador, Venezuela. Por el contrario existen paises donde no se otorga esa legitimacién como lo
es en Rusia y paises Sudafricanos. JOAQUIN BRAGE, Camazano, “La legitimacion procesal activa
del Defensor del Pueblo Espanol en el control normativo abstracto ante el Tribunal Constitucional”,
en ASTUDILLO Cesar y CARBONELL Miguel (coord.), Las comisiones de derechos humanos y la
accion de inconstitucionalidad, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007, p. 53.

7 CAMARA DE DIPUTADOS del Congreso de la Unién, op, cit., nota 98, p. 462.
18 CARPIZO, Jorge, op. cit., nota 2, p. 13.

M9RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 27.

120 VENEGAS ALVAREZ, Sonia, op. cit., nota 67, p. 112.
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funcionamiento de esta institucion. Son de la competencia de esta Defensoria,
aguellos conflictos que se dirimen en el interior de la Universidad, tutelando el
respeto de los derechos académicos que le otorga la UNAM. Por su parte en 1986
y 1987, respectivamente, se crean la Procuraduria de la Defensa Indigena de

Oaxaca y la Procuraduria Social de la Montafia de Guerrero.*?*

También vale la pena mencionar la creacion de la Procuraduria Ciudadana
de Aguascalientes, instalada en 1988, la Defensoria de Derechos de los Vecinos
del municipio de Querétaro, de 1989, y en ese mismo afio, la Procuraduria Social
del Distrito Federal, la Direccion de Derechos Humanos de la Secretaria del

Ejecutivo y de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.*??

El 5 de junio de 1990 fue creada la Comision Nacional de Derechos
Humanos mediante Decreto Presidencial y el 28 de enero de 1992, se publicé en
el DOF una reforma que adiciona el apartado B al articulo 102 de la CPEUM, para
establecer este organismo de defensa de los derechos humanos tanto a nivel
federal como local, otorgandole autonomia de gestion y de defensa a nivel

constitucional.

Esta Comisién es la institucion mas representativa del Ombudsman en
México, se encarga de investigar las quejas que se presentan por violaciones a los
derechos humanos y en su caso, expide recomendaciones a la autoridad, sin
embargo, esta figura no tiene la atribucién para conocer asuntos acerca de las

violaciones que comentan las autoridades fiscales.

Las instituciones publicas protectoras de los derecho humanos fueron
naciendo en cascada por todo el pais hasta quedar constituido el sistema de
proteccion no jurisdiccional de los derechos humanos, conformado por una

institucion nacional y treinta y dos organismos locales, todos ellos autbnomos y

121 Ambas Procuradurias se encargan de la proteccion de los derechos humanos de los indigenas.

AVILA LOPEZ, Maria Eugenia, EI Ombudsman local: antecedentes, evolucion y realidades,
México, Instituto de investigaciones juridicas, UNAM, 2007 p. 33

122 Todas ellas se encargan de proteger los derechos humanos violados por actos de autoridades

locales. Idem.
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con naturaleza juridica y atribuciones similares, que protegen a los gobernados de
actos u omisiones de servidores publicos que afectan los derechos humanos por

el orden juridico mexicano.*?®

123 |bidem, p. 35.
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CAPITULO IV.
LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE.
IV. 1. Lacreacion de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

La evolucion de la proteccion de los derechos fundamentales, ha traido
consigo un Ombudsman especializado en la materia tributaria para defender los
derechos de los contribuyentes, esta figura ha sido un gran éxito en paises como
Espafia’** y Estados Unidos de América,** por lo que en México ha optado por
seguir ese ejemplo. Asi el 5 de noviembre de 2004 se adicion6 al CFF el articulo
18-B, el cual busca la proteccion y defensa de los derechos de los contribuyentes,

dicho articulo establece lo siguiente:

“Articulo 18-B. La proteccion y defensa de los derechos e intereses de los
contribuyentes en materia fiscal y administrativa, estara a cargo de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, correspondiéndole la asesoria, representacion y
defensa de los contribuyentes que soliciten su intervencion, en todo tipo de
asuntos emitidos por autoridades administrativas y organismos federales
descentralizados, asi como, determinaciones de autoridades fiscales y de

organismos fiscales autbnomos de orden federal.”

Segun la exposicién de motivos que sustenta la adicion de este articulo, la

Procuraduria de la Defensa del Contribuyente surge para crear seguridad juridica

124 Ep Espafia existen figuras como el Defensor del Pueblo (articulo 54 Constitucion espafiola), el

Consejo para la Defensa del Contribuyente del Estado (articulo 43.2 de la Ley 58/2003), el
Defensor del Contribuyente en la comunidad de Madrid (emitido mediante decreto el 11 de febrero
de 1999), el Consejo Regional para la Defensa del Contribuyente de la Comunidad de Castilla y
Ledn (emitido mediante el decreto 98/2004 de 2 de septiembre), y el Consell Trubutari del
Ayuntamiento de Barcelona (Reglamento Orgénico de 23 de febrero de 2000) las cuales garantizan
los derechos de los contribuyentes en ese pais.

125 En este pais se han originado figuras como la del servicio del Defensor del Contribuyente

(Taxpayer Advocate Service), quien provee de asistencia legal de manera gratuita y confidencial a
aquellos contribuyentes que estan enfrentando una condicion economica agravante y no han
podido resolver su problemas tributarios mediante procesos establecidos, la Junta de Defensa del
Contribuyente (Taxpayer Advocacy Panel), la cual escucha a los contribuyentes, identifica sus
asuntos fiscales y hace sugerencias para mejorar el servicio tributario, y las Clinicas para
Contribuyentes de Bajos Recursos (Low income Taxpayer Clinics), quienes proporcionan a los
sectores de bajos recursos representacion para resolver controversias en materia tributaria de
forma gratuita. Disponible en: http: //www.irs.gov, fecha de consulta 20 de marzo de 2013.
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y facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de las obligaciones fiscales.*®® Esto
derivado de que previamente no existian instituciones en México que reconocieran
las garantias de los derechos del contribuyente, solamente existian los “Sindicos
del Contribuyente”, cuyo fundamento es el articulo 33, fraccién I, del CFF,**" los
cuales eran la Unica forma de asistencia de los contribuyentes, sin embargo, se
encargan solamente de orientar a que cumplan con sus obligaciones fiscales, no

para actuar en la defensa de sus derechos.*?®

Ademas en México el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa a
lo largo de la historia ha ampliado su competencia, incrementando los actos y
resoluciones que pueden ser impugnadas en este tribunal, produciendo una carga
exorbitante de trabajo para los juzgadores y por ende un rezago en las
resoluciones de las sentencias. La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
permite disminuir el nUmero de asuntos litigiosos, en virtud de que cuentan con
facultades para dirimir las controversias por la via de la conciliacion previa a la

interposicion de demandas en representacion de los ciudadanos.'®

El 4 de septiembre de 2006 se publicé en el DOF el decreto que expide la
Ley Orgéanica de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (LOPDC).En

126 y/gase Iniciativa que adiciona un segundo parrafo a la fraccion XXIX-H del articulo 73 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de Adiciones al Codigo Fiscal de la
Federacion, publicada en la Gaceta Parlamentaria, afio 1V, nimero 924, miércoles 23 de enero de
2012.

127 Tal fraccion establece lo siguiente:

“Articulo 33. Las autoridades fiscales para el mejor cumplimiento de sus facultades, estaran a lo
siguiente:

Il. Estableceran Programas de Prevencion y Resolucién de Problemas del Contribuyente, a fin de
gue los contribuyentes designen sindicos que los representen ante las autoridades fiscales, los
cuales podran solicitar opiniones o recomendaciones a las autoridades fiscales, respecto de los
asuntos que les sean planteados por los contribuyentes.

12850 aplicaba lo que se conoce como "justicia retenida", esto es, mediante mecanismos o

instancias dentro de la esfera de la propia autoridad que tiene un interés oponible al particular, las
cuales no han sido eficaces, puesto que no existe motivacién de parte de la autoridad para su
atencién o por el contrario, existe un propdésito expreso de contradecir los intereses del ciudadano.
Véase Iniciativa que adiciona un segundo parrafo a la fraccion XXIX-H del articulo 73 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de Adiciones al Codigo Fiscal de la
Federacion, publicada en la Gaceta Parlamentaria, afio IV, nimero 924, miércoles 23 de enero de
2012.

129 | dem.
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razon de la entrada en vigor de dicha ley se promovié accién de
inconstitucionalidad radicada en el Pleno de la SCJIN bajo el expediente A. |
38/2006, en contra de los articulos 9°, primer péarrafo, 12, fraccion Il y 5, fraccién
VII, de la LOPDC, solicitando su invalidez por violacién a los articulos 49, 89,
fraccion 11, y 90 de la CPEUM.**°

En lo que atafie a los articulo 9°, primer péarrafo y 12, fraccion Il, disponian
respectivamente, que la designaciéon del Procurador debia ser realizada por el
Senado entre la terna que presentara el Presidente de la Republica y establecia
gue la eleccién del Consejo estaba a cargo del Senado o en su caso de la
Comisién Permanente del Congreso de la Unién, motivo por el cual el ejecutivo
consideraba que violaba el principio de divisién de poderes,** a la facultad libre

nombramiento del presidente de la republica,’** asi como las bases

130 Accion de inconstitucionalidad, A. | 38/2006, promovente: Procurador General de la Republica,

ministro ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano, secretario: Eduardo Delgado Duran,
sentencia de 26 de febrero de 2008.

131 g Principio de division de poderes establecido en el articulo 49 constitucional tiene como fin

limitar y equilibrar el poder publico, impidiendo que un poder se cologue por encima de otro 0 que
un individuo sea el depositario de dos 0 mas poderes. Asi, en el orden constitucional mexicano se
establecen las funciones de cada uno de los tres poderes de la Union, con el fin de distribuir y
controlar el ejercicio del poder publico. Atendiendo a lo anterior, se argumentaba que en tanto una
disposicion constitucional no sefiale que le corresponde a otro poder realizar o intervenir en el
nombramiento de servidores publicos de la Unién, dicha facultad le corresponde en exclusiva al
Ejecutivo Federal. Fuera de los casos expresamente previstos en la Constitucion Politica de los
Estado Unidos Mexicanos, la Ley ordinaria no puede facultar a las Camaras del Congreso de la
Unidén a intervenir en el nombramiento de funcionarios de un drgano de la Administracion Publica
Federal, ya que las Camaras no pueden tener mas atribuciones que las expresamente sefialadas
en la propia Ley Suprema.

132 £| articulo 89, fraccion I, constitucional, gue establece esta facultad establece lo siguiente:

“Articulo 89. Las facultades y obligaciones del Presidente, son las siguientes:

[.]

II. Nombrar y remover libremente a los Secretarios de Estado, a los embajadores, cénsules
generales y empleados superiores de Hacienda, y nombrar y remover libremente a los demas
empleados de la Union, cuyo nombramiento o remocién no esté determinado de otro modo en la
Constitucion o en las leyes;

L.]

De acuerdo a este articulo se argumentd que la facultad prevista en el articulo 89, fraccion Il, de la
Constitucion Federal, reconoce la facultad originaria de libre nombramiento con que cuenta el
Presidente de la Republica, la cual, s6lo puede ser limitada en la Constitucién o en las leyes, en
esa virtud, se consideraron que conforme al principio de division de poderes, en tanto una
disposicion constitucional no sefiale que le corresponde a otro poder realizar o intervenir en el
nombramiento de servidores publicos de la Unién, dicha facultad le corresponde en exclusiva al
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constitucionales respecto a la organizacion de la administracion publica

paraestatal.’*®

En lo que corresponde al articulo 5° de la LOPDC, se consideraba que era
contrario a la Constituciéon por que imponia a la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, 6rgano descentralizado de la Administracién Publica Federal, que
depende del Poder Ejecutivo, la obligacién de presentar un informe anual al
Congreso de la Unién, sobre el ejercicio de su funcion, violando el principio de
division de poderes, ya que para que un poder rinda un informe a otro, la propia
Carta Magna debe ordenarlo de manera explicita o implicita, y no puede preverse

en una ley ordinaria.

Por sentencia emitida por el Pleno de la SCJIN fue desestimada la accién de

inconstitucionalidad respecto al articulo 9°, parrafo primero, de la LOPDC, el 28 de

Ejecutivo Federal, toda vez que la ley ordinaria no puede facultar a las Camaras del Congreso de
la Unién, ni a su Comisiébn Permanente a intervenir en el hombramiento de funcionarios de un
o6rgano de la Administracién Publica Federal, ya que las Camaras no pueden tener mas
atribuciones que las expresamente sefialadas en la propia Ley Suprema; luego, el hecho de que el
dispositivo constitucional en cita prevea la posibilidad de que el nhombramiento de determinados
funcionarios se determine en la ley secundaria, no significa que el legislador federal pueda
establecer en las leyes que sera él quien lo haga o que intervenga en los mismos, sino que la ley
de que se trate pueda determinar que sea otro funcionario quien autorice el nombramiento de otro
empleado de la Unidn, con el fin de que el Presidente de la Republica no tenga que intervenir de
manera personal el todos los nombramientos y remociones.

138 | as bases constitucionales respecto a la organizacion de la administracion publica paraestatal
se encuentran en el articulo 90 de la Constitucion el cual establece lo siguiente:

“Articulo 90. La Administracién Pablica Federal serd centralizada y paraestatal conforme a la Ley
Organica que expida el Congreso, que distribuira los negocios del orden administrativo de la
Federacion que estaran a cargo de las Secretarias de Estado y definira las bases generales de
creacion de las entidades paraestatales y la intervencién del Ejecutivo Federal en su operacion.

Las leyes determinaran las relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo Federal, o
entre éstas y las Secretarias de Estado.”

De acuerdo al articulo anteriormente citado se argumenté que de conformidad con dicho articulo, el
Presidente de la Republica se auxilia de la Administracion Publica Federal para la atencion y el
despacho de los negocios del orden administrativo encomendados al Poder Ejecutivo de la Union;
ademas, el propio articulo, en relacion con las entidades paraestatales, sefiala que la Ley Organica
definira “la intervencion del Ejecutivo Federal en operacion”; y que las “leyes determinaran las
relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo Federal”, con lo que se podia corroborar
que la Ley Fundamental disponia la intervencién del Ejecutivo en la operacion de las entidades
paraestatales, mas no asi del Poder Legislativo.
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abril de 2011, y respecto de los articulos 5°, fraccién VII y 12, fraccion II, se
declar6 la invalidez de ambos, en consecuencia de esta invalidez se reformaron

dichos articulos el 7 de septiembre de 2009, quedando de la siguiente forma:
“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

VII. Atender, dentro de los limites legales que en la materia existan para las
autoridades fiscales, las obligaciones sobre transparencia e informacion que
impone la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
Gubernamental, difundiendo entre la poblacién en general, a través de la pagina
electrénica que tenga establecida en el sistema "Internet”, las principales acciones
gue haya realizado tanto en defensa de los contribuyentes como para mejorar la
relaciobn entre éstos y las autoridades fiscales, en términos estrictos de las
facultades que esta Ley le concede. Asimismo y con el objeto de garantizar el
cumplimiento de esta Ley, la Procuraduria proporcionard los datos estadisticos
mas relevantes para que el Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, publique al menos semestralmente en el Diario Oficial

de la Federacion, la informacién sobre sus principales actividades administrativas.”

“Articulo. 12. El Organo de Gobierno de la Procuraduria es un cuerpo colegiado

gue se integra de la siguiente manera:

Il. Seis consejeros independientes, los cuales seran designados por el titular del

Ejecutivo Federal.”

Cabe aclarar que la existencia y funcionamiento de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente en ningin momento fueron cuestionadas en la accion
de inconstitucionalidad ni en la resolucién de la SCJIN. Por el contrario, se ha
considerado que su creacion representa un gran avance en el sistema juridico

mexicano, puesto que otorgard mayor seguridad juridica a los contribuyentes

¥ A pesar de que la mayoria de los ministros apoyaban la postura que dicho articulo era

inconstitucional no se alcanzo la votacidn calificada de ocho votos que exige el articulo 72 de la
Ley Reglamentaria de las fracciones | y Il del Articulo 105 de la CPEUM.
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mediante la asesoria, representacion y defensa, asi como la recepcion de quejas y

emisién de recomendaciones en materia fiscal.**®

El 28 de abril de 2011 fue electa por el Senado de la Republica, de entre
una terna propuesta por el Presidente de la Republica en turno Felipe Calderén
Hinojosa, la licenciada Diana Bernal Ladron de Guevara, convirtiéendose asi en la
primera Ombudsman fiscal del pais, y adquiriendo como tarea inmediata poner en
funciones a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente dentro de los 120
dias siguientes a su nombramiento, lo cual acontecié finalmente el 1° de
septiembre de 2011, fecha en la que la Procuraduria de la Defensa del

Contribuyente abrié sus puertas al publico.'*
IV. 2. Naturaleza de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

El articulo 18-B del CFF establece que la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente es un organismo auténomo, con independencia técnica y
operativa,™®’ no obstante el articulo 2° de la Ley Orgénica de la Procuraduria de la

Defensa, indica lo siguiente:

“Articulo 2. La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente es un organismo
publico descentralizado, no sectorizado, con personalidad juridica y patrimonio

propios, con autonomia técnica, funcional y de gestion.”

Esta Procuraduria no cuenta con autonomia constitucional como la

Comisién Nacional de Derechos Humanos, pero sin embargo al ser un organismo

1% GUERRA JUAREZ, Alejandra y VELAZQUEZ, Moscosa, Estado de los derechos de los
contribuyentes en México, México, PRODECON, 2012, p. 6.

1% |bidem, pp. 7-8.
137 E| articulo 18-B segundo parrafo de CFF establece lo siguiente:
“Articulo 18-B. [...]

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente se establece como organismo auténomo, con
independencia técnica y operativa. La prestacion de sus servicios sera gratuita y sus funciones,
alcance y organizacion se contienen en la Ley Organica respectiva.”
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138

publico descentralizado no sectorizado™™" se la da el suficiente margen de

autonomia para el ejercicio de sus funciones.
IV. 3. Estructura de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

La estructura de la Procuraduria del contribuyente se encuentra establecida
en el articulo 6° de la LOPDC, el cual establece lo siguiente:

“Articulo 6. La Procuraduria se integra por los siguientes érganos:
I. El Procurador de la Defensa del Contribuyente;

II. EI Organo de Gobierno de la Procuraduria;

lll. Delegados Regionales, y

IV. Asesores juridicos.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente contard con el personal
profesional, técnico y administrativo de carrera necesario para la realizacion de sus
funciones, por lo que el nimero, la organizacién y las reglas de su operacién seran

determinadas en el Estatuto Organico de la Procuraduria.”

En el siguiente apartado se abordaran las caracteristicas de los 6rganos

componentes de esta institucion.
IV. 3.1. El Procurador de la Defensa del Contribuyente.

El Procurador es aquel que ejerce la representacién legal del organismo
descentralizado que dirige, elabora el proyecto de presupuesto de dicha entidad el

cual sera aprobado por el Organo de Gobierno, y en general tendra a cargo la

138 Al ser un organismo puiblico no sectorizado, no tendra que obedecer lo establecido en el articulo

51 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales que a continuacién se transcribe:

“Articulo 51.- En la formulacién de sus presupuestos, la entidad paraestatal se sujetara a los
lineamientos generales que en materia de gasto establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico asi como a los lineamientos especificos que defina la Coordinadora de Sector. En el caso
de compromisos derivados de compra o de suministro que excedan al periodo anual del
presupuesto, éste deberd contener la referencia precisa de esos compromisos con el objeto de
contar con la perspectiva del desembolso a plazos mayores de un afo.”

De acuerdo a lo anterior la procuraduria podra elaborar y ejercer directamente su presupuesto.
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realizacion de las funciones sustantivas de este O6rgano protector de los
contribuyentes precisadas en el articulo 5° de la LOPDC,** funciones que tienen

su fundamento en el articulo 8° de LOPDC'**° y méas adelante se abordaran.

Quien sea designado Procurador de la Defensa del Contribuyente debera
satisfacer los requisitos enumerados en el articulo 7° de la LOPDC que a

continuacion se transcribe:

“Articulo 7. El Procurador de la Defensa del Contribuyente debera reunir para su

designacion los siguientes requisitos:

I. Ser ciudadano mexicano y estar en pleno goce y ejercicio de sus derechos

civiles y politicos;

1% GUERRA JUAREZ, Alejandra y VELAZQUEZ, Moscosa op. cit., nota 135, p. 8.
140 | articulo 8 de la LOPDC sefiala lo siguiente:

“Articulo 8. El Procurador de la Defensa del Contribuyente esta obligado a:
I. Velar por el cumplimiento de las funciones de la Procuraduria;

Il. Ejercer con probidad los recursos presupuestales que se le asignen;

[Il. Determinar los nombramientos de los asesores;

IV. Elaborar y presentar al Organo de Gobierno, para su aprobacion, el proyecto de presupuesto
de la Procuraduria. Dicha aprobacion estara sujeta a las reglas que para el efecto se establezcan
en el Estatuto Organico;

V. Emitir las recomendaciones publicas no vinculativas, asi como los acuerdos que resulten de
los procedimientos que practique;

VI. Presidir y conducir las sesiones del Organo de Gobierno;

VII. Emitir disposiciones o reglas de caracter general y dictar lineamientos y medidas
especificas para la interpretacion y aplicacion de la normatividad de la Procuraduria, asi como,
para el desarrollo y mejor desempenio de las actividades de la propia Procuraduria;

VIII. Delegar facultades en los funcionarios de la Procuraduria en los términos del Estatuto
Organico;

IX. Ejercer la representacién legal de la Procuraduria y, en su caso, otorgar poderes de
representacion de la misma, en los términos establecidos en el Estatuto Organico;

X. Elaborar el proyecto de Estatuto Orgénico de la Ley Organica de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, asi como de cualquier disposicion modificatoria al mismo, y someterla a
la aprobacion del Organo de Gobierno;

XI. Proveer lo necesario en lo administrativo y en la organizacion del trabajo de la Procuraduria,
y

XIll. Las demés que se determinen en cualquier otra disposicion.

Las funciones establecidas en las fracciones IV, VI, VII, IX y X, son indelegables”

53



Il. Poseer titulo y cédula profesional de licenciado en Derecho, o en alguna carrera

afin a la materia tributaria;

lll. Contar con experiencia acreditada en materia fiscal, cuando menos por un

término de cinco afios inmediatos anteriores a su designacion;

IV. No haber ocupado la posicion de Secretario o Subsecretario de Estado, o titular
de alguna entidad paraestatal en el Gobierno Federal, ni haber sido funcionario del
Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, en los dltimos tres afios previos a su hombramiento;

V. No haber sido condenado por sentencia irrevocable, por delito intencional que le
imponga mas de un afio de prision y si se tratare de delito patrimonial cometido
intencionalmente, cualesquiera que haya sido la pena, ni encontrarse inhabilitado

para ejercer un cargo o comision en el servicio publico, y

VI. Ser de reconocida competencia profesional y honorabilidad.”

De la anterior transcripcion se deprende que ya que es una institucion que
debe inspirar confianza, el titular también debe de poseer esas caracteristicas. Por
lo tanto debe un ser profesional reconocido en el area fiscal de por lo menos cinco
afios de experiencia, ya que es necesario que tenga amplio conocimiento sobre la
materia para poder liderar este organismo, ademéas que no debe de tener relacion

alguna con la politica y ser una persona identificada como honorable.

El Procurador como se sefialé anteriormente, serd designado por el Senado
de la Republica o en su caso por la Comision Permanente del Congreso de la
Union dentro la terna que someta a su consideracion el Presidente de la
Republica. Su cargo durara un periodo de cuatro afios y podra ser ratificado por un
segundo periodo. Quien represente este cargo no podra desempefiar ningun otro
cargo publico, de eleccién popular, empleo o comision salvo que sean actividades

académicas, todo esto queda establecido en el articulo 9° de la LOPDC.**

1L El articulo 9° de dicha ley indica lo siguiente:
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IV. 3. 2. Organo de Gobierno.

De acuerdo al articulo 12 de la LOPDC, el Organo de Gobierno es un
cuerpo colegiado integrado por el Procurador de la Defensa del Contribuyente y
por seis consejeros independientes que seran designados por ejecutivo federal,
considerando para este cargo a representantes de las principales universidades
del pais, los representantes profesionales y las principales camaras
empresariales, los cuales desempefiaran su cargo durante cuatro afos. Estos
nombramientos deberan recaer en personas que cuenten con amplia experiencia
en la materia tributaria y quienes por sus conocimientos, honorabilidad, prestigio
profesional y experiencia, sean ampliamente reconocidos y puedan constituir a

mejorar las funciones de la Procuraduria.

Los Consejeros deberan cubrir los mismos requisitos necesarios para ser
Procurador, excepto que, a los consejeros no se les exigira un minimo de

experiencia en materia fiscal.'*?

“Articulo 9. La designacion del Procurador de la Defensa del Contribuyente, sera realizada por el
Senado de la Republica o, en su caso, por la Comision Permanente del Congreso de la Unidn, de
entre la terna que someta a su consideracion el Presidente de la Republica.

El Procurador de la Defensa del Contribuyente durarda en su encargo cuatro afios y podra ser
ratificado para un segundo periodo. Podra ser destituido y sujeto a responsabilidad por las causas
y conforme a las disposiciones aplicables de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos, sin perjuicio de la responsabilidad penal en que pudiere incurrir.

El Procurador de la Defensa del Contribuyente, durante el ejercicio de su encargo, no podra
desempenfar ningln otro cargo publico, de eleccion popular, empleo o comisién, salvo que se trate
de actividades estrictamente académicas.”

142 E| precepto sefialado indica lo siguiente:

“Articulo. 12. El Organo de Gobierno de la Procuraduria es un cuerpo colegiado que se integra de
la siguiente manera:

. EI Procurador de la Defensa del Contribuyente, quien tendra voto de calidad en caso de empate
en las decisiones del Organo de Gobierno, y

Il. Seis consejeros independientes, los cuales seran designados por el titular del Ejecutivo Federal.

El Presidente de la Republica preservara un adecuado equilibrio al designar a dichos
consejeros, tomando en cuenta a los representantes de las principales universidades del pais, a
los representantes de asociaciones profesionales, asi como a las principales camaras
empresariales. Estos nombramientos deberdn recaer en personas que cuenten con amplia
experiencia en la materia tributaria y quienes por sus conocimientos, honorabilidad, prestigio
profesional y experiencia sean ampliamente reconocidos y puedan constituir a mejorar las
funciones de la Procuraduria.
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El Organo de Gobierno se encargara de llevar a cabo la estructura y
organizacion de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, ademas de las
atribuciones que le confiera las demas leyes, tal como lo podemos observar de la

trascripcion del articulo 13 de la LOPDC:
“Articulo 13. El Organo de Gobierno tendra las siguientes atribuciones:

I. Analizar y, en su caso, aprobar el proyecto de presupuesto presentado por el

Procurador;

II. Fijar lineamientos y aprobar los programas anuales de actividades y las politicas
de la Procuraduria, asi como los lineamientos generales de actuacion de ésta y de
su Procurador y, velar por el cumplimiento de las reglas del servicio profesional de

carrera,

[ll. Aprobar el Estatuto Organico de la Procuraduria, en el que se determinara la
estructura y funciones de cada unidad u 6rgano que lo integren, asi como el

ambito competencial de cada uno de ellos;

IV. Evaluar y, en su caso, aprobar el proyecto de informe anual del Procurador de

la Defensa del Contribuyente;
V. Determinar las bases y lineamientos para la promocién de la cultura tributaria;

VI. Aprobar el nombramiento de los delegados estatales o regionales de la

Procuraduria hechos por el Procurador, y

VIl. Las demdas que se establezcan en esta Ley, en el Estatuto Orgénico, o0 en

cualquier otra disposicién.
IV. 3. 3. Delegados regionales.

Los Delegados Regionales seran los encargados de llevar a cabo las

funciones de la Procuraduria en las diversas Entidades Federativas en que se

Al aceptar el cargo cada consejero independiente deberd suscribir un documento donde
declare, bajo protesta de decir verdad, que no tiene impedimento alguno para desempefiarse como
consejero, asi como aceptar los derechos y obligaciones derivados de tal cargo. Los consejeros
independientes deberan cumplir para su nombramiento, los mismos requisitos que el Procurador,
exceptuando lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 7 de la LOPDC.

56



instalen,*** debiendo contar por lo menos con un Delegado por cada Sala
Regional del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, como lo
establece el articulo 4° en su primer parrafo de la LOPDC,** mismos que seran
designados por el Procurador, y deberan ser aprobados por el Organo de
Gobierno de acuerdo a las atribuciones que le otorga el articulo 13, fraccién VI, de
la LOPDC.**

IV. 3. 4. Asesores juridicos.

Son aquellos que a solicitud del contribuyente se encargan de prestar el
servicio de asesoria, representacion y defensa, promoviendo todos los medios de
defensa necesarios para salvaguardar los derechos del solicitado, llevando un
control de cada caso, atribuciones cuyo fundamento es el articulo 11 de la
LOPDC.**

198 GUERRA JUAREZ, Alejandra y VELAZQUEZ, Moscosa op. cit., nota 135, p. 8.

144 E primer parrafo mencionado indica lo siguiente:

“Articulo 4. Los servicios que presta la Procuraduria se otorgaran exclusivamente a peticion de
parte interesada, por el Procurador de la Defensa del Contribuyente, por los Delegados Regionales
y por el nimero de asesores juridicos suficiente para satisfacer la demanda, debiendo contar
minimamente con un Delegado y el personal juridico y administrativo necesario por cada Sala
Regional del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.”

145 Tal precepto indica lo siguiente:
“Articulo 13. El Organo de Gobierno tendra las siguientes atribuciones:

[.]

VI. Aprobar el nombramiento de los delegados estatales o regionales de la Procuraduria hechos
por el Procurador.”

146 E| texto del articulo 11 de la LOPDC establece lo siguiente:

“Articulo 11. Los asesores juridicos estan obligados a:

I. Prestar personalmente el servicio de asesoria, representacién y defensa de los contribuyentes
que lo soliciten;

Il. Promover ante las autoridades competentes todo lo relativo a la defensa de los intereses de sus
representados, haciendo valer acciones, excepciones, incidentes, recursos o cualquier otro tramite
0 gestidn que proceda conforme a derecho y que resulte necesario para una eficaz defensa; no se
surtird la obligacion anterior cuando a juicio del asesor juridico la defensa del interesado resulte
legalmente improcedente por no existir bases ni fundamentos para su ejercicio;

lll. Llevar un registro y expediente de control por cada caso que se le presente, desde su inicio,
hasta la conclusion total del asunto, y
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Los asesores juridicos deberdn de reunir los mismos requisitos del
Procurador, excepto al periodo de que se solicita, dado que en vez de cinco afos,
sélo tienen que acreditar dos afios de experiencia en materia fiscal continuos
previos a su designacion, tal como lo establece el articulo 10 de la LOPDC,**" y su
nombramiento correspondera al Procurador tal como lo establece el articulo 8°,

fraccion Ill, de dicha ley.'*®
IV. 3. 5. Organo Interno de Control.

Finalmente en el articulo 14 de la LOPDC se prevé la existencia de un ente
no integrado a la estructura organica, con funciones independientes, que se
denomina Organo Interno de Control, designado por la Secretaria de la Funcién
Publica,**® integrado por un area de auditoria y de un area de quejas y
responsabilidades, que tendran las atribuciones y funciones que les confiere la Ley

de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, la Ley Organica

IV. Las demas que resulten de la naturaleza de su funcién, de la disposicién de la Ley y las que les
sean encomendadas por el Procurador de la Defensa del Contribuyente.”

147 £l articulo 10 de la LOPDC se trascribe a continuacion:

“Articulo 10. Los asesores juridicos deberan reunir para su nombramiento, los mismos requisitos
gue el Procurador, exceptuando las fracciones Ill y IV del articulo 7, ya que sera necesario que
cuenten con experiencia acreditada en materia fiscal por un periodo continuo de dos afios
inmediato anterior a su nombramiento.”

148 E| articulo 8° en comento establece lo siguiente en lo conducente:

“Articulo 8. El Procurador de la Defensa del Contribuyente esta obligado a:

[.]

I1l. Determinar los nombramientos de los asesores;”

199 | a Secretaria de la Funcién Publica es una dependencia del Poder Ejecutivo Federal, que vigila

que los servidores publicos federales se apeguen a la legalidad durante el ejercicio de sus
funciones, sanciona a los que no lo hacen asi; promueve el cumplimiento de los procesos de
control y fiscalizacién del gobierno federal, de disposiciones legales en diversas materias, dirige y
determina la politica de compras publicas de la Federacion, coordina y realiza auditorias sobre el
gasto de recursos federales, coordina procesos de desarrollo administrativo, gobierno digital, opera
y encabeza el Servicio Profesional de Carrera, coordina la labor de los 6rganos internos de control
en cada dependencia del gobierno federal y evalGa la gestidon de las entidades, también a nivel
federal. Disponible en: http://www.funcionpublica.gob.mx/index.php/conoce-la-sfp.html Fecha de
consulta: 10 de marzo de 2013.
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de la Administracion Publica Federal, y demas ordenamientos juridicos acordes

con el reglamento Interior de dicha Secretaria.*°
IV. 4. Funciones de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

El articulo 5° de la LOPDC enumera 17 fracciones sobre el funcionamiento
de la Procuraduria o atribuciones sustantivas. Estas atribuciones las clasifica la
fraccion V del articulo 2° de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las
Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, de la

siguiente forma:

“Articulo 2. Para los fines de los presentes Lineamientos se entendera por:

[.]

V. ATRIBUCIONES SUSTANTIVAS: Las que realiza la Procuraduria para la
prestacion de los servicios de asesoria, consulta, representacion legal y defensa,
investigacion, recepcion y tramite de quejas y reclamaciones, propuestas de
modificaciones normativas y legales, identificacion de problemas sistémicos,
interpretacion de disposiciones legales y emisién de recomendaciones, medidas
correctivas y sugerencias en términos de la Ley Organica de la Procuraduria de la

Defensa del Contribuyente.”

Estas atribuciones y otras que se consideran importantes seran descritas en

la siguiente seccion.
IV. 4. 1. Asesoria y consulta.

El articulo 5°, fraccién I, de la LOPDC,™* le da la atribucién de asesorar y

resolver consultas a esta Procuraduria, funciones que se realizaran por solicitud

150 TAMAYO DIAZ, Enrique Alfredo, “Trascendencia de la Ley Organica de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente respecto al servicio de la asesoria juridica regulado por la Ley Federal
de Defensoria Publica”, Revista de Instituto Federal de Defensoria Publica, México, Afio 2, no. 3,
jun. 2007, p. 405.

51 E| texto de dicho articulo se transcribe a continuacion:
“Articulo 5. Corresponderé a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

I. Atender y resolver las solicitudes de asesoria y consulta que le presenten los contribuyentes por
actos de las autoridades fiscales federales;”
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de los contribuyentes cuando las autoridades fiscales federales realicen actos que

violen sus derechos.

Ya que las asesorias y consultas seran en relacion de actos de autoridades
fiscales federales, primero se tiene que ver que entendera la procuraduria como
autoridades fiscales federales. El ultimo parrafo del articulo 4 de la LOPDC
establece lo siguiente:

[...]

Se entiende por autoridades fiscales federales incluso a las coordinadas respecto

de los ingresos fiscales de caracter federal, asi como a los organismos federales

fiscales autbnomos, como el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto

Nacional del Fondo Nacional de la Vivienda de los Trabajadores.

Este articulo no menciona lo que para efectos de esta ley significa como
autoridades fiscales federales, no obstante, si precisa que formaran parte de ellas
aquellas autoridades que estén bajo convenios de coordinacién fiscal celebrados
con entidades federativas,'*? asi como los organismos fiscales auténomos tales

como el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda de los Trabajadores y el

Instituto del Seguro Social.**

Tamayo Diaz al respecto de lo anterior se refiri6 de la siguiente manera:

“La Ley Organica de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en este
apartado se refiere a las autoridades fiscales propiamente dichas, entendiéndose
por tales de manera ejemplificativa las establecidas en el Codigo Fiscal de la
Federacion, la Ley Aduanera y el Reglamento Interior del Servicio de
Administracion Tributaria, tales como las Administraciones Locales, las Aduanas
Interiores o la Tesoreria de la Federacion, pero también las dependencias de los
gobiernos estatales y municipales encargados de la recaudacién de impuesto

coordinados federales, tales como, de manera ejemplificativa, el impuesto sobre la

152 g objeto estos convenios es coordinar el sistema fiscal de la federacion con los de los Estados,

Municipios y Distrito Federal, estableciendo la participacién que corresponda a sus haciendas
publicas en los ingresos federales, y distribuir dicha participaciéon de acuerdo a lo que establece el
articulo 1° de la Ley de Coordinacion Fiscal.

133 TAMAYO DIAZ, Enrique Alfredo, op. cit., nota 150, p. 407.
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renta o el impuesto al valor agregado, con motivo de convenios de coordinacion
fiscal celebrados con entidades federativas. Ilgualmente, a las resoluciones que por
su naturaleza juridica emiten los organismos fiscales autbnomos como el Instituto
Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores que tiene el caracter de créditos fiscales, asi como los servidores
publicos federales, estatales y municipales que estén relacionados 0 que posean
informaciébn o documentos vinculados con asuntos de competencia de la

Procuraduria.”

De acuerdo con los articulos 40, 41 y 42 de los Lineamientos que Regulan
el Ejercicio de las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, la asesoria cuenta con dos etapas: la primera denominada
orientacién, en la cual el contribuyente solicita de manera verbal o escrita el
servicio exponiendo su asunto, éste se analiza y si es de competencia de la

Procuraduria se le asigha a un asesor para que brinde el servicio.

En la segunda etapa denominada de asesoria, se analiza el asunto y se
emite un dictamen sobre el procedimiento que se seguira. Las solicitudes seran
resueltas por los asesores en el mismo momento que se formulen a menos que
requiera mayor analisis, en caso de que sea necesario se turnaran al area de

representacion legal y defensa o al area de quejas o reclamaciones.

En lo que atafie a las consultas, deberan formularse por escrito por quien
tenga un interés legitimo en su solucion, conteniendo el acto de autoridad que

motiva la consulta y los motivos que la originan.

El servicio inicia cuando es asignada la consulta al asesor y termina cuando
se emite el dictamen respectivo en un plazo no mayor de 20 dias habiles contados
a partir del dia siguiente a la fecha de presentacion de la consulta, y en el caso

gue por su complejidad se amerite, se podra duplicar dicho plazo.

Si con motivo del andlisis de la consulta el asesor estima que se puede
promover algun recurso de revocacibn 0 tramitar un juicio contencioso

administrativo ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, o se

61



pueda derivar una queja por algun acto de autoridad que viole los derechos del

contribuyente, emitira su dictamen en un plazo no mayor de tres dias habiles.

Los dictamenes que se realicen no constituyen instancia alguna, sélo
reflejaran las opiniones de la Procuraduria, lo anterior se encuentra fundamentado
del articulo 43 al 48 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las

Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.
IV. 4. 2. Representacién legal y defensa.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente tiene la facultad de
representar y promover en su nombre los medios de defensa conducentes para
defender los derechos de los contribuyentes incluyendo el juicio de amparo, esto

tiene fundamento el articulo 5°, fraccion I, de la LOPDC que indica lo siguiente:
“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

Il. Representar al contribuyente ante la autoridad correspondiente, promoviendo a
su nombre los recursos administrativos procedentes y en su caso ante el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, ejerciendo las acciones a que haya
lugar, deduciendo con oportunidad y eficacia los derechos de sus representados,

hasta su total resolucion;”

Ya que este tipo de organismo esté disefiado para defender a las personas
gue no tengan la posibilidad de contratar un abogado privado y asi no queden
desprotegidos de sus derechos, existe un limite para evitar que personas que Si
cuentan con la suficiente capacidad econ6mica para defender sus derechos a
través de abogados privados acudan de mala fe a solicitar estos servicios, este
limite se encuentra establecido en el articulo 3° de la LOPDC en su primer parrafo

gue a continuacion se transcribe:

“Articulo 3. Los servicios que regula esta Ley se prestaran gratuitamente bajo los
principios de probidad, honradez y profesionalismo. Tratandose de los servicios de

representacion a que hace referencia la fraccion Il del articulo 5, Unicamente se

62



proporcionaran cuando el monto del asunto no exceda de treinta veces el salario

minimo del Distrito Federal elevado al afio.”***

Ademas de este parametro que se da como monto limite para los asuntos
de las personas que pueden solicitar el servicio de representacion legal, se
condiciona que, para que se les otorgue dichos servicios, el contribuyente no debe
de contar con los servicios de un abogado particular que lo represente. El articulo
52, fraccion I, de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las Atribuciones
Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, el cual habla del
procedimiento para la prestacion del servicio de representacion legal y defensa

establece esta condicién de la siguiente forma:
“Articulo 52. El procedimiento se sujetara a lo siguiente:

I. Se requisitara la solicitud del servicio con base a la informacién proporcionada
por el contribuyente y se verificara que el contribuyente no cuente con los servicios
de un abogado particular que lo represente y defienda, respecto del asunto en
concreto, de tenerlo, sera incompatible el servicio de Representacion Legal

y Defensa;”

La Procuraduria también tiene la facultad de decidir en qué casos no
prestar los servicios de representacion en base a la moral y ética que esta
obligado a tener este organismo, cuando consideré que resulta improcedente por
no existir bases ni fundamentos para proporcionarlos, ya que existen casos en que
los contribuyentes actian de mala fe en la omision del pago del impuesto y
acuden a estos organismos para que resuelva ese problema, esta facultad esta
establecida en el articulo 11, fraccion I, de su Ley Organica que establece lo

siguiente:
“Articulo 11. Los asesores juridicos estan obligados a:

[..]

134 Equivale en el 2013 a la cantidad de 709,122 pesos.
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Il. Promover ante las autoridades competentes todo lo relativo a la defensa de los
intereses de sus representados, haciendo valer acciones, excepciones, incidentes,
recursos o cualquier otro tramite o gestion que proceda conforme a derecho y que
resulte necesario para una eficaz defensa; no se surtira la obligacién anterior
cuando a juicio del asesor juridico la defensa del interesado resulte legalmente

improcedente por no existir bases ni fundamentos para su ejercicio.”

IV. 4. 3. Recepcion de quejas y reclamaciones.

Una de las principales caracteristicas de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente es la recepcién de quejas de parte del gobernado cuando se
hubieran transgredido sus derechos tributarios por actos de autoridades. Y si la
Procuraduria considera que si fueron violados dichos derechos podra realizar las
recomendaciones correspondientes, atribucion que tiene su fundamento en el
articulo 5°, fraccion I, fraccion IX y los ultimos tres parrafos de este articulo de la

LOPDC que a continuacién se transcriben:

“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[..]

lll. Conocer e investigar de las quejas de los contribuyentes afectados por los
actos de las autoridades fiscales federales por presuntas violaciones a sus
derechos, en los términos de la presente Ley y, en su caso, formular
recomendaciones publicas no vinculatorias, respecto a la legalidad de los actos de

dichas autoridades;

[.]

IX. Recabar y analizar la informacion necesaria sobre las quejas y
reclamaciones interpuestas, con el propdsito de verificar que la actuacién de la
autoridad fiscal esté apegada a Derecho a fin de proponer, en su caso, la
recomendacion o adopcion de las medidas correctivas necesarias, asi como
denunciar ante las autoridades competentes la posible comision de delitos, asi
como de actos que puedan dar lugar a responsabilidad civil o0 administrativa de las

autoridades fiscales federales;
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[.]

Las quejas, reclamaciones o sugerencias que los contribuyentes presenten a la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, no constituirdn recurso
administrativo ni medio de defensa alguno, ni su interposicion afectard o
suspenderd los plazos, tramites y procedimientos que lleven a cabo las
autoridades fiscales y son independientes del ejercicio de los medios de defensa

gue establecen las leyes.

Las respuestas que emita la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente a los
interesados sobre las quejas, reclamaciones y sugerencias que hayan presentado,
no crean ni extinguen derechos ni obligaciones de los contribuyentes, asi como
tampoco liberan de responsabilidad a los servidores publicos, por lo que dichas

respuestas no podran ser impugnadas.

La formulacibn de quejas y reclamaciones, asi como las resoluciones y
recomendaciones que emita el Procurador de la Defensa del Contribuyente, no
constituyen instancia y no afectaran el ejercicio de otros derechos y medios de
defensa que puedan corresponder a los afectados conforme a las leyes, ni
suspenderan ni interrumpirdn sus plazos preclusivos, de prescripcion o caducidad,
ni afectaran los tramites o procedimientos que lleven a cabo las autoridades
fiscales. Esta circunstancia debera sefialarse a los interesados en el acuerdo de

admision de la queja o reclamacion.”

De la transcripcion anterior se desprenden las siguientes caracteristicas de

la tramitacion de quejas o reclamaciones: no constituyen medio de defensa

alguno, su interposicion no afectara ni suspendera los plazos, tramites y

procedimientos que lleven a cabo las autoridades, no crean ni extinguen derechos

ni obligaciones de los contribuyentes, no constituyen instancia y no afectaran al

ejercicio de otros derechos y medios de defensa, no suspenderan ni interrumpiran

sus plazos preclusivos, ni afectaran los tramites o procedimientos que lleven a

cabo las autoridades.

Las quejas o reclamaciones deberan presentarse por escrito por cualquier

persona, ya sea directamente o por medio de sus representantes, utilizando

cualquier medio, incluyendo la pagina electrénica que establezca la Procuraduria

65



para tal fin, salvo casos urgentes calificados por el Procurador de la Defensa del
Contribuyente o en su caso por los Delegados Regionales en que podran
formularse por cualquier medio de comunicacion, poniendo a disposicion del
publico general formularios para facilitar dichos tramites,™ lo cual se encuentra

establecido en el articulo 16 de la LOPDC.*®®

La presentaciéon de la queja o reclamacion podra hacerse en cualquier
tiempo, a menos que el acto que se reclame de las autoridades fiscales federales
vaya a ser objeto de defensa contenciosa por la Procuraduria, en dicho caso se
debera presentarse a mas tardar dentro de los 15 dias habiles siguientes al que
surta efectos la notificacion del acto o resolucién, si no se tendrd como no
presentada. Cuando sean improcedentes, infundadas, o no le sea de su
competencia a la Procuraduria, seran rechazadas, comunicando por escrito en el
término de cinco dias habiles al reclamante, tal como lo establece el articulo 18 de
LOPDC.™’

135 TAMAYO DIAZ, Enrique Alfredo, op. cit., nota 150, p. 408.
156 Picho articulo indica lo siguiente:

“Articulo 16. Cualquier persona podra presentar quejas o reclamaciones para denunciar presuntas
ilegalidades contra sus derechos tributarios y acudir ante las oficinas de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente para presentarlas, ya sea directamente o por medio de representante.

Las quejas o reclamaciones deberdn presentarse por escrito, utilizando para estos efectos
cualquier medio, inclusive por la pagina electrénica que establezca la Procuraduria para tal fin,
salvo casos urgentes calificados por el Procurador de la Defensa del Contribuyente o, en su caso,
por los Delegados Regionales, en que podran formularse por cualquier medio de comunicacién.”

137 Articulo 18. La presentacion de la queja o reclamacion a que se refiere la fraccién Il del

articulo 5, podra hacerse en cualquier tiempo, a menos que, el acto que se reclame de las
autoridades fiscales federales vaya a ser objeto de defensa contenciosa por la Procuraduria, en
términos de la fraccion Il del articulo 5, caso en el cual la queja para efectos de la recomendacion
gue le precediera, debera presentarse a mas tardar dentro de los 15 dias habiles siguientes al en
gue surta efectos la notificacidén del acto o resolucion a impugnarse con el apercibimiento de que, si
no se presenta en el término antes indicado, se tendra por no presentada.

Cuando la queja o reclamacion sea notoriamente improcedente o infundada, sera rechazada de
inmediato, debiendo comunicarse por escrito en el término de cinco dias habiles al quejoso o
reclamante.

Cuando la queja o reclamacidon no corresponda de manera ostensible a la competencia de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, ésta debera notificar la incompetencia al quejoso o
reclamante en el término de cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la queja o
reclamacioén [...].”
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IV. 4. 4. Facultad de proponer al Servicio de Administracion Tributaria

modificaciones a su normatividad interna.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente podra proponer
modificaciones a la normatividad interna del Servicio de Administracion Tributaria
(SAT).

La normatividad interna del SAT son disposiciones que rigen las
actuaciones de sus unidades administrativas y no son publicadas a los
contribuyentes, y asi cuando la Procuraduria identifique que esta normatividad
afecta los derechos y seguridad juridica de los contribuyentes, podra proponer
modificaciones a ella, esta atribucion se encuentra fundamentada por el articulo
50, fraccion X, de la LOPDC™®® y del articulo 66 al 71 de los Lineamientos que
Regulan el Ejercicio de las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la

Defensa del Contribuyente.

Estas propuestas las podra presentar la Procuraduria cuando identifique
gue la normatividad afecta los derechos de los contribuyentes, o los mismos
contribuyentes cuando sefalen que estas normas los perjudican como lo
establece el articulo 64 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las
Atribuciones sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente que a

continuacion se transcribe:

“Articulo 64. La facultad de la Procuraduria de proponer al SAT modificaciones a
su normatividad interna procedera de oficio o a peticion de parte interesada y tiene
como propésito identificar disposiciones dentro de esa normatividad, que afecten
los derechos y seguridad juridica de los contribuyentes, en los términos de

la fraccion X, del articulo 5 de la Ley.”

*8Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[..]

X. Proponer al Servicio de Administracion Tributaria las modificaciones normativas internas para
mejorar la defensa de los derechos y seguridad juridica de los contribuyentes;
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Para proponer modificaciones a la normatividad interna, la Procuraduria
debera de identificar la norma o normas objeto de modificacion, la Administracion
General que la emitid, la materia sobre la que versa y las consideraciones que se

sustenta dicha propuesta.

La Administracion General del SAT que haya emitido la norma, justificara
las razones por la cual la emitid, y una vez presentadas estas, la Procuraduria las
analizara y decidira si desestimar la propuesta de modificacion o concederla

procedente.

Si la concede procedente, requerir4 al SAT para que un plazo no mayor de
diez dias habiles comunique a la Procuraduria si acepta o no la modificacion, en
caso de aceptar, sefialara el plazo para realizar la modificacién que no podra ser
mayor de treinta dias habiles, si no la modificara, podra la Procuraduria emitir una
recomendacion tal como lo establece el articulo 70 de los Lineamientos que
Regulan el Ejercicio de las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la

Defensa del Contribuyente.
IV. 4. 5. Identificacion de problemas sistémicos.

Otra de las facultades de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
se encuentra en la fraccion IX del multicitado articulo 5° de la LOPDC que se

transcribe a continuacion:
“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

XI. Identificar los problemas de caracter sistémico que ocasionen perjuicios a los
contribuyentes, a efecto de proponer al Servicio de Administracion Tributaria las

recomendaciones correspondientes.”

Se puede observar que se le faculta a la Procuraduria para identificar los
problemas de caracter sistémicos, pero, ¢que entendemos por sistémicos? El
articulo 73 en su parrafo primero de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de
las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente,

los define de la siguiente manera:
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“Articulo 73. Para efectos de estos lineamientos se entienden como problemas
sistémicos aquellos que deriven de la estructura misma del sistema tributario y que
se traduzcan en inseguridad juridica, molestias, afectaciones o vulneracion de
derechos en perjuicio de todos los contribuyentes, de una generalidad o de un

grupo o categoria de los mismos.”

Un ejemplo de estos problemas sistémicos son los embargos precautorios a
las cuentas bancarias, los cuales causan afectacion en los derechos de los
contribuyentes cuando de forma excesiva y arbitraria la autoridad ejerce la facultad
discrecional, realizando dichos embargos en cuentas bancarias que impiden a los
contribuyentes seguir operando, paralizando la generacion de empleo, inhibiendo

la inversion productiva y provocando la extincion de empresas, entre otros.

Estos problemas los identifica la Procuraduria de oficio o a peticion de
parte, realizando reuniones periddicas con las autoridades fiscales, grupos de

contribuyente, y asociaciones profesionales.

Del articulo 75 al 79 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las
Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente,
sefialan el procedimiento a seguir cuando se identifiquen problemas sistémicos. Al
respecto la Procuraduria debera tomar en cuenta el planteamiento de todos los
aspectos involucrados en el problema sistémico, la materia sobre la que se versa
el problema y las practicas administrativas o criterios de la autoridad que

ocasionen el problema o la disposicion legal o normativa que deriva.

Una vez identificado lo anterior se notifica a la autoridad involucrada la
existencia de la problematica y se le da un plazo de treinta dias naturales para que
manifieste lo que a su derecho convenga, asimismo la Procuraduria podra
convocar a las autoridades fiscales a una o varias mesas de trabajo para

encontrar las mejores soluciones.

De acuerdo a lo manifestado por las autoridades, la Procuraduria procedera
a emitir un dictamen en el que podra desestimar la existencia del problema

sistémico o emitira una recomendacion publica.
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El dictamen se notificara a las autoridades involucradas para que dentro de
diez dias habiles informen su aceptacion o rechazo, en caso de aceptar las
autoridades tendran un término de treinta dias habiles después de su aceptacion

para proporcionar pruebas que acrediten su cumplimiento y se le dara publicidad.

IV. 4. 6. Emision de opinidn técnica a peticion del Servicio de Administracion

Tributaria.

El articulo 5° fraccion Xll, de la LOPDC le otorga la facultad a la
Procuraduria para emitir opiniones especializadas de la interpretacion que realice
a disposiciones fiscales y aduaneras cuando asi se lo solicite el SAT, apoyandolo

asi, para lograr una correcta aplicacion de la norma fiscal.**®

Las solicitudes deberan ser formuladas por el Jefe del SAT o por las
Administraciones Generales que el mismo autorice. La Procuraduria debera
verificar que las opiniones no hayan sido materia de una solicitud de opinion
anterior, que la disposicion sobre la que se verse la solicitud no hubiera sido
declarada inconstitucional y que no se hubiera reformado, adicionado o abrogado
tal como lo establece el articulo 81, fraccion Il, inciso a, b y ¢ de los Lineamientos
gue Regulan el Ejercicio de las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria de la

Defensa del Contribuyente que a continuacion se trascribe:

“Articulo 82. El procedimiento para la emisién de la opinion se sujetard a lo

siguiente:

[..]

II. El asunto se remitira a la Direcciéon General competente para su atencion, a mas
tardar el dia siguiente al de su recepcion. El servidor publico a quien le

corresponda el turno del asunto debera analizar y calificar su procedencia, asi

159 Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[.]

XIl. Emitir opinion sobre la interpretacion de las disposiciones fiscales y aduaneras cuando asi se
lo solicite el Servicio de Administracion Tributaria;
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como cualquier otro elemento que corresponda y estime necesario, verificando

entre otros aspectos, lo siguiente:
a) Que no hubiera sido materia de una solicitud de opinién anterior;

b) Que la disposicién sobre la que verse la solicitud no hubiera sido declarada

inconstitucional; v,

c) Que la disposicion sobre la que verse la solicitud no se hubiera reformado,

adicionado, derogado o abrogado la ley que la contenga.”

La Procuraduria emitird un dictamen con las conclusiones de los temas
solicitados, este se hara del conocimiento del SAT mediante notificacidbn, mismo

gue sera publicado.
IV. 4. 7. Emitir recomendaciones publicas no vinculatorias.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente tiene la facultad de emitir
recomendaciones publicas no vinculatorias, las cuales no tienen caracter
imperativo, como consecuencia, no podra por si misma, anular, modificar o dejar
sin efectos las resoluciones o actos contra los cuales se hubiese presentado la
gueja o reclamacion respecto de la legalidad de los actos de la autoridad cuando
hayan incurrido en préacticas que afecten o vulneren los derechos de los
contribuyentes.’® Sin embargo cuenta con autoridad moral suficiente para
proponer las medidas correctivas que se estimen convenientes, y si llegase a
estimar necesario, puede solicitar la reparacion de los dafios y perjuicios que se
hubiesen ocasionado, como lo establece el articulo 23, parrafo segundo, de la
LOPDOC, el cual indica lo siguiente:

“En la recomendacioén, se propondran las medidas correctivas que procedan para
la efectiva restitucién de los afectados en sus derechos, y si procede, la reparacion

de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado.”

Las recomendaciones serdn emitidas por el Procurador o Delegados, en

ningln caso constituiran instancia, y una vez recibidas las recomendaciones, la

189 TAMAYO DIAZ, Enrique Alfredo, op. cit., nota 150, p. 409.
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autoridad a la que se le formulo informard dentro de los tres dias habiles
siguientes si acepta o no dicha recomendacion, tal como lo establece el segundo
parrafo del articulo 25 de la LOPDC.***

En caso de no aceptar o aceptar parcialmente, la autoridad tendra que
poner los fundamentos por los cuales no acepta, y la Procuraduria podra iniciar
cualquiera de los medios de defensa necesarios para hacer valer los derechos del
contribuyente que estima que se encuentran violados como lo establece el tercer

parrafo del articulo anteriormente citado.*®?

En caso de que la autoridad acepte la recomendacién, entregara dentro de
los diez dias habiles siguientes las pruebas que acrediten que han cumplido con
ella, plazo que podra ampliarse por otros diez dias mas por una sola vez. Cabe
aclarar que en contra de las recomendaciones no procede ningun recurso, tal

como los establece el parrafo tercero y cuarto del articulo 25 de la LOPDC.*®®

Estas recomendaciones deben de ser publicadas por todos los medios
licitos que estén a la alcance de la Procuraduria como son: la pagina electrénica
oficial de la Procuraduria, los medios de difusién especializados en materia fiscal,
programas de television y radio, el periédico de mayor difusion de la entidad a la

gue corresponda la adscripcién territorial de la autoridad o autoridad responsables

181 «Articulo 25. [...]

Una vez recibida la recomendacion, la autoridad o servidor publico de que se trate informara,
dentro de los tres dias habiles siguientes al que surta efectos su notificacion, si acepta o no dicha
recomendacion.”

182 “Articulo 25. [...]

En caso de no aceptar 0 aceptar parcialmente la recomendacion formulada, la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente procedera de acuerdo a lo dispuesto por la fraccion 1l del articulo 5° de
la presente Ley.”

183 «Articulo 25. [...]

En caso de aceptar la recomendacién, entregara, dentro de los diez dias habiles siguientes, las
pruebas que acrediten de que ha cumplido con la recomendacion. Dicho plazo podra ser ampliado
por una sola vez por igual término cuando la naturaleza de la recomendacion asi lo amerite y lo
autorice el Procurador de la Defensa del Contribuyente o los Delegados Regionales.

En contra de las recomendaciones, acuerdos o resoluciones definitivas de la Procuraduria no
procede ningun recurso.”
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como lo establece el articulo 63 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de

las Atribuciones Sustantivas de la Procuraduria del Contribuyente.*®*

IV. 4. 8. Otras facultades de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

Ademas de las facultades que se han descrito, existen otras que posee la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, tal como celebrar reuniones
periédicas con asociaciones empresariales y profesionales, asi como con sindicos
y contribuyentes organizados. Estas reuniones que tienen como objetivo detectar
areas de riesgo o conflicto y proponer soluciones, y buscar una mejor relacion
entre las autoridades y los contribuyentes, tienen su fundamento en el articulo 5°,
fraccién XIV, de la LOPDC.*®°

184 «Articulo 63. Sera obligacion indeclinable del titular de la Procuraduria asi como de sus

Delegados y demas integrantes, difundir por todos los medios licitos a su alcance, las
recomendaciones publicas que no hayan sido admitidas por las autoridades fiscales federales.

En los casos en que a juicio del titular de la Procuraduria o del Delegado o Delegados, la
recomendacion se refiera a conductas o préacticas de las autoridades fiscales que impliquen graves
violaciones a los derechos de los contribuyentes, se promovera su mas amplia difusion, entre otros,
a través de los siguientes medios:

I. En la pagina electrénica oficial de la Procuraduria;
II. En medios de difusién especializados en materia fiscal;
lll. A través de programas de radio y television; y,

IV. En el periédico de mayor difusion en la entidad a la que corresponda la adscripcion territorial de
la autoridad o autoridades responsables.

Tanto el titular de la Procuraduria como los Delegados, podran emitir asimismo impresos, volantes
0 comunicaciones electrénicas a través de los cuales se compendien y difundan, entre los colegios
de profesionales especializados, las camaras y confederaciones empresariales, las principales
universidades y centros de estudios del pais, los sindicos, cualquier grupo de contribuyentes
organizados y la poblacién en general, aquellas recomendaciones publicas que reflejen la comision
de las mas graves irregularidades de las autoridades fiscales.

Igual publicidad a la prevista en este articulo, se dara a la aceptacion y aplicacién por parte de las
autoridades fiscales de las medidas correctivas propuestas en la recomendacion.

185 «Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[..]

XIV. Convocar y realizar reuniones periddicas con las autoridades fiscales federales, quienes
estaran obligadas a participar, cuando asi se los solicite la Procuraduria en las reuniones que al
efecto se programen, para formularle sugerencias respecto de sus actividades, asi como, de
advertir o prevenir la comision de cualquier acto ilegal en perjuicio de una persona o grupo de
personas, o de proponerles se eviten perjuicios o se reparen los dafios causados a éstos con su
ilegal emision, o por cualquier causa que la justifique. A tales reuniones podran asistir, e intervenir,
en compafiia del personal de la Procuraduria, los sindicos, y representantes de colegios
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Otra funcién que tiene la Procuraduria es la que se encuentra establecida
en el articulo 5°, fraccion XVII, de la LOPDC, en donde se establece que ya que es
un 6rgano que vela por los derecho los contribuyentes, tiene la facultad de acudir
ante la Comisién de Hacienda y Crédito Publico de la Camara de Diputados para

proponer modificaciones a las normas fiscales.*®

La fraccion VIl del articulo 5° de la LOPDC establece la facultad de instalar
el Servicio Profesional de Carrera para los asesores y personal juridico, tomando
como base los principios de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administraciéon Publica Federal, servicio que en su articulo 2° se define de la

siguiente manera:

“Articulo 2. El Sistema de Servicio Profesional de Carrera es un mecanismo para
garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con base
en el mérito y con el fin de impulsar el desarrollo de la funcién publica para

beneficio de la sociedad.”

Asimismo el articulo 5° de la LOPDC establece que tiene la facultad de
atender las obligaciones sobre trasparencia e informacion que impone la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
difundiendo las principales acciones que realice la Procuraduria en su fraccion VII,

la facultad de imponer multas de apremio®®’ en la fraccion VIII, emitir el estatuto

profesionales, grupos organizados de consumidores, sindicatos, camaras empresariales y sus
confederaciones y, en general, de grupos de contribuyentes legalmente constituidos, quienes
habran de acreditarse oportunamente ante la Procuraduria;

1% Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[.]

XVI. Proponer a la Comision de Hacienda y Crédito Publico de la Camara de Diputados
modificaciones a las disposiciones fiscales

187 E| articulo 28 de la LOPDC sefiala gue seran sancionadas las autoridades fiscales cuando: a)

no rindan informe requerido en el plazo de términos establecidos, B) no la emitan en los términos y
plazo sefialado en la ley, c) no asistan a las reuniones periédicas que establece la ley d) se
nieguen a cumplir la recomendacion que se les dirija, siempre que el contribuyente logre, mediante
el ejercicio de acciones administrativas o contenciosas, que el acto que fue objeto de la
intervencion de la Procuraduria sea declarado nulo por ausencia total de fundamentacion o
motivacion mediante resolucion definitiva.
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organico en la fraccion Xlll y las demas que deriven de otros ordenamientos en la

fraccion XVI1,168

Finalmente, se menciona la facultad que le otorgan las fracciones IV, V y
XV del articulo 5° de la LOPDC'® de fomentar la cultura contributiva en México,
facultad que este tesista considera la de mayor importancia, dado que en este pais
lamentablemente existe suficiente evidencia de su carencia, y si se llegara a logar

ayudarian al desarrollo del pais, ya que el pago de los impuestos es destinado a

1%8 Articulo 5. Corresponderé a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[...]

VII. Atender, dentro de los limites legales que en la materia existan para las autoridades fiscales,
las obligaciones sobre transparencia e informacién que impone la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, difundiendo entre la poblacion en general, a
través de la pagina electronica que tenga establecida en el sistema "Internet”, las principales
acciones que haya realizado tanto en defensa de los contribuyentes como para mejorar la relacion
entre éstos y las autoridades fiscales, en términos estrictos de las facultades que esta Ley le
concede. Asimismo y con el objeto de garantizar el cumplimiento de esta Ley, la Procuraduria
proporcionara los datos estadisticos mas relevantes para que el Ejecutivo Federal, a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publique al menos semestralmente en el Diario Oficial de
la Federacion, la informacién sobre sus principales actividades administrativas.

VIII. Imponer las multas en los supuestos y montos que en esta Ley se establecen;

[..]

XIll. Emitir su Estatuto Orgénico;

[...]

XVII. Las atribuciones que deriven de otros ordenamientos.

189 Articulo 5. Corresponderé a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[..]

IV. Impulsar con las autoridades fiscales de la Federacion, una actuacién de respeto y equidad
para con los contribuyentes, asi como la disposicién de informacién actualizada que oriente y
auxilie a los contribuyentes acerca de sus obligaciones, derechos y medios de defensa de que
disponen;

[.]

V. Promover el estudio, la ensefianza y la divulgacion de las disposiciones fiscales, particularmente
las relativas a garantias, elementos del acto administrativo, facultades de las autoridades
competentes, procedimientos y medios de defensa al alcance del contribuyente;

[..]

XV. Fomentar y difundir una nueva cultura contributiva realizando campafias de comunicacion y
difusion social respecto de los derechos y garantias de los contribuyentes, proponiendo
mecanismos que alienten a éstos a cumplir voluntariamente con sus obligaciones tributarias, de las
atribuciones y limites de las autoridades fiscales federales, quienes deberan actuar en estricto
apego a la legalidad;
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diversos aspectos prioritarios como lo son educacion, salud, infraestructura,

seguridad, imparticion de justicia, entre otros, al respecto la actual Procuradora

Diana Bernal Ladréon de Guevara nos dice: 1"

“Promover una nueva cultura contributiva entre la sociedad mexicana es uno de los
principales objetivos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente. Resulta
por tanto de vital importancia la difusion de los estudios, analisis e investigaciones
de la Prodecon como organismo e investigaciones que la Prodecon como técnico
especializado en los derechos de los contribuyentes, realiza de manera
permanente acerca de la obligacion ciudadana de contribuir y sobre los derechos
fundamentales que, en correlacién, deben ser reconocidos y garantizados a

quienes con sus contribuciones sostienen el gasto publico de México.”

IV. 5. Caracteristicas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente cuenta con las con las

siguientes caracteristicas:

a)

b)

Autonomia. La Procuraduria es un organismo publico descentralizado, no
sectorizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, con autonomia
técnica, funcional y de gestion de acuerdo a lo establecido en el articulo 2°

de la LOPDC anteriormente explicado.

Esta caracteristica es de las mas importantes, ya que como lo sefiala Jorge
Carpizo la autonomia es un requisito sine qua non para el buen
funcionamiento de este tipo de institucién, *™* la toma de decisiones de
Procuraduria no debe de tener influencia de ninguno de los tres poderes,

s6lo debe de velar por los derechos de los contribuyentes.

Designacién de su titular a cargo del poder legislativo y ejecutivo. La
designacion del Procurador de la Defensa del Contribuyente sera realizada

por el Senado de la Republica, de entre la terna que someta el Presidente

10 ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 17, presentacion parr. 1.
1 CARPIZO Jorge, op. cit., nota 2, p. 51.
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d)

de la Republica, tal como lo establece el articulo 9° de la LOPDC en su
parrafo primero.

Caracter no vinculatorio o coactivo de sus recomendaciones. Después de
investigar las quejas de los contribuyentes, si considera que les fueron
violados sus derechos, la Procuraduria formulara a las autoridades
recomendaciones las cuales no seran vinculatorias para ellas. Se
propondran medidas correctivas para la restitucion sus derechos pero
dichas recomendaciones no podran anular, modificar o dejar sin efectos los
actos o resoluciones por los que se presenté la queja o reclamaciéon. Esta
caracteristica de la Procuraduria se encuentra establecida en los articulos:
59, fraccion 1l, 23, segundo parrafo y 25, primer parrafo de la LOPDC que a

continuacion se trascriben:
Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

lll. Conocer e investigar de las quejas de los contribuyentes afectados por los
actos de las autoridades fiscales federales por presuntas violaciones a sus
derechos, en los términos de la presente Ley y, en su caso, formular
recomendaciones publicas no vinculatorias, respecto a la legalidad de los actos

de dichas autoridades;
Articulo 23. (...)

En la recomendacion, se propondran las medidas correctivas que procedan
para la efectiva restitucion de los afectados en sus derechos, y si procede, la

reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado.

Articulo 25. La recomendacion sera publica y no tendra caracter imperativo
para la autoridad o servidor publico a los cuales se dirija y, en consecuencia, no
podra por si misma anular, modificar o dejar sin efecto las resoluciones o
actos contra los cuales se hubiese presentado la queja o reclamacién.” (Negritas

agregadas)

Ausencia de solemnidad y formalismo en el desarrollo de sus tramites y

procedimientos: El procedimiento ante la Procuraduria debe de ser sencillo
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y con las menos formalidades posibles, esta caracteristica se encuentra en

el articulo 15, primer parrafo, de la LOPDC que se trascribe a continuacion:

“Articulo 15. Los procedimientos que se sigan ante la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente deberan ser breves, sin mas formalidad que la de precisar con

objetividad la pretensién del contribuyente.”

e) Rendiciébn de informes periédicos sobre los resultados de trabajo y
responsabilidades y publicidad en sus actuaciones. Esta Procuraduria tiene
la obligacion de proporcionar los datos estadisticos mas relevantes para
gue el Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, publique al menos semestralmente en el DOF la informacion sobre
sus principales actividades administrativas, obligacion establecida en el

articulo 5°, fraccion VII,*"?

ademas sus recomendaciones seran publicas tal
como lo sefalan los articulo 25 y 5, fraccién Ill, de la LOPDC. " Esta
obligacion que tiene la Procuraduria de publicar y dar informe es de suma
importancia para que los gobernados vayan adquiriendo mayor confianza
en este organismo y sus recomendaciones sean mas atendidas.

f) Fuerza moral. Como se vio anteriormente las recomendaciones de la
Procuraduria carecen de potestad coercitiva y por ende no son
vinculatorias, sin embargo las autoridades muchas veces se ven obligadas
a acatarlas ya que este tipo de organismo cuenta con fuerza moral, es decir

ya que son organismos que se basan en la honorabilidad y tienen mucha

Y2 VI, [...] Asimismo y con el objeto de garantizar el cumplimiento de esta Ley, la Procuraduria

proporcionara los datos estadisticos mas relevantes para que el Ejecutivo Federal, a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publique al menos semestralmente en el Diario Oficial de
la Federacidn, la informacién sobre sus principales actividades administrativas.

3 Articulo 25. La recomendacion sera publica y no tendra caracter imperativo para la autoridad o

servidor publico a los cuales se dirija y, en consecuencia, no podra por si misma anular, modificar o
dejar sin efecto las resoluciones o actos contra los cuales se hubiese presentado la queja o
reclamacion.

Articulo 5. Corresponderd a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[.]

lll. Conocer e investigar de las quejas de los contribuyentes afectados por los actos de las
autoridades fiscales federales por presuntas violaciones a sus derechos, en los términos de la
presente Ley y, en su caso, formular recomendaciones publicas no vinculatorias, respecto a la
legalidad de los actos de dichas autoridades;
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influencia en la opinién publica, esta fuerza es la que hace que se incline la
autoridad a subsanar la falta. Por ello es que dentro de los requisitos que se
piden para ser Procurador, Consejeros y Asesores es que sean personas
honorables y profesionales con conocimientos en el area fiscal, como lo
establece el articulo 7°, fracciones Ill y VI de la LOPDC.*"

g) Naturaleza técnica no politica. Es un requisito indispensable para ser
Procurador de la Defensa del Contribuyente y Consejero del Organo de
Gobierno que no tenga alguna relacion politica para que actien
imparcialmente en la defensa de los derechos humanos de Ilos
contribuyentes. *"°

h) Es un Medio no jurisdiccional de proteccién de derechos de los humanos.
La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente fue creada para
solucionar los conflictos derivados por violaciones de derechos humanos de
los contribuyentes, buscando primero que se llegue a una conciliacion entre
los contribuyentes y el Estado, y en caso de no llegar a esta conciliacion,
emitir sugerencias a las autoridades las cuales de acuerdo al ultimo parrafo
del articulo 5° de la LOPDC, no constituiran recurso administrativo ni medio
de defensa alguno, ni su interposicion afectara o suspendera los plazos,

tramites y procedimientos que lleven a cabo las autoridades fiscales. "

1" El articulo 7°, fraccion Il y VI de la LOPDC sefiala que dentro de los requisitos que Procurador

de la Defensa del Contribuyente debera reunir es: contar con experiencia acreditada en materia
fiscal, cuando menos por un término de cinco afios inmediatos anteriores a su designacion y ser de
reconocida competencia profesional y honorabilidad.

5 E| articulo 7°, fraccion Ill, de la LOPDC establece como requisito para ser Procurador el

siguiente:

“Articulo 7. El Procurador de la Defensa del Contribuyente debera reunir para su designacion los
siguientes requisitos:

[...]

IV. No haber ocupado la posicién de Secretario o Subsecretario de Estado, o titular de alguna
entidad paraestatal en el Gobierno Federal, ni haber sido funcionario del Servicio de Administracion
Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los Ultimos tres afios previos a su
nombramiento.”

Ademas el articulo 12 de la LOPDC en su péarrafo cuatro sefiala que los requisitos para ser
Consejeros son los mismo que para el Procurador exceptuando los afios de experiencia, por lo la
fraccién anteriormente citada es un requisito para ser Consejero.

76 E| tltimo parrafo del articulo 5° de la LOPDC establece lo siguiente:
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)

)

k)

Sus determinaciones no constituyen instancia. Las resoluciones vy
determinaciones que emite la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
no constituiran instancia ni afectaran el ejercicio de otros derechos y medios
de defensa tal como lo establece el uUltimo parrafo del articulo 5° de la
LOPDC.

Legitimacion procesal. El articulo 5°, fraccion Il, de la LOPDC le otorga
legitimacion procesal a la Procuraduria de la defensa del contribuyente al

establecer lo siguiente:

“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[-]

Il. Representar al contribuyente ante la autoridad correspondiente, promoviendo a
su nombre los recursos administrativos procedentes y en su caso ante el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, ejerciendo las acciones a que haya
lugar, deduciendo con oportunidad y eficacia los derechos de sus representados,

hasta su total resolucion.”

Facultad de investigacién. La procuraduria de la Defensa del Contribuyente
puede realizar investigaciones de acuerdo a lo establecido en el articulo 5°,

fracciones Il y IX de la LOPDC, mismas que a continuacion se trascriben:
“Articulo 5. Correspondera a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente:

[..]

lll. Conocer e investigar de las quejas de los contribuyentes afectados por los
actos de las autoridades fiscales federales por presuntas violaciones a sus

derechos, en los términos de la presente Ley y, en su caso, formular

“La formulacién de quejas y reclamaciones, asi como las resoluciones y recomendaciones que
emita el Procurador de la Defensa del Contribuyente, no constituyen instancia y no afectaran el
ejercicio de otros derechos y medios de defensa que puedan corresponder a los afectados
conforme a las leyes, ni suspenderan ni interrumpirdn sus plazos preclusivos, de prescripcion o
caducidad, ni afectaran los tramites o procedimientos que lleven a cabo las autoridades fiscales.
Esta circunstancia debera sefialarse a los interesados en el acuerdo de admision de la queja o
reclamacién.”
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recomendaciones publicas no vinculatorias, respecto a la legalidad de los actos de

dichas autoridades;

[..]

IX. Recabar y analizar la informacién necesaria sobre las quejas y reclamaciones
interpuestas, con el propésito de verificar que la actuacion de la autoridad fiscal
esté apegada a Derecho a fin de proponer, en su caso, la recomendacion o
adopcion de las medidas correctivas necesarias, asi como denunciar ante las
autoridades competentes la posible comision de delitos, asi como de actos que
puedan dar lugar a responsabilidad civil o administrativa de las autoridades

fiscales federales;”

Ademas de lo anterior, el articulo 20 de la LOPDC faculta a la Procuraduria
para pedir la informacion a las autoridades cuando se crea que estas han

violado algun derecho de un contribuyente:

“Articulo 20. Para el tramite de la queja o reclamacién, cuando se requiera una

investigacion, la Procuraduria tendra las siguientes atribuciones:

I. Solicitar a las autoridades o servidores publicos a los que se imputen violaciones
de derechos de los contribuyentes, la presentacion del informe a que se refiere el

articulo anterior, asi como la documentacion adicional”

Por Gltimo el articulo 4 parrafo segundo de la LOPDC,'’ obliga a las
autoridades tanto federales, estatales y municipales que tengan
documentacion alguna, a proporcionar la informacion que les requiera la

Procuraduria.

Como se puede ver después de haber sefialado las caracteristicas que

envisten a la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, se puede notar que

17 «|as autoridades fiscales federales y los servidores publicos federales, estatales y municipales
que estén relacionados o que posean informacion o documentos vinculados con el asunto del que
conoce la Procuraduria, o que por razones de sus funciones o actividades puedan proporcionar
informacion util, estan obligados a atender y enviar puntual y oportunamente, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,
la informacion que les requiera la Procuraduria y la que sea necesaria para el esclarecimiento de
los hechos que se investigan.”
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goza de las mismas caracteristicas del Ombudsman que se mencionaron
anteriormente en Capitulo Il segunda seccion, por lo que se considera que se
puede concluir que la Procuraduria es un Ombudsman. En este tenor Gloria
Ramirez sefiala que lo que hace a un autentico a un Ombudsman, no es sino su

compromiso y los principios que sustenta y pone en préctica.*’®

Ademéas el establecimiento de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente estuvo inspirado en otros modelos de Ombudsman internacionales,
tal como lo expresa la Exposicion de Motivos de la iniciativa que adiciona un
segundo parrafo a la fraccion XXIX-H del articulo 73 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y de adiciones al Cédigo fiscal de la Federacion,

misma que proponia la creacion de institucion de la Procuraduria de la Defensa

del Contribuyente que a continuacién se transcribe:*"

“Il.- A tono con una tendencia que ha venido consolidandose en la mayoria de los
paises del mundo, en México ha surgido también la preocupacién por dotar a los
contribuyentes de una mayor seguridad juridica y procurar, a la vez, simplificar los
tramites y las formalidades procedimentales, limitar, en lo que sea conveniente, la
discrecionalidad de las autoridades fiscales en sus atribuciones orientadas a la
verificacion del comportamiento de los sujetos pasivos de las obligaciones
tributarias, la determinacién de créditos fiscales y las acciones realizadas para

lograr su cobro y ejecucion. [...]

En otros paises, esta preocupacion por reforzar los derechos y las garantias del
causante, como contrapartida natural a su obligacién constitucional de contribuir al
sostenimiento del Estado y al financiamiento de los gastos publicos, se ha
expresado mediante diversos mecanismos que, en lo general, coinciden en la
emision de un Estatuto de Reconocimiento a los Derechos Basicos de los
Contribuyentes en sus relaciones con la Administracion Tributaria; tal es el caso de

la Ley Espafiola de 1998, que enumera las garantias fundamentales de los

1”8 RAMIREZ, Gloria, op. cit., nota 66, p. 14.

" Tomado de Iniciativa gue adiciona un segundo pérrafo a la fraccién XXIX-H del articulo 73 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de Adiciones al Codigo Fiscal de la
Federacion, publicada en la Gaceta Parlamentaria, afio IV, nimero 924, miércoles 23 de enero de
2012.
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causantes y, correlativamente, la obligacién de las autoridades de respetarlas y
prestar la informacion y asistencia necesaria para el debido cumplimiento de la
responsabilidad de los particulares, creandose en paralelo a estas normas el

Consejo para la Defensa del Contribuyente.

Destacan asi los Estados Unidos de Norteamérica, donde se erigio a nivel federal,
desde el afio de 1979, la Oficina del Ombudsman del Contribuyente, que al través
de sucesivos avances se convirtid en el Abogado del Causante, con una mayor
capacidad de gestion y, a partir de 1998, en el Abogado Nacional de los

Contribuyentes [...]

En los paises de la Commonwealth se ha llegado a un reconocimiento de
autonomia aun mayor, al crearse la figura del Ombudsman Parlamentario, quien
es designado y responde por y Unicamente ante ese Organo legislativo y de
gobierno, lo que inspird en los dltimos afos la introduccion de esa misma figura en
la Uniébn Europea, mediante la creacion del "Ombudsman en materia de
impuestos", quien ha asumido una relevante funcién en la atencion de quejas y en

la participacién ante las autoridades fiscales de esa comunidad [...]

IV.- Somos de la opinidon de que en nuestro pais ha llegado el momento de crear
un 6rgano de esta naturaleza, que surja por mandato y designacion del Poder
Legislativo, en este caso, a través de propuesta y nominacion a cargo del Senado
de la Republica, con ratificacién por parte de la H. Camara de Diputados, y que
tenga la responsabilidad de informar anualmente y de comparecer siempre que
sea requerido ante las Camaras del Congreso de la Unién, en la forma y términos

que determine la Ley.”

La propia Procuraduria se ha calificado como un Ombudsman en diversas
ocasiones, mencionando por qué ha surgido esta figura y el motivo por el que se

califica asi de la siguiente manera:

“La progresividad y universalidad de los derechos fundamentales han motivado
también la necesidad de especializaciéon de los Defensores de estos derechos.
Con este fin en septiembre de 2006, a través de la Ley Organica de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (PRODECON), se creé en nuestro

pais el primer Ombudsman fiscal, con el objeto de pugnar por una nueva relacién
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entre las autoridades fiscales federales y los contribuyentes en la que se

reconozca su dignidad y sus derechos fundamentales, garantizando en todo

momento su acceso efectivo a la justicia.”180

“‘De acuerdo a su estructura y funciones, se obvia que la Prodecon es un

verdadero Ombudsman [...]. «181

“Como se ha sostenido en diversas investigaciones y documentos publicados por
la Prodecon, la naturaleza de esta institucion es precisamente la de un

Ombudsman, ya que se comparten las caracteristicas sobre defensores de

182

derechos humanos que enuncia el articulo 102, apartado B de nuestra

Constitucion Politica [...]."*%3

180 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 16, p. 5.

181 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 21.

182 | articulo 102 apartado B de la CPEUM establece lo siguiente:

“Articulo 102.

B. El Congreso de la Union y las legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus
respectivas competencias, estableceran organismos de proteccién de los derechos humanos que
ampara el orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones
de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con excepcion
de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos derechos.

Los organismos a que se refiere el parrafo anterior, formularan recomendaciones publicas, no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Todo servidor publico esta
obligado a responder las recomendaciones que les presenten estos organismos.

[...]

El organismo que establezca el Congreso de la Uni6n se denominara Comision Nacional de los
Derechos Humanos; contara con autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y
patrimonio propios.

[.]

La Comision Nacional de los Derechos Humanos podra investigar hechos que constituyan
violaciones graves de derechos humanos, cuando asi lo juzgue conveniente o lo pidiere el
Ejecutivo Federal, alguna de las Camaras del Congreso de la Union, el gobernador de un Estado,
el Jefe de Gobierno del Distrito Federal o las legislaturas de las entidades federativas.”

De la transcripcion anterior se pueden notar algunas caracteristicas en comin que tiene la
Procuraduria con la Comision nacional de derechos humanos dentro las que destaca: a)son
organismos de proteccion de los derechos humanos en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, que violen estos derechos
humanos, b)formularan recomendaciones publicas, no vinculatorias, c)contara con autonomia, y d)
Investigaran violaciones de derechos graves.

183 | ADRON, Diana. et al., op. cit., nota 68, p. 1.
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Por lo tanto, atendiendo a las similitudes de sus caracteristicas, las
instituciones que sirvieron de base para su creacion, y lo que la propia
Procuraduria ha mencionado en diversas ocasiones, no cabe duda que la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente se instituye como un verdadero
Ombudsman, que como todo Ombudsman se encarga de la defensa de los
derechos humanos, en este caso esta especializado solamente en la proteccion

de los derechos humanos de los contribuyentes.
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CAPITULO V.

PROTECCION DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL
CONTRIBUYENTE A LAS PERSONAS JURIDICAS COLECTIVAS.

Una vez entendidas las caracteristicas, naturaleza y estructura de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente se tiene elementos como se sefialo
anterior, para afirmar que es un auténtico Ombudsman ya que vela por la defensa
de los derechos humanos, en este caso de los derechos humanos de los

contribuyentes.

Si se sabe que los derechos fundamentales hacen efectiva la idea de la
dignidad de todas las personas a través de los instrumentos juridicos nacionales
como internacionales, la CPEUM al establecer que todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en ella y en los tratados internacionales,
cuando se refiere a todas las personas ¢esto incluye a las personas juridicas
colectivas? Entonces ¢la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente brindara

proteccion a ellas o solamente a las personas fisicas?

Para terminar de dilucidar estos cuestionamientos se considera necesario
entender el concepto de persona juridica colectiva, para ello se presentan a
continuacion algunos antecedentes de las personas juridicas colectivas, su
clasificacion y después se analizaran algunas posturas sobre la proteccién de los

derechos humanos de las personas juridicas colectivas.
V. 1. Persona juridica.

La palabra persona proviene de las palabras griegas phersu (méscara),
prosophon (rostro) y del latin per sonare que significa sonar mucho o resonar. En
los grandes anfiteatros de Roma y Grecia era imposible que la voz humana llegara
a todos los espectadores, entonces se cubria la cabeza de cada actor con una
mascara (phersu) de lienzo pintada o de madera cuya figura correspondia al papel
que cada uno desempefiaba; la apertura de la boca estaba provista de laminillas

metdlicas destinadas a amplificar la voz (vox personabat), asi se llegaba a adivinar

86



el personaje viendo la mascara, aludiendo después la palabra persona a el

personaje en la escena teatral.*®*

Asi, la voz “persona” fue adoptada por la terminologia juridica para aludir al
sujeto dotado de representacion propia en el derecho; mas tarde, se desplazé del
ambito juridico a la vida cotidiana, para referirse a la funcibn o papel que
desarrollaba cada individuo en la sociedad, por ejemplo: la “persona” del acreedor,
la “persona” del deudor, para indicar la funcién, la calidad o la posicién del

sujeto.’®®

Los romanos establecian diferencias entre el hombre y la persona.
Llamaban hombre al ser que tenia mente racional en el cuerpo humano, y
persona, al hombre libre (homo liber). Los esclavos eran hombres pero no
personas, ya que carecian de libertad, entrando ellos en las categorias de

cosas.®

Gradualmente con la desaparicion de la esclavitud se identificd el término
“persona” con el del ser humano, sin importar el papel que éste desempefase en
la convivencia social, por cuya razon, en el lenguaje comun, actualmente hombre y

persona con frecuencia se usan como sinénimos.*®’

En el ambito juridico hoy se entiende por persona todo ente fisico o moral,
centro de imputacion de derechos y obligaciones con una estructura propia 'y a la
que el orden juridico normativo le reconoce la capacidad de conducta.’®® Este

vocablo se utiliza lo mismo para aludir a los seres humanos que a las asociaciones

18 ALESSANDRI, Arturo, et al, Tratado de derecho civil. Partes preliminar y general, t. I, Chile,

Editorial Juridica de Chile, 1998, p. 239.

%5 FERNANDEZ RUIZ, Jorge, “Personas Juridicas de Derecho Publico en México”, Boletin
Mexicano de Derecho Comparado, México, nueva serie afio XXX, nim. 89, mayo-agosto, 1997, p.
466.

18 ALESSANDRI, Arturo, et al, op. cit., nota 184, p. 240.
8 FERNANDEZ RUIZ, Jorge, op. cit., nota 185, p. 466.

18 BARROSO FIGUEROA, José, “Del concepto de persona juridica”, Revista de la Facultad de
Derecho de México, México, t. X, no. 60, octubre-diciembre de 2007, p. 859.
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de éstos, a las organizaciones que la agrupan, y a las instituciones creadas por

ellas.8®

La persona juridica fisica es todo ser humano capaz de tener derechos y
obligaciones en un circulo social y la persona juridica colectiva o moral es un ente
ficticio creado por el derecho, con la capacidad de tener un patrimonio y ser titular

de derechos y obligaciones.*®
V. 2. Antecedentes de las personas juridicas colectivas.

Los seres humanos, ya sea por naturaleza o necesidad, se asocian entre si
con la finalidad de alcanzar el beneficio de la colectividad.'®* La persona juridica
colectiva busca que dos o mas personas individuales que tienen un objetivo en
comun se unan aportando una parte de su patrimonio para que los integrantes

dicha union se ayuden a lograr su fin el cual es reconocido por el Estado.

La nocion de “persona no humana” es el producto de un proceso mental
mediante el cual alguien atribuyo a los entes ideales la “personificacion juridica”.*%
Es por eso que también se le denomina a las personas juridicas colectivas,
personas morales, ya que no son perceptibles sensorialmente, pero si a través del

intelecto. !

La antigua Roma fue la primera civilizacion en establecer normas juridicas

para otorgar personalidad a los entes colectivos.*** Sin embargo ellos no fueron a

1% FERNANDEZ RUIZ, Jorge, nota 185, p. 467.

190 | dem.

91 L ADRON, Diana, et al., Derechos humanos de los Contribuyentes. Personas Juridicas
Colectivas, México, PRODECON, 2012, p, 11.

192 GUINAZU MARIANI, Maria Antonieta. Las personas juridicas en el derecho romano, La Pampa

Argentina, 2004. Disponible en:
http//www.edictum.com.ar/miWeb/Docs/Maria%20Antonieta%20Guinazu%20Mariani.pdf fecha de
consulta 16 de mayo de 2013.

198 BARROSO FIGUEROA, José, op. cit., nota 188, p. 828.
19| ADRON, Diana, et al., op. cit., nota 191, p. 11.
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quienes se atribuy6 dicha definicion, ellos utilizaron términos como “collegium?’,

“corpora”, “universitas”, “sodalitas” y “societas”*%®

En la edad media surge con precision con el concepto de “persona ficta”,
desarrollado en la primera mitad del siglo XlI por el canonista Sinibaldo de Fieschi,
posteriormente Papa Inocencio IV (1243- 1254), quien distinguié a la persona
fisica, individuo con cuerpo y espiritu, de otro ente que también asumia derechos y
obligaciones pero carente de alma y cuerpo, al que se consider6 persona ficta. A
diferencia de la persona fisica, la ficta no podia ser sujeto de excomunion ni

interdiccion.®®

En el siglo XVII Hugo Grocio hace notar que aun cuando un hombre no
pueda tener sino un solo cuerpo natural, puede convertirse en cabeza de varios

cuerpos morales o comunidades.*®’

Actualmente se considera a la persona colectiva a “ciertas entidades
(normalmente grupos de individuos) a los cuales el derecho considera como una

sola entidad para que actie como tal en la vida juridica.*®®
V. 3. Clasificacion de las personas juridicas colectivas.

Las personas juridicas colectivas se clasifican en publicas y privadas; al

referirse a esta clasificacién, Villegas Basavilsabo, siguiendo a Ugo Forti, sefiala:
199

19 GUINAZU MARIANI, Maria Antonieta. Las personas juridicas en el derecho romano. La Pampa

Argentina, 2004. Disponible en:
http://www.edictum.com.ar/miWeb4/Docs/Maria%20Antonieta%20Guinazu%20Mariani.pdf,  fecha
de consulta 16 de mayo de 2013.

1% Enciclopedia juridica Espafiola, Barcelona, Maluquer de Motes, Carlos, Francisco Seix, t. XIX,

1989, p. 627.

7 1 dem.

198 Enciclopedia Juridica Mexicana, Voz: Personas colectivas. Editorial Porrda, Segunda edicion, t.
V. México, 2004. Citado por: LADRON, Diana, et al., op. cit., nota 191, p. 11.

% VILLEGAS BASAVILBASO, Benjamin, “Derecho administrativo”, Buenos Aires, Tipografica
Editora Argentina, 1950, t. I, p. 109. Citado por: FERNANDEZ RUIZ, Jorge, op. cit., nota 185, p.
469.
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“La importancia practica de esta clasificacion es indiscutible. Si la persona
colectiva es publica sus actos son regulados por el derecho publico, principalmente

por el derecho administrativo, desde el punto de vista de la forma, del contenido y

200

de su fuerza ejecutoria, y ademas del control jurisdiccional.””~Otra consecuencia

de significacion es la relacionada con la posibilidad del ejercicio del poder

disciplinario sobre los funcionarios y empleados de la persona publica.”

En este tenor se considera personas juridicas colectivas publicas, aquellas
gue son reguladas por normas de derecho constitucional y derecho administrativo,
ramas del derecho publico, como los partidos politicos y los Organos
constitucionales autébnomos y personas juridicas colectivas privadas, aquellas
reguladas por normas de caracter civil o mercantil, ramas del derecho privado,

como las asociaciones y sociedades civiles o mercantiles.**

En México el articulo 25 del Cdédigo Civil del Distrito Federal vigente,

reconoce cuales son las personas morales y lo establece como a continuacion:
“Articulo 25. Son personas morales:
I. La Nacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios;
Il. Las demas corporaciones de caracter publico reconocidas por la ley;
I1l. Las sociedades civiles o mercantiles;

IV. Los sindicatos, las asociaciones profesionales y las demas a que se refiere la

fraccion XVI del articulo 123 de la Constitucién Federal;

V. Las sociedades cooperativas y mutualistas;

2% Jellinek define a las personas juridicas colectivas publicas como aquellas asociaciones a las

que corresponden derechos que tedricamente pertenecen a la esfera de la soberania estatal, y
que, en cuanto tales pueden ser atribuidos por el Estado, donde estas asociaciones ocupan la
posicion del Estado vy, al igual que éste, le corresponden unos derechos frente a sus miembros,
quienes se encuentran respecto de la asociacion en una posicién analoga a la de los ciudadanos
respecto del Estado. GOMEZ MONTORO, Angel J., “La titularidad de derechos fundamentales por
personas juridicas: un intento de fundamentacion”, en La Democracia Constitucional. Estudios en
Homenaje al Profesor Francisco Rubio Llorente, Madrid, afio 22, nium. 65, mayo-agosto de 2002, p.
68.

201 FERNANDEZ RUIZ, Jorge, op. cit., nota 185, p. 469.
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VI. Las asociaciones distintas de las enumeradas que se propongan fines politicos,
cientificos, artisticos, de recreo o cualquiera otro fin licito, siempre que no fueren

desconocidas por la ley.

VII. Las personas morales extranjeras de naturaleza privada, en los términos del
articulo 2736.”

Se observa del texto anterior que no todas las personas juridicas en México
son de carécter privado como lo demuestra las fracciones | y Il en la cual la ley
reconoce como persona moral a la Nacion, el Distrito federal, los Estados, los

Municipios, y demas corporaciones de derecho publico.
V. 4. Derechos humanos de las personas juridicas colectivas.

Con la internacionalizacion existente en materia de derechos humanos
también se han desarrollado ciertas interrogantes, como lo es si las personas
juridicas colectivas gozan de la titularidad de derechos humanos o sélo le

corresponden a las personas fisicas.

Desde la concepcion de los derechos la cual se da principalmente gracias al
pensamiento ius naturalista de las escuelas estoica y neoplaténica de los siglos
XVIII 'y XIX, los pensadores tenian claro que los unicos titulares de derechos

humanos eran los individuos.?%?

Algunos autores sefialan que a eso que denominan derecho tiene un titular:
el hombre; tienen como sujeto al hombre en cuanto es hombre, en cuanto
pertenece a la especie humana.?®® Existen derechos humanos que el hombre

posee por el hecho de ser hombre, por su naturaleza y dignidad;?** derechos que

%2 FL ORES GARCIA, Ignacio, “Algunas consideraciones sobre la persona juridica”, Revista de la
Facultad de Derecho de México, t. VII, nim. 25-26, enero-junio, 1957, p. 246.

203 BIRDART CAMPOS, German J, Teoria general de los derechos humanos, México, UNAM,
Instituto de investigaciones juridicas, 1989, p. 13.

2% La dignidad reconoce que todas las personas tienen las mismas capacidades y posibilidades,

teniendo como sujeto a la persona humana. LANDA, César, “Dignidad de la persona humana’,
Revista Mexicana de Derecho Constitucional, nim. 7, julio-diciembre, 2002, p. 111.
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le son inherentes, que han de ser consagrados y garantizados.?*® Son intrinsecos
a la persona humana ya que se fundamentan en la dignidad, que es un valor
predicable o atributo intrinseco y al mismo tiempo especifico de todos los seres

humanos, que deriva de su comun condicién.?%

En el Sistema Interamericano la Convencién Americana sobre Derechos

7

Humanos también conocido como “Pacto de San José,?®” en su preambulo

establece lo siguiente:

“Reconociendo que los derechos esenciales del hombre no nacen del hecho de
ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento los
atributos de la persona humana, razén por la cual justifican una proteccion
internacional, de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la

que ofrece el derecho interno de los Estados americanos [...]

‘Reiterando que, con arreglo a la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, so6lo puede realizarse el ideal del ser humano libre, exento del
temor y de la miseria, si se crean condiciones que permitan a cada persona gozar
de sus derechos econémicos, sociales y culturales, tanto como de sus derechos

civiles y politicos, y [...].” (Negritas afiadidas)

Atendiendo a una lectura literal de la trascripcion anterior se entiende que

los derechos humanos que tutela son aquellos inherentes a la persona fisica.

En este mismo acuerdo en la parte | denominada Deberes de los Estados y
Derechos Protegidos en el capitulo I, articulo 1, punto dos, da la denominacién de

persona de la siguiente forma:

?%°BIRDART CAMPOS, German J, op. cit., nota 205, p. 16.

2% B ANC ALTEMIR, Antonio, op. cit., nota 62, p. 17.

207 La Convencion Americana de Derechos humanos, es un tratado de caracter regional, donde

doce paises americanos participaron, para la proteccion de los derechos y libertades
fundamentales, fue firmada el 22 de noviembre de 1969 en San José Costa Rica, que por iniciativa
de Honduras, recibio el nombre de “Pacto de San José”, y cuya adhesion por el Estado mexicano
aprobd el senado de la republica el 18 de diciembre de 1980. CAMARGO, Pedro Pablo, “La
convenciéon Americana de Derechos Humanos”, Boletin Mexicano de Derecho Comparado, ndm. 7,
enero-abril 1970, p. 273.
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“2. Para los efectos de esta Convencion, persona es todo ser humano.”

Por lo tal se puede deducir que la Convencion Americana de Derechos
Humanos tutela tnicamente los derechos a la persona humana, pues asi lo refiere

expresamente en su preambulo y preceptos que integran la propia convencién.?®

La Comision Interamericana de Derechos Humanos quien dentro de sus
funciones analiza las peticiones individuales de quien alega que han violado los
derechos humanos establecidos en la Convencion Americana ha profundizado

sobre este tema en sus informes diciendo: 2%

“la persona protegida por la Convencion es “todo ser humano” [...]. Por ello la
Comision considera que la Convencién otorga su proteccion a las personas fisicas
0 naturales, excluyendo de su ambito de aplicacién a las personas juridicas por
cuanto estas son ficciones juridicas sin existencia real en el orden material. Esta
interpretacion se confirma al verificar el verdadero significado que se le atribuye a
la frase “persona es todo ser humano” con el texto del Predmbulo de la
Convencion, el cual reconoce que los derechos esenciales del hombre tienen

como fundamento los atributos a la persona humana [...].”

Asimismo Corte Interamericana de Derechos humanos (Corte IDH)?° ha
resuelto en reiteradas ocasiones que la persona juridica colectiva no puede ser
victima de la violacion de derechos humanos desconociendo su capacidad

procesal.?!

2% Amparo directo, D. A 782/2011, quejosa: Radiomévil Dipsa, S. A. de C. V., ponente: Jesls
Antonio Nazar Sevilla, secretaria: Indira Martinez Fernandez, Sentencia de 1 de marzo de 2012.

29 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Informe No 39/99, Caso MEVOPAL vs

Argentina, 11 de marzo de 1999, parrafos 2 y 17. En el mismo sentido, Informe No 47/97,
Tabacalera Boquerén, S. A. vs Paraguay, 18 de octubre de 1997, péarrafos 25 y 35. Informe N°
10/91(inadmisibilidad), Caso 10.169. Banco de Lima Vs. Perd, 22 de febrero de 1999,
considerando 3.

19 | a Corte Interamericana de Derechos Humanos es una institucion judicial autébnoma cuyo
objetivo es la aplicacion e interpretacién de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la
cual tiene funciones consultivas y jurisdiccionales tal como lo establece su estatuto en su articulo 1
y 2. Estatuto de la Corte IDH, disponible en: http://www.cidh.oas.org/basicos/Basicos11.htm

21 Se ha pronunciado en este sentido en el caso Herrera Ulloa y en el Caso Us6n Ramirez, en

todos ellos resolvié la Corte IDH que la Convencién Interamericana de Derechos Humanos aclara
que los derechos que se reconocen en dicha convencion corresponden a los seres humanos y no a
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212

Empero en el Sistema Europea de Derechos Humanos<, la Convencion

Europea de Derechos Humanos ha reconocido los derechos fundamentales a las

personas juridicas colectivas, tanto publicas como privadas,?*®

como se puede
observar en el Protocolo nimero 1 de dicho instrumento, el cual expresa lo

siguiente:

“Articulo 1. Toda persona fisica o juridica tiene derecho al goce de sus bienes.
Ninguna persona sera privada de sus bienes excepto por causa de utilidad publica
y de acuerdo con las condiciones establecidas por la ley y por los principios

generales de derecho internacional [...].”

Existen algunos paises donde son reconocidos los derechos fundamentales
a las personas juridicas colectivas en sus constituciones, como se muestra a

continuacion:?**

e La Constitucion de Alemania en su articulo 19, apartado 3 establece que:
215

“3. Los derechos fundamentales son extensivos a las personas juridicas
nacionales en la medida en que, segln su respectiva naturaleza, les sea
aplicables.”

e La Constitucién de Portugal en el numeral 2 del articulo 12 denominado de

del Principio de Universalidad dispone que; %*®

las personas juridicas colectivas, Caso Herrera Ulloa vs Costa rica (Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas), sentencia de 2 de julio de 2004, serie C, num. 107, puntos
resolutivos, Caso Uson Ramirez vs Venezuela (Excepciones Preliminares, Reparaciones y
Costas), Sentencia de 20 de noviembre de 2009, serie C nim. 207, parr. 45.

212 £n el mundo existen tres sistemas regionales de derechos humanos: el Africano, el Americano y

el Europeo. PADILLA, David, “Comparacion esquematica de los sistemas regionales de derechos
humanos: una actualizaciéon”, Revista Internacional de Derechos Humanos, nim. 4, Vol. 3, 2006, p.
165.

?13 Diccionario iberoamericano de derechos humanos y fundamentales, Alban, Walter. Espafia,
2011, disponible en: http://diccionario.pradpi.org/inicio/index.php/terminos_pub/view/109. Fecha de
consulta 20 de marzo de 2013.

21 CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 8, p. 110.

215 Constitucion de Alemania de promulgada el 23 de mayo 1949, disponible en:

http://ocw.um.es/cc.-juridicas/derecho-internacional-publico-1/ejercicios-proyectos-y-casos-
1/capitulo4/documento-20-constitucion-de-alemania.pdf
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“2. Las personas juridicas gozan de los derechos y estan sujetas a los deberes

gue sean compatibles con su naturaleza.”

e La Constitucién Ecuatoriana, en su articulo 10 establece lo siguiente: %’

Art. 10. Las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos son
titulares y gozaran de los derechos garantizados en la Constitucion y en los

instrumentos internacionales. %8

En algunos otros paises se ha desarrollado el tema via jurisprudencia de
sus tribunales o Cortes constitucionales, o las situaciones relativas a personas
juridicas colectivas han sido resueltas por Cortes Internacionales dado que no
existe un reconocimiento expreso en su ley suprema,?® como es en el caso de las
resoluciones de la Corte Europea de Derechos Humanos, de la Corte IDH, del
Tribunal Constitucional de Espafa y de la Corte Constitucional Colombiana (CCC)

gue a continuacion se describiran.
V. 4. 1. Caso Pine Valley Developments Ltd and others vs Irenland.

La Corte Europea de Derechos Humanos en 1991 tuvo la oportunidad de
pronunciarse en el tema de la titularidad de los derechos humanos de las
personas juridicas colectivas en el caso Pine Valley Developents Ltd and others vs
Irenland. En este caso figuraban tres peticionarios: la compania “Pine Valley”; la

compania “Healy Holdings”, duefa de “Pine Valley”; y el sefior Healy.

El Estado de Irlanda argumentaba que no era competente la Corte Europea

de Derechos Humanos para brindarles protecciéon a las personas juridicas

218 Constitucion de la Republica Portuguesa aprobada y decretada el 2 de abril de 1976, disponible

en: http://www.viajeuniversal.com/portugal/constitucion1.htm

217 Constitucion de la Republica de Ecuador promulgada el 20 de octubre de 2008, disponible en:

http://www.viajeuniversal.com/portugal/constitucionl.htm

218 En este articulo no se sefiala especificamente personas juridicas colectivas, sino que se opta

por hacer un sefialamiento especifico de los entes colectivos. Diccionario iberoamericano de
derechos humanos vy fundamentales, Alban, Walter. Espafia, 2011, disponible en:
http://diccionario.pradpi.org/inicio/index.php/terminos_pub/view/109. Fecha de consulta 20 de
marzo de 2013.

219 | dem.
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colectivas ya que no eran titulares de derechos humanos. La posicion de la Corte
Europea fue que las personas juridicas colectivas no eran mas que vehiculos a
través de los cuales el sefior Healy, en su condicion de persona fisica, ejerce sus

derechos al desarrollar una determinada actividad econémica.?%°

La Corte rechazo el argumento del Estado Irlanda sefialando que era
artificial hacer distinciones entre los peticionarios para efectos de ser considerados
victimas de una violacién de algun derecho establecido en la Convencién Europea

de Derechos Humanos.?*
V. 4. 2. Caso Cantos vs Argentina.???

El 10 de marzo de 1999 fue sometido ante la Corte IDH por la Comisién

Interamericana de Derechos Humanos?®?

una demanda contra la Republica
Argentina por violaciones a los derechos humanos del sefior José Maria Cantos

por los siguientes hechos:

A comienzos de la década de 1970, el sefior José Maria Cantos era duefio
de un importante grupo empresarial en la Provincia de Santiago de Estero de
Argentina, ademas el sefior Cantos era el accionista principal de la Radiodifusora
Santiago del Estero S. A. de C. V., del Nuevo Banco Santiago de Estero vy titular

de bienes inmuebles y rurales en la mencionada provincia.?**

*Corte Europea de Derechos Humanos, Caso Pine Valley Developments Ltd and Others vs

Ireland, Sentencia de 29 de noviembre de 1991.

221 | dem.

222 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Cantos vs Argentina (Excepciones

Preliminares), Sentencia de 7 de septiembre de 2001, serie C, nim. 85.

223 | a Comisién Interamericana de Derechos Humanos es un drgano principal y auténomo de la

Organizacion de los Estados Americanos encargado de la promocion y proteccion de los derechos
humanos en el continente americanos. Disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/mandato/que.asp,
fecha de consulta: 14 de diciembre de 2012.

224 La Corte IDH ya tenia antecedentes jurisprudenciales sobre violacion de derechos de sujetos en

calidad de accionistas en el caso Ivcher Bronstein vs Peru, donde se analiz6 la posible violacion de
derechos de una accionista en la sentencia de 6 de febrero de 2001 y se ampar0 los derechos de
un accionistas. El 31 de marzo de 1999 la Comision Interamericana de Derechos Humanos
sometid a la Corte una demanda contra la Republica del Peru, para que la corte decidiera si el
Estado viold en perjuicio del sefior Baruch lvcher Bronstein accionista mayoritario de la compaifiia
latinoamericana Radiodifusién S. A., su derecho a la propiedad a la libertad de expresion y su
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En 1972 la autoridad fiscal provincial efectud diversos allanamientos en las
sedes administrativas de las empresas del sefior Cantos por una presunta
infraccion a la Ley de Sellos, dicha autoridad fiscal secuestro, sin inventariar, toda
la documentacién contable, libros, registro de comercio, comprobantes y recibos
de pago de dichas empresas con terceros y firmas proveedoras, asi como titulos

valor y acciones mercantiles.

A raiz de dicho acto de autoridad se le produjo perjuicio econémico, debido
a la imposibilidad de realizar operaciones por la falta de los titulos
correspondientes, y también por la imposibilidad de oponer defensas ejecutorias

judiciales para exigir el pago de las obligaciones.

Desde marzo de 1972 el sefior Cantos interpuso distintas acciones
judiciales. Presentd denuncia penal en contra del Director de la Autoridad Fiscal,
en mayo de ese mismo afio interpuso un recurso de amparo el cual no se le
concedio. El 10 de septiembre de 1973 presentd una reclamacion administrativa
previa a la demanda judicial ante el Interventor Federal tendiente al
reconocimiento de los dafios y perjuicios por los ilegales allanamientos y
secuestros de documentos. El 6 de junio de 1974 y el 26 de abril de 1976, en
virtud de la ausencia de respuesta a la reclamacion administrativa solicit6 el pronto

despacho (excitativa de justicia).

Con motivo de las acciones judiciales promovidas por el sefios Cantos, fue
objeto de hostigamiento por parte de agentes del Estado.

El 15 de junio de 1982, llego a un acuerdo con el gobierno de la provincia

de Santiago del Estero, en el cual la provincia reconocié un adeudo con el Sr.

derecho al debido proceso. Por lo que la Corte decide en la parte resolutiva que el Estado debe
facilitar las condiciones para que Baruch Ivcher Bronstein pueda realizar las gestiones necesarias
para recuperar el uso y goce de sus derechos como accionista mayoritario de la Compafiia
Latinoamericana de Radiodifusion S.A., como lo era hasta el 1 de agosto de 1997, en los términos
de la legislacién interna. En cuanto al resarcimiento relativo a los dividendos y las demas
percepciones que le hubieran correspondido como accionista mayoritario y funcionario de dicha
compafia, debera igualmente aplicarse el derecho interno. Para todo ello, las peticiones
respectivas deben someterse a las autoridades nacionales competentes. Corte Interamericana de
Derechos Humanos, Caso Ivcher Bronstein vs Perd (Excepciones Preliminares), Sentencia de 6 de
febrero de 2001, serie C, num. 84.
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Cantos fijando un monto indemnizatorio y una fecha para que se cumpliera con la
obligacion. El 4 de julio de 1986, ante el incumplimiento del acuerdo, presento
demanda contra dicha provincia y en contra el Estado argentino ante la Suprema

Corte de Justicia de la Nacion.

Una vez agotados los medios de defensa previstos en la legislacion interna
de Argentina y no habiendo obtenido resolucion favorable, el 10 de marzo de 1999
cantos acudi6 ante la Corte IDH a presentar su denuncia por diversas violaciones
a sus derechos, mismas que consideré que sufrié directamente y a través de las

empresas de las cuales era duefio.

En su demanda Cantos solicitd la intervencidén del organismo internacional

para los siguientes efectos:

1. Que se declarara que el Estado argentino habia violado en perjuicio del
sefior Cantos los siguientes derechos consagrados en la Declaracion
Americana: derecho a la integridad personal (articulo V), derecho a las
garantias judiciales (articulo VIII), derecho a la proteccion a la familia
(articulo XVII), el derecho a la justicia (articulo XVIII), derecho a la
propiedad privada (articulo XXI), derecho a la proteccion judicial (articulo
XXV) y el derecho de peticién (articulo XXIV).

2. Que se ordenara al Estado argentino el restablecimiento de sus derechos y
se le reparara e indemnizara por las violaciones sufridas, dicha
indemnizacion deberia incluir los dafios materiales, psicolégicos y morales
actualizados.

Que ordenara al Estado argentino el pago de las costas.

Que declarara que el Estado argentino debia reparar e indemnizar todos los

efectos perjudiciales de la sentencia dictada en caso de ser violatorio de

una norma internacional.

El Estado argentino hizo valer sus excepciones, una de ellas que sera
considerada ya que acontece para efectos de este trabajo sobre si la persona
juridica colectiva goza de la proteccion de los derechos fundamentales, fue la

siguiente:
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Argumentd que de acuerdo a lo establecido en el articulo, inciso 2, de la
Convencién Interamericana de Derechos humanos afirma: “Para los efectos de
esta Convencion, persona es todo ser humano”. Sosteniendo que no era aplicable
dicha convencién a las personas juridicas colectivas y por lo tanto las empresas y
el sefior Cantos no estaban amparados por el articulo 1.2 de la convencion.
Solicitando en consecuencia a la Corte IDH que se declarase incompetente para

pronunciarse respecto del fondo del asunto.

El Estado argentino citd el siguiente pasaje extractado de pronunciamientos

de la Comision:

“‘Que el Preambulo de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos asi
como las disposiciones del Articulo 1 (2) proveen que "para los propésitos de esta
Convencion, 'persona’ significa todo ser humano", y que por consiguiente, el
sistema de proteccion de los derechos humanos en este hemisferio se limita a la

proteccién de personas naturales y no incluye personas juridicas. [...].”

Realizando un analisis profundo a esta excepciéon la Corte IDH hizo notar
gue, en general, los derechos y obligaciones atribuidos a las personas morales se
resuelven en derechos y obligaciones de las personas fisicas que constituyen o

gue actian en su nombre o representacion.

La Corte IDH consider6 que si bien la figura de las personas juridicas
colectivas no ha sido reconocida expresamente por la Convencion Americana,
como si lo hace el Protocolo nimero 1 de la Convencion Europea de Derechos
Humanos, esto no restringe la posibilidad que bajo determinados supuestos el
individuo pueda acudir al Sistema Interamericano de Proteccién de los Derechos
Humanos para hacer valer sus derechos fundamentales, aun cuando los mismos
estén cubiertos por una figura o ficcidn juridica creada por el mismo sistema de

derecho.

Ademas se comprobd que todos los recursos administrativos y judiciales,
salvo una denuncia penal y un amparo, fueron presentados directamente por

derechos propios y en nombre de sus empresas por el sefior Cantos.
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El 28 de noviembre de 2002, se emitié sentencia en la cual se decret6 que
el Estado argentino viol6é el derecho de acceso a la justicia consagrado en los
articulos 8.1 y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en

perjuicio del sefior José Maria Cantos.

En esta resolucion no hubo un reconocimiento de que las personas juridicas
sean titulares de derechos humanos ya que la denuncia fue presentada por el
sefior Cantos y no por las personas juridicas colectivas, pero la relevancia radica
en la aportacion de la Corte IDH al analizar las excepciones aclarando que un
persona juridica colectiva es una ficcion juridica, pero que las actuaciones de la

autoridad recaen sobre las personas fisicas que la integran.
V. 4. 3. Sentencias del Tribunal Constitucional de Espafia.

El Tribunal Constitucional de Espafia se ocupé del tema de la titularidad de
derechos humanos de las personas juridicas colectivas en la sentencia 64/1988
gue resolvid un recurso de amparo presentado por la Administracion General del

Estado, en donde primero afirmé que:?*°

“El referido problema de la capacidad de derechos fundamentales es de dificil
planteamiento y de dificil solucién [...]. Es indiscutible que en linea de principio, los
derechos fundamentales y las libertades publicas son derechos individuales que
tienen al individuo como sujeto activo y al Estado por sujeto pasivo en la medida
en que tienden a reconocer y proteger ambitos de libertades o prestaciones que
los poderes publicos deben otorgar o facilitar aquéllos. Se deduce asi, sin especial
dificultad, del articulo 10 de la Constitucion espafiola, que, en su apartado 1°,
vincula los derechos inviolables con la dignidad de la persona y con el desarrollo
de la personalidad y, en su apartado 2°, los conecta con los llamados derechos

humanos.”

2% GOMEZ MONTORO, Angel. J., “La ftitularidad de derechos fundamentales por personas
juridicas (Analisis de la jurisprudencia del Tribunal Constitucional de Espafia)’, Cuestiones
Constitucionales, Revista Mexicana de Derecho Constitucional, nam. 2, 2000, p. 33.
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Sin embargo mas adelante se afirma la necesidad de reconocer derechos
fundamentales a las personas juridicas colectivas para garantizar en definitiva los

derechos fundamentales de los ciudadanos concluyendo que: #%°

“Es cierto, no obstante, la plena efectividad de los derechos fundamentales
exige reconocer que la titularidad de los mismos no corresponde sélo a los
individuos aisladamente considerados, sino también en cuanto se encuentran
insertos en grupos y organizaciones, cuya finalidad sea especificamente la de
defender determinados ambitos de libertad o realizar los intereses y los valores

que forman el sustrato ultimo del derecho fundamental.”

Esta linea de reconocimiento cada vez mas amplio de derechos
fundamentales a las personas juridicas colectivas se dio en la sentencia 23/1989,

cuyos antecedentes son los siguientes:?*’

La Sociedad General Espafiola de Libreria, Diarios, Revistas vy
Publicaciones, Sociedad Andénima, era titular concesionaria desde 1933 de un
kiosco de prensa. Se convoc6 a concurso por el Ayuntamiento de Barcelona para
la concesién de ese kiosco, la sociedad solicitd tomar parte en el mismo. EI 20 de
agosto de 1980 se le rechazo6 por no ser persona fisica como exigia el pliego de
condiciones. Contra esta decision la sociedad formulo escrito de alegaciones e
impugnacion, que fue desestimado por resolucién de la Alcaldia del Ayuntamiento
de Barcelona el dia 3 de octubre de 1980, confirmada después en reposicion por
otra de 28 de noviembre de 1980. Frente a estas resoluciones, la sociedad

interpuso un recurso contencioso-administrativo.

En resolucién del 3 de julio de 1981, el kiosco en cuestidén fue adjudicado
por el Ayuntamiento a una persona fisica, a pesar de que se habia formulado
escrito de reclamaciones en el procedimiento correspondiente. Contra dicha
resolucibn se interpuso otro recurso contencioso-administrativo, que fue

acumulado al anterior.

228 | dem.

221 Sentencia 23/1989 del 2 de febrero, emitida por Segunda Sala del Tribunal Constitucional de

Espafia, ponente: Gloria Begué Cantén.
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La Sala Primera de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Territorial
de Barcelona dictd Sentencia el 4 de marzo de 1983, anulando las resoluciones

impugnadas por violar el principio de igualdad.

El ayuntamiento apel6 la sentencia, que fue revocada por otra de la Sala
Cuarta del Tribunal Supremo el 12 de abril de 1988, considerando que existia
justificacion para el trato desigual otorgado a las personas fisicas y a las juridicas
colectivas, ya que constituye un exigencia social innegable el que la actividad sea
ejercida por personas fisicas de modesta condicion econdmica que encuentran en
ella un medio digno de subsistencia, tratando de evitar un monopolio de los
puestos de ventas por empresas poderosas. Se concluyé que la exclusion de la
personas juridicas colectivas de los concursos en cuestion, fue justificada por
responder a un fin de justicia social y promocion del trabajo de las clases

necesitadas.

Es asi que la sociedad interpuso un juicio de amparo contra las
resoluciones del Ayuntamiento de Barcelona y la Sentencia de la Sala Cuarta del
Tribunal Supremo que las confirmo, por vulnerar el principio de igualdad, principio
gue su consideracion también rige para las personas juridicas colectivas. A lo que
el Ayuntamiento argumento que el principio de igualdad consagrado en el articulo
14 de su Constitucién se refiere solamente a las personas fisicas.

La segunda Sala del tribunal resolvié en la sentencia 23/1989 que era
evidente que la clausula del pliego de condiciones, a la que las resoluciones dan
directo cumplimiento, introduce una desigualdad de trato entre las personas fisicas
y juridicas colectivas, pero ello no implica que se haya infringido el derecho de
igualdad, pues no siempre las personas fisicas y las juridicas, son equiparables

desde el punto de vista que persigue la norma.

En cuanto al alegato del Ayuntamiento de Barcelona, sobre si el articulo 14
de la Constitucion espafiola amparaba o no el derecho de igualdad a las personas
juridicas colectivas, la Corte del Tribunal Constitucional Espafiol sostuvo que los

derechos fundamentales rigen también para las personas juridicas nacionales, en
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medida en qgue por su naturaleza resulten aplicables a ellas. Esto ocurre por
ejemplo con el derecho a la inviolabilidad del domicilio, o el derecho a la tutela

judicial efectiva.

Y lo mismo puede decirse del derecho a la igualdad ante la ley, proclamado
en el articulo 14 de la Constitucion espafiola, derecho que el precepto reconoce a
los espafioles sin hacer distincion entre personas fisicas y juridicas colectivas, lo
cual no contraria que el propio articulo 14 prohibe expresamente toda
discriminacion por razon de circunstancias que, como el nacimiento, la raza, el
sexo, la religién o la opinidn, son predicables exclusivamente o normalmente de
las personas fisicas.?®De un lado, la prohibicion de tales discriminaciones
concretas no agota el contenido del derecho a la igualdad juridica, en su sentido
positivo, y, de otro, el propio precepto constitucional prohibe también, mediante
una clausula abierta, la discriminacion fundada en otras condiciones personales o
sociales, que pueden ser igualmente atributos de las personas juridicas colectivas.
De hecho, se consideré aplicable, implicitamente y sin oponer reparo alguno, el
art. 14 de la Constitucibn espafiola a las personas juridicas colectivas de

nacionalidad espafiola.

En esta resolucién no se le concedid el amparo a la sociedad debido a que
no se violaba el principio de igualdad. Sin embargo esta resolucién reconoce que
las personas juridicas colectivas gozan de derechos humanos pero que van a ser
dependiendo de su naturaleza, es decir, no pueden gozar de aquellos derechos
humanos que les sean propios y exclusivos de las personas fisicas, por ejemplo
una persona juridica colectiva no pueden ser titulares del derecho a la educacion,

a la salud, a la vida, a la readaptaciéon social, pero pueden ser titulares de los

228 £| articulo 14 de la Constitucion Espafiola establece lo siguiente:

Articulo 14 Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna

por raz6n de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social.
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derechos como la libertad de asociacion, igualdad, de inviolabilidad de domicilio,

derecho de peticién, derechos en materia tributaria, entre otros.?*°

A partir de la sentencia antes mencionada el Tribunal Constitucional de
Espafa sostuvo que las personas juridicas colectivas son titulares de los derechos
fundamentales, como se puede observar de una parte del texto de la sentencia

139/1995 que a continuacion se trascribe:**°

“Si el objetivo y funcién de los derechos fundamentales es la proteccion del
individuo, sea como tal individuo o sea en colectividad, es logico que las
organizaciones que las personas naturales crean para la proteccion de sus
intereses sean titulares de derechos fundamentales, en tanto y cuanto éstos sirvan
para proteger los fines para los que han sido constituidas. En consecuencia, las
personas colectivas no actlan, en estos casos, s6lo en defensa de un interés
legitimo en el sentido del articulo 162.1 b) de la Constitucién espafiola sino como
titulares de un derecho propio. Atribuir a las personas colectivas la titularidad de
derechos fundamentales, y no un simple interés legitimo, supone crear una muralla
de derechos frente a cualquiera de los poderes de pretensiones invasoras, y
supone, ademas, ampliar el circulo de la eficacia de los mismos mas alla del

ambito de lo privado y de lo subjetivo para ocupar un ambito colectivo y social."#!
V. 4. 4. Resoluciones de la Corte Constitucional Colombiana.

La CCC se ha pronunciado en favor de la titularidad de los derechos
fundamentales de las personas juridicas colectivas, como se puede observar en la

Sentencia T-462/97,%? caso en el que una sociedad denominada Master Drilling

233

Ltda solicitd que se le protegiera su derecho fundamental al Habeas Data,“* el

229 Sentencia 37/1985 del 15 de febrero emitida por la Primera Sala del Tribunal Constitucional

espafiol, ponente: Don Francisco Rubio LLorente.

2% GOMEZ MONTORO, Angel J., op. cit., nota 225, p. 35.

231 Este criterio fue reiterado en la sentencia 183/1995 del mismo Tribunal Constitucional.

%2 Sentencia T-462/97 del 24 de septiembre, emitida por Sala Novena de Revision de la Corte

Constitucional colombiana, ponente: Dr. Vladimiro Naranjo Mesa.

2% El habeas data es la facultad que tiene cada persona para conocer, actualizar, bloquear,

suprimir y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en
archivos de entidades publicas y privadas, lo que constata su calidad de derecho fundamental.
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cual incluye los derechos a conocer, actualizar y rectificar la informacion que se
recoja en bancos de datos de todos y en archivos de entidades publicas y
privadas, vulnerado por Bancoquia y la CIFIN al cancelarle una cuenta corriente a
dicha entidad supuestamente por tener un mal manejo, y asi violando de igual

forma sus derechos fundamentales a la intimidad y buen nombre.

En dicho caso se analizo la titularidad de los derechos fundamentales de las
personas juridicas colectivas, ya que anteriormente mediante sentencia del 7 de
abril de 1997, el Juzgado Primero Civil de Pereira, Unica instancia, decidio
denegar la tutela del derecho a la informacion de la Sociedad Master Drilling,
argumentando que los derechos a la intimidad de las personas, s6lo era
predicable a las personas naturales y no las personas juridicas colectivas y por lo
tanto negando de igual forma su derecho al habeas data afirmando que no tenia

legitimacion para interponer la accion de tutela a su defensa.

Del analisis que realizod la Corte, se manifest6 a favor de la titularidad de las

personas juridicas colectivas de la siguiente manera:

“En relacion con la condicion de titulares de derechos fundamentales que
ostentan las personas juridicas, esta Corporacion, en reiterada jurisprudencia, que
ha afirmado que por ser capaces de una voluntad racional y autbnoma, estos
entes colectivos son verdaderas personas en sentido juridico, esto es titulares de
derechos y obligaciones y, en especial, titulares también de derechos

fundamentales.”

La CCC resolvié que las personas juridicas colectivas son titulares del
derecho fundamental al buen nombre, y a la intimidad, y como consecuencia lo
son también del derecho del habeas data, ya estan vinculados directamente,

siendo el habeas data una garantia de esos derechos.

La sentencia anterior no ha sido la Unica que ha resuelto a favor de la

titularidad de los derechos fundamentales de la persona juridica colectiva. La CCC

Sentencia C-1011/08 del 16 de octubre, emitida por Pleno de la Corte Constitucional colombiana,
ponente: Dr. Jaime Cdordoba Trivifio.
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3,2* en la cual el ciudadano Mauro Ivan Avella

en la sentencia numero T- 396/9
Lozano actuando en su condicion de representante le de la empresa Transporte
Bolivar S. A. solicito que se le amparara el derecho fundamental al debido
proceso, se manifestdé en el mismo sentido que la anteriormente comentada,
aclarando que si bien se le protegen derechos humanos, deben de ser de acuerdo

a su naturaleza de la siguiente manera:

“Esta corporacion en reiterada jurisprudencia ha sentado el principio de que la
persona juridica es titular de derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucion, y asi, por ejemplo, se ha manifestado que estos entes colectivos
tienen la titularidad para invocar la accién de tutela, ya que son titulares de
derechos fundamentales en virtud de la protecciéon de las personas naturales
asociadas (via indirecta ) y de la necesaria proteccion de la entidad moral en si,
via directa, en los casos en que es necesario proteger su titularidad, es decir, su

existencia como sujeto de derecho [...].

La persona juridica no es titular de los derechos inherentes a la persona humana,
es cierto, pero si de derechos fundamentales asimilados, por razonabilidad, a ella.
No tiene el derecho a la vida, pero si al respeto a su existencia juridica (Cfr. art. 14
C.P.). lgualmente, se encuentra que por derivacion logica, por lo menos, es titular
de derechos constitucionales fundamentales, los cuales se presentan en ella no de

idéntica forma a como se presentan en la persona natural.”

La CCC ampard a dicha empresa resolviendo que es titular del derecho
fundamental de debido proceso, ya que seria inaceptable que se le sometiera a la
discriminacion de no considerarla como titular de las garantias que el Estado
Social de Derecho ha brindado por manifestacion de los fines que persigue, a toda

persona sin distincién alguna.

2% Sentencia T-396/93 del 16 de septiembre de 1993 emitida por la Sala Novena de Revision de la

Corte Constitucional Colombiana, ponente: Dr. Vladimiro Naranjo Mesa.
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V. 4. 5. Situacién en México de la proteccién de los derechos humanos de las

personas juridicas colectivas.

La reforma al articulo 1° de la CPEUM mencionada en capitulos anteriores,
constituye un cambio de paradigma en el orden juridico nacional, pues estipula
gue las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la propia
norma fundamental y en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte. Esto implica reconocer a los tratados referidos de derechos
humanos y en aquellos que aunque no sea especificamente de materia de
derechos humanos otorguen algun derecho humano, un caracter particular
equiparable a las normas constitucionales, conformandolos dentro del bloque de
constitucionalidad®> en la medida que los convenios internacionales pasan a

formar parte del contenido de la Constitucién.?*

Ademas se sustituyo la expresion individuos por la todas las personas, no
estableciendo expresamente si son titulares de derechos humanos las personas
juridicas colectivas o solamente las personas fisicas como se ha hecho en las

constituciones de otros paises.

Atendiendo lo anterior, al dar observancia a los tratados internacionales,
como se observd anteriormente, el Pacto de San José establece en su articulo 1°
que persona es “todo ser humano”, lo cual hace suponer que al utilizar en la
CPEUM, las palabras “todas las personas”, se podria entender que se refiere a las

personas juridicas fisicas.

Empero durante el proceso legislativo de la reforma constitucional, se
concluyo, para efectos de la redaccion del articulo 1° constitucional, la sustitucion

de la palabra “individuo” por “persona”, lo cual se deduce del analisis al dictamen

2% E| bloque de constitucionalidad es aquel conjunto de normas que tienen jerarquia constitucional

en el ordenamiento juridico de cada pais. GONGORA MERA, Manuel Eduardo, “El bloque de
constitucionalidad en Argentina y su relevancia en la lucha contra la impunidad” Centro de
Derechos Humanos de Nuremberg, 2007, disponible en: http://www.nmrz.de/wp-
content/uploads/2009/11/Bloque_Constitucionalidad_Argentina_impunidad.pdf. Fecha de consulta:
30 de marzo de 2013.

2% Amparo directo, D. A 782/2011, quejosa: Radiomévil Dipsa, S. A. de C. V., ponente: JesUs

Antonio Nazar Sevilla, secretaria: Indira Martinez Fernandez, Sentencia de 1 de marzo de 2012.
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emitido por las Comisiones Unidas de Puntos Constitucionales y de Estudios
Legislativos, con opinidon de la Comision de Reforma del Estado, respecto de la
minuta del Proyecto de Decreto que modifica la denominacién del Capitulo | del
Titulo Primero y reforma diversos articulos de la CPEUM, en materia de derechos
humanos, de tres de marzo y uno de febrero de dos mil once, respectivamente, asi
como su respectiva discusion en el Pleno del Senado de la Republica; lo anterior,
pues la Camara de Diputados aprobd la minuta que le fue presentada y realizd
diversas modificaciones, entre ellas, aquella que permite incluir dentro del término

“persona” a las personas juridicas colectivas, en los siguientes términos:**’

“Primera. Respecto al parrafo primero del articulo 1° constitucional, estas
comisiones dictaminadoras estiman convenientemente precisar que la
incorporaciéon del término “persona” propuesto desde la Camara de origen es
adecuado, entendiendo por tal, a todo ser humano titular de iguales derechos y
deberes emanados de su comun dignidad y en los casos en que ello sea aplicable

debe ampliarse a las personas juridicas [...]”238

De la trascripcion anterior se observa que el constituyente permanente ha
favorecido una interpretacion donde se reconoce la titularidad de los derechos

humanos a las personas juridicas colectivas.?*

Ademas, México ha suscrito sin nimero de pactos internacionales en donde
se ha refrendado el compromiso de respetar los derechos humanos en su sentido

mas amplio, conformando el corpus iuris aplicable,*

que como bloque de
constitucionalidad, recoge ahora la Constitucion y amplia o complementa a

convenciones, en particular la Convencion Americana de Derechos Humanos y los

8" TRON, Jean Claude, op. cit., nota 13, p. 7.

2% Visible en la Memoria Legislativa integrada por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, con

motivo de la reforma constitucional en materia de derechos humanos, p. 563. Disponible en:
http://www2.scjn.gob.mx/red/constitucion/PDFs/proceso%legislativo%20derechos%20humanos.pdf

2% TRON, Jean Claude, op. cit., nota 13, p. 8.

0 3e tiene gue dar observancia al corpus iuris internacional, que esta conformado por un conjunto

de instrumentos internacionales de contenido y efectos variados (tratados, convenios, resoluciones
y declaraciones). Corte Internacional de Derechos Humanos, Caso de los hermanos Gomez
Paquiyauri vs Per, sentencia del 8 de julio de 2004, serie C, num. 110, parr. 166.
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Criterios de la Corte IDH. Esta Corte como se vio anteriormente en el andlisis del
caso Cantos vs Argentina reconocio que las personas juridicas colectivas en
determinados supuestos son titulares de los derechos consagradas en la
convencion, ya que los derechos y obligaciones atribuidos a las personas juridicas
colectivas se resuelven, a la postre, en derechos y obligaciones de las personas
fisicas que las constituyen o actian en su nombre o representacion, por lo tanto
México aplicando el principio pro persona, en la cual se tiene la obligacién de
interpretar de la forma mas extensiva cuando se trata de reconocer derechos
humanos protegidos, y mas restrictiva en cuanto a sus limitaciones, y el principio

de progresividad, se debe de dar observancia a dicha resolucién.?*

En México la legislacion sobre los medios de tutela de la Constitucion
reconoce legitimacién de las personas juridicas colectivas o molares,?** esto en

los articulos 6° y 7° de la Ley de Amparo que a continuacion se transcriben:

“Articulo 6°. El juicio de amparo puede promoverse por la persona fisica 0 moral a
quien afecte la norma general o el acto reclamado en términos de la fraccién | del
articulo 50. de esta Ley. El quejoso podra hacerlo por si, por su representante
legal o por su apoderado, o por cualquier persona en los casos previstos en esta

Ley.

Articulo 7°. La Federacion, los Estados, el Distrito Federal, los municipios o
cualquier persona moral publica podran solicitar amparo por conducto de los
servidores publicos o representantes que sefialen las disposiciones aplicables,
cuando la norma general, un acto u omision los afecten en su patrimonio respecto
de relaciones juridicas en las que se encuentren en un plano de igualdad con los

particulares.

Se puede observar en estos articulos que se deja abierta la posibilidad de
gue las personas juridicas colectivas acudan al juicio de amparo, Miguel Carbonell

comenta al respecto: “...se debe pensar que en esa medida son también titulares

41 |bidem, p. 12.

42 CARBONELL, Miguel, op. cit., Nota 8, p. 110.
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de derechos fundamentales”.?**Lo anterior comenta que es debido a que no
tendria caso reconocerles la posibilidad de promover juicios de amparo si no se
pensara que tienen esa titularidad, ya que el juicio de amparo siempre se
promueve en contra de una presunta violacion de derechos fundamentales o
contra una invasion de esferas competenciales entre diversos niveles de gobierno,

todo esto establecido en el articulo 103 de CPEUM.?**

Sin embargo hay quienes opinan que esto no quiere decir que se le esté
reconociendo la titularidad de esos derechos, sino que se les reconoce que dichas
personas tienen un interés legitimo para acudir al juicio de amparo,?* ya que es
una norma de legitimacion procesal y no de atribucion o reconocimiento de
titularidad de derechos y por qué la legitimacién se justifica no en funcién de la
titularidad, sino de la existencia de un interés legitimo, empero es una gran
apertura de los derechos fundamentales hacia las personas juridicas colectivas
gue permite intervenir en un proceso directamente y exclusivamente encaminado

a la tutela de los derecho fundamentales.?*®

243 CARBONELL, op. cit., nota 12, p. 40.
4 | dem.

El articulo 103 de la CPEUM establece lo siguiente:

Articulo 103. Los Tribunales de la Federacion resolveran toda controversia que se suscite:

I. Por normas generales, actos u omisiones de la autoridad que violen los derechos humanos
reconocidos y las garantias otorgadas para su proteccion por esta Constitucion, asi como por los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte;

Il. Por normas generales 0 actos de la autoridad federal que vulneren o restrinjan la soberania de
los estados o la esfera de competencia del Distrito Federal, y

lll. Por normas generales o actos de las autoridades de los Estados o del Distrito Federal que
invadan la esfera de competencia de la autoridad federal.

245 La Primera Sala de la SCIN ha definido el interés legitimo como aquel interés personal,

individual o colectivo, cualificado, actual, real y juridicamente relevante, que puede traducirse, en
caso de concederse el amparo, en un beneficio juridico en favor del quejoso derivado de una
afectacion a su esfera juridica en sentido amplio, que puede ser de indole econdmica, profesional,
de salud publica o de cualquier otra. Primera Sala, “Interés legitimo en el amparo. Su diferencia
con el interés simple”, tesis asilada en materia comun 1a. XLIII/2013, publicada en Semanaria
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, t. 1, febrero de 2013, p. 822.

*GOMEZ MONTORO, Angel J., op. cit., nota 225, p. 29.
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Al analizar el contenido de los articulos 6° y 7° de La ley de Amparo, se
observa que se les estan reconociendo la proteccion de derechos fundamentales
tanto a las personas juridicas colectivas de derecho privado como a las de

derecho publico.

La persona juridica colectiva de derecho publico por regla general no es
titular de derechos fundamentales,?’’ este tipo de personas tienen méas bien en
vez “competencias’ o “atribuciones.”*® Estas “competencias” o “atribuciones”
tienen su propia via de defensa otorgada en la Constituciéon en el articulo 105,
fraccion |, mediante las controversias constitucionales las cuales conocera la
SCJN, la mayoria de las personas colectivas de derecho publico han optado méas

por esta via.?*

47 Sobre este tema, la Primera Sala del Tribunal Constitucional Aleman en la sentencia 1 BVR

578/63 del 2 de mayo de 1967, sefialo que los derechos fundamentales no se aplican, en principio,
a las personas juridicas del derecho publico, en tanto que desempefien funciones publicas; esto en
razon que los derechos fundamentales se refieren a la relacion de los individuos con el poder
publico, entonces es incompatible hacer al Estado mismo portador o beneficiario de estos
derechos, por cuanto no puede ser al mismo tiempo su destinatario y garante. No obstante la
excepcion es cuando se inserta directamente en el &mbito de la vida que protegen los derechos
fundamentales, como en el caso de Universidades Publicas. SCHAWABE, Jurgen, Jurisprudencia
del Tribunal Constitucional Federal Aleman. Extractos de las sentencias mas relevantes
compiladas por Jirgen Schawabe, México, Editorial Konrad Stiftug, 2009, pp. 451 y 452.

248 CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 8, p. 112.
29 E| articulo 105 de la CPEUM establece lo siguiente:

“Articulo 105. La Suprema Corte de Justicia de la Nacién conocera, en los términos que sefale la
ley reglamentaria, de los asuntos siguientes:

I. De las controversias constitucionales que, con excepcién de las que se refieran a la materia
electoral, se susciten entre:

a) La Federacion y un Estado o el Distrito Federal;
b) La Federacion y un municipio;

¢) El Poder Ejecutivo y el Congreso de la Unidn; aquél y cualquiera de las Camaras de éste o, en
su caso, la Comisién Permanente, sean como 6rganos federales o del Distrito Federal;

d) Un Estado y otro;

e) Un Estado y el Distrito Federal;

f) El Distrito Federal y un municipio;

g) Dos municipios de diversos Estados;

h) Dos Poderes de un mismo Estado, sobre la constitucionalidad de sus actos o disposiciones
generales; i) Un Estado y uno de sus municipios, sobre la constitucionalidad de sus actos o
disposiciones generales;
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Excepcionalmente, se podria aceptar que una persona juridica colectiva de
derecho publico promoviera juicios de amparo en los términos del ya mencionado
articulo 7° de la ley respectiva, cuando se afecten sus intereses patrimoniales o

incluso cuando se vea afectado su derecho a una tutela efectiva.?*®
Al respecto la segunda sala de la SCJIN ha emitido las siguientes tesis:

PERSONAS MORALES OFICIALES, SU CAPACIDAD PARA PEDIR AMPARO.
Para que una persona moral oficial, como lo es un Ayuntamiento, tenga derecho
de pedir amparo, se necesita que actle en su caracter de entidad juridica de
derecho civil, es decir, que defienda bienes, derechos o intereses de caracter
patrimonial; mas cuando la Federacién le exige la contribucion que a la misma
corresponde sobre todos los impuestos, no puede decirse que el reclamante
comparece defendiendo derechos de caracter patrimonial; pues el cobro de
contribuciones, por parte de las autoridades, constituye un acto de poder y no de
derecho civil, y nada importa que los impuestos que recauda el Ayuntamiento,
tengan como fin que se lleve a cabo un contrato de servicio publico, celebrado
entre el Ayuntamiento y un particular, porque esto no cambia la naturaleza juridica
de la cuestién, desde el momento en que los contribuyentes son ajenos a ese
contrato y no aparece que hayan intervenido en él, ni se reclaman relaciones

juridicas emanadas del mismo contrato, sino del cobro que la Hacienda Publica

j) Un Estado y un municipio de otro Estado, sobre la constitucionalidad de sus actos o
disposiciones generales; y

k) Dos érganos de gobierno del Distrito Federal, sobre la constitucionalidad de sus actos o
disposiciones generales.

Siempre que las controversias versen sobre disposiciones generales de los Estados o de los
municipios impugnadas por la Federacién, de los municipios impugnadas por los Estados, o en los
casos a que se refieren los incisos c), h) y k) anteriores, y la resolucion de la Suprema Corte de
Justicia las declare invalidas, dicha resolucion tendrd efectos generales cuando hubiera sido
aprobada por una mayoria de por lo menos ocho votos.

En los demas casos, las resoluciones de la Suprema Corte de Justicia tendran efectos Unicamente
respecto de las partes en la controversia.

Las controversias constitucionales entonces son procesos, mediante los cuales, se resuelven
conflictos de las personas juridicas colectivas publicas por invasién de competencias o por
cualquier tipo de violacion a la Constituciéon Federal, por parte de los o6rganos sefialados
anteriormente.”

20 CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 12, p. 41.
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Federal hace sobre la recaudacion que el Ayuntamiento llevd a cabo, para realizar

el servicio publico. 2°*

PERSONAS MORALES DE ORDEN PUBLICO. El Estado, cuerpo politico de la
nacion, puede manifestarse, en sus relaciones con los particulares bajo dos fases
distintas: como entidad soberana, encargada de velar por el bien comun, por
medio de dictados imperativos, cuya observancia es obligatoria, y como entidad
juridica porque, poseedora de bienes propios, que le son indispensables para
ejercer sus funciones, le es necesario también entrar en relaciones de naturaleza
civil, con los poseedores de otros bienes o con personas encargadas de la
administracion de aquéllos. Bajo esta segunda fase, el Estado, como persona
moral, capaz de adquirir derechos y de contraer obligaciones, esta en aptitud de
poner en ejercicio todos aquellos medios que la ley concede a las personas civiles,
para la defensa de unos y otras, entre ellos, el recurso de amparo; pero como
entidad soberana no puede ejercer ninguno de estos medios, sin desconocer su
propia soberania, dando lugar a que se desconociera todo el imperio, toda la
autoridad a los atributos propios de un acto soberano; la cual reconoce la Ley de
Amparo, cuando declara que las personas morales oficiales, "podran pedirlo
cuando actien en su caracter de entidades juridicas, por medio de los funcionarios

gue designen las leyes respectivas".252

Como se puede apreciar de los textos transcritos, considera la Segunda

Sala de la SCJN, que para que una persona juridica colectiva de derecho publico

tenga derecho a pedir amparo, se necesita que actle en su caracter de entidad

juridica de derecho civil, es decir defienda bienes, derechos o intereses de

caracter patrimonial, siendo capaz de adquirir derechos y contraer obligaciones,

teniendo asi la aptitud de poner en ejercicio los mismos medios que la ley concede

a las personas civiles. Esta equiparacion en el obrar, indujo al legislador a dotar al

251 Segunda Sala, “Personas morales oficiales, su capacidad para pedir amparo”, tesis aislada en
materia comun, Semanario Judicial de la Federacion, Quinta Epoca, t. XLII, p. 3193.

Segunda Sala, “Personas morales de orden publico”, tesis aislada en materia administrativa,
Semanario Judicial de la Federacién, Quinta Epoca, t. XXVII, p. 2049.
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Estado y a sus personas morales publicas de los mismos derechos tutelares que

al individuo.?3

Al respecto Miguel Carbonell menciona que las personas juridicas
colectivas de derecho publico seran titulares de los mismos derechos que tienen
las personas juridicas colectivas de derecho privado cuando actien bajo la
legislacién de derecho privado.?®* En estos casos habra una semejanza con las

personas colectivas privadas y por ende tendran el mismo régimen juridico.
V. 4.5. 1. Resoluciones del Poder Judicial de la Federacién.

El Poder Judicial de la Federacion en México ha emitido diversos criterios
sobre la proteccion de los derechos fundamentales de las personas juridicas
colectivas, que a pesar de que no todos ellos han llegado a formar
jurisprudencia,®® se puede observar una postura a favor de la proteccién de los

derechos fundamentales.

Se ha resuelto que si bien el articulo 1° de la CPEUM no dispuso
expresamente como titulares a las personas juridicas colectivas como en la
Constitucion de Alemania, el termino personas, mediante una interpretacion
extensiva, funcional y util, debe entenderse que no sélo tutela a las personas

fisicas, sino que también a las personas juridicas colectivas en aquellos derechos

28 TRON, Jean Claude, op. cit., nota 13, p. 17.
2% CARBONELL, Miguel, op. cit., nota 8, p. 112.

2% De acuerdo al articulo 215 de la Ley de Amparo, la jurisprudencia se establece por reiteracion
de criterios, por contradiccién de tesis y por sustitucion. La jurisprudencia por reiteracion de
criterios, se establece cuando se sustenta un mismo criterio en cinco sentencias no interrumpidas
por otra en contrario, resuelta en diferentes sesiones, cuando son emitidos por el pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién todas ellos por una mayoria de ocho votos, cuando son
emitidos por la salas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por una mayoria de cuatro votos
y cuando se emitidos por tribunales colegiados de circuito la votacion debera ser unanime de
acuerdo a lo establecido en los articulo 222, 223 y 224 de la Ley de Amparo. La jurisprudencia por
contradiccién se establece al dilucidar los criterios discrepantes sostenidos entre las salas de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, entre los Plenos de Circuito o entre los tribunales
colegiados de circuito, en los asuntos de su competencia de acuerdo al articulo 225. Y por ultimo la
jurisprudencia que por reiteracion o contradiccién que establecieron el pleno o las salas de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, asi como los Plenos de Circuito, podra ser sustituida
previa peticion de algunos de sus magistrados, con motivo de algin caso concreto, expresando las
razones por las cuales se estima que debe hacerse dicha sustitucion emitiendo asi jurisprudencia
por sustitucion de acuerdo al articulo 230 de la Ley de Amparo.
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compatibles con su naturaleza,?*® ademas siguiendo el principio pro persona, si
diversos instrumentos internacionales prevén como titulares de derechos a las
personas juridicas colectivas, debe seguirse esa interpretacion amplia y garantista
en México, como se puede observar en la siguiente tesis aislada emitida por el

Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito: 2°’

PERSONAS JURIDICAS. SON TITULARES DE LOS DERECHOS HUMANOS
COMPATIBLES CON SU NATURALEZA. Del preambulo y del contenido de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos se advierte, en principio, que los
derechos que reconoce son soélo los inherentes a la persona humana, pues aquél
hace referencia expresa a los "derechos esenciales del hombre", y el articulo 1,
numeral 2, del propio ordenamiento, prevé que persona es todo ser humano. Por
otra parte, la reforma al articulo 1o. de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de junio de
2011, constituye un cambio de paradigma en el orden juridico nacional, pues dicho
precepto ahora dispone que todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en la propia Norma Fundamental y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, lo cual implica reconocer a los tratados
referidos a derechos humanos un caracter particular, equiparable a las normas
constitucionales, conformando un nuevo bloque de constitucionalidad, en la
medida en que aquéllos pasan a formar parte del contenido de la Constitucién,
integrando una unidad exigible o imponible a todos los actos u omisiones que
puedan ser lesivos de derechos fundamentales. En estas condiciones, si bien es
cierto que el Organo Reformador de la Constitucion no dispuso expresamente
como titulares de los derechos consagrados en ella a las personas juridicas, como
si se hace en otras normas fundamentales e instrumentos internacionales como la
Constitucion Alemana o el Protocolo No. 1 a la Convencién Europea de Derechos

Humanos, también lo es que el texto constitucional citado alude lisa y llanamente

%0 | a doctrina y jurisprudencia estan de acuerdo en que hay derechos que se vinculan a ciertas

propiedades del hombre o a ciertos comportamientos de los que solo éste es capaz y que por ello
no son aplicables a las personas juridicas colectivas. GOMEZ MONTORO, Angel J., op. cit., nota
225, p. 55.

%" Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, “Personas juridicas.
Son titulares de los derechos humanos compatibles con su naturaleza”, tesis aislada .40. A. 2 k
(10a.) en materia constitucional, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Decima Epoca,
t. Il, agosto de 2012, p. 1875.
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al término "personas"”, por lo que de una interpretacién extensiva, funcional y til,
debe entenderse que no sélo se orienta a la tutela de las personas fisicas, sino
también de las juridicas, en aquellos derechos compatibles con su naturaleza,
como los de acceso a la justicia, seguridad juridica, legalidad, propiedad y los
relativos a la materia tributaria, entre otros, maxime que la Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha reconocido explicitamente, en el caso Cantos vs.
Argentina, que las personas juridicas, en determinados supuestos, son titulares de
los derechos consagrados en el Pacto de San José, al reconocer el de constituir
asociaciones o sociedades para la consecucion de un determinado fin y, en esta
medida, son objeto de proteccidon. Ademas, México ha suscrito un sinnimero de
pactos internacionales en los que ha refrendado el compromiso de respetar los
derechos humanos en su connotacion comun o amplia, lo que incluye la relacion y
sentido que a la institucion se atribuye en el &mbito nacional, pero también el
reconocido en otras latitudes, reforzando el corpus iuris aplicable que, como
bloque de constitucionalidad, recoge la Constitucion Mexicana y amplia o
complementa a convenciones, en particular a la inicialmente mencionada.
Refuerza lo anterior el hecho de que a partir de la nueva redaccion del articulo 10.
constitucional y de la sentencia dictada por el Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién con motivo del acatamiento a lo ordenado en el caso Radilla
Pacheco, registrada bajo el nimero varios 912/2010, que aparece publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro I, Tomo 1,
octubre de 2011, pagina 313, las normas relativas a los derechos humanos deben
interpretarse de la forma mas benéfica para la persona, lo que implica que no
necesariamente hay una jerarquia entre ellas, sino que se aplicara la que ofrezca
una proteccibn mas amplia; en esta medida, si diversos instrumentos
internacionales prevén como titulares de derechos humanos a las personas
juridicas, debe seguirse esta interpretacion amplia y garantista en la jurisprudencia

mexicana.

Asimismo se ha resuelto que las personas juridicas colectivas gozaran de la

protecciéon de los derechos humanos, siempre y cuando esos derechos sean

acordes con la finalidad que persiguen, encaminados a la proteccion de su objeto

social, asi como de aquellos derechos fundamentales que aparezcan como medio

0 instrumento necesario para la consecucion de referida finalidad, ya que el
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ordenamiento juridico le atribuye personalidad y su capacidad juridica, sujeto

independiente de derechos y obligaciones acorde al titulo segundo, del libro

258
l

primero, del Cédigo Civil Federal,?®® y al articulo 9° de la Carta Magna.”® Y el

hecho de que el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, establezca que
personas son los seres humanos, no es un obstaculo, ya que tal sistema no
sustituye a las jurisdicciones nacionales, sino que otorga una proteccion

coadyuvante o complementaria tal como se sostiene en la tesis que se

trascribe:2%°

PERSONAS MORALES O JURIDICAS. DEBEN GOZAR NO SOLO DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES CONSTITUIDOS POR LOS DERECHOS
HUMANOS RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION Y EN LOS TRATADOS
INTERNACIONALES, Y DE LAS GARANTIAS PARA SU PROTECCION,
SIEMPRE Y CUANDO ESTEN ENCAMINADOS A PROTEGER SU OBJETO
SOCIAL, SINO TAMBIEN DE AQUELLOS QUE APAREZCAN COMO MEDIO O
INSTRUMENTO NECESARIO PARA LA CONSECUCION DE LA FINALIDAD
QUE PERSIGUEN. Las personas morales o juridicas son sujetos protegidos por el
articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, por lo
gue deben gozar de los derechos fundamentales constituidos por los derechos
humanos reconocidos en la propia Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, asi como de las garantias para su

proteccion, siempre y cuando sean acordes con la finalidad que persiguen, por

8 En el titulo segundo del libro primero del Cédigo Civil Federal denominado de las Personas

Morales establece en su articulo 26 lo siguiente:

Articulo 26. Las personas morales pueden ejercitar todos los derechos que sean necesarios para
realizar el objeto de su institucion.

259 E| articulo 9 constitucional establece el derecho de libertad de asociacion de la siguiente forma:

Articulo 90. No se podra coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con cualquier
objeto licito; pero solamente los ciudadanos de la Republica podran hacerlo para tomar parte en
los asuntos politicos del pais. Ninguna reunién armada, tiene derecho de deliberar.

260 Quinto Tribual Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Quinta Region, “Personas morales

0 juridicas. Deben gozar no sélo de los derechos fundamentales constituidos por los derechos
humanos reconocidos en la constitucion y en los tratados internacionales, y de las garantias para
su proteccién, siempre y cuando estén encaminados a proteger su objeto social, sino también de
aquellos que aparezcan como medio o instrumento para la consecucién de la finalidad que
persiguen”, tesis aislada XXVI.50. (V Regién) 2 k (10a.) en materia constitucional y comdun,
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Decima Epoca, t. Il, agosto de 2012, p. 1876
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estar encaminados a la proteccién de su objeto social, asi como de aquellos que
aparezcan como medio o instrumento necesario para la consecucién de la
finalidad referida. Lo anterior es asi, porque en la palabra "personas"”, para efectos
del articulo indicado, no sélo se incluye a la persona fisica, o ser humano, sino
también a la moral o juridica, quien es la organizacion creada a partir de la
agrupaciéon voluntaria de una pluralidad de personas fisicas, con una finalidad
comun y una identidad propia y diferenciada que trasciende la de los individuos
que la integran, dotada de 6rganos que expresan su voluntad independiente de la
de sus miembros y de un patrimonio propio, separado del de sus integrantes, a la
gue el ordenamiento juridico atribuye personalidad y, consecuentemente, reconoce
capacidad para actuar en el trafico juridico, como sujeto independiente de
derechos y obligaciones, acorde al titulo segundo del libro primero del Cédigo Civil
Federal, al articulo 90. de la Carta Magnay conforme a la interpretacion de
proteccibn mas amplia que, en materia de derechos humanos se autoriza en el
parrafo segundo del articulo 1o. constitucional. Sin que sea obstaculo que los
derechos fundamentales, en el sistema interamericano de derechos humanos,
sean de los seres humanos, pues tal sistema no sustituye a las jurisdicciones
nacionales, sino que otorga una proteccion coadyuvante o complementaria de la
que ofrece el derecho interno de los Estados Americanos, por lo que una vez
arraigados los derechos humanos en el derecho constitucional propio y singular
del Estado mexicano, éstos se han constituido en fundamentales, y su goce, asi
como el de las garantias para su proteccion, ha sido establecido por el propio

derecho constitucional a favor de las personas y no sélo del ser humano.

El Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Sexto Circuito ha

sostenido que la intencién que tuvo el constituyente en la reforma constitucional

que se publicé en el DOF el 10 de junio del 2011 al sustituir la palabra “individuo”

por la de “persona”, es utilizar una expresion que no se refiere unicamente a un

solo género, sino utilizar una expresion mas amplia en la cual incluye a las

personas juridicas colectivas tal y como se observa en la tesis que a continuacion

se transcribe: 2%

Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Sexto Circuito, “Derecho a la dignidad
humana. Es connatural a las personas fisicas y no a las morales”, tesis aislada VI. 3o0. A.1k (10a.)
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DERECHO A LA DIGNIDAD HUMANA. ES CONNATURAL A LAS PERSONAS
FISICAS Y NO A LAS MORALES. Del proceso legislativo que culminé con la
reforma al articulo lo. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio de 2011,
se advierte que la intencion del Constituyente Permanente de sustituir en su primer
parrafo la voz "individuo" por "personas”, es la de utilizar una expresioén que no se
refiera a un género en particular y abarcar "a todo ser humano titular de iguales
derechos y deberes emanados de su comun dignidad y en los casos en que ello
sea aplicable debe ampliarse a las personas juridicas.". Ello evidencia que, por
regla general, las personas morales previstas en el articulo 25 del Cédigo Civil
Federal son titulares de los derechos humanos reconocidos en la propia
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea

parte, asi como de las garantias para su proteccion [...].”

A raiz de la sentencia del caso Radilla Pacheco se inici6 una consulta por
parte de la SCJIN el 26 de mayo del 2010,%*? formando el expediente “varios”

489/2010, en donde se resolvié que el Estado mexicano debe ejercer un control de

3

convencionalidad ex officio,?®® el cual se ha resuelto que también tutela a las

personas juridicas colectivas, tal como lo demuestra la siguiente jurisprudencia

que a continuacion se transcribe:?%*

en materia constitucional, Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta, Decima Epoca, t. Il
febrero de 2013, p. 1344.

262 \/éase nota 47.

283 E| control de convencionalidad ex oficio es la obligacién que tienen los poderes judiciales como

organos del Estado de interpretar los derechos y libertades reconocidos en el sistema juridico de
conformidad con los tratados internacionales de derechos humanos, lo que conlleva por una parte,
velar porque ninguna norma jerarquicamente inferior a éstos afecte el objeto y fin de proteccion de
la persona, pero a la vez que por el contenido de éstos se nutra el texto constitucional, se amplie y
se mejore donde sea necesario 0 prevalezca aquel donde es suficiente su contenido. CASTILLA,
Karlos. “El control de convencionalidad: un nuevo debate en México a partir de la sentencia del
caso Radilla Pacheco” Anuario Mexicano de Derecho Internacional, México, Vol. XI, nim. 105,
2011, p. 64.

264 Tercer Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Segunda Region, “Control de

convencionalidad ex officio. Debe orientarse a la tutela de las personas juridicas, cuando se
protejan los derechos y libertades de acceso a la justicia, seguridad juridica y legalidad de sus
socios, integrantes o accionistas.”, tesis de jurisprudencia VI. 3o. (Il Regién) en materia comun,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Decima Epoca, t. I, mayo de
2013, p. 1092.
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CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO. DEBE ORIENTARSE A LA
TUTELA DE LAS PERSONAS JURIDICAS, CUANDO SE PROTEJAN LOS
DERECHOS Y LIBERTADES DE ACCESO A LA JUSTICIA, SEGURIDAD
JURIDICA Y LEGALIDAD DE SUS SOCIOS, INTEGRANTES O ACCIONISTAS.
Aun cuando en el &mbito juridico no se han reconocido derechos humanos a las
personas juridicas, lo cierto es que en el caso Cantos vs. Argentina, cuyas
sentencias preliminares y de fondo se dictaron el 7 de septiembre de 2001 y 28 de
noviembre de 2002, respectivamente, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos determind que el individuo puede invocar violacion a sus derechos
protegidos por la Convencidbn Americana sobre Derechos Humanos, incluso
cuando ésta derive, a su vez, de la afectacibn a personas juridicas; en este
sentido, dicho criterio orientador pone de manifiesto que, bajo determinados
supuestos, el individuo puede acudir a dicho 6rgano para defender sus derechos
fundamentales, aun cuando estén cubiertos por una figura o ficcion juridica creada
por el propio sistema juridico. En esas condiciones, el control de convencionalidad
ex officio no sélo puede estar orientado a la tutela de las personas fisicas, sino
también a las juridicas, cuando se protejan derechos que sean compatibles con su
naturaleza, como los derechos vy libertades de acceso a la justicia, seguridad
juridica y legalidad de sus socios, integrantes o accionistas, atento al segundo
parrafo del articulo lo. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que establece que las normas relativas a los derechos humanos se
interpretaran de conformidad con ésta y con los tratados internaciones de la
materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia, y
acorde con los articulos 8, numeral 1 y 25 de la citada convencién, en relacién con

los preceptos 14 y 17 constitucionales.

Atendiendo al principio de progresividad explicado anteriormente, los

derechos evolucionan de la misma forma en que las necesidades de las

sociedades se desenvuelven. Asi, hoy en dia, se impone el reconocimiento no

s6lo a las personas fisicas en lo individual como sujetos de derechos

fundamentales, sino también se hace extensiva la proteccibn a esas mismas
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personas fisicas aunque estén encubiertas por personas juridicas colectivas, tal y

como se ha reconocido a nivel internacional.?®®

V. 5. Postura de la Procuraduria de la Defensa del contribuyente sobre la

proteccion de las personas juridicas colectivas.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente como Ombudsman, tutela
por la defensa de los derechos fundamentales de toda persona que pagan
impuestos, incluyendo a las personas juridicas colectiva o también llamadas
personas morales, pues afirma que se trata de sociedades integradas por
personas humanas que ademas de contribuir de manera importante a la
recaudacion, se conforma de individuos organizados que son quienes finalmente

reciben el impacto de la carga tributaria.?®

La Procuraduria reconoce que ellos se encargaran de la defensa por
violaciones a los derechos fundamentales a estos entes ficticios, como se puede

ver de la transcripcion del siguiente texto:

“Esta Procuraduria coincide, como se ha afirmado en las diversas resoluciones
jurisdiccionales, documentos y legislaciones citadas en este documento, que Ssi
bien no puede determinarse que las personas juridicas colectivas son titulares de
derechos humanos como tal, es dable afirmar que la titularidad de estos derechos
no puede restringirse soélo a las personas juridicas compuesta por individuos, por
lo que las afectaciones que se realicen a las personas juridicas colectivas pueden
transgredir directamente los derechos humanos de los individuos que la integra,
por lo que la tutela de dichos derechos también debe hacerse extensiva a las

personas juridicas colectivas.”

Por lo tanto, esta Procuraduria de la Defensa del Contribuyente cuya tarea estriba
en proteger, vigilar y defender los derechos de los pagadores de impuestos,
considera que todas sus atribuciones sustantivas, y especialmente la referente a
su actuacibn como el Ombudsman del contribuyente, debe ejercerse con

independencia de que los actos de las autoridades fiscales sean dirigidos a las

265 | ADRON, Diana, et al., op. cit., nota 191, p. 9.
266 | ADRON, Diana, et al., op. cit., nota 16, p. 5.
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personas fisicas, o bien a éstas mismas pero a través de personas juridicas

colectivas o también llamadas personas morales, garantizando su acceso a la

justicia fiscal.?’

V. 6. Postura del tesista de la proteccién de Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente a las personas juridicas colectivas.

Para poder sefialar si la persona juridica colectiva tiene o no la titularidad de
los derechos fundamentales consagrados en la CPEUM vy los tratados
internacionales, primero hay que atender a que se entiende por ser titular de un

derecho.

Tener un derecho implica tener relacion de correspondencia existente entre
un derecho subjetivo y un sujeto determinado, o calidad de sujeto de una relacién
juridica basica.?®®. Ser titular es aquel de quien se pretende la proteccién del bien

de la personalidad de que se trate.?*°

Por lo tanto se considera que la persona juridica colectiva no es titular de
derechos humanos, ya que a quien le corresponde la existencia del derecho
subjetivo y se pretende la proteccion de los derechos humanos son de las
personas juridicas fisicas, esto debido a que los derechos humanos como su
nombre lo indica, son derechos inherentes a los humanos y cuyo fundamento se
encuentra en la nocion de la dignidad humana, dignidad que estos entes ficticios

No poseen.

No obstante, el hecho de que las personas juridicas colectivas no sean
titular de los derechos humanos, no quiere decir que no se les brinde la proteccion
de ellos. Ellas gozan de la proteccion de las garantias constitucionales, ya que si

no se les brindara la proteccion, paradéjicamente se les estaria violando a las

267 _ADRON, Diana, et al., op. cit., nota 191, p. 25.

%68 Diccionario de Derecho, De Pina Vara, Rafael, 33a. Ed., México, Porrta, 2004., p. 477.

269 Disponible en:

http://www.fongdcam.org/manuales/derechoshumanos/datos/docs/Punto%202%20Articulos%20y%
20Documentos%20de%20referencia/2.1%20DEFINICIONES%20%20TEORIAS%20CARACTERIS
TICAS/2.1.14%20iepala_sujeto%20de%20los%20Derechos%20Humanos.pdf Fecha de consulta
20 de abril de 2013.
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personas fisicas que la conforman los derechos otorgados por la misma CPEUM y
tratados internacionales, como son el derecho a la libertad de asociacion y el
derecho al acceso a la justicia, no tendria sentido entonces, reconocerles y

garantizarles dichos derechos.?”

Las personas juridicas colectivas, entonces, cuentan con la suficiente

1

legitimacion activa para actuar,”’* a fin de poner en funcionamiento dichos

mecanismos a favor de los individuos afectados.

Ademas través de estos entes ficticios se pueden violar los derechos
humanos de los verdaderos titulares que se encuentran en esta figura y si no le
otorgara proteccion alguna, en verdad los que estaria sintiendo la afectacion
serian ellos, no es pertinente rechazar, sin mas, las pretensiones que formulen a

propésito de personas juridicas colectivas.

La Constituciéon Alemana mencionada anteriormente, en su articulo 19,
apartado 3, establece que: “los derechos fundamentales son extensivos a las
personas juridicas nacionales en la medida en que, segun su respectiva
naturaleza, les sea aplicables”. Es claro y adecuado lo que establece el texto de
su Constitucion, diciendo que son extensivos los derechos humanos a las

personas juridicas colectivas, ya que a través de ellas se puede violar algun

270 | a libertad de asociacion es el derecho del individuo de unirse con otros en forma voluntaria y

durable para la realizacibn comun de un fin licito. Las asociaciones se caracterizan por su
permanencia y estabilidad, el caracter de ideal o espiritual por oposicion al fisico o materia de la
unién, por su estructura mas o menos compleja que se desarrolla en el tiempo y por la tendencia a
expandirse y a cobijar el mayor nimero de miembros interesados en los mismos fines. Su
fundamento son los articulos 5 y 85 parrafo 6 de la Convencién Americana y 8 de la Constitucion
Federal.

El derecho al acceso a la justicia obliga a los Estados a poner a disposicion mecanismos de
defensa de sus derechos a través de recursos judiciales efectivos y adecuados, su fundamento son
los articulos articulo 8 y 25 de la convencion y 17 constitucional.

2" L a legitimacion procesal es una cualidad que se predica de las partes del litigio en relacién con

el objeto procesal, y que se justifica, en el caso del actor o demandante de justicia, el otorgamiento
a su favor de la tutela solicitada del juez, y en el caso del demandado o parte pasiva del proceso, la
estimacién en su contra de la demanda. Existen ocasiones donde la legitimacion puede ser
extraordinaria, y es donde una norma procesal concede de forma expresa la legitimacién para
formular la pretension como es en el caso de las personas juridicas colectivas. Diccionario
Iberoamericano de derechos humanos y fundamentales, Gonzalez Garcia, Jesus Maria. Espafia,
2011.
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derecho de una persona fisica. Tal como lo menciono la Corte IDH los derechos y
obligaciones atribuidos a las personas morales se resuelven en derechos y
obligaciones de las personas fisicas que constituyen o que actian en su nombre o

representacion.

Lo que establece el texto de la Constitucion Alemana y Portuguesa y
sefialan las Sentencia del Tribunal Constitucional de Espafa, la Corte
Constitucional de Ecuador y el Poder Judicial en México respecto a que la
proteccion de los derechos fundamentales de las personas juridicas colectivas va
a ser en medida que sea la naturaleza de los derechos,?”? es correcto, ya que
aunque atras de la de la persona juridica haya individuos, no se puede solicitar a
través de estos entes ficticios proteger aquellos derechos que les son inherentes a
las personas fisicas por hecho de ser humanos, como por ejemplo los derechos
educaciéon y la salud. Ademas se les brindara la proteccién siempre y cuando esos

derechos sirvan para proteger los fines para los que han sido constituidas.

En México se reconoce la proteccidon de los derechos fundamentales a las
personas juridicas colectivas ya que se cuenta con un mecanismo para ello, que
es el juicio de amparo, que como se pudo ver anteriormente en los articulos 6°y 7°
de la ley de amparo, las personas juridicas colectivas si pueden acudir a dicho
juicio, no significando que por ello son titulares de los derechos violados.

2”2 ptendiendo a la naturaleza de la persona juridica colectiva la convencion Americana de

Derechos Humanos le protege los siguientes derechos: a) a la igualdad ante la ley (articulo 2 inciso
2, y articulos 60 y 63), b) a las libertades de informacion, opinidn, expresion y difusion del
pensamiento (articulo 2, inciso 4), c) al acceso de la informacion publica (articulo 2, inciso 5), d) al
secreto bancario y reserva tributaria (articulo 2, inciso 5, parrafo segundo), e) a la
autodeterminacion informativa (articulo 2, inciso 6), f) a la buena reputacion (articulo 2, inciso 7), a
la libertad de creacidn intelectual, artistica, técnica y cientifica (articulo 2, inciso 8), h) a la
inviolabilidad de domicilio (articulo 2, inciso 9), i) a la libertad de residencia (articulo 2, inciso 11), k)
de reunion (articulo 2, inciso 13), m) a la libertad de contratacion (articulo 2, inciso 14), n) el
derecho de propiedad (articulo 2, inciso 16), o) a la libertad de trabajo (articulo 2, inciso 15, y
articulo 59), p) el derecho a la participacion en la vida de la nacion (articulo 2, inciso 17), q) el
derecho de peticién (articulo 2, inciso 20), r) a la nacionalidad (articulo 2, inciso 21), s) a la
inafectacion de todo impuesto que afecte bienes, actividades o servicios propios en el caso de las
universidades superiores y demas centros educativos (articulo 19), t) a la libertad de iniciativa
privada (articulo 58), u) a la libertad de empresa, comercio e industria (articulo 59), v) a la libre
competencia (articulo 61), w) a la prohibicién de confiscatoriedad tributaria (articulo 74), x) el
derecho al debido proceso y a la tutela jurisdiccional (articulo 139, inciso 3).

124



Como lo menciona el autor Sergio Ramirez, no es pertinente rechazar las
pretensiones que se formulen a propésito de personas morales sin examinar
previamente, para resolver lo que procede, si la violacidon supuestamente cometida
lo ha sido analizada con realismo a derechos de personas fisicas. De lo contrario,
se dejaria sin proteccién un espacio tal vez muy amplio de la vida y la actividad de

los individuos.?™

Se considera ademas que la Convencién Americana de Derechos Humanos
se encuentra en un error al establecer que persona es todo ser humano, aunque
Su intencion sea tal vez especificar que los derechos humanos pertenecen a los

seres humanos, ya que como lo menciona Kelsen:

“La persona es una construccién artificial, un concepto auxiliar que ha creado el
conocimiento juridico con el fin de representarse graficamente el material que se

trata de dominar. [...].

La persona no es mas gue una expresion unitaria personificadora de un haz de

deberes y facultades juridicas, es decir un complejo normativo. [...]."

Entonces una vez dejando claro la postura que se tiene sobre la titularidad y
proteccion de los derechos fundamentales en México, también se mantiene la
postura que Procuraduria de la Defensa del Contribuyente debe brindar proteccion
a las personas juridicas colectivas, ya que como Ombudsman, protector de los
derechos humanos por excelencia, en este caso en especifico de los derechos
humanos tributarios, al proteger los derechos de estos entes ficticios, se estan
defendiendo en verdad los derechos de los individuos que en realidad estan
aportando una parte de su patrimonio para el sostenimiento de nuestro pais y que

se le violentan sus derechos a través de esta figura.

" RAMIREZ, Sergio, Los Derechos humanos y la jurisdiccion interamericana, México, UNAM,

Instituto de investigaciones juridicas, 2002, p. 93.
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CONCLUSIONES.

Primero. Se entiende por derechos humanos aquellos derechos inherentes
a todos los seres humanos, sin distincibn alguna de nacionalidad, lugar de
residencia, sexo, origen, color, religion, lengua, o cualquier condicién. Los
derechos fundamentales son aquellos derechos humanos atribuidos directamente
por las normas juridicas, es decir son aquellos derechos humanos consagrados en
los tratados o la Constitucion. Se entiende por garantias aquellos medios vy

procedimientos para proteger los derechos humanos.

Segundo. Los contribuyentes son titulares de los derechos fundamentales,
ya que al contribuir para subsanar el gasto publico de acuerdo a lo establecido en
el articulo 31, fraccion 1V, de la CPEUM, ellos adquieren derechos, como lo son;
equidad tributaria, proporcionalidad, legalidad, generalidad, y vinculacion al gasto
publico derivado de este articulo, de igual forma son titulares de los derechos
formales o de procedimiento establecidos en nuestra Constitucion, como son: el
derecho a la seguridad, el derecho de audiencia, el derecho a la exacta aplicaciéon
de la ley, entre otros. Ademas se le reconocen aquellos derechos fundamentales
consagrados en tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte,

se refiera 0 no especificamente el tratado en materia de derechos humanos.

Tercero. En consecuencia de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 10 de
junio de 2011, se amplia la tutela de los derechos fundamentales, ya que no sélo
se reconocen aquellos consagrados en la Constitucién, sino que ademas se

reconocen los establecidos en tratados internaciones.

Se incorpora el principio pro persona, donde las autoridades tienen que
aplicar a los gobernados la disposicion que le sea mas favorable para la
proteccion de sus derechos fundamentales independientemente cual sea
ordenamiento que le brinde la proteccion, y se la da la obligacion de promover,

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos conforme a los principios de

126



universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, los cuales pasan a

ser los principios rectores de los derechos fundamentales tributarios.

Cuarto. EI Ombudsman figura que nacié en 1809 para evitar las practicas
arbitrarias y abusos de la autoridad, se fue adoptando en diferentes paises del
mundo, brindandole a las personas proteccion a sus derechos fundamentales, ya
gue aungue es un organismo que no tiene fuerza coactiva, posee de auctoritas, y
apoyandose en la opinién publica, se ven obligadas las autoridades a acatar sus

recomendaciones.

Quinta. La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente es un organismo
especializado en la defensa de los derechos humanos de los contribuyentes, y
analizando su estructura, su naturaleza, sus funciones, y sus principales
caracteristicas las cuales son: es autbnoma, la designacion de su titular es a cargo
del poder ejecutivo y legislativo, sus recomendaciones no poseen caracter
vinculatorio o coactivo, ausencia de solemnidad y formalismo en el desarrollo de
sus tramites y procedimientos, rendicion de informes peridédicos sobre los
resultados de trabajo y responsabilidades, publicidad en sus actuaciones, posee
fuerza moral, su naturaleza es técnica y no politica, es un medio no jurisdiccional
de proteccion de derechos humanos, sus determinaciones no constituyen
instancia, posee legitimacion procesal, tiene facultad de investigacion, se puede
observar que esas caracteristicas, estructura y naturaleza son las mismas que

requiere para ser Ombudsman.

Ademas la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente estuvo inspirada
en otros modelos de Ombudsman, y la propia Procuraduria se ha calificado como
Ombudsman, por lo tanto se concluye que la Procuraduria de la Defensa del

Contribuyente es un Ombudsman en materia tributaria.

Sexta. La persona juridica colectiva fue producto de un proceso mental en
el cual se le atribuyeron ideales, actualmente se entiende que es un ente ficticio
creado por el derecho, con la capacidad de tener un patrimonio y ser titular de
derechos y obligaciones.
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La persona juridica colectiva se clasifica en publicas y privadas. Son
publicas aquellas reguladas por ramas del derecho publico y privadas aquellas

reguladas por ramas del derecho privado.

Séptima. Sobre el cuestionamiento relativo a si estas personas son titulares
o no de los derechos fundamentales, ha habido diversas soluciones, en algunos
paises se encuentra expreso en el texto de sus constituciones que gozaran de

proteccién estos entes, como en Alemania, Portugal y Ecuador.

En otros paises se ha desarrollado por via jurisprudencia y han resuelto
qgue gozaran de la proteccion de ellos de acuerdo a su naturaleza o que se le
protegeran los derechos humanos en virtud de las personas naturales asociadas,

como se ha dado en paises como Espafia y Colombia

De igual forma se ha resuelto por Cortes Internacionales, como es el caso
de la Corte Europea de Derechos Humanos y la Corte IDH, donde han resuelto
gue los derechos y obligaciones atribuidos a las personas juridicas colectivas se

resuelven en derechos y obligaciones de las personas fisicas que las constituyen.

En México a pesar de que no se encuentra expreso en la CPEUM se
reconoce la proteccion de los derechos de estos entes, dandole legitimidad de
acudir al juicio de amparo y en diversas ocasiones el poder judicial ha resuelto en

favor de la titularidad de estos entes.

Sin embargo que se tenga la proteccion por parte del Estado de los
derechos fundamentales eso no quiere decir que sean titulares, los titulares lo son
las personas fisicas, los humanos a los cuales se les reconocen derechos para
salvaguardar su dignidad, y se le da legitimacion a este ente juridico porque lo que
en realidad se busca es la proteccion de estas personas fisicas que estan detras

de ellas.

Séptima. La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente como defensor
de los derechos fundamentales de los contribuyentes por excelencia, tiene la

obligacion de proteger a las personas juridicas colectivas que soliciten sus
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servicios, ya que en verdad se estd protegiendo a aquellos humanos que las
conforman y que contribuyen una parte de su patrimonio para sufragar el gasto

publico.
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