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INTRODUCCION

Surge el interés por analizar el nivel educativo de preescolar, debido a la reforma que
fue considerada como un proceso de construccion colectiva que, mediante una
estrategia acordada con las autoridades estatales, se pondria en marcha considerando
la participacion de quienes son protagonistas en la operacion del servicio de educacion

preescolar.

En este informe el interés principal es trabajar en estrategias directivas para la
implementacion del PETE en la institucion donde laboro, en la cual he observado que
el personal directivo tiene excelentes ideas para trabajar con el colegiado. Sin embargo,
esta organizacion tiene mucho potencial de mejora: el directivo tiene apenas un afio de
experiencia, y ademas la cantidad del personal docente es mayor a diez personas, lo
que ha dificultado la comunicacién dentro del ambiente laboral. Por tal motivo,
considero importante involucrarme en la organizacion directiva, con la finalidad de que
la aplicacion de estrategias directivas propicie que el personal educativo se involucre de
manera mas activa en la organizacion de una institucion. Estoy consciente que cada
persona es diferente, pero también me interesa demostrar que estas diferencias o
capacidades que cada uno posee serviran como una forma de integrar la instituciéon y
trabajar hacia un mismo fin. Una adecuada aplicacién del PETE tiene como finalidad
lograr conciencia de la importancia del profesor en su area de trabajo al asumir
responsabilidades y llevarlas a cabo para ir modificando su labor docente; es decir, ir

transformando su practica docente.

Considero importante que un docente debe de poseer conocimientos basicos de
estrategias directivas, ya que al ser un miembro de la institucion también es
responsable de los procesos ensefianza - aprendizaje en el aula, asi como la
organizacién en la escuela, propiciando el desarrollo de habilidades teniendo un

liderazgo en colegiado, mismo que implica un compromiso personal y que favorece la



toma de decisiones oportunas, ademas a la administraciéon eficaz de la organizacion, y

se puedan producir cambios necesarios y utiles.

Dentro de los beneficios que traeria en el ambito laboral realizar estrategias
innovadoras para que el personal docente participe, seria una excelente comunicacion,
sumado a un trabajo organizado y sistematico de cada profesor, de acuerdo a lo que le
corresponde, y un buen clima de trabajo. En pocas palabras, hacer conscientes a los
profesores sobre la importancia de su labor y transmitir en ellos la disposicion al trabajo

de manera organizada, responsable y ética.

De esta forma, los beneficios que traeria en el campo educativo seria la de proponer
estrategias para el personal directivo que puedan ser aplicadas con el colegiado como
una alternativa para mejorar el desempefio de cada profesor. Una guia que posibilite
tener mayores recursos en las escuelas para promover una organizacién adecuada

dentro de los planteles.

La modalidad del informe de Actividad Profesional es la de elaboraciéon del material

didactico para apoyar la docencia y la capacitacion.

Ante ello, surge la pregunta: ¢ Qué estrategias directivas se pueden desarrollar para que
el personal docente se comprometa a trabajar con el PETE (Programa Estratégico para

la Transformacién Escolar) en el Jardin de Nifios Costa de Marfil?

La respuesta puede estar basada en promover estrategias directivas para la
implementacion del Programa Estratégico para la Transformacién Escolar (PETE) del

Jardin de Nifios Costa de Marfil con la finalidad de los docentes lo comprendan.



Asi mismo, es importante propiciar la comprension en los docentes para una adecuada
revision del programa (PETE) en los Consejos Técnicos en el Jardin de Nifios Costa de
Marfil. A su vez lograr que los docentes adquieran las habilidades necesarias para
trabajar de manera colaborativa en la implementacion del programa y promover
estrategias innovadoras para la adecuada participacion y aplicacion del programa de

manera mas concreta.

Estos objetivos permiten identificar la problematica de la institucion, asimismo en la
presentacion de este documento se hace una propuesta para que las docentes del
Jardin de Nifios Costa de Marfil logren involucrarse y participar de manera entusiasta y

comprometida en el Programa Estratégico para la Transformacion Escolar (PETE).



CAPITULO |
CONTEXTO DEL JARDIN DE NINOS COSTA DE MARFIL

En este capitulo se hace énfasis sobre la importancia de la educacion preescolar,
misma que responde a las necesidades de la comunidad, como un primer contacto que
tiene la persona humana con la finalidad de que desarrolle capacidades que le permitan

desenvolverse de manera optima.

|.1. Breve acercamiento a la Educacidon Preescolar en México

Los nifios pequefios al igual que las personas adultas tienen derecho a la educacion,
pero para llegar a esa conclusion, la educacién preescolar tuvo que pasar por todo un
proceso y cambios en los diferentes gobiernos de nuestro pais, anteriormente los nifios
pequefios, que todavia no cumplian los siete aflos quedaban fuera de las leyes de la
educacion. La educacion entonces era mas informal y era aquella que se daba en casa,
proporcionandole a los nifios conocimientos basicos. Los nifios no eran tomados en
cuenta, sino hasta que cumplian siete afios de edad. En 1883 se marcé el inicio de las
primeras escuelas dedicadas a parvulos. El primer kindergarten fue fundado por
Laubscher Esperanza; en el Distrito Federal fue Manuel Cervantes Imaz quien se

preocup6 por atender al nifio preescolar.

Fue a partir de1884 cuando se fundd una escuela en el estado de Veracruz, dandole la
importancia al preescolar. Por otro lado, Dolores Pasos, Amelia Toro y Guadalupe
Varela lucharon por iniciar en México la educacion preescolar, y fue asi que en 1881 ya
se contaba con cuatro escuelas para menores de siete afos (Bazant, 1993: 39).

Al crearse la escuela normal para profesores en la Ciudad de México, se mostraba una

fuerte preocupacion por parte del gobierno por tener personal docente capacitado en



las aulas. Por tal motivo, en 1887 se integré en el articulo 9° de su reglamento que

existiera una escuela de parvulos para nifios de cuatro a siete afios de edad.

Debido a la constante preparacion a los profesores, hubo personas sobresalientes en el
ambito educativo, con capacidad de mejorar la educacion y seguir con el proyecto de la
educacion preescolar, fue asi que en 1903 se dio un nombramiento de directoras a
Estefania Castafieda y Rosaura Zapata, siendo las primeras en organizar los primeros
kindergarten en la capital de la republica. Estefania Castafieda quedo a cargo del
establecimiento denominado Federico Froebel y Rosaura Zapata asume la direccion del
instituto Enrique Pestalozzi.

A raiz de este avance, la educacion empezé a tener mas influencia en la instruccion
hacia los pequefios y se empezé a generar un interés por la formacién de aquellas
personas menores de siete afos, y aunque se dieron diferentes nombres las escuelas,
€S0 no provoco un desinterés en la poblacion, primero fueron llamadas escuelas para
parvulos, posteriormente fue el kindergarten y actualmente se conoce como jardin de
nifios, consolidandose el preescolar como parte esencial de la educacion de la persona
humana. Fue a partir de 1921 que se llevé a cabo el primer congreso del nifio y como
tema principal se trato el jardin de nifios. A partir de 1917 y 1926 los jardines de nifios

aumentaron de diecisiete a veintitrés en la capital de la Republica.

Durante el gobierno de Plutarco Elias Calles los jardines de nifilos aumentaron a
ochenta y cuatro, dando mas auge a la educacién preescolar. Finalmente, en 1932 ya
existia el servicio de jardines de nifios en toda la ciudad, y en 1937 el presidente
Céardenas decretd que la educacién preescolar quedara adscrita a la direccion de
asistencia infantil. Al finalizar el sexenio de Miguel Aleman habia en toda la Republica

598 jardines de nifios, siendo un gran avance en la educacion de nuestro pais.



De ahi que la educacion preescolar es considerada una etapa importante en la vida de
la persona humana, pues desde ésta se empiezan a formar valores y habitos, que poco
a poco van conduciendo a la formacion integral del ser humano. En la infancia
preescolar el nifio desarrolla su capacidad sensorial para percibir las cosas que tiene a
su alrededor. Por lo tanto, esta etapa comprende aproximadamente los seis primeros

anos de existencia.

Los lineamientos pedagogicos relativos de la educacidon preescolar retoman
principalmente, las ideas de Pestalozzi y Froebel quien planted: “la necesidad de
prestar atencion especifica a los niflos menores de seis afios, para lo cual en 1884 en el
D.F., una escuela de parvulos anexa a la escuela primaria NUm. 7 cuyos grupos no
eran mixtos” (SEP, 2004: 132-133).

El Jardin de Nifios en México en forma constante y desde su origen, ha tenido un
caracter propio como nivel educativo, con la implementacién de planes y programas, y
la difusion de su labor con actividades extraescolares (exposiciones, cursos Yy
conferencias, entre otras), y sobre todo, el reconocimiento como nivel por parte del

Sistema Educativo Nacional.

En materia de Educacion Preescolar, la idea de Jaime Torres Bodet era la de
considerar a este nivel como una institucién estimada por las familias (que ven en ella
una prolongacién sistematica de la existencia doméstica de los péarvulos) y un deber

esmeradamente cumplido por la educadoras.

Se considera edad preescolar cuando el ser humano se encuentra entre los 2 y los 6
afos, y la educacion preescolar consiste en la accion educativa sistematica sobre el
nifo de estas edades. Por consiguiente, la misidon de la ensefanza preescolar es
ayudar al nifio respecto al crecimiento y desarrollo fisico, para que su desarrollo tenga

lugar en forma equilibrada y arménica; es decir, la educacion preescolar es la primera



formacién formal que tiene la persona humana, y es precisamente en esta etapa donde

se desarrollan capacidades, para lograr una formacion integral (SEP, 2004: 132).

También, en este nivel educativo se favorece la adaptacion del nifio al medio natural y
social, corrigiendo algunas conductas egocéntricas del nifio y desarrollando en él
hébitos de cooperacién y solidaridad, entre otros.

Es a partir de la Reforma Integral de la Educacién Basica que tiene como finalidad
principal la transformacion y el mejoramiento de las practicas pedagogicas en el aula y
en la escuela, de manera que las nifias y los nifios dispongan, en todo momento, de
oportunidades de aprendizaje interesantes y retadoras, que propicien el logro de
competencias fundamentales, partiendo siempre de los saberes y las capacidades
(SEP, 2009: 34).

Actualmente, en la Educacion Preescolar se esta empezando a promover el desarrollo y
el fortalecimiento de las competencias de la persona tanto en el @mbito familiar como el
social. Esto se puede llevar a cabo promoviendo la innovacion pedagoégica, primero con
el pleno conocimiento de que una competencia no se adquiere de manera definitiva y
en un determinado tiempo, sino que, cada vez, se enriquece en funcién de la
experiencia y de los retos que enfrenta el individuo durante su vida, permitiéndole

resolver problemas en los distintos &mbitos en que se vaya desenvolviendo.

A partir de la revision de la evolucion historica de la Educacion Preescolar, los cambios
sociales y culturales, los avances en el conocimiento acerca del desarrollo y el
aprendizaje infantil y, en particular, el establecimiento de su caracter obligatorio,
permiten constatar el reconocimiento social de la importancia de este nivel educativo.
La importancia de la Educacion Preescolar es creciente, no sélo en México, sino en
otros paises del mundo, por razones de orden social, ya que desempefia una funcion
de primera importancia en el aprendizaje y el desarrollo de todos los nifios; es un

espacio educativo en el que la persona humana, independientemente de su origen 'y



condiciones sociales y culturales, tiene oportunidades de aprendizajes formales, que le
permiten desarrollar su potencial y fortalecer las capacidades que posee.

Una vez que se explico la relevancia de la educacion preescolar, a continuacion se
hace un breve diagnéstico del Jardin de Niflos Costa de Marfil, se mencionaran

algunas caracteristicas del plantel.

[.2. Jardin de Nifnos Costa de Marfil

El Jardin de Nifios es un espacio donde los alumnos tienen la oportunidad de
desarrollar sus competencias, adquirir conocimientos, hébitos, actitudes y aptitudes que
posibilitan su desarrollo integral. Para que se de este desarrollo de competencias, es
necesario que los docentes y demas personal que labora en la institucion sean
personas competentes, actualizadas, con gran sentido de compromiso y dedicacion a

su trabajo, y estén en constante reflexién sobre su labor como docente.

Por consiguiente, el jardin de nifios es un espacio para que los pequefios convivan con
sus pares y con adultos, como son los padres de familia y la educadora, dandole la
importancia al preescolar como ambito adecuado que propicia una serie de aprendizajes
relativos a la convivencia social, mismas experiencias que contribuyen al desarrollo de
la autonomia y la socializacion de los pequefios (SEP. 2004: 13).

El jardin de nifios “Costa de Marfil” turno matutino Zona, Sector | Preescolar, con clave
M-411-050 C C. T. 09DJNO0635H contexto de la investigacion se encuentra ubicado en
Calle 18 de Marzo namero 15, Col. Huichapan, Delegacion Xochimilco, y ofrece el

servicio de preescolar general.

Se encuentra situado en una zona urbana y cuenta con todos los servicios publicos
como: drenaje, alumbrado publico, pavimentacion, teléfonos, medios de transporte y
agua potable. Alrededor existen comercios pequeiios como tiendas de abarrotes,

papelerias, tortillerias y esta rodeada por escuelas oficiales (primaria y secundaria).



El horario de servicio que brinda la institucion a la comunidad es de: 8:45 am a 12:00
pm, el personal docente labora de 8:30 a 12:30 pm.

Dentro de la institucidn trabajan: la directora, cuyas funciones se refieren a lo técnico-
pedagogico asi como a lo administrativo, tiene 1 afio con 6 meses desempefiando este
puesto, con estudios normalistas; nueve educadoras, un maestro de Educacion
Musical, dos maestros de Educacion Fisica, personal especializado (CAPEP) con un

horario establecido y tres personas de servicio y mantenimiento.

Esquema No. 1
Organizacién del Jardin de nifios Costa de Marfil
(Jiménez 2012).

Directora

m— CAPEP
Erg el . < (Centro de
MUUCS?g;?n Servicio Atencion
Educadoras Maestros y Psicopedag

de Mantenimiento dgico de

Educacion Educacion

Preescolar) J

Fisica

-A -A

A continuacion se explicaran las funciones generales de los integrantes del Jardin de
Nifios. La funcion del director consiste en liderar, organizar y dirigir el proyecto

educativo institucional.

Drucker habla de tres funciones que todo directivo debe de poseer (Isaacs, 1997: 38):



1) Velar por las finalidades y la mision especifica de la institucion
2) Obtener un trabajo productivo y lograr que el trabajador consiga resultados

3) Encauzar las influencias y las responsabilidades sociales

Estas funciones van encaminadas a que el director conozca en ddénde esta
colaborando, a dénde se quiere ir, a donde conviene ir en cada momento y sobre todo
con qué colaboradores contar para alcanzar la mejora deseadas, de tal forma que
pueda superar los problemas detectados, utilizando las técnicas directivas apropiadas
en cada momento. Estas son algunas de las funciones que no son faciles de asumir,

pero que exige responsabilidad, compromiso y dedicacion para llevarlas a cabo.

También, las cualidades del directivo son muy importantes para el funcionamiento de la
institucién, entre las que cabe destacar caracter y control propio, ser receptivo, sereno,
cordial, delicado en el trato, leal, sincero, coherente, laborioso, servicial y humilde, entre

otras.

Por lo tanto, en lo referente en la formacion de un directivo no sélo debe cuidarse la
formacion intelectual o técnica, sino que se debe fomentarse su capacidad para crear
un clima de confianza y colaboracién entre los miembros del equipo directivo, debido a
gue unos a otros pueden prestarse una ayuda impagable; de esta forma algunas
gestiones y tareas se pueden repartir dentro del conjunto de directivos de acuerdo con

las cualidades de cada uno (Mafid, 1999: 26).
Ademas, la parte de la escucha es esencial en el directivo como una cualidad que le

permite dejarse aconsejar, pedir opinion, saber prestar atencion a cada subordinado,
atendiendo sus necesidades para lograr la calidad educativa (Mafiu, 1999: 35).
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En lo referente a la funcion del profesor de educacion musical, esta se centra en
proporcionar a los alumnos experiencias musicales atractivas y significativas, que dejen
un aprendizaje en los alumnos.

Son varias las funciones de los docentes, sin embargo la mas relevante seria: estar a
cargo frente a un grupo y propiciar situaciones didacticas que favorezcan
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan desarrollar competencias para la

vida.

Las tareas vinculadas a este rol, son (Antunez, 2009: 53):

1. La planificacién, desarrollo y evaluacion de su accion docente en los dominios
didactico, organizativo y orientador.

2. Larelacién interpersonal con sus alumnos con finalidades instructiva y formativa.

3. Las relaciones con los padres y madres de sus alumnos.

4. La participacion en la gestion del centro.

5. La participacibn en actividades relacionadas con los servicios de caracter

complementario y asistencial; comedor escolar transporte, entre otros.

La funcion de los maestros de educacion fisica se ubica en promover en los alumnos
actividades de expresion corporal, asi como favorecer habilidades de fuerza, resistencia
y control corporal, entre otras, con la finalidad de promover en los alumnos actitudes del

cuidado de su cuerpo.

El servicio de CAPEP (Centro de Atencion Psicopedagodgica de Educacion Preescolar)
es una institucién que apoya a la escuela y en especial a los alumnos con capacidades
diferentes y nifios con necesidades educativas especiales, es decir, algin alumno con
barrera de aprendizaje. Apoya a los alumnos por medio de estrategias que son
aplicadas en el aula, una vez que son observadas las necesidades de los nifios, las
especialistas son las encargadas de trabajar de manera cooperativa con los docentes
para favorecer ambientes de aprendizaje dentro del aula e ir quitando esas barreras de

aprendizaje.
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De esta forma el personal docente y demas equipo que labora en una institucién son
agentes principales para promover en los alumnos competencias para la vida y, por
ello, el ambiente es muy importante. Por ende, en este plantel educativo hay una

relacion estable en las relaciones interpersonales.

En el colegio debe de haber colaboracion y entusiasmo, y un agente principal que
puede propiciar este ambiente de motivacion son las personas que laboran en la
institucion y de las relaciones que se tienen en el mismo. El directivo es quien puede
dar esa motivacion, misma que viene estimulada por el ambiente conjunto del centro y
de la motivacion propia del aprendizaje que nace en el aula y que a su vez se ve

reflejada en los alumnos (Garcia Hoz, 1987: 273).

En relacion en la infraestructura, el jardin cuenta con dos bodegas, una donde se
guarda el material de Educacion Fisica y la otra de material de papeleria, un salon de
Ritmos, Cantos y Juegos, un salon de cémputo, una ludoteca, arenero, diversas areas

verdes, un area de juegos, un patio grande y un espejo de agua.

Respecto a la situacion social de la comunidad, cabe sefalar que existen dentro de su
organizacion algunas mayordomias que se encargan de las actividades socioculturales

y religiosas.
La mayor parte de la comunidad que asiste al Jardin de Nifios festeja estos
acontecimientos religiosos y tienen arraigadas tradiciones, sus creencias estan

marcadas y existe un comité que calendariza dichas actividades.

A continuacion se presentan algunos elementos que constituyen la filosofia

organizacional de la escuela
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- Mision de la escuela
Formar nifios que en su actuar cotidiano sean capaces de dar respuesta a los

cuestionamientos del mundo en el que viven a través de la reflexion.

- Vision
Ser una escuela de calidad con personal profesional, comprometido y responsable en
donde los niflos sean capaces de resolver problemas integrandose a la sociedad,

teniendo presente los valores de respeto, tolerancia y honestidad.

El Jardin de Nifios trabajara bajo dos preceptos para lograr los objetivos que se ha

planteado: la responsabilidad y el respeto.

Responsabilidad: lo primordial es asumir las obligaciones para realizar sus tareas y
comisiones en tiempo y forma para lograr asi la participacion de la comunidad educativa
de manera organizada y permanente inculcando en los educandos este valor para que

ellos también hagan frente a su vida cotidiana.

Respeto: se pretende conocer las diferencias existentes en el colegiado para atender
sus necesidades de orientacién con equidad, siendo empaticos y pertinentes, para que

su intervenciéon realmente sea de beneficio.

Se considera el jardin de nifios es el lugar idéneo para lograr aprendizajes esenciales
ligados con la imaginacion, el juego y el descubrimiento, y también para responder a las
necesidades de cada alumno. Ademas, la educacion es elemental en el individuo para

su formacion personal y profesional.

En Educacion Preescolar se promueve el desarrollo y el fortalecimiento de las
competencias del ser humano, esto se puede llevar a cabo promoviendo la innovacion
pedagogica, primero con el pleno conocimiento que una competencia no se adquiere de

manera definitiva en un determinado tiempo sino que cada vez se enriquece en funcién
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de la experiencia y de los retos que enfrenta el individuo durante su vida, permitiéndole
lograr resolver problemas en los distintos ambitos en que se vaya desenvolviendo, esta
es una de las razones por las que considero el nivel preescolar de vital importancia en
la educacion de la persona humana.

La finalidad de la tarea educativa, especialmente en temas de sociabilidad y desarrollo
motriz del preescolar, desde un principio es que las personas logren adquirir
capacidades que le ayuden al logro de su desarrollo pleno. De esta manera el nifio
tendra las bases para dirigir su plan de vida e ir construyendo el camino para el logro de
metas. Estas competencias evidentemente se inician desde el nivel preescolar, en la
familia y en la comunidad, y se siguen desarrollando en el trabajo y en cualquier

contexto donde el ser humano se relacione, porque es un ser social.

En conclusidn, la labor docente implica la constante blusqueda de estrategias, promover
en los alumnos desafios y avanzar paulatinamente en sus niveles de logro, es decir,
conseguir que ellos sean personas capaces de pensar, de expresar, proponer,
distinguir, explicar, cuestionar, comparar y trabajar en colaboracion, cuidando que la
convivencia diaria sea agradable para ellos, para formar personas seguras, autbnomas,

creativas y participativas, es decir, formar personas exitosas.
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CAPITULO Il
MODELO DE GESTION ESCOLAR.
PROGRAMA ESTRATEGICO DE
TRANSFORMACION ESCOLAR (PETE)

En este capitulo se hace una descripcion de lo que es el PETE (Plan Estratégico de
Transformacion Escolar) y las dimensiones que se debe trabajar, como un proyecto de
escuela liderado por el director quien junto con su equipo de docentes define la mision y
vision del mismo. Este plan por tanto, va encaminado al trabajo que realizan todos los
miembros de la institucién y busca propiciar situaciones didacticas dentro del aula,
encaminadas al desarrollo de las competencias que requieren los alumnos para generar

un cambio en la comunidad educativa.

[1.1. Finalidad del PETE

El Programa Estratégico de Transformacion Escolar es la herramienta que permite
desarrollar la planeacion estratégica que surgié del Programa de Escuelas de Calidad
(PEC) el cual considera que los maestros, directivos, alumnos y padres de familia
forman una auténtica comunidad escolar y, por ende, tienen la capacidad de identificar
sus necesidades, problemas y metas realizables orientadas hacia la mejora de la

calidad del servicio educativo.

La incorporacion del PETE como nuevo instrumento de planeacion, a decir de Loera
(2008), fue compleja, principalmente para las escuelas pues venian desarrollando un
proyecto escolar enfocado a un problema principal; tan solo discernir entre el plan, el
programa y el proyecto requiri6 mas de un ciclo escolar. De igual forma, identificar el

estado de la gestion (autoevaluacion), en funcion de las cuatro dimensiones, y formular
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un plan a mediano plazo (cinco o seis afios), no tenia precedentes en la cultura de la

planeacion en el sector educativo.

El PETE hace énfasis en el enfoque de orientacion de las actividades que la escuela
realiza y su estrecha relacion con los resultados esperados en la planeacion, partiendo
del cambio de percepcion de los actores tanto internos como externos, y poniendo en
manos de estos la responsabilidad de intervenir para transformar sus formas de

gestion.

El programa se personaliza y se convierte en una estrategia para guiar dicho proceso, y
se sustenta en la creacion, el desarrollo y el fortalecimiento de las capacidades de
gestion de los actores escolares, que incluyen la experiencia de desarrollar nuevas
formas de liderazgo, el trabajo en equipo, la colaboracién con los padres de familia y
con los miembros de la comunidad, la toma decisiones y la actuacion en funcion de

aspiraciones a largo alcance.

Por tal motivo, el PETE se fundamenta en elementos basicos de autoevaluacion de la
gestidon escolar, la misiébn (compromisos), la vision (valores), los objetivos (y el andlisis
de los factores), las estrategias, las metas, las acciones y el PAT (Plan Anual de
Trabajo) respectivo, los cuales se configuran como estandares e indicadores para su

seguimiento.

El contenido del PETE se centra en la metodologia para el disefio de la planeacion
estratégica escolar, considerando el analisis y la reflexion permanente de las practicas
gue se viven en cada una de las dimensiones de la gestion de la escuela: pedagdgica,
organizativa, administrativa y de participacion social y comunitaria. De este modo, el
colectivo escolar podra identificar su estado actual y, a partir de ello, plantearse nuevos
retos de mejoramiento respecto a los estdndares que plantea el Programa Escuelas de
Calidad.
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Es evidente que el PETE es una herramienta que se debe de utilizar en el ambito
educativo, ya que no sélo permite una buena organizacion dentro del plantel sino
también se obtiene evidencia del trabajo realizado por las personas que laboran en la

escuela en las dimensiones que abarca el PETE.

Por ello, es necesario que el trabajo se lleve a cabo de manera colaborativa para asi
percibir los avances de los alumnos, revalorar lo que se esta trabajando y hacer las
adecuaciones pertinentes para que el trabajo del colegiado se vea reflejado en los

conocimientos que los alumnos van adquiriendo.

Para desarrollar la propuesta metodologica se sugiere un conjunto de tematicas y
actividades que le permitan al colectivo docente analizar y reflexionar en torno a la
realidad inmediata en la que participan todos los dias, para reconocer la necesidad de
construir nuevas y variadas alternativas dirigidas a mejorar las practicas en cada de una
de las dimensiones de la gestidn, con el fin de privilegiar los aprendizajes de los
estudiantes y las formas de ensefianza. Asi, la intencionalidad de todo este proceso de
construccion se orienta hacia la creacién de condiciones que favorezcan el cambio en

las escuelas.

La propuesta metodolégica de planeacion estratégica esta organizada en los siguientes
apartados: marco referencial, autoevaluacion inicial de la gestion escolar, construccion

de la misién y la vision, disefio anual de trabajo (PAT) y seguimiento y evaluacion.

En lo que se refiere al apartado de la autoevaluacion inicial de la gestion escolar es
importante que se propongan un conjunto de fichas de trabajo por nivel educativo, con
el fin de modificar las practicas de ensefianza, la organizacion, la administracion y la
relacion con los padres de familia y comunidad. También, es recomendable que se
revise cada ficha para analizarla y reflexionar sobre su contenido, y compartir las
apreciaciones de cada integrante para llegar a conclusiones que permitan establecer

acuerdos y compromisos de mejora.
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Es de gran importancia trabajar en colectivo, considerando a todos los actores
escolares, de tal manera que las formas de organizar las reuniones colegiadas

dependeran de la cantidad de integrantes en las escuelas y del nivel educativo.

Los insumos de la autoevaluacion inicial, traducidos en la formulacion de la mision y de
la vision, serdn el sustento a partir del cual se construira el Plan Estratégico de

Transformacion Escolar (PETE).

La responsabilidad de coordinar el proceso de autoevaluacion es el del director de la
escuela y del colegiado docente; sin embargo, el director ha de asumir la iniciativa con
base en una perspectiva clara sobre las acciones que se llevaran a cabo en la reunién
colegiada. También ha de prever como y cuando se desarrollaran las actividades,
considerando el conjunto de actividades establecidas en la escuela. Se plantea las
siguientes recomendaciones para el logro de la autoevaluacion (Plan Estratégico de

Transformacion Escolar PETE).

e Revisar a fondo los apartados para visualizar las actividades sugeridas; analizar
lo que implica su realizacién en términos de tareas a desarrollar, asi como el
tiempo necesario para lograr avances y resultados.

e l|dentificar los compromisos contraidos por la escuela en relaciébn con las
actividades propias de la ensefianza, las actividades de otros programas
institucionales en los que se participa y las actividades extracurriculares como
participacion en ceremonias, actos civicos, eventos deportivos y actividades
programadas por zona escolar.

e Reconocer las caracteristicas del equipo docente y analizar quiénes tienen
determinados conocimientos y habilidades que favorecen el desarrollo de
algunas actividades; valorar cudl es la estrategia de organizacion mas adecuada.

e Establecer con el equipo docente una meta en coman.
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e Tener claridad, consenso y compromiso colectivo respecto a la meta a lograr,
tomar decisiones sobre cuéales son los momentos disponibles o aprovechables
para realizar las tareas y, con base en ellas, elaborar un programa de
actividades.

e Sefalar las tareas que requieren de la participacion de los padres de familia y

qué estrategias se utilizaran para realizarlas.

Este Plan Estratégico de Transformacion Escolar es un proyecto encaminado a trabajar
en equipo, que debe de estar liderado por un director con la capacidad de gestionar y
delegar responsabilidad a su colegiado, es un proyecto a trabajar durante tres afos,
reconociendo la necesidad principal de la comunidad, y encaminadas a un cambio
positivo en los alumnos y en la misma comunidad, de ahi que se trabajen las cuatro

dimensiones que maneje el PETE.

[I. 2 Modelo de Gestion Escolar PETE

Un modelo es un conjunto de representaciones de la realidad, elaborado para facilitar
su comprension y estudiar su comportamiento, asociado con el conocimiento previo y la
experiencia (Modelo de Gestion Educativa Estratégica. Programa Escuelas de Calidad).
Para contextualizar el Modelo de Gestion Educativa Estratégica (MGEE), es preciso
partir de una definicion de modelo conceptual como la desarrollada por Johnson Laird

citada por Mata (2007) quien sefiala:

Nuestro conocimiento del mundo depende de nuestra habilidad para construir
representaciones mentales acerca del mismo. Los modelos tienen como finalidad
comprender y explicar sistemas fisicos y sociales con los que interactuamos
continuamente, y de esta manera, anticipar y predecir sus comportamientos; no
representa todos los elementos de la realidad, el sujeto solo incorpora a este los
aspectos de los sistemas que son objeto de interés (Mata, 2007: 33).
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Por ello, hablar de MGEE supone un saber complejo y en evolucion permanente, que
se integra por aspectos representativos y relevantes del quehacer de un grupo de
actores educativos, en un espacio y momento determinado. Este modelo se define
como el conjunto de representaciones valiosas que clarifican los factores y procesos de
transformacion de la gestion en sus distintos niveles de concrecion (Modelo de Gestion

Educativa Estratégica Programa Escuelas de Calidad).

En su conjunto, el MGEE facilita el conocimiento de los componentes que lo integran y
propicia la mejora de la practica a través de la seleccion e implementacion de
elementos pertinentes para discernir la naturaleza de interconexion entre la teoria y la
practica, en un ciclo continuo entre las representaciones de la realidad educativa y su
posible transformacion. El modelo antecede y precede a la practica, pero al mismo
tiempo, esta recrea y genera nuevos modelos, construyéndose una secuencia y
relacion reciproca. De ahi la importancia de trabajar en PETE de manera colectiva, es
decir, que los integrantes de la escuela tengan claro su responsabilidad y trabajen en lo
gue le corresponde o que le haya asignado el director del plantel, sin olvidar que su

trabajo repercutira o beneficiara en el trabajo del colegiado.

II.3. Dimensiones para la implementacion del PETE
Las dimensiones que maneja el PETE se trabajan de manera conjunta, y en él se

registran las actividades que favorecen el cumplimiento de las metas establecidas.
Ademas se realizan evaluaciones de manera periddica y se registran los avances asi
como las dificultades que se van presentando durante el proceso, de ahi la importancia
de trabajarlo en equipo. Todos los miembros de la escuela tienen conocimiento de las

dimensiones y la forma de trabajar este plan.

20



11.3.1. Dimensiones de la Gestion Escolar

El concepto de gestidon escolar incluye multiples aspectos y asuntos de la vida cotidiana
de la escuela: lo que hace el director y los docentes, las relaciones que establecen
entre ellos y con los padres de familia, y con/ entre los miembros de la comunidad, asi
como con los asuntos que abordan y la forma en la que lo hacen, enmarcado en un
contexto cultural que le da sentido y significado singular a su accidon que en si contiene
normas, reglas, conceptos y representaciones que se crean y recrean en la
cotidianeidad escolar, para generar los ambientes y las condiciones de aprendizaje de

los alumnos.

Por tanto, las dimensiones son herramientas para observar, analizar, criticar e
interpretar lo que sucede al interior de la organizacion y el funcionamiento cotidiano de
la escuela, y son las siguientes: pedagodgica curricular, organizativa administrativa y de

participacion social y comunitaria.

Estas permiten reconocer distintas areas de trabajo, identificar con mayor precision lo
que sucede en su realidad escolar en el dia a dia, determinar qué tanta responsabilidad
tiene cada uno de los actores y contribuir o no con el logro educativo de los estudiantes,

razén de ser de la escuela de educacion basica.

[1.3.1.1. Dimensidn pedagdgica curricular

Se refiere a los procesos de ensefianza y de aprendizaje que se desarrollan en el aula.
Implica el andlisis de enfoques y contenidos curriculares, propicia el andlisis de
concepciones sobre el desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
en los alumnos, y considera las formas de interaccion entre maestros y padres de
familia para potenciar la formacion basada en competencias. Esta dimension ha de
mantener relacion directa con una gestion pedagdgica innovadora, acordada por el
colectivo escolar (Modelo de Gestion Educativa Estratégica. Programa Escuelas de
Calidad).
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Por lo anterior, el docente debe de ser capaz de crear ambientes de aprendizaje
exitosos que emerjan de las capacidades y condiciones propias de la situacion concreta
de cada comunidad educativa. También debe realizar la planeacion de las situaciones
didacticas a desarrollar en el aula, lo cual permite que disefie el desarrollo de la clase e
identifique las modalidades de planeacién mas apropiadas.

De esta forma para planificar las clases con actividades y recursos didacticos que
alienten procesos de aprendizaje significativos es necesario que los docentes
conversen entre ellos para identificar y disefiar las estrategias de ensefanza

apropiadas para favorecer los aprendizajes.

En suma, se considera necesario evaluar periédicamente a los alumnos, tanto en lo
individual como en lo grupal, ya que se evidencia el grado de avance de los
aprendizajes esperados referentes al desempefio y al nivel de logro de competencias

basicas.

El contenido de esta dimension, en consecuencia, permite reflexionar acerca de los
procesos sustantivos y fundamentales del quehacer de la escuela la ensefianza y el
aprendizaje y sus actores. Por lo tanto, requiere analizar en lo individual y en lo
colectivo lo que representan ambos conceptos, sus significados respecto de lo que se

sabe de ellos, y del valor que tiene en si mismos, dentro de lo educativo y lo didactico.
Al mismo tiempo se debe de hacer una revision de los factores que se relacionan

fuertemente como son la planeacion, evaluacion, clima del aula, uso del tiempo

destinado a la ensefianza y recursos de apoyo, entre los mas importantes.
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Asi, las experiencias de aprendizaje propiciadas por los docentes ofrecen a los
estudiantes, oportunidades diferenciadas en funcion de sus diversas capacidades,
aptitudes, estilos y ritmos. En este sentido, se enfatiza la importancia de reconocer que
los alumnos son distintos y requieren oportunidades rutas o estrategias diferenciadas
para aprender, lo que significa que los estudiantes, como sujetos que aprenden,
independientemente de sus contextos, pueden superar las dificultades y avanzar con
estrategias diferenciadas, y con atencidn sistematica a sus formas particulares de

aprender.

Estas estrategias diferenciadas para aprender van de la mano con una adecuada
organizacién, misma que comienza desde el contexto donde esté inmerso el alumno, de
esta manera lograr un aprendizaje significativo, en la dimensién organizativa se hacen

mas explicitas estas estrategias.

11.3.1.2. Dimensidn organizativa
Esta dimension considera la interrelacion al interior del colectivo docente, y de este con
los padres de familia. En ella estan presentes los valores y las actitudes que prevalecen

en los actos escolares.

Los valores traducidos en actitudes son los sustentos que le sirven a la organizacion
escolar para tomar las decisiones que considera mas convenientes al enfrentar diversas

situaciones.
Comunmente, las decisiones que se toman en colectivo buscan favorecer a los

directivos y docentes, y no necesariamente los intereses de los beneficiarios directos o

indirectos del servicio que presta la escuela: alumnos y padres de familia.
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Un criterio que debe centrar las decisiones en las organizaciones escolares es el que
tiene que ver con el logro educativo, debido a que si todas las decisiones giraran en
torno al logro educativo, los aprendizajes de los alumnos mejorarian y sus resultados
educativos serian superiores a los que actualmente se logran, porque al colocase en el
centro de la escuela los aprendizajes de los alumnos (logro educativo), la organizacion
buscaria promover nuevos conocimientos, desarrollo de habilidades y actitudes que

favorecieran el propoésito fundamental de la escuela publica en México.

Por otro lado, la dimension organizativa considera la asignacion de responsabilidades a
los diferentes actores de la escuela: las comisiones docentes (actos civicos, seguridad
e higiene, cooperativa o0 tienda escolar, y guardias, entre otros), la operacién del
Consejo Técnico Escolar y la vinculacion tanto con la Asociacion de Padres de Familia

como con el Consejo Escolar de Participacion Social.

Estas comisiones no siempre son efectuadas con eficiencia y responsabilidad en las
escuelas debido a la falta de organizacion por parte de los actores escolares, por lo que
es necesario que se retome el buen funcionamiento de la escuela, ya que de lo

contrario deriva un caos educativo que no beneficia a los alumnos.

Respecto al Consejo Técnico Consultivo de la escuela, es importante reconocer la
utilidad que tiene, para qué sirve, qué situaciones y tematicas se abordan, a qué
acuerdos se llegan y cdmo se revisa su cumplimiento o modificacion. Un aspecto clave
es dedicar mayor tiempo a estos consejos, y que verdaderamente sean de calidad y no
de cantidad, abordando temas académicos, proponiendo alternativas a las diversas
situaciones que impiden o no favorecen el mejoramiento de los procesos de
aprendizaje de los alumnos, de las practicas de los profesores y directivos, y la labor del
personal de apoyo y asistencia, en caso de tenerse.
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Por otro lado, otro punto importante a tratar se refiere a relaciones o a la mejora de las
relaciones con los padres de familia, debido a que es necesario contar con mayor

apoyo para sus hijos.

Los padres de familia son un elemento esencial para lograr el avance académico de los
estudiantes, ya que en gran medida ellos ayudan a sus hijos a alcanzar un mejor nivel
de conocimientos. Por lo tanto, son un factor clave para lograr el desarrollo integral de

los alumnos.

Con base en lo anterior, otro aspecto de esta dimension se relaciona con las formas
gue emplea la organizacion escolar para vincularse con la Asociaciéon de Padres de
Familia. Las escuelas para padres representan una oportunidad valiosa para mejorar la
eficacia, el desempefio de los alumnos en el aula. Gairin (2001: 215) la define como “un
tipo de actividades para la formacion de los padres de forma organizada y coherente

para conseguir una mayor eficacia”.

La participacion de los padres de familia es indispensable para el buen funcionamiento
de la institucion ya que por medio de las actividades realizan se fomenta el intercambio
social. Por lo tanto, se debe ayudar a integrarse a los padres de familia que tienen un
grado muy débil de cohesion (Gairin, 2001: 216).

Por ultimo, la integracion y el funcionamiento del Consejo Escolar de Participacion
Social, la insercion de este organismo favorece a la direccion de la escuela y, en
consecuencia, a toda la comunidad escolar, ya que puede contribuir con una serie de

tareas que absorben tiempo a directivos y docentes.
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11.3.1.3. Dimension administrativa

El andlisis de esta dimension permite el reconocimiento del tipo de actividades que
desde la administracion escolar favorecen o no los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, con el propoésito de que puedan modificarse para mejorar los rendimientos
educativos de los alumnos las précticas de los docentes, los directivos y del personal de

apoyo y de asistencia.

Las acciones de esta dimension, por tanto, se refieren a la coordinacion permanente de
recursos humanos, materiales, financieros y de tiempo, ademas de garantizar acciones
de seguridad, higiene y de control de la informacién, todos los actores de la escuela, asi
como el cumplimiento de la normatividad. Por otro lado, también incluye la relacion con
la supervision escolar en sus funciones de enlace entre las normas y disposiciones de

la autoridad administrativa.

11.3.1.4. Dimensidn de participacion social comunitaria

Esta dimensién involucra la participacion de los padres de familia y de otros miembros
de la comunidad donde se ubica la escuela. No obstante, mediante el analisis habra
que identificar el modo como el colectivo, directivo y docentes, conocen, comprenden y
satisfacen las necesidades y demandas de los padres de familia, asi como la forma en
gue se integran y participan en las actividades de la escuela, principalmente aquellas

gue desde el hogar pudieran favorecer los aprendizajes de los estudiantes.

También se consideran las relaciones que se establecen con el entorno social e
institucional, en las que participan los vecinos y organizaciones de la comunidad, barrio
o colonia, asi como los municipios y organizaciones civiles relacionadas con la

educacion.
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Por ello, es recomendable tener mayor cercania con los padres de los alumnos en
riesgo de fracaso escolar, de tal forma que una atencion diferenciada contribuya a
disminuir la reprobacion y desercién; esto significa informarlos permanentemente sobre
el nivel de aprovechamiento de sus hijos y aplicar estrategias para su atencion

oportuna.

Las cuatro dimensiones son importantes por si mismas y al ser parte del todo se
encuentran interrelacionadas. Sin embargo, la dimension pedagdgica curricular ocupa
un lugar preponderante porque en ella se retoman aspectos académicos, referidos a

ensefiar y aprender.

En cada una de las dimensiones se pueden observar rasgos y aspectos varios de los
componentes del modelo de gestion educativa (MGEE), ya que en este se describen
situaciones referidas en cuanto a enfoque, actores, actitudes, procesos, herramientas y
otros asuntos que se han descrito. Cada componente tiene relacidon con una 0 mas

dimensiones de la gestion.

Asi, al hablar de liderazgo educativo se puede plantear desde lo curricular, lo
organizativo o la participacion social; lo mimo pasa cuando se alude al trabajo
colaborativo y a la participacion social responsable, pues en la dimension denominada
como tal, estan inmersas las practicas dialégicas entre actores, elemento fundamental

de este enfoque.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS PARA LA ACCION DIRECTIVA

En este capitulo se retoman algunos conceptos directivos y se hace mencion sobre las
funciones que debe de poseer un lider frente a una institucion educativa y como a

través de la eficiencia puede darse un cambio favorable.

lll.1 Fundamentos de la accion directiva
Asumir el puesto de director(a) resulta un cambio, no solo para la persona, sino también

para el personal que labora en la escuela. La funcion del director se canaliza
basicamente en la toma de decisiones oportunas y efectivas que, junto con su equipo

de trabajo, debe asumir para el logro de las metas establecidas como colegiado.

Por lo tanto, el liderazgo es una habilidad que debe poseer la persona que esta a cargo
de la direccién, porque es una forma de gestionar y organizar el trabajo, y la manera de
dirigir el trabajo va relacionada con la forma de pensar, decidir y actuar. Estas tres
acciones van interrelacionadas y deben ser asumidas con la responsabilidad que

amerita.

La designacion de un director frente a un contexto determinado, en este caso frente a
una comunidad y personal docente, posibilita el éxito de su trabajo, entendiendo la
forma de ganar autoridad, como la clara explicacién de sus objetivos. Lo anterior implica
lograr que los miembros de la institucion comprendan la labor que implica el éxito de los
mismos, hacer valer su decision y buscar que sea reconocido como un lider que

propicia el trabajo en equipo.
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En consecuencia son varias las habilidades que debe de poseer un director(a), sin
embargo, la préactica es un medio en el cual se desarrolla una de las habilidades
principales: el liderazgo, que va ligado con la responsabilidad, asi como con el

compromiso que debe asumir frente a su puesto.

Se considera que para el desarrollo de habilidades directivas se debe de tomar en
cuenta algunos aspectos como la motivacion, la supervision, el liderazgo, el manejo de
conflictos y la negociacion, asi como la realizacion de juntas exitosas, el analisis de los
problemas de la institucién y la toma de decisiones adecuadas para el funcionamiento

de la misma.

A continuacién se hace una breve semblanza de los factores que influyen en la

organizacion de un plantel educativo.

La motivacion es “promotora de la creatividad, es la alternativa de tener un trabajo
realizador; es decir, ser feliz con lo que se hace, es lo que nos da satisfaccion” (Chavez,
2006: 12). Por ello, un factor importante que transforma la realidad desde una empresa
hasta una institucion educativa es considerar a la motivacion como un verdadero medio

de realizacion de la persona humana.

No sélo la motivacién es esencial para el adecuado funcionamiento de la institucion y
para la supervision; sino que también es necesaria para “dirigir y evaluar las actividades
de una o mas personas, en un esfuerzo comun para mejorar la calidad y productividad
de su departamento” (Chavez, 2006: 29). En este sentido, es muy dificil encontrar a la
persona adecuada para cumplir con esta funcion. Sin embargo, la existencia de un
supervisor permite que las responsabilidades de las demas personas sean acatadas
bajo un lineamiento y se dé un Optimo resultado a las metas establecidas por la

institucion.
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Ademas de la motivacion y la supervision, el liderazgo es fundamental para el
funcionamiento de una escuela. El lider es “la persona que logra reunir los esfuerzos
particulares de su personal para alcanzar juntos los objetivos, procurando que haya, por
una parte, productividad y calidad con costos razonables y, por otra, satisfaccion en el

trabajo para todos los subordinados” (Chavez, 2006: 46).

Entre las tareas de relaciones humanas y de atencion a las personas del equipo que
debe de poseer el lider se encuentran las de: motivacion del personal, constitucion del
equipo de trabajo, mediacién en la resolucién de conflictos, negociacion entre pares,
facilitacion y fomento de la formacion permanente del desarrollo personal y profesional
de las personas del equipo, la creacion de un clima agradable en el establecimiento,
relaciones interpersonales satisfactorias y equilibrio entre la satisfaccion de las
necesidades individuales de los miembros de la organizacion y las necesidades
institucionales (Antinez, 2009: 50).

Aunque el manejo de conflictos resulta de gran impacto en las organizaciones
educativas por diversas situaciones, no siempre se maneja de manera satisfactoria, es
esencial que se lleve a cabo de manera satisfactoria dentro de una institucion ya que
esto permitira el logro de las metas establecidas y asi mencionar que esté concebido
"solamente en la etapa de la conceptualizacion del desarrollo del conflicto cuando
pueden encontrarse las soluciones mas efectivas. Asi, parte del manejo del conflicto
debe estar pendiente de que empiece el proceso de desarrollo de éste” (Chavez, 2006:
85).

Por consiguiente, la negociacién es “el proceso de lograr aceptacion de las ideas
propoésitos e intereses, buscando la accion comprometida de las partes, de manera que
todas son beneficiadas” (Chavez, 2006: 13). Se considera que gran parte de esta

negociacion debe de ser delegada por el lider de la institucion.
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Por otro lado, la realizacién de las juntas es parte fundamental en las escuelas, ya que
ademas de mejorar la organizacion, también permiten comentar asuntos relacionados
con un tema especifico, de manera que todas las opiniones de los participantes son
tomadas en cuenta para llegar a un acuerdo final. Para que estas juntas sean exitosas
se deben considerar tres elementos: los participantes, la preparacion de la reunion y
tener en cuenta las modalidades de trabajo. Las habilidades que se deben de tomar en

cuenta son: la puntualidad, organizacion y sintesis.

Detectar y analizar los problemas son habilidades que el lider debe de tener para poder
asi tomar las decisiones adecuadas para el plantel, que faciliten o dificulten la
consecuciéon de las metas establecidas. Para ello, es muy importante considerar cinco
factores:

1. Tamafio o duracién de compromiso.
Flexibilidad en los planes.
Conocimiento de los planes y politicas.

Cuantificacién de las variables.

o bk~ 0N

Impacto humano.

Las estrategias directivas conllevan una gran responsabilidad y compromiso, por lo que
las habilidades de un directivo son “los medios con los cuales los directivos traducen
su propio estilo; son estrategias y herramientas o técnicas favorables a la practica”
(Chavez, 2006: 23). Son actitudes que pueden ser observadas por otras personas que
influyen en el ambito donde se labora. Ademas, estas habilidades son controlables
porque estan a cargo del individuo quien, como consecuencia, debe de mantener el

dominio de sus actitudes ya que reflejan la forma de liderar el equipo de trabajo.
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No todas las personas tienen las habilidades directivas para dirigir una escuela. Sin
embargo, éstas pueden ser desarrolladas y mejoradas a través de la practica y la
retroalimentacion, mediante las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo y la

constante comunicacion.

Las habilidades directivas no solo van ligadas a las competencias que se deben de
poseer y adquirir durante proceso de la practica, sino también van unidas a un
aprendizaje conceptual. Es un proceso ciclico el cual se retoma constantemente
durante la adquisicion de las competencias directivas. En el siguiente esquema tomado

de Chéavez (2006) se ejemplifica lo anterior:

Esquema No. 2
Habilidades directivas
(Chévez, 2006: 33).

Evaluar su
conocimientoy
comportamiento

actuales.

Aplicar nuevas
habilidades de su
entorno de
trabajo

Aprender las
mejores practicas y
por que funcionan

Practicar las
competencias 'y
obtener
retroalimentacion

Analizar casos de
éxitos y fracasos
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Se puede concluir que un lider es una persona que sabe guiar a un grupo de manera
voluntaria sin usar la fuerza, es capaz de convencer y mantener el entusiasmo de lo
que hace, teniendo todas estas habilidades como son el analizar y evaluar todo el

proceso.

l1l.2. Estrategias directivas: concepto y tipologia
Las estrategias directivas posibilitan el buen funcionamiento de una institucion. A

continuacion se explicardn las mas relevantes. En este capitulo son: la delegacién de
las responsabilidades hacia los miembros del colegiado, la formacion de equipos

efectivos, el trabajo en equipo vy, finalmente la direccion hacia el cambio positivo.

El director utiliza la estrategia de delegacion al equipo de trabajo para mejorar su
desempefio y motivarlos a que logren los objetivos planteados. “El facultar significa
proporcionar libertad a las personas para realizar con éxito lo que ellos deseen, mas

que hacerlos que hagan lo que usted quiere” (Whetten, 2005: 401).

El facultar es una estrategia de atraer, significa “permitir, ayudar a las personas a
superar sentimiento de falta de poder o impotencia; vigorizar a las personas para que
tomen accién, movilizar la motivaciéon intrinseca para cumplir una actividad” (Whetten,
2005: 403). Este tipo de estrategia ayuda a las personas a sentirse con mayor
seguridad en el desempefio de su trabajo y, por ende, lleva a la cooperacién en la

escuela.

La formacion de equipos efectivos y trabajo colaborativo, tienen como objetivo principal

formar grupos de alto desempeiio.
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Liderar el cambio positivo en las escuelas persigue movilizar las capacidades de los
demas para lograr un impacto. Es por ello que incluye un conjunto de habilidades
complejas y dificiles de dominar, por lo que requiere de ayuda con el fin de hacerlo de
forma exitosa (Whetten, 2005: 491).

Liderar el cambio favorable es una habilidad que se enfoca en desatar el potencial
humano. Por ello permite a los individuos experimentar la apreciacion, colaboracion,
vitalidad y significado en su trabajo (Whetten, 2005: 494).

Para manejar eficazmente el clima favorable en la organizacion escolar es necesario
tomar en cuenta las siguientes actividades: establecer un ambiente positivo, la creacién
de condiciones favorables, exponer una revision de abundancia, generar el compromiso

e institucionalizar el cambio oportuno (Cameron y Ulrich, 1986).

Esquema 3
ESTRUCTURA DE UN CAMBIO POSITIVO
(Chavez, 2006: 25)

p-

Establecer un
L cambio
positivo

., Crear "
disposicion

' ™

Llnstitucionaliza

r el cambio

e ™ N
Articular |
Generar u?nl;a
compromiso B visi6n
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Establecer un clima positivo resulta de interés para toda organizacion, pero no siempre
es manejada como tal, pues implica el establecer primero confianza y segundo
enfocarse en los aspectos favorables mas que en los negativos; para ello se debe, de
tomar en cuenta tres condiciones necesarias: 1) redes de energia positiva, 2) un clima
de compasion, perdon y gratitud, y 3) atencion a las fortalezas y a lo mejor del yo

interno.

Las personas que infunden energia positiva son “aquellas que fortalecen y crean
vitalidad en los demas” (Whetten, 2005: 496) por lo que es necesario detectar al
personal que tiene esta caracteristica y hacerlo participe del trabajo de la institucion. En
lo referente a crear un clima de compasion, perdén y gratitud, es esencial que el
directivo sea capaz de crear un espacio donde los docentes tengan la libertad de

expresar un sentimiento colectivo.

Cuando se tiene empatia con los docentes, se esta prestando atencion a fortalezas y al
yo interno, es una forma de identificar las fortalezas de las personas o lo que hacen
bien y trabajar sobre ellas en el ambito laboral. Mientras que la retroalimentacién del yo
interno es una técnica que el directivo puede utilizar para mejorar el positivismo y el

enfoque en las fortalezas de as personas.

El crear la disposicion para el cambio es importante la actitud del directivo y la forma en
que la transmite a la organizacion, buscando sea entusiasta y colaborativa para un fin
en comun. “La vision no solo identifica las expectativas y la direccidon para los individuos
en sus actividades diarias, sino que se les debe de recordar con regularidad mediante

la presencia de un simbolo” (Whetten, 2005: 506).

La parte mas dificil de lograr en una institucion es generar el compromiso con la vision
gue, como ya se menciond, se debe de recordar periédicamente y tenerla presente en
todo momento para facilitar el trabajo en la institucion; se trata de adoptarla y

apropiarsela, asi como el de trabajar en el cumplimiento de la misma.
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El reto de directivo consiste en agrupar estas habilidades que con anterioridad se
revisaron para dar como resultado la institucionalizacién de la misma, este cambio no
se realizara con rapidez, pero si se tiene que trabajar continuamente y todos los
integrantes de la institucion deben de abordar y cooperar para que esto sea de manera
interdisciplinaria. Si es importante la presencia de un lider, pero es mas importante la
organizacion que se tiene, el compartir el liderazgo implica trabajo colaborativo, el
hacerlo en equipo para el logro de los objetivos. Se debe ensefiar a las personas a
desarrollar un punto de vista, y también proporcionar oportunidades de crecimiento a

los integrantes de la escuela como una forma de aprendizaje personal y profesional.
Finalmente, las estrategias directivas son parte de un liderazgo que hacen énfasis en el

conjunto de capacidades que ayudan a desarrollar, impulsar a un grupo de personas

para un bienestar social.
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CAPITULO IV
PLAN ESTRATEGICO PARA LA IMPLEMENTACION
DEL PETE EN EL JARDIN DE NINOS COSTA DE MARFIL

En este capitulo se hace la propuesta para trabajar el programa estratégico para la
transformacién escolar (PETE) en la Escuela Costa de Marfil, atendiendo las
necesidades de cada uno de los miembros del colegiado, y por ende lograr el objetivo

planteado en la institucion.

IV.1. Descripcién de participantes
En la escuela Costa de Marfil las profesoras muestran desinterés en la elaboracién del

PETE restandole la importancia de ascender en el camino educativo, se tienen pocas
profesoras en carrera magisterial y de ellas la minoria acude a cursos de capacitacion o

diplomados que les permitan crecer en cuanto a sus habilidades profesionales.

También se observa que en gran parte este desinterés, es porque la comunicacion no
es la optima en esta institucién propiciando una falta de organizacion en las actividades

a realizar.

Las docentes requieren estancias dirigidas, asi como desarrollar satisfactoriamente una
planeacién por competencia, tienen dudas sobre el actuar y fomentar en los alumnos
habilidades.

En lo referente al conocimiento de las competencias es poco relevante, falta su
aplicacién dentro del aula, mantienen interpretaciones de su significado y en su
planeacién redactan el contenido sin tomar en cuenta la importancia de desarrollar

habilidades. El desconocimiento en materia es alto, falta capacitacién y asistencia
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dirigida para incrementar destrezas. Es por ello que se busca estrategias que coordinen
y faciliten el cumplimiento competitivo del PETE.

IV.2. Objetivos del plan estratégico
Analizar de manera objetiva las capacidades, habilidades y competencias logradas en

el momento de la evaluacion tomando en cuenta el ambiente de aprendizaje.

Participen en forma constructiva y respetuosa para dar solucion a los diversos
problemas en el jardin de nifios aprovechando de manera pertinente los espacios de

consejo técnico y juntas técnicas.

Contar con el material necesario para brindar un trabajo de calidad en la préactica
docente en beneficio de la comunidad educativa aprovechando adecuadamente la
planta fisica y plantilla.

Lograr la participacion activa de la comunidad educativa por medio de acciones que

apoyen el aprendizaje de los alumnos.

IV.3. Descripcion de las estrategias
1. Se realizard una junta convocando a todas las docentes para hacerles

conocimiento de que toda la institucién participara en la elaboracion de dicho

programa.

2. Se les propondra que por trios elaboren en la construccion de objetivos del plan

y que en colegiado se llegue a un objetivo en comun.

3. Desarrollardn una planeacién anual integrando las actividades de cada mes,

tomando en cuenta las cuatro dimensiones del programa.
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4. Se reuniran por equipos y analizaran mediante el didlogo los resultados
obtenidos durante la elaboracion del plan, y daran sus puntos de vista para la

mejora educativa en cada dimension

5. Al momento de compartir sus conocimientos, las educadoras aprenderan de
todas y se obtendra una innovacion en su practica, en donde intervendra la

comunicacién y la percepcion que tienen de la institucion.

6. Elaborardn un compendio donde se anexaran las planeaciones de las docentes,
las retroalimentaciones y los materiales escritos que demostraran las habilidades

a desarrollar en su practica laboral.

7. Levaran a cabo la realizacién de las actividades del plan y se realizaran cada
mes evaluaciones del plan en colegiado, buscando espacios en consejos técnico
0 en juntas técnicas de cada semana y analizar que tanto se ha avanzado y que

falta por hacer.

IV.4. Implantacion del plan estratégico
En lo que se refiere a la implantacion es lograr que cada miembro del colegiado

comprenda la labor que implica el éxito de los objetivos del plan y reconocer las
caracteristicas asi como opiniones que reflejen las educadoras, promover la innovacion
y creatividad en el desarrollo de aprendizajes encaminados a la construccién objetiva y
constructiva de los contenidos competitivos de dicho plan; impulsar en las docentes
practicas recreativas en donde experimenten el verdadero significado del trabajo en

equipo y el significado de colegialidad.
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Algo imprescindible a propiciar es la motivacién en las docentes, fomentar que cada
una se involucre de manera comprometida en su labor docente ya que esta actitud es
esencial para el adecuado funcionamiento de la institucion, asi como fortalecer en las
maestras relaciones humanas satisfactorias en busca de un clima agradable y
manteniendo un equilibrio entre las necesidades individuales de los miembros de la

organizacion.

El disefio del programa en colegiado tiene la finalidad de aprender a trabajar en grupo,
compartir ideas y pensamientos que mejoren la practica educativa que den soluciones a

los problemas que persisten en la institucion.

Las modificaciones en su practica habilitaran sus necesidades de aprendizaje,
compararan sus evidencias de trabajo y apoyaran el trabajo colectivo para beneficio de

su superacion profesional.
En el siguiente cuadro se observa la propuesta integral de la implantacion del PETE el

cual se basara en un taller que sugiere actividades encaminadas a las dimensiones que

propone el plan estratégico y que seran aplicadas en el aula.
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Esquema 4
Propuesta integral de la implementacién del PETE
(Jiménez, 2012)
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Esquema 5
PROPUESTA INTEGRAL DE LA IMPLEMENTACION DEL PETE
(Jiménez, 2012)
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e

En el colegiado se deberd de hacer una constante reflexion, asi como
retroalimentaciones para dar soluciones a los problemas que se pudieran generar

durante la implementacion de la propuesta.

Después de haber establecido la comunicacién con el personal docente, es necesario
que se trabaje en la busqueda de solucion de problemas de manera creativa hacia el

trabajo.
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Por lo tanto la planificacion de las docentes, resulta de importancia debido a que estas
acciones evidencian el trabajo en equipo y por lo tanto se asumen las

responsabilidades de cada miembro del colegiado.

: P.Ignif.icacional
wdencias

Esta propuesta beneficia a los docentes para lograr un ambiente de trabajo de
cooperacion, con la finalidad de promover el trabajo en equipo, rescatando los objetivos
del PETE.

Esta propuesta integral ayuda en gran parte a que el colegiado se dé cuente de sus
debilidades, y asi poder mejorar sus habilidades como docente, siempre y cuando se
trabaje en colegiado, beneficiando el trabajo colaborativo entre docentes y directivo, asi

como el favorecer relaciones humanas positivas dentro de la institucion.

IV.5. Recursos necesarios
Dentro de los recursos que considero necesarios para la propuesta son las

instalaciones del Jardin de Nifios Costa de Marfil, el PAT (Programa Anual de Trabajo),
el PEP 2011, juntas de consejos técnicos, el PETE, intervencion del directivo, el

compromiso y responsabilidad de todos los agentes educativos involucrados en la
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institucién. Al involucrar los recursos materiales como los personales se podra

establecer el trabajo colaborativo en la institucion.

IV.6. Cronograma de implantacion
En el siguiente cronograma se menciona las fechas probables de trabajo en lo referente

al PETE con el colegiado dentro del Jardin de Nifios, mismo que puede estar sujeto a

cambios dependiendo de las necesidades del plantel.
PRIMER PERIODO

Sept. Octubre Noviembre | Diciembre Febrero Marzo
Enero
Diagnostico | Desarrollar el | Revisidon del | Revision Revision de | Revisidon de
con el PEP | PAT en | cumplimiento | de situaciones | situaciones
2011. colegiado. de metas Yy | situaciones | logradas del | logradas en
» , objetivos. logradas mes el mes
Elaboracion | Enlistar  las del mes | anterior, anterior.
de objetivos | situaciones Revisién de anterior.
y metas del | didacticas situaciones Evaluacion | Evaluacion
PETE en | durante el | logradas Evaluacion y y
colegiado mes y 5 5 Planeacién | Planeacion
de manera | planeacion de Evaluacion Planeacion d_e . las d_e _ las
colaborativa | las  mismas | planeacisn dg _ las S|tua(.:|or_165 sﬂuac_mngs
registrando de las S|tl|JaC|ones del siguiente | del siguiente
las docentes | sityaciones Sif;uiente mes mes
responsables. | yg| siguiente | -

mes
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SEGUNDO PERIODO

ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Revision de | Revision de | Revision de | Revision de
situaciones situaciones situaciones situaciones
logradas en el mes | logradas en el mes | logradas en el mes | logradas durante le
anterior. anterior. anterior. ciclo escolar.
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion final.
Planeacion de las | Planeacion de las | Planeacion de las | Registrar los
situaciones del | situaciones del | situaciones del | alcances y
siguiente mes siguiente mes siguiente mes limitaciones del

trabajo llevado a
cabo durante el
ciclo escolar.

Cabe mencionar que al realizarse todas estas acciones, deben de ser ejecutadas de

manera colaborativa, empleando todas las habilidades y estrategias ya revisadas y

propuestas en el documento con la finalidad de obtener un trabajo satisfactorio en el

Jardin de Nifios Costa de Marfil, donde todas y todos los involucrados manifiesten la

satisfaccion de trabajar en colegiado para el logro de las metas establecidas en el

Programa Estratégico de Transformacion Escolar (PETE).

IV.7. Lugar

El lugar para la aplicacion de la propuesta es en el Jardin de Nifios “Costa de Marfil”’
turno matutino Zona, Sector | Preescolar, con clave M-411-050 C C. T. 09DJN0635H

contexto de la investigacion se encuentra ubicado en Calle 18 de Marzo numero 15 Col.

Huichapan, Delegacion Xochimilco, y ofrece el servicio de preescolar general.
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REFLEXIONES CONCLUSIVAS

Es relevante como profesionales del proceso formativo el considerar a la educacion
como un derecho que tiene la persona, por lo que éste, debe de ser aprovechado en
todos los sentidos, desde la inclusion en el aula y el propiciar el aprendizaje, en
especial en los primeros afios de la educacion formal, que en el caso de este trabajo
académico se centra en particular en el Jardin de Nifios Costa de Marfil, en donde
actualmente se busca rescatar las cualidades, conocimientos y actitudes de los

alumnos para llegar al perfil de egreso.

En el caso de nivel preescolar se pretende hacer valer el derecho de la educacion
informativa y formativa en cada uno de los alumnos, sin tener actos discriminatorios o
etiquetar a los alumnos para que el aprendizaje sea significativo; por ello, es pertinente
que los educadores tengan diversas acciones dentro de la institucion educativa que
lleven a favorecer la inclusion de los alumnos en todas las actividades que se trabajen,
en especial de aquellos mas inquietos, reconociendo la diversidad de pensamientos y
creencias dentro del aula y del entorno, por tal motivo es pertinente propiciar y fomentar
en el aula el trabajo colaborativo, lograr que los alumnos reconozcan sus capacidades y

cualidades y trabajen en un clima de confianza.

Es una fortaleza el contemplar en los planes de trabajo dentro de la institucion
educativa no solo el perfil de ingreso, sino el de egreso de los alumnos, rescatando sus
cualidades, conocimientos y actitudes para desarrollar en ellos competencias para la
vida.
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En lo referente al Modelo de Gestion Escolar del Programa Estratégico de
Transformacion Escolar (PETE), las reflexiones requieren ir encaminadas a considerar
este programa como una herramienta esencial en la educacion formal, debido a que por
medio de una adecuada gestién y una aplicacion de todos los actores educativos, se
posibilitara llegar a un fin comdn, el mejorar la educacion en una determinada

poblacion.

Se considera relevante en el PETE, involucrar la responsabilidad de todos los
participantes como son los docentes, padres de familia y directivos; éstos ultimos por su
labor, requieren retomar de manera relevante la coordinacion y su responsabilidad para
gestionar todas las actividades planeadas por todos los miembros de la comunidad
educativa, recordando que las actividades van encaminadas al mejoramiento de una
sociedad de manera muy particular en el aprendizaje de los alumnos y para lograrlo es

muy importante el trabajo en equipo, resaltando este aspecto para lograr el fin comun.

El analizar y reflexionar lo que se ha trabajado en el presente informe académico, es
valorar el trabajo de los profesionales de la educacion, conformando con el actuar un
ambiente de aprendizaje en el aula para que los alumnos vayan desarrollando
competencias para la vida, convertirse en personas con conocimientos, aptitudes y
actitudes para enfrentar los retos de la vida, y que a pesar de ser personas de poca
edad, tienen el derecho a una educacion formal de calidad; es relevante tener vocacion,
compromiso e ir dia a dia evaluando la practica docente, teniendo plena conciencia que
lo que se realiza dia con dia no es mas que un acto de amor, es decir, el educar implica

como vocacién una satisfaccion personal y profesional.
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Dentro de la institucion educativa, es fundamental el trabajar las estrategias para la
accion directiva, dado que quien las lleva a cabo mi reflexion no es sélo considerar, sino
también es valorar la funcion del directivo como un lider, con capacidad de generar un
cambio en la institucion, por lo que sus decisiones deben de ser oportunas y efectivas;
por ello es que es una exigencia y un compromiso que el directivo piense, decida y

actué de acuerdo a las valores que rige su institucion.

El tratar de reflexionar en el rol de un directivo, sobre todo el enfocado en el terreno
educativo, llevé a reconocer lo importante que es su papel, dado que es la principal
persona que debe de comprometerse para generar la responsabilidad y compromiso de
todos los actores educativos y posibilitar en lo posible, el buen funcionamiento de la

escuela.

Ser directivo exige un gran compromiso, pues éste, es el responsable de dirigir y
coordinar todos los aspectos que inciden y se relacionan con la institucion educativa;
requiere que vaya evaluando el logro de objetivos y para ello debe de poseer
estrategias directivas, y en caso de no ser asi, irlas desarrollando en el camino; es
también relevante el comprender la habilidad de ir delegando responsabilidades en su
personal docente, administrativo y toda persona que esté involucrada en la educaciéon

para alcanzar un cambio positivo.

En teoria, el rol del directivo puede parecer sencillo, sin embargo la realidad suele ser
diferente pues no es facil la creacion de condiciones favorables en una institucion y el ir
formando a su personal, sobre todo cuando se trata de un colegiado grande; la tarea
mas dificil es generar un compromiso de todos los integrantes, sin embargo, tampoco
resulta imposible. Por lo que a mi respecta se ha reflexionado acerca de la relevancia
que tiene el manejo de un ambiente igualitario dentro del aula, de la escuela y de los
compafieros de trabajo, el ir trabajando en dar un trato digno a todos los que lo rodean

y crear medidas positivas o compensatorias para favorecer un clima de confianza y
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crear condiciones favorables y asi apoyar al directivo en su funcién y en logro de los

objetivos.

La propuesta del dltimo capitulo no es mas que una reflexion de la relevancia de las
estrategias directivas en la implementacion del Programa estratégico para la
transformacion escolar y mejor de esta manera la calidad educativa en el Jardin de
Niflos Costa de Marfil; el describir y a la vez reflexionar y analizar los objetivos y las
estrategias que persiguen la innovacion y creatividad en el desarrollo de los
aprendizajes, lleva a dirigir y proporcionar una alternativa de trabajo con la finalidad de
motivar al colegiado a trabajar en equipo y los beneficios que traeria al hacerlo.

En el terreno educativo sobre todo la constante reflexion y retroalimentacion son
importantes para el logro de propuestas y para la aplicacion de las mismas, lo que
implica la necesidad de conocer y poner en practica las capacidades de cada persona y
evitar la discriminacion y lograr que cada uno adquiera un compromiso y conciencia de
lo que esta haciendo. Ejercer esto refleja la comprension de que todos y cada uno tiene
la capacidad de aportar algo para lograr un cambio y de manera muy especifica en los

aprendizajes de los alumnos.

Finalmente sefialaré que una de mis satisfacciones durante estos dos afios al estudiar
la maestria fue la elaboracion de este documento académico, lo que me permitio
analizar y reflexionar acerca de la importancia y funcionalidad del PETE (Programa
Estratégico de Transformacién Escolar) dentro de una institucion escolar; de igual
manera logré identificar el rol y relevancia de lo que es un lider, referido como la
persona que sabe guiar a un grupo de manera voluntaria sin usar la fuerza, es capaz de

convencer, comprometer y mantener el entusiasmo de lo que se hace.

Actualmente, considero que las estrategias directivas son parte de un liderazgo que
hacen énfasis en el conjunto de capacidades que ayudan a desarrollar, impulsar a un

grupo de personas para un bienestar social.
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Cabe indicar que durante este ultimo afio me enfrenté a situaciones muy dificiles en la
institucién, que me llevaron a crecer y valorarme como persona, asi como el reconocer
que el liderazgo compartido implica un trabajo colaborativo y por consecuencia el logro
de los objetivos, por ello la motivacién que tengo es aun mayor para la aplicacion de la

propuesta en la escuela.

Reconozco que existe una vinculacion entre la gestion pedagdgica que involucra a los
docentes y una gestion escolar donde esta involucrado el directivo, en donde ambos

son pieza clave para la educacion.

En cuanto a mis debilidades reconozco que aun tengo un largo camino por recorrer en
el @&mbito educativo, seguir adquiriendo aprendizajes y aplicarlos con el fin de trabajar
para mejorar la calidad educativa; creo que tengo las herramientas necesarias para
lograr un cambio en la educacion desde mi postura como maestra aportando para llegar
a esa excelencia educativa, dado que dentro de las fortalezas que presenta mi persona
se encuentran el asumir la responsabilidad de reflexionar sobre la importancia del
trabajo desempefiado en el dia a dia, del PETE y la funcionalidad de este programa en
el Jardin de Nifios, en especial en el Costa de Marfil.

A partir de la elaboracién del trabajo académico y de lo reflexionado en dos afios del
posgrado, me llevaron a ser mas independiente y a sentirme segura de mi misma,
atreviéendome a elaborar una propuesta para la mejora del trabajo colaborativo en el
Jardin de Nifios Costa de Marfil; reconozco mi compromiso con el trabajo que
desemperio, lo que me lleva a ser capaz de tomar decisiones importantes en el trabajo

y en la vida como profesional de la educacion.
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