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REFORMAS A LA LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

Francisco Ciscomani Freaner'
Reynaldo Leon Vadillo
Ricardo Salgado Perrilliat

Las reformas a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
aprobadas por el Honorable Congreso de la Unidn, fortalecen y am-
plian la politica en materia de mejora regulatoria, aseguran su continui-
dad, y promueven el cambio de una cultura reguladora a una promo-
tora de las actividades productivas; ello contribuye a lograr igualdad
de oportunidades para todos los mexicanos, particularmente en lo que
respecta al establecimiento y la operacion de empresas >.

Durante décadas, la inexistencia de procesos pararevisar la normati-
vidad, generd que proliferaran y se acumularan regulaciones que restrin-
gian inequitativamente el acceso a las actividades econdmicas. De ello
resultaron prebendas y permisos discrecionales que privilegiaban espe-
cialmente a las grandes empresas, y que obstaculizaban el progreso
econdmico. A finales de los afios ochenta, las disposiciones juridicas
que normaban las actividades productivas eran frecuentemente excesi-
vas y poco aplicables al nuevo entorno econémico de México.

' Los coautores forman parte de la Unidad de Desregulacion Economica de la SECOFI.

% Las reformas fueron aprobadas por la Camara de Senadores el 11 de diciembre de 1999, y por
la Camara de Diputados el 23 de marzo del afio 2000, y se publicaron en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de abril del mismo afio.
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Cuando la regulacion de la actividad econdmica no estd bien
disefiada, impone obstaculos innecesarios a las empresas, sobre todo
a las de menor tamafio, eleva injustificadamente los precios para los
consumidores, y desalienta la inversion productiva y, en consecuencia,
la creacion de empleos.

Con el fin de coadyuvar a corregir esa situacion, desde hace mas
de diez afios se han venido instrumentando acciones de mejora regu-
latoria por parte de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial a
través de la Unidad de Desregulacion Econdémica. Ello ha contribuido
a eliminar un gran numero de practicas regulatorias obsoletas, hoy en
dia olvidadas, mediante las cuales el gobierno intervenia innecesaria-
mente en las actividades de los particulares °.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 establecié un progra-
ma de mejora regulatoria continua. Consecuentemente, a finales de
1995, el Ejecutivo Federal expidi6 el Acuerdo para la Desregulacion
de la Actividad Empresarial. Este Acuerdo es la base de un programa
donde participan los sectores social, privado y académico, a través de
un 6rgano consultivo creado en el propio Acuerdo, el Consejo para
la Desregulacion Economica. Dicho programa se sustenta adicional-
mente en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en virtud
de las reformas aprobadas en 1996 por el Honorable Congreso de la
Unidn *.

A pesar de que el sustento juridico de la mejora regulatoria permi-
ti6 lograr avances considerables, la practica identifico factores que
restringian de manera inadecuada su desarrollo y, por lo tanto, los
beneficios correspondientes. Prueba de ello eran las excepciones

A guisa de ejemplo, se elimino la aprobacion previa de los contratos privados relacionados con
asistencia técnica y licenciamiento de derechos de propiedad industrial, ya que es absurda la pre-
suncion de que el gobierno sepa mas que los interesados acerca de las decisiones empresariales
en materia de adquisicion de tecnologia.

El ADAE fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de noviembre de 1995. Las
reformas de 1996 en materia de procedimiento administrativo introducen la manifestacion de
impacto regulatorio como una obligacién de las dependencias federales; dichas reformas fueron
publicadas el 24 de diciembre de ese afio.
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contenidas en el Acuerdo presidencial y en la Ley Federal de Procedi-
miento Administrativo, ademas de cierta ambigiiedad e incertidumbre
respecto al cumplimiento futuro de las obligaciones de las dependen-
cias y organismos descentralizados °.

Las reformas responden a una demanda generalizada de los secto-
res social y productivo; contienen propuestas para propiciar transpa-
rencia en la elaboracion de regulaciones por parte del Ejecutivo Fe-
deral, hacer permanente la participacion de los sectores en el proceso
de mejora regulatoria, promover una mayor certidumbre juridica para
los ciudadanos en la aplicacion de tramites y requisitos, y evitar que
los costos del cumplimiento de la normatividad sean mayores a los
beneficios que ésta pretende. Los principales aspectos de las reformas
se describen a continuacion.

e ;Cudl es el organismo encargado de aplicar las reformas a la Ley

Federal de Procedimiento Administrativo?

Las reformas transfieren los recursos asignados a la Unidad de
Desregulacion Econdmica de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, para permitir la creacion de la Comision Federal de Mejora
Regulatoria, un organismo desconcentrado con autonomia técnica y
operativa que serd el responsable de ejecutar y dar continuidad a la
politica en esa materia.

La Comision promoverd la transparencia en la elaboracién y apli-
cacion de las regulaciones propuestas por el poder Ejecutivo, y cuidara
que éstas generen beneficios superiores a sus costos. Con ello, y sin
crear mayor burocracia, se pretende asegurar que el nuevo organismo
se especialice y aplique con eficiencia las disposiciones de mejora re-
gulatoria propuestas, actde con imparcialidad en el proceso, y otorgue
la debida publicidad a las acciones derivadas del mismo.

> Un conjunto importante de tramites, como los relativos a concesiones, adquisiciones y obras
publicas, seguridad social, y los previstos en normas oficiales mexicanas, entre otros, se ex-
ceptuan de la inscripcidn en el Registro Federal de Tramites Empresariales. Ciertas materias se
excluian del ambito de aplicacion de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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La Comision contara con el Consejo para la Mejora Regulatoria,
que serd el enlace entre los sectores publico, social y privado para re-
cabar las opiniones en la materia. La Comision revisard la regulacion,
diagnosticara su aplicacion y elaborara propuestas al titular del Ejecu-
tivo Federal. Por otro lado, dicha Comision informara anualmente al
Congreso de la Union el desempeno de sus funciones.

o ;A qué tipo de tramites y materias aplican las reformas de la Ley?

Aplican, ademads de los tramites empresariales, a los tramites que
comunmente realizan los ciudadanos (v.gr.: pasaportes), y a materias
como adquisiciones, obras publicas, seguridad social y normas oficia-
les mexicanas, donde serd necesario cumplir con dos obligaciones de
transparencia, la inscripcidn de los tramites en un registro y la evalua-
cién de los anteproyectos de disposiciones juridicas a través de una
manifestacion de impacto regulatorio.

Las disposiciones de la Ley se extienden también a los organismos
descentralizados respecto de sus actos de autoridad y de los servicios
que presten de manera exclusiva. Lo anterior reduce el margen de
incertidumbre en que se encontraban los particulares frente a dichos
organismos y los actos que realizan. Si bien no son autoridades en
un sentido estricto, en muchas ocasiones actian como tales al reco-
nocer derechos y otorgar autorizaciones, ademds de prestar servicios
esenciales donde no existe otra opcidn para los particulares (v.gr.: las
concesiones de pozos de agua que otorga la Comision Nacional del
Agua).

Salvo por el Banco de México, la autoridad financiera debera, para
efectos de transparencia, inscribir los tramites en un registro y elaborar
una manifestacion de impacto regulatorio por cada anteproyecto de
regulacidn que proponga.

o ;Cudles son las exclusiones de la Ley?
En virtud de las funciones propias asignadas por la Constitucion
y las leyes correspondientes, se determiné mantener las exclusio-
nes vigentes en la materia fiscal, tratandose de contribuciones y los
accesorios, responsabilidades de los servidores publicos, justicia
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agraria y laboral, y el ministerio publico en ejercicio de sus funcio-
nes constitucionales. En relacion con las materias de competencia
economica, practicas desleales de comercio internacional y financie-
ra, Unicamente les serdn aplicables las dos obligaciones de transpa-
rencia antes explicadas.

Por el caracter de las secretarias de Defensa Nacional y de Marina,
éstas se exceptian de la aplicacion de las obligaciones de transparen-
cia, pero les es aplicable el resto de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

o /A partir de las reformas a la Ley, qué requisito deben cumplir
las regulaciones que pretenden aplicarse a los particulares?
Para promover la transparencia y eliminar ambigiiedades potencia-

les sobre la necesidad de publicar las regulaciones en el Diario Oficial
de la Federacion, se hace explicito que toda disposicion administrati-
va debe publicarse en ese medio para producir efectos juridicos sobre
los particulares.

En adelante, las dependencias y organismos descentralizados de-
beran publicar todas las disposiciones administrativas de caracter ge-
neral; éstas incluyen no sélo los reglamentos, decretos, acuerdos y
normas oficiales mexicanas, sino también circulares, formatos, linea-
mientos, criterios, metodologias, instructivos, directivas, reglas, ma-
nuales, disposiciones que tengan por objeto establecer obligaciones
especificas cuando no existan condiciones de competencia, y cuales-
quiera de naturaleza andloga.

o ;Cudles son las reglas que deben observar las autoridades sobre
la presentacion y la resolucion de tramites?
Ante la falta de normas aplicables a la forma en que los particulares
deben presentar los tramites y a la conducta que deben guardar las auto-
ridades, se establecieron una serie de reglas que precisan lo siguiente:

a) Los tramites deberdn presentarse en un tanto, solamente en origi-
nal, y sus anexos en copia simple, excepto cuando se trate de un
procedimiento en el que se tenga que dar vista a terceros;
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b) todo documento original puede presentarse en copia certificada;

c) en vez de entregar copia de los permisos, registros, licencias vy,
en general, de cualquier documento expedido por la dependencia
u organismo descentralizado, los interesados podréan sefialar los
datos de identificacidon de dichos documentos, y

d) las dependencias y organismos descentralizados determinaran los
casos en que los particulares podrdn presentar promociones o0 So-
licitudes a través de medios electronicos, mediante reglas de ca-
racter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

 En lo que respecta a plazos, ;qué modifican las reformas a la Ley?
Laley reduce el plazo maximo de respuesta de cuatro a tres meses.
No obstante que la mayoria de los tramites tienen en la actualidad
plazos especificos menores a tres meses, se establecié que en caso
de que un tramite no tenga plazo, éste no podrad exceder tres meses
para que una dependencia u organismo descentralizado resuelva lo
conducente.

De esa manera se reduce en un mes el plazo méximo en que debe re-
solver una autoridad administrativa. Transcurrido el plazo especifico o
genérico se considerard negada la solicitud (negativa ficta), a menos que
para el tramite de que se trate se haya previsto expresamente la afirma-
tiva ficta. El interesado puede solicitar que la autoridad expida, en dos
dias maximo, una constancia de cualquiera de esas circunstancias.

» ;Como facilitan las reformas la interaccion entre los particulares

v el poder Ejecutivo?

La Ley hace posible la Creacion de Registros de Personas Acre-
ditadas, para facilitar la interaccion y reducir los costos de acredita-
cién de la personalidad o la representacion legal en la promocion de
tramites. Estos registros contendran la informacién que cominmente
exigen las dependencias y los organismos descentralizados para ese
propdsito. Al citar el nimero del registro en la promocién de los tra-
mites, los particulares no requerirdn asentar datos ni acompafar los
documentos relativos a la identificacion de la persona que presenta
el tramite.
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Los registros deberan estar interconectados de manera informética
en un lapso no mayor a tres afios. Una vez interconectados, el nimero
asignado por una dependencia u organismo descentralizado deberd ser
reconocido por las demas.

» ;Qué se entiende por «tramitey», para efectos de la Ley?

Se precisa la definicién de tramite con el fin de no dejar duda al-
guna sobre la naturaleza de los tramites que se inscribirdn en el nuevo
Registro Federal de Tramites y Servicios. Estos son no sélo los trami-
tes obligatorios, sino también los relacionados con la obtencién de un
beneficio o servicio.

No se comprende en la definicién aquella documentacién o infor-
macién que los particulares deban presentar en caso de un requeri-
miento por parte de una dependencia u organismo descentralizado, en
el ejercicio de sus atribuciones de comprobacion, supervision, inspec-
cién y vigilancia.

o ;/De qué manera las autoridades pueden reducir plazos, datos y
documentos anexos?

Con el fin de facilitar la desregulacion y simplificacion expedita
de tramites en beneficio de los particulares, se abre la posibilidad
para que los titulares de las dependencias y organismos descen-
tralizados puedan, mediante un acuerdo general publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, establecer plazos menores dentro
de los maximos previstos en leyes y reglamentos, y no exigir datos
o documentos cuando la informacidn respectiva pueda obtenerse
por otra via.

o ;Como promueven las reformas a la Ley la mejora regulatoria
continua de las dependencias y organismos descentralizados?
Las reformas establecen que cada dos afios, las dependencias y or-

ganismos descentralizados deberdn someter a la Comision un progra-
ma de mejora regulatoria en relacion con la normatividad y los tramites
que aplican, e informar periddicamente los avances correspondientes
al Consejo para la Mejora Regulatoria. Dichos programas e informes
se haran publicos por la Comision.
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o ;Cudl es el mecanismo que se seguird para revisar los an-
teproyectos de regulaciones y sus manifestaciones de impacto
regulatorio?

Para que las dependencias y organismos descentralizados preparen
anteproyectos de disposiciones debidamente justificados y de alta ca-
lidad, se establece como obligacion que los anteproyectos y las mani-
festaciones sean publicos y se sometan a revision de la Comision con
treinta dias hébiles de anticipacion.

Para no entorpecer la expedicion de regulaciones en casos de emer-
gencia y de disposiciones que por su naturaleza deben actualizarse
periddicamente, se prevé un mecanismo donde la manifestacion no
tiene que ser presentada con dicha antelacion. Ademas, se considera la
exencion de la obligacion cuando las disposiciones no implican costos
de cumplimiento para los particulares.

o ;Como promueven las reformas a la Ley la transparencia, la
participacion de los interesados y la congruencia de las accio-
nes gubernamentales en materia regulatoria?

Con el objeto de promover la transparencia y participacion de la ciu-
dadania a través de la consulta a los sectores involucrados y al publico
en general, la Comision hard publicos, desde que los reciba, los ante-
proyectos y manifestaciones de impacto regulatorio, asi como los dicta-
menes que emita. Como una medida adicional, los titulos respectivos se
publicaran mensualmente en el Diario Oficial de la Federacion.

Esta publicidad promovera un nivel minimo de calidad en la elabo-
racion correspondiente, y propiciard mayor congruencia y compatibi-
lidad en las acciones gubernamentales al permitir que, conjuntamente
con los interesados, otras dependencias y organismos descentraliza-
dos, asi como el Congreso de la Unidn, conozcan con mayor facilidad
y precision los anteproyectos regulatorios provenientes del Ejecutivo
Federal.

La publicidad y consulta referidas de los anteproyectos podra exi-
mirse cuando ello pudiera comprometer los efectos que se pretendan
lograr con la disposicion.
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» Si las manifestaciones de impacto regulatorio no son satisfac-
torias, ;jqué se puede hacer?

Cuando la Comisidn reciba una manifestacién que a su juicio
no sea satisfactoria, podrd solicitar a la dependencia u organismo
descentralizado, realice ampliaciones o correcciones. Si la mani-
festacion continua siendo defectuosa, se podra solicitar la desig-
nacion de un experto, que revisard la manifestacion y entregara
comentarios a la Comisién y a la propia dependencia u organismo
descentralizado dentro de los cuarenta dias habiles siguientes a su
contratacion.

o ;Cudl es el procedimiento mediante el cual dictamina la
Comision los anteproyectos y las manifestaciones de impacto
regulatorio?

La Comision tiene treinta dias hédbiles para emitir un dictamen par-
cial o total de la manifestacion de impacto regulatorio y del antepro-
yecto respectivo. Cuando la dependencia u organismo descentralizado
no esté de acuerdo, deberd comunicar por escrito sus razones para que
la Comision emita, en cinco dias habiles, un dictamen final.

o ;Qué naturaleza tiene el dictamen final de la Comision?

El dictamen final de la Comisidn no es vinculativo. Si el dicta-
men versa sobre anteproyectos que deban ponerse a consideracion
del Ejecutivo Federal °, 1a Consejeria Juridica de éste debe recabar
dicho dictamen, pero es su potestad tomarlo en consideracion.

En el caso de anteproyectos distintos a los que deban ponerse a
consideracion del Ejecutivo Federal 7, las dependencias y organis-
mos descentralizados podran mandar publicar la regulacién en el
Diario Oficial de la Federacion, siempre que acrediten contar con
el dictamen final de la Comision o bien, que €ste no se emitio en el
plazo correspondiente o que se trata de una medida de emergencia.

6 Leyes, reglamentos, decretos y acuerdos presidenciales.
Acuerdos secretariales, normas oficiales mexicanas, circulares y formatos, asi como los linea-
mientos, criterios, metodologias, instructivos, directivas, reglas, manuales, y cualesquiera de na-
turaleza analoga.
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De otra forma, la Secretaria de Gobernacién no publicara la dispo-
sicion de que se trate en el Diario Oficial de la Federacion.

* ;Qué derechos otorga a los ciudadanos el nuevo Registro Federal
de Tramites y Servicios?

La transparencia y la seguridad juridica de los ciudadanos son
prioridades de la mejora regulatoria. Por ello, se establecen reglas
claras para que los particulares puedan oponerse legalmente a la exi-
gencia de tramites y requisitos que no se prevean en el registro.

La informacién que ya esté inscrita en el Registro Federal de Tra-
mites Empresariales, pasard a formar parte del nuevo Registro de Tra-
mites y Servicios, y le serd aplicable la prohibicion de aplicar tramites
en forma distinta a lo previsto en el mismo.

La prohibicidon de exigir tramites no inscritos en el registro no
aplica si los trdmites estan fundamentados en leyes o reglamentos del Eje-
cutivo Federal, o si se aplican dentro de los sesenta dias a partir de su
entrada en vigor, o si su falta de aplicacidon puede causar perjuicio a ter-
ceros con interés juridico o, en general, un grave perjuicio. No obstante,
y para evitar sanciones en esos casos, la autoridad s6lo podra exigir los
requisitos y documentos establecidos expresamente en disposiciones le-
gales y administrativas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion,
y deberd notificar simultineamente a la Comision Federal de Mejora
Regulatoria, la informacién a inscribirse o modificarse en el registro.

La prohibicion referida entrard en vigor en un plazo maximo de tres
afios, pudiendo ser antes, de conformidad con la fecha en que cada de-
pendencia y organismo descentralizado publique, en el Diario Oficial
de la Federacion, un acuerdo general en el que informe que todos sus
tramites estan inscritos en el Registro de Tramites y Servicios.

» /Qué mecanismo existe para vigilar y promover que las autori-
dades cumplan con las disposiciones de la Ley?

Sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley Federal de Responsabilida-

des de los Servidores Publicos, se establecen sanciones especificas para
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los servidores publicos que actien en contravencion a las disposiciones
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, particularmente en
relacion con la entrega de las manifestaciones de impacto regulatorio,
la informacién y aplicacion de los tramites inscritos en el registro, la pu-
blicacion en el Diario Oficial de la Federacion de regulaciones que no
hayan observado el mecanismo de revision, comprobar los anteproyec-
tos de regulaciones y sus manifestaciones, y el no poner a disposicion de
los interesados la informacion relacionada con éstos.

Las disposiciones en esta materia reducen la discrecionalidad en la
aplicacion de sanciones y garantizan la transparencia, ademas de pro-
mover el adecuado funcionamiento de los procedimientos y la correcta
actuacion de los servidores publicos.

CONSIDERACIONES FINALES

La mejora regulatoria fortalece los valores democraticos de un
México plural y propicia una cultura regulatoria de transparencia y
legalidad, donde las opiniones de los sectores interesados y el publi-
co en general deben de considerarse. La transicion exitosa hacia la
normalidad democrética y el didlogo, debe también reflejarse en los
procesos regulatorios como parte de la nueva forma de gobernar. Sélo
asi México se convertird en el pais de leyes e instituciones que todos
anhelamos.

Para mds informacion sobre la mejora regulatoria, consulte la pagi-
na del Consejo para la Mejora Regulatoria [www.cde.gob.mx], envie
un fax al nimero 01 57299240, o llame a través de PRIMER CON-
TACTO (SECOFI) 01.800.849.2000 6 *2000 (servicio gratuito de te-

1éfono celular Telcel y Iusacell).
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