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PROLOGO

La pobreza en México ha deteriorado el capital humano y en consecuencia el capital social,

esta realidad duele cuando se le conoce y nos impulsa a buscar un cambio, como puede
observarse en los siguientes datos duros. Actualmente existen en México 50'000,000 de
pobres, de entre los cuales 26’000,000 viven en pobreza extrema, de cada 100 nacimientos,
70 son en pobreza y de éstos, el 38% son en pobreza extrema. Esto significa una carga
importante para enfrentar el proceso de integracion del pais a las economias mundiales, pero
aun mas importante es que lo social se refiere propiamente a lo humano, y esto debe de
estar por encima de todas las cosas, sin embargo el sistema de mercado frio pone como
prioridad los resultados econdémicos. (Servitje L., 1998). Pero si los numeros nos dicen la

magnitud de la pobreza, la experiencia vivida muestra el drama de la pobreza.

Hace diez y seis afios que llegué por primera vez a la comunidad de Tlatel Xochitenco en
Chimalhuacéan, Estado de México, al bajar del coche, y caminar, 50 metros para visitar una
guarderia, observé dos escenas que marcaron mi vida. El primer escenario que se me
presenta son dos nifios, desnudos, una de 5 afios y el otro de 2 afios, jugando con la cabeza
de una mufieca barbie y con un raton muerto, afuera de una casa de carton, sobre la tierra.
La siguiente escena que observeé, cuatro nifios afuera de otra casita de carton esperando a
gue su madre terminara de prostituirse, noté también que en estas casas habia un hoyo en la
tierra, como de un diametro de metro y medio, cubierto con plastico negro, en ese momento
llega una pipa que escurre agua y tiene una leyenda “agua potable” y coloca el liquido en el
hoyo. A dos metros de este hoyo, se encuentra la letrina, por fin terminamos de caminar y
habiamos llegado a una pequefiisima guarderia que querian mostrarme, en donde habia 8
bebes, su edad iba desde 1 mes, hasta 2 afios, uno como de 3 meses, no dejaba de llorar, y
fue entonces cuando decidi tomarlo entre mis brazos, este dejo de llorar, la maestra que me
guiaba me grit6 jdéjelo inmediatamente!, yo desconcertada, pregunte ¢Por qué? Y ella le
abrié la cobija y me permitié ver que ese bebe tenia sarna y me podia contagiar, porque
viven con los perros callejeros, en ese momento pense, ¢ COmo es posible que yo viva a tan

solo una hora de esta poblacién y en condiciones tan distintas?



INTRODUCCION

La situacion econdmica, la problematica actual del entorno en el que se desarrollan las

empresas, y la mala distribucion de la riqueza han sido factores determinantes en la
obtencién de recursos que se destinan para el desarrollo social en nuestro pais. América
Latina es, lamentablemente, la region del mundo donde los ingresos y las oportunidades
estan peor distribuidos, es necesario mejorar cuanto antes los niveles de equidad. El punto
gue rompe el circulo vicioso es la formacion integral de la persona humana, ya que esto le va

a permitir desarrollarse y tener mejores oportunidades.

El mayor capital del que dispone hoy el mundo son los seres humanos, cuando estos estan

educados y capacitados, se lograra un capital humano de calidad. (Gonzalez Felipe, 2005)

Un primer paso para cambiar la realidad de nuestro pais, que nos afecta y nos duele, es
hablar de economia de mercado con responsabilidad social, para ello se requiere de la
participacion de todos aquellos que cuentan con la posibilidad de aportar algo, para que

todos los mexicanos alcancemos la meta, un México Mejor.

La mejor inversion que se puede hacer, es el combate la pobreza, eso nos da como
resultado un ganar, ganar para todos, y como dice José Ezequiel lturriaga Sauco® este es un

problema ético, estético y técnico.

No se puede negar que en este problema lamentable de la pobreza la mujer ha adquirido
gran importancia, formar una mujer es formar una familia, impacta en la tasa de natalidad, la
mortalidad infantil, la desnutricion la violencia intrafamiliar y la obesidad. La mujer educa a los
hijos, distribuye el ingreso familiar. El fundamento de una educacion de calidad reside en la
sélida adquisicién de conocimientos, en el desarrollo de habilidades y destrezas, transmision
de lo mejor de nuestras costumbres y tradiciones, asi como de los valores esenciales que

propician el desarrollo integral y arménico de las personas. La educacion sobresale como

Nacié en la ciudad de México (1914), a pesar de la revolucion, logré estudiar filosofia, derecho, sociologia e historia 'y a lo largo de su vida
ha despuntado en la economia, la literatura, la historia, la critica de arte y el folclor y la diplomacia. Como servidor publico trabaj6é durante
treinta afios en Nacional Financiera y fue testigo de los compromisos de un Estado benefactor y regulador en la economia, y de los logros y
consecuencias del sistema de desarrollo “estabilizador” gran escritor, intelectual y un ser humano excepcional, quien con sus obras
literarias, 'Ustedes y nosotros' y 'La estructura social y cultural de México', explica el origen y el compromiso de los gobernantes con la
sociedad. Padre del proyecto del rescate al centro histérico de la ciudad de México.



factor estratégico para lograr un mejor nivel de vida y es la clave para impulsar el desarrollo
de la participacion plena de la mujer en la sociedad, asi como para promover relaciones mas
equitativas e igualitarias entre hombres y mujeres.(Plan Nacional de Desarrollo: 2001-2006)
Muchos hogares son monoparentales, dirigidos solo por la madre, por ello es de vital
importancia que esta esté bien preparada para poder tener una participacion activa dentro de
la sociedad, que esta pueda impulsar el desarrollo de sus hijos y su familia.

Los nifios en edades tempranas se encuentran en una etapa critica de crecimiento y
maduracion que se puede ver gravemente alterada por un déficit nutricional. Una infancia
desnutrida resulta més adelante en la vida en multiples desventajas, tanto fisicas como
cognitivas (1999) y aumenta la propensiéon a enfermedades crénicas e incapacidades
(Bartlett , Smith y Haddad, ctdo. Merino Diaz-Parrefio: 2000)

La humanidad ha pasado por la era glacial, la sociedad agricola, posteriormente la sociedad
industrial, y ahora vivimos en una sociedad tecnolégica o del conocimiento. Las primeras
ideas futuristas aparecen en 1970, cuando Alvin Toffler predice el Internet entre otras cosas,

esta etapa lleva una generacion y se deben enfrentar los paradigmas.

China paso6 de ser una sociedad agricola a ser una sociedad tecnoldgica, sin pasar por una
sociedad industrial, a través de un proceso virtuoso de desarrollo. Cuando Felipe Gonzéalez
tomo la presidencia de Espafia, este pais tenia 4,500 millones de délares per céapita, al dejar
la presidencia la estadistica ahora era de 16,000 millones de délares per cépita. Hoy México
tiene 6,000 millones de ddlares per capita, eso quiere decir que hay esperanza, si se trabaja
en ello con voluntad. Ya en 1933 y hasta 1982, se vivié El milagro Mexicano,? por tanto con
un modelo similar podriamos repetirlo. El analisis de esos logros son de interés para el

estudio de la politica econdmica de esa época es de gran importancia para el presente y el

2 Milagro Mexicano; cuando la economia crecié a una tasa de 6.2 por ciento. En aquel entonces, era necesario producir la riqgueza, después
repartirla. Primero se inicié el crecimiento con el mismo modelo, apoyando la agricultura, priorizando la inversién del gobierno en este
sector, sin embargo a partir del gobierno de Miguel Aleman (1946-1952) el impulso industrializador fue ain mayor y se depositaba en la
industria la esperanza de la creaciébn masiva de riqueza, que se ser repartida, conseguiria avances sin precedentes en el desarrollo
nacional. Estas ilusiones basadas en los principios doctrinarios de las teorias econémicas en boga, también servirian después para dar
sustento a la mayor intervencion del estado como rector de la economia y como tal, inhibidor de los fenémenos desestabilizadores en la

misma.



futuro, en especial para los individuos de accion y para los responsables de conducir las
politicas publicas. De él se desprende un recetario de estrategias para avanzar en objetivos
gue todos compartimos hoy: elevar los salarios, aumentar los ingresos de la poblacién, en
especial de la poblacion rural; crear mayor empleo y lograr que la produccidon avance con
mayor rapidez que la explosion demografica. Esta civilizacion no es de explotacion, es de

retroalimentacion, gente méas preparada con mejores ingresos.

Una caracteristica de nuestra sociedad, es la globalizacién, nos encontramos inmersos en
ella, el mundo se encuentra interconectado y las distancias se han acortado. La
automatizacion es una realidad, asi como en un momento la maquina sustituyo al hombre
ahora es el software quien lo esta haciendo, la tecnologia avanza a una velocidad acelerada,

y la Unica constante es el cambio.

Por tanto necesitamos seres humanos multifuncionales, que no solo utilicen las habilidades
del pensamiento,® estas ya no son suficientes, es necesario utilizar la creatividad, el
pensamiento sistémico®, el juicio critico, conocer técnicas de investigacién, ser proactivos,
entendiendo por esto la accion de subordinar sentimientos, a valores y principios. Seres
responsables de su vida, responsables de sus comportamientos, de las decisiones que
toman. Verdaderos ciudadanos del Mundo, porque se realice o no, somos ciudadanos del
mundo. La Unica pregunta es si somos ciudadanos acertados, que aportamos al mundo o si
no lo somos, ya que vivimos en un mundo en el que lo que uno hace y lo que a uno le
sucede se encuentra fuertemente interconectado con lo que esta haciendo otra persona en
otra parte del mundo.

El ciudadano del mundo asertivo, es aquel que esta consiente del tamafio del mundo, y del
papel que él juega dentro de éste, respeta el valor de la diversidad, comprende como

funciona el mundo, se encuentra inmerso en todos los niveles de la comunidad desde lo local

® Las habilidades del pensamiento se encuentran en el hemisferio izquierdo, que piensa de lo particular a lo general. Son las habilidades
critico-logicas, lineales, secuenciales, racionales, analiticas, pensamiento digital, lectura, escritura, organizacién entre otras...

* Pensamiento sistémico, contempla el todo y las partes, asi como las conexiones entre las partes, y estudia el todo para poder comprender
las partes. Un sistema es una entidad cuya existencia y funciones se mantienen como un todo por la interaccion de sus partes. es dejar de
pensar de manera individual, y buscar todo aquello que favorezca a las relaciones interpersonales, 0 a todo nuestro sistema, con objeto de

buscar la mejora de todos y entonces lograr la misién de hacer un mundo al que todos queremos pertenecer.



hasta lo global, esta dispuesto a actuar para lograr un mundo mas equitativo, y sustentable, y
toma total responsabilidad de sus acciones.

Para poder formar un capital humano debemos ver las cosas con una vision distinta, en el
momento exacto en el que nos encontramos, es necesario disminuir la brecha que existe
entre pobres y ricos, entre la preparacion de un pobre y la de un rico, mas importante aun
entre la preparacion y la oferta laborar, preparar ciudadanos integrales, competentes para los
trabajos que hoy ofrece el mundo, y para ello nosotros vemos como basico que tengan las

siguientes siete habilidades, que creemos son necesarias para sobrevivir en el siglo XXI.

El realizar buenas preguntas, tener un pensamiento critico y una capacidad de resolucion de
problemas, seria la primera competencia necesaria en una economia del conocimiento.
Tener la capacidad de ver el pasado, el presente y visualizar el futuro con un pensamiento

sistémico, y la capacidad de unir los puntos. Dejar de tener un pensamiento lineal.

La segunda competencia, seria la colaboracion y liderazgo a través de las redes virtuales,
por influencia y no a través de dar Ordenes, es decir poder colaborar con individuos que
representan diversas culturas, religiones y estilos de vida con un espiritu de respeto, y

dialogo abierto personal, para trabajar en contextos comunitarios.

Otra competencia basica es la agilidad estratégica, la capacitad de aprender sobre el vuelo,
lidear con la ambigiiedad y tener capacidad de adaptacion. La iniciativa. La comunicacion
oral y escrita efectiva. El acceso a la informacion y la capacidad de andlisis de la misma, asi
como la curiosidad y la imaginacion, son las habilidades y competencias que se requieren

para combatir la brecha entre pobres y ricos.

Para lograr la adquisicion de lo anterior, es necesario trabajar desde dentro y desde fuera del
aula y a todos los niveles, con investigacion sobre la base de diagndsticos puntuales y

propuestas adecuadas.

Si una sociedad tiene pobreza no puede alcanzar el desarrollo, por ello apelando al egoismo
inteligente, hay que acabar con la pobreza. Se debe buscar el desarrollo sostenido con la
distribucion de la riqueza, repartir el fruto, pero no el arbol, ya que parte se debe reinvertir,



ensefiar a pescar no repartir pescado. La riqueza no debe verse como una comodidad, sino
como una responsabilidad, y es el empresario quien genera esta riqueza, por ello se requiere
también que sea solidario con el pais, y que los alumnos salgan preparados para los trabajos

gue se ofrecen.

Se ha criticado mucho el capitalismo, se dice que la mala distribucion de la riqueza, proviene
de este, sin embargo es la responsabilidad social la que vuelve a la sociedad mas justa.

La sociedad tienen la responsabilidad de involucrarse en la solucion de los problemas del
pais, como describe Alexis de Trocqueville, la democracia® contagia a la sociedad de una
actividad inquieta, una fuerza sobre abundante y una energia que jamas existen sin ella y
gue a poco favorables que sean las circunstancias puede engendrar maravillas. No nos
garantizan un buen gobierno, mas sin embargo en el largo plazo, si lo puede hacer, puesto
gue la ciudadania no permitird mas abusos, y tendra el poder para impedirlo, mientras que en

otra forma de gobierno, no hay opcion. (R. Putnam: 2002)

Como mencionaba anteriormente los gobiernos no pueden solucionar todos los problemas,
deben dejar el paternalismo, la sociedad debe involucrarse en la resolucion de los problemas
a través de la combinacién de la inversion publica con la inversion privada y social, la
participacién activa y la constante colaboracién del gobierno con del tercer sector® es clave
para ello.

A través de la Fundacion para la formacién Integral en busca de un México Mejor IAP
(FFIMM) se decidi6 encontrar la manera de involucrarnos como sociedad, en buscar

soluciones para enfrentar algunos de los problemas de nuestro pais.

® En una democracia, el origen del poder politico esta en los electores y la voluntad de todos los ciudadanos es la autoridad maxima. Un
gobierno es democratico cuando la soberania, estd en manos de los ciudadanos. El término soberania viene del latin supremus que
significa lo mas elevado, lo inapelable.

® El sector no-lucrativo, que retine organizaciones que producen y ofrecen bienes y servicios a la comunidad, pero asociados con una
dimension publica y cuyos remanentes se reinvierten en el mismo objeto social de las organizaciones. Se encuentran organizaciones de
apoyo a grupos de bajos ingresos, son comunidades de base, asociaciones populares, y los movimientos sociales, como vasos capilares,
de la sociedad civil.
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Observamos que dentro del Estado de México, se encuentra el municipio de Chimalhuacan,
este ocupa el 6° lugar a nivel poblacional. Pertenece a la regién socioeconémica "C", en
donde los salarios minimos son los mas bajos a nivel nacional. La mayoria de la poblacion
tiene sus empleos fuera del municipio, por lo tanto ocupan horas para poder llegar y volver
del trabajo diariamente. La mayoria de las viviendas en este municipio estan construidas con
tabique y concreto, aproximadamente la mitad presentan combinaciones de materiales en
sus techos: laminas de cartén, metalicas y de asbesto. Una menor cantidad de viviendas
estan construidas exclusivamente con materiales semiduraderos, en cubiertas y tapias, con
pisos de concreto o sin piso. En el rengldn de servicios, el abastecimiento de agua potable se
realiza a partir de 11 pozos profundos y cisternas de almacenamiento, este servicio no cubre
satisfactoriamente los requerimientos de la poblacién, especialmente en las colonias
localizadas en las faldas del Cerro Chimalhuache. En los asentamientos irregulares es
comun encontrar fosas sépticas. El servicio de alcantarillado pluvial solamente existe en la
zona antigua, en la cabecera municipal. En algunos barrios, se observan conexiones
clandestinas para obtener energia eléctrica, el alumbrado publico es deficiente en
practicamente todas las colonias. Las vialidades que estan pavimentadas o asfaltadas son
pocas, y se encuentran llenas de ambulantes y tianguis que agravan los problemas de
transito. El territorio de Chimalhuacan es practicamente urbano, con cierto desorden en los
asentamientos. En lo que se refiere a los desechos sélidos, éste es uno de los problemas de
mayor importancia a los que se enfrenta el municipio. Actualmente se disponen en el tiradero

Municipal de Tlaltel Xochitenco, asi como en predios baldios y barrancas.

Todos los tiraderos son a cielo abierto. Se recolectan aproximadamente 120 toneladas
diarias de residuos soélidos. Las aguas residuales son principalmente del tipo doméstico, y
en algunas colonias estas aguas residuales corren por zanjas a cielo abierto y en algunas
viviendas se integran al suelo por medio de fosas sépticas. La caracterizacion de estas
aguas negras se basa en el contenido de detergentes y materia fecal, ademas de una gran
cantidad de basura. (Sitio del H. Ayuntamiento de Chimalhuacan en Internet:

www.chimalhuacan.gob.mx) Debido a que el 20% de su poblacién no termina la primaria y el

8% de su poblacion es analfabeta, mas de la mitad del total de su poblacién se encuentra
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http://www.chimalhuacan.gob.mx/

desempleada, o trabaja en la economia informal, y el 20% trabaja en los basureros. Otra cifra
que es alarmante es que méas de la mitad de esta poblacion no tiene acceso a atencion
meédica a pesar del seguro popular, ya que la infraestructura médica de la zona es

insuficiente y de muy mala calidad. (Fuente: Sitio del INEGI en Internet: www.inegi.gob.mx).

El presente trabajo pretende mostrar el trabajo que se ha venido realizando los ultimos 16
afos en la zona de Chimalhuacén, algunas historias de vida que demuestran la influencia de
este trabajo en su vida, su entorno y su futuro, asi como el funcionamiento de un modelo
socio-pedagdgico, que se desarrollo, y se ha venido implementando y mejorando afio con

afio, que puede ser repetible, y que es autosustentable.

Se pretende llamar la atencion de pedagogos, educadores, politicos, empresarios y la
sociedad en general, mostrar una forma de involucrarse en la atencion de los problemas del

pais.
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CAPITULO |

LOS CONCEPTOS DE CAPITAL HUMANO Y CAPITAL SOCIAL EN LA PEDAGOGIA

La pedagogia es el conocimiento destinado a instituir los modos de accion para formar y
constituir un sistema de educacion. Es un conocimiento interdisciplinario que se asienta
fundamentalmente sobre datos biol6gicos, sociol6gicos y psicolégicos. En su origen la

pedagogia fue producto de la tradicion educativa y la intuicién. (Eurméxico: 2004)

La dificultad de definir de una manera precisa el concepto pedagogia, esta basado en el
hecho de que se le ha confundido frecuentemente con la educacion. Durkheim trata de
precisar el contenido de este concepto, considerdndolo como una teoria practica de la
educaciéon. Determina que el papel de la pedagogia no es sustituir a la practica, sino el de
guiarla, esclarecerla, y ayudarla en sus necesidades de llenar sus lagunas. La pedagogia
aparece desde principios de siglo, como un esfuerzo de reflexion sobre la préactica
pedagogica. La educacion es un fendmeno social que tiene muchas facetas: una de ellas es
la accion propiamente dicha, otra es la reflexion sobre esta accién (la pedagogia), las otras
son los componentes histéricos, socioldgicos, politicos. En esta perspectiva Lucien Callerier
definia, en 1910, que la pedagogia es un esbozo de una ciencia pedagdgica: La teoria
general del arte de la educacion, que agrupa, en un sistema sélidamente unido por principios

universales, las experiencias aisladas, y los métodos personales, partiendo de la realidad y
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separando rigurosamente lo que procede de lo real y lo que pertenece a lo ideal. Asi, se
puede decir que la educacion y la pedagogia representan respectivamente el aspecto

practico y el tedrico de un mismo proceso humano. (Santillana: 2003)

Aristoteles decia que la educacion consiste en dirigir los sentimientos de placer y dolor hacia
el orden ético (1964. I: 1107-1115) Platon dice educar es dar al cuerpo y al alma toda la
belleza y perfeccién de que son capaces (1966, Las Leyes, VII: 1409) Por su parte Azevedo
la define como el proceso de transmision de las tradiciones o de la cultura de un grupo, de
una generacion a otra (1961: 99) Comte dice que la educacion es la manera de aprender a
vivir para otros por el habito de hacer prevalecer la sociabilidad sobre la personalidad.
(Garcia Hoz, y otros, 1973: 11/4) Dante por su parte piensa que el objeto de la educacion es
asegurar al hombre la eternidad (Taylor, 1913: XXVI) Durkheim (1911) dice que la educacion
tiene por mision desarrollar en el educando los estados fisicos, intelectuales y mentales que
exigen de él la sociedad politica y el medio social al que estd destinado. Flitner ve la
educacion como el proceso de crecimiento y maduracion de los jévenes dentro de unas
etapas en las cuales los adultos protegen y fomentan el mencionado proceso (1972: 33)
Garcia de Hoz dice que la educacién es el perfeccionamiento intencional de las potencias
especificamente humanas (1981:25) Herbart dice, la educacién es el arte de construir,
edificar y dar formas necesarias (1935, Fernandez/Sarramona, 198419) Kante por su parte
dice que el fin de la educacién es el desarrollo en el hombre de toda la perfeccién que su
naturaleza lleva consigo (Planchard, 1975: 29) Kilpatrick la ve como el proceso de
construccion individual que enriquece y guia la vida de tal modo que resulte mas intensa en
la persona y en la sociedad (Garcia de Hoz y otros, 1973: 11/4) para James Mill la educacion
tiene por objeto hacer del individuo un instrumento de felicidad para si mismo y para sus
semejantes (Bain, 1916:27) y para Spranger Educar es transferir a otro, con abnegado amor,
la resolucién de desarrollar de dentro a fuera, toda su capacidad de recibir y forjar valores
(1960, en Fernandez/Sarramona, 1984: 20)

Por lo que podemos observar, la pedagogia es la disciplina que se encarga de analizar,

comprender y planear la accion educativa, su énfasis varia desde lo individual
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(perfeccionamiento humano) hasta lo trascendental, pasando por lo social (vida social

armonica, y/o convivencia sana).

Por otra parte, cuando se hace referencia a la sociologia de la educacion se entiende que es
el estudio del sistema educativo en su relacion con el sistema social con todo lo que ello
implica o supone: primero en cuanto al requerimiento sociolégico y después en lo referente al
estudio determinante de la educacién como realidad concreta de la sociedad. A la sociologia
de la educacion le interesa el por qué y €l para que se informa y se forma a la persona, asi
como los modos de inculcar los valores del grupo, que conforman la conciencia colectiva y
orientan el consenso Yy el disenso social. (Jiménez-Ottalengo: 1997) Para saber que es 'y en
qué consiste la Sociologia de la Educacién, hay que fundamentarse a partir de una “razoén
histérica depurada”, para ello habra que tomar en cuenta a los pensadores clasicos en el
ambito de la sociologia, Marx, Emilio Durkheim y Max Weber, ademas de otros actuales

como Pierre Bourdieu, que orientan buena parte de los estudios contemporaneos.

Karl Heinrich Marx, nacido en Alemania de la Universidad de Bonn, tomé contacto con la
filosofia de Hegel, posteriormente se unid al pensamiento de Ludwig Feuerbach, que
consistia en elaborar un sistema en el que se combinara el materialismo de este filésofo con
el idealismo de Hegel. Redactd, junto con Engels, el Manifest der Kommunistischen Partei

(Manifiesto comunista), y Das Kapital (El capital), su obra mas importante.

Emilio Durkheim (1858-1917) francés educado en Ecole Normale Superieure de Paris.
Profesor de sociologia y educacion de la Sorbona. Su interés por la sociologia aplicada al
campo de la educacioén fue fundamental y lo mantuvo por varios afios. Se le considera como
uno de los precursores de la sociologia de la educacion. Consideraba al sistema educativo
como una institucion social en la que se presentan modalidades de cada sociedad. Su vision
de la educacién como un proceso socioldgico aparece en tres libros que fueron publicados
después de su muerte: Sociologia y Educacion (1922), La educacion moral (1925) e Historia

de la educacion y de las doctrinas pedagdgicas (1932) (Jiménez-Ottalengo: 1997).

Max Weber (1864-1920) Profesor de economia de la Universidad de Friburgo y de

Heidelberg, originario de Alemania. Las influencias weberianas son muy diversas pero su
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postura es original y su influencia en el pensamiento socioldgico moderno es innegable. Para
Weber la unidad de analisis sociolégico es la accion individual, accién a la que el hombre
dota de sentido a través de valores y juicios que reflejan el contexto normativo social. Para el
analisis de lo social considera necesario la construccion de tipos de ideales que permiten

entender el comportamiento. (Jiménez-Ottalengo: 1997).

En el pensamiento de la sociologia de la educacion mas reciente, se han identificado las
tesis economistas que tradicionalmente muestran tres factores de produccion: tierra, trabajo y
capital fisico, y es aqui donde se genera el concepto de capital humano. A comienzos de
1960, se puso mayor atencién en la calidad del trabajo, especificamente el nivel de
educacion y entrenamiento que tenia la fuerza de trabajo. Esto subi6 el concepto de capital
humano personificando habilidades y otros atributos individuales, que consulta la gama
personal, y econdmica, asi como beneficios sociales. Algunas habilidades y competencias
se adquieren a través del aprendizaje y la experiencia, sin embargo hay otras que son
innatas. Algunos aspectos de motivacion y comportamiento, asi como atributos como lo
fisico, emocional y la salud mental, son también considerados como capital humano, por ello
podemos definir el capital humano como “el conocimiento, las habilidades, competencias y
atributos personales en individuos que facilitan la creacion del bienestar personal, social y
economico.” (OECD: 2001)

El concepto de capital humano

En 1960 Theodore Schultz (1961), y Becker (1964) hacen la siguiente reflexion; el término de
capital fisico como maquinas, herramientas etc. puede extenderse al capital humano, asi
como la materia se transforma para obtener herramientas para la produccion, de la misma
forma las personas adquieren habilidades, conocimientos y capacidades que les permiten
actuar de distintas maneras. El concepto que habia detras del capital humano, era que este
podia ser usado como una herramienta que ayudara al economista a medir el valor de las

habilidades de los trabajadores. Para Schultz y Becker, el trabajo era como cualquier otro
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factor de produccién. Podria ser mas o menos productivo, pero podria ser mas productivo si
se le invertia en educacion, o servicios de salud como ejemplo. (ctdo. John Field: 2003)

El Concepto de capital humano propuesto por Schultz, subraya que la educacion no solo
proporciona beneficios y satisfacciones a los sujetos, sino que incrementa su capacidad
productiva. Es decir, el *nivel educativo incrementa la productividad. Por extension, y desde
un enfoque macroecondémico, son los valores de que dispone una nacion o pais en cuanto a

nivel aptitudinal, y preparacion; en suma nivel educativo de su poblacion.
Asi, la educaciéon es considerada globalmente como una inversion, y no un gasto.

El término "capital”, que ya en su etimologia hace referencia a lo esencial, a lo primero -del
latin caput, capitis, "cabeza"-, posee casi tantas acepciones como estudios se han realizado
sobre el mismo. Como objeto de andlisis no adquirié importancia hasta que los tedricos
clasicos se ocuparon ampliamente de él. Fue el britAnico Adam Smith quien en el siglo XVIII
destacé el papel desempefiado por la acumulacion de capital en la division del trabajo y en
su productividad la teoria marxista la que daria un nuevo paso al establecer una relaciéon de
naturaleza entre capital y trabajo. Segun Karl Marx, toda riqgueza es generada por el trabajo
humano. El capital seria, de ese modo, Unicamente trabajo "cristalizado". De tal analisis

surgié una nueva division del capital entre "capital constante"

-conjunto de bienes necesarios para la produccién- y "capital variable" -cantidad de trabajo
humano necesario para la produccion de los bienes de que se trate-.

La teoria del capital humano la desarroll6 Gary Becker en 1964. Se define como el conjunto
de las capacidades productivas que un individuo adquiere por acumulacion de conocimientos
generales o especificos, de savoir-faire, etc. La nocion de capital expresa la idea de un stock
inmaterial imputado a una persona (i.e. idiosincrasica) que puede ser acumulado, usarse. Es
una opcion individual, una inversion. Se evalta por la diferencia entre gastos iniciales: el
costo de los gastos de educacion y los gastos correspondientes (compra de libros.), el costo
de productividad, es decir, el salario que recibiria si estuviera inmerso en la vida activa, y sus
rentas futuras actualizadas. El individuo hace, asi, una valoracién arbitrage entre trabajar y

continuar una formacién que le permita, en el futuro, percibir salarios mas elevados que los
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actuales. Se toma en cuenta también el mantenimiento de su capital psiquico (salud,
alimentacion, etc.). Optimiza sus capacidades evitando no se deprecien demasiado, bien por
la desvalorizacion de sus conocimientos generales y especificos, bien por la degradacion de
su salud fisica y moral. Invierte con miras a aumentar su productividad futura y sus rentas.
(Gleizes J., ctdo. OECD: 2001)

El Capital Humano es el aumento en la capacidad de la produccion del trabajo alcanzada con
mejoras en las capacidades de trabajadores. Estas capacidades realzadas se adquieren con
el entrenamiento, la educacion y la experiencia. Se refiere al conocimiento practico, las
habilidades adquiridas y las capacidades aprendidas de un individuo que lo hacen
potencialmente. En sentido figurado se refiere al término capital en su conexién con lo que
quiza seria mejor llamada la "calidad del trabajo” es algo confuso. En sentido mas estricto del
término, el capital humano no es realmente capital del todo. El término fue acufiado para
hacer una analogia ilustrativa util entre la inversion de recursos para aumentar el stock del
capital fisico ordinario (herramientas, maquinas, edificios, etc.) para aumentar la
productividad del trabajo y de la "inversién" en la educacion o el entrenamiento de la mano
de obra como medios alternativos de lograr el mismo objetivo general de incrementar la

productividad.

Asi la OCDE (1998, p.91) considera que para un crecimiento y una prosperidad sustentable,
se requiere de una cohesion social; por tanto el rol del capital humano es vital.

Mientras que para Weiss, (ctdo. OCDE: 2001) la educacion no tiene que ser justificada,
Unicamente sobre las bases de sus efectos en la productividad del trabajo. A los estudiantes
se les ensefia civismo, arte 0 musica, Unicamente con el objeto de mejorar la productividad
de su trabajo, 0 mas bien para enriquecer sus vidas y convertirles en mejores ciudadanos,
sin embargo la importancia econdmica en el conocimiento y las habilidades cada dia crece
mas, mientras que el impacto social del aprendizaje, es tan significativo como el econémico.
Por eso hoy se toma en cuenta que el aprendizaje y la adquisicion de habilidades tienen
lugar desde el nacimiento hasta la muerte. El concepto de aprendizaje toda la vida no solo

hace énfasis en el aprendizaje y entrenamiento de los adultos, sino también en todas las
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etapas de las vida incluyendo “aprender para aprender” en el contexto de escuelas y otras

instituciones de educacién formal. El capital humano se desarrolla en los conceptos de:
» aprendizaje, con la familia y en los tempranos escenarios de la infancia.

» Educaciéon formal y entrenamiento incluyendo la temprana infancia, educacion basica
obligatoria, educacion vocacional o0 en general obligatoria, educacion terciaria,

servicio social como entrenamiento, educaciéon adulta, etc.

» Capacitacion en el trabajo, asi como ensefianza de las actividades especificas
relacionadas con el sector de trabajo, como; investigacion, innovacion o participacion

en varias redes profesionales.
» Aprendizaje informal, en la vida diaria, la participacion civica, sobre la marcha.

El capital Humano es multifacético en su naturaleza. Las habilidades y competencias pueden
ser generales, o altamente especificas y mas o menos apropiadas a los diferentes

contextos.

Se puede decir que el conocimiento es tacito antes que explicito, y por tanto hay mayor
dificultad para compartir y comunicar. Lundvall y Jonson, (ctdo. OCDE: 2001) clasificaron el

conocimiento en cuatro categorias:
1. Saber que.- se refiere al conocimiento de los hechos

2. Saber por qué.- se refiere al conocimiento de principios y leyes naturales, la mente

humana y la sociedad.
3. Saber como.- se refiere a las habilidades.

4. Saber quién.- envuelve las habilidades sociales de cooperacion y comunicacién con

diferentes tipos de personas y expertos.

El capital humano crece con la adquisicion de experiencia. Hence, dice que el capital
humano no puede conceptualizarse como homogéneo y constante, ya que las habilidades y

competencias adquiridas alguna vez cambian y no son iguales para todos los individuos. Sin
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embargo existen habilidades y atributos personales claves y son relevantes para el capital

humano, y deben categorizarse de la siguiente manera:
I. Comunicacién.- escuchar, hablar, leer y escribir.

Il. Manejo de la Numeracion y los célculos.- matematicas, algebra, trigopnometria, geometria

analitica, calculo diferencial, estadistica.

lll. Habilidades Intra-personales.- motivacién/ perseverancia, aprendiendo para aprender,

capacidad de juicio basada sobre valores éticos y metas de vida.
IV. Habilidades Inter-personales.- trabajo en equipo y liderazgo.

V. Otras habilidades y atributos.- facilidad para utilizar informacién, tecnologia y

comunicaciones, conocimiento tacito, resolucion de problemas, atributos fisicos y destreza.

Cada vez se reconoce mas que compartir la administracion y el conocimiento, es central para
lo que se le ha asignado el término de “nueva economia” basado fundamentalmente en

nueva organizacion y nuevas condiciones tecnolégicas (Lesser, ctdo. OCDE: 2001)

La medicion del capital humano es muy pobre, ya que no se puede medir la educacion o
entrenamiento informal, ni la experiencia, por lo tanto solo se podran medir algunos aspectos

o habilidades, sera subjetivo y limitado esto siempre.

Ademas hay que tomar en cuenta que el aspecto cultural afecta el &mbito del conocimiento.
La importancia del contexto cultural tanto en el aprendizaje como en la instruccién o
enseflanza que fueron dadas, repercute. Fuller y Clarke (ctdo. OCDE: 2001) Revisaron
diferentes enfoques incluyendo en el que describen como policy mechanics y classroom
culturalist enfoques para evaluar la productividad escolar. Asi como tiene normas y actitudes
particulares de sus casas y entornos sociales, los estudiantes aprenden normas particulares,
habitos y valores en un ambito cultural de la escuela y el salon de clases. Estas reglas
refuerzan o modifican las percepciones de mérito, estatus y normas de comportamiento,

participacion y actitudes frente al aprendizaje.

El incremento en gastos para la educacion necesita estar complementado por otras

estrategias para que aumente el desempefio. Las evidencias dicen que gastando mas en los
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resultados del aprendizaje, pero dirigido este gasto hacia un grado especifico, la eficacia del
gasto debera estar atada a la practicas de ensefianza, y a la organizacién de la escuela con
el apoyo de los padres, estos factores combinados con el incremento en los fondos para la
educacion (Hanushek y Kim, 1995, Hanushek y Kimko, 2000 y Gundlanch, Wossmann y
Gmelin, 2000) (ctdo. OCDE: 2001)

Los logros de lainversion en educacion

Los analistas de esta orientacion consideran que si el nimero de alumnos por clase es
reducido, el logro del proceso ensefianza-aprendizaje es mayor, pero el efecto es modesto, y

debe acompafiarse por buenos métodos de ensefianza.

El apoyo de los padres en casa, sus relaciones sociales y el entono forman un papel muy
importante en el proceso de aprendizaje, los habitos de trabajo que los padres forman en los
hijos, son los que les marcan su futuro, ya que a medida que se tienen mayor flexibilidad y
mayores habilidades para el trabajo en equipo se da un apuntalamiento en nuevas formas de
capital organizacional. La educacién tiene una relacién positiva con el empleo y las
ganancias. (Krueger y Lindahl, ctdo. OCDE: 2001)

Hence, (ctdo. OCDE: 2001) dice que algunas teorias de “nuevo crecimiento”, han intentado
construir modelos mas complejos, para contabilizar la formacién del capital humano, a través
de dar importancia, no solo a la educacién como tal, sino también a sus subproductos como

la investigacion y la innovacion.

De acuerdo con estas teorias, las personas con mayor educacién, tienden a ser mas
saludables. Uno de los claros beneficios de la educacion, es la salud, los individuos que

cuentan con mayor educacion tienen mejores habitos y estilos de vida mas sanos.

Estudios recientes han encontrado que cuanto mayor es la educacién en la madre, mejores

son las decisiones que sus hijas toman en la vida, optan por beneficios de bienestar’.

El propésito de este documento es describir las pruebas mas recientes, que abarca la inversion en capital humano y su impacto en el

crecimiento y el bienestar; ii) para describir y aclarar el mas novedoso concepto de capital social; y iii) para identificar los papeles de capital
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Los logros educativos de una generacion se transmiten a la siguiente generacion con efectos
positivos. Los alumnos, hijos de padres con preparatoria, terminan la preparatoria, los
alumnos cuyos padres tienen una educacidbn menor, no siempre completan sus estudios
(Sandefur, McLanahan y Wojtkiewicz, ctdo. OECD: 2001)

El concepto de Capital Social

El capital social esta asociado con las relaciones civiles de la sociedad. Sin embargo las
relaciones de confianza y redes también involucran organizaciones publicas e instituciones.
Las familias son los ladrillos principales para construir capital social. Las escuelas y las
instituciones de ensefianza pueden también sostener el capital social. Las asociaciones y
organizaciones voluntarias juegan un papel muy importante. El género y la etnia también son

elementos importantes y todo conforma al capital social.

Bourdieu desarrollo el concepto de capital social entre los 70’s y los 80’s. James Coleman
procuré fusionar la sociologia y la economia bajo la bandera de la teoria de la accién
racional influenciando a ambos, cientificos sociales y responsables de formular la politica. El
concepto tuvo cierta prominencia, gracias también, al trabajo de Robert Putnam, que atrajo
una mayor publicidad. Putnam heredo y desarrollo la idea de asociacion y actividad civica
como base de la integracion social y el bienestar. Descartando las diferencias entre estos, los
tres consideraron que el capital social consiste en conexiones personales e interacciones

interpersonales, compartieron también valores que estan asociados a estos contactos.

A continuacion hablaremos de las aportaciones de cada uno de estos, para esclarecer el

concepto de capital social.

Bourdieu comparo el capital econdémico, el capital cultural y el capital social, e inicialmente

defini6 al capital social como: “capital de relaciones sociales que proporcionara, si es

humano y social en realizar el desarrollo econémico y social sostenible. Este informe es una contribucion a los proyectos de OECD sobre el
crecimiento econémico y el desarrollo sostenible. Una consideracion clave es, que muchos actores estan involucrados en la promocion y el

aprovechamiento de las inversiones de alta calidad en las organizaciones, comunidades y personas.
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necesario, soporte Uutil: capital de honorabilidad y respetabilidad que a menudo es
indispensable si uno decide atraer clientes en posiciones importantes socialmente, y que
puede servir como moneda, por ejemplo en una carrera politica. (Bourdieu, ctdo. John Field:
2003)

Después redefinié su posicion, concluyendo lo siguiente: “El capital social es la suma de
recursos, actual o virtual, que acumula un individuo o grupo por virtud de poseer una red
durable de mas o menos relaciones institucionalizadas de mutuo conocimiento y

reconocimiento. (Bourdieu y Wacquant, ctdo. John Field: 2003)

En muchas formas Bourdieu, se comprometid con un cuerpo de ideas influenciadas
profundamente por la sociologia de Marxista. El pensé que el capital econdmico se encuentra
en la raiz de los otros tipos de capitales. (Bourdieu, ctdo. John Field: 2003) y él estaba
interesado en las maneras de combinar con otras formas de capital para crear y reproducir

igualdad.

Diferentes individuos obtienen un retorno desigual mas o menos equivalente al capital
(econémico o cultural) segun la extension por la que pueden movilizarse por el poder del
capital del grupo. (Familia, alumnos viejos de escuelas elite, clubes selectos, nobleza, etc.).
(Bourdieu, ctdo. John Field: 2003)

James Coleman, eminente socidlogo americano, que influyé considerablemente en los
estudios de la educacion, ha tenido una mayor influencia que la que tuvo Bourdieu. Coleman
pudo mostrar que el capital social no estaba limitado a los poderosos, sino que podia
transmitir beneficios reales a las comunidades pobres y marginadas. Segun Coleman el
capital social, representa un recurso, por que envuelve las expectativas de reciprocidad, y va
mas alla de la entrega individual, ya que involucra una red mas amplia donde las relaciones

son gobernadas por un alto grado de confianza y valores compartidos.

Coleman fue influenciado particularmente por el trabajo de Gary Becker, que como él, era un
empleado de la Universidad de Chicago. El trabajo de Becker sobre capital humano, en el
gue aplico los principios econdmicos al estudio de la educacion, la familia, la salud y la

discriminacion, usé el marco de la teoria racional. (Becker, ctdo. John Field: 2003)
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El interés de Colman en el capital social surgié de los intentos por explicar las relaciones
entre la desigualdad social y el rendimiento escolar.

Coleman y sus colaboradores inicialmente reportaron que los alumnos de escuelas catolicas
o de otras religiones, pero con formacion religiosa, tienden a dar mejores resultados, a pesar
de factores como clase social, étnica, etc. (Coleman, ctdo. John Field: 2003) En un estudio
de seguimiento longitudinal se obtuvo evidencias adicionales sobre el desempefio de los
alumnos de escuelas catdlicas, y también mostré que esta tendencia tuvo menor tasa de
ausentismo y desercion, que otros alumnos de entornos comparables que asisten a escuelas
publicas laicas. Las conclusiones fueron particularmente golpeantes para alumnos con
entornos de mayor desventaja socio-econdmica y étnica, en las familias que poco pueden
contribuir en el desarrollo cognitivo de sus hijos (Coleman y Hoffer, ctdo. John Field: 2003)
Coleman alegd que el factor mas importante para explicar este fenémeno, es el impacto de
las normas comunitarias sobre padres y alumnos, que funcionan como aprobacion de las
expectativas de los maestros, y concluyd que por lo tanto las comunidades eran una fuente
de capital social, que podia desviar parte del impacto social y econdmico de desventaja

dentro de la familia (Coleman y Hoffer, ctdo. John Field: 2003)

Coleman define el capital social como “el conjunto de recursos que es inherente a las
relaciones familiares y a la organizacion social comunitaria y que son Utiles para lo
cognoscitivo o el desarrollo social de un nifio o joven. Estos recursos difieren en cada
persona y pueden constituir una importante ventaja para los nifios y adolescentes en su

desarrollo de su capital humano. (Coleman, ctdo. John Field: 2003)

Por otra parte, el define el capital social con respecto al desarrollo de los nifilos como “Las
normas, redes sociales, y relaciones entre adultos y nifilos que son valiosas para el nifio que
esta creciendo. El capital social existe con la familia, pero también afuera de la familia, en la
comunidad. (Coleman, ctdo. John Field: 2003)

La definicion de Coleman de capital social puentea tanto lo individual como lo colectivo. El
ciertamente visualiza el capital social como una “ventaja de capital para lo individual”, pero ve

como se construye de “recursos estructurales sociales” (Coleman, ctdo. John Field: 2003)
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Determinando si los recursos pueden ser llamados sobre la practica, Coleman cree que hay
dos elementos cruciales que entran en el juego: ambos la actual “extensién verdadera de

obligaciones que se tienen” y “el nivel de confianza del entorno social”.

El capital social se centra en la idea de que las redes son una ventaja muy valiosa, ya que
proporcionan bases para la cohesién social, porque permiten la cooperacion mutua entre las

personas.

El capital social es inherente a la estructura de las relaciones entre actores. El capital social
€S un recurso para las personas, y se compone de una estructura social y econémica. Los
factores sociales como religion, familia, comunidad, etc. generan la confianza que produce
gue se den factores econémicos como transacciones, negocios etc. (Coleman, ctdo. John
Field: 2003)

El capital Social se define por su funcion. No es una sola entidad, pero si es una variedad de
entidades que tienen caracteristicas en comun: ellas todas forman parte en algun aspecto
de la estructura social y ellas facilitan ciertas acciones de individuos que estan dentro de la
estructura. (Coleman, ctdo. John Field: 2003)

El concepto de capital social descansa sobre el hecho que identifica, ciertos aspectos de la
estructura social, por sus funciones. La funcion que identifica el concepto de capital social, es
el valor de los aspectos de la estructura social para los actores, como recurso que pueden
utilizar para alcanzar sus intereses, es decir el valor que los actores o personas que
conforman la estructura social, le asignhan a esta interrelacion, que a su vez utilizan con algun

interés en particular. (Coleman J., ctdo. John Field: 2003)

La definicion de capital social, mas clara de Coleman fue formulada en términos de su valor
por el crecimiento del nifio (Coleman, ctdo. John Field: 2003) o por el desarrollo cognoscitivo
o social de un nifio o un joven. (Coleman, ctdo. John Field: 2003) Mas fundamentalmente en
el trabajo tedrico de Coleman, la familia tiene un lugar privilegiado, como una forma suprema
a lo que él llamo “organizacion social primordial” que se distingue por el hecho de que sus
origenes descansan “en la relacién establecida con la nifez’. Esto fue contrastado por

Coleman con formas de organizacion social construidas, que podrian venir juntas con
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propositos limitados y representan agencias débiles de control social, a diferencia de las
formas primordiales tales como la familia. (Coleman, ctdo. John Field: 2003) Coleman tenia
la creencia de que la erosién de la familia, asi como también de otras formas de organizacion
primordiales, ha logrado que se transfiera la responsabilidad que poseen estas
organizaciones primordiales hacia aquella organizaciones construidas, tales como las
escuelas, logrando asi una erosion a largo plazo del capital social, permitiendo que dependa

de esto el funcionamiento de la sociedad (Coleman, ctdo. John Field: 2003)

Por otro lado las organizaciones religiosas son de las pocas organizaciones sociales que
permanecen, ademas de la familia, a través de generaciones. Asi también son de las pocas
en las que el capital social de una comunidad adulta es accesible a los nifios y a los jovenes.
(Coleman, ctdo. John Field: 2003)

Putnam define capital social como aquel que se refiere a las caracteristicas de la
organizacion social, asi como confianza, normas y redes, que pueden mejorar la eficiencia de

la sociedad facilitando la coordinacién de las acciones. (Putnam, ctdo. John Field: 2003)

La definicion de Putnam, cambio un poco de los 1990s. a 1996, primero decia: por capital
social yo me refiero a las caracteristicas de la vida, redes-sociales, normas y confianza que
permita a los participantes actuar juntos mas efectivamente para compartir objetivos.
(Putnam: ctdo. John Field: 2003)

Los tres primeros ingredientes no cambiaron desde 1993; lo que fue nuevo, fue la
identificacion de los participantes en particular, a diferencia de la sociedad, como los
beneficiarios del capital social (Baron, ctdo. John Field: 2003). Subsecuentemente, en su
libro “landmark”, Putnam argumentd que la idea central de la teoria consistia en que las
redes sociales son las que tienen el valor.... los contactos sociales afectan la productividad

de los individuos y de los grupos. (Putnam, ctdo. John Field: 2003)

El término por si mismo lo definié como se refiere “conexiones entre individuos — las redes
sociales y las normas de reciprocidad y confianza que surgen de ellos. (Putham, ctdo. John
Field: 2003)
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Michael Woolcock, considerado un clasico del concepto, hizo una particular distincion entre:

a) vincular el capital social, que denota las ataduras entre personas parecidas en situaciones

similares, asi como familiares inmediatos, amigos cercanos y vecinos;

b) tener capital social, que abarca mas ataduras distantes de personas parecidas, como

amistades perdidas, compafieros de trabajo y

c) Ligar el capital social, que alcanza a gente distinta, en situaciones diferentes, asi como
aguellos que son enteramente externos a la comunidad, contra miembros que permiten un
apalancamiento en un rango mas amplio de recursos y que estan disponibles en la
comunidad. (Woolcock, ctdo. John Field: 2003)

Hablando un poco de la relacion que existe entre el capital social y la educacién podemos
comentar que en trabajos recientes se tiende a confirmar que el capital social parece estar
asociado cercanamente con los resultados de la educacion. De catorce estudios realizados
por Dika y Singh que examinaron la relacién entre el capital social y el rendimiento
académico, la mayoria encontr6 positiva la asociacion entre los escores de las dos cuentas
(Dika y Singh, ctdo. John Field: 2003). Muchos de estos estudios consideran que el alto
rendimiento tiene que ver muy de cerca con la relacidon entre los padres y la escuela y el
monitoreo de los padres en el proceso. Altas calificaciones y aspiraciones generalmente
tienen altos niveles de capital social (Stanton-Salazar y Dornbusch, ctdo. John Field: 2003)
También encontraron que el poder acceder al capital social, era mas importante para
estudiantes bilinges. Asi como Coleman sugirid, entonces, que el capital social puede
ofrecer particular significado para los que se encuentran en desventaja en relacion a los

recursos educacionales.

En términos generales, podemos decir que existe un cuerpo emergente de investigadores
gue confirman el impacto del capital social en el capital humano. En general, los estudios
sugieren que la influencia del capital social al inicio, se encuentra asociado con mayores
niveles de desempefio, y esto parece sostenerse particularmente en los jovenes que se

encuentran en entonos con desventaja. En las palabras de Lauglo’s el capital social puede
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“triunfar” sobre las desventajas de las clases sociales y el débil capital cultural® (Lauglo, ctdo.
John: 2003).

El capital social depende de las acciones de los individuos que lo soportan. Muchos usuarios
del término capital social han aplicado un enfoque individualista para entender los incentivos
de los individuos para usar el capital social e invertir en la cuestion (Glaeser, ctdo. OECD:
2001). Coleman enfatiz6 la instrumentacién natural del capital social en lograr ciertos
resultados. Otros incluyendo Hirschman, ha enfatizado los esfuerzos de los individuos para
actuar colectivamente para alcanzar metas no monetarias como justicia, belleza, amor,
comunidad y amistad. Este aspecto no-instrumental de accidén colectiva representa una
“‘inversion en identidad individual y grupal” (Hirschman, ctdo. OECD: 2001) Hirschman se
enfoco en el valor de la energia social en forma de amistad, ideas compartidas e ideas que
sobre pasan los intereses propios Yy hacen transacciones Yy promueven la cooperacion

social.

En sintesis, el impacto del capital social al bienestar, se observa en una variedad de
beneficios que vuelan en los altos niveles de las conexiones sociales. El capital social esta
correlacionado con la salud y el aislamiento social esta relacionado con la infelicidad y la
enfermedad. El capital social mejora el bienestar de los nifios, bajas tasas de abuso infantil, y
facilita la transicion hacia la vida adulta. El capital social esta también relacionado con las
bajas tasas de criminalidad, relacionado con mejores gobiernos, y hasta, podriamos decir

gue mas importante que el capital humano en relacién al mejoramiento del bienestar social.

El capital social va de la mano con la equidad, aun que la direccion de la causalidad es
incierta. La desigualdad economica puede darse a consecuencia de la desigualdad de capital
social. Existe evidencia incierta en cuanto a las ligas entre la exclusion social, el capital social

y las desigualdades en salud.

8 L . . . . L . .

Concepto creado por Bourdieu, inicialmente para explicar las diferencias de éxito escolar entre los nifios de las distintas clases sociales. El
éxito depende, en parte del capital cultural de que se disponga, adquirido en la socializacion primaria en el seno de la familia,
fundamentalmente por dos razones a) El capital cultural esta desigualmente distribuido entre las clases sociales, b) el sistema educativo —

por la cultura en que se basa y los modos de trasmitirla que utiliza- reproduce la desigual distribucién del capital cultural.
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Cuando el capital social se esta fracturando puede atrincherarse y atravesar las divisiones, el

capital social puede mediar las deferencias en conjunto con educacion.

Segun el analisis del Banco mundial, hay cuatro formas béasicas de capital: el capital natural,
constituido por la dotacion de recursos naturales con que cuenta un pais, el capital
construido, generado por el ser humano, que incluye diversas formas de -capital
(infraestructura, bienes de capital, financiero, comercial, etc.); el capital humano, determinado
por los grados de nutricion, salud y educacion de su poblacion, y el capital social,

descubrimiento reciente de las ciencias del desarrollo.

Algunos estudios adjudican las dos ultimas formas de capital un porcentaje mayoritario del
desarrollo econémico de las naciones a fines del siglo XX, indican que ahi hay claves
decisivas del progreso tecnologico, la competitividad, el crecimiento sostenido, el buen

gobierno y la estabilidad democratica.

El Capital Humano como generador de Capital Social

Hay evidencias empiricas que nos dicen que la educacion esta correlacionada también con
menores tasas de delincuencia. La educacién disminuye el riesgo del crimen a través de
fomentar la socializacion de los jovenes que se encuentran en la escuela. Wolfe y Haveman
encontraron un efecto positivo de las variables del capital humano en la colonia o barrio con
los vecinos de comportamiento anti-social. Sin embargo el impacto total de estos beneficios
toma tiempo para aparecer, la sociedad se beneficia con la inversién en educacién, al pagar

menos por los programas de bienestar social y la prevencién al crimen. (OECD: 2001)

También existen evidencias de que la cantidad de tiempo y dinero dedicada a las obras de
caridad tienen un efecto positivo con la educacion que posee quien realiza la caridad o el
voluntariado. Es decir a medida que la poblacion esta mas educada existe un grado mayor

de generosidad.

Existe también una corriente que habla de la relacion entre la educacion, el bienestar

subjetivo y la felicidad. Evidencias sugieren que la educacion genera efectos positivos
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inmediatos y de largo plazo a felicidad. Blanchflower y Oswald reportaron ecuaciones de
felicidad estimadas, en retrocesos que relataron personalmente sobre el bienestar de varias
caracteristicas individuales. Ellos encontraron que la educacion esta asociada con la
felicidad, y que es posible que la extension de la educacion de un individuo tenga efectos

positivos también en la felicidad de otros, Putnam ° confirma lo anterior. (OECD: 2001)

Ademas de las habilidades individuales, las relaciones sociales son muy importantes para
los logros humanos. Las sociedades basadas en redes de confianza y cooperacion pueden

ayudar a que se alcance el potencial humano.

El desarrollo de la infancia esté fuertemente determinado por el capital social. La confianza,
las redes y las normas de reciprocidad en la familia del nifio, en la escuela, entre sus
comparfieros y en la comunidad en general tienen efectos de largo alcance sobre sus
posibilidades y decisiones, y por tanto sobre su conducta y su desarrollo. El capital social

impide que a los nifios les sucedan cosas malas.

El capital social reside en las relaciones sociales, y como capital, se debe concebir como un
recurso en el que se invierte para obtener una cantidad de beneficios. El concepto de capital

social es diferente del concepto de capital fisico y humano en un nimero de aspectos:
» Es colectivo, mas que de propiedad exclusiva de cualquier individuo;
» Es principalmente un bien comun, por ello es compartido por un grupo; y

» Es producido por inversiones sociales de tiempo y esfuerzo, pero menos directo que

el capital humano vy fisico.

El capital social es también producto heredado de la cultura y normas del comportamiento.
Hence, dice que el capital social tiene dimensiones sociales y dimensiones de capital, que
residen en las relaciones, mas que en los individuos, siendo también un recurso que genera
un conjunto de beneficios para la sociedad a través del tiempo. Sin embargo puede también

ser dirigido hacia la disfuncion cuando es usado por un grupo en contra de otro.

9 Putnam es el propagador del concepto de capital social.
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La raiz de la idea de capital social puede encontrarse en el trabajo de Alexis Tocqueville,
Emillie Durkheim y Max Weber, en su sentido contempordneo estaba en el contexto de
importancia para la educacion y las comunidades locales Hanifan. Desde entonces, el
capital social ha sido utilizado por Jacobs, en su andlisis con vecinos y vecindades, por
Loury, en un estudio de relaciones laborales, por Coleman que enfatizo complementando
con capital humano y por Putnam y Fukuyama, quien aplico el concepto a nivel regién o

estado (rol civico, democracia y cohesion social). (R. Putnam: 2002)
Bourdieu y Passeron, usaron un concepto relacionado, “capital cultural”. (OECD: 2001)

No existe una sola definicién de capital social. Cuando menos cuatro enfoques se distinguen

del concepto:

1. La literatura antropolégica parte de que los humanos tienen instintos naturales de
asociacion. Por ejemplo Fukuyama enfatizo las bases biolégicas del orden social y las raices

del capital social en la naturaleza humana. (Fukuyama, ctdo. A. Bagnasco: 2001)

2. La literatura sociolégica, describe las normas sociales y las fuentes de la motivacion
humana. Haciendo énfasis en las organizaciones sociales como confianza, normas de

reciprocidad, redes de compromiso civico.

3. La literatura econdmica, asume que las personas maximizaran su utilidad personal,
decidiendo interactuar con otros y atrayendo los recursos del capital social para conducir
varios tipos de actividades grupales (Glaeser, ctdo. OECD: 2001). Invirtiendo en estrategias

de individuos, con alternativas de uso de tiempo.

4. La literatura politica cientifica, enfatiza el papel de las instituciones politicas, y las hormas
sociales en la formacion del comportamiento humano. Un trabajo reciente del Banco
Mundial sobre el papel que desempefia el capital social en la reduccion de la pobreza y la
promocién sustentable del desarrollo que enfatizé el papel de las instituciones, los acuerdos

sociales, la confianza y las redes.

Algunos comentaristas (Woolcock, ctdo. R. Putnam: 2002) ven la confianza como un

resultado del capital social (definido como redes y normas de asociacion), mientras otros ven
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la confianza como un componente de los valores compartidos que constituyen el capital

social.

La confianza se puede ver como una fuente o como un resultado del capital social tan bueno
como cercano es el poder de muchas normas, entendimientos y valores con apuntalamiento
de cooperacién social. Una distincion puede verse entre si las personas confian en las otras
y si las personas son confiables. La confianza puede ser buena para la honradez
(permitiéndola por el tiempo que se requiera), pero la honradez describe el comportamiento
gue resulte de una multitud de factores incluyendo redes y valores compartidos y normas.

Los tres tipos de confianza se deben distinguir:
o confianza inter-personal entre familiares (familiares, amigos cercanos, y vecinos),
o confianza inter.-personal entre extrafios, y
o Confianza en instituciones publicas y privadas

A las redes y normas reciprocidad, asociadas a ellas, se les llama capital social, por ello
podemos definir al capital social como: redes junto con normas compartidas, valores y
comprension, que facilite la cooperacion entre grupos. Redes relacionadas con el
comportamiento objetivo de los actores que entran a una actividad asociada. Normas
compartidas, valores entendimientos relacionados con las disposiciones subjetivas y
actitudes de individuos y grupos asi como sanciones y reglas que gobiernen el
comportamiento, que son ampliamente compartidas. El contexto social en el que se
comparten actitudes, valores y conocimientos que se transmiten de generacion a generacion,

opciones que tienen los individuos y grupos en relacién con la cooperacion.

Los graves problemas sociales, econdmicos y politicos de las comunidades, solo se pueden

resolver reforzando las redes de solidaridad entre sus ciudadanos.

Hanifan se referia al capital social como “esos elementos tangibles que cuentan sumamente
en la vida diaria de las personas, a saber, la buena voluntad, la camaraderia, la comprension
y el trabajo social entre individuos y familias, caracteristicas constructivas de la unidad social.

Abandono a si mismo, el individuo es socialmente un ser indefenso, pero si entra en contacto
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cOon sus Vvecinos, y estos con nuevos vecinos, se producird una acumulacion de capital social
que podra satisfacer de inmediato sus necesidades sociales y producir unas posibilidades
sociales suficientes para mejorar de forma sustancial las condiciones de vida de toda la

comunidad.
Hanifan continuaba subrayando las ventajas tanto publicas como privadas del capital social:

La comunidad en conjunto se beneficiara de la cooperacion de todas partes, mientras que el
individuo encontrara al asociarse las ventajas de ayuda, la comprension y camaraderia de
sus vecinos. Una vez que los miembros de una determinada comunidad se conocen y han
convertido en el habito reunirse de vez en cuando para entenderse, mantener trato social y
disfrutar, ese capital podra ser dirigido facilmente, mediante un liderazgo diestro, hacia la

mejora general del bienestar de la comunidad.

Michel Woolcock y Deepa Narayan (Putnam vy Bertelsmann,: 2003) compendian
provechosamente que la idea basica del capital social es que la familia, los amigos y los
comparieros de una persona constituyen un valor importante al que recurrir en una crisis, del
gue disfrutar por si mismo y del que servirse para conseguir ventajas materiales. Ademas,
esto, que es cierto para los individuos, vale también para los grupos. Las comunidades con
recursos variados de redes sociales y asociaciones civicas se encuentran en una posicion
mas solida para hacer frente a la pobreza y la vulnerabilidad, resolver disputas y sacar
partido a oportunidades nuevas.

Una sociedad caracterizada por una reciprocidad generalizada es mas eficiente que otra
desconfiada, por la misma razén que el dinero es mas eficaz que el trueque. La confianza

lubrica la vida social.

Calificamos de capital social las redes y las normas de reciprocidad asociadas a ellas,
porque, al igual que el capital fisico y humano (herramientas y el conocimiento), crean valor,
tanto individual como colectivo, y podemos invertir en construir una red de relaciones. No
obstante, las redes sociales no son meros bienes de inversion, pues a menudo crean valor
de consumo directo. El capital social podria ser, en realidad, mas importante para el

bienestar de la humanidad que los bienes materiales. (Putnam y Bertelsmann,: 2003)
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Las tres formas béasicas de capital social han sido identificadas por Woolcock como: bonos
sociales, puentes y uniones. Los bonos sociales se refieren tipicamente a relaciones entre
miembros de familiares y grupos étnicos. Cuando se habla de puentes sociales se hace
referencia a las relaciones con amigos distantes, asociados y colegas. Y cuando se habla de
Uniones, se hace referencia a las relaciones entre diferentes estratos sociales jerarquicos,
donde el poder, el status social y el bienestar es accesado por diferentes grupos. Woolcock,
relata acerca de los recursos de edad, ideas, informacion de instituciones formales mas alla

de los radios de las comunidades inmediatas. (Putnam y Bertelsmann,: 2003)

El capital social y el combate a la pobreza

En cuanto al estado de la cuestion, podemos decir que se han hecho algunas investigaciones
y propuestas para mejorar el capital social y atacar los problemas de pobreza. José Eduardo
Jorge, Florencia Censi y Juliana Bertucci presentaron un informe en noviembre de 2002,
llamado “Capital Social y Pobreza: casos y métodos en la construccidn comunitaria” con
casos detallados de iniciativas vecinales para aliviar la pobreza urbana y rural, y programas
comunitarios para crear empleos apoyados a las pymes, que a diferencia de los enfoques
asistencialistas, la construccion comunitaria busca que los pobres superen sus sentimientos
de dependencia y ganen confianza en si mismos disefiando y ejecutando juntos proyectos

basados en los activos del mismo barrio.

Hoy se sabe que el capital social es determinante para el desarrollo y el bienestar de la
sociedad, aun no se ha avanzado lo suficiente en el disefio de instrumentos y metodologias
de trabajo. “Comprender la importancia nos dice muy poco sobre cémo incrementarlo. Se
necesita mas investigacion acerca de qué intervenciones, si existen, pueden construir

confianza generalizada y fuertes normas civicas”. (Knack S., ctdo. Dasgupta: 1999)

La construccion comunitaria no tiene aun una metodologia uniforme y algunos de sus
componentes no son del todo nuevos, pero es muy diferente de otras perspectivas afines-
por ejemplo la “participacion comunitaria®-, al promover niveles superiores de intervencion y

cooperacion entre vecinos. Los objetivos de los proyectos, asi como su disefio e
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implementacion, no son impuestos desde fuera por las ONGs que apoyan o financian la
iniciativa. En estas definiciones la comunidad misma juega el rol principal. Los agentes
externos pueden cumplir una funcion facilitadora o brindar ayuda, pero los vecinos deben

sentir que son los “duefios” de la iniciativa. (Kingsley, ctdo. OECD: 2001)

La construccion comunitaria, “analiza la pobreza urbana no simplemente como la falta de
trabajo o ingresos, sino como una red de problemas entrelazados -pobre escolaridad, mala
salud, problemas familiares, racismo, delito y desempefio- que pueden privar a las familias
de oportunidades de un modo permanente. Asi, una consigna de este campo es la
abarcatividad: los constructores comunitarios creen que para reducir la pobreza urbana las
iniciativas deben desatar el nudo de problemas que hoy tienen atrapados a los pobres”
(Walsh J., OECD: 2001)

Por otro lado, Narayan Deepa, quien trabaja para el World Bank, en un papel de trabajo
distingui6é claramente dos tipos de capital social, uno que genera lazos de union entre los
miembros de una misma comunidad, que se denomina bonding y otro que genera sinergia
entre grupos disimiles, que es designado como bridging. El primero se limita a contribuir al
bienestar de sus miembros, mientras el segundo es el tipo de capital que abre oportunidades
econOmicas a aquellos que pertenecen a los grupos menos poderosos o excluidos a
importancia del enfoque que diferencia formas de capital social individual o comunitario, es
gue se puede identificar con mayor precision, implicaciones de politica para los gobiernos,
para el sector privado y para las organizaciones de la sociedad civil, definiendo mas
especificamente los beneficios de la interaccion de sectores diversos de la sociedad con

distintos grados de poder y de acceso a activos.

De estos andlisis se deriva que, en primer lugar, es crucial invertir en la capacidad
organizativa de los pobres, lo cual implica intervenciones a dos niveles: en el nivel micro en
el cual hay que invertir recursos para la creacién de las asociaciones, y en el macro, en el
cual deben cambiarse reglas y leyes para que se apoye y sustente la actividad asociativa.

Una segunda area critica de inversion es la promocion de lazos entre grupos.
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En palabras de Stiglitz "el desarrollo econdmico de un pais esté insertado en su organizacion
social, de manera que abordar las inequidades estructurales requiere no so6lo cambios
econdémicos, sino también transformaciones de la sociedad misma."(Stiglitz, J., ctdo. OECD:
2001) Esto es, las relaciones econémicas no provienen de un modelo propio, sino que estan
embedded, es decir incrustadas, en un tejido social y cultural, lo cual permite establecer
conexiones de los fendmenos econdmicos con la esfera sociocultural, (Granovetter, M., ctdo.
Bagnasco: 2001) arraigando todas las relaciones sociales en un solo sistema que también

incluye intercambios econémicos.

El capital social es un activo, como el dinero: es bueno tenerlo. Todas las personas tienen
capital social y lo usan en sus estrategias, tanto en materias econdémicas, como en la
satisfaccion de otras necesidades mas sociales y emocionales. Sin embargo, (y esto no esta
muy claro aun en la literatura) el capital social no esta igualmente distribuido en la sociedad,
y tampoco es en la pobreza dura donde mas hay. Una de las causas de la pobreza mas
extrema es justamente la destruccion o pérdida de redes de apoyo de las personas y de los
hogares. Y en los estratos asalariados del sector formal, la competencia individual por
educacién y puestos de trabajo, puede ser tanto o mas importante que el capital social en las

estrategias de las personas. (OECD: 2001)

Estudios empiricos llevados a cabo en América Latina muestran las manifestaciones macro y
micro del capital social en los procesos de intermediacidén entre pequefios productores y el
mercado utilizando una concepcion del capital social como un endowment y como acceso a
ciertas capacidades de "movilizaciébn social". Gustavo Gordillo (México) y Alexander
Schejtman (Chile/Bolivia). Experiencias de ONGs en Ecuador muestran la importancia de la
promocion de la organizacion de la base social. Sin embargo, este concepto presenta
muchas dificultades para evaluar lo que las ONG's hacen en Ecuador. Manuel Chiriboga
(Ecuador) Un débil acceso al capital social es claramente una importante dimension de la
exclusion social, en conclusion podriamos decir que el capital social tiene beneficios sociales

y econdémicos Yy el capital humano y social tiene que estar continuamente reforzando.
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El capital humano v el capital social en el centro de Integracién Familiar (CIF)

Es fundamental entonces transformar nuestra vision, desde la economia a la economia

humana, desde el Capital de Trabajo hacia el desarrollo, a través de la potencializacion del

Capital Humano y generando Capital Social, que es lo que en esta década le dara la Unica

ventaja competitiva sustentable en el tiempo a las empresas, las instituciones y las naciones.

Por lo anterior es de vital importancia construir un capital social, con redes, puentes, valores
compartidos de reciprocidad, que generen confianza y transformen a la sociedad, ya que la
realidad social de nuestro tiempo se encuentra borrosa, no se discierne bien en ella el hilo
conductor que relaciona la realidad del hombre y la realidad social, existen hoy cinco
fantasmas en la sociedad (Llano C.: 1995), aquel que coloca la demandada por encima de la
necesidad, el hombre por el dominio de sus instintos se diferencia o pone por encima de
cualquier otro animal, pero cuando este libera sus instintos y no tiene un dominio sobre las
tendencias de estos, aparece el fantasma de la sociedad compulsiva, que nos da como
ejemplo; el machismo, el sexo por placer, el beber y comer desmedidamente, el comprar por
tener, etc. Otra tendencia de nuestra sociedad es la de desvincular la ley moral de la
naturaleza, como algo que trasciende del hombre mismo, y esto es lo que da lugar a ese otro
fantasma social, que es la sociedad permisiva. Otro fantasma es la sociedad impersonal, no
solo despersonalizada, sino, lo que es peor, uniformada, en donde cada uno quiere sacudirse
la carga de sus propios actos, volcandose en un depdésito general en el que quedan revueltas
e indiscernidas las responsabilidades de todos, en donde quedan ahogados, de una buena
vez los gritos de conciencia. También tenemos la sociedad totalitaria, en esta el estado es
sustituto de la ley moral, es estado creador de los fines éticos de los ciudadanos, su funcion
no es garantizar el que los ciudadanos puedan alcanzarlos; no entiende su tarea como la de
posibilitar las condiciones para que sus subditos planifiqguen sus capacidades humanas en
tanto que tales, el Estado es quien sefiala y crea esas posibilidades de planificacion. Otro

tipo es la sociedad anarquica, cuando no hay una divinidad por encima del estado.

La importancia de la educacion en la generacion de capital humano y capital social sobre

estos conceptos fundamentales: la educacion, el capital humano y el capital social
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abordaremos la descripcion de un organismo educativo que busca, a través de la integracion

familiar y social, generar capital, como es el Centro de Integracion Familiar.

Un centro de Integracion familiar esta compuesto por tres pilares fundamentales, educacion,
salud y desarrollo econdmico, y son fundamentales ya que si se brinda educacion, pero el
beneficiario de esta no esta bien nutrido o no tuvo una nutricibn adecuada en los primeros
afios de vida, o se encuentra anémico o enfermo, no podrd alcanzar altos grados de
concentracion, retencion de informacion, aprendizaje significativo, por lo tanto el
aprovechamiento serd muy bajo, si se da atencion a la salud tanto fisica como emocional y
se realizan esfuerzos en el &mbito de nutricion, pero el beneficiario vive en una vivienda sin
piso, sin techo con materiales de lamina, sin drenaje y agua, en condiciones de insalubridad,
es logico que continuara enfermandose y si no tienen los recursos para alimentar
balanceadamente a su familia no se lograra un programa efectivo de salud y por consiguiente
de educacion, entonces es por esto que es muy importante contar con un programa de
desarrollo econémico que garantice el crecimiento de su poder adquisitivo y con ello en

mejoramiento de su calidad de vida.

La no satisfaccion de las necesidades basicas, les priva de la libertad, el desarrollo
econdmico cubre estas necesidades, aumenta la calidad de vida y por lo tanto genera seres
mas libres. Sin embargo como bien dicen los psicélogos Brickman y Cambell en la teoria de
la adaptacién, la mejora de las circunstancias objetivas de la vida, no produce efectos

duraderos, sino sélo temporales, en el bienestar de las personas.

Por ello, partiendo de lo anterior, el objetivo de un centro de integracion familiar, es formar
Integralmente a las familias mexicanas de escasos recursos, atendiendo los problemas que
se enfrentan en los ambitos de educacion, salud y desarrollo econémico, con el proposito de
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del individuo, la familia y la sociedad.
Entendiendo como formacién integral, aquella que da como resultado un hombre integro, un

ser capaz de poner su propio sello personal en las diferentes manifestaciones de su vida.
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Hay una pobreza que se padece, casi siempre producida y alimentada por las injusticias de
los hombres: la indigencia, la miseria, la falta de bienes necesarios para vivir, esta es la

pobreza que se busca combatir y erradicar, porque atenta contra la dignidad del hombre.

Sin embargo hay otra pobreza, libremente elegida, que hace verdaderamente felices y que
constituye la condicién para derrotar a la pobreza injusta e inhumana. Una pobreza que
representa un ideal también para toda persona que vive y cree en un mundo mas justo, mas

libre y mas fraterno.

Es la pobreza que nace de ser consientes de la fragilidad de la vida humana y de la
dimension de gratuidad que acompafia a toda persona sabia que sabe reconocer como don
todo lo que tiene y lo que es. Es una pobreza “ontolégica”, raiz de dinamica de la

reciprocidad auténtica y gratuita. (B. Luigino, 2008)
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CAPITULO I

DEFINICION DEL FUNCIONAMIENTO DEL

CENTRO DE INTEGRACION FAMILIAR

DESDE EL ASPECTO PEDAGOGICO.

CAPITULO Il

DEFINICION DEL FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE INTEGRACION FAMILIAR
DESDE EL ASPECTO PEDAGOGICO.

El Centro de Integracién Familiar, ubicado en Izancanac y/o Ejidos Colectivos, Barrio Tlatel
Xochitenco, Chimalhuacan, Estado de México, también llamado “Colegio Laureles IAP”, tiene
como objetivo general formar integralmente a las familias mexicanas de escasos recursos, y

se sostiene por tres pilares, la educacién, la salud y el desarrollo econémico.

Entendiendo por formacion integral aquella que da como resultado un hombre integro, un ser
capaz de poner su propio sello personal en las diferentes manifestaciones de su vida, que
capacita a la persona para llevar una vida plena en lo personal y en lo social de forma activa

y consiente.

En este capitulo describiremos como funciona cada uno de sus pilares.
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Educacion

El CIF contempla la educacién como el proceso mediante el cual se pretende desarrollar en
el sujeto sus aptitudes como individuo, vinculado a los ideales humanos, y a la vez dotarle de

una adecuada socializacion como miembro de la sociedad para su actuacion con los demas.

Aprender a ser, aprender a hacer, aprender a conocer y aprender a vivir, es la forma en que
en el centro se vive la educacién, como aquel proceso intencional que pretende el
perfeccionamiento del individuo como persona y la insercion de éste en el mundo cultural y

social en el que se desenvuelve.

Asi, se habla del proceso en el sentido, de que, el alumno toma parte activa en las sucesivas
etapas de su larga -y nunca concluida- formacion, y lo define como "intencional" en cuanto
gue, la educacién se presenta como una accion planeada y sistematizada que tiende a un fin.

Se considera al alumno libre para actuar y ejercitar su creatividad, sin determinismos previos.

Se alude a si mismo al "perfeccionamiento del individuo como persona" porque el proceso
educativo entrafia una modificacion y desarrollo de todas las posibilidades del ser humano,
primordialmente en sus aspectos mas especificos -inteligencia, voluntad-, pero también en el

plano fisico y sensorial, a fin de conseguir el desarrollo integral de la persona.

Todo ello tiende a lograr el objeto Ultimo de la institucion, que es la incorporacién del alumno

al mundo de la cultura -lengua, costumbres, ideas, normas morales- vigente en su sociedad.

La educacion que se imparte el centro afecta, pues, a la totalidad de la persona, por lo que
se distingue de la mera instruccidén y de la formacién. La instruccién, entre cuyas fases se
hallan la ensefianza y el aprendizaje, afecta sobre todo a la inteligencia y a la adquisicion de
conocimientos, y la formacion hace referencia a la instruccion ya asimilada e integrada por el
alumno en algun aspecto de la persona. La educacion, sin embargo, atafie a todas las

facetas de la personalidad global y exige un proceso de permanente perfeccionamiento.

Por tanto el proceso de educacién, no es una simple transmision de conocimientos, es el

perfeccionamiento intencional de las potencias especificamente humanas de la persona.
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La meta es la formacion de habitos y comportamientos éticos, ya que la exigencia de la
educacion de hoy es una educacion moral, la tecnologia de punta, implica un humanismo de

punta también, prepararlos para su futuro no para nuestro pasado.

Es la actividad que consiste en guiar o proporcionar, desde fuera, lo necesario para construir,
ya que una meta educativa es, facilitar desde afuera, instrumentos validos que posibiliten la
posterior auto educacion, es decir, ni plena autonomia del educando para educarse, ni
absoluta determinacion de las fuerzas exteriores, sino complementacion y sintesis de ambas,
por lo que debe tenerse muy en claro que: para el hombre, vivir es, hacerse la propia vida. El

hombre es responsable de sus actos, y la educacién es la madurez personal.

En el centro educamos lo irrepetible de la persona humana, ya que educar lo repetible como
son las matematicas, la hidrografia o los sistemas del cuerpo humano, es fundamental, pero
educar lo irrepetible, como el ser educado en y para el ejercicio de una libertad responsable o
en su permanente ejercicio volitivo, es insoslayable. En esencia, es ofrecerle una educacion

moral, y que es la exigencia de la educacion de hoy.

Para lograr la formacién integral, es necesario la educacion afectiva, es decir aquella
educaciéon que se enfoca en el crecimiento emocional, una educacion artistica, debido a su
importancia en el desarrollo de su sensibilidad y de su capacidad creativa. Una educacion

basada en el ejercicio, como medio para mantenerse sano.

El hombre en su esencia estd compuesto de modo material-formal; es decir, la esencia
humana es una unidad sustancial: “La persona es el hombre espiritual, que trasciende al
universo por su libertad, abierto a todo ser y capaz de entrar en comunién con las demas
personas. La persona trasciende lo material con base a sus potencias. La personalizacion
actualiza el ser del hombre, en su espiritualidad, libertad y racionalidad, se centra toda su
dignidad, en la riqueza del acto de ser.”, por ello nos centramos en el desarrollo de la

persona y el impulso de sus potencias.

La dignidad humana esta impresa en su ser, nuestra categoria de personas nos viene
justamente de tener libertad y entendimiento, que no son atributos materiales, sino

espirituales. Este proceso de personalizacion implica considerar al sujeto de la educacion
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COMO una persona con rasgos propios, que debe sentirse comprometida en y con una

empresa que le pertenece: su personalidad.

En el Centro de Integracion familiar, “Colegio Laureles |IAP”, se brindan servicios integrales

de educacion promoviendo un humanismo integral.

Todos los servicios educativos se encuentran incorporados a la Secretaria de Educacion
Cultura y Bienestar Social del Estado de México, la institucion cumple en su totalidad con

dicha normatividad.

La metodologia que se utiliza es la didactica Integrativa, cada persona es Unica, singular e
irrepetible, por lo tanto la educacion debe ser personalizada, cada alumno es responsable de

construir su propio aprendizaje, siendo el maestro un guia, y nosotros un motivador.

El centro de Integracidon cuenta también con un Ideario, que es el conjunto de principios que
deben orientar los proyectos, establecer las prioridades y fijar las metas. A continuacion se

muestra la informacion contenida en este documento:

Motivo de los Fundadores

En FFIMM pensamos que todos los mexicanos tenemos el derecho de gozar de Ias
grandes oportunidades que nos brinda este pais para lograr el desarrollo integral de
nuestras personas y nuestras familias. Sin embargo, no todos han ftenido la suerte de

ejercer este derecho.

Por esta razén, nosotros con un alto sentido de solidaridad y como un acto de justicia
social buscamos generar las oportunidades de desarrollo para nuestros beneficiarios,
mejorando asi el capital humano y social de nuestro pais, buscando construir un

México Mejor.
2Quiénes somos?

La “Fundacién para la Formacién Integral en busca de un México Mejor, IAP”
(FFIMM), es una organizacién privada no lucrativa, creada el 19 de Octubre de 1995
con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del individuo, la

familia y la sociedad.
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Es una Institucion de Asistencia Privada, es decir, una organizacién cuya actividad y
manejo de recursos son regulados por la Junta de la Asistencia Privada, con objeto de

garantizar la eficiencia y transparencia en la utilizacién de estos.

Para la realizacion de sus objetivos, La Fundacion prevé el desarrollo de Centros de
Integracién Familiar (CIF), en apoyo a los grupos sociales en condiciones de pobreza y

marginacion.

En Enero de 1997 se comenzd la construccion del primer CIF (en el Municipio de
Chimalhuacdn, Estado de México). En Septiembre del mismo ano comenzd su
operacién. El crecimiento y ftrascendencia de dicha Fundacidn depende
fundamentalmente de los recursos econdmicos que se recauden, asi como de la

genuina vocacion, capacidad de servicio y del compromiso de la comunidad.

Nuestro Objeto Asistencial

Formar Integralmente a las familias mexicanas de escasos recursos, atendiendo los
problemas que se enfrentan en los dmbitos de educacién, salud y desarrollo
econdmico, con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del
individuo, la familia y la sociedad. Entendiendo como formacién integral, aquella que
da como resulfado un hombre integro, un ser capaz de poner su propio sello personal

en las diferentes manifestaciones de su vida.
Nuestra Mision

Formar integralmente a las familias mexicanas de escasos recursos, atendiendo los
problemas a los que se enfrentan en los dmbitos de educacion, salud y desarrollo

econdémico.
Nuestra Vision

La Fundacién para la Formacién Integral tiene como vision, el ser una institucién sdlida,
autosuficiente, institucionalizada con permanencia, que logre un gran impacto, y
combata realmente la pobreza. Una institucidn que quiere crecer y multiplicar sus
Centros de Integracién Familiar, llevando asi beneficios integrales, a toda nuestra

gente, logrando transformaciones de vida.
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Nuestra Politica de Calidad

Es politica de FFIMM IAP, formar integralmente a las familias de escasos recursos del
pais, buscando la satisfaccidén de los clientes con servicios de educacion, salud vy
desarrollo econdmico, que ofrezcan un valor agregado y excedan sus expectativas,
mejorando continuamente nuestra organizacién y, de esta manera , generando

beneficios ala comunidad.
Metodologia de Ensenanza

Cada ser humano es individual, irrepetible e in canjeable, por ello la educacién debe
ser personadlizada, entendiendo por esto, la dedicacion, ayuda y respeto que le
debemos a cada una de las personas. Cada “yo” tiene su forma de ser, sus problemas
particulares, sus respuestas propias a las situaciones y medios en los que se encuentre,
cada "yo” es Unico, y cada "yo" merece, en el respeto a su libertad, y dignidad, que
se le trate y ayude en una relacién personal y no de masa. Se debe tomar en cuenta
gue cada alumno tiene en un grado especifico de desarrollo fisioldgico y psicoldgico;
que es cada alumno quien en definitiva se forma y por lo tanto, el maestro ha de
promover el auto convencimiento y la autoformacién, el desarrollo de los niflos vy las

ninas es distinto, y por ello los grupos no deben ser mixtos.
Perfil del alumno

Alumnos que valoren la oportunidad que estdn recibiendo, que deseen pertenecer
nuestro colegio y permanecer en él como parte activa de esta comunidad, alumnos
qgue compartan nuestros valores, nuestra religidon, y nuestro amor por servir al préjimo,
lideres, con vision y que se planteen metas en su vida, con agradecimiento hacia la

sociedad que hoy les apoya.
Perfil del Maestro

Persona con un alfo rendimiento en el drea académica, consecuencia de una

capacitacion profunda, seria y constante.

Persona con una actividad disciplinar, motivante, con una fuerte base de integridad

humana y moral, una persona proactiva.
Persona hondamente responsable de su asistencia y puntualidad.

Persona identificada con los ideales y espiritu propio.
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Perfil de los padres de familia

Padres que asumen su derecho y su deber de educar a sus hijos, que los respetan,
quieren y buscan lo mejor para ellos, y que nos eligen para depositar en nosotros su

confianza y nos comparten esta dificil tarea.

Padres, que estén dispuestos a participar con el colegio, que crean en nuestros

valores, compartan nuestro ideario, y respeten nuestro reglamento interno.

Padres que busquen tener una relacidn cordial, que se sientan parte de la
comunidad, que participen activamente en ella, formando redes de colaboracién, y
confianza, y participando activamente en nuestros programas de formaciéon para

padres de familia.
Sistema TrilingUe

Formar personas integras es nuestra meta, deben ser altamente competitivas, con las
habilidades necesarias para enfrentar los retos que les presenta este mundo
cambiante y mundializado. Que por su preparaciéon puedan abrirse camino en un
pais como el nuestro, superando los retos que se le puedan presentar, por ello

ensenamos el idioma inglés, francés y espanol.
Educacién de Vanguardia

En esta sociedad tecnoldgica que les toco vivir, la informacion, la investigacion,
pensamiento critico, son claves para el desarrollo, por ello ensenamos desde
pequenos a utilizar la tecnologia que tenemos a nuestro calcance, a realizar
investigaciones, construir su propio conocimiento, constantemente estamos buscando

la actualizacién tecnoldgica.
Actividades, Culturales, Formativas, Intelectuales y Deportivas

Es para nosofros muy importante que la educacién sea integral, y que esté
encaminada al desarrollo de las potencialidades del ser humano, por ello contamos
con actividades vespertinas en cuatro dreas para que segun la potencialidad de el
alumno este pueda desarrollarlas, entendiendo por el educacién, el

perfeccionamiento del ser humano,
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Participacion Social

Siempre hay algo que podemos hacer por los demds, formar en el amor, es la Unica
manera de encontrar la felicidad. La felicidad es el resultado de la contemplacion del
bien. El estudio es la buUsqueda del bien y la verdad a través de una reflexion. La

contemplacién del mal te lleva al sufrimiento.

Amor.- reacciéon radical de la voluntad hacia el bien. Si la contemplacién del bien es
el resultado de la felicidad y la contemplacién del mal nos lleva al sufrimiento,
entonces podemos concluir que entre mds se ama, mds se sufre, pero si no se ama no

se es feliz.

Por ello es importante ensenar a dar a los demds, y esto lo hacemos a través de

nuestro programa de participaciéon social.
Educar para conquistar Virtudes

La madurez natural de la persona es la consecuencia del desarrollo armdnico de las

virtudes humanas en las personas.

Todos los entes tenemos un valor, y los seres humanos nacemos con una dignidad,
pero construimos una dignidad moral cuando convertimos estos valores en hdbitos, vy
estos hdbitos son las virtudes que cada dia en nuestro crecimiento personal vamos

conquistando.
Nuestros Valores

Ser responsable implica valores humanos, como: honrado, solidario, justficia social,

generoso, comprensivo, leal y sincero.

Trabajamos fuerfemente en formar la Unidad, la Bondad, Verdad y Belleza, los

frascendentales de todos los enfes.
Cddigo de Honor

El Credo del Colegio Laureles es responsabilidad, respeto, honestidad, y compasion,

que son valores que permiten una convivencia seguraq, liberadora, enriquecedora.
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Estructura y Funcionamiento

En el contexto de cambio acelerado en lo profesional, educativo y social en general que
presenta el siglo XXI, las instituciones, empresas y colectivos sociales tienen la creciente
necesidad de hacer uso de nuevas teorias organizacionales y de instrumentos innovadores
correspondientes que les permitan entenderse y reestructurarse con el objetivo de alinearse
tanto interna como externamente con la naciente era del conocimiento. Dentro de los
aspectos colectivos que han sido identificados repetidamente por varios autores como claves
para crear esta nueva coherencia sistémica se encuentran dos resaltantes: 1) Gestioén del
conocimiento, para el manejo efectivo de las grandes cantidades de informacién a las que
ahora tenemos acceso y una mayor diseminacién de la innovacion en todos los niveles, y
Estructuras colaborativas, que facilitan el trabajo interdisciplinario y la distribucion de
liderazgo necesaria para enfrentar la complejidad y un mundo visto desde un punto de vista
holistico.

2) De la mano del pensamiento sistémico y dejando atrds paradigmas reduccionistas de las
organizaciones sociales, encontramos la teoria de redes profesionales basada en la simple
pero poderosa idea que de las relaciones humanas (comunicacion, colaboracion y apoyo)
surgen los patrones de comportamiento organizacional, “la organizacién viva”, que en ultima
instancia determinaran el éxito del colectivo. El desarrollo de estas relaciones interpersonales
tendrd un impacto directo en los aspectos identificados como claves de gestién del
conocimiento y el establecimiento de estructuras colaborativas.

Por todo lo anterior utilizamos una metodologia de Analisis de Redes Profesionales (ARP)™°
gue permite medir, analizar e interpretar las redes humanas existentes en organizaciones
sociales. EI ARP ofrece la posibilidad de descubrir objetiva y analiticamente los patrones

organizacionales de comunicacion, trabajo en equipo v el flujo de cualquier tipo de recursos

10 . o L . -
El ARP permite visualizar procesos humanos que en general permanecen invisibles, muchas veces encubiertos por el tradicional
esquema jerarquico al que hemos estado acostumbrados. Este enfoque en las interacciones personales productivas mas alla de las

relaciones formales preestablecidas por la jerarquia institucional nos guia hacia nuevas formas de organizacion.
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con el objetivo de mejorar estructuras formales existentes, incrementar la diseminacion de la

innovacion, y en general facilitar el aprendizaje organizacional.

A través de los comités multidisciplinarios, que son estructuras colaborativas, que permiten al
personal ejercer su liderazgo, y lograr un trabajo interdisciplinario, operados por redes
profesionales, logramos que las decisiones no se tomen de manera vertical, sino horizontal, y
que todo el personal se involucre en la direccion de la institucion. Se cuenta con el comité de
disciplina, el comité de admision, el comité de calidad, el comité de planes y programas de
estudio, comité de asesorias pedagodgicas, comité de academias vespertinas, asi como el
comité de investigacién. Estos comités estan formados por directivos, coordinadores y
profesores, y reportan resultados directamente al consejo de administracion y este a su vez,

al érgano supremo, que es al patronato de la institucién.

En el centro de integracion familiar, “Colegio Laureles IAP”, no se cuenta con una estructura
rigida'?, pero si con un reglamento escolar, que se reparte a principio de afio, en la Ultima
hoja contiene una declaraciéon, que firman tanto el alumno, como sus padres o tutores a
través de la cual se comprometen a cumplir con todas las normas contenidas en el
documento a su totalidad y en caso contrario a aceptar las consecuencias que también en

este documento se mencionan.

Cada grupo cuenta con un maestro titular, este debe conocer la problematica particular de
cada uno de sus alumnos, y si estos presentaran problemas en otras clases, los maestros de
estas clases deberan reportarlo por escrito al maestro titular, quien sera el Unico que podra

aplicarle la sancién que le corresponda con base al reglamento.

En la primera ocasion que el alumno lleve un aviso de mala conducta, ambos padres

deberan firmalo para que este pueda ingresar nuevamente al colegio.

11 . . . Lo . . L
Debido a que como se dijo antes, en el centro se piensa que, la disciplina se forma a través del amor, el perdon y la compasion, se parte
de comportamientos éticos, y se exige el estricto apego al reglamento escolar y a la normatividad, que son el conjunto de normas que

garantizan la convivencia sana.
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En el segundo aviso, nuevamente sus padres deberan firmarlo, pero en esta ocasion ademas

se le canaliza al programa de orientacion familiar.

Al tercer aviso el alumno es remitido al comité de disciplina, este comité recibe un informe
escrito por parte del maestro titular, uno por parte del departamento de orientacion, asi como
uno por parte de control escolar que contiene los antecedentes de ciclos anteriores, después
de que el comité estudia estos reportes lo cita y le interroga, si nota que hay algun
arrepentimiento en él alumno, que existen posibilidades de enmienda, entonces se le da una
Gltima oportunidad y se le mantiene en observacion, pero si no muestra arrepentimiento se le

expulsa definitivamente.

Aquel alumno que ha sido expulsado, que reprueba el afio escolar o se da de baja

definitivamente por su propia voluntad, ya no podra ser reinscrito.

El proceso de admision, es el siguiente; todo alumno interesado debera llamar al colegio y
dejar sus datos, o llenar por internet a través de la pagina web una ficha de inscripcion, que
contiene los siguientes datos; afo al que quiere ingresar, sexo, edad, direccion y teléfono. En
el mes de febrero se otorgan las reinscripciones a los alumnos actuales, estos cuentan con
cuatro semanas para terminar sus tramites de reinscripcion, una vez cerradas las
reinscripciones sabemos ya cuantos lugares tendremos para el préximo ciclo, la secretaria
escolar llama a los interesados y los cita con sus familias para ver un video de induccion, en
el que se representa el contenido de nuestro reglamento y nuestro ideario, la metodologia de
la ensefianza y el reglamento escolar, aguellos cuyo interés permanezca posterior a este
video, deberan firmar la ficha de inscripcion, todo esto con el fin de garantizar que las familias
gue ingresen compartan nuestra filosofia. Posteriormente se les cita para la aplicacion de un
examen de admision, conformado por una evaluacion académica, una psicoldgica y una de
caracterologica, y se sostiene una entrevista con los padres. Deberan traer también
recomendaciones de maestros de su escuela anterior. El resultado de estos pasa al comité
de admisiones y este después de un analisis decide cuales alumnos pueden ser aceptados y

cuéles no. Los seleccionados cuentan con un lapso de dos semanas para firmar el contrato
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de admision, pagar y cerrar los trdmites. No se admiten alumnos en el transcurso del ciclo

escolar, ni recursadores.

En el siguiente diagrama mostramos el proceso descrito anteriormente:
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Debido a que se tiene interiorizada la idea de que cada persona es Unica e irrepetible,
existen distintos estilos de aprendizaje, y que nuestros grupos son grandes, (40 alumnos en
promedio), esta situacion complica la ensefianza, ya que no todos los alumnos avanzan al
mismo tiempo Yy el profesor debe cumplir con el plan de trabajo. Para paliar esto en el centro,
contamos con un departamento de apoyo al aprendizaje, este se encarga de estimular el
aprendizaje de los alumnos que van retrasandose conforme al grupo, estos alumnos se
detectan a principio de afio a través de un test que nos indica si tienen algun problema de
aprendizaje, o bien son canalizados por su maestro titular a este departamento en el
transcurso del ciclo escolar, por las tardes se trabaja con ellos para lograr que aprendan lo

MismMo que sus comparieros, pero en su estilo particular.

El capital social en zonas de alto grado de marginacion y pobreza esta muy deteriorado, la
violencia intrafamiliar que vive cada uno de los alumnos les afecta directamente en su
perfeccionamiento, es dificil que un alumno que viven entre golpes y maltratos todo el
tiempo, por tanto es dificil que logre adquirir un capital humano valioso. Trabajamos muy a
detalle con los problemas emocionales a través del programa de orientacién familiar, que
trabaja orientando a todos los miembros de la familia con el fin de construir un capital social
que le permita al alumno el correcto desarrollo humano, a través de orientaciones
individuales, terapias familiares, grupales, con técnicas de vanguardia como focusin?,
journey.™® El orientador elabora con el alumno un programa de vida. También este
departamento se ocupa de implementar el programa de orientacion vocacional desde el

preescolar.

En el centro de Integracién se procura que la mayoria de nuestras familias comiencen a
trabajar con nosotros desde que la madre se encuentra embarazada, a través de un

programa de estimulacion temprana, en su primera etapa llamada prenatal, continuamos

12 . . . . ) . '
Focusin es el acceso directo a un saber corporal. Es un modo de lenguaje que permite a la filosofia entrar en experimentando (o
contexto, situacion, nacimiento del nifio, corporal conociendo, practica.....)

3 Journey, Es una herramienta Unica, creada por Brandon Bays, reconocida mundialmente, para despertar y liberar el potencial humano.
Con ella se han ayudado a miles de personas a enfrentar problemas como el miedo, la ansiedad, el estrés, la depresién, auto estima, enojo
cronico, enfermedades fisicas, adicciones asi como comportamientos no sanos, abuso sexual, y relaciones problematicas entre otros.
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trabajando con la familia hasta que estos hijos formen sus nuevas familias, esto nos

garantiza un porcentaje mayor de éxito.

El area académica el colegio se encuentra organizado por 7 grupos:

El primero es el grupo de lengua, en este departamento se agrupan todos los profesores del
colegio que imparten materias relacionadas con el estudio del espafiol.

El segundo es el grupo de idiomas, en este departamento se agrupan todos los profesores

del colegio que imparten clases de inglés y francés.

El tercer grupo es el de Individuos y sociedades, en este departamento se agrupan los
profesores que imparten materias de ciencias de lo humano como: Antropologia Social y

Cultural, Economia, Empresa y Gestion, Filosofia, Geografia, Historia, Psicologia.

El cuarto grupo es el de las ciencias experimentales, en este departamento se agrupan los

profesores que imparten las ciencias de la natura, es decir biologia, fisica y quimica.

El quinto grupo es el de las ciencias exactas, en este departamento se agrupan los
profesores que imparten matematicas, informatica y légica.

El sexto grupo es el de las artes, en este departamento se agrupan los profesores de toda la

escuela que imparten musica y arte.
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El séptimo grupo es el de los deportes, en este departamento se agrupan los profesores de
toda la escuela que imparten deportes.
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Los Programas Educativos

Los programas educativos que manejamos son; estimulacion temprana, guarderia,
preescolar, primaria, secundaria, preparatoria, programa de enlace universitario, cursos para

los adultos, INEA, y academias vespertinas.

ESTIMULA.-

CION
TEMPRANA

ENLACE
UNIVER-

SITARIO

—e PRIMARIA

“2INTERNADO SECUNDARIA

PREPA-
RATORIA
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Estimulacion Temprana

La herramienta basica para el desarrollo de la persona es la “Estimulacién Temprana”, que
podemos definir como el conjunto de acciones y motivaciones ambientales que se ofrecen al
nino desde aun antes de su nacimiento para ayudarlo a crecer y desarrollarse
saludablemente, o bien como la serie de actividades efectuadas directamente o
indirectamente desde la mas temprana edad, dirigidas a proveerle la mayor cantidad posible
de oportunidades de interaccion efectiva y adecuada con el medio ambiente humano Yy fisico,
con el fin de estimular su desarrollo general o en areas especificas, como el conjunto de
acciones tendiente a proporcionar al nifio las experiencias que éste necesita desde su
nacimiento, para desarrollar al maximo su potencial psicoldgico. Esto se logra a través de la
presencia de personas y objetos en cantidad y oportunidad adecuada en el contexto de
situaciones de variada complejidad, que emergen en el nifio un cierto grado de interés y
actividad, condicidén necesaria para lograr una relacion dinamica con su medio ambiente y un

aprendizaje efectivo.

La estimulacién temprana tiene por objetivo, aprovechar esta capacidad de aprendizaje y
adaptabilidad del cerebro en beneficio del bebé. Mediante diferentes ejercicios y juegos su
intencion es la de proporcionar una serie de estimulos repetitivos, de manera que se
potencien aquellas funciones cerebrales que a la larga resultan de mayor interés. No sélo se
trata de reforzar aspectos intelectuales, como su capacidad para la lectura o el célculo
matematico, sino que la estimulacion temprana también contempla los aspectos fisicos,

sensoriales y sociales del desarrollo.

El desarrollo cognitivo, segun Piaget, es el producto de equilibrios progresivos cada vez mas
abarcadores y flexibles, que son producidos por las estructuras y los esquemas cognitivos,
gue definen las etapas del desarrollo cognitivo. Se pueden identificar con claridad tres etapas
que finalizan los estados de equilibrio dinamico, en ellas se tienen lugar la génesis, la

configuracion y la consolidacion de determinadas estructuras intelectuales.

56



Las tres etapas son: etapa sensoriomotriz, etapa de operaciones concretas y etapa de

operaciones formales.

La etapa que se trabaja en nuestro programa de intervencion temprana es la sensoriomotora
gue abarca de 0 a los 2 afios aproximadamente, durante esta etapa , el nifio activa y ejercita
los esquemas reflejos con los que nace, para consolidar sus primeros esquemas de accion
sensomotores. Los esquemas de accidn crecen progresivamente en cantidad y en
complejidad, y dan lugar a las distintas formas de reacciones circulares, las cuales llevan al
bebé al logro de distintas formas de reacciones de experimentacion activa a partir de los 18
meses. De hecho, el proceso de la inteligencia sensoriomotora se inicia con la
transformacion de los esquemas reflejos en habitos simples y complejos (en los que adn no
hay una diferenciacién entre medios y fines); este proceso luego desemboca en los primeros
actos inteligentes (ejecutados primero por tanteos y luego por combinaciones interiorizadas)
en los que efectivamente se persigue un fin determinado de antemano; para ello se buscan y
coordinan los medios apropiados (por ejemplo, las conductas del bastén y el manejo de

soportes).

Ademas el nifio es capaz de lograr su sus primeros actos inteligentes, en el plano espacio-
temporal practico (imitacion diferida) que preludian los actos semioticos verdaderos de los
cuales tendran lugar en los inicios del siguiente periodo. Otro cognitivo importante es la
capacidad que adquiere el nifio para representar su mundo como un lugar donde los objetos,
a pesar de que desaparecen momentaneamente, permanecen (conservacion del objeto). Al
término de esta etapa tiene lugar la consolidacion de la primera estructura cognitiva: el grupo

practico de desplazamientos.

Por dltimo, junto con los avances cognitivos, en el plano afectivo hay un proceso: de un
estado inicial de anualismo afectivo, en el que el neonato no tiene una conciencia clara de su
yo, ni establece limites claros entre su realidad y la de los otros que lo cuidan, pasa a un
estado final (paralelo al proceso de la construccion del objeto permanente) de descentracion,

en el cual el nifio puede establecer relaciones afectivas con las demas personas (existe una
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diferenciacion entre su yo y el de los otros); esto obliga a considerarse uno mas de los

objetos que conforman su mundo real.

En este programa se trabajan diferentes eventos sensoriales que aumentan el control
emocional, proporcionando al nifio seguridad y goce, ampliando su habilidad mental, y

facilitando el aprendizaje.

Se desarrollan destrezas para estimularse a si mismo a través del juego libre, fomentando la

creatividad, satisfaciendo su curiosidad, a través de la exploracion.

Se colocan los cimientos para facilitar el crecimiento armonioso y saludable, asi como para el

posterior aprendizaje y personalidad del nifio.

Se trabaja en una serie de tareas de una manera constante, pero introduciendo una pequeia
novedad. Si no hay suficiente constancia en los aprendizajes, no aprendera la tarea y se le

olvidara rapidamente, y si la novedad es excesiva se va a desconectar y abrumar.
Se pretende favorecer la autonomia del sujeto, y lograr un nivel socioeducativo aceptable.
No es hacer una tarea mecéanica y repetitiva hasta que lo aprenda de memoria.

No es, intentar conseguir una respuesta positiva siempre que trabajemos con él, y frustrarnos

si no lo logramos.

El centro se divide en 7 etapas: Prenatal, Tukis, juguetones, gateadores, pasitos, saltarines y

descubridores, a continuacion explico cada una de ellas.

a) Etapa I. Programa Educativo “Prenatal” (4 a 9 meses de embarazo):

Es un proceso ensefianza-aprendizaje que se inicia desde la concepcién, y consiste en que
los padres estimulen el aprendizaje y el potencial creativo de sus hijos durante la gestacion y
después del nacimiento, y no solo se busca aumentar el rendimiento intelectual, sino
alcanzar una concepcion integral del ser humano, desarrollando la parte emocional, mental y
social. (Manrique B.:2005)
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Se trabaja en la relacion existente entre el desarrollo integral del nifio, la integracion familiar,

la educacion para la salud, nutricion y estimulacion adecuada.

En esta etapa se imparten clases de relajacion, ejercicios corporales y de respiracion, asi

como técnicas de estimulacion.

Se acompafa con el curso psicoprofilactico, que es un curso donde se les ensefia a respirar
y a controlar el dolor del parto natural, ademas de compartir temores o dudas con otras
mujeres embarazadas, es un método de ensefianza cuyo objetivo es brindar a la pareja, en
especial a la mujer embarazada, informacidon actualizada que la prepare en los aspectos
fisico, intelectual y emocional para participar activamente en el nacimiento de su hijo y de
esta forma colaborar a que nazca en las mejores condiciones. La preparacion consiste en
aprender ejercicios fisicos para mejorar el tono muscular y la elasticidad, activar la
circulacion, reducir la tension y favorecer la postura. Ademas, de que se les informa de todo
el proceso del trabajo de parto y posparto, para hacerlos conscientes de lo que deben
esperar. De esta forma enfrentan el nacimiento del bebé, tranquilos y sin temor, gracias a

esto pueden colaborar mucho con el médico.

Tiene una duracién de 20 semanas, con dos sesiones por semana de 50 minutos.

b) Etapa Il. Programa Educativo “Tukis” (0 a 4 meses):

En esta etapa se realizan Ejercicios post-parto, lactancia. Analisis de reflejos funcionales del
bebé con base en la estructuracion del desarrollo de la inteligencia conforme a Piaget,
succion, prension, audicién, vision. Otros reflejos como tono cervical, reptacion, marcha
automatica, Moro, incubacion del tronco, Babinsky. Se ofrece estimulacion a los 5 sentidos

del nifio.

59



Reflejos neonatales: caracteristicas y edades de desaparicion

Reflejo Caracterizacion Edad habitual de desaparicién
Succion Se coloca un objeto enfre los | La succion pasard de refleja a
labios del bebe; éste chupa | voluntaria hacia los 4 meses.
ritmicamente.
Hociqueo Se estimula con un dedo la | Desaparece hacia los 4 meses

mejilla del bebe, se girard la
cabeza buscando con la boca

la fuente de estimulacion.

siendo luego voluntario.

Presion palmar

o aferramiento

Se coloca algo en la palma de
la mano del bebé y éste cierra

la mano con fuerza.

Desaparece hacia los 4 meses

siendo luego voluntario.

Retraimiento Se pincha suavemente Ila|Con estimulos intensos,
del pie planta del pie; el bebé retira la | permanente.

pierna, flexionando la rodilla.
Parpadeo Cerrar los ojos ante luces | Permanente.

intensas y en situaciones de

sobresalfo.
Andar Se coge al bebé bajo las axilas, | Desaparece hacia los 2-3
automdtico asegurdndose de que las | meses. Aparecerd luego como

plantas de su pie reposen sobre
una superficie plana. El bebé

flexiona y extiende las piernas

conducta voluntaria.
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como si estuviera andando.

Moro

Cuando se produce un
sobresalto (se deja caer su
cabeza sobre la aimohada; se
hace fuerte ruido cerca del
bebé, etfc.), arquea el cuerpo,
flexiona una pierna, extiende
los brazos y luego los pone
sobre su fronco como si se

abrazara.

La reaccion de  abrazo
desaparece antes; la de
sobresalto  permanece hasta
los 4 meses, y con menor

intensidad, posteriormente.

Babinski

Con un objeto punzante, se
hace un diagonal en la planta
del bebé, el pie se dobla y sus

deditos se abren en abanico.

Estd presente hasta casi el final

del primer ano.

Fuente: Manrique B.:2005

Este nivel esta disefiado, basicamente, para orientar a los padres acerca de cuestiones

relacionadas con el desarrollo cognitivo, fisico, sensorio motriz y emocional del recién nacido,

asi como el cuidado general durante sus primeros meses de edad.

Los padres de este nivel aprenden diferentes formas de jugar con su bebe y disfrutar mas de

su nuevo papel como padres, ya que se da un intercambio de ideas y experiencias entre

todos.

El juego es la herramienta que utiliza el bebé para descubrir todos los olores, sonidos,

texturas y visiones que hay en su mundo. El juego estimula el movimiento, la comunicacién y

las relaciones sociales. Jugando es como el nifio "aprende a aprender".
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Los recién nacidos reciben estimulacion sensorial y movimientos suaves en un ambiente

relajado y seguro, al mismo tiempo que interactian con sus padres.

Hay muchas formas de jugar con el recién nacido. Canciones, juegos y material de apoyo se
pueden utilizar para fomentar el desarrollo del bebé durante sus primeros meses de vida, y

generarle su primera experiencia de socializacion.

Esta etapa tiene una duracion de 16 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.

c) Etapa lll. Programa Educativo “juguetones” (4 a 8 meses)

En esta etapa se le ofrece al bebé una serie de estimulos a través de colores, juegos,
musica, ejercicios, masajes y actividades que lo estimulan y lo ayudan a reaccionar
adecuadamente al medio, siempre respetando el nivel de desarrollo de cada nifio en

particular.

Cada una de las actividades esta disefiada para proporcionarles a los padres una forma de
interactuar con su hijo a través del juego, mientras estimula el desarrollo de su bebé. Los
padres reconocen qué es lo que su hijo ya puede hacer, que disfruta y como cada semana va

perfeccionando sus movimientos.

Con el juego, los padres se pueden comunicar con el bebé y establecer lazos afectivos
duraderos. Pueden aprovechar el potencial de desarrollo del bebé proporciondndole un
ambiente rico en estimulos y, por supuesto, en amor y atencion. Se les ofrece a los padres

una guia de ideas de juegos seguros y estimulantes para el desarrollo en esta etapa.

A través de ejercicios, canciones, actividades en el equipo y juegos de socializacion, el bebé
puede desarrollar la fuerza muscular, la coordinacion y el equilibrio, necesarios para que
ruede, se siente sin apoyo y se arrastre. Son actividades que estimulan los sentidos y
favorecen el movimiento, asi como habilidades de motricidad fina y de pensamiento. Las
instructoras estan entrenadas para proporcionarles a los padres apoyo, motivacion y nuevas

ideas. La aventura del aprendizaje musical inicia en este nivel.
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Se mejora la comunicacién entre madre e hijo, despierta su curiosidad, crea nuevos
esquemas sensorios motores, fortalece el control de su cuerpo y esto le da mayor

autonomia.

Esta etapa tiene una duracién de 16 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.

d) Etapa IV. Programa Educativo “gateadores” (8 a 12 meses)

Durante los primeros 6 meses, el bebé va adquiriendo mayor control sobre su cuerpo y
podemos observar cierta intencion en sus movimientos. Hacia los 7 meses de edad, el bebé
ya es capaz de rodar, de sentarse sin apoyo por unos instantes y de coger objetos que estan
a su alcance, entre otras habilidades.

En esta etapa, el nifio encuentra un equipo especialmente disefiado para que continde
desarrollando el control postural, la locomocion y la manipulacién de objetos. A través de
diversas actividades como deslizarse por rampas de variadas texturas e inclinaciones,
mecerse en pelotas grandes y chicas en diferentes posiciones y pasear sobre patinetas y
mini paracaidas, se fomentan el equilibrio y la fuerza muscular, necesarios para que se

pueda sentar sin apoyo, inclinarse y, eventualmente pararse jalandose de un mueble.

El gateo es fundamental del desarrollo porque se trabaja la coordinacion de ambos
hemisferios cerebrales y la posibilidad de desplazarse de manera independiente. Uno de los
objetivos de esta etapa es precisamente que el nifio incorpore el gateo y lo practique en
multiples situaciones pasando por tuneles largos y cortos, sobre superficies inclinadas o
irregulares, todo por medio de juegos y material de apoyo atractivo que lo motiva al

movimiento.

Entre los 7 y los 12 meses de edad, el nifio se interesa por todo lo que esta a su alrededor y
encuentra un espacio seguro y atractivo para explorar lioremente y practicar las habilidades
recién adquiridas de una manera divertida y en compariia de otros nifios de su edad. Los
papas, por su parte, encuentran un lugar de convivencia con otros padres y la orientacion y

apoyo para todas las dudas e inquietudes que surgen con la paternidad.
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El bebé adquiere conciencia del tono, melodia, ritmo y reglas musicales simples a través de

actividades divertidas con mascadas, bailes y juegos de pelota.

Explora instrumentos musicales apropiados para su edad, disfruta meciéndose al ritmo de
canciones de cuna de todo el mundo y escucha canciones que construyen los cimientos para

un aprendizaje musical significativo.

Se trabaja mucho la musica, los cuentos y las experiencias sensoriales. Se acrecienta el
lenguaje, se estimula su memoria auditiva, amplia sus periodos de atencion, despierta su

imaginacion y favorece el desarrollo de las habilidades manuales.

Esta etapa tiene una duracion de 16 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.

e) Fase V. Programa Educativo “pasitos” (12 a 16 meses)

El que un bebé pueda gatear es el objetivo final de la etapa anterior; sin embargo, esta
habilidad supone que previamente haya desarrollado otras habilidades como son: fuerza en

el cuello, brazos, torso y piernas, coordinacién, sentarse, rodar, etc.

En esta etapa la clase esta disefiada para que el nifio explore con mas libertad y pueda ser
mas independiente. Los ejercicios se hacen estando los nifios parados, justo lo que

necesitan: espacio seguro para sus primeros pasos.

Se trabaja la motricidad gruesa, motricidad fina, evolucion de la conservacién del objeto,

nocién espacio-tiempo, anticipacion, causalidad y lenguaje.

La socializacion en esta edad es muy importante porque el nifio esta atravesando por una
etapa de autonomia y le es dificil compartir con otros nifios. La posibilidad que se les ofrece
es estar siempre rodeado de nifios de su edad, para que aprendan a compartir y a ser cada

vez mas sociables.

Los padres con nifios de esta edad tienen muchas inquietudes acerca del desarrollo social,
cognitivo y emocional de su bebé. Uno de los objetivos es intercambiar experiencias que

favorezcan una paternidad positiva.
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El movimiento y el juego son una necesidad de esta edad y lo fomentamos. Los padres
juegan al parejo, por razones de seguridad y diversion. Trabajamos mucho el sentido del
tacto. Se les ayuda a relajarse, integrar su cuerpo, una conciencia que favorezca al
movimiento. Los padres amplian el conocimiento de sus hijos, y favorecen un vinculo afectivo

solido.

Esta etapa tiene una duracion de 16 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.

f) Etapa VI. Programa Educativo “saltarines” (16 a 24 meses):

La autonomia es una caracteristica propia de la edad. El nifio toma decisiones y no le gusta
seguir instrucciones. Es natural que a esta edad los nifios busquen experiencias sensoriales
a través del movimiento, esto les ayuda a entender como utilizar su cuerpo y como
relacionarse con el medio a su alrededor. Escalar, rodar, brincar, mecerse, son algunas de
las actividades a realizar. El lenguaje y las habilidades sociales estan desarrollandose

rapidamente. M&s movimiento significa mas aprendizaje.

Tiene ahora mayor capacidad para entender que las palabras son simbolos que representan
cosas y personas que hay en el mundo. Se les dan instrucciones sencillas y preguntas que
también pueden comprender. Les encanta sefialar objetos y decir su nombre (antes de que el
nifo pueda pronunciar las palabras, las entiende). Los conceptos abstractos como arriba y
abajo, alto y siga, etc. empiezan a ser comprendidas.

El nifio tiene ahora un sentido natural del ritmo y le encanta la musica. A través de las
canciones, las palabras se combinan con la armonia y la repeticion, lo cual ayuda al nifio a

desarrollar el lenguaje, habilidades de comprension y la memoria auditiva.

Estos nifios empiezan a interesarse cada vez mas en los nifios y en sus juegos. Observan y
aprenden de lo que los demas estan haciendo; es probable que se integre por periodos
breves en el juego de otro o esté cerca de él. Estas interacciones en el juego le permiten

asociar como los demas objetos y personas reaccionan a su conducta.
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Compartir y cooperar a través de canciones, juegos y actividades le ayudan a tener actitudes
positivas hacia los demas.

La madre sigue siendo el elemento social mas importante para su hijo. El nifio busca llamar
su atencion, por eso trata de hacerle reir y le ensefia sus nuevos logros. Los abrazos y
motivacion fomentan el desarrollo de la auto-estima. Esta es la razon por la cual la

participacion de los padres es tan importante.

Al nifio de esta edad le cuesta trabajo entender la explicacion de como le funcionan las
cosas, tiene que experimentarlo por si mismo para encontrar el sentido. La repeticion es
fundamental para el desarrollo cognitivo y para el aprendizaje de habilidades. Cuando el nifio
repite actividades que le son interesantes, encuentra el medio para resolver problemas,
entender conceptos y hacer relaciones entre causa y efecto; todas estas son habilidades que

se necesitan para tener un buen desempefio escolar.

Se busca desarrollar las habilidades fisicas y experimentar nuevas actividades. El nifio se
sentira mas en confianza dentro de este espacio de juego, pero necesitara a su lado

constantemente a su madre.

El arte es crear, imaginar y crecer. El arte ejercita la mente creativa del nifio asi como el
correr y escalar ejercitan su cuerpo. Se imparten clases de arte, que les ofrecen a los nifios
la oportunidad para expresarse de una manera divertida y creativa a través de diferentes

materiales, herramientas y juegos.

Satisfacemos la curiosidad natural de esta edad ofreciéndole multiples experiencias
sensoriales como pintar, esculpir con masa, explorar diversas texturas, cantar y participar en

actividades de movimiento.

Esta etapa tiene una duracion de 32 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.
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g) Etapa VII. Programa Educativo “descubridores” (24 a 36 meses):

Las actividades de movimiento como son el paseo en piernas, los bailes y la exploracion de
instrumentos musicales le ayudan al nifio a desarrollar el sentido del ritmo y a crear con la

musica un ambiente divertido.

El ritmo y la melodia se exploran a través de canciones y actividades en donde el nifio
trabaja la habilidad para escuchar y expresarse. Cada tres semanas se introduce un estilo
musical diferente en donde el nifio se acerca a una gran variedad de géneros como el Rock

and Roll, el Reggae, la musica Clasica y la Tipica mexicana.

El nifio ya esta adquiriendo mayores habilidades fisicas y sociales, por eso en esta etapa se
ofrece un mundo de juegos y actividades que favorecen el desarrollo de la imaginacion. Las
actividades estan encaminadas a seguir instrucciones sencillas y a cooperar con los otros
nifos. Se convierte en un escenario diferente cada semana, puede ser un circo, la feria o un

viaje al espacio... jTodo un mundo de fantasia y juego imaginativo!

Cuando vemos a un nifio de dos afios pareceria que su Unico objetivo en la vida es estar en
movimiento. Ahora depende menos de la madre para realizar actividades, ya que tiene mayor
confianza y ha desarrollado ciertas habilidades. El apoyo y motivacién siguen siendo
fundamentales para que tenga confianza en el aprendizaje de habilidades motoras e
intelectuales. Se le ofrecen muchas oportunidades para que juegue y explore, dejando que
descubra las cosas de acuerdo con su propio ritmo.

A través de temas y de un ambiente preparado, el nifio explora el equipo dando rienda suelta
a su imaginacion. Conforme el nifio descubre cada escenario, esta perfeccionando su

coordinacion, su elasticidad, su equilibrio y su fuerza muscular.

Las palabras sueltas las empieza a convertir en frases mas largas y en preguntas.
Comprende mas el lenguaje, asi que mucho de lo que se dices lo entiende; es capaz de
responder a instrucciones mas complejas. Su deseo de ser independiente lo expresa cada

vez que dice "Yo solo" y "Esto es mio".
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Es verdad que el nifio de esta edad se esta mostrando voluntarioso, lo cual puede ser un
gran reto para la madre y la maestra. Sin embargo, es una sefal positiva de que el nifio se
siente capaz, confiado y que es mas independiente. Darle oportunidades para que explore y
pueda sentirse bien de sus esfuerzos y logros es importante. El nifio de dos afios no se
caracteriza por ser alguien que comparta. De hecho, no esta en su naturaleza el compartir.
Aunque son muy afectuosos y sociables, siguen siendo egocéntricos. Las actividades de
juego en grupo que motivan la cooperacion, el seguir instrucciones, la resolucién de

problemas y el respeto por los demas son muy importantes en este momento.

Al nifio de dos afios le encanta imaginar ser otra cosa, por eso la imaginacion a través del
movimiento es una prioridad en esta etapa. Esta es una manera ideal para incrementar
habilidades fisicas y empezar a desarrollar habilidades sociales como la cooperaciéon y el

seguir instrucciones.

MOVIMIENTOS CON MUSICA: El nifio de dos afios disfruta escuchando musica y bailando
con ella. Estos movimientos le permiten desarrollar el ritmo, la imagen corporal y la
creatividad. Los instrumentos musicales son un elemento méas para que el nifio disfrute la

musica y experimente con ella sonando los cascabeles o golpeando palitos.

El nifio de dos afios encuentra actividades estructurales y grupales, exploracién motriz
individual con el equipo, ademas de interaccion en el juego con la madre. En este nivel, la

confianza, la independencia, y la imaginacion guian su camino.

Durante las clases, el nifio pintara murales junto con sus amigos, hara diferentes trabajos
manuales recortando y pegando, jugara a disfrazarse, disfrutard la lectura de cuentos y

participara en actividades de movimiento.

La madre explora con el nifio el gozo de la expresion creativa viendo como las formas y los

colores se convierten en obras artisticas.
Esta etapa tiene una duracién de 48 semanas, con dos sesiones de 50 minutos por semana.

Los padres que participan en un programa de estimulacion ganan la confianza que necesitan.

Las madres se sienten mas seguras durante su embarazo y muestran conductas (de
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respiracion y posturas) mas adecuadas durante el parto. Después de nacer los nifios, las
madres sienten que conocen mejor a sus bebés y reconocen facilmente lo que les gusta o
disgusta. Los bebés que son estimulados muestran un mejor desarrollo visual, auditivo y
motor. Tienen mayor capacidad de aprendizaje, atencion y manejan mejor las situaciones de
estrés (por ejemplo: el exceso de ruido).
Son dindmicos y relajados al mismo tiempo. Cuando los nifios viven en un ambiente
marginal, con muchas carencias, y con gran violencia intrafamiliar, un programa como este
tiene un gran impacto, ya que evita la mala nutricion, genera relaciones familiares cordiales,
abre caminos para el desarrollo integral de la persona, construye capital social y capital

humano.

La capacidad instalada del centro de estimulacién temprana es para 210 alumnos.

Preescolar

La educacioén es un instrumento esencial para promover la dignidad del hombre y coadyuva a

superar condiciones de pobreza y hambre de la sociedad.

Los beneficios inmediatos y mediatos que conlleva cursar el nivel educativo de preescolar,

para el desarrollo de la inteligencia, la personalidad y el comportamiento social de los nifios.

Es conveniente mencionar la relevancia que adquiere la sociabilizacibn que se genera al
cursar la educacion preescolar. Es durante los procesos de interaccion social y de
socializaciéon, con los adultos, que el nifio comienza a adquirir nociones como la
responsabilidad, la cooperacion, el reconocimiento de reglas y la existencia de derechos y

obligaciones que norman cotidianamente la vida social.

Algo que también es caracteristico y sustantivo para el desarrollo intelectual del nifio de edad
preescolar, son los aprendizajes que se desprenden de la actividad ludica que se efectla de
manera permanente en el ambito escolar. Es a partir del juego, que toma sentido y
significatividad a una cantidad considerable de situaciones y actividades relacionadas con la

capacidad de clasificacion, seriacion, exploracion, entre otras, que son fundamentales para el
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futuro aprendizaje de la lengua escrita y el desplegamiento del razonamiento matemaético.
(Diario Oficial de la Federacién, 21 de enero de 2005)

En el CIF contamos con cuatro niveles, pre maternal, que se compone de dos grupos de 20
nifos cada uno mixto, y se combinan con la etapa “descubridores” del programa de
estimulacién temprana, y los tres niveles obligatorios, preescolar |, Preescolar Il y Preescolar
lll, con seis grupos mixtos. El horario que manejamos es de 9:00am a 1:00pm. Con un recreo
de 40 minutos intercalado a la mitad del tiempo académico. Cada grupo toma una hora a la

semana de computacién, de inglés, de baile, de moral y una de deportes.

Las edades que se exigen son: 3 afios cumplidos al 1 de diciembre para preescolar |, 4 afios
cumplidos al primero de diciembre para preescolar Il, y 5 afios cumplidos antes del 1 de

diciembre para preescolar I11.**

La plantilla se compone de 8 titulares de grupo, 2 nanas, 1 coordinador académico, 1 director
escolar, 1 profesor de deportes, 1 profesor de baile, 1 profesor de moral, 1 orientador, todos

son profesionistas con experiencia.

La matricula total para esta seccion es de 280 alumnos, 140 mujeres y 140 hombres. Para
gue nuestros alumnos puedan aprobar el nivel y pasar a primaria deben saber leer, escribir,

asi como mateméticas basicas (numeracién, asociacion, y sustraccion).

En las zonas marginadas donde se trabaja, el problema de la nutricién es muy fuerte, por ello
para garantizar el correcto aprovechamiento de los alumnos cuidamos su nutricion, en
preescolar hay un lunch obligatorio nutritivo, se trabaja con el Centro de Orientacion
Alimentaria S.C. (COA nutricidn), que nos supervisa, y asesora en la elaboracion de estos

lunches nutritivos, y nos imparte platicas a padres de familia, auditorias, entre otros.

Los padres juegan un papel muy importante en el desarrollo y educacién de sus hijos, por lo

gue necesitan fortalecer sus habilidades, pensamientos y emociones para enfrentar de

14 . . o . . .
Estas edades las estipula la secretaria de educacion publica en el acuerdo de obligatoriedad de la educacion preescolar promulgado en
2005, cabe aclarar que nosotros no estamos de acuerdo, ya que pensamos que la los 6 afos el nifio no tiene la madurez suficiente para

pasar a la primaria.
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manera eficaz el gran reto de educar y criar a sus hijos, por ello en el “Colegio Laureles IAP”,
se cuenta con un programa de escuela para padres que se imparte desde el preescolar hasta
la preparatoria, ya que un padre nunca acaba de prepararse, siempre habra algo nuevo que

aprender en relacion a la educacion de los hijos.

Primaria

Forma parte de la educacién basica, que es la que proporciona el contenido minimo-
fundamental de conocimientos, valores, actitudes y de saber hacer, de los que nadie debe
carecer para su propia autorrealizacién, en tanto que es individuo, y para entregarse a la

sociedad a la que pertenece.

Nuestra primaria se integra de seis grados, dos grupos por grado, cada uno con 40 alumnos
del mismo sexo, es decir existen seis grupos de mujeres y seis grupos de hombres. El
horario es de 8:00 am a 2:30 pm, con dos recreos mixtos, los grados de 1°, 2° y 3° toman los
recreos en horario deferente a los grados 4°, 5°, y 6° para evitar incidentes. Todos los grupos
de primaria toman una hora a la semana de computacion, moral y arte, y toman diariamente

una hora y media de inglés y dos horas a la semana de francés.

La plantilla de personal se compone de 12 profesores titulares, 2 profesores de idiomas, 1
profesor de deportes, 1 profesor de computaciéon, 1 profesor de moral, 2 personas de

intendencia.
La matricula total de esta seccion es de 480 alumnos, 240 mujeres y 240 hombres.

Este periodo es muy importante en el desarrollo de los alumnos ya que dejaran de ser nifios
para convertirse en adolecentes, la seguridad que puedan adquirir en esta época marcara las

pautas de lo que puedan alcanzar mafana.

El desafio que plantea la educacién, es la comprension de un mundo interconectado, donde
el conocimiento esta en constante evolucion. El Programa de la Escuela Primaria, lo
tenemos acreditado por el Bachillerato Internacional (IB) puesto que prepara a los alumnos
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para participar activamente en un viaje de descubrimiento y aprendizaje que se desarrolla
durante toda la vida.

En el centro de la filosofia del programa se encuentra el aprendizaje a través de la
indagacion estructurada.

Seis temas transdisciplinarios de trascendencia global proporcionan el marco de exploracion

y estudio:

e Quiénes somos

e Donde nos encontramos en el tiempo y el espacio
e COmo nos expresamos

e COmo funciona el mundo

« COmo nos organizamos

e« COmo compartimos el planeta.

Estos seis temas transdisciplinarios forman la base de la planificacion docente y de las
unidades de investigacién que transcienden las asignaturas tradicionales y articulan sus

conexiones.

El programa se representa mediante un hexagono donde los seis temas transdisciplinarios

rodean a seis areas disciplinarias:

e Lengua

« Estudios Sociales

e Matematicas

e Artes

« Ciencia

« Educacion Personal, Social y Fisica.

En los transdisciplinarios temas y areas disciplinarias se ubica uno de los elementos

esenciales del programa: los conocimientos. - conceptos, habilidades, actitudes y accion,
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Los cinco elementos esenciales son; conceptos, habilidades, actitudes y accion, se integran

en el marco curricular con el fin de que los alumnos:

« adquieran conocimientos pertinentes y de trascendencia global

e desarrollen una comprension de los conceptos que les permita relacionar los
conocimientos adquiridos

« adquieran habilidades disciplinarias y transdisciplinarias

« desarrollen actitudes que fomenten la mentalidad internacional

e actien como consecuencia de su aprendizaje.
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Secundaria

El paso de la Educacion Primaria a la Secundaria implica una modificacion del estatus
sumamente importante, pues el estudiante cambia de expectativas, deberes y derechos.
Estas modificaciones pueden, en algunos casos, llegar a ser traumaticas si no estan bien
atendidas, ya que incluyen: El cambio fisico y psiquico propio de la adolescencia. El cambio
de relacion con sus iguales y sobre todo con los mayores. ElI cambio formal de instituciéon
escolar, lo que conlleva diferentes tipos de organizacion y exigencias nuevas. ElI cambio en
cuanto a la relacion con el otro sexo. Obviamente, el educando pasa de una posicion mas o
menos privilegiada en la escuela primaria a constituir el nivel «inferior» en la Secundaria. La
secundaria se integra de tres grados escolares, seis grupos, tres de nifias y tres de nifios. La

matricula total es de 240 alumnos, 120 mujeres y 120 hombres.

El horario es de 7:00am a 3:00pm con dos recreos de 20 minutos. Se imparte hora y media

diaria de inglés, dos horas a la semana de computacion, y una hora a la semana de moral.

La plantilla docente se compone de 1 director escolar, 14 profesores, 3 de ellos son también
coordinadores, 1 profesor de deportes, 1 profesor de arte, 1 profesor de cémputo, y 1

profesor de moral.

Se toma en cuenta la diferencia de «culturas» entre la etapa Infantil, Primaria, Secundaria y
el Bachillerato para lograr la cohesion del sistema educativo y el mayor rendimiento posible
de cada estudiante, esté en el nivel que esté. De una ordenaciébn generalista o
multidisciplinar del curriculo en los cursos inferiores (globalizada), se transita por etapas cada
vez mas disciplinares y especializadas, con un profesorado, también, progresivamente mas
diferenciado por asignaturas y, habitualmente, metodologias de ensefianza muy distintas. En
esta etapa en el colegio se aplica una disciplina feria, sin embargo se observa mas de cerca
de los alumnos, para identificar problematicas y abrir canales de comunicacion. Se Impulsa
fuertemente el deporte, para canalizar por este medio las ansiedades, e inquietudes propias
de la edad. Las tareas y trabajos son muy pesados con el fin de no permitir la ociosidad. Se

capacita constantemente al cuerpo docente. Y se crean ambientes de aprendizaje.
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Los adolescentes se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal, social, fisico
e intelectual que se caracteriza por la incertidumbre y el cuestionamiento. El Programa de los
Afos Intermedios del Bachillerato Internacional (IB) estd concebido para ayudarlos a
encontrar un sentido de pertenencia en el mundo que los rodea —un mundo en constante
evolucion y cada vez mas interrelacionado- e infundir en ellos una actitud positiva hacia el

aprendizaje.

El curriculo en esta etapa se representa mediante un octdgono formado por ocho grupos de
asignaturas dispuestos en torno a cinco areas de interaccion. En el centro del octagono se
ubica el Proyecto Personal.

Humanidades

Educacdn

69'6.
9
o
Fisica g

Tecnologia

Cienclas Matematicas
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El eje central del programa es la fluidez del marco curricular y la interrelacion entre las
distintas materias. Los aspectos de las areas de interaccion se abordan de forma natural
dentro de las diferentes disciplinas.

La filosofia general del programa se expresa a través de tres conceptos fundamentales que
apoyan y refuerzan cada una de las areas del curriculo. Dichos conceptos son:

e conciencia intercultural
e aprendizaje holistico
e comunicacion.

Preparatoria

En esta etapa buscamos que el alumno comience a ser adulto, que empiece a adquirir una

personalidad madura y con ello un compromiso y responsabilidad.

La preparatoria, lleva el plan de estudios del bachillerato general, asi como del Bachillerato
Internacional (IB), de tal manera que perfila al alumno hacia la universidad, se conforma de
tres grados escolares, doce grupos, seis de mujeres y seis de hombres, 20 alumnos por
grupo. La matricula total de esta seccion es de 240 alumnos, de los cuales 120 son mujeres y
120 hombres.

El horario es de 7:00am a 3:00pm. Con dos recesos de 20 minutos cada uno. Se imparte una
hora y media de inglés diariamente, dos horas de francés, dos horas de computacién a la
semana, y una hora de moral a la semana, ademas de la carga académica que marca la

normatividad.

La plantilla docente de esta seccién se compone de 1 director escolar, 1 coordinador de
monografia, 1 coordinador de teoria del conocimiento, 1 coordinador de creatividad accion y
servicio, 14 docentes, 1 profesor de deportes, 1 profesor de computo, 1 profesor de arte, y 1

profesor de moral.

La disciplina se relaja un poco, porque se parte de que los alumnos ya son mas maduros y
responsables y se trabaja para que puedan ya seguir sin nosotros su camino, tomando

decisiones correctas a lo largo de su vida.
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El reto educativo exige alumnos con capacidad de pensamiento critico y una mentalidad
internacional. La educacion que proporciona el Programa del Diploma del Bachillerato
Internacional (IB) prepara a los alumnos para que aprendan a reconocer y comprender dicha

necesidad.

El programa se ilustra mediante un hexagono cuyos vértices representan los seis grupos de
asignaturas. En la parte central del hexagono se sitian los tres componentes obligatorios del

tronco comun.

Matemdtcas ¢
Indormdtica

Clencias

En el transcurso de los dos afios del programa, los alumnos:

e estudian seis asignaturas, una de cada grupo de asignaturas
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« redactan una monografia
« completan el curso de Teoria del Conocimiento (TdC)

« Participan en el programa Creatividad, Accion y Servicio (CAS).

Como norma general:

« tres de las asignaturas deben estudiarse en el Nivel Superior (240 horas lectivas por
Curso)

« las otras tres asignaturas se estudian en el Nivel Medio (150 horas lectivas por curso).

Educacion para los Adultos

Los padres de familia deberan cubrir un perfil, ser padres que asumen su derecho y su
deber de educar a sus hijos, que los respetan, quieren y buscan lo mejor para ellos, y que
eligen el centro depositando su confianza y compartiendo esta dificil tarea. Padres, que
estan dispuestos a participar con el colegio, que comulgan con los valores institucionales,
gque comparten el ideario, y respetan el reglamento interno. Padres que buscan una
relacion cordial, que se sienten parte de la comunidad, que participan activamente en ella,

y en los programas de formacion creados para ellos.

La familia es para el nifio el primer transmisor de pautas culturales, y su principal agente de
socializacion. En ello estriba la vinculacion esencial de la familia con la educacion; educar es
una funcién ineludible de la familia, la cual siempre y en todas las partes cumple con la tarea
de adaptar a sus hijos al grupo social dentro del cual han nacido. La escuela aparece como
una prolongacion de la familia en el sentido de asumir una tarea iniciada por ésta a partir del
momento en que se tiene que suministrar una formacion intelectual y profesional, que excede

a las posibilidades operativas de la familia.

La familia, la sociedad y la educacion extracurricular tienen un efecto directo sobre que tan
eficiente puede ser la educacién en un nifio. El apoyo, las aspiraciones, asi como los habitos
de trabajo de los padres, influyen directamente en los hijos. El nivel de educacion de los

padres, la clase social a la que pertenecen y los habitos familiares influencian en el éxito o
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fracaso escolar. Las familias en las que los padres pueden ayudar a los hijos con las tareas,
y promover en ellos el valor del aprendizaje, asi como el de la disciplina, especialmente
cuando la madre es quien lo puede hacer, disminuyen el riesgo de la desercion escolar.
Estos pueden ser los factores efectivos contra el impacto negativo del status de bajo nivel
socioecondmico del deterioro del entorno social, en los resultados académicos. (White and
Kaufman: 1997, citado. OECD: 2001)"

En el CIF contamos con los servicios del INEA, Instituto nacional de la educacion para los
adultos, con programas de alfabetizacion, primaria y secundaria abierta, taller de cémputo
para la ensefianza. Estos servicios estan abiertos todas las tardes para la comunidad, asi

como las mafanas de los sabados.

Impulsamos a los padres de familia a seguir estudiando, para poder exigir a sus hijos que

ellos también lo hagan.

Areas de apoyo

Programa de Orientacion familiar

Recibe este nombre el ambito interdisciplinario que atiende a todos los factores psicolégicos
que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje (Euroméxico: 2004) Tiene

principalmente dos acepciones, segun los puntos de vista predominantes en su formulacion:

1) se centra fundamentalmente en las caracteristicas del sujeto que recibe la educacion,
sigue el criterio psicologico. En este sentido, hace referencia a las diversas actividades que
manifiesta el educando, asi como sus aptitudes para el aprendizaje, medibles mediante la

aplicacion de técnicas psicométricas y proyectivas.

15 o . . . . . .
Entre la poblacion adulta, las personas con pocas competencias o bajos niveles educativos son expuestas a riesgos adicionales de

desempleo y exclusién social (Steedman, 1996, citado. OECD: 2001)
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2) la tendencia pedagdgica tiene en cuenta las investigaciones de la psicologia y sus
estudios sobre el individuo, fundamentalmente en la etapa infantil, pero segun esta segunda
tendencia, la psicologia pedagdgica debe centrar su actividad en el analisis de la accién que
ejerce el educador sobre el educando y sobre el modo en que se produce la transmision de
los contenidos del aprendizaje; ademas de ocuparse de los recursos con que cuenta en la
tarea educativa. (Santillana: 2002)

Se dan atenciones individuales y grupales y se trabaja de la mano con el padre de familia

tomando en cuenta la singularidad y la capacidad de cada uno de los alumnos.

El departamento de psicopedagogia, a través del programa de orientacion familiar, es uno de
los mas importantes del centro, ya que busca brindar orientacion, a través del apoyo
emocional, psicolégico y moral a la comunidad del Centro de Integracién Familiar “Colegio
Laureles IAP”, entendiendo por ello personal docente, administrativo, estudiantil, padres de
familia y poblacion en general, buscando la reflexion de la persona con el fin de esclarecer
dudas, realizar una prevencion adecuada, y concientizarle de su problematica, logrando asi
gue esta trace un programa de vida, que le lleve a una mejora continua de su persona, y a

un desarrollo pleno.

El objetivo general de esta area es elevar el nivel de vida de la poblacion promoviendo que
las personas puedan hacer un andlisis de su entorno y asi identificar los factores (propios y
ajenos) que les estan impidiendo un mejor desarrollo. Mediante esto, se pretende que la
dindmica dentro de la familia mejore y se refuercen los lazos afectivos, positivos, que dentro
de ella se forman, para que sus integrantes se desenvuelvan cada vez mejor en sus vinculos

personales y sus relaciones sociales, construyendo un capital social.

Especificamente se ocupa de contar con un expediente clinico de cada estudiante del
Colegio Laureles. Conocer y atender las necesidades psicoldgicas de las personas y las
familias que trabajan en el Colegio Laureles. Informar, prevenir y generar reflexiones en
torno a las principales problematicas de la poblacién estudiantil. Brindar orientacion
psicoldgica a las personas que lo soliciten, asi como aquellos cuya preocupacién manifiesta

de algun docente los llevo hasta el departamento de psicopedagogia. Ser un primer contacto
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entre la poblacion estudiantil y los servicios e instituciones del area de la salud mental.
Reafirmar los valores propios que dentro de la familia existen. Realizar prevencion a través
de talleres y pléticas dirigidas a la poblacion estudiantil, personal docente y administrativo,
asi como a los padres de familia, con tematicas que influyan positivamente en el desarrollo
de sus actividades. Realizar y confirmar lazos institucionales con el fin de tener convenios de
participacion para consolidar una RED de apoyo integral. Ser una alternativa de confianza
para cualquier integrante del Colegio Laureles cuando existan problemas de tipo
emocionales. Mantener un nivel de confianza, respeto, solidaridad y trabajo en equipo con la
poblacion docente y administrativa del Colegio Laureles. Fomentar el interés en la
participacion de los padres de familia para con las actividades del Colegio.

La metodologia que utilizamos es la entrevista, el dibujo, y la aplicacion de test que nos
permitan conocer mejor la probleméatica del alumno y/o su familia, las vivencias tempranas
del ser humano, especialmente las ocurridas en los primeros cinco afios de vida, constituyen
la base de la estructuracién psiquica y son, en buena medida, determinantes en la
conformacién de los rasgos basicos y centrales de la personalidad. Si estas experiencias
tempranas son satisfactorias contribuiran al desarrollo autonémico de la persona y se
presentaran pocos indicadores de desequilibrio psiquico. De lo contrario se observaran
expresiones sintomaticas a manera de desajustes emocionales e, incluso, estructuraciones
psicopatologicas que influiran negativamente en el normal desenvolvimiento psicosocial de la

persona.

Las estructuras y dinamicas familiares permeadas e influenciadas, en buena medida, por el
entorno socio-cultural, pero con sus particularidades, condicionaran y, en muchos casos,
determinaran el tipo de vivencias tempranas del ser humano. De alli que la calidad de las
relaciones de estas estructuras y dindmicas familiares, conjuntamente con las pautas de
crianza y los tipos de paternidad y maternidad, seran factores relevantes en el desarrollo

psiquico del nifio y del adolescente que se proyectaran en la adultez.

La funcion paterna, como funcién organizadora y reguladora de las relaciones humanas tiene

un impacto directo sobre el tipo de pautas y estilos de crianza de las familias. En este sentido
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ciertas practicas de crianza que fomentan la excesiva permisividad y la dependencia insana

en los nifios y adolescentes testimonian alteraciones y omisiones de la funcién paterna.

Los aspectos psicologicos antes esbozados suelen soslayarse dentro del ambito educativo.
El predominio de los enfoques conductistas y cognoscitivistas en el campo de la educacion,
aunado a una concepcion y abordaje parcelados de la realidad, han dificultado la visibilidad

de las relaciones entre el mundo afectivo-familiar de los alumnos y su aprendizaje.

Los aspectos motivacionales, los estados de animo (angustia, depresion), las conductas
disfuncionales (agresivas, transgresiones) las dificultades comunicacionales, entre otros,
pueden ser tan importantes en el aprendizaje como los de indole cognoscitiva y neurolégica.
Por otra parte el docente desempefia funciones paternas, bien sea a nivel individual como
figura sustitutiva del padre o de la madre o bien como persona integrante de una institucion.
El docente, sobre todo en los niveles iniciales de la educacion, comparte roles y actividades
gue pueden complementar y balancear las pautas de crianza ejercidas por la familia del
alumno. (Arvelo L: 2002)

El departamento de psicopedagogia realiza las siguientes actividades:

o Conferencias.- De acuerdo a las necesidades e intereses de los padres de los
alumnos, y con la colaboracién del cuerpo docente, se seleccionan los temas y se
invitan a especialistas que las impartan.

o Circulo para padres.- Donde se realizan dinamicas para ayudar a los padres a
enfrentar su gran reto.

o Escuela abierta.- Actividad en la que los padres observan el trabajo que sus hijos
realizan dentro del centro, clases publicas, y muestras académicas.

o Asesorias u orientaciones, estas se brindan cuando el departamento decide que es
necesario por la problematica que presenta el alumno o bien cuando los padres lo
solicitan.

o Orientacion Vocacional.- este programa se lleva a cabo desde preescolar con el fin

de que el alumno conozca sus areas de oportunidad y las refuerce.
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En la elaboracién del plan de trabajo anual un aspecto que se considera son las crisis
propias de la comunidad, ya que es muy importante tomar en cuenta la realidad extraescolar
de los alumnos, especialmente la de aquellos con menos rendimiento académico o mayores
dificultades, como puede ser el caso del alumnado con alguna discapacidad o en situacion
de desventaja social. Estas situaciones propician el «aburrimiento» o la baja autoestima de
los estudiantes y, en ciertas ocasiones, el abandono de los estudios.

Educacion Especial y Apoyo Académico

Es aquella educacion que va dirigida a los sujetos que, por diversas causas —psiquicas,
fisicas, emocionales-, no se adaptan a una ensefianza normal. A través del proceso
educativo se trata de que dichos sujetos puedan alcanzar la formaciébn humana y la
preparacion necesaria para integrarse personal, social y profesionalmente en la sociedad a la
gue pertenecen. Las dificultades de aprendizaje no son causa para segregar a un nifio hacia

una enseflanza especializada.

La distincién de los sujetos de educacion especializada debe estar perfectamente delimitada
y basada en un diagnéstico diferencial médico-psicologico. Hay que procurar que los nifios
se desenvuelvan en un ambiente escolar y social normal, derivandolos hacia ensefianzas

especializadas sélo cuando su capacidad de aprendizaje esté muy por debajo de la media.

En esta area se coordinan tres programas, el ya mencionado de estimulacién temprana, el
apoyo con estrategias de aprendizaje, en horario vespertino, a aquellos alumnos que lo
requieren, por tener problemas cognitivos como es el déficit de atencion, la dislexia,
problemas de memorizacion, etcétera. Y grupo GOHABI que es un grupo conformado por 15
jovenes de 13 a 30 afios que padecen algunas de las causas que se mencionan a

continuacion:
Las causas, que condicionan a una educacion especial, grupo GOHABI:

a) Deficiencia mental: aquellos nifios con niveles intelectuales bajos, cuya evolucion no

cumple las etapas normales en el tiempo debido.
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b) Deficiencias fisicas: 1) perturbaciones del aparato locomotor. Los nifios que padecen esta
deficiencia generalmente tiene un nivel intelectual normal, aunque muchas de las causas que
provocan invalidez, como pardalisis cerebral. 2) deficiencias sensoriales. Fundamentalmente

visuales y auditivas.

c) Trastornos emocionales: aquellos nifios que presentan graves problemas de adaptacion
personal. Estos trastornos pueden tener una etiologia psiquica u organica, e ir acompafiados

0 no de deterioro mental. (Santillana: 2002)

En el ambito de estimulacion temprana trabajamos con grupos de nifios con necesidades

especiales desde los cero hasta los 4 afios, de los tres tipos mencionados anteriormente.

En el centro contamos con un grupo de jévenes con capacidades diferentes que requieren de
educacion especial del grupo a, y b. En este grupo se busca su autosuficiencia, se trabaja a

través de talleres productivos.

Y contamos también con un programa de integracién, esto consiste en que los pequefios que
tengan alguna discapacidad menor, pero que puedan integrarse al sistema educativo normal,
se integran a los grupos con ayuda vespertina especial y curriculos especializados con

criterios distintos de evaluacion.

En esta area buscamos brindar a las personas con discapacidad la oportunidad de tener un
desarrollo integral. Apoyar a los padres de familia con hijos de discapacidad intelectual en
situaciones de pobreza en la formacion, capacitacién y sostenimiento de sus hijos. Integrar a
las personas con capacidades diferentes al mundo real, ayudandoles a cumplir su misién en
la vida y acostumbrando a las personas a la convivencia diaria con el fin de terminar con la
discriminacion de estas personas. Brindar servicios de salud con calidad alas personas

marginadas y en situaciones de desgracia. Manejar un programa de medicina preventiva.
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Academias vespertinas

Es muy importante que la educacion sea integral, y que esté encaminada al desarrollo de
las potencialidades del ser humano, por ello se cuenta con actividades vespertinas en

cuatro areas para que elijan aquellas que sean mas afines a ellos.

Por la tarde los alumnos no tienen nada que hacer al terminar su tarea'®, se encuentran solos
y en situacion de riesgo. Los padres trabajan, las calles estan llenas de malas influencias y
las viviendas son muy pequefas. Es por ello, que es muy importante, que estos nifios y
jovenes cuenten con un sitio seguro donde poder gastar su tiempo productivamente, lejos de

los peligros propios de la zona.

El centro de integracién familiar (CIF) ofrece talleres culturales, intelectuales, deportivos y

espirituales todas las tardes para toda la familia.

Participacion Social

Es necesario tomar en serio la importancia de la vida fuera del mundo escolar,
contrarrestando el ensimismamiento académico que algunos estudiantes pueden sentir en un
programa escolar exigente. El desarrollo creativo, fisico y social de los seres humanos puede
modelarse a partir de sus experiencias. La participacion social anima a los estudiantes a
compartir sus energias y talentos especiales, a la vez que desarrollan su entendimiento del
mundo, su preocupacion por éste y la capacidad de trabajar en colaboracion con los demas.

La educacion integral de la persona y la promocion de una actitud de mayor responsabilidad
social y de preocupaciéon por los demas es un objetivo de la organizacion que se alcanza
inmediatamente cuando los estudiantes van mas alla de si mismos y de sus libros. Las
ventajas educativas de un programa de participacion social bien articulado, inciden en la

comunidad escolar, pero también en la local, nacional e internacional. Este programa exige el

16 . . . L, . .

La tarea debe realizarse en un ambiente relajado para el alumno, de tal manera que cumpla su funcién de repaso, si el alumno realiza la
tarea en su casa y con el apoyo de sus padres se crea un ambiente de friccion, se desgasta la relaciéon familiar y alumno no cumple el
objetivo de la tarea, en ambientes de marginacion el padre no esta facultado para ayudarle y siente que la tarea es su oportunidad de

aprender algo y la realiza él, seria mas conveniente que se realizara en la escuela en un tiempo vespertino con un ambiente relajado.

85



méximo de cada uno de los estudiantes. Suponer un reto para ellos que les permita generar
un sistema de valores que les ayude a crecer como personas, y asi a adquirir un capital
humano. Promueve una actitud de mentalidad abierta, de aprendizaje permanente, de
descubrimiento e independencia.

Estimular el desarrollo de nuevas habilidades en muchos niveles diferentes, como por
ejemplo de tipo creativo, fisico y social. Inspirar un sentido de responsabilidad hacia todos los
miembros de la comunidad, y estimula la formacion de actitudes y cualidades que merecen
respeto de los demas, tales como la determinacién y el compromiso, la iniciativa y la
empatia. Se trata de una educacion integral de la persona, con creatividad, accion y servicio
juntos se hace posible que el estudiante se dé cuenta de que hay muchas oportunidades
fuera del estudio académico y formal, para incrementar el conocimiento sobre la vida, sobre
uno mismo y sobre los demas.

La realizacion de actividades fisicas y creativas es particularmente importante en la
adolescencia puesto que a esa edad (mas aun que a cualquier otra) la cultura popular ejerce
una enorme influencia sobre las aspiraciones y valores. También hay actividades que ofrecen
muchas oportunidades de divertirse y disfrutar, en un periodo para muchos jévenes cargado
de tensién e incertidumbre. Este programa proporciona formas equilibradas y flexibles de
satisfacer los intereses y preferencias particulares de los estudiantes. El desarrollo de una

“‘inteligencia emocional” debe ser una parte integral de la educacién de los estudiantes.

Siempre hay algo que podemos dar a los demas, formar en el amor, es la Unica manera de
encontrar la felicidad. La felicidad es el resultado de la contemplacion del bien. El estudio es
la busqueda del bien y la verdad a través de una reflexion. La contemplacion del mal te lleva

al sufrimiento.

Amor.- reaccion radical de la voluntad hacia el bien. Si la contemplacion del bien es el
resultado de la felicidad y la contemplacién del mal nos lleva al sufrimiento, entonces
podemos concluir que entre mas se ama mas se sufre, pero si no se ama no se es feliz.
(Isaacs D.: 2004)
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Los alumnos que se buscan deben ser alumnos, que valoren la oportunidad que estan
recibiendo, que deseen pertenecer al colegio y permanecer en él como parte activa de esta
comunidad, alumnos que compartan los valores, y el amor por servir al projimo, lideres,
con vision y que se planteen metas en su vida, con agradecimiento hacia la sociedad que

hoy les apoya.

Porque si se procura el desprendimiento de los bienes materiales, se encuentra en mejor
situacion para comprender al desvalido y prestarles apoyo, sin buscar nada a cambio. No
otra cosa es la practica de la justicia. Dar a cada uno lo suyo, que asi suele definirse esta
virtud, que consiste primeramente en dar. Ser justo es dar lo que a mi me sobra y al otro le

falta y, en consecuencia, le pertenece. (Llano: 2002)

Todo el que ha tenido la oportunidad de recibir debe compartir con quien no la ha tenido. Es
muy importante formar la virtud de la gratitud en los alumnos, ellos reciben una formacién
integral gracias a la generosidad de otros, a la practica del principio de justicia y es por ello
que ellos contraen también una responsabilidad social, siempre hay alguien que tiene menos

y a ese es al quien hay que darle mas.

Los alumnos de preparatoria deben aportar 16 horas por semestre participando socialmente
con los nifios del tiradero de basura que no tienen la oportunidad de recibir lo que ellos, de
ensefiarles con amor algunas cuestiones practicas. Esta es una materia como cualquier otra

y si no la aprueban pueden reprobar hasta el semestre.

Queremos educar para conquistar virtudes. La madurez natural de la persona es la

consecuencia del desarrollo arménico de las virtudes humanas en las personas.
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Moral*’

Las acciones que me perfeccionan como persona Yy potencian mis capacidades
caracteristicas son el conocer y el querer. (Llano: 2002) Por ello es importante que en esta
etapa se cree un compromiso con el aprendizaje y con el amor hacia su persona y hacia los

demas.

La busqueda del placer ha de ser moderada y se debe preferir los deleites tranquilos y
suaves a los mas agitados y violentos. De lo contrario, es inevitable el recurso a un sacrificio

no menos severo que el del mas exigente asceta.

Hemos de llegar a una especie de compromiso entre el principio del placer y el principio de
realidad.

Las chicas y los chicos que han comenzado muy pronto con experiencias sexuales tienen
grandes dificultades de comunicacion, incluso con sus profesores. Suelen estar
afectivamente bloqueados y muy poco motivados intelectualmente. La ensefianza en estos
casos se hace extrailamente dificultosa, aunque se trate de alumnos con talento. Pero si dos
jovenes se quieren y, de mutuo acuerdo, llegan a tener una relacion corporal intima antes del
matrimonio, no hacen dafio a nadie. Se hacen dafio a si mismos. Porque estan incurriendo
en un equivoco que tiene graves consecuencias morales y psicoldgicas: desconectan el
placer sexual de la funcién de engendrar, a la que se encuentra intrinsecamente vinculado.
La sexualidad pierde entonces su dimension de fecundidad, mientras que se oscurece el

sentido unitivo de la maternidad y la paternidad.

La sobriedad es actualmente la virtud mas necesaria. Siendo mucha la importancia de
aquello que se siente, nuestras alegrias mas intensas se logran en el terreno de lo que se

hace, en el campo de lo que opera creativa y liboremente.

1 En esta area se ensefia a los alumnos a ser libres, es decir a saber elegir el bien, para no ser esclavos de las propias consecuencias de
sus actos de eleccion. El sentido de formarles en esta area es el de lograr seres humanos completos, duefios de sus actos, que vivan con
coherencia, es decir que su actuar sea conforme a su pensar, a sus convicciones. Para lograr una convivencia, sana, segura, liberadora y
enriquecedora, es necesario vivir con responsabilidad, respeto, honestidad y compasion, en esta area se les ensefia el valor del ser
humano, su dignidad y se les forma para que construyan su dignidad moral, conquistando virtudes que les enriquecen su vida y les permiten

ser mas felices.
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Hace siglos que se descubri6 una estrecha conexion que existe entre la capacidad de
autodominio y la capacidad de autoconocimiento, indicio claro de que la inteligencia y la
voluntad estan siempre entrelazadas: me conozco mejor cuando soy mas libre; vy, para

ejercer la libertad, necesito saber en alguna medida como soy.

La sobriedad, la templanza, nos proporcionan cierta lucidez para juzgar acerca de los

acontecimientos y las personas, e incluso para evaluar mi propio comportamiento.

La tendencia al disfrute inmediato de gratificaciones sensibles es culturalmente letal.

Adormece la capacidad de proyecto, fomenta el conformismo y domestica la disidencia.

Las pasiones no son malas, aunque tampoco automaticamente buenas. Depende del disefio
vital en el que se integren, de los proyectos a los que se asocien, del temple que manifiesten.
Lo que procede es ejercitar una alternativa inteligente entre el autodominio y la satisfaccioén,

prescindiendo por completo de los deseos intrinsecamente desordenados.

La formacién de mi caracter exige, en primer lugar capacidad de compromiso. Hace falta
ademas capacidad de renuncia, capacidad de darse a si mismo, la libertad emocional, la
integracion positiva de sentimientos y pasiones con la recta comprensiéon del mundo y de uno

mismo es el objetivo de toda educacién del caracter.

Toda educacion moral es una educacion sentimental. La formacién del caracter sélo es
posible en un horizonte de verdades sobre la persona y en el seno de una auténtica

comunidad.

Los bienes mas altos nunca tienen un caracter individualista y excluyente. La amistad, la
confianza, la seguridad, la salud y la propia alegria s6lo son posibles si entrelazo mi vida con
la de los demas. Es, de nuevo, el camino de la donacion, de la entrega, en lugar de la actitud

de dominio y posesion. (Llano: 2002)

Con bases morales logramos conquistar la paz y la convivencia sana.
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Salud

El ser humano necesita estar sano para poder desarrollarse, con este programa se busca
ofrecer soluciones a los problemas de salud que enfrentan dia a dia los mexicanos que no

cuentan con recursos economicos, aquellos que forman parte sociedad mas desprotegida.

Se ofrecen servicios integrales de salud con calidad, a través de una red médico quirdrgica
formada por hospitales de primer, segundo y tercer nivel, servicios de laboratorios, estudios,
ambulancias, distribucion de medicamentos, asi como médicos de distintas especialidades
gue ofrecen consultas y operaciones gratuitas, créditos para operaciones, medicamentos,
tratamientos y estudios.

Este programa busca absorber problematicas existentes en la materia de salud, a través de
la unién de esfuerzos de quienes han tenido la oportunidad de prepararse, y que pueden
compartir su bienestar, basando estos esfuerzos en la prevencion, y logrando elevar asi la

calidad de vida de los mexicanos y contrarrestar la pobreza de nuestro pais.

La manera de trabajar es a través de identificar los casos criticos de la comunidad,
canalizarlos con el médico de la especialidad adecuada, verificar que tenga a su alcance los
medicamentos adecuados, 0 en su caso que se practique los estudios necesarios, dar

seguimiento al paciente hasta el final.

Con el fin de detectar enfermedades o padecimiento tempranamente se realiza una jornada
de salud al afio, durante esta realizan revisiones oftalmolégicas, odontolégicas, pediatricas y
generales a los alumnos, a las madres de familia se les practica el Papanicolaou, y a los
alumnos de bachillerato se le aplica el antidoping. Se aplican test psicologicos para detectar

trastornos alimenticios, propension a las adicciones, ansiedad, y estrés.

Una vez al afio, se realiza una campafia de vacunacion a alumnos, y maestros.
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Desarrollo Econémico

Este programa se conforma de créditos para el autoempleo y créditos para el mejoramiento

de la vivienda.

Busca elevar la calidad de vida de las personas a través del aumento del poder adquisitivo,
otorgando capital de trabajo a pequefios negocios y asesorandolos en la vision y crecimiento
de cada uno de ellos, convirtiéndolos en un patrimonio a través del trabajo integral con los
otros programas para lograr y orientar el desarrollo completo de la familia y no solo del micro

empresario.

El financiamiento que se otorga, es solidario, es decir el grupo actia como aval de cada uno
de los individuos que lo conforma, el minimo de 6 personas para conformar un grupo es de 6
y el maximo de 10. El crédito funciona como un fondo revolverte por ciclo trimestral, con
abonos semanales e incrementos trimestrales (en donde el monto del préstamo va
aumentando iniciando con $2,000.00 y finalizando con $12, 000.00), el grupo debe ahorrar el
20% proporcional al capital prestado siendo este un requisito para pasar de ciclo, y debera
pagar un 5% mensual de interés.

El ahorro es clave para el éxito del programa ya que cuando este termina ellos ya cuentan
con un capital de trabajo, y por lo tanto no son dependientes del programa.

La duracion del programa de micro créditos es de 9 ciclos, de 3 meses cada uno, con 12

pagos por trimestre.

El financiamiento no va sélo, se acompafia de capacitaciébn administrativa y capacitacion
técnica, se ha descubierto que muchos saben vender muy bien, pero él no separan los
gastos de los costos, merma la operacion del negocio, ya que cuando ven dinero en el cajén,
lo utilizan para cubrir los gastos familiares y cuando llega la hora de resurtir el negocio, no

tienen ya capital, por esto es que la capacitacion administrativa es muy importante.

También se ha visto que, lo que hacen, lo podrian mejorar, si supieran como, un ejemplo de

esto es aquella sefiora que tiene un puestito de tacos, si se le da un curso de reposteria
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puede agregar a su menu los postres y elevar con ello sus ventas. O el eléctrico que si toma

un curso de plomeria, puede ofrecer un servicio mas completo y por tanto tener mas trabajo.

A continuacion presentamos la tabla de pagos de los créditos para el auto empleo.

Ciclo Capital Ahorro Ahorro Interés Pago Pago por
acumulado semanal ciclo
1 2,000 400 400 300 200 2,200
2 2,400 480 880 360 250 2,760
3 3,280 656 1,536 492 330 3,772
4 4,816 963 2,499 722 470 5,538
5 7,315 1,463 3,962 1,097 750 8,412
6 1,127 2,255 6,218 1,692 1,100 12,969
7 1,127 2,255 8,473 1,692 1,100 12,969
8 1,127 2,255 10,728 1,692 1,100 12,969
9 1,127 2,255 12,984 1,692 1,100 12,969

La tasa de recuperacion de este programa se mueve entre el 95% y el 98%, cuando la gente
ingresa a un programa estructurado como este, responde muy bien.

Al inicio se aplica un estudio socioeconémico al microempresario y cada semestre se vuelve
90% de

socioeconOmico cada semestre, unos mucho mas que otros.

a aplicar, hemos notado que el los microempresarios, elevan su nivel

Los créditos para la vivienda tienen como objetivo general contribuir a mejorar la calidad de
vida de las familias con ingresos liquidos mensuales menores a $10,000, que deseen ampliar

0 mejorar su vivienda, facilitAndoles el acceso a un crédito de bajo costo.
Su objetivo especifico, consiste en crear un fondo revolverte auto sustentable, que permita

financiar soluciones de vivienda, dado que el 23.4% de las viviendas en México solo cuentan

con un cuarto, el 24.4% cuenta con dos cuartos, siendo que en promedio viven 4.4 personas
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por vivienda. El 36% de las viviendas no fueron construidas con materiales durables en
techos, El 13% no tiene recubrimiento en pisos, y el 21% no cuanta con materiales durables
en muros. (INEGI. XIl Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000. Tabulados Bésicos.

Aguascalientes, Ags., 2001.)

Los pasos a seguir son:

Recibir la solicitud escrita del beneficiario,

Se le visita en su casa y se le realiza un estudio socioeconémico,
Elaboracién de una tabla de amortizacién personal,

Aprobacion del beneficiario,

Firma de un pagaré equivalente al moto que se otorgara

Entrega de los recursos.

Los pardmetros para la elaboracion de esta tabla son; préstamos deben pagarse en un lapso
de 2 aflos como méaximo, y solo se le puede descontar el 20% de sus ingresos mensuales, el
monto total del préstamo no puede ser mayor a 3 veces el ingreso familiar. La tasa de interés
al beneficiario es del 3.4% mensual. El crédito se otorga en tres pagos iguales, segun se

vaya ejerciendo el gasto.
El destino del crédito debe ser el 75% del crédito destinarse a materiales de construccion y
un 25% puede financiarse mano de obra. El beneficiario tiene que comprobar que ha gastado

de esta forma el dinero para poder recibir su siguiente cantidad.

La tasa de recuperacion en este programa es del 90%.
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CAPITULO Il

LA INFLUENCIA DEL CENTRO DE INTEGRACION
FAMILIAR A TRAVES DEL RELATO TRES
HISTORIAS DE VIDA

CAPITULO Il

LA INFLUENCIA DEL CENTRO DE INTEGRACION FAMILIAR A TRAVES DEL RELATO
TRES HISTORIAS DE VIDA

Se eligid6 el método de historias de vida ya que constituye una metodologia que permite
reunir los acontecimientos mas significativos de las vidas pasadas, desde que se nace hasta
el momento en que se ordenan los pasos andados. Las historias de vida estan formadas por
relatos que se producen con la intencién de elaborar y transmitir una memoria, personal o
colectiva, que hace referencia a las formas de vida de una comunidad en un periodo histérico
concreto. Por lo tanto para hacer una historia de vida utilizamos como principal herramienta
la memoria, pues nos permite reconstruir de dénde venimos, la formacion paulatina de la
familia, el contexto social, cultural, politico y econémico que les ha tocado vivir y todos

aquellos hechos que les han marcado. (Delgado:1995)
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Las cuatro dimensiones centrales de la historia de vida, son el problema de la escuchay la
produccion discursiva, esto se presenta cuando el yo que habla en el relato, se ve como un
yo en otro tiempo y espacio diferentes, y que sélo existe si aquel nombra y le reconstruye. La
recuperacion del pasado y dejarse de mirar mientras esto se hace, son los momentos mas
obvios de la dialéctica relacional en la historia de vida. El problema de la identidad. En el
relato hay una organizacion y representacion del mundo, pero nunca es una historia de uno
solo, siempre hay otros que estan involucrados y presentes. El problema de la memoria
individual y colectiva, entre los procesos de la memoria colectiva y la memoria particular, hay
una relacion dialéctica. El sujeto y la sociedad son a la vez repeticidbn y creacion.
(Delgado:1995)

Los disefios cualitativos sirven para entrar en las dinamicas subjetivas de los
comportamientos, y se utilizan para recoger, ademas de datos referidos a personas y
situaciones reales, opiniones, juicios de valor, incluidos prejuicios y creencias que tienen
poco fundamento objetivo, pero que contienen informacion importante sobre las actitudes
colectivas.

Siempre que tienen pertinencia el texto utiliza las frases, palabras y giros de los propios
miembros de la familia. Los datos que se obtienen son material proyectivo, reflejan por
definicion, las percepciones que tienen los miembros de las familias sobre los eventos que
estan describiendo.

Esta metodologia parece adecuada para mostrar la influencia del centro, el impacto tanto
positivo como negativo que pueda tener un centro de esta naturaleza, ya que son aspectos

cualitativos que se perciben en la cotidianidad de las personas.

El objetivo fue identificar aquellas situaciones y riesgos de la vida cotidiana, y para lograrlo,
se recurrié a la metodologia cualitativa, que nos permitié conocer la percepcion que tienen
las familias, asi como el desarrollo y las consecuencias de sus conflictos relacionados con el
impacto de los programas. Y el resultado es un caso socio-pedagogico para el desarrollo
humano y social, a través del anélisis del impacto de los programas que componen el Centro

de Integracion Familiar, visto como un modelo generador de capital humano y capital social.
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Realizar un estudio de esta naturaleza permite reconocer los conflictos de la vida cotidiana
gue generan violencia en los hogares, que desgastan, estresan, los problemas emocionales
y Sus consecuencias, ya que afectan el desempefio y el bienestar de la familia como un
conjunto de todas sus situaciones. La familia es una institucion fundamental para el
desarrollo y el bienestar de las personas y solo trabajando por la familia, se conseguira una
sociedad mejor.

Se utiliza esta metodologia para identificar cdémo se perciben los origenes, el
desenvolvimiento y las consecuencias de estos conflictos familiares. Como objetivos
practicos se ve la relacion de los resultados de este estudio con la generacién del capital
humano y el capital social.

Para no perderse en la investigacion se buscdé un método que orientara la realidad, y
permitiera asomarse a ella de manera sistematica para controlar y orientar las acciones.

En este trabajo se busca la autocritica para aprender de los errores y fracasos, sin caer en
prejuicios.

Se seleccionaron estas tres historias de vida, ya que tipifican a las familias que habitan en la
zona, por sus caracteristicas: son familias con varios miembros de distintas edades, familias
gue emigraron de zona rurales, unas mas equipadas social y psicolégicamente frente a otras
con mas carencias, todas se beneficiaron en distintas épocas, y por distintos programas del
Centro de Integracion Familiar. Para proteger su identidad se han utilizado nombres ficticios.
Este trabajo se llevd a cabo sobre el terreno, a través de la observacion directa, realizando
entrevistas, que indaga, cuestiona el interés, mas alld de una simple conversacion, con la
finalidad informativa , pero de forma estructurada y Unica, y también se utilizan relatos
escritos, donde cada entrevistado ha reflexionado a propésito en los conflictos cotidianos que

marcaron su vida y lo que les ha llevado a ser quienes son.
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EL ENTORNO Y EL PROCESO
En el verano de 1994 comenzamos con un grupo de 30 nifios, al cabo de 3 meses teniamos

300 personas, alrededor de 30 mamas y 270 nifios.
Estas familias asistian cada sabado 2 horas a tomar distintos talleres que ofertabamos, pero
lo més importante para ellas es que era un espacio donde detenian la actividad de su vida
diaria, angustias, preocupaciones, estrés y se sentian libres de expresar lo que quisieran,
sabiendo que serian escuchadas, y queridas, era un ratito donde se sentian acogidas,
importantes y que les daba fuerza para enfrentar su realidad toda una semana.
Por iniciativa de la misma comunidad se realiza un diagnostico de comunidad, para definir de
qué forma se puede apoyar a esta comunidad con un impacto positivo. Se seleccion6 una
muestra representativa, se entrevistaron 50 familias en sus domicilios.’® Y se visitaron
también 5 escuelas publicas de la zona.
Como resultado de este estudio, obtuvimos los siguientes datos:
» Las familias buscan una educacion de calidad para sus hijos dado que ellos no
tuvieron la oportunidad de recibirla.
» La oferta educativa de la zona es de muy mala calidad, tanto en instalaciones como en
preparacion y asistencia de los docentes.
= Las condiciones de vivienda son muy malas, y con poca higiene.
» La alimentacion de la familia es de bajo contenido nutricional y alta en grasas.
= Los miembros de la familia se enferman frecuentemente, los padecimientos mas
comunes son; enfermedades respiratorias, gastrointestinales, en la piel.
= Los servicios que proporciona el ayuntamiento como agua, luz, drenaje son
deficientes.
» Ladelincuencia en la zona es alta.
Con base en lo anterior se define que la Unica manera de lograr este impacto sera a través
de un modelo multifactorial. Y por ello se decide hacer un “Centro de Integracion Familiar”
(CIF), de nada sirve brindar educacion de calidad a alumnos que tendran un alto grado de

ausentismo debido a las enfermedades y padecimientos de los mismos, no podran retener el

'8 Se anexa el cuestionario que se utilizé cuando se realiz6 este estudio, en el Apéndice 1
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conocimiento y lograr un aprendizaje significativo, con un programa de salud preventivo y
correctivo podemos atacar este punto, mas sin embargo si llegan a una vivienda sin piso, sin
techo, con letrina y malas condiciones de higiene, se volveran a enfermar, por lo que es
imperativo crecer el poder adquisitivo de la familia, para asi mejorar la calidad de vida de la
misma, para ello habia que trabajar con todos los miembros de la familia, encontrar sus
fortalezas y atacar sus debilidades.

En 1997 comenzamos la construccion de este primer CIF, para nuestra sorpresa solo el 50%
de las familias que inscribieron a sus hijos en el centro venian del programa de talleres que
se impartian en la guarderia, muchos desconfiaron de nosotros. El otro 50% fueron familias
de la comunidad en general que se inscribieron al ver las instalaciones sin conocernos.

Se inici6 con 2 grados de preescolar, y 3 grados de primaria, con una capacidad instalada de
350 alumnos.

En las siguientes graficas podemos ver el comportamiento de la matricula de la seccion del
preescolar, asi como su eficiencia terminal, es decir cuantos de los alumnos que ingresaron
permanecieron en la institucién.

Partimos la historia a el ciclo escolar 2003-2004, ya que para este momento notamos que era
importante crecer un grado escolar mas hacia abajo, debido a que los nifios cuando
ingresaban al centro, al no haber ido al colegio o alguna guarderia anteriormente traian un
rezago, no era posible ensefiarles a leer, escribir, sumar y restar en tan solo dos afios,
cuando los 6 primeros meses lloraban porgue nunca se habian separado de su madre y no
eran independientes, por lo que se disefo el programa de un grado mas de preescolar, para

lograr esta independencia y desprendimiento de la familia.
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En el ciclo escolar 2004-2005 se apertura el grupo de Preescolar I.

PREESCOLAR

250 A

200 A

150 -

M Series 1
100 A

50 A

2004-2005  2005-2006  2006-2007 2007-2008  2008-2009  2009-2010

Podemos notar que a partir del ciclo escolar 2007-2008 la matricula bajé notablemente, esto
fue porque los resultados que se obtuvieron no eran los esperados;

a) Las familias no valoraban la educacion que sus hijos recibian, dado que ellas no
participaban en los programas de formacion y por lo tanto no entendian lo que se le
transmitia a sus hijos.

b) El nimero de quejas era enorme, los maestros vivian amenazados por los padres y
las faltas de respeto iban en aumento.

c) El porcentaje de deudores era mayor al 70%, y los que méas adeudaban eran los que
menos colaboraban y que mas problemas causaban.

d) Por lo que se reforzé el reglamento escolar, y aquellos alumnos que no cumplen con
el promedio, la conducta, los pagos al corriente y la participacion de los padres de
familia en todos los programas que ofrece el centro, se les nego la reinscripcion.

e) Algunos padres al ver las nuevas exigencias, decidieron sacar a sus hijos por cuenta
propia.
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En el caso de la primaria paso algo similar ya que se fueron familias completas que tenian

hijos en los distintos niveles del colegio.
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PREPARATORIA
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Podemos observar en las graficas anteriores como disminuy6 la matricula notablemente, sin
embargo la eficiencia terminal mejoro, es decir los alumnos que iniciaron no desertaron y en
algunos casos aumento el numero de alumnos en el transcurso del ciclo.

Otro dato importante es que con la disminucién de la matricula, el grado de los grupos
disminuy6é también, dando como consecuencia un mejor promedio de aprovechamiento
académico.

El centro a través de los afios se fue convirtiendo en una escuela de excelencia, con
resultados mas Optimos en el proceso ensefianza aprendizaje.

La gréafica siguiente ilustra lo anterior.

CONTINUIDAD DE ESTUDIOS DE LOS EGRESADOS
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CUOTAS DE RECUPERACION
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Podemos ver que en el transcurso de los afios la rotacion de familias beneficiadas ha sido en
promedio de 70%. En un inicio las familias que inscribieron a sus hijos buscaban una opcion
econOmica de enviarlos al colegio, pero no estaban preocupados porque esta educacion
fuera de calidad, y al comenzar con el cambio de mentalidad en los hijos se generaron
conflictos en las familias, y al iniciar con las exigencias a los padres la familia decide no
continuar.

Posteriormente, buscando la permanencia de la obra, se buscé un esquema de
autosuficiencia, por lo que las cuotas de recuperacion sufrieron un incremento muy fuerte y
cada ciclo escolar estas se fueron ajustando.

En un inicio sélo el 1% se fue por el incremento en las cuotas, pero con el incremento se
incrementd también la exigencia, y ahi fue cuando inici6 la verdadera rotacion de familias.
Las familias que hoy conforman la comunidad del centro, son familias de escasos recursos,
muchas de ellas, hogares monoparentales sostenidos por la mujer, que buscan un
oportunidad de desarrollo para sus hijos, el centro es visto como una escuela de excelencia,

no barata, pero si accesible, que implica sacrificios para las familias, y para los alumnos pero
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que les permitira lograr una transformaciéon en su familia, generando en ellas un capital
humano y un capital social.

Y el promedio de ausentismo durante los primeros afios era muy alto, de un 22%, sin
embargo, a raiz de la apertura del programa de salud en 2003-2004, el promedio disminuy6
notablemente, el programa de medicina preventiva, a través de las jornadas médicas tuvo su
impacto logrando que el ausentismo disminuyera en un 11%.

En el ciclo 2007-2008, se apertura la guarderia, sin embargo comenzamos a trabajar con el
programa de estimulacion temprana desde el ciclo 2005-2006. Cuando solo se manejaba
estimulaciéon temprana, se contaba con 20 bebes y sus madres, y de estos el 50% era
inscrito al preescolar. Cuando se apertura el servicio de guarderia, se atienden a 60 bebés
desde 6 meses a 3 afios, y el 90% se queda en nuestro preescolar, y se atienden también
alumnos con capacidades diferentes.

2003-2004 se apertura el grupo GOHABI, 15 jévenes con discapacidad en un programa
explicito de autosuficiencia.

En 2006-2007 ingresan 2 sordos a secundaria, con interprete, y se crea este programa a la
fecha contamos con 4 alumnos.

En 2008-2009 ingresa a preescolar el primer alumno con sindrome de down, convirtiéndonos
en una escuela de integracion.

En el ciclo escolar 2007-2008 el Colegio se acredita como una escuela IB, es decir
reconocida por la organizacion del Bachillerato Internacional, elevando el nivel académico y

por lo tanto la dificultad del mismo.
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ANALISIS DE LAS HISTORIAS DE VIDA

En las dos primeras historias de vida podemos ver como el desarrollo de algunos de sus
miembros se logré con éxito, en la tercera historia de vida vemos como las decisiones que
toman los miembros de la familia no son las mas adecuadas, y son estas las que marcan su
destino.

A continuacién describo brevemente cada una de ellas, y analizo los logros de la educacion,
algunos aspectos del capital humano y el capital social, la relacion del capital social y la
pobreza, el capital humano y el capital social desarrollado y su participacion en la educacion
la salud y el desarrollo econémico.

El desarrollo de estas historias de vida se puede consultar en el apéndice I, en este apartado

se realiza el andlisis de las mismas.

Historia de Vida de la Familia Guerrero Tenorio

Gabriela Tenorio Mendoza, la tercera de 9 hermanos. Su padre obrero y su madre empleada
doméstica, originaria del Distrito Federal. En 4to de primaria conocié a Salvador Guerrero
Garcia, duraron tres afilos de novios, se juntaron 17 afios, y con el nacimiento de su Ultima
hija se casaron.

Sus padres trabajaban todo el dia, y su hermano mayor trabajaba también, su hermana
mayor se fue a los 14 afios, tuvo un bebé que dejé con sus padres y ella cuidaba a los
hermanos.

A los 11 afios de union libre se entera que su compafiero tiene una amante, como su hija
tiene tan sélo tres meses de nacida lo perdona, dos afios mas tarde se separa por un lapso
de tres afos, vuelven, y se embaraza de su hija mas pequefa.

Los ingresos eran casi nulos, el marido hacia serigrafia en su casa, cuando no estaba
borracho. Ella siempre buscando como salir adelante consigue un trabajo como servicio
domeéstico en la casa de un funcionario del DIF.

Conoce a la fundacion, se beneficia de los programas, se motiva y se convierte en la
principal promotora de los proyectos, esto la incita a estudiar, termina su primaria, secundaria

consigue un empleo mejor remunerado, y se convierte en un lider comunitario.
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Su situacion familiar cambia mucho en cuanto ella crece como persona, sus hijos estudian,

forman familias, y viven con agradecimiento y motivacion constante.

“Como persona y como ser humano hoy soy diferente y mis hijos también, cambie teniendo
una vision de vida diferente, de ser una gente prepotente y soberbia, aprendi a ser humano,
a aprender de los demés, y cambié mi actitud, siendo hoy una persona solidaria y
comprometida con mi México, de ser una gente con un resentimiento social muy fuerte,
descubri que tenia mas que muchos y que por ello podia dar y no sentir que la sociedad me

debe sino por el contrario®.

Sus hijos empezaron admirarla, apoyarla, ella se convirtié6 en el soporte de su familia, una
familia unida. Su capital social empezaba a cambiar, como ella misma narra;
“Los pocos ingresos que recibi por abrir y cerrar la puerta de las clases eran una fortuna, un

milagro que transformaba mi realidad.”

Podemos ver que la educacion tiene una relacion positiva con el empleo y las
ganancias, en el caso de Gaby, cuando ella termina su primaria, termina su
secundaria, obtiene la responsabilidad del centro del INEA, logrando asi obtener
ingresos que crecen el poder adquisitivo de su familia, y generan un respeto y
admiracién por parte de su pareja. Cuando ella recibe la educacién financiera y
capacitacion técnica para poder auto emplearse ya es una persona distinta, confia en
si misma, tiene seguridad, autoestima, desarrollo de su persona en el plano

profesional y personal, logrando un capital humano.

Vemos que Gaby se casG muy joven, no tenia amigas, y era normal comenzar una
familia a esa edad, ninguno de los dos estaban concientes, ni maduros para comenzar
una familia, y su baja escolaridad los condenaba a una pobreza que heredarian a sus

hijos.
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Gaby estudia siendo ya un adulto, se supera, y da un cambio a su vida, sin embargo el
ejemplo que da a sus hijos provoca que la mayor tan solo termine la preparatoria y se
casa siendo muy joven, influenciada por la historia de sus padres y del entorno mismo,
a los pocos afios se separa, y solo le quedo trabajar con su madre en el negocio, sin
embargo a la hija menor que le tocé ya una madre distinta, si termina la preparatoria, y
ahora estudia en la universidad. Y su hijo también logra estudiar una carrera y tener un

empleo formal.

Historia de Vida Familia Gémez Osorio

Maria Osorio, originaria de Pachuca Hidalgo se casa con Aurelio Gbmez Pacheco, originario
de Oaxaca, se conocen en la Ciudad de México, viven en un inicio en Hidalgo, pero por falta

de oportunidades laborales migran al Estado de México.

Maria comenz0 a trabajar al cumplir 16 afios de edad, fue enviada a vivir con sus tias al DF,
y ahi comienza a trabajar en el servicio doméstico. Aurelio vivido su nifiez y parte de su
juventud en Oaxaca, comenz6 a trabajar muy joven en la ciudad de México, viviendo con sus
primos.

Maria es una mujer dura, estricta, muy tradicional, una persona que no termind la primaria.
Aurelio, rigido, autoritario, demandante, intransigente, con pocos estudios, primaria

incompleta.

Tiene 4 hijos, Esmeralda la mayor vivid una nifiez dura, con carencias econdémicas, sus
padres siempre al pendientes de su educacion, ella asistio al preescolar, la primaria y

secundaria en la escuela publica.

Maria siempre estuvo al frente de lo que ocurriera en la casa, Aurelio, viajaba en el trailer
varios dias y s6lo pasaba 2 o 3 dias de la semana en casa.
Ella recuerda un tiempo cuando sus padres tuvieron problemas econdmicos, y eso causo

cambios de caracter en su madre, habia veces que tenian tanto miedo sus hijos de ser
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regafiados, les angustiaba el simple hecho de pensar que por error los pusiesen hacer algo
gue hicieran incorrecto, ya que su madre los golpeaba.

La relacién con sus hermanos por lo mismo siempre fue muy buena, se cuidaban unos a
otros, jugaban juegos correspondientes a su edad, “de vez en cuando se peleaban y se
molestaban, pero de manera normal como cualquier relacion de hermanos”.

Conforme fue creciendo tomé conciencia de que era la mayor y esto represent6 para ella un
gran estrés por el compromiso y responsabilidad que le representaba. Se sentia responsable
de ellos al estar en la escuela y verlos en el recreo o cuando salian en familia y no los veia,
le preocupaba mucho.

Esmeralda no era una nifla de muchas amigas, de hecho siempre fue solitaria. Su
adolescencia estuvo llena de dudas y pocas veces podia acudir con amigos o personas de
confianza para aclararlas. Ella fue una persona reprimida en ese aspecto, debido a la estricta
educacion que le brindaron sus padres.

“‘Muchas veces quise salir con amigos a divertirme, pero mis padres no me lo permitieron,
gue porque estos jovenes no tenian dinero o simplemente porque no tenian confianza en
dejarme salir sola con ellos”.

Conoce la fundacién y comienza a ir a los talleres que se imparten ella recuerda:

“Para mi era muy significativo el acudir los dias sdbados a tomar los cursos ya que era algo
diferente, porque los dias sabados no tenia nada que hacer en casa, ademas de ayudar a las
labores de casa veia television, a partir de que comencé con las clases en sabados ya tenia
una actividad que era muy importante para mi el asistir a las clases, desde que inicie no falté

a ninguna sesion”.

“Tuvimos en el grupo muchos beneficios, todas las personas que nos integramos desde el
primer dia en que comenzaron las clases de manualidades ya que con lo que se aprendi6 a
elaborar: diademas, adornos para casa, de navidad y para la elaboraciéon de las
manualidades nos regalaban el material necesario, recuerdo que después de unos meses del
inicio de estas actividades, llegé la temporada navidefia y a las personas mas constantes en
los cursos nos obsequiaron despensas todos saliamos felices porque esa accion era un

beneficio para nosotros, pues el contenido de la despensa nos ayudaban para la celebracién
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de navidad y afio nuevo, asi al termino de ese primer afio, no solo tuvimos de beneficio lo
que se elaboraba en las clases, sino también un apoyo extra a la economia familiar”.

Todo esto le hizo reflexionar y darse cuenta que el no continuar sus estudios era algo que la
limitaria siempre y la condenaba a una vida llena de carencias y falta de oportunidades de
desarrollo, ahora estaba segura de que queria seguir estudiando, pero un nuevo problema se
presentaba en su vida, como convencer a sus padres, siendo ellos tan estrictos, y ahi la
fundacién juega un papel importante logrando que sus padres la apoyen para continuar con

sus estudios.

La Sra. Mari inicia con la cafeteria de la escuela, y su vida cambia por completo, no solo son
los ingresos que si son importantes para ellos, ya que les permiten una vida mas comoda,

sino que ella por fin se realiza, se siente util, es una empresaria exitosa.

Sus hermanos estudiaron, trabajaron en el colegio, el padre continud con el trailer, la familia
se unié La Sra. Mari comenz6 a cambiar, la educacién que recibié su hija menor Sandra ya
en nada se parecia a la que recibié Esmeralda.

Esmeralda al dia de hoy continua trabajando en la Fundacién, continué con sus estudios,
preparandose, hoy es Gerente del programa de Salud, se encuentra casada con un bebé y
con planes para el futuro.

“‘Mis planes a futuro son varios en corto plazo tengo varios proyectos tengo invertido en
algunas cosas que me dan pequefios pero seguros ingresos econdmicos extras al trabajo,
uno de ellos es ahorrar un capital para arrancar en un negocio propio de cafeteria, estoy por
iniciar un diplomado en docencia en enfermeria y otros cursos y capacitaciones que me
ayuden a mejorar mis actividades en el trabajo que realizo actualmente, también leer y
conocer mas, conocer para ampliar mi cultura y continuar relacionandome con gente nueva,
conocer nuevos Yy diferentes estilos de vida, no me quiero perder de nada que pueda vivir
dentro de mis capacidades”.

“A mediano plazo tener una mejor situacion econémica para comprar una casa, dar clases en
el area de la carrera que estudie, buscar nuevas oportunidades profesionales, apoyar a la
gente que como en mi caso quiera superarse dentro de mis posibilidades, mejorar mi calidad

humana, estudiar una especialidad y maestria en mi area”.
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“A largo plazo un mejor empleo en el que desarrolle nuevas actividades que requiera mayor
responsabilidad ya que considero que tengo la capacidad para ello, tener un negocio bien
establecido, formar una familia con bases soélidas y morales de un hogar bien establecido tal
y como me lo enseflaron mis padres brindando a mis hijos la confianza, para elegir lo que
ellos quieran ser en la vida tratando de formarlos como personas de provecho que se

desarrollen dentro de una sociedad con oportunidades”.

La educacién que Esmeralda recibe, provoca un cambio en su persona, su vision es

distinta, sus expectativas también lo son.

Podemos ver que el que sus padres no estudiaran, no le daba un ejemplo de que ese
era el camino, vemos que la ausencia del padre en la casa, provocé que su madre se
convirtiera en una persona rigida, que prohibié las amistades, y la interaccién con

otros jovenes, para tener el control.

Esmeralda fue quien transformé a su familia, logrando que su madre trabajara, y que

sus hermanos estudiaran los tres y obtuvieran asi mejores trabajos.

En la familia de Esmeralda, de 4 hermanos, sélo 3 llegaron a la Universidad.

Historia de Vida familia Martinez

Rosa LoOpez, nacié en Oaxaca, la mayor de 5 hermanos. Una gran mujer con una infancia
complicada; hija de Ofelia Martinez, quien la abandona en casa de su hermana Antonia,
cuando era aun muy pequefia por no tener los recursos para sacarla adelante, y preferir un
baron.

Rosa recuerda “jFue muy triste mi nifiez porque pensé que no tenia hermanos! No jugaba
con nadie, no saben el dafio que me hicieron porque cuando mis padres me abandonaron,
me recogieron mis tios quienes nunca tuvieron hijos, me mandaron a la escuela, sin embargo
tampoco tenian muchos recursos, a veces ibay a veces no.

Cuando cumpli 11 supe que ella no era mi mama, porque me decia que mi mama era mi

hermana. Mi abuela, por eso me dio con mi tia, me explicaron esto y querian regresarme con
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mi madre y no quise irme porque no la queria y mi madre lloraba porque me entere que era
mi madre y mi tia lloraba porque pensaba que la iba abandonar, pero me quedé con mi tia.
Mi tio, quien fue realmente mi padre, me queria mucho.

iTengo solo una boleta de la escuela! jA los 14 afios empecé a trabajar para ayudarlos!
estaba muy chiquita cuanto llegue a trabajar a México, llegue a santa fe pero estaba bien feo,
me ponia a trabajar por las mafianas y cuando llegaba del trabajo me subia a la azotea a
llorar, porque me ponia triste, como llegue aqui y no sabia hablar bien espafiol.

Extrafiaba mucho mi pueblo, les mandaba dinero a mis tios, quien yo consideré siempre mis

padres.

José Luis Gonzéalez Reyes, nacié en Oaxaca. El recuerda “naci un cogweson, soy el 6to

hijo de 9 hermanos, vivi en una pobreza fatal, extrema, no me quedaba tiempo para nada y
menos para ir a la escuela, yo hacia sombreros, de 10 a 12 piezas por dia, me levantaba a
la 1 de la mafana para ir de casa en casa vendiendo sombreros, por esto mismo a veces no
iba a la escuela, tampoco jugaba, porque la necesidad era tan grande que ni de comer habia,
lo Unico que comiamos era tortilla y salsa. Eso lo vivi mas o menos hasta los 14 afios que
llegue a México. Nuestra casa era de palma y carrizo, tenia un comparfiero en la escuela, en
su casa era donde nos reuniamos para competir haciendo sombreros, comprabamos
petréleo y prendiamos candiles para poder trabajar con esa luz, para eso, anteriormente
habia alguien que se encargaba de hacer sonar un cuerno exactamente a la una de la
mafiana, si tu estabas a la una de la mafiana entrabas a la casa si no te quedabas haciendo
tu sombrero y hasta que amanecia nos dejaban entrar en la casa y a veces aun estando
afuera competiamos con otro y si perdias te pegaban con una vara o un palo y nos
castigaban, curse con mucha dificultad un par de afos, era buen alumno , pero me afecto

gue mis padres me abandonaran para venir a ver a mis hermanos a México , curse hasta

cuarto afio y me gustaban las matematicas era wn buenisimor

Cuando estuve en el pueblo no tenia ni de comer, mis papas se vinieron y me dejaron solo
supuestamente vinieron para visitar a mis hermanos y luego regresarian por mi, nunca

regresaron, en ese tiempo estaba en la escuela, pero tenia que hacer sombreros con un tio,
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y solo hasta que terminaba de hacer mis deberes me dejaba hacer dos sombreros para mi
uso, no tenia ni zapatos, era un pueblo, habia espinas y cuando me iba bafiar mis pies se
hinchaban por las espinas enterradas. Un dia decidi buscar a mis papas y sali del pueblo,
cuando llegue a la terminal ya no tenia dinero y estaba solo, en ese entonces todavia
dejaban que los pasajeros se quedaran en la terminal como a las 2-3 mafana me llevaron a
la delegacion, después de un rato me dejaron salir, pero como no tenia dinero tuve que
caminar de San L&zaro, a la colonia metropolitana, en Netzahualcoyotl, calle palacio de
gobierno y escalerillas.

Anteriormente la situacion era muy dificil porque mi papa se venia a Cuautla Morelos a
vender los sombreros y nos dejaba solos para trabajar en sombreros nuevos ya que no
teniamos otro trabajo.

Me vine a México, me puse a vender dulces en los camiones, boleaba los calzados, cuando
tenia 15 mas o menos, de ahi por casualidad me encontré unos paisanos de mi pueblo que
se dirijan a trabajar en Culiacan Sinaloa entonces era tanta mi necesidad que me fui con
ellos sin avisarle a mis papas. A trabajar en el campo, cortaba pino, calabazas, chiles,
jitomates ahi aprendi a cocinar, lavar para mi, el que no estaba a las 6 de la mafiana no
trabajaba.

Termina mi trabajo al afio, llegue a otro campo que desconocia totalmente, alli aun no
sembraban yo tenia que limpiar todo el terreno, la hierba habia crecido demasiado habian
muchos animales regularmente habia viboras y nosotros llegabamos a limpiar para poder
sembrar y asi me ensefie a la labor del campo como fumigar, regar fertilizantes, polvo,
abono para las plantas, es dificil pero se aprende; algunos te ensefian otros no.

Al terminar mi trabajo en Sinaloa, me vi en la necesidad de regresar a México, era dificil
conseguir trabajo porque como no tenia estudio, me puse a bolear nuevamente después me
relacione con personas que trabajan en cantinas, ahi trabajé durante 13 afios, ahi mismo
aprendia a tomar, cocinar, posteriormente aprendi a preparar bebidas, tomar, fue un rato
triste de mi vida porque me afecto el alcoholismo pensando en mis hijos recapacite y hoy le

doy gracias a Dios que no fue tarde porque estamos bien®.

115



José Luis conoce a Rosa en México, se casan en el pueblo, vivieron un tiempo corto ahi y
por falta de trabajo vuelven a la ciudad. Tienen 6 hijos. La mayor deja los estudios y se
dedica al trabajo en tiempo completo para ayudar a los gastos econdomicos, comenzo6
vendiendo dulces en la central de abastos junto a su madre; su segundo hijo José Luis, curso
la escuela con dificultades, no solo econdmicas, tenia poco interés por asistir clases o tener
buenas notas, termind la primaria con trabajos y comenzé a trabajar en la central de abastos
también, Nancy conocié gente nueva, entro a trabajar a una bodega de Platanos y se quedo
embarazada del jefe que era casado, sus padres la apoyaron y cuidaron de su bebe.

El padre comenzé a beber mucho, y generalmente peleaba mucho su esposa, sin embargo
siempre fue un hombre muy consentidor y comprensivo.

José Luis, el segundo hijo, decide casarse con una mujer de Jalapa, Veracruz, una persona
totalmente diferente, que nunca le gust6 a su madre. Tuvo un hijo se separo.

El tercer hijo Luis Alberto, sin duda destacO entre los dos anteriores era bueno para la
escuela, sin embargo, como la mayoria de los adolescentes era muy travieso, termind la
primaria y secundaria, el problema llegé en la preparatoria cuando su conducta lo llevo a no
poder obtener su certificado al quedar debiendo una materia, mis padres lo apoyaron todas
las veces que pudo presentar su examen para tener su certificado, pero no lo pasaba,
mientras seguia intentando comenz6 también a trabajar y pocas veces se presento en su
escuela para seguir sus tramites.

Jessica Jazmin, por su parte, la cuarta hija, termino bien la primaria; la secundaria se
complico un poco porque si le gustaba la escuela pero algunas veces la flojera era tan
grande que no hacia tareas, no entraba a clases incluso a la escuela, y como mi mama
trabajaba y Nancy que era a quien se la encargaban por su bebé no podia llevarla, le
facilitaba mucho las cosas para no asistir a la escuela y por tanto tener malas notas. Cuando
mis padres notaron que Jessica andaba mal decidieron inscribirla en otra escuela pero
entonces Rubi Viridiana, la hija mas pequefia, ya estudiaba en un colegio de paga Colegio
Laureles, y fue entonces que Rosa tomo la decision de cambiar a sus tres ultimas hijas a

esta escuela con la esperanza e ilusién de que siguieran estudiando.
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Sin duda las notas de Jessica mejoraron mucho, fungi6 como una gran alumna en este
colegio hasta que junto a un par de compafieras coincidieron en un incidente que le costo la
salida de la institucion, Rosa comenzaba con una gran desilusion, decepcion vy la dejo ir a
una escuela de gobierno donde Jessica comenzaba a comprender la oportunidad que habia
dejado pasar en el colegio anterior, lloraba por no querer ir a la escuela argumentando que
su escuela era muy fea, nunca habia maestros y comenzé con problemas otra vez. Un dia
dijo que no tardaba y no volvié, se fugo con el novio cuando reaparecio dias después dijo
gue se queria casar, el novio era una persona muy fea, y eran muy pequefios, y a los pocos
meses se embaraz0, sufrié violencia, maltrato, ella tuvo que trabajar para mantenerlo a él,
fue y vino varias veces y acabaron. Los padres también velando por ella y sus hijos.

Los padres siempre recogieron a sus hijos, nietos, apoyando y uniendo a la familia.

La quinta hija termind preparatoria, un afio de Universidad y quedo embarazada. Y hoy es

sélo la sexta la que va en secundaria y en quien tienen puestas sus esperanzas.

La falta de estudios de José Luis y Rosa, hizo que ambos padres tuvieran que sufrir

mucho, pasar muchos trabajos y vivir en condiciones de pobreza y marginidad total.

Vemos que a pesar de que ellos formaban una pareja unida, no valoraban la
educacion y era mas importante traer ingresos a la casa, sin embargo, a pesar de la
pobreza en la que vivian, tuvieron 6 hijos. En la jerarquia de valores de esta familia se
observa la economia familiar como lo principal, pero no hay una conciencia en la
procreacion. A la hija mayor no le dan estudios, sus empleos siempre de mucho
esfuerzo fisico y con poca remuneracién, el entorno en el que se desarrolla es un
ambiente no sano, y esto afecta y define totalmente el futuro de ella. EI segundo hijo
deja los estudios y se dedica al trabajo, siguiendo el ejemplo de los padres
condenandose a una baja remuneracion de por vida. Solo las dos hijas menores
reciben educacién y esto por el contacto que hacen con la fundacién donde se genera

un cambio de conciencia.

De sus 6 hijos, 3 de las mujeres tomaron malas decisiones al elegir a sus parejas,

convirtiéndose en madres antes del matrimonio, una de ellas manteniendo a su marido
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y permitiendo el maltrato en ella y su familia. Uno de los hijos eligié mal a su pareja, y
eso lo llevo al sufrimiento por un tiempo gracias a su esfuerzo, motivacion y
entusiasmo se repuso y eligi6 en segunda ocasion una persona adecuada. Sin
embargo la poca preparacion de los padres influencié en las malas decisiones que los

hijos tomaron en sus vidas.

REFLEXIONES FINALES

¢

La educacion tiene una relacion positiva con el empleo y las ganancias. El apoyo de
los padres en casa, sus relaciones sociales y el entorno, juegan un papel muy
importante en el proceso de aprendizaje.

Estudios recientes han encontrado que cuanto mayor es la educacién de la madre,
mejores son las decisiones, que sus hijos toman en la vida, optan por beneficios de
bienestar.

Los alumnos, hijos de padres con menos preparaciéon, no siempre completan sus
estudios. Las personas con mayor educacion, tienden a tener mejor salud, porque se
cuidan, se alimentan de mejor forma, viven en una vivienda mas digna, toman mejores
decisiones.

El capital humano se desarrolla con el aprendizaje de la familia y en los tempranos
escenarios de la infancia. Cuando hay una ausencia de la presencia de los padres, v,
son los propios hijos quienes asumen las responsabilidades de la familia, que no les
corresponden, a temprana edad, el aprendizaje que reciben desde pequefios es
empirico, y deficiente.

Existe una deficiencia en la educacion formal y el entrenamiento que recibieron los
padres de cada familia, esto los llevo a vivir en condiciones de pobreza, con empleos
de poca remuneracién, con muchas carencias.

La mayoria de los padres, no recibieron una capacitacion formal, los empleos que

desempeniaron les ensefaron sobre la marcha la forma de realizarlos.
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En la vida diaria, la participacion civica, la han aprendido sobre la marcha. El
aprendizaje informal es en realidad lo que conformd su preparacion, sus habilidades y
capacidades, dando como resultado un capital humano deficiente.

El capital social esta asociado con las relaciones civiles de la sociedad. Sin embargo
las relaciones de confianza y redes también involucran organizaciones publicas e
instituciones. En Chimalhuacan se percibe que las instituciones publicas dan muy mal
servicio, y no hay instituciones particulares subsidiarias.

Las familias comienzan con una pareja demasiado joven, no preparada para los retos
gue la misma familia representa, no hay un ingreso suficiente para mantenerla, y por lo
mismo todos los miembros deben trabajar desatendiendo a los hijos, estas familias no
cuentan con un capital social.

En estas comunidades marginadas la educacion de la mayoria de las parejas que
conforma una familia tienen muy pocos afos de escolaridad, la delincuencia es muy
elevada, el entorno es peligroso y agresivo, esta conformada por familias migrantes de
los estados, que no se conocen entre ellas y por lo mismo a los hijos no se les permite
tener lazos de amistad fuera del colegio, si estos desertan del colegio solo se
relacionan con la propia familia, no colaborando civicamente con su comunidad.

El carecer de educacion limita el desarrollo personal, condena a trabajos pesados, de
muchas horas y baja remuneracion, lo que genera frustraciones y por lo mismo
infelicidad.

Cuando no hay confianza ni en las escuelas, ni en las instituciones publicas, ni en la
comunidad en general, no puede existir un concepto de reciprocidad, es entonces

cuando se deteriora el capital social y suceden cosas terribles.

Los graves problemas sociales, econémicos y politicos de las comunidades, sélo se
pueden resolver reforzando las redes de solidaridad entre sus ciudadanos, y para ello
hay que ensefarles a creer en si mismos y a participar solidariamente, que se sientan
parte de su comunidad, este es el trabajo que la fundacion ha hecho con muchas de

estas familias en las que hemos visto cambios positivos.
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La gran tragedia de la pobreza, es que no simplemente es la falta de trabajo o
ingresos, sino una red de problemas entrelazados -pobre escolaridad, mala salud,
problemas familiares, racismo, delito y desempefio- que privan a las familias de
oportunidades de un modo permanente.

Algunos factores caracteristicos de las familias que conforman la poblacion de
Chimalhuacan y sus alrededores son; la baja escolaridad, el ausentismo y la desercion
de los alumnos a las escuelas, la poca formacion y preparacion de los padres. El
abandono en el que crecen los hijos con ausencia de la presencia de uno o de ambos
padres, estando al cuidado de otro nifio o de un adulto ajeno a la familia, que los
coloca en una situacién de riesgo. Las consecuencias de las violencias cotidianas
afectan al desempefio y al bienestar de la familia como un conjunto en todas sus
situaciones. La falta de intereses que compartir en la pareja, permite que surjan
relaciones violentas que pueden ser resultado de la frustracion que uno de ellos siente
por el otro, ya que no comparten su perspectiva de vida. La ausencia de instituciones
publicas de calidad, y privadas. El ocio en el que viven los jévenes, sin cuidado y
atencion de los adultos que genera delincuencia.

La manera de poder contra restar este efecto es con la construccion comunitaria, que
busca que los pobres superen sus sentimientos de dependencia y ganen confianza en
si mismos disefiando y ejecutando juntos proyectos basados en los activos del mismo
barrio, siendo que es capaz de generar ganancias y transformar asi su situacién de
pobreza y calidad de vida humana.

La construccidon comunitaria se genera con la intervenciéon de organizaciones sin fines
de lucro que refuerzan con programas sociales, y carencias de las que desde la
infancia han sido victimas estas familias, cambiando los valores comunitarios,
estableciendo normas de conducta, y vinculando el desarrollo de las mismas a travées
del capital humano para tender puentes de oportunidad.

Cuando se invierte en la educacion se logran disminuir las tasas de delincuencia,
disminuye la tasa de natalidad, se previenen enfermedades, y mas aun si se educa a

la mujer siendo que ésta es el pilar de la familia.
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La educacion tanto formal, como no formal e informal dan como resultado la
construccion del capital humano.

Para que esta educacién sea significativa, y logre sus objetivos, es importante que el
educando se encuentre en condiciones de salud fisica y emocional. La nutricion
adecuada, condiciones de higiene, chequeos regulares con el médico, vacunas y
descanso previenen enfermedades fisicas. La atencién a la persona humana, desde
las emociones, vinculando el cuerpo, el alma y la mente, logra una salud mental. Por
medio de procesos de introspeccion se puede combatir los dafios que una mala
infancia, una falta de carifio atencion y frustracion que se hubieren ocasionado,
generando el principio de gratuidad en la colaboracion para lograr relaciones
reciprocas y crear redes de confianza.

Es necesario que la calidad de vida de las familias mejore, a través del aumento en el
poder adquisitivo de la misma, ya que ésto provoca que deban invertir menos horas al
trabajo, y por lo tanto contar con mas tiempo para la familia y el descanso. Este
desarrollo econdmico se provoca al generar capital humano en los miembros de la
familia y obtener apoyos para auto emplearse, logrando que ambos miembros de la
pareja generen los recursos adecuados para el sostenimiento de la familia, sin
descuidarla, ni involucrar en esto a los hijos privandolos de la oportunidad del estudio
y la preparacion para el desarrollo de su propia vida y en un futuro la construccion de
su nueva familia.

El rezago en nuestro pais es tan grande que no hay manera de ayudar, sin caer en el
asistencialismo, sin embargo es importante no hacerlo totalmente, si no de una
manera dosificada para ir disminuyendo el gap que existe hoy entre ricos y pobres, y
poco a poco ensefiarles a salir adelante solos.

El éxito de cada familia sera distinto, los cambios en cada familia seran proporcionales
a su propia historia personal.

Lo que debemos hacer es ayudar al otro a que saque lo bueno, lo bello y lo verdadero,
los trascendentales para lograr un enriquecimiento mutuo, lograr seres autbnomos,

duefios de si mismos, para que se sientan honorables y asi tengan una fortaleza

121



interior, seres independientes, que no le deben nada a nadie, es necesario transmitir

un amor libre, sin esclavitud alguna.

Aspectos positivos del CIF

Los programas educativos son de calidad, con una vision solidaria, global, que permiten al
educando obtener valores que generen una convivencia sana, y le permiten la construccion
del capital humano, ensefiandoles las habilidades y generando las competencias que

necesitan para enfrentar los retos del mundo en el que les toco vivir.

El educando esta aprendiendo, y se encuentra con las habilidades y la motivacion necesaria

para accesar a la educacion superior.

Se atiende a la mujer desde que es joven y esta esperando al nifio, se cuida su nutricion,

salud, y se estimula al bebé.

La educacion personalizada permite atender la problemética individual del educando,

identificar las areas de oportunidad, y elevar las potencialidades del mismo.

El atender desde pequefios hasta que son mayores a los educandos, permite una
continuidad en su formacion y se logra no solo una preparacion de calidad, sino un perfil del

alumno, con una moral ética.

Forma seres humanos multifuncionales, que no solo utilizan las habilidades del
pensamiento,”® que ya no son suficientes, sino también la creatividad, el pensamiento
sistémico?°, el juicio critico, que conocen técnicas de investigacion, forma seres proactivos.

Logra educandos responsables de sus vidas, responsables de sus comportamientos, de las

decisiones que toman.

1% | as habilidades del pensamiento se encuentran en el hemisferio izquierdo, que piensa de lo particular a lo general. Son las habilidades
critico-légicas, lineales, secuenciales, racionales, analiticas, pensamiento digital, lectura, escritura, organizacién entre otras...

% pensamiento sistémico, contempla el todo y las partes, asi como las conexiones entre las partes, y estudia el todo para poder
comprender las partes. Un sistema es una entidad cuya existencia y funciones se mantienen como un todo por la interaccion de sus partes.
es dejar de pensar de manera individual, y buscar todo aquello que favorezca a las relaciones interpersonales, o a todo nuestro sistema,

con objeto de buscar la mejora de todos y entonces lograr la misién de hacer un mundo al que todos queremos pertenecer.
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Los alumnos egresados con éxito estdn consientes del tamafio del mundo, y del papel que
ellos juegan dentro de éste, respetan el valor de la diversidad, comprenden coémo funciona el
mundo, se encuentran inmersos en todos los niveles de la comunidad desde lo local hasta lo
global, estan dispuestos a actuar para lograr un mundo mas equitativo, y sustentable, y toma

total responsabilidad de sus acciones.

Aspectos negativos del CIF

Las familias no participan de la misma forma en que lo hacen en el programa educativo en
los programas de salud, prevencion, nutricion, orientacion familiar, y desarrollo econdmico,

por lo mismo no se permean del proyecto total.

La percepcion por parte de la comunidad del CIF, es de una escuela y no de un centro, por lo
gue no creen en los programas que le complementan y esto provoca que al no atenderse la
familia completa en los distintos aspectos, la influencia de las carencias de la pareja
aumenten las estadisticas de fracaso.

Cuando el educando no cuenta con el apoyo de los padres para la educacién superior, es
muy dificil que pueda continuar sus estudios, el CIF no logra permear a los padres y muchas

veces son ellos los que bloquean el desarrollo de sus hijos por su mismo bagaje.

Los problemas emocionales aunados con la crisis econdémica han aumentado fuertemente la
violencia en los hogares. El CIF no esta atendiendo estos problemas, esta situacién impide el

desarrollo del educando.

No todos los empleados pueden comprender el alcance del proyecto y les cuesta trabajo

brindar esta educacion personalizada, mas aun cuando ellos no lo recibieron jamas.

Los empleados del CIF, requieren de atencion en el ambito emocional, son personas que
viven en zonas aledafias, que también tienen un rezago familiar y social, y que cargan con

muchos problemas personales que les impiden comprometerse totalmente con el proyecto.

Los psicologos que han trabajado en el CIF han tenido muy poco impacto, sélo el 10% logra

transformar la situacion, causa mucho sufrimiento y frustracion, y son pocos los que logran

123



una introspeccion para identificar sus problematicas, el recordar y revivir las experiencias

dificiles, no ayuda y rara vez llega a la construccion sana de la nueva persona.

No basta con un CIF, con la oferta de los programas a través del mismo colegio, es
necesario lograr que la comunidad se beneficie de todos los programas para obtener mayor
éxito.

Propuesta

Se busco una estrategia que nos permitiera llegar a todos los miembros de las familias y
trabajar con ellas los aspectos de formacion, desarrollo humano, salud, nutricion, atencion a
los problemas emocionales, atencion a problemas legales y financieros, y se decide crear el
Centro de Desarrollo y Atenciéon Integrada (CEDAI), un centro que primero escucha,
empodera, subsidia, y lleva de la mano a estas familias, empoderandolas para lograr

enfrentar los retos de la vida y apoyar asi a sus hijos.

Un CEDAI, es un centro en el que se ofrecen servicios de Salud, Nutricién, Orientacién
Familiar, Educacion de la primera edad, Atencion a problemas de aprendizaje, Servicios
legales y financieros.
a) Programa de Salud; busca brindar servicios de salud con calidad en el momento
oportuno. Esto lo hacemos a través de programas de medicina preventiva y

programas de medicina correctiva.

b) Orientaciébn Familiar (POF).- busca atender a familias de escasos recursos
combatiendo la violencia, la falta de comunicacion, las adicciones, codependencia,
depresion, y la auto valoracion de la persona humana.

En la poblacion infantii atendemos problemas como; Déficit de atencion,
hiperactividad, problemas de aprendizaje, dislexia, problemas de lecto-escritura,
terapia del lenguaje, auto-dominio, control de la ira, entre otros.

Se trabaja a traveés de la introspeccion, la honestidad, la busqueda del significado y el

amor, con técnicas modernas, modos que permiten entrar en la experimentacion o
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situaciones vivenciales de un contexto de manera mas rapida y directa, que relacionan
nuestro cuerpo con nuestra mente y nuestra alma.

Nuestra sociedad, sufre de injusticia, esclavitud, violencia, vacio, falta de significado y
carece de valores humanos.
Se trabaja muy a detalle con los problemas emocionales se orienta a todos los
miembros de la familia con el fin de construir un capital social, que le permita al
alumno el correcto desarrollo humano, a través de orientaciones individuales, terapias
familiares, grupales, con técnicas de vanguardia como focusin,

A través de estas técnicas se logra ensefiar acerca de este lugar especial dentro de
nosotros donde podemos encontrar la confianza, las respuestas a nuestras angustias
y ansiedades, y saber que es correcto para nosotros. Este conocimiento nos brinda
empoderamiento.

Es importante que ser confiables para nuestros usuarios, la critica y el juicio nulifica la
confianza, el sarcasmo y la ridiculizacion la mata, nosotros practicamos el poner
atencion en como los problemas se sienten en nuestro cuerpo.

Se ensefa a escuchar estos sentimientos que nos afectan, hasta aquellos que nos
enojan, nos duelen o nos llenan de ira, porque cada sentimiento es importante de
manifestarlo y mostrarlo.

El respeto a cualquier emocion o sentimiento manifestado es muy importante no
obstante que este no sea correcto o sano. Y una vez, que identificamos estos
sentimientos en nuestro cuerpo entonces se da un cambio en nuestro habito de
reaccion.

Toma tiempo que un usuario este agradecido, en cualquier modo que sienta correcto
por este don de nuestro cuerpo, por ello es tan importante lograr este estado de

agradecimiento, para llegar asi al bienestar.

Legal.- busca brindar orientacion a las familias en como protegerse, proteger sus

bienes, y resolver problemas legales inherentes a ellos.
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d)

Estos servicios se brindan a través de un abogado que funge como orientador y
canaliza el caso al despacho legal o con algin abogado particular que forme parte de
la red de apoyos legales de la fundacion, conformada por profesionistas que donan

Sus servicios.

Financiamiento.- busca ofrecer instrumentos financieros que ayuden a las personas a

resolver problemas que se les pudiesen presentar.

En esta area ofrecemos una gran variedad de micro-seguros,
Educacion Financiera,

Formas de ahorro

Se les vincula con micro financieras que les otorguen recursos para el auto empleo y

les ayudamos a preparar sus propuestas para gque obtengan los créditos.
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APENDICE |

Historia de Vida de Gabriela Tenorio

Gabriela Tenorio Mendoza, hija del Gaudencia Mendoza Hernandez y de Gonzalo Tenorio
Hernandez, la tercera de 9 hermanos. Su padre era obrero y trabajaba todo el dia, su madre
era empleada doméstica.

Nacié en el Distrito Federal en el afio de 1955, y vivio hasta los 5 afios, se cambiaron a vivir a
Netzahualcdyotl ya que tuvieron la oportunidad de comprar un terreno y dejar de pagar la
renta del Distrito Federal.

A los 17 afios se unién con Salvador y vivié 14 afios rentando en Netzahualcoyotl. Mas tarde

se trasladaron a Chimalhuacan comprando un terreno.

Su nifiez

Gabriela tuvo una nifiez muy bonita llena de amor, y sin grandes dificultades, sus padres
trabajaban todo el dia, y su hermano mayor trabajaba también, su hermana mayor se fue a
los 14 afios tuvo un bebe que dejé con sus padres y ella cuidaba a los hermanos.

Gabiriela, recuerda “cuando era nifa, junto con mis hermanos, venia al valle (Chimalhuacan)
que se encontraba sembrado con Milpa, pulque, nopal, zapote, maguey, a recolectar frutos”,
ella estudi6 solo 4 afios primaria, por falta de recursos econémicos, estudié también 2 afos

cultura de belleza y 14 afios trabaj6é en una estética de belleza.

Su noviazgo
En 4to de primaria conocié a Salvador Guerrero Garcia, se gustaron y unos afios después se

hicieron novios, tres afios de novios, se juntaron 17 afos, y con el nacimiento de su ultima

hija se casaron.

Los primeros afos de su matrimonio

Inicia viviendo en Neza, hasta 14 afios después consiguid su terrenito en una colonia nueva
llamada Barrio Curtidores, ahi donde ella recolectaba fruta, que ahora después de la

desecacion del lago de Texcoco, se encuentra convertido en 60H de tiraderos de basura de

127



la ciudad. A los 11 afios de unidn libre se entera que su compariero tiene una amante, como
su hija tiene tan sélo tres meses de nacida, no toma una decision dréstica, pero al ver que
esta situacion continua, dos afios mas tarde se separa por un lapso de tres afos, juntados se
separaron por que el marido se fue con otra, la nifia chiquita tenia 3 meses cuando esto
comenzo, a los dos afios se separaron, tres afios, termind con esta mujer y volvio, ella lo
perdond por amor, se cambiaron Chimalhuacan, y se embaraz6 de Karla, tres afios después
conocio a la Fundacion.

Su casa, en un terrero de 100m2, con un cuarto de 15m2 con piso de tierra, con techo de
lamina, con una estufa, y un sillébn separado con una cortina, un segundo cuarto poco mas
pequefio con un colchén en el piso, ahi habitaba la familia, en un tercer cuarto de 3m2 se
encontraba el taller de serigrafia, una letrina con una llave de agua un lado, un hoyo en la
tierra donde la pipa colocaba el agua potable, y al final del terreno un zaguan plateado.

Los ingresos eran casi nulos, el marido hacia serigrafia en su casa, cuando no estaba
borracho. Ella siempre buscando como salir adelante consigue un trabajo como servicio

doméstico en la casa de un funcionario del DIF.

Un sentido diferente en su vida

Un dia en 1994 la Sra. Gabriela, llegd a los talleres que ofrecia la fundacién, los dias
sabados, en la guarderia del padre Guevara, Karla estudiaba en la guarderia, sabado tras
sabado ella era la primera que aparecia, la mas participativa, se le veia feliz.

Gabriela, segun relata, “encontré un sentido a su vida, un tiempo para ella, un lugar donde
sentia que ella era valiosa, que sus ideas y comentarios eran escuchados, el tiempo se
detenia”, después de 1 afo de asistir semana tras semana, un dia se acercaron la Sra. Lupe
y la Sra. Hilda y dijeron “Maestra porque no pone una escuela, nuestros nifios odian ir a la
escuela de gobierno y sin embargo el peor castigo que se les puede aplicar es que no
vengan aqui el sabado, usted los pone a estudiar 2 horas seguidas y no les da recreo, le deja
tarea y lo hacen con gusto, si usted pusiera una escuela los nifios estudiarian con mucho
gusto”. Gabriela pensaba que estaban locas, pero al ver que iba en serio, ella se acercé a

uno de los voluntarios que acudian al centro para hacer la propuesta, que consistia en ir a
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ver a unos conocidos que tenia en el DIF y ver si se podia lograr algo, después de tres
semanas se hizo una cita para ir al municipio.

Al poco tiempo se comenzdé a hacer una encuesta, casa por casa para conocer las
necesidades de la zona, y ella se ofrecio como voluntaria. A partir de ese momento se reveld
como lider nata a la cual acudian los habitantes de la zona.

Comenzaron los cursos del Instituto Nacional de educacion para los Adultos (INEA) y ella se
metié a terminar su primaria, después estudio su secundaria, fue tal su entrega que renuncié
a su trabajo con el funcionario del DIF, para dedicarse por completo al proyecto. Durante un
afo sacrificO sus ingresos personales, en aras de su labor, lo que se vio recompensado, un
afo después, con el cargo de promotora de centro, del INEA. El capital humano que Gabriela
habia adquirido para este tiempo ya era valioso, Gabriela ya era otra, creci6 como persona y
trascendié como lideresa dando apoyo a su comunidad.

En el proceso del cambio de Gabriela sus hijos se desenvuelven en procesos de crecimiento
espiritual:

Al inicio los ingresos eran muy bajos, su hijo mayor Alejandro, empezé a trabajar a los 16
afios en un mercado, luego hizo publicidad en una estacion de radio para pagarse la
preparatoria, Alejandro queria ser maestro, pero no podia costearse la carrera, gracias a su
mama y a través de la fundacion, obtuvo una beca con Fundacién Telmex para poder
estudiar en la normal y asi alcanzar su suefio.

Alejandro comienza a dirigir la preparatoria abierta, que se acaba de inaugurar, con el salario
gue ganaba mejoré la situacién econdmica de la familia. Termind su carrera en la normal, y
obtuvo una plaza en la SEP en una escuela primaria, obteniendo una valuacién como el
mejor profesor por los ultimos 4 afios consecutivos, hoy sigue soltero dedicado en cuerpo y
alma a su trabajo.

Cesar comenz0 a los 15 afios en una tienda de azucar, después se fue con su tio haciendo
bolsas de piel y a los 20 afios entro a Barcel, y estudio hasta secundaria. Se caso y se fue a
vivir a casa de su mama con su mujer que ya estaba embarazada a los 17 afios, para Silvia
esto fue un golpe mortal, sin embargo los apoyo, al afio lo ascendieron y lo trasladaron a vivir

a Morelia, hoy tienen 2 hijos y son una familia unida con valores, y ganas de luchar dia a dia.
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Irene, se casé a los 17, tuvo su primer bebé al afio, y hoy tiene dos hijos, que llenan de
alegria a Silvia, su hija sigue muy unida a su mama y hoy se encuentra separada y la quiere
por la persona tan completa que ve en ella, es la vocal del grupo y participa activamente con

la fundacion.

Irene se siente muy agradecida, siente que la institucion marco su vida, siendo ya madre de
familia siente que la escuela para padres le ayuda a enfrentar todo lo que le dafia cada
momento, hoy vive lo que su mama vivid0 antes, ser representante de grupo le ayuda a

socializar y con la camiseta bien puesta quiere poner sus granitos de area.

Karla inicié en la guarderia, entro al colegio en primero de primaria, hoy estudia 4to de
preparatoria, quiere ser biéloga marina, es responsable y se siente orgullosa de su familia.

Gabriela hoy tiene ganas de seguir luchado, es una mujer plena y siente que la vida le ha
dado mucho, hoy tiene un capital social valioso y dia a dia sigue adquiriendo un mayor

capital humano.

“Como persona y como ser humano hoy soy diferente y mis hijos también, cambie teniendo
una visién de vida diferente, de ser una gente prepotente y soberbia, aprendi a ser humano,
a aprender de los demas, y cambié mi actitud, siendo hoy una persona solidaria y
comprometida con mi México, de ser una gente con un resentimiento social muy fuerte,
descubri que tenia mas que muchos y que por ello podia dar y no sentir que la sociedad me
debe sino por el contrario.

Las relaciones familiares se transforman, su marido se sorprendié de su cambio, y empezo a
valorar lo que tenia en casa, cuando vio una mujer fuerte, decidida, descubrié que podia
perderla, que era muy valiosa y que se iba a reformar por ella y para ella. El comenzé a
trabajar en la obra como velador de bodega, dej6 de tomar y enfrent6 a la sociedad, cuando
mal hablaron de su mujer por verla salir de casa, trabajar, ser una mujer activa,
emprendedora.

En este momento Gabriela es una mujer que visualiza a su familia como un equipo de trabajo

para salir adelante.
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El comenzo a creer en el proyecto y al entrar a trabajar en la obra se sintié parte del equipo
su viva empezd a cambiar también y su comunicacion como pareja empez6 a mejorar ambos
tenian suefios conjuntos un futuro por el cual luchar existia algo distinto que les motivaba a
luchar.

Sus hijos empezaron admirarla, apoyarla, ella se convirti6 en el soporte de su familia, una
familia unida. Su capital social empezaba a cambiar, como ella misma narra;

“Los pocos ingresos que recibi por abrir y cerrar la puerta de las clases eran una fortuna, un

milagro que transformaba mi realidad.”

Una empresaria exitosa

Comenzé a dirigir el programa de micro créditos, Comenzé a trabajar en la escuela como
despachadora de la tiendita, el proyecto de las generadoras no funcioné para la fundacion, y
se otorgaron en concesion los negocios, ella tomd la tiendita, en el primer ciclo escolar la
convirtié en una tienda de abarrotes, ademas de vender en los recreos dulces a los nifios,
tomo el micro crédito y crecié su negocio, mas tarde rento el local de uniformes y comenzé a
vender también los uniformes de la escuela, y en fechas recientes puso una papeleria, su
marido trabaja con ella en el negocio, ademas de continuar con su trabajo de serigrafia, su
hija Irene, trabaja con la madre también en los negocios.

En su casa, construyeron dos recamaras mas, una sala, un comedor y una cocina,
construyeron bafos, con el tiempo el ayuntamiento coloco el drenaje, echaron loza y piso de
cemento sus condiciones de vivienda les permitieron vivir con mayor dignidad, salud, con

calidad de vida.

Su marido siente: “estoy orgulloso de mis viejas, y mis gordos, hoy me siento realizado, la
fundacién me hecho la mano cuando mas lo necesite, como jefe de familia me ensefio que la
responsabilidad no era solo mia, sino que en equipo todos juntos si se puede, hoy tengo una

familia unida, con un capital social grande y sélido”.
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Segunda Historia de Vida

Esmeralda Gémez Osorio, nacié el 03 de octubre de 1978, pertenece a una familia formada
por Maria Osorio, originaria de Pachuca Hidalgo, del municipio de San Agustin Tlaxica y

Aurelio Gomez Pacheco, originario de Oaxaca en el municipio de Tlahuitoltepec.

Su familia

Su madre vivié su nifiez y juventud en el municipio de San Agustin Tlaxica, en el estado de
Hidalgo, comenzé a trabajar al cumplir 16 afios de edad, fue enviada a vivir con sus tias al
DF, y ahi comienza a trabajar en el servicio doméstico.

Su padre vivié su nifiez y parte de su juventud en Oaxaca, comenz0 a trabajar muy joven en
la ciudad de México, viviendo con sus primos. Ahi se desarrollé6 como obrero, junto con sus
primos formaron un grupo musical y tocaba en fiestas.

Se conocieron en la ciudad de México, se casaron por el civil y por la iglesia el 04 Marzo de
1977, en el estado de Hidalgo, formando su familia en principio en el estado de Hidalgo, sin
embargo las oportunidades de trabajo eran pocas y con sueldo muy bajo, por ello se fueron a
vivir a Netzahualcoyotl, Estado de México, rentando un departamento durante 9 afos.
Posteriormente se dio la oportunidad de comprar un terreno con facilidades de pago a buen
precio en el municipio de Chimalhuacén, Estado de México.

Para cubrir el costo del terreno tuvieron que hacer muchos esfuerzos y vivir con muchas
limitaciones econdémicas, primero, como la mayoria de la gente en su situacion, construyeron

dos cuartos y comenzaron a vivir ahi en 1989.

Asi es como llegan a vivir a Chimalhuacan, dejando atras la pobreza rural con la ilusién de
salir adelante en la capital, su madre una mujer dura, estricta, muy tradicional, una persona
gue no termind la primaria. Su padre, rigido, autoritario, demandante, intransigente, con
pocos estudios, primaria incompleta. Su tia, hermana de su madre, se casa con el hermano
de Aurelio, una familia muy unida, se vienen con ellos de Pachuca, migran a Chimalhuacan

el mismo afo y salen adelante juntos.
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Don Aurelio trabajo como obrero, después de dos afios conocié a la persona que lo
capacitaria para ser operador de tréiler en una empresa de refrescos, con un sueldo bajo,

pero mayor que como obrero y con mas oportunidades de desarrollo.

Esmeralda naci6 en Pachuca Hidalgo, el 3 de Octubre de 1978, siendo la mayor, su hermano
Israel nacio ya en la ciudad de México, dos afios después, un afio después llegd Abel, y
nueve afios después llegdé Sandra, la mas pequenia.

Su nifez

Esmeralda vivié una nifiez que no fue facil, con carencias econdmicas, sus padres siempre al
pendiente de su educacion, ella asistid al preescolar, la primaria y secundaria en la escuela
publica.

Nunca les falto alimentacién, atiles, uniformes, zapatos o alguna necesidad basica, cuando
se podia tenian juguetes o una salida al parque.

Su madre Maria siempre estuvo al frente de lo que ocurriera en la casa, al pendiente de su
educacion, alimentacion y salud, brindé a sus hijos una educacién similar a la educacion que
le dieron sus padres, pero con la diferencia de que ella estaba sola la mayor parte del tiempo
ya que Aurelio, su padre, viajaba en el trailer varios dias y solo pasaba 2 o 3 dias de la
semana en casa.

Ella recuerda un tiempo cuando sus padres tuvieron problemas econémicos, y eso causo
cambios de caracter en su madre, habia veces ya que tenian tanto miedo sus hijos de ser
regafiados, que les angustiaba el simple hecho de pensar que por error pusiesen hacer algo
incorrecto, ya que su madre los golpeaba.

La relaciéon con sus hermanos por lo mismo siempre fue muy buena, se cuidaban unos a
otros, jugaban juegos correspondientes a su edad, “de vez en cuando se peleaban y se
molestaban, pero de manera normal como cualquier relacion de hermanos”.

Conforme fue creciendo tomd conciencia de que era la mayor y esto representd para ella un
gran estres por el compromiso y responsabilidad que le representaba. Se sentia responsable
de ellos al estar en la escuela y verlos en el recreo o cuando salian en familia y no los veia,

le preocupaba mucho.
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Una nifia con mucha responsabilidad

Ya siendo mas grande, a la edad de 12 afos, recuerda “como se enteraron sus hermanos y
ella que tendian un nuevo hermano, al poco tiempo nacié su hermana Sandra, recuerda que
la cuidaban entre todos para que estuviera cémoda, le daban su biberon, estaban al
pendiente de que comiera, caminara, ella la bafiaba y la cuidaba, todos pero ella mas que los
demas se sentia responsable de ella, era su bebe, ahora siempre tuvieron que ayudar en las
labores propias del hogar, todo eso le hizo madurar mas pronto, en algunas ocasiones le
tocd quedarse al frente de sus hermanos, quedandose solos, y siendo ella muy joven”.

Ser mujer aunado a ser la mayor, también complicé las cosas, su padre Aurelio, siempre
quiso darle lo mismo a sus hijos que a sus hijas, pero no podia dejar de pensar que a lo
mejor estaba equivocado al hacerlo. Esmeralda no era una nifia de muchas amigas, de
hecho siempre fue mas solitaria.

Su adolescencia estuvo llena de dudas y pocas veces podia acudir con amigos o personas
de confianza para aclararlas. Ella fue una persona reprimida en ese aspecto, debido a la
estricta educacion que le brindaron sus padres.

“‘Muchas veces quise salir con amigos a divertirme, pero mis padres no me lo permitieron,
gue porgue estos jovenes no tenian dinero o simplemente porque no tenian confianza en

dejarme salir sola con ellos”.

Un encuentro que definid el curso de su vida

Por referencia de su tia Antonia, Esmeralda se entera que estan por iniciar unos cursos de
primeros auxilios en una guarderia y le dijo que seria bueno que fuera por que en algo le
ayudaria, y fue se inscribi6 y asistid, después de dos sesiones los invitaron a otros cursos de
actividades que iniciarian después del horario de primeros auxilios, un curso de
manualidades e inglés, ella recuerda “la primer clase ensefaron a elaborar diademas y
broches para el cabello, las primeras sesiones fueron cursos de manualidades, en las
siguientes semanas que comencé, impartieron clases de inglés que eran para nifios y

adultos, el grupo era pequefio cuando inicio, después fueron integrandose mas personas,
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recuerdo que los instructores que impartian las clases le ponian mucho entusiasmo, para mi
era emocionante esperar los dias sdbados para asistir a los cursos, al paso de las siguientes

semanas se fueron abriendo otros cursos como cocina y regularizacion de primaria”.

“Para mi era muy significativo el acudir los dias sabados a tomar los cursos ya que era algo
diferente, porque los dias sabados no tenia nada que hacer en casa, ademas de ayudar a las
labores de casa veia television, a partir de que comencé con las clases en sdbados ya tenia
una actividad que era muy importante para mi el asistir a las clases, desde que inicie no falté

a ninguna sesion”.

“Tuvimos en el grupo muchos beneficios, todas las personas que nos integramos desde el
primer dia en que comenzaron las clases de manualidades ya que con lo que se aprendi6 a
elaborar: diademas, adornos para casa, de navidad y para la elaboracién de las
manualidades nos regalaban el material necesario, recuerdo que después de unos meses del
inicio de estas actividades llego la temporada navidefia y a las personas mas constantes en
los cursos nos obsequiaron despensas todos saliamos felices porque esa accion era un
beneficio para nosotros, pues el contenido de la despensa nos ayudaban para la celebracion
de navidad y afio nuevo, asi al termino de ese primer afio, no solo tuvimos de beneficio lo
que se elaboraba en las clases, sino también un apoyo extra a la economia familiar”.

Todo esto le hizo reflexionar y darse cuenta que el no continuar sus estudios era algo que la
limitaria siempre y la condenaba a una vida llena de carencias y falta de oportunidades de
desarrollo, ahora estaba segura de que queria seguir estudiando, pero un nuevo problema se
presentaba en su vida, como convencer a sus padres, siendo ellos tan estrictos, de que
ahora queria una segunda oportunidad, que ya iba a estudiar, y como retomar esos estudios
en un sistema de educacion cerrado como el de nuestro pais, donde los planes y programas
cambian, sin realmente pensar en la consecuencias de estas decisiones, y las
consecuencias de cada uno de los alumnos que se van quedando rezagados, al margen de

estos cambios.
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Esmeralda abre las puertas de su casa

La fundacién visita su casa por primera vez, ya que su mama a través de Esmeralda nos
invita a comer a su casa. Los hijos no se sientan en la mesa con los padres, cuando la
madre estd sentada los hijos deben estar parados sirviéndole, el padre es chofer de trailer
por lo que pasa solo dos dias de la semana con la familia, llega cansado y de noche, su
presencia es poca aun que, es muy respetado por ser el proveedor econémico y quien toma

las decisiones finales.

Se platica con él, y decide darle la oportunidad de estudiar a preparatoria abierta a

Esmeralda.

Las invitaciones a comer y cenar empezaron a ser cada vez mas frecuentes, cada miércoles
comiamos ahi, con la familia vivia la abuelita, mama de la Sra. Mari, esto representaba una
carga importante para ella, la sefiora ya estaba vieja y enferma y habia que atenderla, era

una persona dura, rigida, y claramente se veia que muy estricta.

Su madre, Maria vivia en una rutina, cargada de responsabilidades, siendo madre y padre,
en un estado de soledad, y frustracién, sin embargo tenia un don maravilloso, siempre fue y
sigue siendo una excelente cocinera, por lo que le propusimos que se metiera en el negocio
de la comida, vendiera sus famosos tamales, o pusiera una cafeteria, sin embargo ella sentia
gue su papel era cuidar y educar a sus hijos, vivia muy preocupada por que fueran buenos
adultos, que no se le perdieran en el camino, con mucho miedo de que se le pudieran echar

a perder.

Dentro de las pocas cosas que le entusiasmaban y donde sentia que ella existia, los Unicos
momentos que tenia para ella, donde se podia realizar como mujer, como persona, era en

las clases de los sabados.

Seis afios después, cuando Sandra la hija menor, dejé de permitirle su intervencién en su
vida, cuando se da cuenta que sus hijos ya tienen una vida propia y que ella cada vez esta
mas sola, y ahora sin actividad que realizar, decide por consejo de su hija Esmeralda retomar

la idea de la cafeteria y se acerca a la fundacion para ver si todavia es posible.
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La Sra. Mari inicia con la cafeteria de la escuela, como un negocio en serio, desde el inicio
emplea a su hermana, y su vida cambia por completo, no solo son los ingresos que si son
importantes para ellos, ya que les permiten una vida mas comoda, sino que ella por fin se

realiza, se siente (til, es una empresaria exitosa.

Sus hermanos estudiaban la preparatoria y tuvieron la oportunidad de trabajar dentro del
Colegio. Mientras la terminaban, su situacion fue similar a la de Esmeralda, solo que ellos por
falta de motivacion y de interés por continuar sus estudios dejaron un tiempo los mismos,
trabajando dentro del Colegio se dieron cuenta de lo importante que era prepararse para
tener una carrera y mejores oportunidades de empleo y esto los motivd a continuar con sus

estudios e iniciando una carrera cada uno de ellos.

Israel Gémez Osorio estuvo trabajando en el Colegio Laureles durante 4 afios como
encargado de la biblioteca e instructor de educacion fisica en grupos que le fueron asignados
después ya no pudo continuar en el colegio ya que por normatividad de SEP le solicitaban la
documentacion necesaria para trabajar con un grupo, continua con sus estudios
profesionales en la carrera de pedagogia y actualmente da clases como profesor de grupo en
un colegio particular.

Abel Gémez Osorio trabajé durante 4 afios en el Colegio como cajero a la par que inicio su
carrera de administracion debido a sus estudios no pudo continuar laborando en el Colegio
ya que la carrera le absorbe por completo, actualmente apoya a su mama en la cafeteria ya
que le es dificil tomar un empleo de tiempo completo .

Sandra Gémez Osorio inicio sus estudios en el Colegio integrandose en el tercer afio de
primaria en la primera generacion, realiz6 sus estudios de primaria y secundaria, sin
embargo al iniciar la preparatoria ya no quiso continuar con nosotros, la educacion que
recibio Sandra fue muy distinta a la que recibieron sus hermanos, ellos le abrieron las
puertas, a ella ya le tocé una familia menos rigida, menos estricta, donde podia manifestar lo
gue queria, y tomar sus propias decisiones, ella decidi6 estudiar la preparatoria en el

Bachilleres y con las bases de una buena educacion termind sin problema alguno, ahora esta
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por iniciar su carrera de odontologia en la Universidad Autbnoma Metropolitana (UAM) en el
siguiente ciclo escolar.

Su papa continua trabajando como chofer de trailer, siente que su familia ha tenido cambios
muy importantes, se siente orgulloso de su familia, gracias a las bases que familiarmente
establecieron él y su mujer la familia sigue muy unida, todos en busca de la superacion
constante, y mas felices que antes, ya que cada uno se ha realizado personalmente, y han

crecido espiritualmente.

Sus estudios

Esmeralda termind la secundaria sin problemas, pero a mediados del segundo afio de
preparatoria, comenzaron los problemas, por falta de motivacion y de interés, reprobd 2
materias, el plan de estudios cambi6 y por tal motivo no podia recusar las materias, el afio
estaba perdido y su padre no estaba dispuesto a pagar otro mas. Su padre se sentia
arrepentido de haberle pagado estudios a una mujer, decepcionado de su hija, a lo que los
padres dijeron de forma contundente que tenia que trabajar o continuar estudiando, dados

los problemas para continuar los estudios tuvo que tomar la primer opcion.

Entr6 a trabajar en el dispensario de la guarderia de la Fundacion para la Asistencia
Educativa (FAE), como asistente dental, misma guarderia donde la fundacion realizaba los
talleres sabatinos.

El bajo nivel de educacion que recibié en afios anteriores, le afecté sobre todo en secundaria,
ocasiono un nivel muy bajo de conocimientos, como consecuencia de esto su preparacion
era muy baja.

La Fundacion (FFIMM), le apoy0 con clases extras, para ir adquiriendo una mejor formacion
con bases y conocimientos mas sélidos, lo cual fue un apoyo extraordinario para lograr una
mejor formacion, asi poder terminar la preparatoria.

Esto le motivo a estudiar la carrera de enfermeria en la UNAM, iniciando a los 18 afios de
edad, al mismo tiempo de iniciar sus estudios le ofrecieron trabajo de medio tiempo en la

Fundacién para la formacion Integral en busca de un México Mejor, en el Colegio Laureles
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como coordinadora de cursos y talleres y posteriormente también el programa de salud, para

gue asi pudiera costear su carrera.

Trabajando en el colegio organizando las academias, se vuelve lider comunitario por el
desarrollo campamentos, consigue voluntarios, la gente quiere participar con ella, deja de
ser una persona timida, poco sociable, y algo reprimida para convertirse en alguien
completamente diferente, Esmeralda es ahora un persona de caracter, responsable,
emprendedora, y en quien la comunidad confia mucho, dado que empieza a dirigir el
programa de salud y apoyar a las personas en situaciones desesperadas y cuando mas

necesitan la ayuda.

La carrera la inicia con optimismo, con ganas de dar lo mejor de si, para formarse
profesionalmente, fue un poco dificil al principio su adaptacién al trabajo y a las clases y en
las practicas profesionales, todo al mismo tiempo, pero con el entusiasmo, nunca tuvo bajas
calificaciones, ni problemas en materias, fue una buena alumna en general, al terminar la
carrera realizé su servicio social en un hospital de gobierno durante un afio, realizé su tesis y
examen profesional, se tituld sin ningun problema, al llegar a este punto logré un crecimiento
como persona, el cual fue el comienzo para una vision nueva, donde fue ya aterrizando en un
plan de vida, con un objetivo claro, pero aun no estaba satisfecha porque sabia que para

continuar creciendo como persona, tanto en el plano personal.

Asi es como durante el primer afio de la carrera, la Fundacion para la Formacion Integral en
Busca de un México Mejor, le otorgo una beca para estudiar un Diplomado en Prevencién de
Alcoholismo y otras Adicciones, en la Universidad Anahuac, ella habla asi de esa experiencia
‘me dejo muchas satisfacciones como el relacionarme con gente de un nivel de
conocimientos avanzados y me motivo a esforzarme por alcanzar el nivel que se requeria
para integrarme en el grupo, fue una de las mejores experiencias personales que he tenido,
claro también un objetivo de aprender sobre la prevencion y deteccidén de adicciones me llevo
a realizar un programa de prevencién para aplicarlo en el Colegio Laureles, se dieron platicas

de informacién a jovenes sobre la deteccion y prevencion del alcoholismo y las adicciones”.
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Durante el desarrollo de su carrera fue complementado esta formacion con algunos cursos
extra curriculares, algunos impartidos por la misma FFIMM y otros por diversas instituciones,
en este momento ella cuenta con otro diplomado de Planeacion y estrategias de
administracion de los servicios de enfermeria impartido por el POLITECNICO NACIONAL,
también actualizaciones de el area de salud con la asistencia a congresos médicos, el
termino de cada uno de ellos se motiva a continuar aprendiendo mas y mas, para crecer y
dar lo mejor de si en el area en que la que se encuentra desarrollando, hoy esta por iniciar
otro diplomado de investigacion y docencia en el area de enfermeria, y posteriormente a
mediano plazo planea realizar una especialidad y largo plazo una maestria, para ella la
educacion para toda la vida es bésica, sabe que la Unica manera de seguir creciendo es

actualizandose dia a dia, ama su vocacion.

Su trayectoria Laboral

Inicia trabajando en la Fundacién para la Formacion Integral en busca de un México Mejor en
el afio de 1999.

En ese mismo afio en el que inicia el Colegio Laureles a impartir clases de preescolar y
primaria.

“Por las mananas realizaba mis estudios y por las tardes trabajaba coordinando los cursos y
talleres que llevaban la esencia de lo que se impartia en la guarderia de FAE, de lunes a
sabado los cursos que coordine fueron varios entre ellos tareas dirigidas, regularizacién de
primaria y secundaria, computacion, inglés, karate, cultura de belleza, reposteria, también se
impartio un diplomado en formacion profesional docente, etc. En verano regularizacion a
nivel primaria y secundaria, cursos y campamentos, cada uno de estos cursos tiene sus
propias experiencias, una experiencia importante fue el continuar con la esencia de los
cursos que se impartian en la guarderia, también fue mi primer experiencia como
responsable de un programa, fue un nuevo panorama en el que desarrolle, aprendi y adquiri
nuevas herramientas, habilidades, destrezas y métodos para crecer profesionalmente, no fue

facil pero fui dando lo mejor de mi para lograr el éxito de estos programas”.

140



“Todos los cursos para mi fueron importantes con una responsabilidad y experiencia
adquirida en cada una, durante estos cursos tuve la oportunidad de conocer y relacionarme
con gente de diversas areas (docentes, directivos de instituciones oficiales, chefs,
instructores de belleza, artes marciales, actividades deportivas) todo esto me dio la
experiencia, las bases y la seguridad de poder relacionarme con todo tipo de gente”.
Esmeralda apoyaba a todos los instructores y profesores para impartir sus clases, también
atendia a toda la matricula de alumnos asistentes.

A la par de coordinar las academias se inicio el proyecto de salud, que tiene como objetivo el
apoyar a la gente que no tiene el acceso a una consulta de especialidad médica por falta de
recursos, se inicio con el apoyo de dos especialistas los cuales nos brindaron el acceso a
este servicio (pediatria y un dermatologia), estos meédicos nos recomendaron con otros
colegas, mismos que se fueron integrando y comenzo a crecer el apoyo que nos brindaron y
esto a su vez en beneficio para la comunidad ya que se les pudo brindar la especialidad que
requerian, este trabajo requeria de mayor amplitud ya que la demanda de comunidad crecia.
Después de trabajar 4 afios para FFIMM, Esmeralda solicita la oportunidad de trabajar en
algo mas relacionado con su carrera y su vocacion, ya que el programa de salud es muy
pequefio, y ocupa como una ¥ parte de su tiempo. La Fundacién comienza un nuevo
proyecto en el programa del rescate del centro historico, se le invita a participar con su
modelo de Centro de Integracion Familiar (CIF), adaptado a las circunstancias para titulares
del centro histérico, e inicia en grande el mismo programa de salud por lo que le propone a
Esmeralda irse a trabajar para alla, viendo que se puede desarrollar en su profesion mucho

més ampliamente, Esmeralda acepta.

Se va a vivir al centro, en un inicio tiene que trasladarse una distancia muy larga y en la
madrugada para poder llegar a tiempo al trabajo, siendo esto peligroso, se le propone que

rente un departamento en el centro.

Para ella esto es algo dificil debido a la situacion familiar, sus padres jamas lo aceptarian, es
un cambio radical en su vida, sin embargo ella insiste y por primera vez desafia a sus padres
y logra que le den permiso de vivir alla entre semana pero siempre y cuando los fines de

semana los pase en su casa.
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Renta un departamento, cambia su aspecto fisico, crece con esta nueva responsabilidad, se
vuelve una persona mucho mas desenvuelta, “Ingrese a trabajar a la Fundacion del Centro
Histérico lo cual era una novedad para mi, por que debia transportarme desde mi domicilio
hasta el centro todos los dias viviendo la problematica de las temporadas de lluvia y el tener
que salir muy temprano de mi domicilio para llegar a tiempo a la fundacion, debido a esto se
me plante6 en la Fundacion, la posibilidad de trasladarme a vivir al Centro lo cual desperto
en mi diversas emociones: Temor a vivir sola por primera vez, la novedad que esto mismo
me implicaba y la reaccion de mis padres ante esta posibilidad, ya que debido a la educacién
tan estricta que ellos vivieron y me dieron veian esto como algo insélito, mis hermanos no lo
aceptaban ya que soy mujer y para ellos esto era inaceptable, tuve que darme valor de
decirles que habia tomado la decision de irme a vivir sola al Centro no estaban convencidos
y me pidieron en un principio que me quedara mientras saliera tarde del trabajo y solo
cuando estuviera cansada o con mucho trabajo me quedara en el Centro pero los fines de
semana si tenia que estar con ellos, algo que continuo ya que para mi es importante
mantener mi relacion familiar. Esto me ayudo a madurar como persona ya que tengo que
hacerme responsable de mi misma en todos los aspectos y las bases morales que me dieron

mis padres me han ayudado en esto”.

Durante la transicion del traslado de Esmeralda al centro, se dio la oportunidad de que la Sra.
Mari se hiciera cargo de la cafeteria del Colegio Laureles, esto cambi6é su vida desde el
momento en que inicio, ya que se lleno de actividades, porque era una responsabilidad fuerte
estar al frente de este negocio, se sentia con una fuerte responsabilidad y al mismo tiempo
se sentia una persona productiva ya que por primera vez desde que formo su familia se veia
ante la posibilidad de trabajar en otra cosa que no era su hogar, esta actividad cambio por
completo la vida de mi familia, tal vez por este motivo fue mas llevadero el cambio la

independencia que Esmeralda iniciaba.
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Sus planes a futuro

“‘Mis planes a futuro son varios en corto plazo tengo varios proyectos tengo invertido en
algunas cosas que me dan pequefios pero seguros ingresos econodmicos extras al trabajo
uno de ellos es ahorrar un capital para arrancar en un negocio propio de cafeteria, estoy por
iniciar un diplomado en docencia en enfermeria y otros cursos y capacitaciones que me
ayuden a mejorar mis actividades en el trabajo que realizo actualmente, también leer y
conocer mas, conocer para ampliar mi cultura y continuar relacionandome con gente nueva,
conocer nuevos Yy diferentes estilos de vida, no me quiero perder de nada que pueda vivir
dentro de mis capacidades”.

“A mediano plazo tener una mejor situacion econdémica para comprar una casa, dar clases en
el area de la carrera que estudie, buscar nuevas oportunidades profesionales, apoyar a la
gente que como en mi caso quiera superarse dentro de mis posibilidades, mejorar mi calidad
humana, estudiar una especialidad y maestria en mi area”.

“A largo plazo un mejor empleo en el que desarrolle nuevas actividades que requiera mayor
responsabilidad ya que considero que tengo la capacidad para ello, tener un negocio bien
establecido, formar una familia con bases sélidas y morales de un hogar bien establecido tal
y como me lo ensefiaron mis padres brindando a mis hijos la confianza para elegir lo que
ellos quieran ser en la vida tratando de formarlos como personas de provecho que se
desarrollen dentro de una sociedad con oportunidades”.

Tercera Historia de Vida

Su familia

Su madre Rosa Lopez, nacié en Santiago Cacaloxtepec, Oaxaca, el 22 de enero de 1962, la
mayor de 5 hermanos.

Una gran mujer con una infancia complicada; hija de Ofelia Martinez, quien la abandona en
casa de su hermana Antonia, cuando era aun muy pequefia por no tener los recursos para

sacarla adelante, y preferir un baron.
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Rosa recuerda “jFue muy triste mi nifiez porque pensé que no tenia hermanos! No jugaba
con nadie, no saben el dafio que me hicieron porque cuando mis padres me abandonaron,
me recogieron mis tios quienes nunca tuvieron hijos, me mandaron a la escuela, sin embargo
tampoco tenian muchos recursos, a veces ibay a veces no.

Cuando cumpli 11 supe que ella no era mi mama, porque me decia que mi mama era mi
hermana. Mi abuela, por eso me dieron con mi tia, me explicaron esto y querian regresarme
con mi madre y no quise irme porque no la queria y mi madre lloraba porque me entere que
era mi madre y mi tia lloraba porque pensaba que la iba abandonar, pero me quede con mi
tia. Mi tio, quien fue realmente mi padre, me queria mucho.

iTengo solo una boleta de la escuela! jA los 14 afios empecé a trabajar para ayudarlos!
estaba muy chiquita cuanto llegue a trabajar a México, llegue a santa fe pero estaba bien feo,
me ponia a trabajar por las mafianas y cuando llegaba del trabajo me subia a la azotea a
llorar, porqgue me ponia triste, como llegue aqui y no sabia hablar bien espafiol.

Extrafiaba mucho mi pueblo, les mandaba dinero a mis tios, quien yo consideré siempre mis
padres.

En mayo de 2006 murié mi tio, se quedo solita mi mama Antonia, yo me hago cargo de ella,
pero solo la veo cada mes o cada afio porque no quiere venirse a México y estd muy
enferma, tiene osteoporosis en sus huesos, no puede caminar ya, soy la Unica, porque no
tiene familia, ahora me toca a mi, porque gracias a ella estoy bien, le doy gracias a Dios
porque me trato bien, soy una buena hija, porque nunca le di problemas, pero cuando me
case la deje por mis hijos, actualmente la veo un poquito mas; a sus vecinas les encargo
mucho que me avisen si pasa algo, que me digan como esta, no puedo vivir alla por mi
familia, alla no hay trabajo, no hay como vivir.

Cuando fallecié mi tio, mi mama Antonia, vendié sus terrenitos para pagar su velorio, pero

alla los terrenos estan bien baratos®.

Su padre: José Luis Gonzélez Reyes, nacio el 25 de diciembre de 1959 en Santiago

Cacaloxtepec, Huajuapan de Ledn Oaxaca
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El recuerda “naci un cozwessn, soy el 6to hijo de 9 hermanos, vivi en una pobreza fatal,

extrema, no me quedaba tiempo para nada y menos para ir a las escuela, yo hacia
sombreros, de 10 a 12 piezas por dia, me levantaba a la 1 de la mafiana para ir de casa en
casa vendiendo sombreros, por esto mismo a veces no iba a la escuela, tampoco jugaba,
porque la necesidad era tan grande que ni de comer habia, lo Unico que comiamos era tortilla
y salsa. Eso lo vivi mas o menos hasta los 14 afios que llegue a México. Nuestra casa era
de palma y carrizo, tenia un compafiero en la escuela, en su casa era donde nos reuniamos
para competir haciendo sombreros, comprabamos petroleo y prendiamos candiles para
poder trabajar con esa luz, para eso, anteriormente habia alguien que se encargaba de hacer
sonar un cuerno exactamente a la una de la mafana, si tu estabas a la una de la mafiana
entrabas a la casa si no te quedabas haciendo tu sombrero y hasta que amanecia nos
dejaban entrar en la casa y a veces aun estando afuera competiamos con otro y si perdias te
pegaban con una vara o un palo y nos castigaban, curse con mucha dificultad un par de

afos, era buen alumno , pero me afecto que mis padres me abandonaran para venir a ver a
mis hermanos a México , curse hasta cuarto afio y me gustaban las mateméticas era wn
buenigimor

Cuando estuve en el pueblo no tenia ni de comer, mis papas se vinieron y me dejaron solo
supuestamente vinieron para visitar a mis hermanos y luego regresarian por mi, nunca
regresaron, en ese tiempo estaba en la escuela, pero tenia que hacer sombreros con un tio,
y solo hasta que terminaba de hacer mis deberes me dejaba hacer dos sombreros para mi
uso, no tenia ni zapatos, era un pueblo, habia espinas y cuando me iba bafiar mis pies se
hinchaban por las espinas enterradas. Un dia decidi buscar a mis papas y sali del pueblo,
cuando llegue a la terminal ya no tenia dinero y estaba solo, en ese entonces todavia
dejaban que los pasajeros se quedaran en la terminal como a las 2-3 mafana me llevaron a
la delegacion, después de un rato me dejaron salir, pero como no tenia dinero tuve que
caminar de San Lazaro, a la colonia metropolitana, en Netzahualcdyotl, calle palacio de

gobierno y escalerillas.
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Anteriormente la situacion era muy dificil porque mi papa se venia a Cuautla Morelos a
vender los sombreros y nos dejaba solos para trabajar en sombreros nuevos ya que no
teniamos otro trabajo.

Me vine a México, me puse a vender dulces en los camiones, boleaba los calzados, cuando
tenia 15 mas o menos, de ahi por casualidad me encontré unos paisanos de mi pueblo que
se dirijan a trabajar en Culiacan Sinaloa entonces era tanta mi necesidad que me fui con
ellos sin avisarle a mis papas. A trabajar en el campo, cortaba pino, calabazas, chiles,
jitomates ahi aprendi a cocinar, lavar para mi, el que no estaba a las 6 de la mafiana no
trabajaba.

Termina mi trabajo al afio, llegue a otro campo que desconocia totalmente, alli aun no
sembraban yo tenia que limpiar todo el terreno, la hierba habia crecido demasiado habian
muchos animales regularmente habia viboras y nosotros llegabamos a limpiar para poder
sembrar y asi me ensefie a la labor del campo como fumigar, regar fertilizantes, polvo,
abono para las plantas, es dificil pero se aprende; algunos te ensefian otros no.

Al terminar mi trabajo en Sinaloa, me vi en la necesidad de regresar a México, era dificil
conseguir trabajo porque como no tenia estudio, me puse a bolear nuevamente después me
relacione con personas que trabajan en cantinas, hay trabaje durante 13 afios, ahi mismo
aprendia a tomar, cocinar, posteriormente aprendi a preparar bebidas, tomar fue un rato
triste de mi vida porque me afecto el alcoholismo pensando en mis hijos recapacite y hoy le

doy gracias adiés que no fue tarde porque estamos bien®.

El inicio de la pareja

Es una cosa chistosa porque son del mimo pueblo, y ahi casi todos se conocen, pero a ella
no la conocia. José Luis recuerda “fue un dia festivo, la conoci en México, venia con un
primo de ir una fiesta veniamos en el metro pino Suarez, me encontré con la mujer que hoy
es mi esposa, y ella venia del trabajo, nos empezamos a tratar y me convenci¢”

Se trataron como un afio, y se casaron el 17 de septiembre de 1977, en Santiago
Cacaloxtepec, con los usos y costumbres del pueblo, recuerda que le emocioné mucho el

haberse casado asi. En el pueblo la fiesta inicia en la casa de la novia, para eso la novia en
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la fiesta de su casa tiene que cambiarse todas las veces que quiera y la costumbre era
ponerse la ropa g le regalaban.

La novia regalaba un canasto lleno de dulce y un acompafante canastas de pan para los
invitados y eran quienes cocinaban, en ese entonces ponian las tortillas para la fiesta, para
ese entonces para los de la casa de la novia debian darle de comer y tomar (aguardiente) a
todos los invitados, para poner el ambiente, no habia luz, pero se acostumbraba musicos,
violin, guitarra y alguien cantaba ellos alegraban la fiesta.

Se vieron en la necesidad de regresar a México viviendo con familiares, no tenian nada,
dormian en cajas de huevo que desarmabamos, cuando se separaron de la familia, vinieron
los hijos.

La primer hija 1978 una mujer, fue un cambio tranquilo, nuestra alimentacién todo mejoro un

poco. Nancy represento una gran ilusion.

MI madre. Estaba muy contenta, rentAbamos un cuarto por la sor Juana, deje de trabajar
porque no me dejaban, nuestros papas nos decian que la mujer se casa para atender a su
marido e hijos y asi fue largo tiempo, cuando Nancy tenia 3 afios llegaba el segundo hijo
José Luis Gonzélez Celis

Hasta entonces la situacion era mas o menos estable porque hubo un tiempo que le dimos
mucho dinero a los padres de él.

Mi tercer hijo llego cuando Nancy tenia 8 y José Luis 5, Luis Alberto

Nancy iba en la primaria 2do afio, José Luis en el kinder, compramos un terreno,
empezamos a fincar, hicimos dos cuartitos provisionales en aquel tiempo, sentia bonito tener
dos hombres y una nifia, éramos una familia estable cuando llego Luis Alberto iba todo bien
hasta que tu papa empezd a tomar mucho. Nuestra cuarta, quinta y sexta hija Jessica
Jazmin Gonzalez Celis, Abigail Scheila y Rubi Viridiana Gonzalez.

“Tenia 33 afnos cuando ya tenia 6 hijos.”

Nancy Rosalia Gonzéalez Celis

Mi madre decia que Nancy mostraba interés en la escuela, al mismo tiempo que los

resultados que obtenia permitian ver que su futuro dentro de esta, era prometedor. Su
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desempeiio hasta el primer grado del bachillerato era bueno, fue entonces cuando la falta de
recursos por parte de mis padres afecto su vida escolar, en ese momento ella se vio
obligada a buscar un trabajo que le permitiera solventar los gastos que la escuela le
suponia, sin embargo, a medida que pasaba el tiempo se complicaba un poco mas su
situacion ya que obviamente su rendimiento no era mismo, afectdndola académicamente y
de salud.

Tiempo después se dedico por completo al trabajo, comenzé vendiendo dulces en la central
de abastos junto a mi madre; por otro lado su segundo hijo José Luis era un joven que se
mostraba diferente a Nancy , curso la escuela con dificultades, no solo econémicas, tenia
poco interés por asistir clases o tener buenas notas, termino la primaria con mucho apoyo
de Nancy y un poco menos de mis padres por falta de conocimientos, pero cuando era
tiempo de ingresar a la secundaria José Luis hablo con mis padres haciéndoles ver que no le
gustaba estudiar, que no queria seguir; un golpe fuerte para mis padres, ellos nos dicen que
les causo desilusion y por momentos sentian que no se esforzaban lo suficiente ya que el
trabajo no les dejaba mucho tiempo para estar con sus hijos; fue asi como busco trabajo y lo
consiguio también en la central de abastos , iniciando como mi padre, limpiando zapatos.
Poco tiempo después Nancy dejo de vender dulces ya que paso del tiempo, tratar y conocer
gente nueva, le abrieron las puertas a otros trabajos. Consiguié trabajo en una bodega de
platanos y otra de flores donde conocié a Ramén Cervantes Pantoja por llamarlo de alguna
manera el era su jefe a quien trato algunos afios y con quien inicio una relacién sentimental,
culminando con un embarazo, lo que sin duda la alejaba cada vez mas de regresar a la
escuela pero si la acercaba a momentos y cambios fuertes no solo para ella también para
mis padres.

Nancy tenia mucho miedo, no tenia idea de como dar esta noticia, se ausento unos dias de
casa.

Mis padres preocupados la buscaron todo el dia pero fue hasta un par de dias después que
se presento en casa junto a Ramon, mi madre estaba muy angustiada, llorosa y mi padre que

siempre se mostré como una persona fuerte, dejaba ver la inquietud que tenia.
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Comenzaron a explicarles lo que pasaba con ellos y con el embarazo de Nancy, seguido de
esto Ramodn explicaba algo que de ninguna manera esperaban mis padres, Ramon se haria
responsable del bebe y por supuesto apoyaria a Nancy en todo, sin embargo, era un hombre
casado pero separado con tres pequefios mas.

Mis padres hablaron mucho con ellos, con su hija, la llegada de un bebe, a pesar de la
circunstancias tenia felices a mis padres sobre todo a mi mama.

Por su parte José Luis tenia también otros intereses aun cuando no le gusto la escuela, si
ponia mucho empefio en su trabajo, le gustaba tener dinero para poder comprarse lo que
quisiera y al mismo tiempo ayudar a mis padres.

Mis hermanos comentan que mi madre siempre se ha caracterizado por ser una mujer no
muy paciente, muy ordenada y absolutamente reservada con los permisos a cualquier lado.
Mi padre aunque para este tiempo tomaba mucho y generalmente peleaba mucho con mi
madre, siempre fue un hombre muy consentidor y comprensivo.

José Luis también se acerco a mis padres para darles una noticia que tampoco esperaban:
iQueria casarse! La noticia no fue del agrado de mi madre sobre todo porque no le gustaba
mucho la novia de mi hermano, Rosalba Aguirre Sanchez, una mujer de Jalapa, Veracruz,
personas totalmente diferentes, esto porque son una familia con caracter un poco conflictivo
y un vocabulario mas amplio, lo que mis padres manejaban como lo que no debiamos decir y
hacer.

Al final apoyaron a mi hermano en su decisién pero poco antes de la boda, Nancy se iba a
vivir con Ramén para poder recibir a su bebe juntos, Nancy dio a luz a una pequefa nifia
Mariana Cervantes Gonzalez. Como era de esperarse mi madre le dio todo su apoyo a
Nancy y cuidaba con gran ilusion a su nieta, sin duda hasta la fecha mi madre dice que no es
gue la ame mas sino que primero las circunstancias de Mariana no son las mejores y que el
hecho de tenerla desde que nacié a su lado hacen gue no la vea como nieta sino como la
mas pequefa de sus hijas.

iCuando Mariana tenia pocos meses llego la boda! Mi hermano se caso y vivieron otros
meses MAas con mis papas, pero se presentaban algunas diferencias entre mi mama y mi

cufiada, haciendo poco amena la convivencia entre ambas y algunas veces entre los demas,
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esto los llevo a decidir irse a la casa de la mama de Rosalba en donde hasta hace unos
meses vivieron juntos.

Con el tiempo llego su segundo nieto Kevin Axel Gonzalez Aguirre convivian muy poco con el
pequefio debido a que solo lo veian algunos fines de semana, el nifio crecié en el mismo
ambiente que su madre, mi hermano por su parte intento hacerle ver que no era lo mejor
para él pero aun con esto el nifio es un poco inquieto.

Mi tercer hermano Luis Alberto Gonzéalez Celis sin duda destaco entre los dos anteriores era
bueno para la escuela, sin embargo, como la mayoria de los adolescentes era muy travieso,
terminé la primaria y secundaria, el problema llegé en la preparatoria cuando su conducta lo
llevd a no poder obtener su certificado al quedar debiendo una materia, mis padres lo
apoyaron todas las veces que pudo presentar su examen para tener su certificado, pero no
lo pasaba, mientras seguia intentando comenz6 también a trabajar y pocas veces se
presento en su escuela para seguir sus tramites.

Jessica Jazmin Gonzalez Celis por su parte la cuarta hija, termino bien la primaria; la
secundaria se complico un poco porque si le gustaba la escuela pero algunas veces la flojera
era tan grande que no hacia tareas, no entraba a clases incluso a la escuela, y como mi
mama trabajaba y Nancy que era a quien se la encargaban por su bebe no podia llevarla le
facilitaba mucho las cosas para no asistir la escuela y por tanto tener malas notas. Cuando
mis padres notaron que Jessica andaba mal decidieron inscribirla en otra escuela pero
entonces Rubi Viridiana Gonzélez Celis la hija mas pequefia ya estudiaba en un colegio de
paga Colegio Laureles, mi madre tomo la decisiébn de cambiar a sus tres ultimas hijas a esta
escuela con la esperanza e ilusion de que siguiéramos estudiando.

Sin duda las notas de Jessica mejoraron mucho, fungidé como una gran alumna en este
colegio hasta que junto a un par de compafieras coincidieron en un incidente que le costo la
salida de la institucion, mi madre comenzaba con una gran desilusion, decepcion y la dejo ir
a una escuela de gobierno donde Jessica comenzaba a comprender la oportunidad que
habia dejado pasar en el colegio anterior, lloraba por no querer ir a la escuela argumentando
gue su escuela era muy fea, nunca habia maestros y comenzé con problemas otra vez. En

muchas ocasiones Jessica ya no llegaba ni a la escuela, mis padres con algunas limitaciones
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la dejaron tener novio y lo que Jessica hacia era cambiarse de manera habitual, arreglar sus
cosas, le decia a mi madre que ya se iba cuando lo que en verdad pasaba era que su novio
Jesus Andrade Corona ya la esperaba para irse a otro lado.

Para estas fechas llegaba septiembre 15 para ser exactos, Jessica les pidié permiso a mis
padres para ir un rato a la casa de su novio con la finalidad de festejar y mis padres aunque
no le dieron mucho tiempo accedieron. Lo malo fue que pasaban las horas y Jessica jamas
regreso, mis padres morian de la angustia y como era de esperarse mi madre odiaba al novio
de Jessica o al menos asi lo manifiesta, mis padres llenos de tristeza y coraje al mismo
tiempo tomaron decisiones drasticas demandando a Jesus hasta que cuando se envio el
tercer citatorio se presentaron en nuestra casa junto con los padres de Jesus para decir que
guerian casarse, mi madre se opuso totalmente y mi padre no se negaba pero pedia que ella
terminara la preparatoria y después se casara, ambos dijeron que si, pero algunos meses
mas tarde Jessica se embarazo y eso dejo en el olvido total la escuela. Jessica se fue a vivir
con Jesus, nunca se casaron y tuvieron tres hijos en total; José Antonio, Erick Santiago y
Perla Monserrat, Jessica jamas ha podido vivir bien, Jesls tenia una caracteristica muy
particular, odiaba trabajar y preferia que Jessica lo hiciera.

Jessica nunca les dijo claramente esto a mis padres y siempre decia que todo estaba bien,
gue no tenia problemas y los nifios estaban bien.

Mis padres la dejaron asi durante mucho tiempo ya que mi madre siempre ha sostenido que
Jessica fue quien mas la lastimo o eso dice ella.

Llegado este punto mi madre hablaba mucho conmigo (Abigail) y Rubi haciéndonos ver
cuanto los habiamos lastimado y decepcionado pero aun faltaban un par de cosas mas.
Nancy quien ya tenia a Marianita se separo de Ramoén esto por una infidelidad de su parte,
Nancy se deprimié por muchisimo tiempo, regreso a vivir con mis padres y un dia se
presentd Ramon queriéndose llevar a Mariana pero mis padres la defendieron y desde
entonces Marianita solo vio un par de veces a su papa, algunas veces llamaba para platicar

con ella pero hasta hoy no ha vuelto a verla. Nancy continto trabajando mas fuerte que

151



nunca por su hija y lo consiguid, comenz6é a comprar sus cosas muchas mas a su hija y
ayudaba mucho a mis padres para terminar de construir su casa.

Nancy y Luis Alberto fueron los dos que mas apoyaron a mis padres econémicamente, José
Luis por su parte vivia bien, tal vez no con lujos pero si podia mantenerse estable.

Mucho tiempo nos mantuvimos asi:

Nancy trabajando para su hija

José Luis consiguié empleo vendiendo agua (purificadora) con la familia de su esposa
guienes siempre hacian alusion a que era un hombre muy bueno y trabajador.

Luis Alberto consiguié empleo en una bodega de flores, vendia hawaianas, follajes, flores de
casi todas. Conocié a muchos prestamistas que también le siguen brindado apoyo en
muchos aspectos.

Jessica se aparto totalmente de nosotros, el hecho de vivir a parte y con sus tres nifios no le
dejaba mucho tiempo para poder visitarnos.

De pronto también al paso del tiempo llegaron muchos otros cambios més drasticos:

Nancy habia encontrado un nuevo hombre con el que inicio una relacién y de quien esperaba
otro lindo bebé, sin duda una noticia nuevamente fuerte para mis padres sobre todo para mi
madre;

Nancy estaba asustada, no sabia como decirlo y tuve la fortuna de ser una de las primeras
en saberlo al igual que Luis Alberto.

Fue entonces que Alberto Corona se presentd en nuestra casa para hablar de su relacion
con mi hermana, mis padres no se opusieron, sin embargo, si les dejaron muy claro que su
situacién no era facil, el hecho de unir sus vidas implicaba doble responsabilidad y
compromiso, sobre todo por parte de él, ya que Nancy ya tenia una pequefiita y el debia
tratarla igual, demostrarle carifio y proteccién tanto como a su hija; ambos aceptaron y fue
entonces que Nancy y él se casaron unos meses antes de recibir al nuevo bebé, se casaron
s6lo por el civil y entonces llegd Melany otra nena. Todos estabamos muy contentos y
aumento nuestra felicidad cuando nos enteramos de que Luis Alberto también seria padre.
Para esto si fui verdaderamente afortunada ya que un dia llegd mi hermano de trabajar, se

guedé6 dormido y a la mafiana siguiente mientras tendia su cama encontré una hoja con el
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nombre de una mujer que por supuesto nadie conocia, lo lei y era el resultado de unos
andlisis, imaginara cual es el resultado..., estaba embarazada.

Cuando llego de trabajar lo cuestione un poco y me dijo que si, era su novia y por tanto su
bebé el que venia en camino. El bromeaba mucho con mis padres solo reia y decia: jVan a
ser abuelos! Pero por su tono y demas nadie lo tomaba en serio hasta que la llevé a casa. A
diferencia de mis otros hermanos esta noticia fue una felicidad total para papa y mama, en
realidad para todos.

Por el otro lado Jessica no la pasaba tan bien, el hecho de que el padre de sus hijos no
trabajara los lleno de carencias muy feas, Jessica opto por dejarlo y buscar apoyo en mis
padres, ellos no se lo negaron y la ayudaron en todo lo que podian, pero no mucho después
llego el papa de los nifios argumentando que ya tenia empleo y queria a su familia de
regreso, Jessica después de mucho platicarlo decidié irse con él. Lo que termino de
desilusionar a mi madre y entristecerla cada vez mas.

Nuevamente no funcionaron las cosas su esposo dejo el empleo y ella regreso a casa, mis
padres sin duda estaban muy molestos no so6lo con él con ella, y esta vez la aceptaron pero
le dijeron que era la Ultima vez y que no creerian mas en ellas se iba otra vez. Le dejaron
muy claro que no querian verlo cerca y que se llevara con él a los dos nifios, no porque no
los quisieran sino para que se hiciera responsable de ellos y asi fue un tiempo pero los nifios
lo padecieron mucho y se los quitaron, pero también le hicieron firmar un documento en
donde estipularon que tendria que darles dinero para abastecer sus necesidades basicas.
Después de estos malos ratos que pasaban llego el bebe de Luis Alberto, nuevamente una
hermosa nifia, Fernanda Gonzéalez Alcantara, mi madre como lo hizo con Mariana fue una
bendicion para ella, le dedica todo su tiempo y no deja que nada le pase y obviamente su
padre trabaja muchisimo para darle lo mejor y todo lo que la nifia necesita.

Después de solo un par de meses llegaron a vivir con nosotros lo que nos llenaba de una
gran alegria sobre todo por el bebe, sentiamos una mezcla de sensaciones muy lindas.
Todas nuestras situaciones entristecieron mucho a mi madre y mi padre se desilusionaba
porque no haciamos que su esfuerzo valiera la pena, fue entonces cuando termine con las

pocas ilusiones que les quedaban.
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Mis padres hicieron un enorme esfuerzo por mantenerme en la preparatoria que queria y
para poder entrar a la universidad, donde estuve por casi un afio, hasta que me embarace, la
noticia lastimo profundamente a mis padres, ambos tenian una gran ilusion en mi, siempre
me decian que yo si iba a terminar y que eso los haria inmensamente felices, me decian que

estaban seguros no los decepcionaria pero si lo hice.

Cuando hable con ellos mi madre lloraba y mi padre se lleno de coraje, para esto usted me
apoyo con trabajo, lo que de alguna manera hizo que no todo estuviera tan mal porgue me
decian que no me ayudarian, mi madre después accedio a dejarme ir y mi padre me dijo que
estaba muy enojado pero que le echara ganas y que hiciera las cosas lo mejor que pudiera,
me dejaron ir con la condicion de que el dinero que recibia no lo tocara y asi lo hice, me fui
tuve a mi bebe Sebastian Imbilimbo Gonzalez.

Pero nuevamente pasabamos por cosas malas Nancy tenia problemas con Alberto porque
comenzaba a tomar mucho, lo que lo llevaba a hablarle muy feo a todos, y también marcaba
mucho las diferencias entre sus hijas, lo que hacia a Mariana llorar y algunas veces decir que
solo querian a su hermanita y que ella buscaria a su padre para irse con él.

José Luis pasaria por un trago muy amargo, una separacion, su esposa lo acusaba de una
infidelidad pidiéndole tiempo para pensar las cosas, Fue asi como se alejaron y José Luis
regreso a casa con mis padres. Tiempo después se entero del verdadero motivo de la
separacion, Rosalba queria salir con alguien mas, mi hermano sufri6 mucho pero lo supero.
Las cosas como eran de esperarse en la casa se pusieron tensas.

Actualmente:

Nancy tiene una relacion mas o menos buena con ambas hijas y con Alberto algunas veces
todavia discute algo feo. Pero consiguié trabajo lo que la tiene feliz porque no queria
depender de lo que le daba Alberto.

José Luis también vive con mis padres todavia trabaja vendiendo agua y ya encontré una
nueva pareja con la que al parecer esta contento.

Luis Alberto sigue trabajando muy fuerte por su mujer y su hija para darles lo mejor, también

vive en casa con mi mamay la apoyan mucho.
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Jessica quien también esta en casa con sus tres hijos trabaja en una estancia infantil que le
consume mucho tiempo, tanto que deja a sus nifios con una sefiora que se los cuida hasta
gue vuelve.

Yo no vivo en casa estoy con mi cufiada porgue no tengo suegros por desgracia y no es
malo, pero si es muy diferente estoy acostumbrada a estar en familia, convivir con mis
hermanos y ahora es muy diferente practicamente estoy sola con mi hijo (Sebastian
Imbilimbo) ya que casi nunca hay nadie.

Ahora la més pequefia Rubi Viridiana es a quien le brindan su atencién total, le dan todo lo
gue quiere y necesita y hablan casi todo el tiempo con ella usandonos de ejemplo para lo que

no quieren para ella.

Mi papa trabaja ya menos solo tres dias a la semana porque ya casi no gana dinero en la
central y mi madre esta saliendo de una lesion que le afecto su tobillo pero todo esta muy
bien con ellos.

Mi familia se encuentra estable hasta hoy como todos unos dias mejores que otros.
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APENDICE II

Estudio Socio econdmico

1. Folio [ 1 [ 110 1
2. Nombre

3. Direccién

4. Colonia (barrio —-poblado) Teléfono [ ]
5. Municipio [ ]
6. Pertenece al Programa de [ ]
7. Es miembro (a) del programa desde: / /

8. Por cudntos ciclos de financiamiento ha pasado en el banco?

(Anote el nUmero de ciclos) [ ]
9. Cudntos anos tiene de residir en esta colonia (barrio-poblado)?
(anote el nUmero de anos completos) [ 11 ]
10. Qué edad tiene?
(anote la edad en anos cumplidos) [ 1T 1
11. Sexo
1. Femenino 2. Masculino [ 1]
12. Cudl es su estado civil?
1.Soltera (o) 2.Casada (o) 3.Viuda (o) 4.Separado ( o )
5. Divorciada ( o ) 6. Unién libre [ 1]
13. Hasta qué ano estudid en la escuela?
(anote los anos completos de estudio) [ 10 1
14. Sabe leere
1.Si 2.No [ ]
15. Sabe escribir 3
1.Si 2.No [ ]
16. Cudntos hijos tiene?
(anote el nUmero de hijos vivos) [ 1]
17. Cudleslaedad de su hijo (a) mds grande?
(anote la edad en anos cumplidos) [ |
18. Cudleslaedad de su hijo (a) mds pequeno?
(anote la edad en anos cumplidos) [ 1T 1]
19. La casa donde vive es:
1. Propia 2.Rentada 3. Prestada 4. Otra [ ]
(Si la casa no es rentada, pase a la pregunta no. 21)
20. Monto que paga de renta por mes 3
anote la cantidad L1 © 1 [ 10 1
21. Elterreno en donde estd su casa es:
1. Propio 2. Préstamo 3. Posesién 4. Ofro [ ]
22. Cudntos cuartos tiene su casa:
(anote el nUmero total de cuartos) [ ]
23. Cudntas personas viven en su casa 3
(anote el nimero total de personas) [ ]
24. Su casa cuenta con:

a) Agua enftubada 1.Si 2.No [ 1]

b) Electricidad 1.Si 2.No [ ]

c) Drenagje (wc) 1.Si 2.No [ 1]

d) Gasa natural 1.Si 2.No [ ]

e) Teléfono 1.Si 2.No [ ]
25. En el Ultimo afo le hizo alguna mejora a su casa?

1.Si 2.No (si contesto que no, pase a la pregunta no.27) [ 1]

26. Qué mejora le hizo a su casa?
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(anote textualmente)

27. Doénde nacio?

[ ]

(Si nacié en la localidad, pase a la pregunta no. 29)
28. Cudnto tiempo tiene de residir en 2
1)  Menos de seis meses
6 a11.9 meses
12 a 23.9 meses
24 a 47.9 meses
48 meses y mds

N

29. Cuando usted o alguien de su familia se enferma, a dénde acude?

1) IMSS [ 1]
2) ISSSTE [ 1]
3) SSA [ 1]
4) Médico privado [ ]
5) Hospital de (SADEC O COFAC) [ 1]
6) Farmacéutico [ ]
7) Ofro: [ ]
30. Cuando acude a un hospital o con un (a) doctor (a), va solo porque se enferma usted o alguien de su
familia2
1.Si (pase ala pregunta no.32) 2. No [ 1]

31. A qué servicios acude?

32. Cémo considera que es su estado de salud actual?
1. Bueno. (Pase a la pregunta no. 34) [ 1]
2. Regular [ 1]
3. Malo [ ]
33. Por qué considera que su salud es regular o malo?

a. Detencidon oportuna de cdncer: 1.Si 2.No [ ]
b. Inmunizaciones (vacunas): 1.Si 2.No [ 1]
c. Planificacién familiar: 1.Si 2. No [ ]
d. Control prenatal: 1. Si 2.No [ 1]
e. Servicios de multidetencion: 1.Si 2.No [ 1]
f.  Control de nifo sano: 1. Si 2.No [ ]
g. Salud oral: 1. Si 2.No [ 1]
h. Oftro servicio: 1. Si 2.No [ ]

(anote textualmente)

34. Coémo considera qué es el estado de salud de su familia?
1. Bueno. (Pase a la pregunta no. 36) [ ]
2. Regular [ ]
3. Malo [ ]

35. Por qué considera que el estado de salud de su familia es regular o malo?

(anote textualmente)
36. En el Ultimo afo se ha practicado la prueba de Cdncer (Papanicolao)?

1.Si 2.No 3.No aplica (2y 3 pasen a la pregunta no.39) [ ]
37. Cudl fue elresultado?

1. Negativo 2.Dudoso 3. Infeccién 4. Positivo [ ]
38. Planifica su familia?

1.Si 2.No 3.No aplica (2y 3 pasen ala pregunta no.41.) [ ]
39. Qué método usa?
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1. Pastilla 2. Preservativo 3. Tableta vaginal 4. Inyectable 5.DIU 6. OTB
7. Vasectomia 8. Barrera combinado 9. Diafragma 10. Natural 11. Otro

40. Alimentdé al seno materno a su Ultimo nacido vivo?

1.Si 2.No 3. No aplica

41. Durante cudnto tiempo

42. En qué trabaja?
Hogar
Operaria (o) en

Cuenta propia:

alimento al seno materno?
meses

maquilladora

Supervisora (o) en maquiladora
Empleada (o) en tienda
Empleada (o) domestica (o)

(en que)

N~ LN

. Ofro:

Secretaria (o) /asistente

(Que)

(2y 3 pasen a la pregunta no. 39)

43. Recibe remuneracion e
1.Si 2.No (

condmica por su frabajo?
2 pase ala pregunta no.45.)

44. Cudnto gana ala semana.

pesos

[

45. De lo que gana, con cudnto contribuye al gasto familiar?

pesos [
46. Ademds de usted, cudntas personas mds contribuyen al gasto familiar?
(anote el nUmero de personas que contribuyen )

47. Aproximadamente, entre todos los que
Contribuyen cudnto aportan en total? [

48. Lo que aportan al gasto familiar. Es fodo lo que ganan a la semana?

1.Si 2.No
49. Cudl es ingreso familiar

total por semana?

50. En qué gastan (invierte

n), lo que les sobra?

a. Vestido 1.Si 2. No

b. Recreacion familiar 1.Si 2.No

c. Alcohol 1.Si 2.No

d. Recreacién personal 1.Si 2.No

e. Ofro: 1.Si 2.No
51. Cémo “gasta” su gasto familiar?

a. Renta

b. Pago hipoteca casa

c. Alimentaciéon

d. Vestido

e. Transporte

f.  Gasolina

g. Educacién hijos

h. Servicios publicos

i. Ofro:

j. Ofro:

k. Oftro:

. Ofro:

m. Oftro:

n. Oftro:

52. En la actualidad estd ahorrando?

1. Si 2.No
53. En dénde o cémo estd
1. Banco comercial

(2 pase ala pregunta no. 55)
ahorrando
2. Banco comunitario 3. Cundina / tanda)

]

—_——————— —_——_— T ——

et e e —_—

[ S

———— — —— —_— [ [

fa—

e e
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

62.

63

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

4. Oftro:
Cudnto tiene ahorrado?

pesos [
Ha ahorrado en el pasado?

1. Si 2.No (2 pase ala pregunta no. 57

Por qué dejo de ahorrare

1.No he dejado 2. Problema familiar 3. Problema econdmico
4. Ofro:

Qué significa para usted el ahorrar?

(anote textualmente)
Antes de estar en el banco, solicitd alguna vez un crédito?
1. Si 2.No (2 pase ala pregunta no. 57

Para qué pidié el crédito?

[

]

1. Arreglar mi casa 2. Arreglar un problema familiar 3. Comprar un articulo (automovil joyeria, ropa,

articulos de belleza, cerdmica, etc.) 4 Poner un negocio 5. Otro:

[ ]

A quién se lo solicito?

1 arrendadora 2. Caja de ahorros 3. Casa de cambio 4. Prestamista

5. Institucién bancaria 6. Casa comercial 7. Vendedor ()
8. Ofro:

. Cémo estd con dicho crédito?
1. Loliquide 2. Lo estoypagando 3. Estoy atrasado 4. Lo deje de pagar

5. Ofro:
A qué interés le prestaron?

(interés por mes)

Anteriormente habia atendido un negocio?

1. Si 2.Todavia lo tengo 3. No (3 pase ala pregunta no. 66
Qué tipo de actividad realizaba 3

anote textualmente

Por qué cerro 3

a No era negocio (me fue mal) 1.Si 2. No
b Tuve problemas con mi esposa 1.Si 2.No
c. Tuve problemas familiares 1.Si 2. No
d Cambio de residencia 1.Si 2. No
e Oftro: 1.Si 2.No

En la actualidad ademds del banco comunitario, tiene un crédito?2

. Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 71
Para qué pidié el crédito?

1. Arreglar mi casa 2. Arreglar un problema familiar 3. Comprar un articulo

(Automovil joyeria, ropa, articulos de belleza, cerdmica, etc.)
4, Oftro:
A quién se lo solicitd?

1 arrendadora 2. Caja de ahorros 3. Casa de cambio 4. Prestamista

5. Institucién bancaria 6. Casa comercial 7. Vendedor (a)
8. Otro:

Cbmo esta con dicho crédito?

1. Lo liquide 2. Lo estoy pagando 3. Estoy atrasada (o)

4. Lo deje de pagar 5. Otro:
A qué interés le prestaron?

(interés por mes)

. A cudnto asciende el crédito que tiene con el banco comunitario?

— e e
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72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

82.

83.

84.

pesos
Qué negocio estd haciendo con ese dinero?

(anotar textualmente)

Le estd dejando utilidades (dinero extra 9 su negocio?
1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 77)
Cudnto le deja por semana?

pesos
En qué aplica sus ganancias?
a. Las meto al negocio 1.Si 2.No
b. Ahorro 1.Si 2.No
c. Contribuyo al gasto familiar 1.8i 2.No
d. Melas gasto en mi 1.Si 2.No
e. Ayudo a parientes 1. Si 2.No

Ofro: 1.Si 2. No

f
Si contestd que si en cualquier opcidn anterior, explique por qué lo hace y cdmo se siente por hacerlo:

a. Ahorro por qué

[ ]

(Sentimiento)

b. Negocio por qué
(Sentimiento)

c. Gasto familiar por qué
(Sentimiento)

d. Gusto propio por qué
(Sentimiento)

e. Ayudo a otros fam. Por qué
(Sentimiento)

f.  Oftro: por qué
(Sentimiento)

—_— e r ——  —m — — — —
— e e e e —

(Pase a la pregunta no. 80)
Por qué no le deja ganancias?

(anote textualmente)
Explique brevemente como se siente por qué no le deja ganancias:

Qué piensa hacer para modificar la situacién?g

(anote textualmente)

1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 83)

. Explique qué tipo de problemas:

1.

(anote textualmente)
Ha tenido problemas con su esposo (a) por haberse metido en un negocio 3

2...

3.

Explique cémo los ha resuelto?
T...

2...

3

(Pase ala pregunta no.58)

Explique por qué no ha tenido problemas con su esposo (a)?

En su negocio, tiene personas que le ayudan?

(anote textualmente)
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1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 88) [ 1]
85. Cudntas personas le ayudan?

no. Total de personas [ ]

86. Quiénes son:

Esposo 1.Si 2.No [ ]

Hijos 1.si 2.No [ ]

Parientes 1.si 2.No [ ]

Empleados 1.si 2.No [ 1]
87. Cudnto les paga:

Esposo A S R A A

Hijos (101 0 1101

Parientes L1 [ 1 [ 110 1

Empleados (1 0 1 0 110 1
88. Se paga usted sueldo?

1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 90) [ 1]

89. Cudnto se paga ala semana

Pesos [ Y R R I
90. Qué piensa hacer con sus ahorros ahora que terminen los 9 ciclos?

Invertir en el negocio

Invertir una parte y seguir ahorrando otra:

Irme de vacaciones

Comprarme un gusto personal [ ]
Arreglar mi casa

Otro

91. Expligue cdmo ve su negocio dentro de tres anos.

"0 Q00T

(anote textualmente)
92. Sientes que tienes el apoyo de tu esposo 89) en la actividad que realizas en el banco?

1.Si 2. No [ ]
93. En cualquier situacion explica por qué?

(anote textualmente)
94. Sientes que tienes el apoyo de tus hijas (os) en la actividad que realizas en el banco?
1.Si 2. No [ ]

95. En cualquier situacion explica por qué?

(anote textualmente)
96. Piensa que tu situaciéon familiar ha cambiado desde que participas en el banco?

1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 98) [ ]
97. Explica brevemente por qué?

(anote textualmente)
98. Participas activamente con tu esposo (a ) en la toma de decisiones relacionadas con:

a. Personales: 1.Si 2.No [ ]
Si contesto no, por qué: [ ]
b. Educacién hijos: 1.Si  2.No [ ]
Si contesto no, por qué: [ ]
c. Problemas hijos: 1.S5i 2.No [ ]
Si contesto no, por qué: [ ]
d. Econdmicos: 1.Si  2.No [ ]
Si contesto no, por qué: [ ]
e. Laborales: 1.S5i  2.No [ ]
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Si contesto no, por qué:
f.  Tu negocio: 1.Si 2.No [
Si contesto no, por qué: [

99. Quién toma la Ultima decision en la resolucién de los problemas

a. Personales: 1.El (ella) 2.Yo 3.Losdos [
b. Educacién hijos: 1.El (ella) 2.Yo 3.Llosdos [
c. Problemas hijos: 1.El (ella) 2.Yo 3.Losdos [
d. Econdmicos: 1.El (ella) 2.Yo 3.Losdos [
e. Laborales: 1.El (ella) 2.Yo 3.Losdos [
f.  Tu negocio: 1.El (ella) 2.Yo 3.Losdos [
100.Participas haciendo trabajo por tu comunidad?

a. Promotora de salud 1.S5i 2.No [
b. Promocidn de obras infraestructura 1.S5i 2.No [
(Agua, drengje, luz, pavimento, gas, etc.)

c. Promocién de obras sociales 1.Si  2.No [
(Centro comunitario, escuela, biblioteca, centro salud, etfc.)

d. Participacién politica 1.Si  2.No [
e. Apoyo a actividades religiosas 1.Si 2.No [
f. Ofro: 1.S5i 2.No [

(Si contesto que no a todos las opciones, pasa la pregunta no. 103.)
101.Explica brevemente por qué participas:

(anote textualmente y pasa a la pregunta no. 104)
102. Te gustaria participar en alguna actividad de beneficio de tu comunidad?

1.S5i 2. No (2 pase ala pregunta no. 104) [
103. En qué te gustaria participar?

anota textualmente

104.COmo se entero de FFIMM?

1. Promotor de bancos 2 promotfora de salud 3. Amiga (o)
4. Volante 5. Cenfro de salud 6. Ofro:
105. Desde que participa en el banco, ha notado cambios en su persona?

(anote textualmente)
106.Desde que participa en el banco, ha notado cambios entre las (os) socias (0s)2

(anote textualmente)
107.Desde que participa en el banco, ha notado cambios en su familia?

(anote textualmente)

108.Has intercambiado experiencias de tu negocio con banqueras (os) de otros bancos comunitarios?

1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 110) [ ]
109.Especificamente menciona tres cosas que hayas aprendido de ellas (0s).

a.

b.

C.

110.Has hecho algun negocio con bangueras (os) de otfros bancos?
1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 110) [ 1]
111.Menciona qué tipo de negocios has hecho con ofras (os) banqueras (os)?2

(anote textualmente)

112.Menciona las tres cosas mds importantes que has aprendido gracias a su participacion.
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mO 00

113. En la actualidad estas estudiando algo?
1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 115) [ ]
114. Qué estas estudiando?

(anota textualmente)

(Pasa a la pregunta no. 117)
115. Te gustaria estudiar algo?
1.Si 2. No (2 pase ala pregunta no. 117) [ ]
116. Qué te gustaria estudiar?
(anota textualmente) [ ]
117.5Es Ud. abierto, enérgico, flexible y dispuesto a cambiar?
Siempre casi siempre casi nunca

118.sTiene una actitud positiva, se recupera rdpido de situaciones dificiles y cree que tiene su vida bajo
control?
Siempre casi siempre casi nunca
119.sEstdn satisfechas las necesidades bdsicas de su vida, en relacion a su salud personal, su situacion
econdmica, su libertad de eleccidn y su papel en la comunidad?
Siempre casi siempre casi nunca

120.sPuede contar con el apoyo de personas cercanas a usted, compenetrarse en lo que hace, cumplir con
sus expectativas e participar en actividades que lo hagan sentir Util2
Siempre casi siempre casi nunca

121. Tiene algo mds que agregar, que no le hayamos preguntado o que desee decir:

(anota textualmente)

INGRESOS INGRESOS $ DINERO $ DINERO | DISPOSICION | DISPOSICION
INDIVIDUALES FAMILIARES PARA GASTOS | QUE SOBRA MENSUAL SEMANAL
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