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INTRODUCCION.

El interés de contribuir en la mejora de la educacion, motiva la realizacion de la
presente investigacion, pretendiendo brindar una alternativa ante las necesidades
educativas que la sociedad presenta y que requieren ser solventas, reformando
las estructuras sistematicas a través de un modelo con mayor gestién escolar que
desarrolle en los directivos y docentes competencias que les ayuden a elevar el

aprendizaje en sus estudiantes.

La investigacién no solo tiene el objetivo de cumplir con los lineamientos de una
tesis para obtener un grado académico, es también un espacio intelectual en el
que se plasman los conocimientos de los contenidos pedagdgicos y las
experiencias adquiridas en las asignaturas de la Maestria de Gestion y Direccién

de Centros educativos.

Un profesional en educacion requiere dotarse no solo de conocimientos teoricos,
sino también de instrumentos que le permitan desarrollarse en el campo laborar,
tiene la necesidad y la obligacién de interactuar con la comunidad escolar, con el

contexto, con la finalidad de saber con quién y para quién trabaja.

Debe relacionarse y consolidarse como una persona de éxito, de confianza, de
liderazgo, un hombre en el que la gente crea, el papel del director en la sociedad
es tan importante como la del sacerdote o el doctor en quienes la comunidad ve
una solucion a sus problemas, es con quien acude a pedir orientacion y apoyo

para vivir mejor.
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Por lo cual la investigacién ofrece al docente y directivo un apoyo para su ardua
labor, una opcion diferente que le permita desarrollar su trabajo de una forma mas
productiva mejorando su practica docente que refleje en sus alumnos la capacidad

de quien guia.

La capacidad de gestion escolar no depende de las ganas, del decir, de la ilusion.
Depende de la preparacion de la persona, del conocimiento que adquiera a través
de investigaciones sobre la practica educativa, de poner en practica las
propuestas generadas en un proyecto y sobre todo del liderazgo con el que no se
nace, sino con el que se adquiere con el ejemplo de hacer las cosas bien.

El tema de gestidon escolar se menciona mucho en las instituciones educativas, sin
embargo una cosa es el decir y otra el actuar de la organizacion escolar, tarea
dificil del que pretenda dirigir a través de la gestién, ya que tiene que romper con
muchos paradigmas que solo obstaculizan el desarrollo del aprendizaje, por lo
cual se ve la necesidad de realizar el presente proyecto como una alternativa en la
gestidon escolar de las problematicas que enfrentan los directivos y docentes en su
labor cotidiana.

A través de la observacion y analisis de los resultados de pruebas estandarizadas
en el area de matematicas, asi como el bajo rendimiento académico de los
alumnos en dicha asignatura, se identifica una problematica en la Escuela

Secundaria General No. 34 “Mahatma Gandhi”.

Por consecuente es necesario realizar acciones en colectivo que generen el

liderazgo educativo en los directivos y docentes, promoviendo la transformacion
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pedagdgica que genere el impacto que los alumnos requieren para mejorar su

aprendizaje y su rendimiento académico.

La problematica se identifica a demas por la preocupacion manifestada por los
padres de familia en las reuniones de firmas de boletas, del entendimiento que sus
hijos necesitan mas apoyo. Entonces se ve la urgencia de generar una linea de

intervencion que brinde herramientas de mejora ante esta situacion.

En la actualidad los alumnos delegan la responsabilidad a los padres, docentes y
directivos de resolver sus probleméticas, de validar sus resultados y sus acciones
para poder estar seguros de opinar, de argumentar, de atreverse a levantar la
mano, acciones que no les benefician en su desarrollo. Por lo que es un gran reto
para la gestion directiva establecer en los docentes y directivos que debe existir

una transformacioén en las préacticas cotidianas.

Es necesario que se generen clases y espacios donde los alumnos tengan la
necesidad de argumentar de generar la confrontacion de ideas para dar solucién a
problematicas de matematicas y de su entorno, que realicen acciones que les
permitan tener un criterio l6gico en el que desarrollen lo cognoscitivo en su vida

diaria.

Ante la situacion que se plantea es vital que el directivo fomente y realice
estrategias con su personal docente a través de la dimension pedagogica, en las
gue motive a los profesores a desarrollar estrategias didacticas que generen en
los alumnos formular y plantear cuestionamientos, que despierten la imaginacién
espacial, actividades que permitan tratar y manejar la informacion, situaciones que

ayuden a desarrollar un sentido numero y un pensamiento algebraico.
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El proyecto se desarrolla mediante cinco capitulos en los que se describen las
investigaciones, las practicas, las acciones que brindan un apoyo a la gestion

escolar en su dimension pedagdgica.

En el capitulo | se observa la principal problemética que aqueja la
investigacion, también se determina las condiciones en las que se
encuentra el objeto de estudio, dando asi los propdésitos fundamentales de la
elaboracién del proyecto. A deméas muestra la importancia que tiene la gestién
escolar en el desarrollo del mismo. Se manifiestan también las dimensiones
gue apoyan la gestidn escolar, en este apartado se da justificacion al proyecto

y se establecen el objetivo general y los especificos de la investigacion.

En otro apartado de la investigacion que refiere al capitulo I, se le da la
fundamentacion tedrica de los expertos en la materia al proyecto, ademas de
establecer las caracteristicas de los actores involucrados.

En este apartado se desarrolla la teoria o enfoque seleccionado y se
puede observar gran parte de la fundamentacion del enfoque constructivista y
por competencias que a partir del aprender a conocer, aprender hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser dan a la investigacion la esencia de un

proyecto basado en la superacion de la persona.

A partir del capitulo Il se observa que rumbo ha de seguir la investigacion, asi
como también se establece la poblacion a la que se pretende sea el objeto de
estudio a través de una muestra, ademas se generan una serie
de cuestionamientos que desarrollan en la investigacion necesidades que

deben ser solventadas.
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Se plantean las descripciones de algunos tipos de hipotesis, que en su analisis
llevaran al investigador a desarrollar una posible hipétesis que ayude a la
mejora escolar. En este capitulo se puede observar la determinacion de
las variables tanto la dependiente como la dependiente ya que ambas son
parte fundamental en la investigacion ya que dan la operacionalizacién al

proyecto.

Se define al igual el disefio o el tipo de investigacién que se tomara, lo cual es
muy importante ya que dependiendo si el rumbo serd experimental o no
experimental, el proyecto toma una linea de intervencién. Es en el
capitulo 1V donde se desarrolla la propuesta de intervencion pedagoégica que
pretende solventar la problematica detectada a partir de la gestién escolar,
mediante ocho sesiones, en que directivos y profesores analizardn un

proyecto que de iniciativa hacia un mejor aprendizaje.

Durante el capitulo V, finalmente se muestran las conclusiones generales que
deja la investigacion en su culminacién de manera personal, de las dificultades
que se presentaron en la realizacion de la tesis asi como también las
situaciones que fueron objetivas para el desarrollo de la misma. Ademas se
manifiesta la reflexion de la investigacién en general, que brinde herramientas
e instrumentos para la comunidad educativa y futuros investigadores
interesados en mejorar la educacién. Se muestra también la bibliografia
que da sustento tedrico al proyecto, asi como algunos anexos que se

consideraron necesarios para la elaboracion de la investigacion.
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CAPITULO |

FORMULACION DEL
PROBLEMA

“Con mis maestros he aprendido mucho; con mis colegas, mas; con mis
alumnos todavia mas”.

Horace Mann.
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.1 Contexto Historico Social.

La presente investigacion es para dar una referencia al lector sobre cémo ha sido
la enseflanza de las matematicas en la historia de la humanidad, ademas de
sefialar como la gestion educativa es un proceso de mera importancia para el

presente documento

Las primeras referencias sobre el uso de |las matematicas

(http://www.monografias.com/trabajos91/matematicastravesdelostiempos) datan

del tercer milenio a.C., en Babilonia y Egipto. Las matematicas estaban
dominadas por la aritmética, los egipcios fueron capaces de resolver problemas

aritméticos con fracciones, asi como problemas algebraicos elementales.

En toda la existencia de la humanidad han existido las matematicas y en la
actualidad las matematicas se usan en todo el mundo como una herramienta
esencial en muchos campos, entre los que se encuentran por la ingenieria, las
ciencias naturales, la medicina y las ciencias sociales, e incluso disciplinas que
aparentemente no estan vinculadas con ella, como la musica (por ejemplo, en

cuestiones de resonancia armonica).

El conocimiento matematico del mundo moderno esta avanzando mas rapido que

nunca. Por esto es necesario generar estrategias didacticas en los alumnos de la

13
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actualidad que les motiven e impacten para lograr un rendimiento académico

optimo.

Es fundamental para el estudio de esta investigacion abordar el como se
encuentra la enseflanza de las mateméticas a nivel internacional, sobre todo en
los paises europeos, conocer sus metodologias de ensefianza y sus logros en el

rendimiento académico de esta ciencia.

Segun la Red Eurydice que tiene como misién analizar y ofrecer informacion sobre
los sistemas y politicas educativas europeas. La cual la componen 37 unidades
nacionales con base en los 33 paises participantes en el programa de Aprendizaje
Permanente y que a su vez se encarga de la coordinacién y gestion de la Agencia

Ejecutiva en el @mbito Educativo, Audiovisual y Cultural, con sede en Bruselas.

En los ultimos afios, especialmente desde 2007, la gran mayoria de los paises
europeos ha revisado sus curriculos de mateméticas, adoptando un enfoque
centrado fundamentalmente en los resultados, es decir, en el desarrollo de las

competencias y habilidades del alumnado méas que en los contenidos teoricos.

Ha disminuido la cantidad de contenido de matematicas de los curriculos, sin
embargo ha aumentado la importancia que se concede a las relaciones con otras

disciplinas, a la resolucién de problemas y a la aplicacion del conocimiento.

Este enfoque integral tiende a ser mas comprensivo y flexible para responder asi a
las necesidades de una mayor cantidad de estudiantes, y para ayudarles a

entender la utilidad de las matemaéaticas en el mundo real.

14
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Los curriculos de matematicas establecen todos los resultados y objetivos de
aprendizaje fundamentales que se deben alcanzar mediante la ensefianza de las

matematicas, los cuales son los siguientes, (www.redeurydice.euro.com)

Dominar las habilidades y procedimientos basicos, comprender los conceptos y
principios matematicos, aplicar las matematicas a contextos de la vida real,

comunicarse sobre cuestiones matematicas y razonar en términos matematicos.

Para poder solventar estos objetivos. Se recomienda un tipo de evaluacién

especifico que se basa en tres elementos:

1.-Métodos de ensefianza diferentes para poder satisfacer las necesidades de

todos los alumnos.

2.- Ensefiar mateméaticas de una forma eficaz implica utilizar diferentes métodos

de ensefanza.

3.- Que exista un acuerdo general en que ciertos métodos, sean basados en la

resolucién de problemas, la investigacion y la contextualizacion.

En el mismo plano internacional, se aborda al pais de Finlandia ya que segun
Maria Leonor Varas en su publicacion El Valor de una Tradicion por el Centro de
Investigaciones Avanzadas en Educacion y Centro de Modelamiento Matemético
(Universidad de Chile 2005). Este pais ha marcado una pauta a seguir en el

mundo en cuanto a su forma de impartir metodologias y formas de ensefianza.

Finlandia obtuvo los mejores resultados en la Prueba Internacional Estandarizada

(PISA) administrada por la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo

15
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Economico) que se aplica a una muestra de la poblacion de 15 afios de edad de
los paises participantes, cada tres afios.

El siguiente cuadro refleja una comparacién en cuanto a la preparacién para la
conectividad en lo que se refiere a los indicadores relacionados con educacion
segun datos del Foro Econdmico Mundial, en el que se muestra un excelente
nivel en Finlandia. Lo que se desea resaltar, es el contraste con un pais de

América Latina

CHILE | Finlandia

Network Readiness Index (de 127 paises) | 34 6

Calidad de educacion en Matematica y 104 3
ciencias

Calidad del Sistema Educacional 75 2
Acceso a Internet en Colegios 39 2

El Sistema educacional de Finlandia

La escolaridad obligatoria en Finlandia es de 9 afios y se denomina “Escuela
Comprensiva”. Ella debe proveer la Educacion Basica, cuyo objetivo principal es
apoyar el crecimiento de los alumnos hacia la participacién en la sociedad con
responsabilidad humana y ética, asi como proveerlos de conocimientos y
destrezas necesarias en la vida. "La instruccion debe proveer igualdad en la
sociedad y en las habilidades de los alumnos para participar en la educacion y

para desarrollarse a lo largo de sus vidas....” (Malaty, 2004, p.14).

Dentro de la Escuela Comprensiva se diferencian dos niveles: Escuela Primaria
(grados 1 a 6) y Escuela Secundaria Inferior (grados 7 a 9). La Escuela
Secundaria Superior se desarrolla en los grados 10 a 12 y normalmente se

imparte en los mismos colegios que imparten la Secundaria Inferior. A

16
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continuacion se presentan los principales logros educacionales que exhibe
Finlandia en cuanto a la prueba PISA, que evalla las competencias de jovenes de

15 afos en ciencias, lengua materna y matematica, en comparacion con Chile.

Resultados PISA 2006 de Chile y Finlandia sobre 57 paises.

Puntaje | Lugar Puntaje Lugar
CHILE | CHILE | FINLANDIA FINLANDIA
Ciencias. 438 37 563 1
Lectura. 442 38 547 2
Matematica. | 411 47 548 2

En cuanto a lo nacional sobre esta investigacion de la enseflanza de las
matematicas y sus logros académicos que se ven reflejados en los resultados de

la prueba PISA. Los cuales han sido los siguientes:

Competencias | PISA 2000 PISA 2003 PISA 2006 PISA
2009

Matematicas 387 385 406 419

Este cuadro muestra de que en PISA 2003, México obtuvo en promedio 385
puntos en la competencia matematica situandolo en el nivel 1, en 2009 obtuvo 419
puntos, aunque avanz6 34 puntos lo sitia aun en la frontera del nivel 1. Esto
indica que existe una gran proporcion de estudiantes (51% segun datos de la
OCDE), que solo son capaces de contestar a reactivos que impliguen contextos
familiares, preguntas claramente definidas y resolver instrucciones directas en

situaciones explicitas, llevar a cabo acciones que sean obvias.
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La ensefianza de las mateméticas en México, representan dos grandes parte-
aguas, de acuerdo con los estudios de Avila (2004), la ensefianza antes de la
reforma de 1992, se considera como un mito, inmersa entre la costumbre y las
creencias, es decir, una ensefianza-aprendizaje de féormulas y procedimientos,
anicos, repetitivos, sin lograr el entendimiento, del porqué y para qué de lo
aprendido, (enseflanza-aprendizaje descontextualizado).

Sin embargo, a partir de la reforma de 1992, se desarroll6 un programa
académico, con el objetivo de actualizar los contenidos del aprendizaje de las
matematicas, a través de la ensefianza por planteamiento de problemas, donde se
intenta desarrollar una ensefianza contextualizada, razonada, sin embargo, no se
logran tales objetivos, debido a los factores como la capacitacion docente y los

estilos de formacion, la contextualizacion del programa académico.

En lo que se refiere a la evaluacion en México, esta se da mediante la Evaluacion
Nacional del Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE). El cual es un
programa disefiado y operado por la SEP cuyo propdsito, es contribuir al avance
educativo de cada alumna y alumno, cada centro escolar y cada entidad

federativa.

Aunado al trabajo diario de los docentes, la sabia conduccion de los directivos, el
compromiso de las autoridades, la participacion de los padres de familia y, desde
luego, el esfuerzo de nuestras alumnas y alumnos. Se muestra la estadistica a
nivel nacional de los resultados de la Prueba ENLACE en cuanto a la asignatura

de Matemaéticas en Secundaria.

18
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En el ambito educativo de Aguascalientes, la forma de evaluacién de las
matematicas es a través de la Prueba ENLACE bajo los siguientes parametros:
Insuficiente, Elemental, Bueno y Excelente. Se muestran los resultados de

matematicas de la Escuela Secundaria General Numero 34 “Mahatma Gandhi”

T.M.
INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE
_ Entida _ )
Escuela Entidad Pais Escuela g Pais Escuela Entidad Pais Escuela Entidad Pais

2012 55.8% 50.4% 51.9% 30.5% 31.4% 32.1% 122% 145% 13.1% 15% 3.7% 2.9%
1° 2011 37.2% 52.8% 59.3% 455% 32.0% 29.4% 14.7% 12.0% 9.3% 26%  3.2% 2.1%
2010 52.0% 52.0% 57.5% 36.7% 34.8% 32.5% 10.2% 11.5% 9.0% 1.0% 1.7% 1.1%
2012 41.0% 52.6% 52.9% 41.0% 32.3% 32.4% 13.2% 11.3% 11.0% 4.7% 3.9% 3.8%
2° 2011 48.7% 49.4% 54.1% 33.3% 34.0% 32.2% 11.8% 12.6% 11.1% 6.2% 4.0% 2.7%
2010 57.4% 51.0% 55.6% 39.5% 35.9% 343% 3.1% 10.6% 8.8% 0.0% 2.5% 1.3%
2012 52.8% 53.4% 545% 350% 29.7% 29.5% 9.4% 11.1% 11.4% 28% 5.8% 4.5%
3° 2011 60.5% 49.6% 58.2% 33.7% 33.9% 30.4% 5.8% 11.4% 8.8% 0.0% 5.1% 2.7%

2010 55.2% 43.0% 52.3% 40.3% 40.9% 38.6% 4.0% 124% 7.7% 05% 3.7% 1.4%

www.enlace.sep.gob.mex

Lo manifestado en las estadisticas de los resultados del examen ENLACE muestra
gue la institucidon en donde se pretende realizar la investigacion esta por debajo de
la media nacional, ya que en el turno matutino, los alumnos en su generalidad se
encuentran en el nivel de insuficiente, en cuanto a la entidad y en el pais. Lo que
motiva a buscar estrategias que permitan mejorar los resultados obtenidos hasta

el momento.
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Para lograr mejores resultados en el rendimiento académico de los alumnos en el
area de matematicas es importante tomar en cuenta que se deben de implementar
estrategias dentro del Programa Escuelas de Calidad (PEC), como cursos de
matematicas, conferencias con matematicos, la adquisicion de material didactico,
ya que se espera lograr no solo una mejora en el espacio fisico de la escuela sino
en todos los procesos que tengan que ver para mejorar los resultados académicos

de los alumnos.

Dentro de los planes que tiene el sistema educativo mexicano, en su programa
nacional de educacion 2001 -2006, marcé un eje de trabajo denominado Politica
de la Transformacién de la Gestion Escolar, en la que menciona promover la
transformacion de la organizacion a través del funcionamiento de las escuelas
asegurando que los docentes y directivos asuman colectivamente la
responsabilidad por los resultados educativos, estableciendo el mejoramiento de

la calidad y la equidad de la educacion

Esto se logra mediante un Plan Anual de Trabajo (PAT) que viene siendo la
planeacién a corto plazo de las actividades de la escuela y de un Plan Estratégico

de Transformacion Escolar (PETE) que es la planeacion estratégica a largo plazo.

Por lo que el directivo tendra que fomentar, gestionar y analizar con el personal
docente, actividades que satisfagan e impacten en el rendimiento académico de

los alumnos en el area de las matematicas.

Dentro de la gestion escolar y el trabajo que el director debe establecer en su

centro educativo para lograr un mejor rendimiento académico y ser una escuela
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con mayor calidad, estara lo que nos marca el Programa Sectorial de Educacion
2007-2012, en su objetivo No. 6 que menciona la siguiente accion:

‘Fomentar una gestiéon escolar institucional que fortalezca la participacion
de los centros escolares en la toma de decisiones y promueva la seguridad de
alumnos y profesores, la transparencia y la rendicion de cuentas” (Gobierno
Federal. PSE. 2007, p.51)

Ademas es necesario tomar en cuenta que una forma efectiva de enfrentar la
educacion por competencias es la actualizacion y capacitacion de los maestros y
directivos como nos marca la Reforma Integral de Educaciéon Bésica (RIEB). Ya
gue se tiene que visualizar a la escuela como una organizacion cooperativa,
utilizando la educacién por tutorias, dandole un enfoque organizativo que mejore

los resultados de la didactica en la ensefianza aprendizaje.

Por lo tanto el buen funcionamiento de un centro educativo, es el reflejo de una
buena gestion y organizacion, es una amalgama de productiva de factores como el
liderazgo comprometido y profesional, teniendo siempre en cuanta que la
responsabilidad final recae Unicamente y solamente en el director de la escuela es

quien entrega las cuentas a la comunidad escolar y a la sociedad.

Por lo cual siempre tendrAd que estar analizando de manera critica, tanto
evaluaciones estandarizadas tanto internacionales como nacionales, asi como la
participacion de nuestro pais en tendencias de educacion, y finalmente la

promocioén de la participacion de la sociedad en general.
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1.2 Delimitacion del Objeto de Estudio

En la tarea educativa intervienen diversos factores para que ésta se pueda impartir
integra y significativa, por eso el conocimiento de la realidad a través del contexto
interno y externo de la escuela secundaria, es de vital importancia para desarrollar
las actividades didacticas de una manera provechosa, congruente y significativa.
Observando a través de la redaccion de este capitulo, como una ventana que
muestra el espacio y el tiempo del contexto, asi como los participes principales y

secundarios donde se desarrollara el tema de estudio.

La Escuela Secundaria General Federal No. 34 “Mahatma Gandhi” Clave
01DESO035E, se encuentra ubicada al oriente del centro de la ciudad capital de
Aguascalientes, Ags. En la calle Fernan Gonzales de Eslava s/n en el
fraccionamiento Villas de Nuestra Sefiora de la Asuncion. La Escuela Secundaria
se fundé en el afio de 2009, y a la fecha ha sido promotora de 4 generaciones.

Para que el individuo logre de manera satisfactoria sus actividades cotidianas,
cuales quieran que sean, debe conocer el espacio que esta pisando, ya que esto
le dard mayor seguridad para desplazarse, utilizando los servicios que estan a su
alcance y asi pueda desarrollar un mejor trabajo. Ademas en el caso de la labor
docente se debe conocer a fondo los recursos fisicos con los que cuenta el

plantel, para desarrollar las actividades docentes de una manera mas productiva.

Al entrar a la escuela se observa en primera instancia dos jardineras que cubren
las escaleras que llevan al portico, que dan un impacto visual agradable

inconsciente de la persona que entra.
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Por consecuencia el estrés y la energia negativa de esta disminuye, al subir las
escaleras se visualiza la explanada civica donde se desarrollan cada lunes y dias
civicos los honores a la bandera, en el edificio de la izquierda se desarrolla el area
administrativa, aqui se encuentran las oficinas de prefectura, trabajo social,
direccion, subdireccion, coordinacion académica, contraloria, biblioteca y un

espacio donde labora el personal administrativo.

En el edificio de la derecha se encuentran las aulas destinadas para los alumnos
de tercer grado, asi como el taller de computacién y dos aulas de HDT, ademas de
los sanitarios para hombres y mujeres que utilizan los alumnos, este edificio

cuenta con planta baja y primer nivel.

En frente del portico se encuentra el edificio donde estan los laboratorios de
informatica e inglés ubicados en el primer nivel y en la planta baja se encuentra el
laboratorio de ciencias y la bodega de la escuela, asi como sanitarios para

hombres y mujeres utilizados por los alumnos.

En la parte posterior se encuentra el edificio para los segundos grados y este
cuenta con dos niveles, en el primer nivel se encuentran los talleres de tecnologias
de disefio y de belleza. En la planta baja en donde se encuentra el taller de

tecnologia de industria del vestido.

Atras de este edificio estan las instalaciones para los primeros afios y esta cuenta
con un nivel y planta baja en la que se acondicion6 un lugar para la bodega de
Educacion Fisica, cabe hacer mencion que cada modulo de salones cuenta con un

area para prefectura.
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La escuela cuenta con dos canchas de basquet boll acondicionadas como
canchas de fut boll en donde los nifios realizan sus actividades fisicas, ademas la
escuela cuenta con servicio de cooperativa escolar y con un area de
estacionamiento para los profesores; considerandose por ello, que la escuela es
muy amplia y cuenta con todos los servicios de una comunidad urbanizada (agua,

luz, teléfono, internet, etc.).

La cimentacion del funcionamiento de los participes de la escuela, es de vital
importancia si es que se quiere lograr el buen funcionamiento de esta, ya que al
establecer el deber y el reconocimiento de las jerarquias de los participes, se
puede lograr establecer un rol de confiabilidad y transparencia para las actividades
cotidianas y sobre todo saber a quién acudir para cualquier imprevisto o problema

educativo.

Por esto la institucion cuenta con su organigrama bien definido (Anexo 1), en la
escuela participan una gran diversidad de actores que mantienen el buen
funcionamiento de esta como: Directivos, docentes, administrativos, trabajadores

sociales, prefectos, bibliotecarios, intendentes y alumnos.

Por lo que se refiere al nimero de participes por asignaturas o actividades en los

turnos matutino y vespertino son los siguientes:

Un Director; Maestra Elisa Gonzales Maldonado, a la que se solicitd de la manera
mas atenta el que permitiese llevar a cabo esta investigacion, con la carta de
presentacion , dos subdirectores, seis prefectos, dos trabajadores sociales, dos
bibliotecarios, diez maestros de espafiol, diez de matematicas, 12 de sociales,

doce de naturales, cinco de inglés, cuatro de educacién fisica, seis de artistica,
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dos de computacién uno de HDT, tres de laboratorio, siete de tecnologias, diez

secretarias, diez personas en intendencia, un contralor y dos veladores.

Por otra parte, en cuanto al material de trabajo que en este caso son los alumnos,
se contemplan seis grupos para primeros afos, seis para segundos y seis para

terceros del turno matutino, al igual que en el turno vespertino.

Todos estos grupos con un numero aproximado de 42 alumnos por grupo, por lo
gue se cuenta con una matricula de 1512 alumnos aproximadamente en ambos

turnos. ¢ Esta distribucion es facultad de la gestién escolar del directivo?

Es muy importante analizar la distribucion de los grupos ya que la forma del
desplazamiento para la imparticion de clases por parte de los decentes se realiza
de la siguiente manera: El profesor tiene que desplazarse de salon a salén y en

ocasiones estos se encuentran muy retirados y tiene que cargar con su material.

Observando que en otras escuelas el desplazamiento es por parte de los alumnos
y el maestro permanece en el aula, por lo que de esta manera el docente tiene
oportunidad de organizar su material didactico en lo que los alumnos arriban al
salon, contar con lokers donde pueda guardar su material y el de los alumnos,
ademas de que en las paletas de los pupitres se pueden forrar con formularios,
tablas de multiplicar, formulas, etc. Y de esta manera construir poco a poco un
laboratorio de matematicas. ¢ Influye la forma de organizacién en el rendimiento

académico en el area de matematicas?
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Para que la institucion tenga funcionalidad se establece un Consejo Escolar de
Participacion Social (CEPS).

El cual es un o6rgano de consulta, colaboracion, apoyo, gestoria e informacion
para impulsar la colaboracion de las comunidades en las tareas educativas con la
corresponsabilidad de las madres, padres de familia y sus asociaciones, maestros
y representantes de su organizacion sindical, directivos de la escuela, exalumnos
y miembros de la comunidad interesados en el desarrollo de la escuela. ¢La
funcionalidad del CEPS estara a cargo de la gestion del director de la escuela?

Ademas la Escuela cuenta con su programa de gestidbn escolar el cual esta

dividido para su buen funcionamiento en cuatro dimensiones:

Dimensidn pedagdgico-curricular:

Se refiere a los procesos fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores
en la ensefianza y el aprendizaje. En el &mbito escolar considera, por una parte,
los significados, saberes y valores respecto de lo educativo y lo didactico, por otra
parte, las relaciones que establecen y los acuerdos a los que llegan el director y

los docentes para adoptar el curriculo nacional.

Esto es, los planes y programas de estudio, la asignacion de actividades y
responsabilidades a los docentes, las maneras de planear y organizar la
ensefianza, el uso del tiempo disponible para la ensefianza, la ubicacion y el uso
de los espacios de la escuela y las aulas para actividades de ensefianza
aprendizaje, la utilizacion de materiales y recursos didacticos, la realizaciéon de
acciones extracurriculares, los criterios para la evaluacion y acreditacion delos

alumnos; el seguimiento y acompafiamiento entre docentes y por parte del director
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de las actividades de ensefianza entre otras. ¢(Qué tanto conocen sobre
estrategias de ensefianza los docentes?

Dimension organizativa:

Es la forma de organizar el funcionamiento de la escuela, a las instancias de
participacion y la asignacion de responsabilidades a los diferentes actores de la
escuela: las comisiones docentes (actos civicos, seguridad e higiene, guardias,
etc.), el Consejo Técnico Escolar, la vinculacion con la Asociacion de Padres de

Familia.

Por otra parte, considera el conjunto de formas de relacionarse entre los miembros
de la comunidad escolar y las normas explicitas e implicitas que regulan esa
convivencia como, por ejemplo, el reglamento interno las practicas cotidianas y las

ceremonias que identifican a esa comunidad escolar.

Dimensién administrativa:

Alude al complejo de tareas que permiten o facilitan el funcionamiento regular de
la escuela, basadas en una coordinacion permanente de personas, tareas, tiempo,
recursos materiales. A las formas de planeacion de las actividades escolares; a la
administracion de personal (desde el punto de vista laboral: asignacion de

funciones y responsabilidades; evaluacion de su desempefio, etc.)

A demas de la negociacion del uso del tiempo de las personas y de las jornadas
escolares; la administracion de los recursos materiales de la escuela, para la
ensefianza, la administracion de la informacién de la escuela y de los alumnos

(registro y control escolar, estadisticas).

28

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Dimensidon comunitaria y de participacion social:

Hace referencia al modo en el que la escuela (el director, los docentes) conoce y
comprende las condiciones, necesidades y demandas de la comunidad de la que
es parte; asi como a la forma en la que se integra y participa de la cultura

comunitaria.

También alude a las relaciones de la escuela con el entorno social e institucional,
considerando tanto a la familia de los alumnos, los vecinos y organizaciones de la
comunidad, barrio o colonia, asi como a otras instituciones municipales, estatales
y organizaciones civiles relacionadas con la educacion. ¢La gestion por parte del
director, en cuanto a la comunicacién de los actores de las dimensiones, influira en

el buen rendimiento académico en el area de matematicas?

La escuela cuenta con un total de diez docentes de la asignatura de matematicas
como se mencionod anteriormente, los cuales laboran en ambos turnos matutino y

vespertino por lo que la academia de mateméticas se fortalece en los dos turnos.

La preparacion profesional de los docentes de matematicas es la siguiente: dos
cuentan con el grado de Maestria, tres con Maestria incompleta, cuatro con
Licenciatura Normal Superior Titulados y uno con Licenciatura Pasante.

En lo que se refiere al nimero de horas que atienden en la institucion, es de la
siguiente manera, Dos docentes ademas de estar frente a grupo son los
coordinadores académicos del turno matutino y vespertino y cada uno cuenta con
tiempo completo, uno con 42 horas en ambos turnos, uno con 35 horas en ambos

turnos, uno con 30 horas en ambos turnos, otro 25 horas en ambos turnos, uno
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con 15 horas en el T.M y tres con 5 horas cada uno. ¢Aparte de organizar
horarios, debe el directivo conocer la diversidad de estrategias de ensefianza?

En cuanto a la asistencia y puntualidad de los docentes, esta deja mucho que
desear. Existen diversos factores que provocan esta situacion mas que la
irresponsabilidad. La mayoria de los docentes tienen mas de un centro de trabajo
y los horarios se complican, por no decir de las distancias de traslado de una

escuela a otra; por lo que se complica el llegar a tiempo.

En el caso de la asistencia por parte de los alumnos es muy notoria y mas en el
turno vespertino, la escuela se encuentra en un contexto muy marginado y las
ausencias son cada vez mayores, las circunstancias la mayoria de las veces no
les competen a los estudiantes, son menores de edad y la responsabilidad de la

asistencia a la escuela es por parte de los padres de familia o tutores.

La organizacion por parte de la coordinacién académica junto con la subdireccién
de la escuela y la direccion, en cuanto a la entrega de documentacién de
planeaciones se realiza de manera semanal, un viernes antes de la semana en
practica y esta se supervisa por parte de los coordinadores académicos y los jefes
de ensefianza, entregando por parte de estos a la subdireccién de la escuela un

informe semanal de la entrega de planeaciones académicas.

El rendimiento académico en los grupos en cuanto al area de matematicas es
deficiente y lo demuestran los resultados obtenidos en el examen de ENLACE en

los Ultimos tres afos.
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Ademas de que en la préctica los alumnos muestran apatia, falta de interés en los
aprendizajes esperados y esto se refleja en el rendimiento académico en
examenes nacionales como ENLACE. ¢ El director en su gestion educativa, tiene
la responsabilidad de promover actividades didacticas que beneficien los
resultados de la prueba ENLACE? ¢De qué forma impacta la gestion escolar
eficaz en los resultados del examen ENLACE en la asignatura de Matematicas?

La escuela se caracteriza por estar ubicada en una zona de nivel social urbano
marginado, ya que sus calles aledafias estan pavimentadas y las casas de la
colonia cuentan con todos los servicios se dice marginado por que el nivel de
escolaridad de los padres de familia es muy bajo la mayoria no cuenta con la

secundaria.

Ademas existe un problema grandisimo de familias con violencia, madres solteras,
nifios que viven con sus abuelos, que no ven a los padres, existe un indice
altisimo de ausentismo escolar, de desercion, en el fraccionamiento los indices de
drogadicciéon y alcoholismo son muy altos. ¢ Es prioridad de la gestion escolar el
que el director fomente y propicie la buena comunicacion con los padres de

familia?

El porcentaje de alumnas embarazadas cada vez aumenta mas, las casas son
pies de casa, existe una sobrepoblacion en las viviendas y esto genera
promiscuidad. ¢La gestion por parte del directivo con el consejo de participacion

social, promovera la mejor convivencia en las familias de la comunidad?

Los alumnos casi en su totalidad pertenecen al fraccionamiento, pocos son los que

viven fuera de Villas de Nuestra Sefiora de la Asuncion. Lo que es mas extrafio
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sobre el ausentismo ya que viven ahi, se tiene que trabajar muy arduamente con

programas de familia, de motivacion.

Por lo que se plantean las siguientes preguntas: ¢ Estan motivados por aprender
matematicas? ¢Estan motivados por concluir sus estudios? ¢La diversidad de
estrategias favorecera el aprendizaje de las matematicas? ¢Podran planificarse
las estrategias didacticas que lleven a una mejor comprension del mundo de las

matematicas?

1.3 Planteamiento del Problema.

Con base en lo mencionado en el contexto historico social al observar como se
encuentra el pais en cuanto a los resultados de PISA en el area de mateméticas
en comparacién con los paises europeos, y de como las reformas educativas que
se han hecho en los programas de educacién no han mostrado avance en el

rendimiento académico internacional.

Los resultados a nivel nacional con el sistema de evaluacién ENLACE, no son los
gue pretenden nuestros planes y programas de estudio y se refleja en el

porcentaje de insuficiencia en el area de matematicas en la educacion secundaria.

Por otra parte, de acuerdo con la investigacion, es necesario precisar y reflexionar
sobre algunas caracteristicas que son fundamentales para el buen funcionamiento
y desempefio de los profesores y directivos en las actividades académicas. Ya
gue lo que se pretende es que la gestidn escolar que se realice sea enfocada a

elevar la calidad en el aprendizaje de los alumnos.
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“Cuando hablamos de calidad de la educacion nos referimos a la relevancia, la
eficacia, la equidad y la eficiencia. La eficacia se refiere al logro de los objetivos de
aprendizaje con todos los alumnos en el tiempo previsto para ello...” (Schmelkes,
2000, p.73)

A demas del bajo rendimiento que presenta la escuela en cuanto al estado y pais

que pertenece segun las estadisticas de ENLACE de los tres ultimos afios.

Se plantea lo siguiente:

¢De gqué manera la gestion escolar para la diversificacion de estrategias
didacticas impactara en el rendimiento académico en el area de matemaéaticas

de los alumnos de la Escuela Secundaria General No 34?

1.4 Justificacion

El presente tema de estudio surge de la didactica viva, la empirica, la que se da en
la escuela secundaria al impartir la asignatura de matematicas el docente frente a
grupo carece de liderazgo ya que solo planea las actividades pedagdgicas y de
ensefianza a realizar y esto se ve reflejado con mayor frecuencia en el aula ya que
se va perdiendo la atraccién de parte de los alumnos hacia esta asignatura y esto
se ve en los resultados de ENLACE asi como en los aprendizajes esperados en

cada examen bimestral.

Lo que lleva a reflexionar sobre una alternativa de solucion en la que encuentro

que el nifilo por su edad fisica, psicolégica y emocional tiene una serie de cambios
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tan drasticos que por su misma naturaleza les es imposible estar estaticos y solo

de manera visual adquirir el conocimiento.

Al diversificar estrategias didacticas, a través de la gestion educativa por parte del
director hacia su personal docente trayendo beneficios en el rendimiento
académico de los alumnos y en rendimiento de la imparticion de la didactica
educativa en los docentes llevandolos a construir un mejor espacio de

comunicacioén e interaccion con sus alumnos y la comunidad escolar.

Teniendo en cuenta que el impacto académico se logra con la motivacion, con la
organizacion de los actores de la comunidad educativa, a través de una
calendarizacién ya sea semanal o bimestral en las planeaciones didacticas en las
gue se brinde al educando una diversidad de estrategias, metodologias, para su
mejor rendimiento académico. Al gestionar con las dimensiones ya sea la
administrativa, pedagégica y comunitaria estrategias para lograr mejores
resultados de ENLACE, manteniendo el objetivo de elevar los resultados

académicos.

El desafio es hacer de esta investigacion una invitacibn a mirar de nuevo a
nuestras escuelas, sus profesores, el sistema de formacion de los docentes, con
otros 0jos. Las comparaciones son necesarias pero insuficientes y facilmente se

trivializan.

La gestion adecuada de cursos, capacitaciones en cuanto planeacion didactica,
en la que el docente frente a grupo este consiente que tendra mas herramientas
gue le permitan impartir una mejor clase la idea es que todos los maestros de la

asignatura al presentarles este proyecto lo hagan suyo.
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Ademas los alumnos, prefieren clases diferentes a clases monétonas y siempre se

mantiene la expectativa de que va suceder, estan mas atentos.

Esto no pretende ni mucho menos decir que el docente tenga que modificar su
estilo ya que este es muy diferente a estrategias, un ejemplo es que con el mismo
estilo puede desarrollar un contenido de una semana con estrategias diferentes,

calendarizandolas y por consecuencia haciendo una diversificacién de estas.

Ademas al realizar una gestién de calidad en el centro educativo, se obtendran
mayores recursos didacticos que beneficiaran la didactica en el presente y futuro

de la institucion.

Asi como el gestionar actividades, cursos, talleres, conferencias sobre
matematicas los alumnos estaran més motivados y convencidos de que el dominio
de los contenidos de esta asignatura les traerd grandes recompensas a lo largo de
su vida ya las matematicas, establecen un pensamiento l6gico, un razonamiento

formal y un sentido en el espacio.

Herramientas que les ayudaran a resolver los problemas de una manera optima,
elevando la calidad de vida en los alumnos y en la comunidad, el objetivo es que

la comunidad vea a la escuela como un centro de esperanza para sus hijos.
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1.5 Propositos
General

Investigar y analizar la gestion escolar que se realiza referente al conocimiento y
la aplicacion de estrategias didacticas de los docentes en el area de matematicas
y el rendimiento académico en dicha area de los alumnos para disefar las
acciones necesarias que ayuden a mejorar estos aspectos a través de la

observacion y diversos instrumentos de investigacion.

Especificos

Investigar los planes y programas actuales de estudio en el area de matematicas

para conocer la diversidad de temas a través de lecturas.

Conocer los propésitos y contenidos del programa RES en secundaria en el area
de matematicas. Para establecer los criterios y formas de transmitir la ensefianza

con actividades constructivas para un mejor aprendizaje en los alumnos.

Adquirir conocimientos necesarios para conducir y planear las actividades de un
grupo escolar mediante el dominio de los contenidos mateméaticos en educacion

secundaria.

Analizar los distintos enfoques didacticos para la ensefianza de las matematicas
mediante formas de planeacion estratégica sobre todo en la resolucién de
problemas. Para lograr un impacto en los resultados académicos en el area de

matematicas.
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Involucrar a docentes y directivos en proyectos de gestion escolar para lograr en
los niflos mayor disposicion hacia las matematicas en su aprendizaje. A través de
una propuesta pedagdgica, ya sea un diplomado o curso taller, en donde exista el
espacio en el gque se generen estrategias y metodologias que mejores el

rendimiento académico.

Gestionar y disefiar los directivos en conjunto con el personal docente en un
trabajo colaborativo la planeacion con nuevas estrategias matematicas que
respondan a las necesidades de ensefianza-aprendizaje.

Fomentar en el personal de la escuela actitudes de liderazgo y compafierismo
mediante reuniones y de manera implicita, para que las gestiones educativas que

se realicen tengan éxito y se reflejen en una educacion de calidad en los alumnos.

El disefio de un proyecto de gestion escolar es vital para el buen funcionamiento
de la escuela, para generar acciones en el colectivo directivo y docente que
permitan la realizacién del trabajo colaborativo y la implementacion del desarrollo
de competencias en la didactica educativa, a través de un curso taller, diplomado

0 en algun espacio en las reuniones de Consejo Técnico Escolar.

37

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

“Educar a un nifio no es hacerle aprender algo que no sabia,
sino hacer de él alguien que no existia”.

Andénimo.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Es muy importante que en cualquier articulo todos los lectores comprendan a los
actores y el contexto en el que se desarrolla la tematica por lo cual se presenta un
breve escenario de como el sistema educativo mexicano se encuentra en una
constante transformacion con la Unica finalidad de mejorar, en sus diversos niveles

y modalidades.

A demés para lograr la calidad de la educacion, contar con una percepcion que
oriente el desarrollo integro de la persona en sus aspectos y valores que dan
sentido a la vida. Garcia-Hoz (1992) comenta: “Para que la educaciéon sea de

calidad debe tener las caracteristicas de coherencia, eficacia e integridad”. (p. 67)

Ademas que es necesario que una institucion cuente con una perspectiva, con una
vision de futuro en la integracion de saberes. Poner (2000) Identifica tres
componentes fundamentales para la nueva gestién educativa los cuales son el
aprendizaje organizacional, liderazgo pedagogico y pensamientos sistematicos

estratégicos.

A lo largo de la historia en cuanto educacion se refiere la gestion escolar se ha
tomado como un concepto que ha sido importado desde la teoria de las
organizaciones, ya que el sistema educativo se ve en la necesidad y en la
obligatoriedad de organizar los procesos al interior de una institucién escolar, para

llegar a una mejor educacion.
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Tomando en cuenta el significado de direccion, en cuanto a la obtencion de
recursos ya sea a través de los procesos en las personas o administrativos que

den elementos suficientes para poder manejar toda una organizacion educativa.

En los Ultimos afos las escuelas secundarias, al igual que las empresas y
organizaciones en su mayoria, han enfocado un riguroso proceso o camino de
trabajo en busca de la calidad (Cervantes, 1998), con el Unico objetivo de realizar
los propositos que el plan de estudios vigente requiere, satisfaciendo de manera
equitativa, eficiente y eficaz lo que la sociedad demanda educativamente.

2.1 Identificacién y descripcion de teorias o enfoques existentes

Es necesario mencionar para la presente investigacion la importancia de analizar
la gestion directiva en la Escuela Secundaria General No. 34 “Mahatma Gandhi”,

la cual se encuentra al oriente de la ciudad de Aguascalientes.

El concepto de gestion en el contexto educativo, viéndolo como funcién ha
cobrado fuerza desde la época de los 90°s en nuestro pais, enfocandose siempre
en solventar los principios basicos del aprendizaje, que es dar educacién donde

Mmas se necesite.

Por esto es necesario que los actores de la institucién educativa, en este caso la
escuela, director, docentes, alumnos y padres de familia (comunidad escolar),
establezcan y estén conscientes de que las acciones que realizan en cuanto a

gestion escolar les compete a todos. Prevaleciendo en cualquier actividad a
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realizar una autoevaluacién que oriente y disefie un mejor plan para mejorar las

condiciones educativas en los estudiantes en el area de matematicas.
Gestion escolar

Como directivos es necesario saber que la sociedad influye en todos los individuos
y sobretodo en los que mas influye es en los adolescentes. Por lo cual la gestion
directiva en el presente trabajo representa un eslabon muy fuerte, ya que si se
pretende gestionar recursos y tiempos para lograr un mejor rendimiento y un

mayor impacto en el aprendizaje de las matematicas.

Teniendo como principales actores a los docentes que participan en la escuela y
juegan un papel fundamental en el mejoramiento de la calidad educativa pues
como lo dice Schmelkes (2005) en su capitulo 3. La calidad en su plantel y en su
contexto de su libro: Hacia una mejor calidad en nuestras escuelas “El salto
cualitativo en la educacion se dara cuando el personal de cada establecimiento
escolar, de cada plantel, sea capaz de interactuar adecuadamente en su

comunidad”

Para Gento, (2000), la gestién escolar es una forma de trabajo que actualmente se
estd implementando en un gran nimero de escuelas en nuestro pais; una de la
definicion de gestién escolar es: El conjunto de acciones, relacionadas entre si,
que emprende el equipo docente de una escuela para promover y posibilitar la
consecucion de la intencionalidad pedagogica en, con, y para la comunidad

educativa.

Por otra parte para Mello (2013), la gestion es como un término y forma de operar
un proceso en el que también tiene su historia, a partir de la segunda mitad del

siglo XX se comienza a mencionar la gestibn como un campo disciplinario
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estructurado. Se transfiere luego a la gestion en la educacién y nace el concepto y
aplicacion de la gestion educativa.

Por lo cual la gestidon educativa, la cual para esta investigacion se denomina la
gestidén escolar se reduce al término que se le da a los procesos implementados
en la escuela, el que mas se fomenta es el de tipo estratégico, ya que pone
éenfasis en el diagnostico a largo plazo y la puesta en marcha de metas,
estrategias y acciones que sean llevadas a cabo mediante la filosofia y procesos
propios de la planeacion y administraciobn estratégica para la ensefanza

aprendizaje de las matematicas en la escuela.

Didactica critica

La educacion critica parte de la profunda insatisfaccién que genera una sociedad
injusta y la voluntad de transformarla. No hay educacion liberadora si no
pensamos que hay algo de lo que debe liberarse, no hay educacion

transformadora si no se siente un deseo y una posibilidad de cambio social.

Por lo cual es necesario abordar esta teoria, ya que la investigacion va
encaminada a encontrar los elementos que le den al directivo la capacidad de
gestionar estrategias con su colectivo docente, para obtener un mayor rendimiento
en la asignatura de matematicas y solo a través de la critica constructiva, se podra
dirigir y organizar las actividades necesarias para el logro de mejores resultados

en los exadmenes internacionales y nacionales en el area de las matematicas.

Pero la didactica critica ademas de situarse en contra de la educacion transmitida
y/o conservadora se diferencia de lo que podemos llamar pedagogias reformistas,

activas, humanistas.
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Bésicamente, se trata de ver si se incorpora 0 no un componente critico —
transformador, si la alternativa que se propone no se circunscribe a la metodologia
didactica aunque por una parte incluyéndola solo si la accién supera el marco

escolar.

Ademas la didactica critica relaciona los programas de estudio como parte de un
todo, teniendo como propuesta aprendizajes minimos que el estudiante debe
alcanzar en cierto tiempo, los programas son el reflejo de los propdsitos
planteados en el plan de estudios, en el cual el docente debe de encontrar las
herramientas basicas, ademas de tener un caréacter flexivo y dindmico. (Moran,
1998).

En si la didactica critica es una propuesta en construccion que se va formando
considerando las competencias y prevalece en su idea de que su tarea
fundamental es la de dar direccion, orientacion, ser guia en la instrumentacion, de
esta manera todos aprenden de todos, el aprendizaje se realiza en conjunto, es
decir se considera al grupo como un sujeto de aprendizaje y no solo como objeto
de ensefianza, entonces se convierte el aprendizaje en un proceso de
construccion, por decir asi como algo que no tiene fin, que siempre se esta

construyendo.

El constructivismo.

La gestion escolar necesita de enfoques o teorias que amalgamen la labor doce
con nuevas formas de educar y de actuar, que generen en la escuela ambientes
de aprendizajes significativos, por lo que el director debe empaparse de teorias o

enfoques como el constructivismo.
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Uno de los ponentes més representativos de esta teoria es Carretero que en uno
de sus libros titulado ¢Qué es el constructivismo? Menciona lo siguiente:
“Basicamente puede decirse que es la idea que mantiene que el individuo tanto
en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos no
es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones
internas, sino una construccién propia que se va produciendo dia a dia como

resultado de la interaccion entre estos dos factores” (Carretero, 1993, p. 21)

Por consecuencia, segun la posicidon constructivista, el conocimiento no es una
copia fiel de la realidad, sino una construcciéon del ser humano, o sea con que
instrumentos o herramientas la persona realiza dicha construccion, por lo general
y fundamentalmente los realiza con los esquemas que ha adquirido, con lo que ya
construyo en relacion a su contexto. Al hablar de constructivismo es necesario
observar tres situaciones: ¢Quién construye?; ¢Qué construye?; y ¢Como

construye?

¢, Quién construye?

El alumno es quien construye, en ocasiones se piensa que es activo cuando
manipula y descubre, cuando explora, cuando inventa, pero no solo en estos
escenarios construye sino lo hace también al escuchar, al recibir explicaciones, al

leer.

¢, Qué se construye?

Lo que se construye es un conocimiento ya preexistente, es cuando el alumno y el
docente se dan cuenta de que tienen que descubrir y construir conocimientos que
ya se saben, por ejemplo. El alumno tiene que construir el sistema de la lengua
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escrita, tiene que aprender a leer y a escribir, pero es evidente que la lengua
escrita ya esta construida antes de que el inicie este aprendizaje. Coll, (1990).

Lo mismo sucede cuando el alumno tiene que aprender las operaciones basicas,
como sumar restar, multiplicar o dividir, es evidente que estas ya estan como un
saber, entonces lo que tiene que construir es el como se le facilita adquirir este

aprendizaje.

¢, Como se construye?

Esta pregunta obliga a recurrir a la psicologia y sus procesos cognitivos con la

intencidn de explorar y explicar el como se aprende y cuando se debe aprender.

El enfoque por competencias

Este enfoque exige y plantea un giro diferente de cémo se ha trabajado en la
escuela ultimamente ya que al basarse en competencias educativas se pretende
construir una nueva opcion tratando de mejorar la calidad en cuanta al desarrollo

personal y laboral en la solucion de problemas de la vida diaria.

Al hablar de competencias educativas en esta investigacion se tiene que tener en
cuenta que las competencias sefialan que se tiene y se debe desarrollar nuevos
métodos que combinen las exigencias de las habilidades matematicas en su
razonamiento légico y formal que le ayuden a simplificar situaciones

problematicas.
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Ya que el enfoque por competencias esta centrado en el desempefio y se enfatiza
concretamente a resultados. Sin embargo este modelo educativo centra en la
persona tres principios que le permiten tener una mejor calidad de vida, los cuales
son: el desarrollo del pensamiento critico, la resolucion de problemas y el

aprendizaje significativo.

Por lo que estos principios son importantes al realizar la gestion escolar con el
personal docente, incentivando y promoviendo que se pongan en practica en sus
planeaciones y acciones de sus actividades académicas. Manifestando que si se
cumplen estos principios la persona en este caso el alumno tendrd mas

herramientas para lograr mejores resultados en la escuela y su vida.

Hablar de este enfoque constructivista al fin de cuentas, con una modalidad de
competencias, lleva a mencionar lo siguiente. La educacion basica exige cada vez
mas el desarrollo de las competencias basicas que favorezcan el desarrollo
integral del individuo, para con ello lograr su desenvolvimiento en una sociedad

gue avanza a pasos agigantados y se vuelve mas compleja, (Carretero, 2002)

2.2 Desarrollo de la Teoria o Enfoque Seleccionado

Para la presente investigacion se seleccion0 la teoria del constructivismo, asi
como el enfoque por competencias y la teoria de la gestion escolar, para el
mejoramiento de los aprendizajes de las matematicas en los alumnos, de esta
manera contribuir a la formacion de ciudadanos y por esto es necesario plantear

el desarrollo de competencias como proposito educativo central.
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Una competencia implica el saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento),
asi como la valoracion de las consecuencias del impacto de ese hacer (valores y
actitudes) (SEP, 2006:p.11).

La aplicacion de la competencia manifiesta tanto en la resolucion de problemas de
la vida diaria, como en situaciones complejas. Dentro de sus beneficios se

encuentra que ayuda para organizar la informacion con la que se cuenta.

En cuanto al aprendizaje de la mateméticas, se toma como referencia Charnay,
(1994), en donde menciona hasta hace poco tiempo los problemas relacionados
con la ensefianza de la matematicas se estudiaban separando el contenido
competencia de los matematicos del método de ensefianza competencia de los

pedagogos.

Se consideraba ademas el conocimiento que deberia tener el maestro acerca de
la disciplina y sobre la aplicacion de métodos generales de ensefianza
sustentados en determinada teoria del aprendizaje le permitirian un buen dominio

del conocimiento matematico y sobre las formas de ensefiarlo.

2.2.1 Constructivismo en matematicas.

El conocimiento, desde la perspectiva constructivista es siempre contextual y
nunca separado del sujeto; en el proceso de conocer el sujeto va asignando una

serie de significados, cuya multiplicidad determina conceptualmente al objeto.
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Conocer es actuar, y se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de
cada individuo y por lo tanto en el medio que se desarrolla, pero también implica
comprender de tal forma que permita compartir con otros el conocimiento y formar

asi una comunidad. (Vigotsky 1991, Desarrollo de los Procesos Psicologicos).

El primer paso para llegar a la absolucion y la simbolizaciéon de un concepto ha de
ser siempre, el trabajo concreto. Las acciones concretas sobre los objetos han de
realizarse cada vez que el adolescente tenga que elaborar un concepto a partir de
la experiencia, ya estara capacitado para trabajar con la representacion simbdlica

y para manejar la construccion de nuevos conocimientos.

Es decir a través de la acumulacion de experiencias, al alumno ira estructurando
Su pensamiento matematico y podra desligarse paulatinamente a lo largo de la
educacién basica del manejo de elementos concretos para trabajar conceptos y

relacionarse cada vez mas abstractos.

Con el tratamiento y el estudio de los contenidos, se persigue que estos sean los
instrumentos que les proporcionen los elementos necesarios que al efectuar el
proceso enseflanza — aprendizaje, les permitan resolver sus problemas cotidianos

y con ello la realizacion plena de sus persona.

Esta estrategia metodoldgica estara guiada por el cuestionamiento “De tipo
Clinico”, el cual consiste en una serie de interrogantes: ;Por qué crees qué...?,

¢ Qué pasaria si...?, ; Qué harias para...?, etc.
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Cuestionamientos que se van estructurando improvisadamente, ya que dependen
de la contestacion que den para formular la siguiente pregunta, pero el
experimentador debe reunir dos cualidades: saber observar y buscar algo preciso,
tener una hipétesis de trabajo. En si, a través del interrogatorio el director puede

hacer un sondeo y diagnostico del aprendizaje de los alumnos.

El constructivismo en la estructura de la actividad de resolucion de problemas
surge como objeto cognoscitivo a partir de la reflexion que el sujeto hace sobre
Sus propias acciones. Block, (1994).

Para que el sujeto llegue a la construccion del objeto de estudio, y asi modificar
sus estructuras conceptuales, se sugieren los siguientes pasos (Balbuena, 1995,
p. 76).

Discusién. El docente aprovecha cualquier situacion significativa que llame la
atencion a los nifios para que éstos discutan entre si e intercambien sus puntos de

vista.

Cuestionamiento. El docente, mediante una serie de cuestionamientos.
Diagnosticara qué tanto conoce el alumno del tema a tratar, para en base a ello

partir de ahi e irlo relacionando con su experiencia.

Problematizacion. El maestro, a través del interrogatorio problematizara el tema
con el fin de que sus alumnos se interesen por buscar alternativas de solucion al

problema.
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Hipotetizacion. Se debe permitir que el alumno emita tentativas aproximadas de
solucién al problema, hipétesis y las confronte con sus compafieros.

Experimentacion. El docente brindara a los alumnos un ambiente de confianza y
libertad para que compruebe sus afirmaciones para que rechacen o validen sus
hipodtesis valiéndose de los materiales existentes sin temor a equivocarse, ya que

los errores también son parte del proceso ensefianza — aprendizaje.

Conclusiones. Después de discutir los datos en equipo, se organizara una sesion

plenaria con todo el grupo para comentar las conclusiones a las que se llegaron.

El orden en que se practique es indistinto, ya que se comenzara por el que la

situacién prevaleciente asi lo amerite.

El nifio, a partir de la interaccion con el objeto de estudio y de la comunicacion con
otras personas, constituye sus conocimientos. Entonces se importante que el
maestro proponga al alumno actividades que se deriven de situaciones reales, ya
sea problemas cotidianos que los nifios se sienten impulsados a resolver; de
juegos o de temas que despierten su interés y que puedan promover tanto ellos
mismos como el maestro, ya que al darles oportunidad de participar en la
planeacion de las actividades, les hace sentirlas propias, lo que les da impulso

para resolverlos.

Las teorias constructivistas exigen también una actividad mayor de parte de
educador. Esta ya no se limita a tomar conocimientos de un texto y exponerlo en

el aula, o en unas notas, 0 en otro texto, con mayor o menor habilidad.
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Las actividades demandan por esta concepcion situaciones menos rutinarias, en
ocasiones impredecibles, y exige del educador una constante creatividad.
(Balbuena, 1995).

El maestro debe estimular a sus alumnos a participar dandoles a todos las mismas
oportunidades, ademas debe pedirles justificacion de sus respuestas tanto

correctas como incorrectas.

Es imprescindible que los escolares, al utilizar la representacion gréfica
(numerales, sumas, restas, multiplicacion, etc.). Surjan de necesidades concretas
a partir de problemas reales o situaciones de juego y no sumar ni exigir planas de
nameros, pues esto solo conduce al fastidio y al rechazo de los nifios hacia las

matematicas.

Ademas es indispensable que cualquier situacion el nifio piense de manera
autébnoma pregunte y compare con toda confianza tanto con sus compafieros y
maestros sus dudas, emociones, inquietudes y dificultades. Es decir, de la
actividad constructiva por parte del estudiante consiste en construir significados

partiendo de su propia experiencia, segun su entorno.

Teoria psicoldgica del aprendizaje (Piaget)

El conocimiento, antes de que el nifio ingrese a la escuela primaria, ya se ha
iniciado en la adquisicién de los conceptos matematicos pues desde muy pequefio
en sus juegos comienzan a establecer relaciones entre los objetos; por ejemplo,
cuando separa sus canicas por color y el tamafio; al comparar si su mufieca es
mas chica o mas grande que la de su amiga; al preguntarse si le habréa repartido la

misma cantidad de refresco que a otro.
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Son este tipo de situaciones las que le permiten ir construyendo relaciones de
semejanza, diferencia y orden entre los objetos; comienzan a reflexionar entre lo
observado y a buscar soluciones a los diversos problemas que en su vida

cotidiana se le presentan.

La adquisicion de los conceptos matematicos por parte del hombre sigue un
proceso continuo, progresivo y natural que da inicio desde muy temprana edad y
avanzan progresivamente. Los nifios aprenden a formular hipétesis tentativas, que

al confrontarlas con sus maestros y compafieros rechazan o validan.

Es asi como paulatinamente la l6gica infantil se va transformando hasta que el
sujeto es capaz de pensar en la logica propia de su edad, pues cada nifio posee

una légica particular de acuerdo con el nivel de desarrollo de su pensamiento.

El contenido de su mundo no lo adquiriria con el solo hecho de que alguien le diga
como son las cosas, ya que en ocasiones su propio nivel de desarrollo le impide
aprovechar informacién o aceptar puntos de vista diferentes al suyo por estar

sustentados en una légica que le es ajena.

Es necesario que el adolescente investigue, dude, pruebe, se equivoque
buscando la solucion correcta a través de su propio proceso de razonamiento, no
por pura transmision de conocimientos, solo hasta entonces sera capaz de
comprender los conocimientos al ser €l mismo quien los redescubra. (Jiménez,
1990) Piaget establece tres grandes tipos de conocimiento el fisico, el social y el

l6gico matematico.
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El conocimiento fisico se refiere primordialmente a las caracteristicas exteriores de
los objetos; este conocimiento tiene lugar cuando el sujeto, al manipular los
objetos observa las propiedades de cada uno: su color, su textura, forma, etc. El
conocimiento social es arbitrario por naturaleza, pues tiene su origen en las
convenciones elaboradas por la gente por esta podemos saber el nombre que
socialmente se le ha asignado a los objetos fisicos.

Ambos tipos de conocimiento son formas empiricas o simples de conocer pues
Unicamente el individuo se centra en determinadas propiedades del objeto,
dejando inadvertidas las otras. Sin embargo el nifio requiere de un marco légico,

matematico para construir estos tipos de conocimiento.

El tercer tipo de conocimiento, es I6gico — matematico no esta dado directamente
y Unicamente por los objetos, sino por la reflexion mental que el sujeto establece

entre éstos y las situaciones.

La distincion entre estos tres tipos de conocimiento no suponen una real
disociacion de los mismos, ni el conocimiento fisico o social puede construirse sin
tener estructuras légicas - matematicas, ni el conocimiento l6gico — matematico
podria lograrse sin la manipulacién de los objetos o intercambio con las personas
pues tanto la realidad externa como su comprension son parte del nifio, se

compone de elementos que interactian entre si.

El aprendizaje (GOmez, 1987) la teoria psicolégica mas avanzadas y experiencias,
nos muestran que el aprendizaje no es un acto de creacion por parte del sujeto. El
nifio desde que llega a la escuela adquiere algunas conductas como son: saludar

en coro, ponerse de pile cuando llega un maestro, formarse en fila, etc.
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Sin embargo, a estas conductas impuestas por el medio escolar no se les puede
llamar aprendizajes. Tampoco podemos llamar aprendizaje a la adquisicién de
automatismo como sabes repetir el nombre de los numerales, o saber cuando el

nifio adquiere a base de repeticion.

El aprendizaje se genera en la interaccion entre el sujeto y los objetos de

conocimiento: el formal y el informal.

Al primero también se le llama aprendizaje inducido. Tiene lugar cuando el sujeto,
sin que nadie lo dijera, interactia con el objeto de conocimiento sin el objeto
especifico de aprender. Se dice que aprendizaje cuando el conocimiento ha sido

integrado por el sujeto y es utilizado en situaciones diversas.

El segundo aprendizaje se caracteriza por ser dirigido con objetivos especificos,
tiene lugar bajo la direccibn de otra persona. El proceso de ensefanza —
aprendizaje que se genera en la escuela el objeto de conocimiento se presenta

por el maestro.

En el proceso de enseianza — aprendizaje el nifio tiene un importante papel, ya
que es €l quien se apropiara del conocimiento; es él quien debe construir por si
mismo, tanto a nivel conceptual como a nivel de representacion gréfica, las
nociones matematicas. (Jiménez, 1990) El nifio ha de construir su propio
conocimiento matematico redescubriendo los conceptos, las leyes y las

propiedades matematicas.
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Este redescubrimiento ha de lograrse mediante la accion de los objetos, la
reflexion sobre esa accion y el dialogo permanente con los nifios para llegar, a

partir de ello, a la simbolizacién de los conceptos.

Desde el punto de vista de la Teoria Psicogenética, el desarrollo es una
construccion progresiva que se produce por interaccion entre el individuo y su

medio ambiente.

El desarrollo es un proceso espontaneo, dentro del intelectual se puede encontrar
dos aspectos psicosociales, que implica lo que el nifio aprende o piensa, aquello
que no es ensefiado pero que se debe descubrir por si solo, concibe el desarrollo
intelectual como un proceso continuo de organizacion y reorganizacion integral en

si mismo a la anterior. Jiménez, (1990)

Los estudios realizados por Piaget y sus colaboradores describen y explican cémo
el nifio va elaborando el conocimiento sobre el mundo que le rodea, basandose en
su propia actividad. También han delimitado una serie de etapas de construccién

nacional que atraviesan hasta llegar a su conocimiento objetivo.

Afirma que el desarrollo de la estructura se efectia a través de un juego de
equilibrio entre la asimilacion y la acomodaciéon (llamados por Piaget invariantes
funcionales, por ser una serie de procesos que todo sujeto realiza en su proceso

de desarrollo).

Asimilacion.- Es la incorporacion que el sujeto hace de la realidad exterior a sus

estructuras.
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Acomodacion.- Transformacion de la estructura a partir de los elementos nuevos
gue son asimilados. Se produce cuando el sujeto, al incorporar la realidad exterior,

se ve obligado a modificar su punto de vista.

Equilibrio.- mecanismo regulado entre el sujeto y el medio ambiente.

Primeramente, el niflo al nacer ya le antecede un mundo previamente
estructurado; él en un principio, a través de sus sentidos y después por su
estructura, va incorporando todo tipo de informacion que le permite ir

comprendiendo su realidad exterior.

La asimilacion de los nuevos datos que el alumno va incorporando provocar un
equilibrio en las estructuras mentales que llevan el sujeto de la basqueda de una
nueva organizacién de los datos para lograr un equilibrio, mismo que llegara a
lograr pero relativamente, ya que después asimilard mas conocimientos que

provocaran el desequilibrio.

Es precisamente en las estructuras mentales donde los datos que se reciben a
través de los sentidos se interpretan y se integran siendo modificadas y
modificando a su vez dichas estructuras. El sujeto hace suyos una gran cantidad

de contenidos, dependiendo de sus estructuras cognoscitivas.

Si su estructuras cognoscitivas son simples no podra hacer suyo mas que
contenidos simples, pero podran ampliar sus estructuras y apoderarse de la

realidad cuando actle sobre esos contenidos.
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2.2.2 Enfoque por Competencias.

Teniendo en cuenta que la educacion es vital para el desarrollo integro de la
persona, ademas de que es un proceso que enfrenta diversos cambios por la
globalizacion y el contexto, es necesario que los planes y programas de estudio se
adecuen para cubrir las necesidades de acuerdo a las formas de vida de paises,

estados o comunidades.

Para poder analizar este enfoque es primordial establecer que la educacién debe
de estructurarse a cuatro competencias fundamentales que seran de gran
relevancia en los individuos en el transcurso de la vida y seran los cimientos o
pilares del conocimiento aprender a conocer, aprender hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser Delor, (1996). Por lo anterior es conveniente profundizar
en cada uno de los aprendizajes de manera tal que el lector comprenda la

importancia de cada uno.

Aprender a conocer.

En este aprendizaje las personas solo tienen la adquisicion de conocimientos
clasificados y el dominio de los mismos, esto se considera como medio y como fin.
Este pilar de la educaciéon es referencia al desarrollo del campo intelectual que
ejercita la atencion, el pensamiento y la memoria, la cual se comienza a ordenar
desde la nifiez comenzando con los padres y posteriormente con los maestros, se

comienza desde lo concreto a lo abstracto.

Aprender a hacer

Este aprender es catalogado un pilar que no encaja con el anterior ya que lo

conocido o aprendido esta vinculado estrechamente con lo que se sabra hacer.
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Es aqui donde se pone en juego o en practica lo aprendido del individuo o

persona, para hacerle frente a la cotidianidad.

Aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los demas

Este aprendizaje contribuye principalmente a la educacion contemporanea
desarrollando en las personas una competencia de tolerancia, de comprensién, de
trabajo en equipo con la finalidad de respetar los valores, el pluralismo, para una

mejor comprension, paz y calidad de vida.

Aprender a ser

Este pilar se considera como un principio fundamental ya que la educacién debe
contribuir al desarrollo global de cada persona en cuerpo, mente, inteligencia,
sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual y espiritualidad,
capacidades fisicas, aptitudes para la comunicacion, concretando en este pilar lo
adquirido en los otros tres pilares anteriores. Este mismo se centra en potenciar o

en hacer que la persona florezca con la propia personalidad.

Por esta razon las reformas educativas han puesto su atencion en este enfoque a
desarrollar debido a que enmarca de manera global al hombre en el proceso

educativo y es un enfoque inspiracion para la realizacion de esta investigacion.

Es necesario que una vez abordado los pilares de la educacién, tener en cuenta
que para permear una buena gestion en la comunidad educativa el directivo
conozca como se clasifican las competencias y llevar un orden en sus gestiones

directivas.
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Existe una clasificacion de Ramirez (2006) en donde clasifica a las competencias
en Basicas, Para la vida, de Asignatura, Profesionales y Laborales.

Competencias basicas

Son aquellas que hacen referencia a la que han sido desarrolladas como producto
de la educacion basica. Estas competencias sirven de apoyo en la adquisicion de

competencias mas complejas.

Parala vida

Son las competencias que permiten a las personas integrarse a la vida cotidiana,
les da herramientas para los ambitos, familiar, escolar, laboral. En México se
trabajan en cuatro grupos los cuales son: para el aprendizaje permanente, para el
manejo de la informacion, para el manejo de situaciones y para la convivencia en

sociedad.

De la asignhatura

Estas competencias toman como referencia al conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes que se desarrollan a partir de trabajar o estudiar en una

asignatura especifica.

Profesionales

Estas competencias hacen hincapié a los conocimientos, habilidades y actitudes

gue son propias de una profesién particular.
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Laborales

Son competencias que se adquieren principalmente por la experiencia y la practica
en la realizacion de funciones determinadas y no corresponden especificamente a

una profesion, ya que las puede compartir en diferentes profesiones.

Con base en la clasificacion anterior la labor directiva en cuanto a gestién se
refiere debe propiciar el desarrollo de los diferentes tipos de competencias y
dependera entre otros factores al nivel escolar que labore, en este caso en el nivel
de secundaria se comenz06 a impartir el trabajo por competencias por medio del
desarrollo integral basado en proyectos que abordan el desarrollo de

competencias para la vida.

Se argumenta que las competencias no son un enfoque pedagogico, sino que son
un enfoque para la educacién ya que focalizan en algunos aspectos especificos de

la docencia, del aprendizaje y de la evaluacion. Tobon (2005)

Algunos de los aspectos que maneja son:

La integracion de los conocimientos, los procesos cognitivos, las destrezas, las
habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio ante actividades y
problemas. A demas de la orientacion de la educacion por medio de estandares e
indicadores de calidad en todos sus procesos.

2.2.3 Gestion Escolar

Esta teoria consiste en identificar los estandares organizados en las cuatro
dimensiones de la gestion escolar, para que las escuelas orienten con mayor

precision su labor cotidiana y consigan un mayor impacto en el logro de sus
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objetivos, al tener como sustento el enfoque que impulsa el PEC, a través de su
Modelo de Gestién Educativa Estratégica (MGEE).

El MGEE se debe trabajar con un proyecto escolar anual, lo cual implica una
redefinicion de la organizacién de la escuela, la que debe planear, organizar,

ejecutar y controlar durante todo el ciclo escolar.

Dimension pedagdgico-curricular:

Se refiere a los procesos fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores
en la ensefianza y el aprendizaje. En el ambito escolar considera, por una parte,
los significados, saberes y valores respecto de lo educativo y lo didactico, por otra
parte, las relaciones que establecen y los acuerdos a los que llegan el director y
los docentes para adoptar el curriculo nacional.

Esto es, los planes y programas de estudio, la asignacion de actividades y
responsabilidades a los docentes, las maneras de planear y organizar la
ensefianza, el uso del tiempo disponible para la ensefianza, la ubicacion y el uso
de los espacios de la escuela y las aulas para actividades de ensefianza

aprendizaje.

Ademas de la utilizacion de materiales y recursos didacticos, la realizacion de
acciones extracurriculares, los criterios para la evaluacion y acreditacion delos
alumnos; el seguimiento y acompafamiento entre docentes y por parte del director

de las actividades de ensefianza entre otras.
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Dimension organizativa:

Es la forma de organizar el funcionamiento de la escuela, a las instancias de
participacion y la asignacion de responsabilidades a los diferentes actores de la
escuela: las comisiones docentes (actos civicos, seguridad e higiene, guardias,
etc.), el Consejo Técnico Escolar, la vinculacion con la Asociacion de Padres de

Familia.

Por otra parte, considera el conjunto de formas de relacionarse entre los miembros
de la comunidad escolar y las normas explicitas e implicitas que regulan esa
convivencia como, por ejemplo, el reglamento interno las practicas cotidianas y las

ceremonias que identifican a esa comunidad escolar.

Dimensién administrativa:

Alude al complejo de tareas que permiten o facilitan el funcionamiento regular de
la escuela, basadas en una coordinacion permanente de personas, tareas, tiempo,
recursos materiales. A las formas de planeacion de las actividades escolares; a la
administracion de personal (desde el punto de vista laboral: asignacion de

funciones y responsabilidades; evaluacion de su desempefio, etc.)

A demas de la negociacion del uso del tiempo de las personas y de las jornadas
escolares; la administracion de los recursos materiales de la escuela, para la
ensefianza, la administracion de la informacién de la escuela y de los alumnos

(registro y control escolar, estadisticas).
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Dimensidon comunitaria y de participacion social:

Hace referencia al modo en el que la escuela (el director, los docentes) conoce y
comprende las condiciones, necesidades y demandas de la comunidad de la que
es parte; asi como a la forma en la que se integra y participa de la cultura

comunitaria.

También alude a las relaciones de la escuela con el entorno social e institucional,
considerando tanto a la familia de los alumnos, los vecinos y organizaciones de la
comunidad, barrio o colonia, asi como a otras instituciones municipales, estatales

y organizaciones civiles relacionadas con la educacion.

2.3 Identificacion Y Desarrollo De Categorias Conceptuales

Es necesario para la presente investigacion partir del conocimiento de la persona,
por lo que se toma como base al concepto que tiene Platon en su libro Didlogos de
Platén, acerca de la persona ya que menciona que el hombre es un ser libre, con
capacidad de autodeterminacion, es decir, capaz de obrar luego de una libre
eleccién y por naturaleza tiene la capacidad de perfeccionarse y de superarse dia
a dia, por lo que tiende a alcanzar la plenitud, causa esencial de la felicidad.

En lo que se refiere al concepto de alumno desde su etimologia Alumnus proviene
del vocablo derivado del verbo alere (alimentar, criar, nutrir o hacer crecer). Pero
no significa “alimentado”. La palabra que significa alimentado y viene de ahi es
altus (que como ya esta alimentado esta crecido). Alumnus se usa en origen con
el valor de crio, al que se alimentaba y se hace crecer, e incluso destinaba a nifios
que eran esclavitos domesticos, sujetos a la crianza en una casa. Luego pasa en
sentido figurado a discipulo, al que hay que “criar” en lo que se refiere a su mente,

educacién y conocimientos.
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Al hablar del docente se tiene que tomar en cuenta lo que La Real Academia
Espafiola determina ya que lo menciona como aquella persona que ensefia o
perteneciente y relativo a la ensefianza, sin embargo es prioritario mencionar que
si bien es un concepto muy general el docente es aquel que promueve y fomenta
la formacion de la persona elevandolo a satisfacer uno de los més grandes triunfos

que es la felicidad a través del conocimiento.

En lo que se refiere a el concepto de Educacion se toma como base a lo que
manifiesta Platon ya que él decia que la fuente del saber, esta sobre lo que es
bueno y lo que es malo para el individuo tanto en la sociedad como en la vida
privada. Decia que hay cosas y acciones que son verdaderas por naturaleza,

buenas o bellas en si mismas.

El presente articulo aborda las ideas de Platon sobre los principios de educacion
desde dos perspectivas: la primera centra la atencién en el individuo, y en la

segunda destaca la dimension politica sobre la educacion.

Educacion del individuo: Se le llama educacién al hecho de transmitir y asimilar
costumbres, técnicas, normas e ideas mediante el cual, cada sociedad incorpora a

quien se integre a ella.

Muchas y variadas han sido las definiciones que se han propuesto para
conceptualizar las estrategias de aprendizaje Monereo, (1990); Nisbet y
Schucksmith, (1987).
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Sin embargo, en términos generales, una gran parte de ellas coincide con los
siguientes puntos: “Son conocimientos o secuencias de acciones, son actividades
conscientes y voluntarias” (Estrategias docentes para un aprendizaje significativo;

Frida Diaz-Barriga Arceo, Gerardo Hernandez Rojas, Mc Graw Hill, p. 234)

Por otra parte también se menciona que las estrategias de aprendizaje son
conjuntos de pasos que un aprendiz emplea de manera consciente, para

aprender significativamente y solucionar problemas.

En lo que se refiere a técnicas de ensefianza su puede comprender que es un tipo
de accion concreta, planificada por el docente y llevada a cabo por el propio
docente y/o sus estudiantes con la finalidad de alcanzar objetivos de aprendizaje

concretos.

En lo que se refiere al rendimiento académico se hace referencia a
la evaluacién del conocimiento adquirido en el ambito escolar, terciario o
universitario. Un estudiante con buen rendimiento académico es aquél que obtiene
calificaciones positivas en los examenes que debe rendir a lo largo de una

cursada.

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las capacidades
del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo.
También supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos

educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde

la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta lagran cantidad de
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examenes que pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extensién de
ciertos programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un

alumno a mostrar un pobre rendimiento académico.

En cuanto al concepto de Matematicas para esta investigacion se analiza desde el
siguiente angulo. La matematica es una ciencia que requiere de un gran esfuerzo

mental; maneja simbolos, exige resultados y precisos.

El verdadero objeto de esta es demostrar y comprobar en forma cuantitativa los
fendbmenos diversos lo cual se vale de signos y simbolos (tienen cierta semejanza
con lo que representa). Los contenidos matematicos deben ser la herramienta o
instrumento para conocer y explicar la realidad y por lo tanto un objeto de

conocimiento no acabado.

2.4 Sujetos Intervinientes

2.4.1 Caracteristicas de los Adultos (Docentes y Directivos)

La Escuela Secundaria es una Institucion Federal Publica, por lo que el personal
qgue labora en la institucién tiene que regirse con un coédigo de ética desde el

acuerdo 98.

La Escuela atiende tres grados educativos, primero, segundo y tercer aio, en los
turnos matutino y vespertino siendo una institucién de 36 grupos 6 para cada

grado en cada turno, ademas de encontrarse en un contexto marginado.

La mayoria del personal docente se encuentra entre los 30 y 40 afios por lo que

es un equipo de trabajo joven y en su generalidad son profesores normalistas,
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pocos cuentan con algun nivel de maestria o doctorado. En lo que se refiere a

directivos, cuentan con estudios minimos de maestria,

Caracteristicas fisicas

El periodo de adultez por lo general se divide en tres periodos, lo que pertenece a
la adultez joven que oscila entre los veinte y cuarenta afios, a la adultez intermedia
que es aproximadamente de los 40 a los 60 afios y por ultimo la adultez mayor

gue se encuentra de los 60 afios en adelante.

Existen algunos docentes con menor edad por ello estan en la etapa en el cual el
individuo cuenta con mayor vitalidad es en la juventud y esta comienza al finalizar
la adolescencia, cabe mencionar que la plenitud en la que se viva la juventud
dependera mucho de cédmo se haya mantenido en forma la persona en su etapa

de adolescente; como el dormir bien, buena alimentacién, actividad fisica etc.

Durante este periodo existe menos riesgo de enfermedades cronicas, ademas de
gue se superan y se diagnostican en un lapso corto de tiempo. Por otra parte los
avances tecnoldgicos en cuanto a la medicina prolongan la vitalidad de los
organismos en esta etapa y por lo mismo el indice de mortalidad es diminuto en
cuanto a la naturaleza se refiere, por el contrario de que el indice de mortalidad

aumenta por los excesos.

De acuerdo con Papalia, (1997). El indice de mortalidad aumenta en este periodo
a los accidentes en los varones y por otro lado en el sexo femenino a causa de

cancer.
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Caracteristicas cognitivas

Por lo que se refiere a los procesos cognitivos, el adulto es capaz de establecer un
pardmetro mucho mas amplio en cuanto a su criterio para aceptar las situaciones
gue no le son favorables y de esta manera tomar mejores decisiones ante las

adversidades o problematicas que se generan a lo largo de su vida.

Lo que se conoce como el pensamiento o razonamiento dialectico, sobre este
pensamiento existen diversas opiniones tales como considerarlo como el
pensamiento posformal, a lo que segun Hoffman, (1996) es cuando el adulto tiene

la capacidad de sintesis en cuanto a los procesos cognitivos.

Caracteristicas socioldgicas

El adulto en lo que se refiere a su personalidad tiende a caer en situaciones de
crisis existenciales ya que los cambios sociales y emocionales lo llevan a
reflexionar sobre lo acontecido hasta su etapa de adultez en la que se presenta la
responsabilidad explicita de sus actos y pensamientos, lo que lo lleva a tener un

modelo de crisis.

El cual visualiza como punto de partida para determinar las decisiones importantes
en su vida ya que las decisiones que se toman dependen de diversos factores

como lo social, emocional y existencial.

2.4.2 Caracteristicas De Los Adolecentes (12-15 Afios Alumnos).

Es importante que el directivo al desarrollar su funcién, tenga un conocimiento

claro y preciso del material humano que esta en sus manos, ya que a través del
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entendimiento del educando en todos sus aspectos, lograra un mejor

aprovechamiento en proceso de ensefianza-aprendizaje.

El conocimiento de un marco béasico del desarrollo de los adolescentes, desde sus
aspectos generales, su crecimiento y sexualidad, el desarrollo de su identidad, y
de su forma de relacionarse, hace como de los procesos cognitivos por los que
atraviesa en esta etapa sera de suma importancia para que el directivo pueda
comprender sus comportamientos y de esta manera a la hora de gestionar
actividades pedagdgicas, se le facilite mas la eleccibn de estrategias o
herramientas para profundizar en la gestibn educativa y lograr un mejor

aprendizaje en los alumnos.

Aspectos Generales.

"Etimolégicamente la palabra adolescencia proviene de ad: a, hacia y oliscare de
oleré: crecer. Es decir significa la condiciébn y el proceso de crecimiento que
implica un proceso de crisis vital; de Crisis, que en griego es el acto de distinguir,
elegir, decidir, o resolver." (SEP, 2001"desarrollo de los adolescentes, aspectos

generales". p. 69).

Esto es lo que indica la palabra adolescencia, aunque también se puede definirla
como el resultado de la interacciéon de los procesos de desarrollo biolégico, mental
y social de las personas, por lo que podemos decir en general que la adolescencia
se ha configurado como un periodo en la vida de las personas en las cuales
existen una serie de cambios, sobre todo fisiologicos, caracterizados por
aumentos en el tamafio y peso del cuerpo, ademas de las caracteristicas sexuales
primarias y secundarias y el descubrimiento de empezar a utilizar capacidades

mentales mas avanzadas por lo que se derivan los cambios cognoscitivos.
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Dentro de la adolescencia se identifican tres fasces las cuales son: "Temprana de
los 10 a los 13 afios; media de los 14 a los 16 afios y avanzada de los 17 a los 19
afos"(OPS, 1992) en (SEP, 2001"desarrollo de los adolescentes. p. 72)

Que si bien los cambios son continuos, su intensidad varia en ciertos tramos de
edad.

Caracteristicas fisicas.

El comienzo de la pubertad estd asociado con cambios drasticos en la estatura y
en los rasgos fisicos de los adolescentes por o que en este momento, la actividad
de la hipofisis supone un aumento en la secrecion de determinadas hormonas con

un efecto fisioldgico general.

La hormona dar crecimiento produce una aceleracion que lleva al cuerpo a un
crecimiento casi adulto en su altura y peso en unos dos afios. Este rapido
crecimiento se produce antes en las mujeres que en los varones, por lo que hace

muestra que las primeras, maduran sexualmente antes que los segundos.

La madures sexual en las mujeres se refleja cuando se presenta la menstruacion y
en los varones cuando empieza la produccibn de semen. Las principales
hormonas que dirigen estos cambios son los estrogenos femeninos y los
androgenos masculinos. Estas sustancias estan también relacionadas con la

aparicion de caracteristicas sexuales secundarias.

En primera estancia en las mujeres aparece un bello corporal y pubico, los senos

aumentan y las caderas se ensanchan. Por otra parte en el caso de los varones
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aparece el vello facial, corporal y pubico, ademas el tono de voz se hace mas

grave.

Estos cambios fisicos pueden estar relacionados con las modificaciones
psicoldgicas, de hecho, algunos estudios sugieren g las personas que maduran

antes estan mejor adaptadas que sus pares que maduran mas tarde.

Caracteristicas psicologicas.

Los adolescentes tienen la impresion de estar viviendo una especie de escision
entre la infancia y la edad adulta, por lo tanto sus preguntas de asociacion, de
aceptacion e identidad, se convierten en grandes preocupaciones para ellos, a
medida que se esfuerzan por resolver sus problemas y efectian ajustes

psicoldgicos a los distintos cambios que ocurren en sus vidas.

Los adolescentes enfrentan necesariamente los problemas que se dan entre las
identidades que observan de los adultos o de sus pares, por lo que se da una
mala interpretacion de estas y se pueden generar conflictos en el hogar y en la

escuela por su necesidad de independizarse.

Entonces para el directivo que no comprende o no asimila esta necesidad de
independencia tiende a lamentar la supuesta pérdida de respeto hacia su
autoridad... en lugar de estimular el crecimiento en esta direccion. Haciendo
mencion a esto, es lamentable que en la escuela se establezcan con demasiada

frecuencia reglas y normas que quitan al alumno libertad de pensamiento y accion.

70

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Para comprender un poco mas sobre lo escrito se hard mencion a lo que el
psicologo estadounidense G. Stanley Hall mencionaba, acerca de la adolescencia
que es un periodo de estrés emocional, producido por los cambios psicologicos
importantes que ademas son rapidos y se producen durante este lapso de tiempo

llamado pubertad.

Sin embargo, por otro lado, los estudios de la antropdloga estadounidense
Margaret Mead mostraron que el estrés emocional es evitable, aunque esta
determinado por motivos culturales ya que la variacién existente en distintas
culturas proyecta las dificultades en la etapa de transicion de la nifiez hasta la

condicion de adulto.

Aunque por otra parte es mas comprensible y acertado lo que el psicélogo
estadounidense de origen aleman Erik Erikson entiende por este fenbmeno como
el desarrollo de un proceso psicosocial que continua a lo largo de toda la vida. Ya
que se entiende que el objetivo psicosocial del adolescente es la evolucién desde
una persona dependiente hasta otra independiente, cuya identidad le permita
relacionarse con otros de un modo autbnomo. Ya que la aparicion de problemas

emocionales es muy frecuente entre los adolescentes.

Caracteristicas cognitivas

Para entender el cobmo piensan nuestros adolescentes se hard mencion a lo que
dice el psicdlogo pedagogo suizo Jean Piaget (Enciclopedia Encarta, 2005) acerca
del desarrollo cognitivo del nifio: distinguié cuatro estadios del desarrollo cognitivo
del nifio, que estan relacionados con actividades del conocimiento como pensar,

reconocer, percibir, recordar y otras.
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En el estadio sensorio motor desde el nacimiento hasta los dos afios en el nifio se
produce la adquisicion del control motor y del reconocimiento de los procesos

fisicos que lo rodean.

En el periodo pre operacional, de los dos a los siete afos, adquiere habilidades
verbales y empieza a elaborar simbolos de los objetos que ya puede nombrar,

pero en sus razonamientos ignora el rigor de las acciones légicas.

Sera después, en el estadio operacional concreto, de los siete a los doce afos,
cuando serd capaz de manejar conceptos abstractos como los numeros y de
establecer relaciones, estadio que se caracteriza por un pensamiento logico; el
nifio trabajara con eficacia siguiendo las operaciones légicas, siempre utilizando
simbolos referidos a objetos concretos y no abstractos, con los que adn tendra

dificultades.

Por ultimo de los doce a los quince afios (edades que se pueden adelantar por la
influencia de la escolarizacion), se desarrolla el periodo operacional formal, en el
que se opera logica y sistematicamente con simbolos abstractos, sin una

correlacion directa con los objetos el mundo fisico.

Teniendo este marco amplio es mas facil llevar a cabo la practica directiva en lo
gue a gestidn se refiere, poniendo siempre ante cualquier gestion el conocimiento

del estadio en el que se encuentra el alumno
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2.5 NORMATIVA

Para poder llevar acabo la labor de ensefianza aprendizaje, es necesario que el
director se apegue y conozca un marco juridico, en cuanto a gestion educativa se
refiere, para no caer en situaciones que infrinjan la ley y pongan en riesgo el

propésito de los educadores.

Al atender y mejorar los resultados educativos en nuestro pais implica revitalizar a
que las estrategias que han funcionado que, por la dinamica operativa -
administrativa se ha caracterizado al sistema educativo nacional en los ultimos
afios, no se fortalecieron o se dejaron en el olvido; por lo que es necesario

implementar gestiones que logren un impacto satisfactorio en la mejora educativa.

Por lo cual para la presente investigacion es necesario analizar los planes,
nacional, sectorial y estatal de educacién asi como la ley estar de educacion en
su articulo sexto, asi como los planes y programas de estudio 2011, de la reforma
educativa en secundaria. A demas de tener el conocimiento del articulo por el

cual se maneja en la secundarias generales.

Por otra parte es importante mencionar que en la actualidad el consejo técnico
escolar es un espacio en el que el director puede gestionar con la comunidad
escolar estrategias de aprendizaje que lleven a una mejor comprensién de las
matematicas, ya que sus antecedentes se encuentran en los acuerdos
secretariales 96,97 y 98, por los cuales se establece la organizacion vy
funcionamiento de las escuela primarias, secundarias técnicas y secundarias

generales.
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Se menciona el CTE ya que para la gestién se debe de contar con un 6rgano
colegiado y profesional para hacer frente a los retos educativos.

En seguida se describe un breve marco tedrico que da fundamento al proyecto de

gestion escolar con la presente investigacion.

Articulo 3° Constitucional

Se hace mencion a lo que marca el articulo 11l de la carta magna que indica en
primera instancia "Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. Y que el
estado federacion, estados y municipios impartira la educacion pre escolar,
primaria y secundaria. A demas que la educacion primaria y secundaria son
obligatorias" (SEP. 2001,"Contitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos",
p. 12).

El director de un centro educativo debe tener respeto hacia con su profesién, por
lo que debe sujetarse a lo que menciona este articulo en su parrafo segundo: "La
educacién que imparta el estado tendra a desarrollar armonicamente todas las
facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria vy la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y la justicia"
(SEP,2001,"Contitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, p. 13).

Por otra parte el juicio que establezca para educar correspondera a demas a lo
gue nos dice la fraccion dos de este parrafo que menciona lo siguiente: "El criterio
gue orientara a esta educacidon se basara a los resultados del progreso cientifico,
luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los

prejuicios. A demas serd democratico, nacional y contribuira a la mejor
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convivencia humana". (SEP.2001,"Contitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos", p.p. 13-14).

Ley General de Educacion.

Teniendo el conocimiento del articulo tercero es fundamental analizar los articulos
de la ley general de la educacién y considerar los que tengan relacién con el tema

expuesto.

La educacion es un medio fundamental para adquirir, transmitir y fomentar la
cultura; Ya que es un proceso permanente que contribuye al desarrollo del
individuo y la transformacién de la sociedad y , por lo que todo individuo tiene
derecho de recibir educacién, por lo tanto, las mismas oportunidades de acceso al
sistema educativo nacional, considerando que es un factor determinante para la
adquisicién de conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga

sentido de solidaridad social como la manifiesta el articulo segundo.

Es fundamental tomar en cuenta los proyectos educativos que para este sexenio
se tienen, por lo que se mencionara lo sobresaliente del Plan Nacional de

Desarrollo 2013-2018 por lo cual la educacion se refiere.

Plan Nacional de Desarrollo.

Segun el sistema educativo nacional para mejorar la calidad de la educacion, Es
necesario transitar hacia un sistema de profesionalizacion de la carrera docente, a
lo que es necesario que el directivo gestione estrategias para el mejor desempefio
académico de los maestros fortaleciendo los procesos de formacion vy

actualizacion.
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"La necesidad de contar con maestros, directores y supervisores mejor
capacitados destaca como la principal via para mejorar la calidad de la educacién
basica de acuerdo con el 60% de los participantes de la Consulta Ciudadana”
(Plan Nacional de Desarrollo, Gobierno Federal, 2013-2018, pp.61).

El director en el centro educativo debe de gestionar verdaderos ambientes de
aprendizaje, los cuales deben de ser 6ptimos para generar y fortalecer actividades
continuas de innovacion educativa, ademas de gestionar espacios educativos

dignos que cuenten con las nuevas tecnologias, (TICS).

Uno de los principales retos de la gestion directiva es hacer una revision
profunda de las politicas educativas en busca de la calidad de la educacion
basica. Un ejemplo es la evaluacion PISA ya que en su publicacion mas reciente

(2009 México obtuvo el ultimo lugar de los 33 paises que conforman la OCDE.

A demas en la Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares
(ENLACE), EIl porcentaje de alumnos en el nivel de insuficiente en escuelas del
Consejo Nacional De Fomento Educativo (CONAFE) y en escuelas indigenas es el

34% mayor que en centros educativos privados.

Tomando esto como referencia, es necesario priorizar en la gestion Directiva en
los centros Educativos Proyectos, y/o estrategias que mejoren los resultados
académicos en el area de matematicas y logren un impacto en los aprendizajes

esperados en los alumnos.
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Programa Sectorial De Educacién.

Dentro del programa sectorial de educacion existe el apartado de Proceso de
Evaluacion, Control y Seguimiento el cual compete a la gestion directiva ya que en
cuanto a la planeacién, no solo consiste en generar propuestas o en definir

estrategias 0 metas.

Ya que a través de una buena gestion escolar, se logra una mejor calidad en la
educacién y ésta mejorara la capacidad de la poblaciébn para comunicarse,
resolver sus problematicas que le aquejan, manejar la informacion a través de la
tecnologia que tenga a su alcance, mejorando la comprension y solventando las

necesidades del mundo en que vivimos

“Tal y como lo sefala el PND, el enfoque consistira en promover politicas que
acerquen lo que se ensefia en las escuelas y las habilidades que el mundo de hoy
demanda desarrollar para una sana convivencia y el aprendizaje a lo largo de la
vida”. (Plan Sectorial de Educacion, 2013-2018. p. 2)

2.6 Alternativas de solucién.

Como respuesta a la problematica presentada del bajo rendimiento académico en
los aprendizajes esperados en la asignatura de matematicas, es necesario
desarrollar propuestas que permitan solventar las necesidades y los carentes
resultados de la escuela, no solo en lo académico, sino también en lo formativo,

en la creacion de competencias que permitan resolver problemas de la vida diaria.
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El proyecto debe de ser ambicioso, pero con metas a corto, mediano y largo plazo.
Que permita ir midiendo el grado de avance en el aprendizaje en los actores

educativos.

Es necesario poner en préctica la alternativa que se genere, de lo contrario solo
guedara la investigacion como fuente bibliografica y no como fuente de ideas, de

mejoras que es lo que se pretende.

Por lo cual se plantean tres alternativas de solucién, las cuales son las siguientes:

1,- Curso taller sobre la gestion escolar, para desarrollar competencias a través

de la diversificacion de estrategias didacticas en matematicas.

2.- Diplomado de 120 horas sobre la diversificacion de estrategias didacticas y
competencias que impacten en el rendimiento académico de los alumnos, dirigido

a directivos y docentes.

3.- Gestionar a través de la dimension organizativa espacio en los Consejos
Técnicos Escolares para generar estrategias que impacten en el rendimiento

académico de matematicas en la institucion.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Las primeras versiones de las hipotesis surgen desde el momento de enunciar el
problema. Esto se debe a que a que en los acontecimientos de la vida diaria al
realizar los aspectos de algun fendmeno, formulamos algunos supuestos
preliminares, mismos que se superan a medida que se completa y profundiza el

planteamiento del problema.

3.1Formulacion de Hipotesis.

a) Formulacién de hipotesis.
Las hipotesis se caracterizan por estar estrechamente vinculadas con el problema
de investigacion. De hecho surgen de su seno pues al iniciar la formulacion del
problema comienzan a generarse algunas hipétesis de trabajo que se transforman
o modifican en su estructura al avanzar el proceso de construccion de

conocimiento.

Las hipotesis tienen que fundamentarse tanto en conocimientos tedricos como en
informacion empirica y estructurarse de acuerdo con la forma con se ha
manifestado el planteamiento de la problematica, (Rojas Soriano, Guia para
realizar investigaciones sociales, p.136) considerando las exigencias expresadas

en los objetivos de la investigacion.

Se recomienda plantear una o mas hipétesis rectoras que se  vinculen
logicamente con el problema. Ya que como se mencionaba anteriormente las
hipotesis deben de estar sustentadas correctamente con conocimientos teoricos y

empiricos antes de pasar a su comprobacion.
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Para comprender mejor la funciébn de las hipotesis en el trabajo cientifico es

necesario sefialar que no toda conjetura o suposicion es una hipoétesis cientifica.

Kopnin sefiala que: “La suposicién, por si sola, tomada aisladamente, no
desarrolla el conocimiento acerca del objeto. Cumple su funcién sélo si esta
relacionada con el conocimiento anterior... el valor heuristico de la hipotesis radica
en que reune lo ya conocido con lo nuevo, con lo que se busca” (P. V. Kopnin,

Hipétesis y verdad, p. 14)

Por otra parte (Rojas, 2003) puede decirse que una hipétesis cientifica es aquella
formulacion que se apoya en un sistema de conocimientos organizados y
sistematizados fundamentos teoricos y empiricos, en el que se establece una
relacion entre dos o mas variables para explicar y predecir en la medida de lo
posible, los fendmenos que le interesan en caso que se compruebe la relacion

establecida.

Comprendiendo mejor lo que se dice sobre las hipdtesis, se menciona lo que
segun Sampieri en su libro metodologia de la investigacion sobre estas. Menciona
que las hipétesis indican lo que estamos buscando o tratando de probar y pueden
definirse como explicaciones tentativas del fenbmeno investigado formuladas a

manera de preposiciones.
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Ademas de que las hipotesis no necesariamente son verdaderas, son
explicaciones tentativas no los hechos en si, por lo tanto dentro de la investigacion
cientifica, las hipotesis son proporciones tentativas acerca de las relaciones entre

dos 0 mas variables y se apoyan en conocimientos organizados y sistematizados.

Las hipotesis deben referirse a una situacion social real. Como argumenta Rojas
(1981), las hipotesis solo pueden someterse a prueba en un universo bien
definido.

Existen diferentes formas de representar o clasificar las hipétesis segiin Sampieri
(1998), 1) hipdtesis de investigacion, 2) hipétesis nulas, 3) hipbtesis alternativas y

4) hipétesis estadisticas.

En toda investigacion se debe establecer la hipétesis de a desarrollar, que debe
coincidir con la definicién del problema, ya su funcién principal es la de aplicarse
como un eje guia en la investigacion. En la cuestién de determinar la tipologia de
hipotesis a tratar en la presente investigacion se selecciona a las hip6tesis de
investigacion, que seran un eje articulador en el desarrollo de la metodologia de
investigacion, ya que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) manifiestan
gue dicha hipotesis se divide en ciertas subcategorias; las cuales se describen de

la siguiente manera:

Hipotesis descriptiva: La cual consiste en simbolizar la conexién ordenada de los

hechos.

Hipotesis correlaciénales: Estas especifican las relaciones entre dos o mas

variables.

81

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Hipotesis de las diferencias entre grupos: Estas hipétesis se formulan en
investigaciones dirigidas a comparar grupos.

Hip6tesis que establecen relaciones de causalidad: Este tipo de hipétesis no
solamente afirman las relaciones entre dos o mas variables y como se dan dichas

relaciones.

Después de analizar cada una de las caracteristicas mas esenciales de las
hipétesis de investigacion, se determina utilizar para efectos de la realizacion de
esta investigacion, el empleo de una hipétesis descriptiva, puesto que se
determinan los efectos entre las dos variables recordando que, una hipotesis es
una suposicion que establece relaciones entre los hechos o fenémenos, mediante
dos o mas variables (independiente y dependiente) a la que todavia falta una

comprobacion.

Por lo tanto, el conocimiento a desarrollar conforme a una hipotesis previa es:

A mayor gestion escolar para la diversificacién de estrategias didéacticas,
mayor serd el impacto en el rendimiento académico en el area de

matematicas de los alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34 “Mahatma Gandhi”

b) Determinacién de Variables
En cualquier hipdtesis debe haber variables, existen dos tipos la variable
independiente y la variable dependiente en tanto se presenta sus

determinaciones.

82

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Variable

“Una variable es una propiedad que puede variar (adquirir diversos valores) y cuya
variacion es susceptible de medirse” (Hernandez, Fernandez y Baptista. 1999, p.
80)

Las hipétesis estan compuestas por variables, y las variables son atributos que se
miden en las hipoétesis o también pueden ser conceptos operacionales que

adquieren diferentes valores y se refieren a las cualidades o caracteristicas.

La investigacion gira en torno a las variables, debido a que la finalidad del trabajo
cientifico es descubrir la existencia de ellas y su magnitud, asi, como probar las

relaciones que las unen entre si.

Esto quiere decir que después de haber establecido una descripcion clara y
cientifica del objeto de estudio de la investigacién, se procede a explicar dicho
objeto. Dicha explicacibn consta de dos elementos que son: Variable
independiente (VI), se identifica como la causa o antecedente y la variable

dependiente (VD), se considera como el efecto o resultado.

Variable Independiente

“ La variable independiente es la que se considera como supuesta causa en una
relacion entre variables, es la condicion antecedente; y al efecto provocado por
dicha causa se le denomina variable dependiente(consecuente)’ (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 1999, p. 188). También se puede decir que son todos los
elementos o factores que explican un fendémeno cientifico. Esta variable puede ser

manipulada por el investigador o cientifico.
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Variable Dependiente

Son los efectos o resultados del fendmeno que se intenta investigar. Por tanto
después de analizar dichas afirmaciones sustentadas en los estudios de
Hernandez, Fernandez y Baptista en su metodologia de la investigacion (2003) se

determinan como variables de esta investigacion las siguientes:

Variable independiente: la gestion escolar para la diversificacion de

estrategias didacticas.

Variable dependiente: Impacto en el rendimiento académico en el area de

matematicas.

Como se ha sefalado anteriormente, es fundamental que a través de las
gestiones que el director implemente en el desarrollo de estrategias didacticas en
sus areas de trabajo como la pedagdgica, la organizativa, la administrativa y la
comunitaria y de participacion social estén asociadas con las actividades

didacticas de los alumnos y la comunidad.

Por lo cual debe de priorizar en su direccidon, que la gestién escolar que realice
debera aplicar los principios generales de la misién educativa, en la concrecion de
la aplicacion de enfoques curriculares, de los estilos de ensefanza. Buscando
llevar el concepto de gestion mas alla de la teoria y anteponiéndolo en la funcion

escolar.
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Operacionalizacion
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Variable independiente: la gestion escolar para la diversificacion de
estrategias didacticas.

Dimension Subdimension Indicadores indices

Gestion escolar. | Ambito Se utilizan los =  Siempre (4).

pedagogico. planes y = Casi siempre (3).
programas de = (Casinunca (2).
estudio. = Nunca (1)
Se lleva a cabo =  Siempre (4).
una planeacion = Casi siempre (3).
estratégica. = Casinunca (2).

= Nunca (1)

Se evalla =  Siempre (4).
conforme a lo = Casi siempre (3).
establecido por el = Casinunca (2).
acuerdo = Nunca (1)
Reconoce la =  Siempre (4).
importancia del = Casi siempre (3).
trabajo colegiado = Casinunca (2).
en las actividades = Nunca (1)
docentes

Ambito Tiempo Escolar. = Siempre (4).

organizativo.

Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Infraestructura.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)
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Anélisis de la

organizacion

Siempre (4).

Casi siempre (3).

escolar. Casi nunca (2).
Nunca (1)
Se conoce la Siempre (4).

normatividad del

funcionamiento de

Casi siempre (3).

Casi nunca (2).

la escuela Nunca (1)
secundaria,(acuer

do 98).

Participacion  en Siempre (4).

consejos técnicos

Casi siempre (3).

escolares Casi nunca (2).
Nunca (1)
Ambito Se asignan Siempre (4).

administrativo.

responsables a las

Casi siempre (3).

comisiones Casi nunca (2).
escolares. Nunca (1)
Recursos Siempre (4).
materiales y Casi siempre (3).
humanos. Casi nunca (2).
Nunca (1)
Promover Siempre (4).

capacitacion.

Casi siempre (3).
Casi nunca (2).

Nunca (1)
Ambito Asistencia a Siempre (4).
comunitario y de | reuniones con Casi siempre (3).

participacion

social.

padres de familia

Casi nunca (2).
Nunca (1)
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Reuniones
extemporaneas
con docentes vy

directivos

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Se involucra en
sesiones de clase
modelo y/o taller
de razonamiento
matematico  con

los estudiantes

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Participacion  en

Siempre (4).

programas Casi siempre (3).
estatales y Casi nunca (2).
municipales de Nunca (1)
gestion escolar
Estrategias Trabajo Promocion de Siempre (4).
didacticas colaborativo. trabajo entre Casi siempre (3).
pares. Casi nunca (2).
Nunca (1)
Reuniones de Siempre (4).
academia. Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)
Manipulables. Recursos Siempre (4).
materiales Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)
Capacitacion Siempre (4).

Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)
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HDT.

Infraestructura.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Capacitacion.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Certificacion.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Conferencias.

Recursos

humanos.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Financiamiento.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Calendarizacion.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Visitas.

Financiamiento.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Promociébn en la
planeacién

didactica.

Siempre (4).
Casi siempre (3).

Casi nunca (2).
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Nunca (1)

Conocimiento de

Siempre (4).

eventos Casi siempre (3).
educativos Casi nunca (2).
Nunca (1)
Juego didactico Estrategias Siempre (4).

didacticas.

Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Planeacion

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Recursos

materiales.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Redes tutoras.

Conocimiento de

programa.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)

Implementacion de
actividades en las

aulas.

Siempre (4).
Casi siempre (3).
Casi nunca (2).
Nunca (1)
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Variable dependiente: Impacto en el rendimiento académico en el area de

matematicas.

El objetivo primordial de la gestion educativa en esta investigacion es que genere

un impacto en el rendimiento académico en los alumnos en el area de

matematicas. Ya que las pruebas nacionales e internacionales priorizan el avance

en el conocimiento de esta rama de la ciencia.

Por lo que la busqueda del mejor rendimiento académico en esta area es

primordial para la institucion educativa en el que se realiza la presente

investigacién, es necesidad prever y solventar las gestiones directivas y

pedagogicas para generar mayores, mejores y sobre todo resultados significativos

para los alumnos de la escuela.

Operacionalizacién

Variable dependiente: Impacto

matematicas.

en el rendimiento académico en el area de

Dimension.

Subdimensién

Indicadores.

indices.

Desarrollo

matematicas.

de

las habilidades

Infraestructura

Uso e instalacion
de herramientas
necesaria para la

didactica.

Siempre (4).

Casi siempre (3).

Casi nunca (2).
Nunca (1)

Uso adecuado de
aulas HDT.

Siempre (4).

Casi siempre (3).

Casi nunca (2).
Nunca (1)

.. SOLO PARA CONSULTA .

90




.. SOLO PARA CONSULTA :.

Capacitacion | HDT. = Siempre (4).
= Casi siempre (3).

= Casinunca (2).

= Nunca (1)
Estrategias =  Siempre (4).
didacticas. = Casi siempre (3).

= Casinunca (2).

= Nunca (1)
Ambiente Trabajo =  Siempre (4).
laboral. colaborativo. = Casi siempre (3).

= Casinunca (2).

= Nunca (1)
Administracién de = Siempre (4).
tiempos y = Casi siempre (3).
espacios = Casinunca (2).
educativos con = Nunca (1)
objetivos
comunes.

En el desarrollo de esta variable, se pretende establecer un cambio significativo en
el area de mateméticas en los tres grados escolares y se lograra aplicando una
gestién escolar permanente en la dimension pedagdgica de la escuela.

3.2Disefio y tipo de investigacion

Referirse a disefio de investigacion es concebir un plan o estrategias que permitan
obtener la informacion que el investigador desea, Dicho disefio debe sefalar al
investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudios y para

contestar las interrogantes que se han planteado.
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A continuacién se presentan las caracteristicas metodoldgicas en cuanto a la
tipologia del proyecto de investigacidn que se aborda en este documento. Y con

ello lograr someter a prueba la hipétesis anteriormente.

Dicho lo anterior, para Hernandez et. al (2006), establece tres disefios de
investigacion especificos, a lo que solo se mencionaran dos, que son los

siguientes:

Disefio experimental; cuya caracteristica principal se define bajo la manipulaciéon
intencional de una o mas variables independientes. La cual es considerada como
supuesta causa en una relacion entre variables, es la condicion antecedente; y al
efecto provocado por dicha causa se le denomina variable dependiente

(consecuente). (p. 117)

Y el disefio no experimental en el que se dice lo siguiente “La investigacion no
experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos” (p.
184)

Para efecto de la elaboracion de este proyecto de Gestion Escolar, se toma como
referencia modelo de investigacion no experimental, debido a causas multiples y a
gue como el autor menciona cada una de las dos resulta util y valida. De esta

forma el tipo de investigacion no experimental, establece cuatro tipos de
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investigacion, los que a continuacion seran definidos, a fin de elegir una linea de

accion mayormente definida:

a) Exploratorio: Se efectuan, normalmente, cuando el objetivo es examinar un
tema o problema de investigacion poco estudiado o que no se ha sido

abordado antes.

b) Descriptivo: Buscan especificar las propiedades importantes de personas,
grupos que sean sometidos a andlisis. Miden y evaluan diversos aspectos,

dimensiones o componentes.

c) Correlacional: Medir el grado de relacidbn que exista entre dos o mas
conceptos o variables (en un contexto particular). En ocasiones solo se realiza

la relacidon entre dos variables.

d) Explicativo: van mas alla que la descripcién de conceptos o fenémenos o del
establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a responder a

las causas de los eventos fisicos o sociales.

Con base a la literatura de Hernandez, et. al (2006) se establece como definitiva la
explicacion de la hipétesis con el tipo de investigacion correlacional, puesto que se
apuesta a mejorar la gestion escolar y cualquier resultado educativo ya sea

cualitativo o cuantitativo manifestara un beneficio en la institucion.

93

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

3.3 Trabajo de campo.

a) Poblacion y muestra.

Es considerable para la presente investigacion desarrollar el tipo de poblacion en
la que se pretende desarrollar dicho proyecto, asi como el analisis de la muestra
con la que se da fundamento a la presente problemética.

En lo que se refiere a la poblacion es necesario comprender en primera instancia
lo que es la poblacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1991) “es decir el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”
(p. 239). Por manifestarlo de la siguiente manera se puede decir que es un grupo
0 grupos de personas con caracteristicas parecidas o en su caso que realizan

actividades similares en una organizacion o institucion.

Realizando un andlisis de lo que a muestra se refiere segun (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 1991) “es, en esencia, un subgrupo de la poblacién, es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus
caracteristicas al que llamamos poblacion.” (p. 212). Es conveniente realizar una o
mMAas muestras ya que no siempre se puede medir a toda la poblacion y es un

instrumento conveniente en la investigacion.

La poblacion con la que se desarrollara el trabajo de campo es con los alumnos de
primer, segundo y tercer grado del turno matutino de la escuela, asi como con los
docentes que tienen su mayor descarga horaria en el turno matutino ademas de
con el personal directivo (director, subdirectores y coordinadores académicos) de

la institucion.
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Hombres Mujeres Total
3 2 5
Poblacion docente
Hombres Mujeres Total
45 35 80
Poblacion alumnos
Grado y grupo Hombres Mujeres Total

1°A 20 18 38
1°B 22 16 38
1°C 18 20 38
1°D 16 22 38
1°E 18 18 36
1°F 15 21 36
2°A 22 13 35
2°B 14 22 36
2°C 15 20 35
2°D 16 19 35
2°E 20 15 35
2°F 20 15 35
3°A 18 17 35
3°B 13 20 33
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3°C 15 18 33
3°D 20 14 34
3°E 16 18 34
3°F 16 17 33
Total 314 323 637
Muestra: De directivos = 100%
Hombres Mujeres Total
3 2 5
Muestra: De docentes = minimo 50%
Hombres Mujeres Total
20 20 40
Muestra: De alumnos = 33% de los 18 grupos.
Grado y grupo Hombres Mujeres Total
1°A 20 18 38
1°B 22 16 38
2°A 22 13 35
2°B 14 22 36
3°A 18 17 35
3°B 13 20 33
Total 109 106 215
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b) Instrumento.

En lo referente a instrumentos de evaluacion es prioritario mencionar que debido a
que la investigacion pretende conocer las situaciones, habitos, actitudes, formas
de trabajo que permitan establecer una mejor gestion escolar para el
fortalecimiento del rendimiento académico en el area de mateméticas de la
escuela y recapitular datos cuantitativos que permitan la identificacion de las

relaciones existentes entre las variables de la problematica.

Con base en lo mencionado y en la problematica establecida en la presente

investigacion titulada:

“Proyecto de gestion escolar para la diversificacion de estrategias
didacticas y su impacto en el rendimiento académico en el area de

matematicas de los alumnos de la Escuela Secundaria General No 34”.

Se pretende desarrollar con un recurso cuantitativo como es el cuestionario, por lo
gue se recurrird a procesar la informacion mediante una interpretacion de tipo

cualitativo, utilizando elementos cuantitativos.

Por lo tanto se opta por utilizar el cuestionario como herramienta de obtencion de
datos ya que segun Casanova, (1977) el cuestionario se define como “un conjunto
de preguntas estructuradas acerca de un tema, habitualmente se aplica por escrito
a un determinado grupo de sujetos, es el instrumento adecuado para recoger

informacion”. (p. 166).
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El cuestionario se realizara mediante un formato de preguntas cerradas, con base
en los indicadores de la operacionalizacion de las variables independiente y
dependiente de la problematica presentada, realizandose un valor cuantitativo

para cada una de ellas de la siguiente manera:

e Siempre. (4)

e Casisiempre. (3)
e Casinunca. (2)

e Nunca. (1)

En total se disefiaron 3 cuestionarios de 23 preguntas destinados a directivos

(Anexo 4), otro para docentes (Anexo 5), y otro para alumnos (Anexo 6).

c) Aplicacion de instrumento y/o recolecciéon de datos.

Es importante para dar validez a esta investigacion realizar el andlisis de como se
realizé la aplicacion del instrumento que permite establecer resultados para
observar si en realidad existe alguna problematica, desde los tiempos y los
espacios de realizacion, asi como la forma en la que se aplicé a los actores

educativos como directivos, docentes y alumnos.

En lo que se refiere a la aplicacidon del instrumento en directivos, se les entrevisto
de manera personal y se les informé sobre la presente investigacion, dandoles por
enterado de que parte del proceso de esta tesis era la realizacion de un
cuestionario para dar respuesta y comprender mejor las variables tanto la

dependiente como la independiente de la investigacion.
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Por lo que se les entregd el cuestionario el mismo dia y se les dejé para que lo
analizaran y lo contestaran en privacidad para dar mayor seriedad a las

respuestas plasmadas.

Pilotaje

Una vez presentados los instrumentos de evaluacion a revision por el asesor de
tesis se llevd a cabo un proceso de pilotaje que consisti6 en seleccionar 3
docentes y 3 alumnos que no estuvieran considerados dentro de la muestra, y se
les pidi6 que de la manera mas honesta analizaran las preguntas y Si
consideraban que se tendria que realizar alguna reforma ya fuera de formato o de
redaccion las manifestaran al realizar la entrega del instrumento, por lo que no

realizaron ninguna objecion y manifestaron que les parecia correcto.

El pilotaje en los docentes se realizo tres dias antes de aplicar el instrumento a la
muestra seleccionada en la sala de maestros y entre los tres estuvieron
analizando el instrumento, por parte de la aplicacion de los alumnos se realizé con

un alumno de cada grado y en distintos espacios ya que son salones diferentes.

A los alumnos se les invitd a que se apoyara a la realizacion de esta investigacion
y se les pidi6 que analicen el cuestionario y las preguntas que no comprendieran
no las contestaran y que se apoyaran en el investigador. Con ellos se aplico

también el pilotaje 3 dias antes que con toda la muestra del alumnado.
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Aplicacion del cuestionario definitivo

El instrumento se aplicé en la Escuela Secundaria General No 34 “Mahatma
Gandhi” con el personal docente y alumnos del turno matutino la muestra
presentada en la presente investigacion, cubriendo el 50 % del colectivo docente y

el 30 % del alumnado.

El proceso se desarroll6 de la siguiente manera en los docentes se aprovecho el
espacio de una reunién de evaluacion de la escuela y al final se abordé a docente

por docente y se les solicité el apoyo del llenado del instrumento.

La recabacion de los cuestionarios contestados fue en los proximos dos dias a
este ya que no se coinciden con horarios, por lo que el tiempo de aplicacién fue de
tres dias.

En lo que se refiere a la aplicacion del instrumento en el alumnado fue mucho més
sencillo ya que se tuvo el apoyo del personal de prefectura para su aplicacion y
pues fue en el mismo tiempo solo que en diferente espacio y la recopilacion de

estos fue al término de la sesion.

El tiempo de la aplicacién fue de 50 minutos y la recoleccion de la informacion fue
de forma muy practica ya que prefectura se encargé de sus grupos, primero,

segundo y tercer grado.
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d) Concentrado de resultados.

Por lo que se realizd para su concentrado y analisis tablas de datos asi como
cuadros de frecuencias y porcentajes y las graficas correspondientes para cada

caso y para cada pregunta.

Se utilizaron los programas de Microsoft Word y Microsoft Excel, para capturar los
datos de los cuestionarios aplicados, el uso de estas herramientas se debi6 al
conocimiento del manejo de los programas y a la utilidad que presentan. Se
disefiaron dos tipos de formatos para el concentrado de las respuestas, uno para
los resultados de los directivos, personal docente y alumnos. Otro para capturar
las frecuencias y los porcentajes de los cuestionarios aplicados, con la finalidad de

presentar la informacion de manera clara.

101

.. SOLO PARA CONSULTA .



CUADRO DE FRECUENCIAS Y PORCENTAJES

CUESTIONARIO APLICADO A DIRECTIVOS
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FRECUENCIAS

PORCENTAJES (%)

-
> | SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASINUNCA [ NUNCA | | SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASINUNCA | NUNCA
2o (4) (3) (2) 1) (4) 3) (2) (1)
1 3 1 0 1 60 20 0 20
2 5 0 0 0 100 0 0 0
3 5 0 0 0 100 0 0 0
4 5 0 0 0 100 0 0 0
5 5 0 0 0 100 0 0 0
6 3 1 1 0 60 20 20 0
7 2 3 0 0 40 60 0 0
8 1 4 0 0 20 80 0 0
9 3 2 0 0 60 40 0 0
10 5 0 0 0 100 0 0 0
11 5 0 0 0 100 0 0 0
12 4 1 0 0 80 20 0 0
13 1 3 1 0 20 60 20 0
14 2 3 0 0 40 60 0 0
15 0 3 2 0 0 60 40 0
16 0 0 4 1 0 0 80 20
17 1 3 0 1 20 60 0 20
18 2 3 0 0 40 60 0 0
19 5 0 0 0 100 0 0 0
20 4 1 0 0 80 20 0 0
21 0 5 0 0 0 100 0 0
22 4 1 0 0 80 20 0 0
23 3 2 0 0 60 40 0 0
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CUADRO DE FRECUENCIAS Y PORCENTAJES

CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES
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= FRECUENCIAS PORCENTAJES (%)

§ SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASI NUNCA | NUNCA SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASI NUNCA | NUNCA
2o (4) 3) (2) 1) (4) ®3) (2) (1)
1 7 19 11 3 17 48 27 8
2 10 18 10 2 25 45 25 5
3 10 20 10 0 25 50 25 0
4 17 20 3 0 42 50 8 0
5 9 19 10 2 22 48 25 5
6 17 11 10 2 42 28 25 5
7 7 23 10 0 17 58 25 0
8 8 26 6 0 20 65 15 0
9 7 24 9 0 17 60 23 0
10 9 15 13 3 22 38 32 8
11 7 11 13 9 17 28 32 23
12 12 19 9 0 30 48 22 0
13 10 20 10 0 25 50 25 0
14 7 16 15 2 17 40 38 5
15 1 10 23 6 2 25 58 15
16 0 8 18 14 0 20 45 35
17 7 17 16 0 17 43 40 0
18 3 22 12 3 7 55 30 8
19 9 22 8 1 22 55 21 2
20 8 23 9 0 20 58 22 0
21 6 33 1 0 15 83 2 0
22 12 21 7 0 30 53 17 0
23 9 24 7 0 22 60 18 0
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CUADRO DE FRECUENCIAS Y PORCENTAJES

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS
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= FRECUENCIAS PORCENTAJES (%)

?9) SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASI NUNCA | NUNCA SIEMPRE | CASI SIEMPRE | CASI NUNCA | NUNCA
Z o (4) 3) (2) 1) (4) ®3) (2) (1)
1 175 28 6 6 81 13 3 3
2 94 105 13 3 44 49 6 1
3 110 77 20 8 51 36 9 4
4 157 46 7 5 73 21 3 3
5 115 78 20 2 54 36 9 1
6 46 94 53 22 21 44 25 10
7 108 83 17 7 50 39 8 3
8 104 88 19 4 48 41 9 2
9 117 68 24 6 54 32 11 3
10 47 67 38 63 22 31 18 29
11 94 92 23 6 44 43 11 3
12 74 105 31 5 34 49 14 3
13 42 41 49 83 20 19 23 38
14 134 59 13 9 62 27 6 5
15 123 58 27 7 57 27 13 3
16 92 43 30 50 43 20 14 23
17 91 42 38 44 42 20 18 20
18 101 52 45 17 47 24 21 8
19 25 35 50 105 12 16 23 49
20 84 73 45 13 39 34 21 6
21 107 72 27 9 50 33 13 4
22 90 85 30 10 42 40 14 4
23 70 64 43 38 33 30 20 17
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3.4 Resultados.

Con base en los cuadros de frecuencias y porcentajes, de los cuestionarios
aplicados a directivos, docentes y alumnos. Se realizaron graficas de barras,
cilindricas y piramide en 3D, para un mejor manejo de la informacion, con el
objetivo de brindar a la investigacion herramientas  suficientes para el

planteamiento y soluciéon de la problematica.

El proceso de elaboracion se realizé en el programa Excel, ya que presenta
herramientas que facilitan las formas de manejar los datos, los cuales se
insertaron en una tabla completando los datos de las columnas y las filas que

corresponden a los ejes de las abscisas y ordenadas de un plano cartesiano.

El eje de las ordenadas representa la frecuencia del nimero de personas sin
porcentaje, ya que en los cuadros de frecuencias y porcentajes, se establece que
porcentaje corresponde a cada frecuencia que describen los elementos
cuantitativos de la gréfica, y el eje de las abscisas representa los datos que
permiten realizar un analisis cualitativo de las percepciones de los actores

participantes en la investigacion.
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GréaficaNo. 1

“Participacion del Consejo Técnico Escolar”

90%

80%
70%
60% -
50% - m Directivos
40% - H Docentes
30% - Alumnos
20% -
10% -
0% - T BN

Siempre Casi Siempre Casi Nunca Nunca

Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El 60% de los directivos manifiesta que siempre toma en cuenta a todo el
personal, 20% casi siempre y 20% que nunca. En cambio el 17% de los docentes
opina que siempre se le toma en cuenta, 48% que casi siempre, 27% casi nuncay
un 8% que nunca. En cuanto a los alumnos, el 81% dice que siempre se le informa
de las reuniones de consejo técnico, el 13% que casi siempre y un 3% casi nunca

y 3% nunca.

Se observa que existe una incongruencia entre los directivos y los docentes al
analizar las reuniones de consejo técnico escolar, por lo tanto se requiere se
fomente la participacion en los docentes. Por parte de los alumnos no existe
problema alguno ya que en su mayoria manifiestan que siempre se les informa

sobre las reuniones de Consejo Técnico Escolar.
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Gréafica No. 2

“La consideracion de Planes y Programas de Estudio en la organizacion de
la escuela”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Al analizar las respuestas de los directivos, el 100% considera que siempre toma
en cuenta los planes y programas de estudio. Mientras que solo el 25% de los
docentes considera lo anterior, 45% casi siempre, 25% casi nunca y un 5% nunca.
Por otra parte los alumnos consideran que se utilizan siempre en un 44%, 49%

casi siempre, 6% casi nunca y 1% nunca.

Es preocupante los resultados obtenidos en cuanto al criterio de los directivos
comparado con el de los docentes y alumnos de la escuela, ya que un parte de los
docentes creen que los directivos consideran a los planes y programas en la

organizacion y menos de los alumnos manifiesta que se toman en cuenta.
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Gréafica No. 3

Planeacion Estratégica
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013

En la gréfica se observa que el 100% de los directivos considera realizar una
planeacion estratégica de su funcién. El 25% de los docentes menciona que
siempre se realiza, 50% casi siempre y un 25% casi nunca, por parte de los
alumnos el 51% de los alumnos opina que siempre, un 36% casi siempre, 9% casi

nuncay un 4% que nunca.

Esta grafica muestra un abismo entre las opiniones directivas contrastadas con las
de los docentes y alumnos sobre la planeacion de sus funciones por lo que urge
fomentar la comunicacion por parte de los directivos hacia los docentes y alumnos

para informar que en todas las actividades antecede una planeacion.
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Gréafica No. 4

Evaluacion conforme a lo establecido en el acuerdo vigente
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013

El analisis de la grafica visualiza que el 100% de los directivos promueve siempre
en su personal la forma de evaluar conforme a lo establecido por el acuerdo
vigente. Mientras que en los docentes solo el 42 % manifiesta que siempre se
promueve, el 50 % casi siempre, 8 % casi nunca y un 0 % nunca. Por otra parte el
73 % de los alumnos de la muestra opina que siempre se les avisa la forma vy el
tiempo en que se les evaluara, 21 % casi siempre, 3 % casi nunca y s6lo un 3 %

que nunca.

Los resultados arrojados entre directivos y docentes presentan una situacion
alarmante ya que existe gran diferencia entre lo que dicen la parte directiva y lo
gue manifiesta el docente en cuanto a la promocion de la evaluacion en la
escuela. En cuanto a la opinidon de los alumnos en relacién con los directivos se
acerca un poco mas al criterio de estos, habiendo sé6lo poca diferencia.
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Gréafica No. 5

“Importancia del trabajo colegiado en las actividades escolares”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El 100 % de los directivos reconoce siempre la importancia del trabajo colegiado
en la escuela. En los docentes el 22 % considera siempre el trabajo colegiado, el
48 % casi siempre, el 25 % casi nunca y un 5 % nunca. En cuanto a la visién de
los alumnos, el 54 % manifiesta que siempre se les reconoce su participacion en
actividades colectivas de la escuela, 36 % casi siempre, 9 % casi nunca y solo el 1

% manifesté que nunca.

Son alarmantes los resultados obtenidos en los cuestionarios analizados, porque
no existe una respuesta homogénea sobre el tema de la importancia del trabajo
colegiado entre directivos y docentes, situacion que se tiene que analizar y
solucionar a la brevedad, ya que es indispensable en toda institucion el trabajo en
equipo y es evidente la diferencia en la opinién de los docentes y alumnos con la

percepcion que manifiestan los directivos.
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Gréafica No. 6

“Tiempo extra de los actores en las actividades escolares”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El 60 % de los directivos opina que siempre dedica tiempo extra a las actividades
de la escuela, 20 % casi siempre y 20 % casi nunca. El personal docente
manifiesta en un 42 % que siempre dedica tiempo extra, 28 % casi siempre, 25 %
casi nunca y 5 % nunca. En relacion a la opinibn de los alumnos: 21 %
mencionan que siempre dedican tiempo extra a sus actividades escolares; 44 %

casi siempre; 25 % casi hunca y; 10 % nunca.

El andlisis de resultados, muestra, que el compromiso por parte de los directivos
hacia las actividades extra escolares es mayor al de los docentes, y que a su vez
el compromiso de los docentes es mayor al de los alumnos. Por lo cual, es
necesario que los directivos, docentes, alumnos y padres de familia tengan mayor
comunicacién sobre la importancia de los trabajos extraescolares, llamese tareas,

estudio en casa, etc.
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Gréafica No. 7

“La infraestructura escolar en el funcionamiento de la asignatura de
matematicas”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

En esta grafica el personal directivo considera: que la infraestructura de la escuela
es siempre adecuada para el funcionamiento Optimo de la didactica en la
ensefianza de las matematicas en un 40 % y; el 60 % casi siempre. El personal
docente: el 17 % opina que siempre la infraestructura es adecuada; 58 % casi
siempre y; un 25 % casi nunca. Los alumnos manifiestan en un 50 % que siempre,

39 % casi siempre, 8 % casi nunca y solo un 3 % que nunca.

Los resultados visualizan la opinidbn casi homogénea en la opinion de los
directivos y la percepcion de los alumnos acerca de que la infraestructura de la
escuela es adecuada, En contraparte la respuesta de los docentes sefala que las
instalaciones no cumplen las caracteristicas optimas, por lo que es sugerido que
el directivo fomente una actitud mas positiva hacia los recursos con gque cuenta la

escuela, y a los que hay, se les dé, el uso adecuado.
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Gréafica No. 8

“La organizacion del funcionamiento de la escuela ¢ es adecuada?”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El personal directivo opina: en un 20 % que la forma de organizar el
funcionamiento de la escuela, siempre es adecuado y un80 % respondio que casi
siempre. Los docentes manifiestan sol en un 20 % que la organizacién es siempre
adecuada, 65 % casi siempre y un 15 % casi nunca. En cuanto a la visién del
alumnado, éstos opinan en un 48 % que la organizacion es siempre adecuada, 41

% casi siempre, 9 % casi nunca y un 2 % nunca.

Al analizar los resultados de los cuestionarios aplicados, su puede observar en su
mayoria, que los encuestados, coinciden que la forma de organizar el
funcionamiento de la escuela es 6ptima. Se considera que este resultado se debe

a que aplican normatividades generales en el sistema educativo.

113

. SOLO PARA CONSULTA :.



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Gréafica No. 9

“Utilizacion del reglamento escolar conforme a lo establecido en el acuerdo
98 para llevar a cabo una convivencia escolar armoénica”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El analisis cuantitativo de esta grafica manifiesta por parte de los directivos, el 60
% utiliza siempre el reglamento escolar y el 40 % casi siempre. Los docentes
opinan en un 17 % que siempre se utiliza el reglamento escolar segun el acuerdo
98, 60 % casi siempre y el 23 % casi nunca. Los alumnos opinan en 54 % que

siempre se aplica, 32 % casi siempre, 11 % casi nunca y el 3 % nunca.

Se puede decir, que la mayoria de la comunidad escolar esta consciente en la
necesidad de un reglamento escolar, reconociendo que es un elemento
indispensable para el buen desarrollo y desempefio de todos los actores
educativos en la escuela, estableciéendose una convivencia armoénica para elevar
el rendimiento académico en los alumnos y el logro de los objetivos en el colectivo

docente.
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Gréafica No. 10

“Se toma en cuenta la opinion de los actores escolares en el disefio, proceso
y evaluacién de los consejos técnicos escolares”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013

El 100 % de los directivos coincide en que siempre se toma en cuenta la opinion
de los docentes. El personal docente considera en un 22 % que siempre se le
toma en cuenta, un 38 % casi siempre, 32 % casi nunca y el 8 % nunca. Los
alumnos contestaron en un 22 % que siempre se les toma en cuenta, 31 % casi

siempre, 28 % casi nunca y 29 % nunca.

De acuerdo con lo presentado en la gréfica, se infiere que la percepcion de los
directivos con la del docente y de los alumnos, no es coincidente, evidenciandose
la falta de vision compartida, debido a que no se trabaja en conjunto como lo
marca la Normatividad de los Consejos Técnicos Escolares. Por lo tanto se
requiere fomentar por parte del directivo y ser incluyente en las opiniones de

docentes y alumnos en disefio, desarrollo y evaluacion de los proyectos escolares.
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Gréafica No. 11

“Asignacion de comisiones escolares de acuerdo a las fortalezas y
debilidades de la persona”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El personal directivo opina en un 100 % que siempre toma en cuenta las fortalezas
y debilidades de los subordinados al asignar comisiones. El personal docente
manifiesta en 17 % que siempre se le toma en cuenta, 28 % casi siempre, 32 %
casi nunca y un 23 % nunca. Los alumnos consideran en 44 % que siempre, 43 %

casi siempre, 11 % casi nunca y 3 % nunca.

Los resultados demuestran una muy notable disparidad de percepcion sobre el
tema entre las partes directivas, personal docente y alumnos. Mas de la mitad de
los docentes manifiestan descontento por qué casi nunca 0 nunca se toman en
cuenta las fortalezas y debilidades al asignar comisiones, tomandose otros
criterios ajenos a la normatividad, debilitando las acciones de los docentes con los

alumnos y con la escuela.
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Gréafica No. 12

“La gestion ante autoridades educativas de manera permanente de recursos
materias y humanos”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Los directivos opinan el 80 % que siempre gestiona recursos materiales y
humanos ante autoridades educativas, el 20 % casi siempre. Los docentes
coinciden en un 30 % que siempre, 48 % casi siempre y 22 % casi nunca. En
cuanto a los alumnos observan y contestan 34% siempre, 49 % casi siempre, 14

% casi nuncay el 3 % nunca.

En este rubro se puede observar que hay coincidencia de docentes y alumnos con
la opinion de directivos. La falta de recursos humanos y materiales siempre es
evidente y siempre habra los sefialamientos por parte de la comunidad escolar,
por lo cual los directivos, obligadamente tienen que gestionar dichos recursos

donde corresponda o realizar actividades que solventen esos faltantes.
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Gréafica No. 13

Preparacion profesional de manera autbnoma
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Solo el 20 % de los directivos, se prepara siempre por iniciativa propia, 60 % casi
siempre y el 20 % casi nunca. Los docentes en el 25 % siempre, 50 % casi
siempre, 25 % casi nunca. El alumnado 20 % siempre, 19 % casi siempre, 23 %

casi nunca y 38 % nunca.

Los resultados arrojados muestran que tanto directivos como docentes, en su
mayoria se preparan por iniciativa propia, manifestando su compromiso con la
educacion de ellos y de sus alumnos, en cambio los educandos en su mayoria no
acuden a cursos o clases por iniciativa propia. Es necesaria la gestion de
programas estatales y municipales que faciliten el acceso para la recreacion, y
educacion extra escolar de los alumnos y de sus padres.
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Gréafica No. 14

“La conservacion y promocion de reuniones con padres de familia de
manera permanente”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El 40 % del personal directivo considera que promueve de manera permanente
reuniones con padres de familia, 60 % manifiesta que casi siempre. Los docentes
opinan 17 % que siempre, 40 % casi siempre, 38 % casi nunca y 5 % nunca. En
cuanto a los alumnos 62 % considera que siempre, 27 % casi siempre, 6 % casi

nuncay 5 % nunca.

De acuerdo a la interpretacion de los resultados en la gréafica, se manifiesta que la
mayoria de los encuestados aceptan que las reuniones con padres de familia se
promueven permanentemente, porque asi lo exigen las autoridades educativas, al
menos cada bimestre. Sin embargo se considera necesario que el directivo
realice reuniones periédicas con padres de familia, para tratar tematicas

diferentes: Superacion personal, convivencia familiar, adicciones, etc.
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Gréafica No. 15

“La realizacidon de reuniones extemporaneas con docentes y directivos para
el establecimiento de estrategias didacticas”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

La gréfica arroja los siguientes resultados: Directivos 60 % casi siempre y 40 %
casi nunca. Los docentes 2 % siempre, 25 % casi siempre, 58 % casi nunca y el
15 % nunca. Los alumnos coinciden en un 57 % siempre, 27 % casi siempre, 13 %

casi nunca y 3 % nunca.

Al analizar los resultados cuantitativos, se considera necesario establecer y
fomentar las reuniones extemporaneas donde se involucren prioritariamente
directivos y docentes, que con su ejemplo, motiven la asistencia de padres de
familia para que se involucren en su totalidad, sin pretextar horarios laborales. Asi
como las iglesias, la escuela es el centro de esperanza y union en cada

comunidad.
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Gréafica No. 16

“Involucracion de clases modelo y/o talleres de razonamiento matematico
con los estudiantes”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Los resultados observados son: En cuanto al personal directivo un 80 % casi
nunca se involucra y 20 % nunca. Personal docente 20 % casi siempre 45 % casi
nunca y un 35 % nunca. Los alumnos 43 % siempre, 20 % casi siempre, 14 % casi

nuncay 23 nunca.

Como se puede observar la grafica muestra resultados muy carentes en cuanto al
involucramiento de los actores de la escuela en clases modelo y/o talleres de
razonamiento matematico, por lo que es urgente que se gestione ante autoridades
educativas talleres y clases modelo sobre el tema. Ya que es de vital importancia

para el fortalecimiento de la investigacion.
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Gréafica No. 17

“Participacion de la comunidad escolar en programas estatales y
municipales de gestion escolar”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El personal directivo opina en un 20 % que siempre participa en programas, 60 %
casi siempre y 20 % nunca. Por su parte los docentes manifiestan en un 17 %
que siempre, 43 % casi siempre y 40 % casi nunca. Alumnos 42 % siempre, 20 %

casi siempre, 28 % casi nunca, 20 % nunca.

Es alarmante que los decentes en su mayoria no asistan ni participen en
programas estatales y municipales. La razon de no participar puede ser a la carga
de horario laboral en turnos matutino y vespertino. A diferencia de los directivos
que en su mayoria laboran en un solo turno. Por lo que es necesario que se
gestione ante supervisores y coordinadores de programas sabatinos.
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Gréafica No. 18

“Promocion del uso e instalacion de herramientas necesarias para la
didactica”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Los resultados de la encuesta realizada nos muestran que el personal directivo
opina que en un 40 % siempre promueve el uso de herramientas para la didactica,
y un 60 % casi siempre. En cuanto a la observacién del personal docente solo un
7 % manifiesta que siempre, 55 % casi siempre, un 30 % casi nhuncay 8 %
nunca. Por otra parte los alumnos dicen que en un 47 % siempre, 24 % casi

siempre, 21 % casi nunca y 8 % nunca.

En el analisis sobre el uso y la promocion de herramientas por parte de los
directivos, manifiesta que la mayoria de los alumnos y de los directivos estan de
acuerdo en que si se promueve su uso, al igual que los docentes, por lo que es
necesario mantener en la dimension pedagogica y administrativa los recursos

financieros para seguir con su funcionamiento.
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Gréafica No. 19

“La facilitacion de las aulas HDT”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El personal directivo manifiesta en un 100 % que siempre facilita el acceso a las
aulas HDT. Los dicen docentes solo en un 22 % que siempre, 55 % casi siempre,
21 % casi nunca 2 % nunca. Y los alumnos 12 % que siempre, 16 % casi siempre

23 % casi nunca y 49 % nunca.

Se puede observar que existe un horizonte muy grande entre la percepcién que
muestran los directivos y la opinidbn que tienen los docentes acerca de la
facilitacion del espacio de las aulas de habilidades digitales para todos y no se
diga lo que opinan los alumnos de la utilizacion de estas aulas ya que mas de la
mitad manifiesta que no se utiliza, por lo que es necesario gestionar y hacer
conciencia por parte de los directivos en los docentes que incluyan en sus planes

actividades en HDT.
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Gréafica No. 20

“Gestion de mejoras en las aulas HDT”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

El personal directivo dice que 80 % siempre y un 20 % casi siempre. Personal
docente 20 % siempre, 58 % casi siempre, 22 % casi nunca. Los alumnos 39 %

siempre, 34 % casi siempre, 21 % casi nunca, 6 % nunca.

Los resultados muestran que la mayoria de los directivos, docentes y alumnos
estan de acuerdo en que se realizan gestiones de mejoras ante autoridades
educativas y del nivel, por lo que se proyecta el interés que se tiene por que la
tecnologia esté al alcance de la comunidad escolar; Sin embargo la gestion del
equipamiento y el logro de este no es suficiente ya que en la gréafica anterior se
manifiesta que no se utiliza, por lo que se deben crear estrategias que motiven a
gue los docentes utilicen la tecnologia y que la usen adecuadamente, gestionando
cursos o talleres de HDT, ya que muchas veces el no tener el conocimiento es
motivo del no uso.
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Grafica No. 21

“Dominio de los planes y programas, asi como de los enfoques pedagégicos
y estrategias didacticas”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013.

Los directivos concuerdan en un 100 % que casi siempre. Mientras que el
personal docente 15 % siempre, 83 % casi siempre y solo el 2 % casi nunca. Por
otra parte los alumnos 50 % siempre, 33 % casi siempre, 13 % casi nunca y 4 %

nunca.

El analisis de los resultados muestra que en su mayoria el personal académico
gue labora en la escuela tiene dominio sobre los planes y programas de estudio,
asi como de los enfoques de sus asignaturas y existe congruencia, ante la
percepcion que muestra el alumnado, al preguntarles sobre el dominio que
muestran sus docentes en clase; Sin embargo es importante que el director en las
fichas de observacion de clase agregue un apartado donde se manifieste el nivel

de comprension del contenido teméatico por parte del docente.
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Gréafica No. 22

“Promocion del trabajo colaborativo”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013

La parte directiva manifiesta en un 80 % que siempre, y un 20 % casi siempre.
Por parte de los docentes 30 % siempre, 53 % casi siempre, 17 % casi nunca. En
cuanto a los alumnos refieren en un 42 % siempre, 40 % casi siempre, 14 % casi

nuncay 4 % nunca.

Existe congruencia en las percepciones de la comunidad escolar y es algo
significativo en el centro educativo, ya que al promover el trabajo colaborativo, las
actividades propuestas en el Consejo Técnico Escolar (CTE) se llevaran a cabo de
manera mas eficiente y de calidad. No obstante es necesario que en las reuniones
de CTE, se establezcan condiciones generales y de registro sobre las acciones
realizadas de manera colectiva, como actividades culturales, deportivas,

concursos, etc.
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Gréafica No. 23

“La realizacién y fomentacién en la administracion de tiempos y espacios
educativos con objetivos comunes”
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Fuente: Cuestionario aplicado a directivos, docentes y alumnos de la Esc. Sec. Gral. No. 34
“Mahatma Gandhi” T.M Octubre 2013

El personal directivo menciona en un 60 % que siempre, y un 40 % casi siempre.
Por otra parte los docentes manifiestan que el 22 % siempre, el 60 % casi
siempre y el 18 % casi nunca. En cambio los alumnos opinan en un 33 %

siempre, 30 % casi siempre, 20 % casi nuncay 17 % nunca.

De acuerdo con lo reflejado en los datos de la grafica tanto los docentes como
directivos tienen la percepcion de gue existe una buena administracion en los
tiempos y espacios destinados a los quehaceres educativos. Se debe entonces
que establecer una mejor comunicacion entre los directivos y docentes acerca de
como se administran los tiempos y espacios para comunicarselo a los alumnos y

ese porcentaje de casi siempre se eleve al 100%.
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3.4.1 Andlisis general de resultados.

Parte de la investigacion es realizar una conclusion objetiva de lo analizado, por lo
que después de aplicar los cuestionarios a directivos, docentes y alumnos, con la
finalidad de observar cuales son las areas de oportunidad en las que el directivo
se tendra que enfocar para realizar una mejor gestion del centro educativo que

dirige.

Puede notarse que a la mayoria de los docentes encuestados consideran que es
necesario que exista una mayor comunicacion y que se les tome en cuenta por
parte de las autoridades educativas del plantel, ya existe una incongruencia entre
los directivos y los docentes al analizar las reuniones de consejo técnico escolar,

por lo tanto se requiere se fomente la participacion en los docentes.

A demas los resultados obtenidos en cuanto al criterio de los docentes sobre si
creen que los directivos consideran a los planes y programas en la organizacion

es muy poco optimista ya que un carente 25 % cree que si.

Por lo que se muestra un abismo entre las opiniones directivas contrastadas con
las de los docentes y alumnos sobre la planeacion de sus funciones por lo que
urge fomentar la comunicacion por parte de los directivos hacia los docentes y

alumnos para informar que todas las actividades antecede una planeacion.

Algo preocupante al analizar los resultados entre directivos y docentes, es la
diferencia que existe entre lo que dice la parte directiva y lo que manifiesta el

docente en cuanto a la promocion de la evaluacion en la escuela.
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Y esto es alarmante ya que no existe una respuesta homogénea sobre el tema de
la importancia del trabajo colegiado entre directivos y docentes, ya que es
indispensable en toda institucién el trabajo en equipo y es evidente la diferencia en
la opinion de los docentes y alumnos con la percepcién que manifiestan los

directivos.

Como conclusion cualitativa de los resultados de las encuestas se puede observar
que los directivos carecen de actualizacién con respecto a la ensefianza de las
matematicas, ya que no asisten a talleres o cursos que traten sobre la materia y
esto orilla a que no puedan fomentar en los docentes actividades donde se
incluyan razonamientos matematicos y que no se analice a fondo en las
planeaciones didacticas de los docentes de matematicas actividades con

estrategias novedosas y productivas para los alumnos y alumnas.

Se considera por la investigacion que es irénico el que personal directivo no
enfoque gran parte de las actividades y recursos a las matematicas, asignatura
primordial en el desarrollo de la competencia l6gico- matematica en el desarrollo

l6gico y social de la persona.

Es necesario establecer de acuerdo a los resultados, que se tiene mucho por
hacer en las dimensiones de gestion escolar, pero sobre todo en la pedagogica,
con las academias y sobre todo la de matematicas, incentivando en lo colectivo y
en lo individual a capacitarse de manera voluntaria, fomentando que el beneficio
es en pro del mismo docente, facilitandose su labor al estar mejor preparado

utilizando la tecnologia a su alcance de manera eficiente en su didactica.
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CAPITULO IV.

Elementos de una propuesta.

Es necesario reconocer la importancia que tiene la escuela secundaria para el
desarrollo de habilidades y competencias matematicas, por lo que es fundamental
que el directivo reflexione a diario sobre esta tematica, sobre cuél es su funcion
en la actualidad, sobre como se aplican y sobre todo cuales son sus

actualizaciones.

Al analizar que las competencias y habilidades matematicas son parte de todo el
desarrollo algoritmico, espacial y de razonamiento l6gico que se desarrolla en toda
la formacion secundaria. Hoy en dia es posible reconocer en los adolescentes de
la Escuela Secundaria General 34 “Mahatma Gandhi” que él desarrollo de las
competencias matematicas se encuentra deficiente, por lo que es necesario
desarrollar, e implementar un proyecto educativo que involucre sobre todo al
personal directivo y docente, manifestdndose en las actividades académicas de
los estudiantes.

Lo que respecta a la implementacién de una propuesta metodoldgica alternativa
para fomentar y desarrollar las competencias matematicas en los alumnos y
alumnas, la cual los lleve no solo a saber que tienen que aprender definiciones,

teoremas o formulas y reconocer cuando aplicarlos.

Sino que las competencias les sirvan para en realidad resolver situaciones
adversas de su vida, que en realidad desarrollen su capacidad de razonamiento
l6gico matematico ya que ya que todo por muy sencillo que parezca se

matematiza.
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En si, la intencion fundamental de la presente investigacion, es en el manejo
adecuado de la dimension pedagdgica en la escuela secundaria, en el area de
matematicas con las estrategias desarrolladas en el curso taller, que favorezcan el

aprendizaje y la didactica cotidiana en la escuela.

4.1 Nombre de la propuesta.
CURSO-TALLER

La presente propuesta de intervencion se denomina curso-taller “Las
Matematicas y la Gestion Escolar, en el Desarrollo de Estrategias Didacticas

y su Impacto en el Rendimiento Académico”.

4.2 Introduccion.

Para lograr que las estrategias didacticas en el area de matematicas tengan un
impacto significativo en el aprendizaje de los alumnos, se ha disefiado una
propuesta metodolégica que lleve al aprendizaje I6gico mateméatico en el alumno
para que resuelva problematicas de la vida diaria que lo lleven a formularse

preguntas, a establecer sus propios modelos y a tener conjeturas.

En lo que concierne a la propuesta, se prevé que el curso taller se realice en la
Escuela Secundaria General No. 34 “Mahatma Gandhi” con un tiempo de
duracion de 40 horas, el cual sera sabatino distribuyéndose el tiempo durante
ocho sabados con una duracién de 5 horas por sesion, llevando de esta manera
acciones que repercutan de manera significativa en el rendimiento académico de

la asignatura de matematicas.
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El curso-taller tiene como propdésito desarrollar en los docentes del area de
matematicas estrategias y competencias para un mayor y mejor manejo de la

asignatura, brindando asi mejores actividades hacia sus alumnos.

Ademas de desarrollar en ellos un pensamiento matematico que les permita
adquirir habilidades, valores, conocimientos matematicos de su nivel académico
especifico, profundizando en los planes y programas de estudio, en el analisis de
la reforma educativa en educacion secundaria, en los enfoques y propdsitos de
educacion bésica, en la diversidad de estrategias didacticas en la reflexion de su
practica docente, del andlisis de pruebas estandarizadas, y de la aplicacion de

metodologias y procedimientos del enfoque basado en competencias.

Si bien es cierto que una situacion didactica debe permitir al alumno desarrollarse
en la construccion de su propio conocimiento y ademas ser significativo, llevandolo

a la adquisicion de su autonomia y de la toma de decisiones.

Por lo que esta propuesta implica que los docentes consideren y fomenten las
estrategias didacticas como medio para la mejor adquisicién de conocimientos y
como un recurso didactico que facilita las competencias matematicas en los

aprendizajes de los alumnos y alumnas.

4.3 Justificacion.

Siendo vital para cualquier persona resolver problemas y solventar las
necesidades que la propia vida enmarca, sabiendo de la necesidad que el
individuo tiene de desarrollar un pensamiento matematico basado en
competencias, que le de las herramientas necesarias que le faciliten el

entendimiento cientifico y tedrico del mundo que le rodea.
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Ademas es necesario establecer y trabajar estrategias didacticas de matematicas
basadas en las competencias en este nivel educativo, ya que los contenidos
tematicos se enfocan en que el alumno desarrolle un sentido numérico y
pensamiento algebraico, asi como el manejo de la informacién y la comprension y
el razonamiento de la forma, el espacio y la medida de cuestiones geométricas y

trigonométricas.

Por consecuencia la propuesta metodoldgica que se plantea para el desarrollo de
estrategias didacticas que lleven a la adquisicibn de competencias matematicas,
es partiendo del disefio de clases didacticas en las que exista una diversificacion
de estrategias basada en desarrollar competencias que permitan que las clases
sean motivantes y estas generen un ambiente creativo e impacten en el

rendimiento académico de los alumnos.

La propuesta implica generar en el docente un reto que lo lleve a planificar
diversificando estrategias didacticas con pleno conocimiento de los enfoques
técnico-pedagogicos de la asignatura y partiendo de la comprensiéon de las
caracteristicas de la materia prima con la que desarrolla su trabajo, en este caso

adolecentes.

El curso taller tiene la razén fundamental de construir un espacio en donde los
docentes y directivos, establezcan modelos y estrategias de aprendizaje que
generen el agrado y la estimulacion en los alumnos y estos vean en las
matematicas una herramienta que les permitira solventar sus problemas y los

llevara a tener un razonamiento que les dara mejores oportunidades en su vida.
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4.40bjetivos.
Objetivo General.

e Generar a través de la gestion escolar, por medio de la dimension pedagdgica
que directivos y docentes, se involucren y desplieguen sus capacidades y
habilidades en la creacion de ambientes de aprendizaje Optimos para la
diversificacion de estrategias didacticas que desarrollen un impacto en el

rendimiento académico en el area de matematicas.

A demés de llevar al docente a la reflexion de su practica, al andlisis de los planes
y programas de estudio, a las reformas en secundaria, a profundizar en los
enfoques basados en competencias siempre con el objetivo de mejorar la gestion
escolar por medio de resultados educativos ya sean cualitativos o cuantitativos en

beneficio de la institucion.

Objetivos Especificos

Sesion 1. “La Gestion Pedagdgica en la ensefanza con un enfoque basado en

competencias”.

e Generar cambios por medio de la gestion escolar, en cuanto a las formas de
visualizar la didactica y a las actitudes por parte de los docentes, a través de
vivencias y del aprovechamiento de los nuevos recursos didacticos
desarrollando habilidades y conocimientos que generen las competencias

matematicas.

Sesion 2. “El pensamiento matematico en el desarrollo de competencias basicas

en el docente”.

e Desarrollar competencias basicas en el docente que favorezcan y potencien
sus actividades en otras dimensiones escolares, mediante habilidades y

capacidades de pensamiento matematico.

135

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Sesién 3. “Conocimiento del enfoque constructivista basado en competencias de

la didactica escolar”

e Generar un entorno de conocimiento entre pares que permita establecer una

comunidad de aprendizaje basado en competencias de una forma constructiva.

Sesion 4. “Diversificacion de estrategias didacticas en las matematicas”.

e Propiciar en los docentes actividades que beneficien el manejo de contenidos
tematicos, mediante diferentes estrategias, favoreciendo el aprendizaje en los

alumnos y facilitando la labor educativa.

Sesién 5. “Planificando Estrategias y Competencias en el Razonamiento

Matematico”.

e Establecer en el personal docente y en los directivos la reflexion de incluir en la
planeacién didactica actividades diversificadas que generen competencias en

los alumnos a través del razonamiento matematico.

Sesién 6. “Creacion de ambientes de aprendizaje”.

e [Fomentar a través de actividades recreativas y de experiencias que en un buen
ambiente de trabajo, el aprendizaje que se genera es mas 6ptimo y significativo

para los involucrados.

Sesion 7. “Evaluacién de competencias y habilidades en cuanto al pensamiento

matematico”.

o Facilitar a los docentes y directivos participantes, elementos que permitan
evaluar mediante criterios de desempefio necesarios para el desarrollo de
competencias matematicas, asi como las necesidades que presentan los
resultados de las pruebas estandarizadas como ENLACE u Olimpiadas del

Conocimiento del nivel.
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Sesion 8. “Proyectos mediante habilidades de aprendizaje”.

e Fomentar en los participantes el encuadre entre el contexto de las habilidades
del aprendizaje de las matematicas mediante un modelo basado en

competencias, por medio de la gestion escolar.

4 5Estrategias.

Para desarrollar la propuesta metodoldgica, es necesario establecer dentro Plan
Anual de Trabajo (PAT) el curso-taller que se pretende poner en marcha, para dar
seguimiento a la normatividad que rige el plantel educativo sobre las acciones a

realizar.

Por lo que tiene que tener en primera instancia el PAT bien establecido, para que
se le de autorizacion por parte del Coordinador y Supervisor de Zona, al tener el
visto bueno por parte de las autoridades educativas, es de vital importancia la
gestion y la sensibilizacion que realice el director en sus docentes para que

asistan al curso-taller durante los sabados.

En realidad la gestion que se realice con el personal docente para motivarlos a
tomar el curso-taller es una labor titanica, mas no imposible. Es necesario que se
incentive no lo econdmico de manera inmediata como pago por tomar el curso,
sino como la forma en la que se le esta devolviendo a la vida, la satisfaccion por

contar con tan noble profesion.

Y en la manera que el personal se prepare, tendra un sinfin de satisfacciones no

solo econdmicas, sino personales y profesionales, enfatizando que los
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alumnos y alumnas lo necesitan y que al tomar el curso-taller su rendimiento en el

aula y en su misma carrera laboral sera mas gratificante, mas digno, mas facil.

En lo que se refiere a la infraestructura, el plantel ya cuenta con espacios
adecuados que se pueden utilizar, en este caso se pretende que sea en las
instalaciones de una de las aulas de HDT ya que cuenta con la tecnologia
suficiente para proyectar video conferencias, uso de internet, ademas es una aula
que por sus caracteristicas cuanta con mobiliario disefiado para trabajar en
equipos o de forma individual. Contando ademas con suficientes contactos de luz

para las computadoras portétiles que puedan utilizar los asistentes.

La forma de evaluar las sesiones, sera por sesion y esta se contabilizara en un
portafolio personal que almacenara las evidencias, productos y evaluaciones del

curso-taller.
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Curriculo General del Curso-Taller.

Sesion Tema Propdsito Especifico

Uno ‘La Gestion Pedagogica en la Generar cambios por medio de la gestion escolar, en cuanto a las
enseflanza con un enfoque basado formas de visualizar la didactica y a las actitudes por parte de los
en competencias”. docentes, a través de vivencias y del aprovechamiento de los nuevos

recursos didacticos desarrollando habilidades y conocimientos que
generen las competencias matematicas.

Dos “‘El pensamiento matematico en el Desarrollar competencias basicas en el docente que favorezcan y
desarrollo de competencias basicas potencien sus actividades en otras dimensiones escolares, mediante
en el docente”. habilidades y capacidades de pensamiento matematico.

Tres “Conocimiento del enfoque Generar un entorno de conocimiento entre pares que permita
constructivista basado en establecer una comunidad de aprendizaje basado en competencias de
competencias de la didactica escolar” una forma constructiva.

Cuatro “Diversificacion de estrategias Propiciar en los docentes actividades que beneficien el manejo de

didacticas en las matematicas”.

contenidos tematicos, mediante diferentes estrategias, favoreciendo el

aprendizaje en los alumnos y facilitando la labor educativa.
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Cinco

“Planificando Estrategias y
Competencias en el Razonamiento

Matematico”.

Establecer en el personal docente y en los directivos la reflexion de
incluir en la planeacion didactica actividades diversificadas que
generen competencias en los alumnos a través del razonamiento

matematico.

Seis

“Creacion de ambientes de

aprendizaje”.

Fomentar a través de actividades recreativas y de experiencias que en
un buen ambiente de trabajo, el aprendizaje que se genera es mas

optimo y significativo para los involucrados.

Siete

“‘Evaluacion de competencias Yy
habilidades en cuanto al pensamiento

matematico”.

Facilitar a los docentes y directivos participantes, elementos que
permitan evaluar mediante criterios de desempefio necesarios para el
desarrollo de competencias matematicas, asi como las necesidades
gue presentan los resultados de las pruebas estandarizadas como

ENLACE u Olimpiadas del Conocimiento del nivel.

Ocho

“Proyectos mediante habilidades de

aprendizaje”.

Fomentar en los participantes el encuadre entre el contexto de las
habilidades del aprendizaje de las mateméaticas mediante un modelo

basado en competencias, por medio de la gestion escolar.
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Sesion No. 1 Tema: Acercamiento de la gestion | Propdsito: Identificar por parte de los docentes situaciones
pedagdgica en el ambito educativo. reales que competen a la gestion escolar y que acciones
se deben realizar para solventar la situacion que la

institucion afrenta.

Metodologia: Lectura individual y compartida, agrupacion de equipos de trabajo.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.- Que los docentes identifiquen e interpreten en la mision y visién de | 30 minutos. Misién y Vision
la escuela, los valores u otros elementos formativos que orienten la del plantel.

accion educativa de la institucion. En caso de no contar con ellos

definirlos.
2.- Elaboracién individual de un mapa mental sobre las necesidades y | 30 minutos. Material de
dificultades desde una vision como gestor pedagdgico, atendiendo los papeleria.

puntos de mejora con base en sus competencias docentes y que se

vean reflejadas en las actividades de los alumnos.

3.- Analizar y establecer propositos de forma individual que fortalezcan | 20 minutos. Material de

y mejoren la calidad como docente o directivo. papeleria.
Desarrollo. | 1.- Técnica de formacién de equipos “Dibujos de animales con la inicial | 20 minutos. Material de

del nombre”. papeleria.

2.- Lecturas de los textos: “Ambientes institucionales que favorecen la | 40 minutos. Lecturas.

motivacion y productividad de los profesores” y “La calidad requiere
liderazgo”.
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Receso. 20 minutos.

Desarrollo. | 3.- Analisis de las lecturas, considerando que papel le otorgan al | 30 minutos. Lecturas.
directivo los autores para favorecer la calidad en la educacion.

4.- Elaborar un esquema con las caracteristicas que le conciernen al | 30 minutos. Material.  De

director para impulsar acciones que mejoren sus funciones en su papeleria.

gestion pedagdgica.

Cierre. 1.- Elaborar una presentacion en digital sobre la realidad que vive la | 30 minutos. Proyector,
institucién en cuanto a la gestidon escolar, tomando en cuenta la gestién computadora,
pedagogica. pantalla.

2.- Exposicion de los equipos de la presentacion. 30 minutos. Proyector,
computadora,
pantalla.

Evaluacion. | Autoevaluacidon de la gestion escolar, elaboracién de un plan sobre la | 20 minutos. Material de
gestion escolar enfocado a la gestion pedagdgica. papeleria.

Bibliografia: Milbrey W McLaughlin (1988) Ambientes institucionales que favorecen la motivacion y productividad de los

profesores, pags. 280-291.

Schmelkes, S. (1996) La calidad requiere liderazgo. Hacia una mejor calidad en nuestras escuelas, pags. 65-75.
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Sesién No. 2

Tema: Las competencias en la

educacion.

para resolver problemas.

Proposito: Desarrollar la capacidad en los docentes y

directivos al analizar conceptos del desarrollo intelectual

Metodologia:

Estrategias de integracion, lectura compartida y exposiciones.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.-Presentacion del programa. 30 minutos. Plan anual.
Equipo de
computo.
2.-Técnica de integracién “Estoy sentado”. 30 minutos. Sillas.
3.-Lluvia de ideas y ejemplos sobre competencias. 20 minutos. Experiencias.
Desarrollo. | 1.-Lectura compartida “En las matematicas por competencias”. 20 minutos. Lectura.
2.-Analisis y reflexion elaborando un texto sobre las competencias y los | 40 minutos. Material de
retos que requiere el profesor de matematicas. papeleria.
Receso. 20 minutos.
Desarrollo. | 3.-En equipos analizar y exponer entre pares, las necesidades que | 30 minutos. Material de
presentan los docentes y los alumnos en cuanto a la resolucién de papeleria.
problemas, la realizacion de tareas, el aprendizaje colaborativo y
argumentacion de resultados de manera individual.
4.- Diapositivas sobre las necesidades de los docentes y alumnos en | 30 minutos. Equipo de
competencias. computo.
Cierre. 1.- Exposicion de algunos equipos su analisis sobre las competencias. 30 minutos. Material de
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papeleria.
Plenaria sobre el tema. ¢ Qué, porqué y para que? 30 minutos. Experiencias.
Evaluacion. | Diario de aprendizaje. 20 minutos. Material de
papeleria.

Bibliografia: Villanueva, G. (2006) http://dcb.fi-c.unam.mx/Eventos/Foro3/Memorias/Ponencia_67.pdf. En las

matematicas por competencias.
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Sesién No. 3

Tema: Conocimiento del enfoque por | Propdésito:

competencias en la didactica escolar.

Fomentar y apoyar

en el

desarrollo de

conocimientos, habilidades, valores y actitudes en los

docentes para las transmision de estos en los alumnos.

Metodologia: Integracion de equipos de trabajo, lectura individual y compartida.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.-Elaboracion de un ensayo sobre la propia experiencia de la | 30 minutos. Material de
educacion permanente. papeleria.
2.-Presentacion de diapositivas; Habilidades en el estudiante del siglo | 30 minutos. Equipo de
XXI. computo.
3.-Analisis sobre lo redactado y lo visto en las diapositivas. 20 minutos. Equipo de
cOmputo
Desarrollo | 1.-Elaboracion de un diario de aprendizaje sobre como se manifiesta en | 20 minutos. Material de
el entorno la educacién permanente. papeleria.
2.-Lectura de Pablo Latapi “¢4 Como aprenden los maestros?” 40 minutos. Lectura.
Receso 20 minutos.
Desarrollo | 3.-Reflexion sobre la lectura acerca de quién debe buscar la | 30 minutos. Lectura.
capacitacion para la mejora de las competencias docentes.
4.- En equipos desarrollar contenidos matematicos de acuerdo a la | 30 minutos. Material de
problematica que se les presente, a través de mapas conceptuales, papeleria.
mentales, diapositiva electronica, etc.
Cierre 1.- Exposicion de los equipos de las soluciones a las problematicas. 30 minutos. Material de
145

.. SOLO PARA CONSULTA .




.. SOLO PARA CONSULTA :.

papeleria,

coémputo.

equipo de

2.- Plenaria sobre la sesion.

30 minutos.

Experiencias
individuales

grupales.

y

Evaluacion | Exposicidn oral individual y producto de los equipos.

20 minutos.

Productos.

Bibliografia: Latapi Sarre, P. (2003). ¢, Como aprenden los maestros?
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Sesiodn No. 4

Tema: Diversificacibn de estrategias
didacticas en las matematicas.

diferentes estrategias.

Proposito: Propiciar en los docentes actividades que

beneficien el manejo de contenidos tematicos, mediante

Metodologia: Integracion en equipos, trabajo individual y colectivo, lectura individual y grupal.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.- Introduccion de Estrategias para el aprendizaje significativo. 30 minutos. Lectura.
2.- Lecturas: ¢Qué significa aprender a aprender? ¢Qué son las | 30 minutos. Lecturas.
estrategias de aprendizaje?
3.- Reflexion de manera colectiva sobre las lecturas. 20 minutos. Lecturas.
Desarrollo. | 1.- Redaccion de un ensayo sobre estrategias. 20 minutos. Material de
papeleria.
2.- Presentacion de diferentes estrategias para presentar contenidos | 40 minutos. Material de
tematicos: Origami, video, juego didactico, trabajo en equipo, tutorias de papeleria,
iguales, la calculadora. equipo de
computo.
Receso. 20 minutos.
Desarrollo. | 3.- Elaboracibn de un contenido tematico por equipos aplicando | 1 hora. Material de
diferentes estrategias. papeleria,
equipo de
coémputo.
Cierre. 4.- Presentacion de los equipos. 30 minutos. Material de
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papeleria,
equipo

coémputo.

de

5.- Diario de clase individual.

30 minutos.

Material

papeleria.

de

Evaluacion.

Producto de los equipos y lectura del diario de clase.

20 minutos.

Productos

lecturas.

y

Bibliografia: Frida, D. y Hernandez, R. (2006). “Estrategias docentes para un aprendizaje significativo una interpretacion

constructivista”. p.p. 233-237.
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Sesiodn No. 5

Tema: Planificando Estrategias vy

Competencias en el Razonamiento

Matematico.

Proposito: Establecer en el personal docente y en los
directivos la reflexion de incluir en la planeacion didactica
actividades diversificadas que generen competencias en

los alumnos a través del razonamiento matematico.

Metodologia:

Trabajo en equipos, lecturas individuales y grupales.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.- Activacion fisica con la actividad “Encantados” Cada participante | 30 minutos. Espacio fisico.
elegira una estrategia y tratara de encantar a quien haya escogido la Estrategias.
misma.
2.- Lectura grupal “Las estrategias de ensenanza del aprendizaje”. 30 minutos. Fotocopias de
la lectura.
3.- Andlisis de la lectura y opiniones de la misma. 20 minutos. Lectura.
Desarrollo. | 1.- Actividad de acertijos para reunirse en equipos. Algunos | 20 minutos. Acertijos.
participantes contestaran un acertijo y se juntara con los participantes Material de
que tengan las respuestas. papeleria.
2.- Lectura de las diferentes estrategias de ensefianza del aprendizaje. | 40 minutos. Lecturas.
“Los dispositivos de memoria, los modelos estratégicos cognitivos, el
trabajo cooperativo, los conocimientos previos, la meta cognicion”.
Receso. 20 minutos.
Desarrollo. | 3.- Andlisis de la actividad anterior con lluvia de ideas en equipos e | 30 minutos. Lectura.
individual y anotaciones en fichas. Material de
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papeleria.

4.- Elaboracién de presentacion del tema analizado.

30 minutos.

Equipo
computo.

Material

papeleria.

de

de

Cierre.

1.- Exposicion de los equipos.

30 minutos.

Equipo
computo.

Material

papeleria.

de

de

2.- Plenaria de las exposiciones.

30 minutos.

Espacio.

Evaluacion.

Realizar una actividad con la estrategia analizada.

20 minutos.

Lecturas.
Material

papeleria.

de

Bibliografia: Aguilar Lomeli. (2005), “Comunidades de Aprendizaje y Estrategias de Ensefanza”. p.p. 40-81.
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Sesién No. 6

Tema: Creacion de ambientes de |e Propdsito:

aprendizaje a través de la gestion

escolar.

Fomentar

a través

significativo para los involucrados.

de

actividades
recreativas y de experiencias un buen ambiente de

trabajo, el aprendizaje que se genera es mas optimo y

Metodologia:

Trabajo en equipos

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. 1.- Induccién a las comunidades de aprendizaje, “Diapositivas de la | 30 minutos. Equipo de
lectura. Las comunidades de aprendizaje”. computo.
2.- Lectura grupal “Del aula que aprende a la comunidad que aprende”. | 30 minutos. Lectura.
3.- Analisis de la lectura de forma grupal. 20 minutos. Lectura.
Desarrollo. | 1.- Actividad fisica. 20 minutos. Mdsica.
2.- En equipos dar lectura por temas, “Dominio personal, modelos | 40 minutos. Lecturas.
mentales, vision compartida, aprendizaje en equipo, pensar en
sistemas”.
Receso. 20 minutos
Desarrollo. | 3.- Por equipos realizar alguna dinamica que ejemplifique la lectura que | 30 minutos Espacio.
compartieron.
4.- Elaborar una presentacion del aprendizaje de la sesion. 30 minutos Equipo de
computo.
Material de
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papeleria.

Cierre 1.- Exposicion de los equipos.

30 minutos.

Equipo
computo.
Material

papeleria.

de

de

2.- Plenaria de la sesion.

30 minutos.

Productos

la sesion.

de

Evaluacion | Dibujo sobre la actividad que represento su lectura.

20 minutos.

Productos.

Bibliografia: Aguilar Lomeli. (2005), “Comunidades de Aprendizaje y Estrategias de Ensefianza”. p.p. 5-29.
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Sesion No. 7 Tema: Evaluacion de competencias y | Proposito: Facilitar a los docentes y directivos
habilidades en cuanto al pensamiento | participantes, elementos que permitan evaluar mediante
matematico. criterios de desempefio necesarios para el desarrollo de

competencias matematicas.

Metodologia: Equipos de trabajo, lectura individual y grupal.

Actividades. Tiempo. Recursos.

Inicio. 1.- Integrarse en equipos y dar lectura al texto “CEC, Ensehanza, | 30 minutos. Lectura.

Aprendizaje y Evaluacion”

2.- De manera individual redactar un breve ensayo sobre la lectura. 30 minutos. Material de
papeleria.
3.- Analisis sobre las claves que propone la lectura para facilitar el | 20 minutos. Lectura.

desarrollo de competencias de los alumnos en la escuela.

Desarrollo. | 1.- Analizar los aprendizajes esperados del Plan y Programas de | 1 hora. Planes y
Estudio de la SEP de Secundaria, realizando alguna actividad en donde Programas de
se genere aprendizaje tomando en cuenta las caracteristicas que Estudio,
propone el documento de la UNESCO. Secundaria.

Receso. 20 minutos.
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Desarrollo. | 2.- En equipos analizar el programa de la asignatura de matematicas y | 1 hora. Planes y
reflexionar sobre cuales son los aspectos que se realizan comunmente Programas de
en la didactica actual, cuales deben de cambiar y que aspectos se Estudio,
pueden integrar para favorecer el desarrollo de las competencias en los Material de
alumnos en el area de matematicas. papeleria.

Equipo de
computo.

Cierre. 1.- Exposicién de los equipos sobre el desarrollo de las competencias | 30 minutos. Equipo de
matematicas. computo.

Material de
papeleria.
2.- Plenaria sobre competencias. 30 minutos. Espacio.

Evaluacion. | Andlisis de las lecturas y entrega de disefios de actividades de | 20 minutos. Productos de

aprendizaje. disefios.

Bibliografia: Planes y Programas de Estudio Educacion Secundaria SEP. (2011).

Organizacion de las Naciones Unidas para la Organizacion, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, (2011). “CEC, Ensefianza,

Aprendizaje y Evaluacion” en: Médulo sobre enfoques curriculares basados en competencias, seminario sobre curriculo y

cambio educativo, UNESCO, oficina en México, oficina Internacional de Educacion. p.p. 63-67.
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Sesiéon No. 8 Tema: Proyectos mediante habilidades | Proposito: Fomentar en los participantes el encuadre
de aprendizaje. entre el contexto de las habilidades del aprendizaje de las
matematicas mediante un modelo basado en

competencias, por medio de la gestion escolar.

Metodologia: Equipos de trabajo, Lectura individual y grupal.

Actividades. Tiempo. Recursos.
Inicio. Actividad fisica. Ejercicios de relajacion. 30 minutos. Equipo de
sonido.
Reunirse en equipos y analizar los distintos roles de los actores que | 30 minutos. Material de
participan en el ambito educativo, desde alumnos, docentes, directivos, papeleria.

padres de familia, supervisores de zona, coordinadores de centros

educativos.

Cada equipo realizara un texto en donde se narren los obstaculos y | 20 minutos. Material de

beneficios que encuentran para desarrollar el rol. papeleria.
Desarrollo. | En equipo desarrollar la lectura “ldea Clave 7”7, ensefar competencias a | 1 hora. Lectura.

partir de problemas y situaciones reales”.

Receso. 20 minutos.

Desarrollo. | En equipos analizar la lectura “Construir competencias” y desarrollar | 1 hora. Lectura.
una exposicion con actividades en donde se ponga en practica la

construccion de competencias.
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Cierre Exposiciébn de los equipos sobre conclusiones y reflexiones de las | 1 hora. Equipo de
lecturas, puesta en practica de las actividades planeadas. computo.
Material de
papeleria.
Evaluacion | Entrega de productos de las actividades de las exposiciones. 20 minutos Productos.

Bibliografia: Perrenaud, P. (2006) Construir Competencias desde la escuela. Ediciones Noreste. J.C. Saez Editor.
Santiago. Primera Edicion.
Zavala, A. y Arnau, L. “Idea Clave 7: Ensehar competencias a partir de situaciones y problemas reales”. p.p. 123-133 del

texto “11 Ideas Clave: Como aprender y ensefiar competencias” Editorial GRAO.
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Actividades. | Responsables. Recursos. Tiempo/Mes.
S olz g |8
S 12 |3 |3
1) Disefio del | Lic. Daniel Bibliografia.
curso-taller. Juarez Equipo de
Cervantes. Computo. X
Papeleria.
2) Presentacion | Lic. Daniel Equipo de
del curso-taller | Juarez computo.
a las | Cervantes. Proyector. X
autoridades Propuesta.
educativas.
3) Aplicacion vy | Lic. Daniel Equipo de
desarrollo  del | Juarez computo.
curso-taller. Cervantes. Bibliografia.
Autoridades Papeleria.
educativas  de Fotocopias. X X
la Zona | 4  Mobiliario.
Escolar. Proyector.
4) Evaluacion y | Lic. Daniel Equipo de
Clausura. Juérez computo.
Cervantes. Proyector.
Autoridades Material de X
educativas de papeleria.
la Zona Reconocimientos.
Escolar.
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4.8Evaluacion de la propuesta.

Parte fundamental en el desarrollo de la investigacion, es la reflexién de la forma en el
gue se evaluara la propuesta del porque, como, del qué, y para qué. Partiendo de que
un proyecto debe ser evaluado de manera constante y con el objetivo de mejorar

aspectos que sirvan para futuras investigaciones.

El objetivo es que la evaluacion del curso-taller se convierta en una actividad que
permita comprender de manera cualitativa el logro de los avances y aprendizajes de
los participantes a través de los productos elaborados en las sesiones.

Es fundamental que sea el medio mediante el cual los participantes puedan identificar
el grado de habilidades, competencias, conceptos, en el que no solo se evalué el fin
del proceso, sino la comprension de éste. En la que el directivo y docente pueda

establecer el grado de avance al tomar el curso-taller y al concluirlo.

En este apartado los participantes iran construyendo sus propias estrategias, a través
de la autorregulacion de sus propios aprendizajes, que les permita generar acciones
para aprender de manera permanente, en la que se refleje el dominio de los
contenidos vistos, para que puedan ser puestos en practica en sus actividades

escolares.

El curso-taller se evaluara con la construccién de un portafolio de manera individual,
donde se pretende que cada participante vaya integrando sus productos de cada
sesion y materiales que considere necesarios para su aplicacion, logrando al final del
curso-taller una antologia de trabajos, textos y elementos que permitan brindar

informacion suficiente para el desarrollo de competencias, asi
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como estrategias que promuevan el trabajo colaborativo y actividades que permitan la

adquisicién de aprendizajes significativos.

Ademas del portafolio para la evaluacion del curso-taller, también se tomara en cuenta
la asistencia y puntualidad, mismas que se registraran en una lista de asistencia con
la finalidad de llevar un control sobre los materiales utilizados y poder contrastar
resultados entre asistencias y productos. Sobre todo para valorar si las dinamicas de

las sesiones estan siendo motivantes para los participantes.

Cabe mencionar que la evaluacion del curso-taller no es con el objetivo de adquirir
una calificacién cuantitativa, sino que el participante pueda medir el avance en sus
logros, que le permitan adquirir herramientas para la gestién de recursos que mejoren
la calidad educativa y que solventen las necesidades en el rendimiento académico de

los alumnos.

Parte importante de la evaluacion del curso-taller, es contar con algun instrumento
gque muestre el impacto que generd tanto la propuesta, asi como el grado de
satisfaccion de los participantes en cuanto a la bibliografia seleccionada para el
desarrollo del taller y el conocimiento, la destreza, o las habilidades por parte los
conductores o conductor del curso. Por lo que se disefi6 el siguiente instrumento de

evaluacion general del curso-taller.
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Instrumento de Evaluacion del Curso-Taller

Nombre del participante:

La presente evaluacion es para conocer su opiniébn sobre la conduccién, el
desarrollo del curso, asi como sus sugerencias para mejorar la propuesta en
cursos futuros. Se le solicita redactar su opinidbn en las preguntas que lo

requieren y marcar con X la opcion que considere pertinente.

Indicadores: a) Excelente; b) Muy bueno; c) Adecuado; d) Carente; e)

Deficiente.

Preguntas. Indicador.

a) [b) |c) [d) |e)

1.- ¢ Consideras que el contenido del curso-taller fue?

2.- ¢ La bibliografia del curso fue?

3.- ¢Las metodologias empleadas en las sesiones

fueron?

4.- ¢ El tiempo asignado a cada tema fue?

5.- ¢, Como consideras la planeacién del curso-taller?

5.- ¢La comprension de la temética fue?

6.- ¢ Las estrategias empleadas fuero?

7.- ¢ La conduccion se realizé de manera?

8.- ¢ Las presentaciones se realizaron de manera?

9.- ¢ Las diapositivas utilizadas fueron?

10.- ¢ La presentacion personal del conductor crees que

fue?

Es muy importante td opinion personal sobre el curso-taller.

Muy
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CAPITULO V

ANALISIS DE
RESULTADOS

“Después de escalar una montafia muy alta, descubrimos que hay otras muchas
montanas por escalar”.

Andénimo.
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Andlisis del proceso.

La investigacion se formul6 partiendo desde la perspectiva de mejora de la gestion
escolar, siempre en busqueda de implementar una propuesta que genere acciones
gue permitan desarrollar el trabajo académico y laboral de la institucién, de la manera
mas Optima posible en donde se establezcan formas y estrategias didacticas en el
area de mateméticas que eleven la calidad en la formacién de los alumnos y muestren
un impacto significativo en el rendimiento académico de los mismos, ademas de

facilitar el trabajo docente y de gestion en la institucion.

Al realizar un diagndéstico de cdmo se encuentra el nivel académico en el area de
matematicas en la escuela se comenzo con la investigacion desde como en otros
paises se realiza la gestion escolar para mejorar los aprendizajes en los alumnos y asi

tener un escenario global y nacional que permita dar solvencia a lo que se pretende.

Cabe hacer mencion que parte importante de la investigacion son los sujetos de
estudio ya que si no se comprende a quien va dirigido es muy dificil gestionar cambios
0 procesos que impliquen un esfuerzo extra en los participantes. Ademas al analizar
las caracteristicas en las personas que actian en la gestién escolar se priorizan las

necesidades educativas, realizando una gestion mas eficaz.

Al desarrollar el proyecto fue necesario conocer la normatividad y legalidad de la
educacion secundaria, asi como las formas de organizacion de ésta y el manual de

funciones que permiten la accion de directivos y docentes, por lo que el trabajo
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no solo cuenta con una propuesta, sino con un respaldo legal y normativo que avalan

su aplicacion.

Una de las principales razones de la elaboracion de esta investigacion es proporcionar
a los docentes y directivos herramientas u orientaciones que permitan mejorar su

desempefio profesional, dando una alternativa de gestién escolar.

Ademas se considera necesario establecer que el proyecto es perfectible y la
intencidon es que con el tiempo mejore y sirva de referencia a futuros investigadores
gue se interesen en la gestion escolar, que la presente propuesta sea un parteaguas
entre lo que existia y lo que lanzara la vanguardia en el aprendizaje y en el

rendimiento académico en el area de matematicas de los alumnos.

5.2 Importancia de la implementacion.

Es importante recordar que el propadsito principal de la investigacion es que el directivo
fomente y genere a través de la gestion escolar, acciones de liderazgo por medio de
la dimension pedagogica, en las que involucren a el personal directivo y docente,
desplegando sus capacidades y habilidades en la creacion de ambientes de
aprendizaje optimos para la diversificacion de estrategias didacticas que desarrollen

un impacto en el rendimiento académico en el area de matematicas.

Es fundamental que el directivo contribuya desde su funcion al éxito escolar, por lo
gue es necesario investigar y analizar la gestion escolar que se realiza referente al

conocimiento y la aplicacion de estrategias didacticas de los docentes en el area
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de matematicas, y el rendimiento académico en dicha area de los alumnos para
disefiar las acciones necesarias que ayuden a mejorar estos aspectos a través de la

observacion y diversos instrumentos de investigacion.

Teniendo en cuenta que de no aplicarse la propuesta el proyecto quedara como
muchas investigaciones, solamente en lo tedrico, solo como fuente de informacién,
cayendo en la frustracion, en la apatia y sobre todo en la desesperanza de mejorar el

aprendizaje en los alumnos.

Por lo cual es vital generar acciones como la implementacion del curso taller
propuesto, a través de la dimension pedagdgica, en el que se desarrollen a lo largo de
sus ocho sesiones metodologias que permitan transmitir conocimientos vy

herramientas que orienten la guia que lleve al logro de una mejor calidad educativa.

Es necesario que cualquier propuesta de gestion escolar que pretenda generar
cambios significativos en la calidad educativa cuente con una fundamentacion tedrica
gue respalde las dinamicas y acciones gue lleven al logro del objetivo principal que es

mejorar y generar un impacto en el rendimiento académico de los alumno.

5.3 Solucion de la problematica detectada.

Al analizar la situacion de los bajos resultados académicos en examenes
estandarizados en la asignatura de matematicas, asi como la falta de interés de los
alumnos por aprender y de la necesidad de los docentes y directivos de contar con
una alternativa de gestion que oriente y de mejoras en la dinamica escolar, se plantea

la siguiente cuestion. ¢De qué manera la gestién escolar para la diversificaciéon de
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estrategias didacticas impactara en el rendimiento académico en el area de

matematicas de los alumnos de la Escuela Secundaria General No 347

Por lo que se realizé un diagnostico que permitiera tener un antecedente del
funcionamiento de la escuela, realizando una investigacion partiendo de la
normatividad, de la busqueda de informacion de los planes y programas de estudio,
de la comprension de competencias basicas en busqueda de una mejor educacion.
Lo cual genera la formulacién de una hipotesis que sea guia en el proceso de la

solucién a la problematica.

Sabiendo que para tener la informacion veridica, de primera mano, es necesario
realizar un trabajo de campo, por lo cual se realiz6 el disefio y la aplicacién de
cuestionarios a los sujetos intervinientes, en distintos momentos partiendo desde un
pilotaje hasta su implementacion los cuales arrojaron resultados importantes que al
analizarlos mostraron que la hipotesis presentada de que a mayor gestion escolar
para la diversificacion de estrategias didacticas, mayor serd el impacto en el
rendimiento académico en el area de matematicas de los alumnos de la Esc. Sec.

Gral. No. 34 “Mahatma Gandhi”, es verdadera.

5.4 Impacto y reaccién de los sujetos intervinientes.

En el desarrollo de la investigacion y en la formulacion de la hipétesis, asi como en el
disefio de la propuesta, cabe mencionar que se tenia un cierto temor de presentar el

proyecto por desconocimiento de las reacciones de directivos y docentes.
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Al presentar el proyecto ante las autoridades educativas de la escuela, es importante
mencionar la actitud de apoyo y solidaridad que mostraron con el investigador, lo cual

generé mayor motivacion por la realizacion de la propuesta.

Cabe mencionar que en todo momento de la investigacion existio el apoyo por parte
de la directora de la escuela en cuanto a la facilitacién del plan anual, de bibliografia,

e incluso del compartimiento de experiencias como director.

En lo referente a la aplicacion de los cuestionarios al personal docente, la reaccién por
la mayoria fue buena, de cooperacion. Aunque cabe mencionar que en algunos
manifestaron cierta desconfianza, tal vez con la creencia de que se les evidenciara
ante los directivos, a lo que después de explicarse que los resultados son
completamente confidenciales y anénimos la actitud fue mas positiva. Lo mismo
sucedid con los alumnos al creer que los resultados se darian a conocer a sus

profesores.

Al momento de la aplicacion de los cuestionarios en los alumnos se generaron
reacciones opuestas, algunos mostraron total apatia e incluso lo contestaron de
manera muy répida, en cambio, en otros despertd la curiosidad que los llevo a
cuestionarle al aplicador si ere para beneficio de ellos, ya que trataba de cémo

funciona la escuela.

En si las actitudes en general fueron positivas ante la investigacion, algo que es
significativo, ya que brinda un sinfin de oportunidades de mejora, no solo para el

presente proyecto sino para gestiones a realizar en futuro en pro de la educacion.

165

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

5.5 Evaluacién de las formas de trabajo y acciones que favorecieron los

resultados.

En la elaboracion de la presente investigacion existieron diversos factores y actores
que influyeron en el disefio y elaboracion del proyecto, partiendo de la motivacién del
investigador ante las necesidades educativas que presenta la institucion en la que se

labora.

Parte importante de la implementacion del proyecto fue el curso ABC de los Directores
y de las asignaturas tomadas en la Maestria de Gestion y Direccion de Centros
Educativos que fueron un parteaguas para el emprendimiento y la realizacién de la

investigacion.

Cabe destacar la importancia de que la investigacién se realizé en un contexto dotado
de tecnologia e informacion, ademéas de contar con la estructura necesaria de la
Universidad Panamericana en cuanto a su biblioteca con la bibliografia adecuada
para el disefio y formulacion de hipotesis, asi como para la elaboracion de la

propuesta en cuestion.

A demés el estado cuenta con espacios adecuados como bibliotecas y centros de
maestros que brindan la oportunidad de investigar.

La investigacion se desarrollo con dificultades personales, y cabe hacer mencion que
en una parte muy importante para su realizacion fue la comprension y el apoyo del
asesor de tesis el Maestro Enriqgue de Leén Déavalos, orientando en cada capitulo el

analisis y la reflexién.
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5.6 Dificultades, limitaciones y retos.

La principal dificultad que presenta la investigacion, es el generar actividades de
gestién que permitan elevar el rendimiento académico en el area de matematicas, lo
cual mas que dificultad genero un reto, una oportunidad de mejora de implementar

una alternativa para la gestion escolar.

Sin embargo en la elaboracién de la tesis existio la necesidad de solventar la carencia
en cuestiones de tecnologia ya que el conocimiento de diversos programas de
computaciéon era bastante limitado, por lo que se tuvo que acudir incluso asesorias

extra clase para desarrollar el proyecto.

A demés de la falta y de la préactica del manejo de las fuentes bibliograficas al citar, al
buscar autores o bibliografia, fue un reto considerable y gracias al apoyo de
compafieros y maestros poco a poco esta dificultad en la investigacion fue solventada

para el ejercicio del proyecto.

La investigacion por si misma presenta un reto muy ambicioso, ya que habla de la
asignatura de matematicas de cdmo generar gestiones académicas y escolares, por lo
que al momento de disefar la propuesta pedagdgica no fue facil, el buscar actividades

gue interesaran y motivaran al desarrollo de la misma.

Se puede manifestar que en si, toda la investigacion fue un reto, capitulo por capitulo,
ya que el tener desconocimiento de la gestion escolar, en muchas ocasiones se
confunde el generar actividades de docencia con actividades de gestién, que sin duda

alguna es de los retos mas significativos.
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5.7 Reflexion de los aprendizajes.

Al concluir la tesis se llega a la reflexion de todos los aspectos que enmarcan el buen
funcionamiento directivo, de la comprension de las necesidades de los docentes y de
los alumnos, asi como de los padres de familia y de como la problematica que afrenta
institucion en rendimiento académico de la asignatura de matematicas puede ser

solventada con una adecuada gestion escolar.

Al mismo tiempo el de generar acciones en conjunto con la comunidad escolar para
fortalecer las problematicas que aquejan el buen desempefio escolar que lleven a los
alumnos a mejorar su aprendizaje, partiendo de situaciones reales, no ficticias ni

subjetivas.

Se reflexiona que la gestibn escolar no puede partir de un supuesto, sino de
metodologias y sustentaciones bien definidas que vayan esclareciendo la
experimentacion de las situaciones problematicas que la institucion afrenta. Lo que
hace de un proyecto de gestién algo global en el que se debe de ir contextualizando
estrategias y modelos para dar solvencia a las necesidades, no como una varita
magica que resuelve todo en cuanto toca, sino como un trabajo arduo y constante con

conocimiento y direccion.

En ocasiones parecia dificil e incluso titanica la elaboracion de la propuesta, mas sin
embargo con lo aprendido en la Maestria de Gestibn y Direccion de Centros
Educativos, se tom6 como un reto en el que es posible tomar el camino, el dar a la
presente investigacion un enfoque constructivista que sirva de ayuda para docentes y

directivos en la elaboracion de metas ya sean a corto o mediano plazo.
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y no solo planear por planear o hacer por hacer, sino el llevar a cabo estrategias y

metodologias que den rumbo a una mejor educacion.

Es importante mencionar que antes de realizar el proyecto de gestion escolar, la
critica sobre las acciones que los directivos realizan eran el comer de cada dia,
juzgando y sefialando su labor, mas ahora casi al final de la investigacion es de
sabios reconocer que no se sabe todo y que dirigir no es facil, comprende una larga
dedicacion que en ocasiones parece que no hay salida, sin embargo el conocimiento

da seguridad y da liderazgo.

Se reflexion6 y comprendié el manejo del tiempo, ya que le da al director la
capacidad de personalizar el liderazgo con cada integrante de su centro de trabajo, ya
que debe tener en cuenta que la persona es un ser multidimensional y multifacético y
debe lograr construir en ellas un proceso de crecimiento para poder explotar todo su

potencial.

Esto es dificil y el lider tiene que tomar esta responsabilidad, primero con el mismo ya
que tiene que aceptar su dimensién personal, reconocer sus diferentes roles con los
miembros de su centro de trabajo, ya que al final de cuentas es quien tiene que dirigir

la participacién en cada rol.

Tomando en cuenta que guiar es definir objetivos, estableciendo procesos de
realizacién y seguimiento para poder controlar la situacion y de esta manera poder

evaluar midiendo el avance y haciendo los ajustes necesarios sobre el trabajo.
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CONCLUSIONES

“Los libros me ensefiaron a pensar y el pensamiento me hizo libre”

Ricardo Leodn.
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En este avance queda claro que el directivo para poder liderar a una persona, debe
poner orden en la propia vida, ya que el conocimiento de si mismo es la base del
crecimiento y de la trascendencia como persona. Es ahi donde debe darse cuenta
gue debe romper algunos paradigmas ya que mientras las debilidades personales no
son reconocidas , éstas permanecen ocultas y es dificil dirigir con el ejemplo, el
proceso a veces doloroso, es dificil sacar a la luz y entender ciertas debilidades

personales, es el primer paso indispensable para superarlas.

Una vez realizando esto seguramente potencializara su singularidad, que lo llevara a
saber qué hacer, a sefalar una direccion “quien quiere ser”, a establecer una vision y
un sentido “;Cual es su entorno, para qué?”’, sobreponiéndose a los obstaculos,
llevandolo a crearse una disciplina produciendo cambios para mejora y asi establecer

la confianza implicita y empirica en su personal docente, de apoyo y en sus alumnos.

Esta maestria lleva a comprender el perfil que debe tener un director, tener una
vision clara sobre la misién, las funciones vy las competencias que se requieren en
cualquier nivel educativo para garantizar el logro de calidad, aplicando el desarrollo de
las competencias basicas, como la planeacion, la evaluacion, el liderazgo, la

delegacion de funciones, la negociacion y toma de decisiones.
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Conclusiones.

La gestion escolar es responsabilidad del directivo, por lo cual éste debe de reunir una
serie de actitudes, cualidades, herramientas, las cuales se adquieren a través de la
investigacion y de la generacion de propuestas didacticas que le permitan desarrollan
acciones en la escuela para convertirla en el centro educativo que la sociedad

necesita.

Al concluir el proyecto se da respuesta a los cuestionamiento que la investigacion
arrojo y marca la pauta para desarrollar el liderazgo que los actores educativos
necesitan para establecer ambientes de aprendizaje significativos en la comunidad
escolar, ante lo cual queda especificado que la distribuciébn de grupos, espacios de
horarios de clase, de la administraciéon fisica y humana son responsabilidad de la

gestion escolar por parte del directivo, para un 6ptimo desarrollo de éstas.

Por lo que se puede decir que si fluye la forma de organizacion en el rendimiento
académico en el area de matematicas, ya que si los horarios para impartir la
asignatura corresponden a las primeras horas los alumnos estdn mas frescos fisica e

intelectualmente y su rendimiento académico es mas favorable.

En cuanto al manejo de la escuela, es importante mencionar que el director es el que
estd a cargo de que esta funcione bien, con coherencia, con dinamismo, con
honestidad, siempre con la conciencia de que prevalezca tanto la mision como la
vision de la institucion, a través de una gestion adecuada del Consejo de
Participacion Social ya que es el espacio en donde se toman las decisiones y
prioridades que la escuela necesita en cuanto al aprendizaje y el desarrollo en los

estudiantes y en cuanto a que se destinan recursos financieros o humanos.
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La investigacion ofrece al personal docente y directivo estrategias de ensefianza, de
la gestion de éstas y sobre todo de la utiidad de ponerlas en practica, de
diversificarlas en la didactica educativa, en la que se vean beneficiados todos los

actores que participan en la ensefianza-aprendizaje.

En el proceso de la investigacion se ha establecido que la gestion por parte del
director, en cuanto a la comunicacion de los actores de las dimensiones, influird en el

buen rendimiento académico en el area de matematicas.

Ademas de que es fundamental el conocer la diversidad de opiniones que tiene el
personal desde diferentes puntos de vista segun a la dimensién a la que pertenezcan,
ya sea la administrativa, pedagdgica, comunitaria y la organizativa, para poder
generar gestiones que beneficien y solventen sus propias necesidades.

El director en su gestion educativa, tiene la responsabilidad de promover actividades
didacticas que beneficien los resultados de pruebas estandarizadas como ENLACE en
el que a través de propuestas educativas genere acciones que impacten

eficazmente en los resultados del examen ENLACE en la asignatura de Matematicas.

Es importante manifestar que es prioridad de la gestion escolar, que el director
fomente y propicie la buena comunicacion con los padres de familia a través del
Consejo de Participacion Social, promoviendo la mejor convivencia en las familias de

la comunidad.
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La investigacion ofrece al personal docente y directivo estrategias de ensefianza, de
la gestion de éstas y sobre todo de la utiidad de ponerlas en practica, de
diversificarlas en la didactica educativa, en la que se vean beneficiados todos los

actores que participan en la ensefianza-aprendizaje.

En el proceso de la investigacion se ha establecido que la gestion por parte del
director, en cuanto a la comunicacion de los actores de las dimensiones, influird en el

buen rendimiento académico en el area de matematicas.

Ademas de que es fundamental el conocer la diversidad de opiniones que tiene el
personal desde diferentes puntos de vista segun a la dimensién a la que pertenezcan,
ya sea la administrativa, pedagdgica, comunitaria y la organizativa, para poder
generar gestiones que beneficien y solventen sus propias necesidades.

El director en su gestion educativa, tiene la responsabilidad de promover actividades
didacticas que beneficien los resultados de pruebas estandarizadas como ENLACE en
el que a través de propuestas educativas genere acciones gue impacten

eficazmente en los resultados del examen ENLACE en la asignatura de Matematicas.

Es importante manifestar que es prioridad de la gestion escolar, que el director
fomente y propicie la buena comunicacion con los padres de familia a través del
Consejo de Participacion Social, promoviendo la mejor convivencia en las familias de

la comunidad.
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Por consecuente el directivo no solo necesita de conocimientos académicos
adquiridos en su formacion, sino que necesita de ejercer el liderazgo que su
comunidad escolar requiere, de empaparse de estrategias sobre la gestion escolar y
de propuestas que incentiven el rendimiento intelectual y laboral de su personal para

lograr un aprendizaje significativo en los alumnos y alumnas.
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ANEXOS

“El verdadero guerrero es aquel que se vence a si mismo”

Anoénimo.
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ANEXO No. 2
CUESTIONARIO PARA DIRECTIVOS
El presente cuestionario es elaborado y aplicado por el Lic. Daniel Juéarez
Cervantes alumno de la Maestria en Gestion y Direccion de Centros Educativos,

de la Universidad Panamericana Campus Bonaterra, en Aguasccalientes , Ags.

Con el proposito de obtener datos referentes al “Proyecto de gestion escolar para
la diversificacion de estrategias didacticas y su impacto en el rendimiento
académico en el area de mateméticas de los alumnos de la Escuela Secundaria
General No. 34”; y asi elaborar la tesis que le permita obtener el grado de estudios

correspondiente.

La informacion es totalmente confidencial y an6nima por lo que no debe

anotar su nombre.

Ultimo grado de estudios: Edad: Sexo:

Indicaciones: Lee cuidadosamente cada uno de los enunciados y escribe con una
X en el recuadro correspondiente a la respuesta que consideres adecuada.

Ejemplo:
No. Pregunta Opciones
<

S gz |-
L wi =2 )
o x| < <
o o O
= B 2|9 Z
w < YW < oD
n O nl o Y =z

1 ¢, Se planea la clase? X
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

1 ¢cToma en cuenta a todo el personal para
analizar la reunion de Consejo Técnico Escolar?

2 ¢,Considera los planes y programas de estudio
en la organizacion de la escuela?

3 ¢Realiza una planeacién estratégica de la
funcion directiva?

4 ¢,Promueve en los docentes la forma de evaluar
conforme a lo establecido por el acuerdo vigente

de evaluaciéon?

5 ¢, Reconoce la importancia del trabajo colegiado
en las actividades docentes?

6 ¢Dedica tiempo extra a las actividades
escolares?

7 ¢,Considera que la infraestructura de la escuela
es adecuada para el funcionamiento 6ptimo de

la didactica en la asignatura de matematicas

8 ¢,Considera usted que la forma de organizar el
funcionamiento de la escuela es adecuado?

9 ¢Utiliza el reglamento escolar y se apega a lo
establecido por el acuerdo 98 para llevar a cavo

una convivencia escolar armoénica?

10 | ¢Para el disefio, proceso y evaluacién de los
proyectos que se acuerdan en los Consejos
Técnicos Escolares toma en cuenta la opinién de

los docentes.
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

11 | ;Toma en cuenta las fortalezas y debilidades al
asignar responsables en las comisiones

escolares?

12 | ¢Gestiona ante autoridades educativas recursos

materiales y humanos de manera permanente?

13 | ¢Me preparo profesionalmente por iniciativa
propia en cursos o talleres fuera de lo obligatorio

en el sistema?

14 | ¢(Mantiene y promueve reuniones con padres de
familia de manera permanente?

15 | ¢Realiza reuniones extemporaneas con
docentes y directivos para establecer estrategias

didacticas?

16 | ¢Se involucra en sesiones de clase modelo y/o
talleres de razonamiento matematico con los

estudiantes?

17 | ¢Participa en programas estatales y municipales
de gestion escolar?

18 | ¢Promueve el uso e instalacién de herramientas
necesarias para la didactica?

19 | ¢Facilita el espacio en los docentes para el uso
adecuado de aulas HDT?

20 | ¢Gestiona mejoras en las aulas HDT?
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

21 | ¢Domina los planes y programas ademas de los
enfoques pedagdgicos y las estrategias

didacticas en el area de matematicas?

22 | ¢ Promueve el trabajo colaborativo?

23 | ¢Realiza y fomenta la administracion de tiempos

y espacios educativos con objetivos comunes?

Aguascalientes, Ags. A de de 2013.

Gracias por su colaboracion, en la realizacion de este proyecto.
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ANEXO No. 3

CUESTIONARIO PARA DOCENTES

El presente cuestionario es elaborado y aplicado por el Lic. Daniel Juarez
Cervantes alumno de la Maestria en Gestion y Direccién de Centros Educativos,
de la Universidad Panamericana Campus Bonaterra, en Aguasccalientes , Ags.

Con el proposito de obtener datos referentes al “Proyecto de gestion escolar para
la diversificacion de estrategias didacticas y su impacto en el rendimiento
académico en el area de matematicas de los alumnos de la Escuela Secundaria
General No. 34”; y asi elaborar la tesis que le permita obtener el grado de estudios

correspondiente.

La informacion es totalmente confidencial y anénima por lo que no debe

anotar su nombre.

Ultimo grado de estudios: Edad: Sexo:

Indicaciones: Lee cuidadosamente cada uno de los enunciados y escribe con una
X en el recuadro correspondiente a la respuesta que consideres adecuada.

Ejemplo:
No. Pregunta Opciones
<

S gz |-
L wi =2 A
o x| £ <
o o O
= n 2|0 Z
L < W< + D
n O no Y =z

1 ¢ Se planea la clase? X
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

1 ¢Consideras que se te toma en cuenta para
analizar la reunion de Consejo Técnico Escolar?

2 ¢Crees que los directivos consideran los planes
y programas de estudio en la organizacion de la

escuela?

3 ¢ Se realiza una planeacion estratégica de la

funcioén directiva?

4 ¢ Se promueve en los docentes la forma de
evaluar conforme a lo establecido por el acuerdo

vigente de evaluacion?

5 ¢En la institucion se considera la importancia
del trabajo colegiado en las actividades

docentes?

6 ¢Como docente dedica tiempo extra a las
actividades escolares?

7 ¢, Considera que la infraestructura de la escuela
es adecuada para el funcionamiento 6ptimo de

la didactica en la asignatura de matematicas

8 ¢,Considera usted que la forma de organizar el

funcionamiento de la escuela es adecuado?

9 .Se utiliza por parte de los directivos el
reglamento escolar de acuerdo a lo establecido
por el acuerdo 98 para llevar a cabo una

convivencia escolar armoénica?
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

10 | ¢Se toma en cuenta ta opinion para el disefo,
proceso y evaluacion de los proyectos que se
acuerdan en los Consejos Técnicos Escolares

toma en cuenta la opinion de los docentes.

11 | ¢Se toman en cuenta las fortalezas vy
debilidades al asignar responsables en las

comisiones escolares?

12 | ¢Se realiza una gestion ante autoridades
educativas para recursos materiales y humanos

de manera permanente?

13 | ¢Me preparo profesionalmente por iniciativa
propia en cursos o talleres fuera de lo obligatorio

en el sistema?

14 | ¢Mantiene y promueve reuniones con padres de
familia de manera permanente?

15 | ¢(Se realizan reuniones extemporaneas con
docentes y directivos para establecer estrategias

didacticas?

16 | ¢Se involucra en sesiones de clase modelo y/o
talleres de razonamiento matematico con los

estudiantes?

17 | ¢Los directivos participan en programas
estatales y municipales de gestion escolar?

18 | ¢Crees que se promueve el uso e instalacién de

herramientas necesarias para la didactica?
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No. Pregunta Opciones
<

S Sz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o3

n O no Y =z

19 | ¢Se te facilita el espacio para el uso adecuado
de aulas HDT en las clases?

20 | ¢Crees que existe gestidén de los directivos para
mejoras en las aulas HDT?

21 | ¢Domina los planes y programas ademas de los
enfoques pedagdgicos y las estrategias

didacticas en el area de matematicas?

22 | ¢En las reuniones de CTE se promueve el
trabajo colaborativo?

23 | ¢Los directivos realizan y fomentan la
administracion de tiempos y espacios educativos

con objetivos comunes?

Aguascalientes, Ags. A de de 2013.

Gracias por su colaboracion, en la realizacion de este proyecto.
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ANEXO No. 4

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

El presente cuestionario es elaborado y aplicado por el Lic. Daniel Juarez
Cervantes alumno de la Maestria en Gestion y Direccién de Centros Educativos,
de la Universidad Panamericana Campus Bonaterra, en Aguasccalientes , Ags.

Con el proposito de obtener datos referentes al “Proyecto de gestion escolar para
la diversificacion de estrategias didacticas y su impacto en el rendimiento
académico en el area de matematicas de los alumnos de la Escuela Secundaria
General No. 34”; y asi elaborar la tesis que le permita obtener el grado de estudios

correspondiente.

La informacion es totalmente confidencial y andnima por lo que no debe

anotar su nombre.

Ultimo grado de estudios: Edad: Sexo:

Indicaciones: Lee cuidadosamente cada uno de los enunciados y escribe con una
X en el recuadro correspondiente a la respuesta que consideres adecuada.

Ejemplo:
No. Pregunta Opciones
S

= 22 |g
w w )
o x| £ <
o o O
= n 2|0 Z
L < W< + D
n O no Y =z

1 ¢ Se planea la clase? X
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

1 ¢ Se te informa de las reuniones de Consejo
Técnico escolar?

2 ¢En las clases, directivos y docentes consideran
los planes y programas de estudio?

3 ¢Tus docentes y directivos realizan una
planeacién estratégica de las actividades

escolares?

4 ¢ Tus docentes te avisan con anticipacion la

forma de evaluar?

5 ¢Se te reconoce cuando participas en
actividades de la escuela?

6 ¢Dedicas tiempo extra a las actividades
escolares?

7 ¢, Consideras que la infraestructura de la escuela
es adecuada para el funcionamiento éptimo de

la didactica en la asignatura de matematicas

8 ¢Consideras que la forma de organizar el
funcionamiento de la escuela es adecuada?

9 ¢ Se aplica el reglamento escolar para llevar a
cabo una convivencia escolar armonica?

10 | ¢Se toma en cuenta td opinibn para los
acuerdos de las reuniones de Consejos

Técnicos Escolares
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

11 | ¢Crees que se toma en cuenta las fortalezas y
debilidades de tus profesores al asignar

responsables en las comisiones escolares?

12 | ¢Los directivos gestionan ante autoridades
educativas recursos materiales y humanos de

manera permanente?

13 | ¢Te preparas 0 acudes a cursos o clases de
manera individual fuera del horario de escolar?

14 | ¢Te enteras de las reuniones con padres de

familia y de los acuerdos que se toman?

15 | ¢En la escuela participan y asisten tus papas a
las reuniones de padres de familia o citatorios

gue se les hacen?

16 | ¢Se te imparten clases de razonamiento
matematico?

17 | ¢Participas en programas estatales como

conferencias o talleres?

18 | ¢se te invita a que utilices las instalaciones de
HDT?

19 | ¢Con que frecuencia acudes a la aulas HDT en
las clases de matematicas?

20 | ¢Las aulas de HDT funcionan en buenas

condiciones?
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No. Pregunta Opciones
<

S gz |-

L wi =2 A

o x| < <

o o O

= n 2|0 e

= < WL o2

n O nlo Y =z

21 | ¢En las clases de matematicas se promueven
estrategias diferentes en los contenidos?

22 | ¢En las clases se promueve el trabajo
colaborativo?

23 | ¢Tus profesores y directivos se relnen en

tiempos extra clase?

Aguascalientes, Ags. A de de 2013.

Gracias por su colaboracion, en la realizacién de este proyecto.
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ANEXO 5

CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A DIRECTIVOS

SIEMPRE (4) | CASI SIEMPRE (3) | CASI NUNCA (2) | NUNCA (1)
PREGUNTAS
< |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 [8 |9 |10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23
0
L
)
@)
P
Ll
01 (4 |4 |4 |4 |4 |3 |3 [3 [4 (4 |4 |4 |4 |3 |2 |1 |4 [3 [4 [4 |3 |4 |4
024 |4 |4 |4 |4 |4 |3 [3 [3 [4 |4 [3 [3 [3 |3 |2 |3 [3 |4 [4 [3 [3 |3
031 [4 |4 |4 [4 |4 |4 [3 [3 |4 |4 |4 [3 [4 [3 |2 [3 [4 |4 [3 [3 |4 |4
043 |4 |4 |4 |4 |2 [3 [3 [4 |4 |4 |4 |3 |3 |3 |2 [3 [3 |4 [4 |3 |4 |3
05 (4 |4 |4 |4 |4 |4 |4 [4 [4 (4 |4 |4 |2 |4 |2 |2 |1 [4 [4 [4 |3 |4 |4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

01

02

03
04
05
06

07

08
09

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

21

22

23
24
25
26
27

28
29

30
31

32

33
34

35
36

37

38
39

40
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

01

02

03
04
05
06

07

08
09

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

21

22

23
24
25
26
27

28
29

30
31

32

33
34

35
36

37

38
39

40
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 {18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

N

i

V1
S3INON3

61

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

4

V1
S3INON3

81

82

83
84
85
86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97

98
99

100 | 4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

3
3
4
2
4
3
2
4
3
4
4
4
4
4
1
4
4
3
4
4

V1
S3INON3

101 | 4

102 | 4

103 | 4

104 | 3

105 | 4

106 | 4

107 |1

108 | 4

109 | 3

110 | 3

111 |2

112 | 4

113 | 4

114 | 4

115|1

116 | 4

117 | 4

118 | 4

119 | 4

120 | 4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

3
4
3
3
4
3
3
3
3
4
4
3
4
3
3
4
4
4
4
4

V1
S3INON3

121 | 4

122 | 4

123 | 4

124 3

125 | 4

126 | 4

127 | 4

128 | 2

129 | 4

130 | 4

131 | 4

132 | 4

133 | 4

134 | 3

135 | 4

136 | 4

137 | 4

138 | 4

139 | 4

140 | 4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

3
4
3
4
3
3
3
3
3
3
4
4
4
4
4
4
3
3
4
1

V1
S3INON3

141 | 4

142 | 4

143 | 4

144 | 4

145 | 4

146 | 4

147 | 3

148 | 4

149 | 4

150 | 4

151 | 4

152 | 4

153 | 4

154 | 4

155 | 4

156 | 4

157 | 3

158 | 4

159 | 3

160 | 4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

4
4
3
3
4
4
4
4
4
1
3
3
3
3
2
4
2
4
4
3

V1
S3INON3

161 |3

162 | 4

163 | 4

164 | 4

165 | 4

166 | 4

167 | 4

168 | 4

169 | 2

170 |1

171 |4

172 | 4

173 | 4

174 | 4

175| 2

176 | 4

177 2

178 | 4

1793

180 | 3
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

4
3
3
3
4
2
3
4
3
4
4
3
3
3
3
4
4
4
4
4

V1
S3INON3

1811

182 | 4

183 | 4

184 | 4

185 | 4

186 | 4

187 |1

188 | 4

189 | 4

190 | 4

191 | 4

192 | 3

193 | 4

194 | 4

195 | 4

196 | 4

197 | 4

198 | 4

199 | 4

200 | 4
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CONCENTRADO DE RESULTADOS

CUESTIONARIO APLICADO A ALUMNOS

| CASI NUNCA (2) | NUNCA (1) |

CASI SIEMPRE (3)

SIEMPRE (4)

PREGUNTAS

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 |23

9

8

4
3
3
2
3
3
4
2
3
3
3
3
3
4
2

V1
S3INON3

201 | 4

202 | 4

203 | 4

204 | 3

2053

206 | 4

207 | 4

208 | 4

209 | 4

210 | 4

211 | 4

212 | 4

213 | 4

214 | 4

2153
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