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I. Introduccion




I.1. Justificacion

En nuestro medio existen grandes paradigmas. malamente arraigados. que durante décadas han
ocasionado que muchas empresas no havan podido mantenerse en el medio; uno de los
paradigmas desde mi punto de vista que ha causado grandes problemas tanto de crecimiento,
como de permanencia en el medio en las empresas constructoras, ha sido la deficiente
estructura de capital de trabajo.

La importancia de este estudio serd conocer los efectos de este paradigma, asi como establecer
una propuesta para incrementar los indices de rentabilidad y liquidez de las empresas
constructoras, mediante una eficiente estrategia de estructuracion del capital de trabajo en
cualquier proyecto de inversion.

En cualquier empresa constructora, una de las funciones mas importantes es la administracion
financiera, por lo que debemos evaluar la condicion pasada y presente de la empresa,
implementando planes que deberan ajustarse a la capacidad financiera; es importante entonces,
el saber analizar, planear, organizar. dirigir y controlar tanto las operaciones, como la posicion
financiera de la empresa.

Los estados financieros representan la imagen fiel de la empresa. conteniendo datos de suma
importancia, que aunado a diversa informacion de condiciones de mercado, régimen fiscal,
administracion de personal y muchos otros mas, sirven de base para formar una opinion de la
situacion financiera del negocio, de su rentabilidad y de la politica seguida por su
administracion.

La aplicacion de una estrategia por parte de cualquier empresa persigue alcanzar y mantener
una posicion de ventaja en el sector de actividad en el que compite, aumentando de esta forma
su rentabilidad; por tanto el interés de una estrategia se sustenta en el valor actual de los
tondos que sea capaz de generar, siendo clave en la toma de decisiones.

Por lo tanto. la rentabilidad constituye un criterio de primer orden para formular decisiones de
asignacion de recursos financieros, constituyendo el pilar sobre el que se sustenta el
rendimiento de los accionistas de la empresa y que permite financiar su crecimiento basados
en la autofinanciacion, ademas de ser el punto clave para el crecimiento de la empresa.



Para cualquier accionista la clave es el crecimiento de la empresa, pero para lograrlo es
fundamental mantenerse en el mercado. por lo que no debemos dejar pasar de largo la
importancia de la liquidez, ya que esta nos proporciona la capacidad de cubrir dichas
obligaciones a corto plazo.

I.2. Objetivo

El objetivo de este estudio es proporcionar a cualquier constructor en el medio, una eficiente
estrategia financiera que debera implementar al estructurar su capital de trabajo, dentro de la
administracion de cualquier empresa constructora, vy asi poder lograr resultados Optimos:
dichos resultados incrementaran los indices de rentabilidad v de liquidez de las empresas en
cualquier proyecto de inversion, evitando por tanto la desaparicion o fracaso de las mismas.

I.3. Alcance

Este estudio abarcara la investigacion v analisis de los factores mas importantes que han
llevado a diversos proyectos constructivos al éxito o al fracaso, enfocados primordialmente a
la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide directamente en los indices de
rentabilidad y liquidez, que son puntos claves para el crecimiento y sostenimiento de cualquier
empresa.

Aunado a las carencias actuales que persisten en nuestro medio es para mi importante la
realizacion de este trabajo, y basado en los conocimientos y experiencias alcanzadas a la

fecha, tanto en mi vida profesional como en la misma maestria, estoy convencido de que este
estudio podra ser de gran utilidad para cualquier constructor en el medio.

I.4. Hipotesis

1) La deficiente estructuracion del capital de trabajo ha llevado a la quiebra o desaparicion de
empresas constructoras.

2) La falta de liquidez y la poca rentabilidad de las empresas constructoras, han sido

consecuencias de las deficiencias al estructurar el capital de trabajo.



I.5. Metodologia de investigacion

Sera necesario implementar un plan de ataque para determinar concretamente la informacion
necesaria por investigar, y asi realizar un analisis adecuado y completo de los resultados,
pudiendo entonces demostrar las hipotesis de este estudio.

Existe actualmente un numero aproximado a 15,000 empresas constructoras en todo el pais,
por lo que para fines de este estudio, sera tomada en cuenta tan solo una pequefia muestra con
base en la disponibilidad de participar en este estudio, ademas de considerar caracteristicas
importantes como el tamanio, nivel de infraestructura v capacidad.

Con base en lo anterior, este estudio no sera representativo de la poblacion. pero
definitivamente nos mostrara una tendencia dentro del medio, lo cual es fundamental ya que
nos ayudara a demostrar las hipotesis presentadas en ¢l punto anterior.

La muestra sera tomada en el Estado de Jalisco, debido a que es el lugar en donde actualmente
estoy ejerciendo mis actividades profesionales, ademas de aspectos economicos y de trabajo
que no me permiten desplazarme a otros estados de la republica.

La informacion sera recolectada mediante encuestas personales dirigidas al personal clave en
la toma de decisiones en sus empresas: dichas encuestas fueron estructuradas por medio de un
cuestionario con preguntas cerradas con el objeto de obtener informacion financiera, ademas
del conocimiento actual sobre la administracion financiera que ellos poseen.

Mediante un muestreo dirigido (no probabilistico), se elegiran macro empresas lideres a nivel
nacional, tanto del sector de la construccion como de otros sectores. esto con la idea de
conocer su informacion financiera v asi considerarla como un parametro comparativo
importante; la obtencion de la informacion en estas macro empresas se realizara via internet,
obteniendo los estados financieros de los ultimos anos.

El siguiente paso sera analizar dicha informacion, para poder conocer cuales han sido los
problemas fundamentales en la estructuracion de capital dentro de las empresas. determinando
tendencias y comportamientos en el medio.

El analisis se dividira en dos partes, la primera en empresas constructoras del Estado de Jalisco
y la segunda en macro empresas a nivel nacional; en ambas, se determinara tanto el analisis
porcentual. como las razones financieras. desarrollando las distintas tablas y graficas
correspondientes, ademas de relacionar dicha informacion con respecto a la obtenida en las
encuestas personales.

Una vez realizado dicho andlisis. la informacion sera procesada e interpretada para llegar a las
conclusiones finales, las cuales permitiran demostrar las hipotesis planteadas en este estudio.



II. Fundamentos de administracion financiera




I1.1. Planeacion estratégica

Planeacion consiste en determinar objetivos v seleccionar la via para lograrlos, todo mediante
un esquema detallado que habra de realizarse.

Una definicion interesante de planeacion es la siguiente “El proceso que nos permite la
identificacion de oportunidades de mejoramiento en la operacion de la organizacion con base
en la técnica, asi como, en el establecimiento formal de planes o proyectos para el
aprovechamiento integral de dichas oportunidades™ ()

LLa planeacion por tanto precede cualquier proceso de administracion. ya que el plancar es
definir y seleccionar las decisiones mds apropiadas sobre lo que vamos a realizar.

La importancia de la planeacion radica en lo siguiente:

a) Al establecer los planes de trabajo. se forjan las bases para la operacion de la empresa.
b) Maximiza el tiempo y los recursos en todos los niveles de la empresa.

¢) Establece un sistema para la mejor toma de decisiones.

d) Minimiza los niveles de incertidumbre.

e) Reduce los riesgos.

f) Maximiza el aprovechamiento de las oportunidades.

g) Disminuye problemas potenciales.

h) Es basica para una mejor organizacion, direccion y control de la empresa.

Las consecuencias por tanto, de una mala planeacion:

a) Falta de una via de accion clara y precisa.

b) Una vision confusa a corto plazo.

¢) Un numero interminable de situaciones imprevistas.

d) Decisiones erroneas al elegir inversiones y gastos a efectuar.

¢) Falta de control en cualquier proceso operativo.

f) Pérdidas de tiempo, de oportunidades y por supuesto de dinero.

La estrategia es la forma en que reacciona una empresa a su ambiente, esta proporciona los
recursos humanos, financieros, materiales y técnicos en frente a los problemas y riesgos que
prevalece en el medio ambiente externo.

Las estrategias tienen una gran importancia para cualquier empresa. ya que sirven como base
para lograr los objetivos, evaluar alternativas y tomar las decisiones correctas.

Y RODRIGUEZ VALENCIA, Joaquin. Cémo aplicar la planeacion estratégica a la pequefia y mediana empresa,
4" ed. México Ed. ECAFSA Thomson Learning. 2001, p.37




Cualquier empresa debe tener estrategias para guiar sus acciones y solucionar los problemas
de manera adecuada; en otras palabras, la falta de una planeacion originara que no se logren
con icienciay eficacia los objetivos trazados. ya que no existe ningtin plan de trabajo.

La eficacia y eficiencia producen mayor rentabilidad, va que podemos alcanzar los objetivos v
los planes trazados con una menor inversion de tiempo, esfuerzo y recursos.

. Hacia donde vamos? Objetivos
. Como vamos a lograrlo? Planes

. Qué sistema o procedimiento utilizaremos? Eficacia
.En qué forma lo lograremos con la menor inversion? Eficiencia

Por tanto la planeacion estratégica es un esfuerzo para establecer objetivos, politicas y
estrategias basicas para desarrollar planes a fin de ponerlos en practica y lograr los objetivos
trazados por la empresa.

Existen diferentes clases de estrategias por implementar en cualquier empresa, como lo son de
mercadeo, de crecimiento, de finanzas, organizacional, personal o relaciones puablicas.

Un sistema de planeacion estratégica. tiene tres planes importantes que son el estratégico a
largo plazo. el tactico a mediano plazo y el operativo a corto plazo.

La planeacion estratégica (a largo plazo) debe responder al modelo llamado PROE (Posicion-
Recursos-Objetivos-Estrategias), consistente en lo siguiente:

P = Posicion, ;cudl es la posicion actual de la empresa?

R = Recursos, /con qué recursos cuenta la empresa actualmente?
O = Objetivos. ;cuales son los objetivos trazados?

E = Estrategias, ; Como vamos a lograr dichos objetivos?

[La primera funcion de la planeacion estratégica es analizar lo siguiente:

a) Panorama interno, presupone un analisis al interior de la empresa, principalmente para
conocer tanto los puntos débiles como los fuertes.

b) Panorama externo, siendo un analisis del medio exterior de la empresa para conocer
tanto las oportunidades, como las amenazas existentes.

I1.1.1. Analisis FODA

Para el analisis de los aspectos internos y externos de las empresas, existe una herramienta
conocida como FODA (Fortaleza-Oportunidades-Debilidades-Amenazas), que se define como
sigue:  “dispositivo para determinar los fuctores que pueden favorecer (fortalezas y



oportunidades) 'y obstaculizar (debilidades 'y amenazas) el logro de objetivos

organizacionales”.

(2)

Las siguientes areas constituyen tanto debilidades. como fortalezas en cualquier empresa:

a)

b)

d)

€)

f)

Area de gerencia, aqui me refiero a la experiencia del personal. el nivel de
conocimientos, habilidades de direccion, claridad de objetivos. actitud positiva y
planificacion adecuada.

Area de innovacion, en donde la capacidad de crear nuevos disefios o productos, asi
como el desarrollo tecnoldgico son claves.

El area de mercadotecnia es importante, principalmente basado en la imagen tanto de
la marca, como del producto en si, asi como aspectos de calidad, red de ventas,
conocimiento y experiencia en el mercado, y por supuesto la relacion v el servicio al
cliente.

El drea de finanzas es basica en cualquier empresa va que la capacidad de generar
recursos internos y externos, ademas el saber establecer estructuras de costos y capital
de trabajo son fundamentales para el sostenimiento y crecimiento de las empresas.

El area de produccion es clave, en donde la capacidad de producir y de acceder a las
materias primas y equipos es esencial para que camine cualquier empresa.

Por altimo hablemos del area de personal, que es medular en las empresas. ya que al
tener gente especializada y con experiencia, ademas de actitud emprendedora, la
posibilidad de éxito se incrementa.

Es importante que cualquier empresa con vision, conozcea las oportunidades que se le pueden
presentar dia a dia, como por ejemplo:

a)
b)
¢)
d)

Crecimiento de las ventas.
Participacion mayor en el mercado.
Ventajas sobre los competidores.
Nuevas tecnologias.

Nuevos acuerdos con proveedores.
Mavor cobertura de los mercados.
Ampliacion de redes de ventas.
Nuevos mercados.

Mejor servicio al cliente.

Nuevos productos.

Y por otro lado, el conocer las posibles amenazas a las que se enfrenta la empresa es
importante para establecer planes de contingencia en caso de que se presenten; algunas
amenazas importantes pueden ser las siguientes:

a)
b)
c)

Reduccion de clientes.
Disminucion del mercado.
La no correcta distribucion de productos.

“'RODRIGUEZ VALENCIA. Joaquin. Op.Cir. p.136



d) Pérdida de imagen.

e) Insatisfaccion de los clientes.

f) Faltade cap: idad para implementar nuevas tecnologias.
g) Deficiencia en la atencion a clientes.

h) Falta de capacidad de produccion.

i) Alta competencia en el mercado.

J) Decremento en la rentabilidad y liquidez.

En resumen el analisis FODA permite determinar la realidad de la empresa, conociendo las
posibilidades de cumplir los objetivos trazados, asi como los problemas con los que se podrian
enfrentar.

El proceso de aplicacion del andlisis es el siguiente:

a) Establecimiento de un objetivo.

b) Enlistar los factores que podrian obstaculizarlo (debilidades y amenazas).
¢) Enlistar los factores que podrian favorecerlo (fortalezas v oportunidades).
d) Determinacion del objetivo (se mantiene, se modifica o se invalida).

I1.1.2. Aspectos internos

El explotar las oportunidades y evitar cualquier peligro depende no tan sélo de interpretar el
medio externo, sino también de determinar y utilizar los recursos internos: por eso es
importante conocer tanto las debilidades, como las fortalezas de la empresa.

El desarrollo de estrategias implica reconocer y explotar las fortalezas de la mejor forma,
dichas fortalezas se enfocan a la experiencia, tecnologia, infraestructura, capital de trabajo,
personal especializado, etc.

Uno de los problemas actuales de permanencia en las empresas ha sido debido a que la
mayoria de estas, tienen una gran deficiencia en su administracion, asi como carencias en su
estructura humana, capital y experiencia, siendo los factores causantes del fracaso de las
mismas.

“Sera entonces la ya denunciada “mala administracion”. la primera causante del fracaso

empresarial y, segun Dun y Bradstrect, la segunda causante es la falta de experiencia en el
. w o (3

sector de actividad de la empresa”.

Las consecuencias de la mala administracion en las empresas, son causadas por ciertas crisis a
las que se enfrentan, como de delegacion, liderazgo, prosperidad. continuidad, asi como
liquidez. financiamiento y estructura de capital de trabajo.

' RODRIGUEZ VALENCIA, Joaquin. Op.Cit. p.31



I1.1.3. Aspectos externos

Desde hace décadas, nuestro pais ha sido afectado por distintos factores como la inflacion,
altas tasas de interés. falta de financiamiento. desempleo. bajo salario. corrupcion politica,
desestabilizacion econdomica, asi como afectaciones indirectas del tipo de cambio, ete.

Es por eso importante analizar el medio ambiente externo en busca de condiciones de
oportunidad o de amenaza: la formulacion de una estrategia efectiva nos exige el saber
detectarlos y por supuesto comprender sus implicaciones, para de esta forma aprovechar
cualquier oportunidad que se nos presente, asi como minimizar dafios futuros.

“La incapacidad para detectar y explotar determinadas oportunidades (desperdicio de
oportunidades). le restara potencial al desarrollo v fortalecimiento financiero de la empresa
(desperdicio de dinero), lo que exigira mas tiempo para resolver las situaciones conflictivas
(desperdicio de tiempo) .

I1.2. Estructura del capital de trabajo

El capital de trabajo es la inversion en activos a corto plazo como efectivo, valores
negociables, inventarios y cuentas por cobrar, contablemente el capital de trabajo neto se

refiere a los activos circulantes menos los pasivos circulantes.

La politica de capital de trabajo consiste en conocer y definir el nivel de los activos
circulantes, asi como de la forma en que deben financiarse.

“El capital de trabajo es el requerimiento que los empresarios subestiman con mayor
frecuencia cuando buscan fondos para financiar un nuevo negocio”.

Lo anterior es una realidad, ya que la mayoria de empresarios consideran para cualquier
proyecto de inversion puntos como el personal, el equipo, etc. pero dejan de lado un punto
crucial que es el capital de trabajo.

Un area tundamental en finanzas es la administracion financiera, donde el objetivo de un
administrador financiero consiste en manejar los fondos con la idea de maximizar ¢! valor de
la organizacion: la responsabilidad directa recae en las siguientes tareas:

i4)

RODRIGUEZ VALENCIA. Joaquin. Op.Clit. p.93
Y WESTON. Fred. Fundamentos de administracion financiera. 10% ed. México. Ed. Mc. Graw Hill. 1994, p.471
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a) Pronosticar y planear, siendo parte fundamental en la estrategia inicial para poder
anticipar problemas y oportunidades en el futuro.

b) Decisiones financieras e imv rsiones importantes, verificando las tasas optimas de
crecimiento, asi como la compra-venta de activos y su financiacion.

¢) Coordinar y controlar, debe asegurarse que la empresa sea operada eficientemente,
cuidando factores como disponibilidad de tondos, inventarios y de infraestructura.

d) Tratamiento de los mercados financieros. siendo fundamental el conocer dichos
mercados, ya que de ahi provienen los fondos econdmicos, ademas de negociar los
valores y determinar el estatus de las inversiones dentro de la empresa.

En otras palabras, quien lleva a cabo la responsabilidad de asignar los recursos a las diversas
areas funcionales basicas de cualquier empresa para operar con resultados optimos, es el
administrador: asi mismo una de sus funciones es ejecutar los planes y objetivos trazados en la
fase de planeacion estratégica.

Para el ¢éxito de cualquier empresa, la estructura del capital de trabajo. es fundamental. debido
principalmente a que el capital es la inversion en activos circulantes, conocida como liquidez v
la cual proporciona seguridad, reduciendo la posibilidad de quiebra del negocio.

Con base en el analisis del flujo de efectivo, se pronostican las entradas y salidas de efectivo,
determinando de esta forma la capacidad real; es por eso fundamental dentro de la estructura
de capital, la liquidez del negocio, esto medido principalmente mediante la prueba del dcido,
conociendo entonces la capacidad para satisfacer sus obligaciones circulantes.

Se pueden establecer dos politicas principales dentro de la estructuracion del capital:

a) Politica conservadora. existiendo un riesgo minimo al haber mucha liquidez,
aunque un menor rendimiento del capital.

b) Politica agresiva, consiste también en como la empresa debera planear el
financiamiento de iinversiones, vinculado al riesgo, como al rendimiento esperado.

Un mayor riesgo. debido a un endeudamiento, provoca una alta tasa de rendimiento; por tanto
una idénea estructura de capital es la que produce un equilibrio entre el riesgo v el
rendimiento, v de esta forma aumentar el valor de las acciones de la empresa.

Por tanto es esencial analizar la capacidad del flujo de efectivo de la empresa para poder cubrir
cargos f1jos; la incapacidad de cubrirlos, podra ocasionar una insolvencia financiera, en otras
palabras a mayor estabilidad de los flujos de efectivo, mayor sera la capacidad de
endeudamiento.

Los siguientes son factores que influyen directamente al definir la estructura de capital:
a) Al no usar deudas, el riesgo recaera directamente en las operaciones de la empresa,

conoc:do como el riesgo de negocio. Aqui entre mas grande el riesgo interno, menor
sera la del endeudamiento.



b) La posicion fiscal de la empresa, en donde al usar deudas, el interés sera deducible,
disminuyendo el costo efectivo de las mismas.

¢) En tercer término, se encuentra la fle “ilidad fiscal, siendo la capacidad de obtener
capital razonablemente en condiciones adversas. Aqui entra la importancia de tener
balances fuertes. o sea, el equilibrio que debera existir entre la necesidad probable de
fondos de capital y las consecuencias de un faltante del mismo.

d) El cuarto punto es la posicion de la administracion, siendo agresivos o conservadores
al inclinarse hacia el mayor o menor uso de deudas.

I1.2.1. Estados financieros

Los estados financieros nos dan la posicion de la empresa en cualquier momento. prediciendo
tanto utilidades. como dividendos, esto desde la perspectiva del accionista; mientras que para
los administradores, es una herramienta esencial para determinar condiciones futuras. asi
como la plataforma para su planeacion.

Por tanto los estados financieros son realizados por los administradores y entregados a los
inversionistas mostrando tanto el desempeno, como el valor de la empresa.

Por un lado la administracion debe maximizar el valor de la empresa, tomando ventaja de los
puntos fuertes. asi como corrigiendo los débiles; y por otro, el analisis de estados financieros
sirve para identiticar deficiencias, para después tomar acciones adecuadas para mejorarlas.

[Los estados financieros fundamentales consisten en:

a) Estado de resultados, este documento muestra los resultados de las operaciones de un
cierto periodo tanto de los ingresos y gastos, determinando las utilidades o pérdidas,
siendo un parametro para la medicion de la rentabilidad del negocio.

b) Balance general, conocido como estado de situacion financiera, siendo un informe que
presenta informacion basica y fundamental para la toma de decisiones en cuanto a
financiamiento (pasivo y capital) e inversiones (activos).

El analisis porcentual es una herramienta de analisis financiero que nos permite comparar
cualquier rubro con el total de las ventas, en otras palabras este analisis consiste en referir de
forma porcentual, todas las cuentas basicas tanto del balance general, como del estado de
resultados al 100 % de las ventas, obteniendo interesantes conclusiones del desempefio
financiero de las empresas.



I1.2.2. Razones financieras

Las razones financieras, son el primer paso de cualquier andlisis financiero en las empresas;
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estas se pueden clasificar en tres grupos importantes: '’

a) Indices de rentabilidad, que busca evaluar la cantidad de utilidades generadas sobre la
inversion realizada.

a.1) Rendimiento sobre el capital contable, que consiste en ¢l rendimiento para la
inversion neta hecha por los propietarios.

a.2) Inversion operativa neta (ION), consiste en los activos necesarios para que
cualquicr empresa realice su operacion, dichos activos estaran formados por los activos
totales menos los pasivos de proveedores y anticipos.

a.3) Rendimiento sobre la inversion operativa neta (RION), consiste en ¢l
rendimiento de la operacion respecto a los activos con costo con los que realmente se
opero.

La rentabilidad de la operacion de cualquier empresa es el pilar del crecimiento y de
generacion de riqueza, conocida con el término de RION (rentabilidad de la inversion
operativa neta) y se obtiene mediante la relacion entre utilidad de operacion y la inversion
operativa neta; para determinar si este indicador es atractivo o no, debemos considerar
siempre que la rentabilidad de cualquier inversion operativa debera ser mayor a la obtenida
en el mercado.

b) Indices de actividad, indicando cuantas ocasiones durante un periodo se venden
inventarios y se cobra el total de las cuentas, en otras palabras estas razones nos
muestran que tan productivos han sido los activos en relacion de generacion de ventas.

b.1) Periodo promedio de cobranza, determina en cuanto tiempo tardan los clientes

para pagar sus cuentas, siendo una relacion entre las cuentas por cobrar y las ventas
diarias promedio a crédito.

b.2) Rotacién de inventarios, indica la rapidez en la que se compran v se venden los
imventarios durante un periodo, indicado por la relacion entre el costo de ventas y los
Inventarios.

b.3) Rotacion de activos totales, muestra el namero de ocasiones que se utilizan los
activos totales para generar los ingresos por los articulos que produce, esta razon se
establece entre las ventas v los activos totales.

“"VELARDE DABROWSKI, Rail. Rendimiento de la inversion operativa neta: RION. México. EDAC, S A de
C.V. Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresa. IPADE. 1999, p.1




b.4) Utilidad neta como porcentaje de las ventas, es el indice que nos muestra el
margen neto que se obtiene de cada peso vendido.

¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento, consiste en evaluar la situacion
general de endeudamiento con respecto a los activos y a la capacidad para cubrir
adeudos.

¢.1) Endeudamiento, siendo la razon del pasivo total y el activo total, nos indica la
proporcion en que el total de recursos de la empresa han sido financiados externamente
(acreedores).

¢.2) Apalancamiento, siendo la razon del pasivo total y el capital contable, nos indica
la proporcion en que el total de recursos de la empresa han sido financiados de manera
mnterna (socios).

¢.3) Capitalizacion. siendo la razon del pasivo a largo plazo y el pasivo a largo plazo

mas capital contable, nos indica la proporcion de capital contable total respecto al
financiamiento total de pasivos a largo plazo.

¢.4) Liquidez, que analizan la capacidad para el cumplimiento de obligaciones (deudas
con acreedores, proveedores v empleados) y la misma operacion de la empresa.

c.4.1) Razén circulante, retleja la relacion existente entre los recursos
financieros a corto plazo que dispone una empresa (activos circulantes). en
relacion a los recursos suficientes para lograr cubrir tales obligaciones (pasivos
circulantes).

¢.4.2) Prueba de liquidez (prueba del dcido), es un indicador mas exigente
que el anterior, ya que se consideran las partidas cuya conversion en efectivo es
inmediata, por tanto la razon se obtiene entre los activos circulantes menos
inventarios, en relacion a los pasivos circulantes.

En el Anexe I se encuentran las formulas de las diferentes razones financieras.

[1.2.3. Riesgos financieros

El riesgo. definido como la exposicion a una pérdida, un dafio o un peligro, es la probabilidad
de que ocurra un evento destavorable.

Por lo tanto el riesgo para cualquier inversionista consiste en la incertidumbre que existe al
invertir un capital en algin provecto y no tener ninguna seguridad del rendimiento que
producira. A mavor incertidumbre, mayor riesgo. En otras palabras el riesgo es la variabilidad
del rendimiento esperado por el inversionista.



El rendimiento esperado por cualquier inversionista consiste en cubrir dos aspectos de riesgo
importantes, tanto la inflacion como el premio otorgado por la variabilidad de los resultados
posibles; por tanto en México. el rendimiento esperado | - los inversionistas sera igual a la
inflacion esperada mas la prima de riesgo.

Los inversionistas tienen una aversion logica hacia el riesgo. por lo que piden una cierta
compensacion por arriesgarse; por tanto, estos valores o instrumentos de inversion son
valorados por el mercado de tal manera que rindan un rendimiento esperado mayor, dicha
compensacion es conocida por la prima al riesgo.

Existen factores que afectan directamente a las empresas, incrementando el riesgo v por
supuesto la variabilidad de la utilidad neta para los inversionistas: es un hecho que a mayor
variabilidad de la utilidad de operacion y del nivel de endeudamiento. habra un mayor
rendimiento esperado.

Los factores que causan un mayor riesgo en cualquier empresa consisten en el crecimiento de
las ventas y rentabilidad operativa (riesgos estratégicos). ademas del mancjo del capital de
trabajo como los dias en inventario, dias en cuentas por cobrar y por pagar (riesgos de activos
circulantes).

I1.2.4. Politicas del capital de trabajo
Cualquier empresa debera administrar las siguientes politicas del capital de trabajo:

a) Razon circulante.

b) Rotacion de los activos circulantes (efectivo, valores realizables, inventarios y cuentas
por cobrar).

¢) Combinacion de deudas (razon de pasivos circulantes a deuda a largo plazo).

Para que cualquier empresa cumpla sus obligaciones, el centro de interés es la caja, o sea el
efectivo liquido en existencia. a esta caja fluyen las partidas externas de efectivo como valores
y préstamos, asi mismo pueden presentarse flujos entre efectivo y valores negociables.

La segunda fuente de entrada de efectivo a la caja es mediante partidas internas, como ventas
al contado y de cobranza de cuentas por cobrar, por tanto cualquier efectivo que se realice de
inmediato por la venta de inventarios entra directamente a la caja.

Existe otro flujo de salida, mediante inventarios. materias primas. salarios y gastos de venta y
administracion, asi como compra de activos fijos. Otros movimientos estan relacionados a los
flujos intermitentes de efectivo por concepto de intereses. dividendos o retiro de socios, retiro
de valores, pago de deudas. asi como pago de impuestos sobre la renta. En relacion al pago de
ISR, la depreciacion juega un papel importante no por que sea una fuente de efectivo directa,
sino por que reduce el flujo de salida de efectivo al considerar dichas deducciones.



Dentro de las politicas y estrategias de la administracion es importante llevar el siguiente
esquema que visualiza el tlujo de efectivo:

Flujos interminentes
de entrada Valores
Propictarios acreedores Realizables

Flujos interminentes
de salida

Cobranza
Pago de deudas o

Impuesto sobre la renta 1
MRCSIS: 5 Caja NanaE 8l
Retiro por los propietarios oo
contado
Venta de activos fijos
Activos fijos Inventarios Ctas. x Cobrar

Depreciacion

7

- - - . , «
Flujo de efectivo a través de un necocio

11.2.4.1. Equilibrio del flujo de entrada y salida

La clave dentro del capital de trabajo, es conocer nuestra capacidad financiera por lo que
debemos estructurarnos de tal forma que podamos solventar cualquier oportunidad de negocio
logrando una mayor fortaleza, disminuyendo riesgos y aumentando rendimientos.

Lo ideal en cualquier administracion es que exista un equilibrio entre los flujos de entrada y de
salida del efectivo, aunque sabemos que es algo dificil de implementar, ya que usualmente el
flujo de salida es mayor al de entrada, por lo que es necesario ingresar fondos adicionales
externos al negocio, o reduciendo las cuentas por cobrar, los inventarios o los activos fijos.

Por tanto es importante establecer una estructura en términos de las cantidades de efectivo y
valores negociables que la empresa debe tener, todo con base en el equilibrio del riesgo y
rendimiento; mediante una aceleracion de los flujos de entrada de efectivo y una demora en
los de salida. la liquidez se veran incrementados.

: : - C (8
Existen cuatro razones importantes para retener efectivo en caja.

a) Operacional. consistente en las compras de inventario y activos fijos, esto con la
idea de no mantener un dinero 0ci0so.

" JOHNSON. Robert W.. MELICHER, Ronald W. Administracién financiera. 7* ed. México. Ed. CECSA.
1998, p.. [53
) Idem. p.159




b) Precaucion y seguridad, son fondos disponibles para cubrir imprevisto.

¢) Especulativo, en caso de cualquier oportunidad atractiva en relacion a la compra de
materias primas o equipos, activos fijos, terrenos, ete. los valores negociables seran
de gran utilidad.

d) Efectivo en bancos comerciales, con la idea de aprovechar servicios como
cobranza, transferencia de fondos, préstamos a corto plazo, etc.

11.2.4.2. Ciclo de operacion del efectivo

En cualquier empresa debe existir un ciclo de operaciones en efectivo a corto plazo, este ciclo
deberd indicar la cantidad de efectivo y de valores realizables retenidos como porcentaje de los
activos: esta estructuracion. dependera del sector de la industria. asi como del tipo de empresa.

Compras a
crédito

Efectivo ~ Cuentas por pagar
Cobranza de ventas i |
a credito icmpo de
entrega
Cuentas por cobrar Materias Primas

Esfuerzo de
ventas

Produccion en

= : roceso
Articulos terminados. P

; . - (9)
Ciclo de operaciones en efectivo a corto plazo

Los componentes del capital de trabajo, establecen el tiempo promedio de cada etapa dentro
del ciclo de operaciones, de esta forma se determina el periodo que sera financiado el capital
de trabajo. Aqui sera importante medir mediante las razones financieras los siguientes
componentes:

a) Tiempo promedio de conversion de cuentas por pagar (rotacion de cuentas por
pagar).

b) Tiempo promedio de conversion de cuentas por cobrar (rotacion de cuentas por
cobrar).

¢) Tiempo promedio de conversion del inventario (rotacion de inventarios).

d) Tiempo total de conversion de efectivo.

' JOHNSON, Robert W., MELICHER. Ronald W. Op Cir p. 161



En la siguiente grafica se muestra los componentes del capital de trabajo dentro del ciclo de
operaciones en efectivo a corto plazo:

Edad promedio o tiempo de conversion en dias

Compra de

materias primas Venta de articulos Cobranza de
a credito terminados a crédito Cuentas por cobrar
Tiempo de conversion Tiempo de conversion
del inventario de las cuentas

por cobrar

"x Tiempo en dias

Tiempo de conversion
de las cuentas
por pagar
Ciclo pormedio .
Flujo de entrada del efectivo Flujo de salida
de etectivo { v-x } = ciclo de efectivo

. . 2 3 : (1)
Componentes del capital de trabajo en el ciclo de operaciones

Es importante sefialar que a mayor variabilidad en la conversion de efectivo en los tres
primeros componentes, mayor sera la necesidad de liquidez de la empresa.

Asi mismo, el cuarto componente establece la rotacion anual del efectivo, su variabilidad y
duracion indica la necesidad del mismo: en otras palabras, un numero elevado de rotaciones
del ciclo de efectivo arrojara una menor necesidad de financiamiento de capital de trabajo.

Esta rotacion de efectivo depende de la actitud de los inversionistas hacia el riesgo de la
liquidez y la rentabilidad. “Las relaciones mds altas de rotacién de efectivo, igual que las
relaciones mas altas de rotacion del ciclo de efectivo, mejoran la rentabilidad de las
compapias”. "

Esto esta en relacion a un costo de oportunidad, ya que en vez de mantener tanto dinero, como
valores negociables en forma ociosa, debemos implementar una administracion eficaz del
efectivo. manteniendo lo necesario por seguridad e imprevistos, y el saldo debera estar en
movimiento constante.

Es importante dentro de la administracion del efectivo, el establecer una estrategia para los
valores realizables, es decir, el dinero que poseemos de manera ociosa debemos invertirlos en
instrumentos y valores del mercado de dinero seguros, que produzcan un minimo rendimiento
y que en cualquier momento puedan estar disponibles en efectivo

U JOHNSON, Rebert W., MELICHER. Ronald W. Op.Cit. p.162
M tdem. p.161



Un punto fundamental es el periodo maximo entre la firma del cheque por el cliente y el uso
de los fondos; por tanto esta reduccion en el tiempo de la cobranza a los clientes, asi como el
desembolso en el pago a acreedores, produce un equilibrio en la administracion del efectivo.

Es importante aclarar que debe existir un equilibrio en la estructura del capital de trabajo, ya
que el ser muy agresivo implica no tener liquidez, ya que todo el efectivo esta en movimiento.

Este equilibrio del capital implica un balance que el administrador debe lograr entre ¢l riesgo
de la hquidez y la rentabilidad esperada; el no tener liquidez para cumplir obligaciones de
pago en las fechas de vencimiento nos puede llevar a un riesgo muy grande, incluso la quicbra
de la empresa.

I1.2.4.3. Costo de capital

“La estructura del capital incluye los fondos provenientes de pasivos a mediano y largo
) : : v (12
plazos de la empresa, asi como los fondos del capital contable”. '’

El costo de capital responde a cual es el costo de los fondos obtenidos para financiar la
operacion de la empresa, en otras palabras cuanto nos cuesta la inversion (deuda con costo
mas capital) en cualquier empresa.

kI director de cualquier empresa debe conocer y manejar el costo de capital para hacer frente
al entorno tan competitivo, en otras palabras sin un manejo adecuado de este, los empresarios
o inversionistas no sabran el rendimiento tanto de la rentabilidad como de las oportunidades de
inversion que se presenten, en otras palabras el valor de la empresa.

" JOHNSON, Robert W, MELICHER. Ronald W. Op.Cit. p.365

19



II1. Investigacion en las empresas




III.1. Proceso de la investigacion

El problema central de este estudio, es la deficiente estructuracion del capital de trabajo dentro
de las empresas constructoras, es por eso que el enfoque principal serd realizar una
investigacion en el medio de la construccion, para determinar los factores que han provocado
dicha deficiencia.

La investigacion serd dividida en dos partes, la primera parte consistirda en recolectar la
informacion mediante encuestas personales en una muestra especifica de cincuenta empresas
dentro del medio de la construccion en el Estado de Jalisco. Dichas encuestas seran
estructuradas por medio de un cuestionario con preguntas cerradas con ¢l objeto de conocer
que tanto conocen acerca de la administracion financiera. ademas de solicitar informacion
financiera como el balance general v estado de resultados de los dos tltimos anos.

La segunda parte de la investigacion, consistira en un muestreo dirigido, eligiendo seis
reconocidas macro empresas en distintos sectores a nivel nacional, tres de ellas pertenecientes
al sector de la construccion, con el objeto de conocer informacion financiera clave tanto del
balance general, como del estado de resultados. la cual se tomard como parametro
comparativo con respecto a las empresas constructoras del Estado de Jalisco investigadas en la
primera parte.

El siguiente paso, sera codificar los resultados obtenidos en ambas partes de la investigacion,
con la i1dea de detectar. en un analisis posterior, tanto tendencias como comportamientos
claves en relacion al problema central de este estudio.

I11.2. La encuesta y su medicion

En relacion a la primera parte de la investigacion, el instrumento que se utilizard para recopilar
la informacion en las empresas constructoras Jaliciences, sera mediante la formulacion de un
cuestionario, con el objeto de interactuar directamente con la gente clave en la toma de
decisiones, como los duehos. directores v administradores; partiendo con la intencion de no
solo abarcar las preguntas contenidas en el mismo, sino el ampliar en lo posible, la
informacion al respecto.

El objetivo primordial sera el obtener informacion clave. util para determinar el nivel actual de
conocimiento en relacion a los fundamentos de la administracion financiera, particularmente la
estructura de capital de trabajo: solicitando ademas los estados financieros de los dos altimos
anos para analizar sus razones financieras v los porcentajes en relacion a sus ventas anuales.




Con base en lo anterior, el cuestionario sera estructurado en cuatro partes:

a)

b)

c)

d)

La primera parte del cuestionario, consistira en ocho preguntas con respuestas de
opcion multiple, con el objeto de saber el conocimiento actual de los encuestados,
en relacion a los fundamentos de la administracion financiera.

l.a codificacion sera realizada de una forma mas concreta y agil. va que las
alternativas de respuesta sera delimitadas totalmente. Aqui se determinara por cada
una de las ocho preguntas, la cantidad de veces en que seran elegidas cada una de
las opciones. obteniendo de un 100% total, el porcentaje correspondiente por cada
una de dichas alternativas de respuesta; finalmente estos porcentajes sera
representados en graficas de barras y de pastel, segtin el caso.

La siguiente parte de la encuesta. consistira en determinar el nivel de afectacion
que cada uno de los encuestados considera en relacion a siete paradigmas actuales,
los cuales ciertamente han afectado a la estructura del capital de trabajo en las
empresas constructoras.

[.a manera en que sera codificada la informacion sera mediante un tablero con tres
puntos de escala establecidos en alto, medio y bajo: de acuerdo al numero total de
encuestados (21) se obtendra el porcentaje por cada uno de dichos puntos, con
respecto a los siete paradigmas.

La tercera parte consistira en dos preguntas de opcion multiple con la idea de
conocer del entrevistado, el significado tanto del capital de trabajo. como de los
estados financieros. Su codificacion sera similar al presentado en el inciso “a”
anterior.

La cuarta y ultima parte serd fundamental, ya que nos proporcionara los porcentajes
y numeros financieros mas relevantes, tanto del balance general, como de los
estados de resultados de los ultimos dos afos; la informacion podra ser solicitada
en porcentaje o en dinero, pero en ambas formas se referira en relacion a las ventas
totales. En esta seccidon, no habra ninguna codificacion, tan solo se tomara dicha
informacion para el analisis correspondiente.

Cabe senalar que en relacion a las macro empresas a nivel nacional, la informacion recabada
tampoco sera codificada. sino que posteriormente serd analizada.

En el Anexo 2 se encuentra el formato del cuestionario utilizado para las encuestas.



I11.3. Empresas seleccionadas

Primeramente se obtuvo del Padron Empresarial de la Secretaria de Economia. el namero de
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empresas constructoras a nivel nacional: '
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Como se presenta en la grafica, existen registradas 15,410 empresas constructoras, catalogadas
en micro. pequenas, medianas y grandes: podemos observar que el 95% de estas empresas son
MICTO vV pequenas empresis.
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Posteriormente se recabo el nimero de empresas constructoras en el Estado de Jalisco: '
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Se puede observar que existen registradas 1.248 empresas constructoras en el Estado de
Jalisco. lo que representa el 8% a nivel nacional: por otro lado el 63% de estas empresas se
dedican a la edificacion de vivienda residencial. interés medio-bajo y obras de urbanizacion.

Considerando el numero tan grande de empresas constructoras en el medio. es necesario ¢l
apoyo del Gobierno dei Estado de Jalisco. con el objeto de obtener un estudio mas veraz y
realmente representativo: por lo que para fines de este estudio. tan solo fue seleccionada una
pequeiia muestra de empresas constructoras Jaliciences.

La seleccion de las empresas fue realizada con base en las ventas anuales, numero de
empleados y por supuesto la disposicion de participar en esta investigacion; en donde la
intencion fue elegir empresas micro. pequenas. medianas y grandes en proceso de iniciacion y
de crecimiento dentro del sector.

En el Anexo 3 también se encuentra la tabla que determina la relacion entre las ventas anuales
y el tamafio de las empresas que participan en el ramo de la construccion: asi mismo, se
presenta el listado de las empresas constructoras seleccionadas.

Con la intencion de obtener un parametro importante y lograr una comparativa del manejo
operacional con respecto a las diferentes empresas constructoras de Jalisco investigadas, se
seleccionaron tres macro-empresas constructoras como ICA, ARA y Consorcio Hogar, asi
como otras tres macro empresas atractivamente rentables de distintos giros en el mercado
mexicano. como son Wal Mart de México. Televisa y Teléfonos de México.

111.4. Resultados obtenidos
Los resultados de esta investigacion. fueron divididos en dos vertientes fundamentales:
a) Empresas constructoras del Estado de Jalisco.
b) Macro empresas a nivel nacional.
En ambas vertientes de la investigacion, el objetivo primordial fue recolectar informacion
financiera. como el balance general y los estados de resultados; por otro lado se recabo solo

en las empresas constructoras Jaliciences informacion relacionada a algunos conceptos de
administracion financiera.



[11.4.1. Empresas constructoras del Estado de Jalisco

De las 1248 empresas constructoras en el Estado de Jalisco. fue seleccionada una muestra de
50 empresas constructoras para esta investigacion: durante el proceso de investigacion. se
presentaron distintos problemas consistentes en los siguientes:

a) Falta de informacion financiera por parte de altos directivos. administradores y
contadores.

h) Informacion tinanciera proporcionada de manera incompleta o erronea.

¢) lalta de conocimiento al respecto.

d) Falta de interés por apoyvar este estudio.

En relacion al punto altimo anterior, fueron 29 empresas que comentaron lo siguiente:
a) No querer proporcionar informacion tan confidencial.

b) No ver algun provecho para sus empresas.
¢) Considerar este estudio como inatil.

Finalmente se seleccionaron tan solo 21 empresas constructoras de diferentes tamarios. de las

que pudimos obtener la mavor informacion util para este estudio.

En el Anexo 6 se encuentran los cuestionarios contestados por las diferentes empresas
constructoras del Estado de Jalisco.

A continuacion se presentan los resultados de la primera parte de ¢sta investigacion:

(O indiee financiero es la mas utihizado por wsted?
a) Rentabilidad h) Actividad <) Estructura tinanciera v de apalancanuento d) otro
38.46% 23.08% 34.62% 3.83%

3.85¢
Eatructura financiera y de apalancamiento [ _ i
& b) Actividad 23.08%

a) Rentabilidad L | 38.46%

W 009 80 00% 100.0



)

2.- Dentra de los indices de rentabilidad, ,OQué racon financiera considera mds importante”

a) Utilidad sobre capital contable

b) Rendimiento svbre la inversion operativa neta

¢) Otro

30.30%0

50.00%

13.64%

¢) Otro. 13.64%

b) Rendimiento sobre la 1

a) Unlidad sobre capital
contable, 36.36%

3 - Dentro de loy indiees de actividad,  Oue razon financiera considera ms relevante v de mavor ulilidad?

) Plazo promedio de cobro a clientes  b) Rotacion de nventarios ) Rotacion de activos totales d) Unilidad neta como %o de ventas  ¢) otrol
30.00% 23.33% 10.00% 30.00%% 0.67°
¢otro RGO | ‘ } ‘
| | |
J) Tulidad neta como o de ventas | : IRt),(H)""ﬁ‘ | ‘
2) Rotacion de activos totales [:] l().UO"q | [ |
1 |
) Rotacion de imentaros  [EEEnowmeseeeg 23,33% [ l |
|
a) Plazo promedio de cobroa clientes [ "i = Sl}.l}t!"r{ 1 i
. ‘ —
4= Dentro de los indices de estructura financiera v e apalancamiento. ; QOne razon financiera considera de mayor wtilidad?
[ ) Tndice de endeudamiento b) Indice de Apalancamiento ¢} Indice de capitalizacion  d) Razon circulante  ¢) Prucba acida f) otro
5 88% 2941"% 20.59% 17.65% 23.53% 2.94%

0 Pe 4 =
|
M Ay — _— —_——— e — =0 ==
|
Ly b — - |
20.41% |
Wiy b— — —=5 - S—
3 88% 20.59% 17.65% |
AP — - - — — —
Y Q4@

0:00% 1 === . - I 1 e l l : sl ‘
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Sl tener saldos en efectivo, (A donde dinige usted ¢ dinero”

a) Bancos h) Compra de activos fijos ¢ invenlarios ¢) Mantenerlo para imprevistos ) Mantenerlo para oportunidades

c) olro

25.93% 40 .74% 1i:11% 14.81%

7.41%

o) e

o= Lentra de su empresa, si hene necesidad de capital.  De donde lo obtiene”

a) Aportacion capital (50¢108) h) Prestamo socios ¢) Praveedores d) Instituciones bancarnas

¢) otro

25.93% 7.41% 29 63% 18.52%

18 32%

\ lacion

ocios), 25.93%

I Instituciones
, b Prestamo socios.

bancanas. 18.32°
o 7.41%

Para usted. [ Cual de las siguientes opctones tigne un mavor costo”

a) Aportacion capital (socios) h) Prestamo socios ¢) Proveedores

d) Instituciones bancarias

¢)olro

0.00% 18.18% 4.55% 72.73%

4.55%

-

&) otro h 4.55%
1) Institucienes banciras [ ]
ToveCdares 4.55% | |

W Prestame sodios [




.- Desde su punto de vista, Owien debe estrncturar of capuad de trabayo demro de la empresa?

a)Director general b) Contador ¢) Administrador d) Sacios ¢) otro
43 24% 18,922, 32.43% 5.41% 0.00%

ol I324% =g 1
40.00% +— ==
‘ 18.92% 5.41%
200 (0% 0.00%
Qe ¢ - S l — — = e

[Los resultados de la segunda parte de la investigacion son los siguientes:

No. |Fuactores de afectacion para la deficiente estructuracion de capital: | ALTO MEDIO BAJO
I [Aspectos economicos v politicos del pais 52.38% 28.57% 19.05%
2 |Plancacion financiera inadecuada +42.86" 38.10% 19.05%
3 [Falta de seeuimiento de lo plancado 47.62% 33.33% 19.05%0
4 IMala mterpretacion de los estados financicros 28.57% 47.62% 23.81%
3 [Fala de experencia para estructurar ¢l capital 42.86% 28.57% 28.57%
v [Toma de decisiones tuera de tempo o erroncas 52.38% 19.05% 28.57%
7 |Deticiente comumicacion de la informacion 38.10% 28.57% 33.33%

[Los siguientes son los resultados de la tercera parte:

Para usted. [ One ex el capital de trabajo neto?

a) Activos ciiculantes menos pasivos circulantes b) Actives fijos menos pastvos circulanles <) Activos totales menos pasivos tolales ) otro
34.78% 39 13% 26.09% 0 (0%

¢) Activos totales menos
pasivos tolales. 26,099

) Activos arculanies

menus pﬂ..‘il\'()S
b) Activos tijos menos arculantes, 34.78%
~ pasivos circulantes,

ot




2 - o Que informacton de wiildad nos proporcionan los estados financieros”

a) Margenes de rentabilidad v liquider by Bases para planeacion futura ¢ ldenuf deficiencias importantes d) Desempero  e) Valor f otro

29.27% 26.83% 71.32% 14.63% 1931% 2 44%

|
| 19.51% ‘ |
i
‘ |
26.83% ‘
29.27% |
20 10%% {01 (H®a o 0%

Por ultimo, se presentan los resultados de la cuarta parte, consistentes en los estados
financieros del ano 2002 de las distintas empresas constructoras del Estado de Jalisco; dichos

resultados fueron divididos en cuatro niveles como micro, pequenas, medianas v grandes
empresas.

Cabe senalar que no todas las empresas contestaron completamente la encuesta, va que no
tenian autorizacion para otorgar dicha informacion o por que simplemente no la tenian; asi
mismo. hubo cinco empresas que entregaron su informacion porcentual en forma incorrecta.
va sea por falta de conocimiento o por mala interpretacion de los numeros.

En todos los casos, se insistio nuevamente en pedir dicha informacion la cual fue negada

rotundamente, principalmente por falta de interes en este estudio; aqui lo interesante es que
cuatro ce estas empresas se encuentran dentro del nivel micro y pequeno

MICRO ¥ PEQUENAS EMPRESAS

Balance General | Fcor Bienes Raices Construcentro | ODESA Grupo OCCT
i

Active Toral $360.178 77 $205,783 36 S781.582 56 $R22 396 63
Active circulante $213.975 86 52173 594,29 $347.998 02 ST12.727 97
Capa ‘ $78 200 65 $181,924 10
Cras. Por cobrar $33.772.58 539 810 66
Inventarios S70.6498 40 $206,845 21
Pasive roral S225.886 62 $175.021 37 $3B0.350 47 $224.289 99
Pasivo crrcularnte Slal 437 04 S166.971 44
Pasivo largo plazo S64.429 38 $57 318 35
Capital contable wotal $134.292 14 S120.101 99 $395,232.09 S308. 106 o4
T'oral pasive mas capital | 3300178 77 $295 783 30 $781.382 56 S22 3906 03




Estados de Resultados

Ventas

Costo de venas

Utilidad Brura

Crastos de venia v admiustracion
Utilidad de operacion

Urilidad neta

VEDIANAS EMPRESAS

Balance (General

Activo Toral
Activo circulanre
( .‘!f”

Ctas. Por cobrar

Inventarios

Pasive toral
Pasve circulante
Pasivo large plazo

Capital contahle total
Total pasivo mas capital

Fstados de Resultados

Ventas

(st de ventas

Utilidad Bruta
Liastos de venia v adninistracion

Utitidad de operacion

Uritidad neta

(GRANDES EMPRESAS

Balance General

Active Total
Leriva circulante
Cara
Ctas. Por cobrar

Inventartos

Pasivo rotal
Pasive circulante
Pasivo largo plazo

Capital contable total
Total pasive mds capital

| Ecor Bienes Raices

Construcentro

ODESA

Grupo OCCT

$o46, 536,00
$344.091 15

S151.844 85
$17.413 30

$23.682 27

5924323 00
Selv 206 41

$305.026 39
$194,107 83

ST0418 76

$27,729.69

$2.018.550 00
S1.670.350:13

$348.199 88
239,198 18

S109.001 70

$62 978 76

$2492.111 00
S1.6U4.635 48

§426.150 98

$82 236 6o

INSAMEN

| Grupo Inmob. Tu casa

[

SIBET

ST 940 885 53
$8.879.12001

$1.391 711 60

S7.459.574.18

448131135
$11.940.885 33

S0 42000000
$87.001,000 00
$1,879.000 00
$45, 148,000 00
$39,508.000 D0

D4l
v/

ST.R92.000 00
$37.892.000 00
S0.00

(7]

328.000 00

3%
JO 4200040 O

St

No proporcionada
va que la inlormacion

la manejan enel DF

INSAMEXN

Grupo Inmob. Tu casa

T

SIBET

$27.834.232.00

$20.541,663 22

37,292.568.78
3.952 460 94

$3.340.107 84

$2.78342320

S31, 19300000
S20.042 000 00

SHL151,000 00

52 050000 00

$9.101 000 00

$0.350.000 00

$42 629 DGF O0
$34 3R6 424 10

S8543.068 01
$4.078.349 34

$4404 71927

33391 469 43

LRES Arquitectos

{rmusel

leeros Guadaluajara

$24.750.459.97

$17.022.776.49

$7.127.683 48
$24.730 459 97

S94.284 991 01

$37 064 327 34

$37.220.463 o6
$94 284 991 01

S71.246 947 26

536,679,727 56

514367219 T
$71.246,947 26




Estados de Resultados

Ventay

Costo de ventas

Utilidad Bruta

Ciastos de venta v admsiracion
Utilidad de operacion

Utilidad neta

Balance General

dctive Total
Activo circulante
Ceaya
C'tas. Por cohrar
Inveniarios

Pasive toral

Pasivo circwlanie

Pasiva largo plazo

Cupitel contable total
Total pasivo mas capital

Estados de Resultados

Ventas

Clasto de veras

Utilidad Brura

(rastos e venta v bll!f””l(\”'[‘i':‘“"
Utilidhad e operacion

Utilidad neta

Balance General

Active Total
Active circulante
Caya
C'tas. Por cobrar

Inventarios

Pasivo roral
Fasive crrculante
Pasiva largo plazo

Capital contable rotal
Total pasive mas capital

ARES Arquitectos

Armasel

Aceros Guadalajura

£36 123 49200

$39.230,320 91

S16.893. 171 08
$13,357.341 10

$3.333 78000

$2,637.804 12

SEIL977.424 00
95,068 832 98

S16.908,591 02

$12:205, 53922

$4,703,051 81

$1,455.706 51

$132.429.270 00

$115.610,752 71

216,818,517 20
5529717 08

S16 288 800 2|

86,336,604 Y6

ESTRUDEC

1BC

TAZZER

$43.559.428 94

521 91843877
365,477,867 71

103,904 044 07
$72.361,088 63
$7.943.077 75
8235.5460.655 46
$29 410,855 45

S30.663,933 37
$38,427.322 08
$12.236633 29

$53.240,088 70
$103.904.044.07

S100 813,760 ol
$45.015.422.78
$8,205 936 45
S13, 363953 64

S16.411 872 89
$53.924.725 21
$43.374,235.50

S10 550 484 72

3468910635 40
S100.815.760 61

ESTRUDEC

1BC

TAZZER

S13K,724.296 00
879.21 157302

$59.5)2, 72298

541,894,737 39

317.61 74985 39

33,100 658 81

$214.677.777 00

$163.945921 62

348.731.855 38
S19.49635033 26

$28. 766,822 12

SU231, 144 41

2344353327 00

b
S149 582 4u8 63

S84 872 828 37
$74.791.249 31
SI0081.579 06

37302570 4p

DEINCE

1CESTA

MNAMICT

S187.167.337 12

S¥1.280,941 08

STR.230.817 44

S108,927.519 68
$187.167.337 12

S4H18.112.31200
$388.008,225 54
$1R.815.054 04
$76.514.553 10

$263 410,756 36

$221.599, 325 36
3221,599.325 36

SO00

$196.512.786 64
41811231200

$363,532.021 17

$263 083 319 78

$128.728.387 68

$363.5312.021 17




Estados de Resultados

Ventas

Losto de venlas

Utilidad Bruta

Lustos de venta v admunstracion

Utilidad de operacion

Utilidad neta

DEINCO

{CESTA

DYNAMICA

276,465 T8O 00

$230,572.465 32

545 893 320 48
$30.493 483 75

$9 399 836 72

§5.252 84003

S418.112.312.00
$338.740.363 70

S50 371,948 30
$32,612,760.34

£26.739.187 97

$3 344 8U8 50

$636,324 210 00
476097 773 u2

S160,226 436 08
$107.602.423 9l

$52.624.012.17

532.961.594.08

[11.4.2. Macro-empresas a nivel nacional

Se obtuvo la siguiente informacion financiera de las diferentes macro-empresas. entre los afios
2000 al 2002: "

a) Balance general.
h) Estado de resultados.
Es mmportante sefalar que debido a que en algunas empresas se obtuvo informacion de los

anos 2001 al 2002, asi como en otras del 2000 al 2001. fueron considerados tan solo los
resultados del afio 2001 para comparar la informacion bajo el mismo parametro.

A continuacion se presenta la informacion financiera mas relevante:

Balance General

Letive Total
Letive circulante
Caja
“tas. Por cobrar

Inventarios

Pastvo total
Pasiwva cirenlante

Pasive largo placo

Capiral contable toral
Total pasivo mas caputal

1CA

1R

HOG R

S17.297.660.00
$8.979.144.00
S3.400,571.00
S1.048.666.00
S$1.631,224.00

S12.290.703.00
$8.309.953.00
$3.980.748 00

$5.006,937.00
$17.297.660.00

$3.099.674.00
S4.5319.462.00
§741.296.00
S1L133.330.00
S2.710.760.00

$1.841.825 00
$724.448.00
$1.117.377.00

$3,257.849.00
$5.099 674 .00

S1.293.983 00
S1.I58.0806.00
§231.634.00
$120.63:
$TH3.568 00

$965.651.00
$593,140.00
$372.511.00

$328.332.00
$1.293 983.00

"7 Bolsa Mexicana de Valores. BMV. hitp://bmv.com.mx/ BMV/ISP/secs infogral.jsp. México. 2003
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I“stados de Resultados

Ventas

Costo de ventas

Utilidad Bruta

Gastos de venta v admimistracion
Utilidad de operacion

Utilidad neta

Balance General

tetivo Total
Activo cirenlante
Caa
Cras. Por cobrar

[nventarios
Pasive total
Pasiva circulante

Pasiva largo plazo

iapital contable total
Total pasive mas caputal

Fstados de Resultados

Ientas

‘oxto de venltas

Utilidad Bruta

aston de venta v admimistracion
Utilidad de operacion

Unlidad neta

i

111

HOGAR

$9.129,628.00
$8.506.,255.00

$623.370.00
$1,346.847.00

-ST23.477.00

-§3.099.586.00

S4.049 830 00
$£2.906.859.00

SLI42.971.00
S$306,464.00

$836.507.00

$510,271.00

$777.377.00
£563.976.00

$211.401.00
$177.293.00

S$34.108 00

-S118.015.00

HELMIEY

WAL MART

TELEVISA

$165.854.976.00
$33.755,443.00
$10.057.318.00
S$21.230.178.00
$939.500.00

S112199.420.00
$39.158.708.00
$535.232.882.00

$53.633,556.00
5165.854.976.00

55.251.694.00
£21,257.927.00
£9.935.200.00
$1.678.481.00
$9.317.859.00

§20.330,994.00
$15.235.187.00
$5.295.807.00

S24.720.700.00
$35.251.694.00

$50.893 984 00
$22.780.797.00
$513.376.00
$9.268.759 00
$562.871.00

$31.099,485.00
$3,779.5327 00
S14.032.989 00

S19,796. 49900
S50.895.981.00

TELMEX

WAL MART

TELEVTSA

8117.292.056.00
$25,545,875.00

$91.746.181.00
S$406.726.864.00

S45.019.317.00

$24.833.282.00

87,446 00
2591 0id

S19.034.855.00
$13.627.826.00

$3.407.029.00

S4432.973.00

$20,785.582.00
S$12,094.342.00

S8.691. 044000
S4331.440 .00

S4.339.000 00

$1.422.375.00

L0

Lad




IV. Analisis de la investigacion




La intencion de este analisis fue conocer tendencias. comportamientos v caracteristicas de la
estructuracion del capital de trabajo en las diferentes empresas: los puntos que fueron
analizados estan en relacion a la obtencion de la siguiente informacion:

a) Analisis porcentual.
b) Razones financieras.

Cabe senalar que no fueron evaluadas, sino analizadas, todas las empresas constructoras y
macro empresas con base en los nameros de un mismo periodo, por tanto es importante
senalar que es imposible enjuiciar los resultados de cada una de las empresas.

Para conocer su desempeno debemos tener el historial financiero. asi como la estrategia
financiera especifica de acuerdo a sus propios objetivos, metas y capacidades. por tanto con
base en esta informacion no es posible definir si los resultados son ciertamente buenos o
malos: tan solo la siguiente informacion servird como parametro para marcar una cierta
tendencia en el manejo operacional en general.

IV.1. Empresas constructoras del Estado de Jalisco
['na vez reeolectados los estados financieros de todas las empresas. fue realizada una
comparativa del ano 2002 tanto del analisis porcentual. asi como de las razones financieras

mas importantes,

A continuacion se presenta el analisis porcentual de todas las empresas:

| lenras Lt Bruta Ut tUp. Ut Neta Lettvo T Pastvo T Cagnral
HWICRO Y I’I:'(_?['l{.il.s’ o )
Fcor Bienes Rances \ L0000, 21.80% 19.300% 340 5L.71% 32.43% 19.28%
Uanstrucentro 100.00% 33.00% 1 12.00% 3.00% 32.00% 19.00% 13.00%
Odesa l 100,009, 17.25% S0, 312% i8.72% 19.14% 19.58%
Grupo Occi H0.00% 32.00% ‘ 17.10% 3.30% 33.00% 9.00% 24.00% |
WEDIAN LY
Insamex Lol 00O 2624 12 U5 RV RN P 42 Y, SR o1y
irupo Inmob. Tu casa l 100.00% 33.73% ‘ 29.18% 20.36% 289 87% 185,599, 104.28%
Sthet Il 100.00% 19.90%, 10.40% 7. A%
GRANDES f ‘ | ,
dAres Arquitectos | 1ou.0u's WU 0 UY%e RERITEY 44 luta s 40% L2 e
irmasel 100 .00% 15 10% +20% 1 30% 84 20% 33.100% S110%
iweros CGuadalapara LOD,00% 12 70% ‘ 12.30% 4 80% 33 R0% 42 800, 11,0005
100.00% 42 90% 12.70% 2 30% 47 20% 31400y 15 80%
100.00% 2. 70% ’ 13.40% 4 30% 48 40% 23.60% 24 80%
100.00%% 36 20% 4 3%y 3 20% 43.00% 23.00% 20.00%
Denco 100.00% 16.60% I 3 40% 1 90% 67 70% 28 30% 3 40%
{casta LOO 00% s 14 20% | 6 4(1¥g () 80% 100 009 33.00%% 47.00°%
Divnamica 100,00 25 18% | 8 27% 5 18% 37 13% 36 90% 20.23%
o I — -

-
n



Se puede observar en las micro v pequenas empresas constructoras que la utilidad bruta se
encuentra entre un 17% v 33%. mientras que la utilidad de operacion se mantienen en un
rango menor del 5% v 20%: los activos totales se encuentran en un rango del 32% al 52%. los
pasivos totales en un rango mavor del 9% a 33% y el capital total dentro de un rango menor
del 13% al 24%.

De las tres empresas constructoras medianas que fueron investigadas, de una de ellas no se
obtuvo la informacion del balance, mientras que los rangos tanto de activos, pasivos y capital
entre las dos empresas restantes son sumamente desproporcionados. Por otro lado. la utilidad
bruta se encuentran en un rango del 19% al 36% similar a la de las micro y pequenas
empresas, mientras que la utilidad de operacion se encuentra en un rango mayor siendo del
10% al 30%.

En las grandes empresas constructoras, la utilidad bruta presenta un rango mayor del 12% al
43%. mientras que la utilidad de operacion presenta porcentajes menores a los presentados en
las micros, pequefas y medianas empresas, estando en un rango del 3% al 14%.

En contraste. los porcentajes presentados en relacion a los activos, pasivos y capital total son
mucho mayores al presentado en las empresas micro y pequefias, oscilando los activos en un
rango del 43% al 100%., los pasivos totales de un 23% a 53% y el capital total en un rango
mayor del 11% y 51%.

Se puede analizar que las utilidades netas en las micro y pequeiias empresas estan en un
promedio del 3%, mientras que las medianas empresas varian aun mas entre un 7%y 21%. y
por ultimo las grandes empresas tiene una variacion muy marcada oscilando de 0.80% al 5%.
aunque presentan un promedio similar a las micro y pequefias empresas.

Para fines de entender ain mas las siguientes graficas. se establece un numero de
identificacion por cada una de las empresas:

MICRQ Y PEQUENAS EMPRESAS

Ecor Bienes Ruices Canstrucenira Qdesa Crupo Occi
1 2 3 4
MEDIANAS EMPRESAS
Insamex Grupo Inmob. Tu casa Sibet
5 6 7

GRANDES EMPRESAS

Ares Arquitectos Armasel Aceros Guadalajara
8 9 10
Estrudec ABC Tazzer
11 12 13
Deinco Acesta Dynamica
14 15 16

=)

6



A continuacion se presentan las diferentes razones financieras por las diferentes empresas
constructoras, es importante sefialar que las grificas siguientes muestran tan solo la
informacion que fue proporcionada durante la investigacion:

141
13
12F
11k
10
DN -
SE
7

—l e de T

Aqui se puede ver que la mayoria de las empresas muestran nimeros positivos en un rango del
13% al 26% de rendimiento para la inversion realizada por los duefios de las empresas; cabe
sefialar que aunque existen dos empresas grandes y una mediana. que muestran nameros muy
atractivos, por otro lado existen tres empresas grandes que muestran rendimientos debajo de
los que incluso cualquiera podria obtener de los bancos.

=
?IE DRI Rondinniente sobre Lo aversion operativa

neta

Se sabe que la inversion operativa neta son los activos utilizados para la operacion de
cualquier empresa, por lo que el rendimiento de la operacion de dichos activos presentan
numeros muy altos en las empresas micro y pequefas, mientras que por otro lado. las
empresas medianas y grandes muestran niimeros que oscilan entre el 15% y 50% lo cual sigue
siendo muy bueno.



El 50% de los encuestados considero de mayor importancia a esta razon financiera, aqui lo

increible es que una vez contestada la pregunta, la mayoria no sabia como obtener dicha razon
financicra.

S—timE

ST

10 P

(SR T Y

Esta razon financiera muestra el margen neto que se obtiene por cada peso vendido. en donde
se observa que en las empresas micro y pequeias existe una constante del 3% de margen.
mientras que en las empresas medianas oscila entre 7% y 21%. asi tambi¢n se puede ver que
los margenes son menores en las empresas grandes oscilando entre 0.8% vy 5%.
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3 Plazo promedio de cobro a chentes

LLas empresas micro y pequefias tienen un periodo de cobranza muy bueno, por otro lado el
periodo de recuperacion en las grandes empresas oscila entre 20 dias a un poco mas de dos

meses siendo atn comprensible por la actividad de cada empresa y los créditos otorgados en el
mercado.

Existe tna empresa mediana que es Grupo Inmobiliario Tu casa, que muestra casi un afo y
medio, lo cual es un periodo de recuperacion muy alto, aunque tenemos que considerar que la
actividad es la construccion de vivienda de interés social en donde los periodos suclen ser
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altos, ademas de que los créditos para el pago de los enganches otorgados a sus clientes son
dificiles de recuperar.
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ARotacion de inventarios

Se puede ver que la rotacion de los inventarios de la mayoria de las diferentes empresas oscila
entre uno v nueve veces al ano, lo cual es entendible. debido a las dificultades por las que
atraviesa el sector de la construccion y la macro economia nacional en general.

Es mmportante sefalar que la empresa Grupo Inmobiliario Tu casa, tan solo mueve su
inventario menos de una vez al ano. lo cual es muy bajo. va que esto habra de afectar
definitivamente a la liquidez inmediata de su empresa.
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@ Kotacion de activos tolales

Se observa en esta grafica que el nimero de ocasiones en que los activos totales son utilizados
para generar sus ingresos, oscilan entre una y tres veces; mientras que la empresa Grupo
Inmobiliario Tu casa tiene un indice muy bajo de tan solo una tercera parte de sus activos en el
ano lo cual es muy bajo.



En la primera parte de la encuesta, se preguntd qué razones financieras dentro de los indices
de actividad son de mayor utilidad, considerando un 30% de mayor importancia al plazo
promedio de cobro a clientes y otro tanto a la utilidad neta como porcentaje de las ventas,
mientras que el 33% considera importante la rotacion de activos totales v de inventarios. lo
cual se demuestra en el manejo operacional de esta razon financiera.
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En esta gralica observamos que en las empresas micro y pequefias los porcentajes que
financian fuentes externas como instituciones bancarias v proveedores, oscilan entre 27% vy
63%. en las medianas se mantienen en el 63%. y por otro lado las grandes empresas tienen un
rango entre 39% v el 80%.

Aqui lo interesante es que en la primera parte de la encuesta, el 78% de los encuestados
contesto que ¢l dinero proveniente de dichas fuentes son los que tienen un mavor costo. y a
pesar de esto, el 49% lo obtiene de ahi mismo.

Por otro lado se pregunto, dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento.
que razones financieras consideraban de mayor utilidad, mostrando tan solo el 6% de los
encuestados un inter¢s por las razones de endeudamiento, lo cual es preocupante ya que casi la
mitad obtiene el dinero de fuentes externas.
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Existe una variabilidad entre los porcentajes por las diferentes empresas constructoras. en
donde sobresale una empresa que maneja un crédito muy alto, arriesgando su capital
altamente: por otro lado cinco empresas prefirieron financiar su operacion con menor riesgo.
disminuvendo sus porcentajes abajo del 100%. con la idea de mejorar su posicion financiera.

Con base en los resultados de la primera parte de la encuesta, el 100% de los encuestados
consideran con un mayor costo al dinero proveniente de los acreedores, préstamos de socios v
de los mismos proveedores; mientras que nadie considero el costo del dinero proveniente de
aportaciones de capital, lo cual es increible, ya que este es el dinero mas caro de todos. Lo
interesante es que a pesar de este desconocimiento, el 26% obtiene el dinero de esta ultima
fuente.

L

3 Capitalizacion

Este indice indica la proporcion de capital contable respecto al financiamiento total de pasivos
a largo plazo. en donde podemos observar un rango entre 8% vy el 33% en las diversas
empresas constructoras; cabe sefialar que solo cuatro empresas dieron la informacion necesaria
para obtener esta razon financiera. la pregunta es si las otras empresas no quisieron dar dicha
nformacion, o tan solo no utilizan esta razon financiera.
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Se puede observar que en todas las empresas se tiene una liquidez buena. til y necesaria para
cubrir sus compromisos con acreedores y proveedores; es importante considerar que el
convertir los activos circulantes en efectivo disminuira en cierta forma su valor nominal, por
lo que es importante la siguiente razon financiera.
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[l considerar los activos circulantes que se encuentran totalmente disponibles, permite
conocer la capacidad de respuesta de cualquier empresa ante cualquier imprevisto u
oportunidad: se puede observar entonces una disminucion en los porcentajes de liquidez.
estando cuatro empresas debajo de lo ideal recomendado.

Un punto aunado a lo anterior esta relacionado a donde dirigir los saldos en efectivo. los
cuales fucron preguntados dentro de la primera parte de la encuesta, en donde el 41% lo dirige
a la compra de activos fijos e inventarios, siendo quiza una constante dentro del sector de la
construccion: por otro lado el 26% lo mantiene para imprevistos v/o oportunidades, mientras
que otro 26% lo deja en el banco con un minimo rendimiento.

Asi mismo, ¢s importante senalar que el 42% de los encuestados le da una gran importancia
lanto a la razon circulante, como a la prueba acida. esto dentro de los indices de estructura
financiera: lo cuestionable es porqué tan solo seis empresas dieron la informacion de activos y
pasivos circulantes necesarios para obtener estas dos razones financieras.

Dentro de la segunda parte de la encuesta aplicada a las diferentes empresas se pidio que
determinaran el nivel de impacto de distintos factores que han provocado una deficiente
estructuracion e capital de trabajo, en donde casi todos los factores como aspectos economicos
v politicos, la planeacion financiera inadecuada, falta de seguimiento de lo planecado, la falta
de experiencia para estructurar el capital, la toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas v la
deficiente comunicacion de la informacion fue considerada como de alto impacto en alrededor
del 55% de los encuestados: en relacion a la mala interpretacion de los estados financieros se
le dio un peso de medio impacto en un 48% de los encuestados.



El analisis determino que la mayoria de los entrevistados esta consiente del impacto que
producen los diferentes factores antes mencionados al estructurar el capital. pero existe un
gran porcentaje de los encuestados que ubico dichos factores en un nivel medio-bajo. en otras
palabras son factores no relevantes y por tanto no considerados: en relacion a lo Gltimo antes
mencionado. es importante sehalar que los entrevistados fueron los duefios. directores
generales, administradores y contadores. en otras palabras la gente clave que toma las
decisiones en sus empresas.

En la primera parte de la encuesta una de las preguntas fue determinar quien debe de
estructurar el capital de trabajo en las empresas, y el 43% le dio un mayor peso al director
general obviamente, lo cual es sumamente preocupante. ya que se demostrd que la mayoria de
ellos no consideran estos factores de importancia, al estructurar su capital.

La encuesta tambicn arrojo que los administradores tienen el segundo puesto para realizar
dicha tarea y por ultimo los contadores y socios: definitivamente la estructuracion de capital
debe ser en conjunto dandole mayor responsabilidad tanto al administrador financiero, como
al contador. todo bajo el consentimiento y aportacion tanto del director general, como de los
mismos socios.

Otro punto a analizar en la tercera parte de la encuesta fue la pregunta de qué es el capital de
trabajo neto. donde el 65% de los encuestados no conoce realmente su significado. lo
preocupante nuevamente es que esta es la gente que maneja sus empresas, la pregunta es como
estructuran el capital de trabajo y toman las decisiones. si no saben lo que significa.

Se realizo la pregunta de qué informacion proporcionan los estados financieros, aqui existio
una variabilidad en las respuestas con base en un punto de vista muy personal, en donde el
mayor porcentaje mencioné a los margenes de rentabilidad y liquidez: cabe sefialar que los
estados financieros para el inversionista o socio muestran tanto el desempefio. como el valor
de la empresa y. para los administradores, son una herramienta esencial para determinar
condiciones futuras. asi como la plataforma para su planeacion: asi mismo. el andlisis de
dichos estados financieros sirven para identificar deficiencias para después tomar acciones
adecuadas para mejorarlas.

En ¢l Anexo 4 se encuentra los indices financieros de las diferentes empresas constructoras
del Estado de Jalisco.

1V.2. Macro empresas a nivel nacional
En relacion a la informacion obtenida de los estados financieros del ano 2001. se realizo la

siguiente comparativa tanto del andlisis porcentual, asi como de las razones financieras mas
. (16
importantes. "’

A continuacion se presenta el analisis porcentual de las diferentes macro empresas:
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Ventas i Ur Bruta | Lo Op. Lt Neta | Aetive T Pasivo T Capital

] 100.00% 6.83% -7.92% -131.81% 189 47%, 134.62% 34840

ARA 100.00% 28.22% 20.66% 12.60% 125.92% 43 48% 80 44%

HOGAR 100.00% 27.19% +4.39% -15.18% 166,46 124.22% 42 24%
‘w .

TELMEXN I 100 0% 18.22% 3¥.38% 21 17% 141 40% 93 Hot 43.75%

100.00% 20.34% 3 78% 4.74% 39.04% 21.94% 37.10%

TELEVISA 100.00% 41.81% 20.88% 6.84% 244 86% 149 .62% 95.24%

Dentro de ésta tabla se puede analizar que existe un mavor equilibrio entre las utilidades netas
v las cuentas basicas del balance en dos empresas principalmente ARA v Wal Mart, en donde
por ejemplo la segunda presenta una utilidad neta muy pequena, pero sus activos y pasivos,
incluso ¢l capital es muy bajo: mientras que la primera presenta el triple de utilidades netas,
pero con alrededor del doble en sus cuentas basicas del balance con respecto a la otra.

Por otro lado se puede observar que la utilidad bruta es similar entre ARA y Wal Mart. aunque
la utilidad de operacion se mantiene mas alta en la primera. la segunda presenta una utilidad
de operacion cuatro veces menor.

Fambién podemos observar que Telmex v Televisa presentan la utilidades brutas. incluso de
operacion mas altas que las otras macro empresas, aunque la segunda disminuye su utilidad
neta a un 6.84% v la primera se mantiene con una utilidad neta muy interesante del 21.17%:;
asi mismo. entre estas dos empresas, existe una cierta similitud en la relacion del capital contra
activos, pero con cuatro veces mas utilidad neta de parte de Telmex.

Se observa en cuatro macro empresas que los activos y pasivos totales representan porcentajes
incluso mayores al triple que las empresas constructoras Jaliciences investigadas, mientras que
con respecto al capital contable total, existe una relacion del doble. Por otro lado, dos macro
empresas como ARA v Wal Mart manejan porcentajes similares a  dichas  empresas
Jaliciences.

Por otro lado. las utilidades netas que presentan Wal Mart v Televisa son similares a las
empresas micro, pequenas v grandes empresas constructoras investigadas: mientras que ARA
v Telmex se encuentran en los mismos rangos porcentuales de las empresas constructoras
medianas.

Se establece un namero de identificacion por cada una de las macro empresas:

| A 1RA HOGAR TELMEX WAL MART TELEVISA
| . -

‘ | | 2 3 4 5 fH

Asl mismo se presenta la comparativa de las diferentes razones financieras de las diferentes
MACro empresas:

""" Bolsa Mexicana de Valores...Op.Cit.
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Se observa que las macro empresas constructoras presentan numeros muy diferentes, donde
incluso dos de ellas se encuentran en numeros rojos, aqui lo increible es que ninguna de las
empresas constructoras investigadas presenta pérdidas; lo anterior nos indica que el sector de
la construccion es de un mayor riesgo, mientras que en los otros sectores existe una mayor
estabilidad economica.
Seq24

Por otro lado. las utilidades de las otras macro empresas son mas constantes, oscilando tres de
ellas entre un 7% vy 16%, por otro lado las empresas constructoras Jaliciences presentan un
rango mavor entre un 13% vy 26%.
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© . BN Renaimiento sobre la inversion operativa
ﬂ ncta

LLas macro empresas presentan excelentes rendimientos por la operacion de dichos activos,
encontrandose en un rango del 7% al 39%, menos ICA que presenta nimeros negativos.

Mientras que las empresas medianas y grandes, tienen un rango un poco mayor del 15% al
50%, los nimeros que presentan las empresas micros y pequenas son mucho mas grandes
alcanzando un rango del 90% al 111%. lo cual es muy atractivo para cualquier inversionista.
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B 1 'tilidad neta como poreentaje de las ventas

Nuevamente en las macro empresas constructoras se presenta una inestabilidad, presentando
dos constructoras nameros rojos en su utilidad neta como porcentaje de sus ventas. mientras
que el margen en Wal Marr y Televisa es minimo pero positivo; por otro lado ARA en la
construccion y Telmex en servicios, presentan nimeros muy atractivos.

Mientras que ARA. Telmex y Televisa presentan porcentajes similares a las empresas
medianas constructoras investigadas oscilando también en un rango del 7% al 21%: Wal Mart
s¢ encuentra en el mismo rango de las grandes empresas constructoras.

2000 4
et S

B Plazo promedio de cobro a chentes

Al igual que en la empresa mediana Grupo Inmobiliario Tu Casa. donde el plazo promedio de
cobro a sus clientes es muy alto, se ve la misma constante en ARA. ya que ambas se
encuentran en la actividad de construccion de vivienda de interés social: podemos observar
que las otras macro empresas constructoras, a pesar de tener numeros rojos en sus utilidades.
presentan un periodo normal en ¢l cobro a clientes.

Por otro lado existe un contraste tan marcado entre Wal Mart y Televisa. ya que ambas
tuvieron las utilidades con respecto a las ventas v al capital contable muy similares. pero un
periodo increiblemente alto de recuperacion de cartera, entre una v otra.
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Nuevamente las macro empresas constructoras muestran un gran variacion de sus niumeros con
respecto a las no constructoras. ya que mientras ICA presentd numeros rojos en las razones de
rentabilidad. el periodo de su rotacion de inventarios es mucho mejor que empresas como
ARA, donde los nimeros de rentabilidad son buenos. pero el periodo de rotacion es de tan
solo una vez al afo. explicado quiza, por la actividad que desarrolla esta altima, la de
construccidn de vivienda de interés social.

L:xiste una rotacion muy alta en los inventarios en macro empresas como Televisa v Telmex.
lo cual esta reflejado en sus margenes de utilidad neta v rendimiento. Wal Mart, en cambio,
presenta numeros buenos ya que ocho veces al afo rota sus inventarios totales, v al considerar
¢l plazo tan pequeno en la recuperacion de cuentas por cobrar, su rentabilidad se ve
mcrementada.

Podemos observar una mejor rotacion de inventarios de las empresas constructoras Jaliciences
entre un rango de 1 a 15 veces al afo. en relacion a las tres macro empresas constructoras:
pero por otro lado, al comparar estos numeros con las otras tres macro empresas podemos ver
que existe un mayor namero de rotacion en estas altimas.

0.40
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m@%ﬁ Rotacion de activos totales
A
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El numero de ocasiones en que los activos totales son utilizados para generar sus ingresos,
oscilan entre 0.4 v 1.7 veces, quiza por el tamano tan grande de activos que poseen estas
mMacro empresas representan un rango menor que las empresas constructoras Jaliciences donde
la rotacion es de 1.5 a tres veces.
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B Endeudamiento

[-n ¢sta grafica los porcentajes que financian fuentes externas como instituciones bancarias y
proveedores, oscilan entre 36% y 75%. rango muy similar al de las grandes empresas
constructoras. Un punto importante es que existe un 37% de financiamiento en dos macro
empresas Wal Mart y ARA, las cuales presentan una estabilidad positiva en sus margenes de
utilidad y rendimiento sobre la inversion operativa.

157. l()_"_i:
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| Apalancamiento

Las dos macro empresas ICA v Hogar, presentan margenes de utilidad en rojo, donde
definitivamente existen dos factores claves, su alto endeudamiento y por supuesto el gran
apalancamiento observado en ¢sta grafica, en donde el riesgo que estas dos estan corriendo es
muy alto. Por otro lado las dos macro empresas que han mostrado una mayor estabilidad,
ARA 'y Wal Mart presentan numeros que reflejan su intencion de mejorar su posicion
financiera mediante un menor riesgo financiero; mientras que las otras utilizan un mayor
porcentaje proveniente de recursos internos para su operacion.
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50.72%

Este indice indica la proporcion de capital contable respecto al tinanciamiento total de pasivos
a largo plazo, indica que dos empresas se encuentran dentro de un rango minimo entre un 13%
a 25%, siendo algo similar a las empresas constructoras Jaliciences; por otro lado existen
cuatro empresas que presentan numeros un poco mas riesgosos en donde sus indices tanto de
capitalizacion son mucho mas altos, incluso que las empresas constructoras investigadas en el
capitulo anterior.
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@ Razon circulante

Aqui, Televisa presenta una liquidez muy alta a diferencia de Telmex. esto debido a la razon
entre sus activos y pasivos, siendo que esta ultima presenta altos margenes de utilidad y
rendimiento, en otras palabras podemos decir quizda, que la estrategia de Telmex estuvo
enfocada a obtener mejores resultados en su rentabilidad, que en su liquidez.

Otro punto interesante por mencionar en relacion a la macro empresa constructora ARA, es
que a pesar de el periodo tan alto de rotacion de inventarios y en el plazo promedio en el cobro
a sus clientes, la liquidez que presenta es muy buena, esto debido quiza a sus porcentajes de
apalancamiento y endeudamiento tan bajos. asi como a un buen nimero en la rotacion de
activos totales.
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Fuera de ARA vy Televisa, los indices presentados por las otras cuatro macro empresas son
similares al los rangos presentados por las empresas constructoras Jaliciences investigadas.

Definitivamente existen dos macro empresas, ARA y Televisa, que suponen una gran
capacidad de respuesta ante cualquier imprevisto u oportunidad; pero por otro lado. las otras
cuatro macro empresas presentan el mismo problema que las empresas constructoras
Jaliciences investigadas. una falta de liquidez inmediata.

En el Anexo 5 se encuentra la informacion de las diferentes macro empresas en relacion al
analisis porcentual y las razones financieras.



V. Estructuracion del capital de trabajo




V.1. Planeacion de una estrategia financiera

L.a importancia de una estrategia financiera radica en que sirve como base para lograr los
objetivos planeados con una mayor eficiencia y eficacia, todo mediante una menor inversion
de tiempo. esfuerzo y recursos, aumentando por tanto la rentabilidad de cualquier empresa.

Como lo mencioné al inicio del capitulo anterior, cada empresa planea sus estrategias de
diferentes maneras, de acuerdo a sus propios objetivos, metas y capacidades, es dificil por
tanto establecer una estrategia 6ptima que funcione en todas las empresas, pero si es posible
establecer los pasos fundamentales que cualquier administrador financiero debera considerar
al estructurar su capital de trabajo.

1 primer paso, consiste en una adecuada planeacion estratégica mediante un completo
conocimiento de la empresa. partiendo con el analisis FODAL. esto con la idea de conocer los
aspectos internos y externos que puedan favorecer y/o obstaculizar el logro de los objetivos
trazados por la empresa.

A continuacion se presenta un listado de los puntos claves que se deben definir para un
adecuado analisis:

a) Definicion de la empresa.

Nombre.

Domicilio, teléfono, RFC.

Registros de afiliacion.

Objeto social y forma de constitucion de la empresa.

h) Antecedentes de la empresa.

- Giro.

- Objetivo.

- Producto comercializado.

- Usos y beneficios del producto.

- Ventajas con respecto a la competencia.

- Experiencia que se tiene en el manejo del producto.

- Recursos con los que se cuenta.

- Como se vendera el producto.

- Medidas para el manejo y aprovechamiento de materiales.
- Diagrama descriptivo de la realizacion del producto.

- De donde se obtendran los recursos necesarios.

- Fuentes de informacion para conocer a los clientes y a la competencia.



¢) Estructura organizacional.

Mision.

Vision.

Objetivos.

Politicas.

Organigrama organizacional.

d) Plan de operaciones.

- Descripcion del proyecto.

- Determinar la ubicacion del proyecto.

- Descripcion del proceso de produccion.

- Determinar la tecnologia necesaria para la elaboracion del producto.

- Determinar el espacio para instalar el equipo.

- Capacidad instalada o nivel maximo de produccion.,

- Capacidad utilizada o porcentaje que se utilizara de la capacidad instalada.
- Establecer un listado de materias primas y materiales.

- Determinar proveedores y plazos de crédito.

- Programa de produccion y establecimiento de un control de calidad.

d) Perfil del mercado.

- Ramo de la empresa al que se enfoca, drea de servicio y gente prototipo.
- Conocer el mercado al que se va a enfocar, promocién y publicidad.

- Mencionar productos similares o sustitutos al producto.

- Determinar quiénes son sus competidores.

- Ventajas competitivas del producto

- Determinacion del precio de venta del producto.

e) Analisis FODA.

) Estrategias.

Un segundo paso, consiste en la implementacion de una adecuada estructura de capital de
trabajo, mediante los siguientes dos puntos importantes:

a) Establecer un flujo de efectivo.

- Establecer egresos e ingresos del area administrativa v produccion.
- Indicar la aportacion de socios.
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- Indicar los préstamos de socios.

- Determinar la necesidad de financiamiento.

- Establecer las fuentes para cubrir dicha necesidad.

- Conocer el costo del capital necesario para ejercer la operacion de la empresa.
- Equilibrar los flujos de efectivo.

b) Realizar un analisis financiero.

- Determinar los estados financieros (condiciones actuales).

- Proyectar e interpretar los estados financieros (meta por lograr).
- Proyectar e interpretar las razones financieras.

- Determinar la capacidad financiera.

V.2. Caso practico

Para la elaboracion de este caso practico, fue seleccionada una empresa jaliciense en etapa de
iniciacion, con la intencion de mostrar el como se puede llevar a cabo una adecuada
planeacion estratégica y una exitosa estructura de capital en cualquier empresa constructora:

a) Definicion de la empresa.

Grupo Nuevo Milenio, S.A. de C.V.

Av. Naciones Unidas # 749

Colonia Jardines Universidad, Zapopan, Jalisco.

C.P. 45100

Teléfono: 36-79-07-00

R.F.C. GNM-011005-595

Registro Camara de comercio: 351,893

Registro Camara Nacional de la Industria de la Construccion: 34,578

El objeto social de la empresa Grupo Nuevo Milenio, S.A. de C.V., es la ejecucion,
administracion, planeacion, supervision, disefio y comercializacion de  viviendas;
comercializacion de toda clase de materiales para construccion y en general la celebracion de
toda clase de contratos civiles y mercantiles que tengan relacion con su objeto principal.

Fue constituida legalmente el dia 10 de diciembre del 2003, bajo Escritura No. 1894, en la
Ciudad de Guadalajara, ante el Notario Publico No. 21, estableciendo un capital social fijo
minimo de $ 100.000.00, y duracion de 99 afos, siendo los accionistas de nacionalidad
mexicana.



Quedo registrada el dia 7 de enero del 2004, bajo inscripeion 15-23 del Tomo 3771 del Libro
primero del Registro de Comercio; la sociedad estda representada por el Ing. José Antonio
Martinez Romero. como administrador general tnico.

b) Antecedentes de la empresa.

El giro al que pertenece la empresa es el industrial, comercial y de servicios: la empresa se
dedica a la urbanizacion y construccion de viviendas de interés social, asi como a la
comercializacion y gestion de créditos ante distintas instituciones financieras para que sus
clientes puedan adquirir el producto.

Es importante senalar que es una empresa de nueva creacion, va que esta cumpliendo dos anos
de existencia en el mercado, por lo que los proyectos que estan desarrollando son una gran
oportunidad para alcanzar su objetivo.

El producto que se comercializa esta enfocado a cubrir una gran necesidad que tiene el pais de
proveer vivienda de interés social enfocada a las tamilias de bajos recursos; por tanto los
beneficios otorgados con el producto es poner al alcance de dichas familias una vivienda
digna, ademas de facilitar la tramitologia para obtener un crédito que les permita su
adquisicion.

El producto comercializado fue elegido con base en la gran demanda de vivienda que el pais
requiere para satisfacer las necesidades de las familias mexicanas. En relacion a la
competencia, la empresa actualmente esta pasando por un proceso de certificacion en SO
9000 tanto en producto, como en servicio, ademas de que con la experiencia obtenida se ha
logrado mejorar los procesos constructivos, lo cual permite tener los mejores precios de
mercado con mayor calidad y un servicio personalizado.

En relacion al personal, los directivos cuentan con la experiencia de doce aios dentro del ramo
de la construccion de vivienda de interés social, contando ademas con una amplia plantilla de
colaboradores de gran experiencia, asi como el respaldo de socios, accionistas y de distintas
lineas de crédito con instituciones financieras.

Para llevar a cabo la venta del producto, éste es publicitado tanto en la prensa, como en
revistas enfocadas a la vivienda de interés social, ademas se maneja la colocacion de anuncios
espectaculares y diversas visitas a empresas.

En relacion a la experiencia en el medio, se tienen estipulados los indices de aprovechamiento
de materiales y de personal, por lo que se han establecido tanto las politicas, como los
acuerdos con proveedores y constructores para garantizar el buen uso de los insumos.
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LLos recursos necesarios para la realizacion de los proyectos son en su mayor parte propios,
ademas de los logrados con las sociedades interesadas en los desarrollos que se encuentran a
cargo de la empresa.

Por medio de estudios de mercado dentro de la zona en la que se ubicaran los distintos
fraccionamientos se pueden determinar las necesidades de los clientes; por otro lado la
ubicacion de la competencia se determina mediante sondeos competitivos y el aseguramiento
en el surtido de los materiales necesarios para la operacion, es mediante contratos y acuerdos
con proveedores claves.

¢) Estructura organizacional.

Mision: Ofrecer servicios de tramitacion de créditos de vivienda, asi como la construccion de
fraccionamientos de excelente calidad superando las expectativas del cliente y de la
comunidad en general.

Vision: Mediante la construccion y comercializacion de las viviendas, alcanzar altos indices
de rentabilidad y liquidez, dando como resultado un crecimiento econémico y profesional
interesante para todos los que integran la empresa.

Objetivo: Ser lider en calidad y servicio, logrando la satisfaccion total de nuestros clientes, asi
como incrementar dia con dia nuestra rentabilidad y experiencia como empresa.

Politica: Aumentar la eficiencia y productividad dentro de los diferentes procesos de
construccion, obteniendo por tanto la maxima utilizacion del equipo, materiales y mano de
obra involucrados: se implementaran las siguientes politicas, la del suministro de materiales.
de maquinaria, de calidad del proceso, del mejoramiento continuo, del justo a tiempo, del
costo vs. beneficio.
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La relacion actual con el personal obrero es excelente, se les otorgan sueldos arriba del nivel
similar al de otras empresas de la competencia y con todas las prestaciones de ley
correspondientes.

d) Plan de operaciones.

El proyecto que se esta realizando actualmente es llamado Residencial Valle Verde,
consistente en la construccion de 900 viviendas de interés social consisten en 6 etapas de 150
viviendas cada una de ellas, esto en el municipio de Tlaquepaque, Jalisco; este desarrollo se
iniciard el 3 de enero del 2004, con una duracion total de proyecto de 24 meses totales,
incluyendo tanto la construccion, como la venta e individualizacion de las casas.

Actualmente se estan proyectando dos nuevos desarrollos ubicados en Tonala y Tlaquepaque,
los cuales seran iniciados tentativamente en el afio 2006.

En relacion a la comercializacion del producto se manejan dos sistemas de venta, el primero es
mediante recursos propios de los socios, y el segundo, por recursos directos de Infonavit. El
producto aqui ofrecido al mercado consiste en viviendas 114 de 58m2, en dos niveles, con el
mismo prototipo en fachadas y distribucion, formada por dos recamaras con closet, sala-
comedor, cocina, uno y medio bafo, patio de servicio, un cajon de estacionamiento y con un
precio de venta de $ 280,000.00.
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Con respecto al equipo y maquinaria necesaria para la realizacion de los trabajos de
urbanizacion v edificacion. los socios realizaron un préstamo de $ 47900.000.00 para su
adquisicion antes del inicio del proyecto:

a) Para la wurbanizacion se utilizara el siguiente equipo mayor. una moto
conformadora, dos cargadores frontales, dos pipas. un traxcavo, una retro
excavadora, dos camionetas de tres toneladas y tres camiones volteo; como equipo
menor se empleara tres bailarinas. cinco vibradores. dos rompedora de concreto,
cinco revolvedoras.

b) En relacion a la edificacion, se utilizara s6lo equipo menor, como cinco vibradores
a gasolina, diez revolvedoras, dos allanadoras, palas, picos y carretillas, asi como
madera y cimbra metdlica.

En relacion al personal especializado en campo, este esta conformado de la siguiente forma:

a) Urbanizacion, residente de obra, topografo y auxiliar, operadores de maquinaria,
mecanico y auxiliar, maestro albanil y cuadrilla de obreros.

b) Edificacion, residente de obra, maestro de obra y cuadrilla de obreros.

subcontratistas de instalaciones, pintura, yeso y pasta, aluminio y puertas, y el de
impermeabilizacion.

Sera necesario implementar un area especifica en un punto estratégico que no ocasione
problemas a la logistica operacional del proyecto, debera tener un area de al menos 350m2, lo
suficientemente grande para que dia con dia toda la maquinaria sea estacionada y pueda
darsele el mantenimiento necesario. Asi mismo debera implementarse una bodega de 200m2.
para guardar el equipo menor. asi como todos los materiales a utilizar.

Es importante sefialar que con el equipo que poseemos actualmente tenemos la capacidad de
desarrollar la urbanizacion en un periodo de 8 meses, y en relacion a la edificacion se podria
realizar las 900 viviendas en un periodo maximo de 12 meses. De acuerdo a las condiciones
actuales del mercado y a la expectativa creada. se espera que el desarrollo esté terminado en
un periodo de 24 meses, por lo que el equipo de urbanizacion estara al 33% de su capacidad. y
el de edificacion al 50%.

Los materiales que seran utilizados son los siguientes:

-Arenas de rio y amarilla.

-Tepetate y texontle.

-Gravas.

-Cemento y cal.

-Block solido.

-Concreto f¢=250 kg.

-Accro para los colados de losas, dalas y castillos.
-Material hidrosanitario, eléctrico, telefonico y de gas.
-Yeso. pasta y pintura vinilica y de esmalte.
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-Impermeabilizante para azoteas.
-Aluminio, cristales y domos.
-Jambas. puertas y chapas.
-Cisternas de concreto.

Los proveedores que de acuerdo a un estudio comparativo son los que actualmente nos dan las
mejores condiciones del mercado, de acuerdo a nuestras expectativas y los requerimientos del
proyecto.

Proveedor Material que suministra Plazo
Aluminio Acero, S.A. Cemento v cal. 20 dias
PROINCO Acero, cemento y cal 15 dias
SAAPSA Acero 10 dias
Julio Carrillo Suarez block solido 30 dias
DACTA Aluminio, cristal v domos 20 dias
RIZO Instalaciones Material de instalaciones 15 dias
Ilich impermeabilizaciones Impermeabilizante 20 dias
Hermanos Mata Yeso, pasta y pintura 15 dias
CEMEX Concreto 10 dias
Rodrigo Aguilar Arenas y gravas 10 dias

El programa de produccion esta basado en el justo a tiempo. que es un sistema de trabajo
donde existe una rotacion constante de las diferentes partidas de trabajo haciendo mas
eficiente y eficaz los trabajos de edificacion; el programa justo a tiempo es una herramienta
que implica una gran coordinacion de los diferentes participantes en la obra, asi como un
ejemplar suministro de los materiales, obviamente una vez perfeccionado, los beneficios son
notables para todos, reduciendo desperdicios, tiempos muertos y aumentando la calidad.

En relacion al control de la calidad. existe una supervision interna que se encarga de revisar
que los distintos procesos de trabajo sean ejecutados satisfactoriamente y que antes de
cualquier cosa. la calidad final del producto sea el esperado: por otro lado existe una
supervision externa que verifica que los trabajos estén apegados a las especificaciones del
Infonavit.

¢) Perfil del mercado.

Las expectativas del mercado son muy buenas, ya que existe una demanda muy grande
insatisfecha en cuanto a vivienda se refiere, esto se traduce en un déficit habitacional en el
pais; la produccion de vivienda que se desarrolla en la actualidad no alcanza a satisfacer dicha
demanda, mucho menos a disminuir el rezago por el déficit acumulado afio tras afio.

En relacion al ramo en el que se enfoca la empresa, es la construccion v comercializacion de
viviendas de interés social, la zona metropolitana de Guadalajara es el area donde se ofreceran

nuestros servicios; y en relacion al cliente tipo, son personas dentro del estrato de clase media-
baja.
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La seleccion de la localizacion idonea de los distintos desarrollos esta basado tanto al
crecimiento de la ciudad, como de las necesidades de la gente; por tanto fue necesario realizar
estudios de mercado para determinar el perfil del cliente y asi poder determinar puntos bésicos
como la demanda potencial en la zona, capacidad econdmica, el consumo probable, en otras
palabras. adecuar el proyecto a las necesidades primarias tanto de la gente como de la zona.

Un segundo paso, sera generar la promocion y publicidad adecuada para atraer a los clientes
potenciales, esto mediante campaiias de radio y prensa, asi como una plantilla de vendedores
para poder realizar las ventas conforme a lo planeado.

Los productos similares o sustitutos al producto que existen actualmente en el mercado son los
créditos hipotecarios, Fovi, Fovissste y pensiones del estado.

Como competidores principales que se encuentran en el mercado son GIG, Consorcio Hogar,
DOMUS. Desarrolladora Inmobiliaria. Casas GEO y Grupo ARA, los cuales cuentan con
terrenos y desarrollos en segmentos similares a los de nuestra empresa.

El precio es una gran ventaja que se ofrece, ademas de proporcionar las mejores alternativas
de vivienda en el mercado, asi como de estar al alcance de cualquier trabajador que requiera
hacer ejercicio de su crédito de vivienda y de la gran ubicacion del desarrollo, va que se

encuentra en una zona de auge industrial y de crecimiento poblacional, contando con todos los

servicios necesarios, como escuelas, centros deportivos, centros de salud, plazas comerciales e
1glesia.

Por otro lado la tramitologia y escrituracion ante Infonavit es completamente gratis,
otorgandose también esquemas de crédito para el enganche de la vivienda muy accesible. Otra
ventaja que se ofrece son los altos estdndares de calidad, tanto en materiales, acabados y
equipamiento. proporcionando un servicio post-venta muy atractivo, respondiendo a cualquier
vicio oculto que se presente durante un periodo de 3 afios.

Las viviendas tienen un precio de venta de $280,000.00 el cual se considera muy atractivo.
esto de acuerdo al tipo de construccién, asi como a zona en la que sera realizado el
fraccionamiento. De acuerdo al puntaje que la gente debe alcanzar para la adquisicion de su
vivienda. se estima un monto otorgado por el Infonavit de $ 245.000.00. por lo que el saldo
debe ser pagado directamente por el cliente, entregando un apartado inicial de $ 5.000.00 y un
enganche por pagar de § 30.,000.00.

f) Analisis FODA.

Una vez definidos los aspectos internos y externos a la empresa, asi como la estrategia
organizacional (mision. vision, objetivo, politicas, organigrama). se puede entonces determinar
tanto las fortalezas y debilidades, como las oportunidades v amenazas de la empresa, siendo
los factores que podrian obstaculizar o favorecer el logro de dichas estrategias:
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Aspectos Internos " Fortalezas"”

1- Gran experiencia del personal directivo, arriba de 12 aftos
de estar dentro del area de construccion de vivienda.

2- Existe un gran soporte economico, mediante lineas de crédito
(bancarias, asi como el apoyo de los mismos soctos

13- Se cuenta con el equipo v maguinaria necesarios para
salistacer las necesidades del provecto sin problemas

4= Se posec con un sistema de produccion ejemplar, ¢l cual
avudara a aumentar la calidad, dismmuyendo desperdicios v
|Tumpos muertos

5- Gran control de calidad mediante una supervision encargada
¢ cumplir con los mas altos estandares. asi como nuestra certi-
ficacion de [SO-9000.

- Iin relacion a un estudio de mercado se determinan las ne-
lcestdades de la gente para adecuar ¢l provecto

7- Se tiene un producto de calidad, a un precio de venta muy
bueno, ademas del servicio post-venta con una garantia de mate-
riales, acabados v equipamuento de tres afos.

8- El diferencial que existe entre ¢l precio total de la vivienda v
lo que ¢l Infonavit proporciona al chiente. sera convemido entre

las dos partes para su pago.

spectos Externos " Oportunidades”

I- Gran demanda actual de vivienda, por lo que el Gobierno esta
actualmente apoyando esta miciativa,

2- En relacion al poco tiempo de existencia de la empresa, se
puede detectar las cstrategias buenas v malas que han realiza-
do los competidores, v asi implementar una cstrategia idonea,

3- Diferentes opcones de financiamiento tanto por parte de los
bancos, como de otras instituciones financieras

- Plazos largos v tasas de mteres fijas para ¢l pago de los cre-
ditos otorgados.

Ispectos Internos " Debididades

1- No se fiene una imagen en ¢l mercado, debido al poco tiempo
de experiencia dentro del ramo

2- Es dificil conseguir lineas de crédito con proveedores. lo cual
cs un limitante, va que se tiene que adquirir los materiales al
contado.

3- Atectacion al flujo de efectivo. principalmente en los prime-
ros meses, va que se tiene la necesidad de mayor financiamiento
por parte de soci0s o bancos. implicando por tanto un mayor
costo financiero.

4- Falta tempo para consolidar las diferentes areas de trabajo
en oficina v campo para unificar el criterio. unir fuerzas v lograr
las estrategias planeadas con exito

3- La capacidad instalada del equipo v maquinaria esta por debajo
del 50°6, debido a factores propios del mercado v condiciones
Idel mismo Infonavit.

Lspectos Ixternos " Amenazas"

L- El periedo de este Gobierno en el poder termina en 3 afios por
lo que no existe seguridad en la continuidad de los planes acluales.

2- Sensibilidad del sector de la construceion a los cambios poli-
1ICOS ¥ cCONONUCos.

3- El Infonavit puede dejar de pagar a ttiempo las ministraciones
lo cual atectaria notablemente al flujo financiero provectado

4- Existe una serie de competidores muy fuertes como Consorcio

5- La gente no se atreve a adquir una vivienda debido a la gran
idesconfianza que existe por las empresas desconocidas o nuevas
len ¢l mercado.

6- Que no se cumpla con las expectativas de los clientes en
uanto a calidad v servicio.

Hogar, GIG. DOMUS, GEO y muy pronto Grupo ARA.

7- Poca aceptacion de nuevos procesos constructivos por la cul-
tura de nuestra sociedad.

6




g) Estrategias.

Las siguientes cuatro estrategias determinan cuales son '2s actividades que dan la posibilidad
de consolidar las fortalezas, superar las debilidades, aprovechar las oportunidades, detener el
] ~ o 17
impacto de las amenazas y de esta forma alcanzar los objetivos de la empresa. "

Estrategias de comercializacion. El objeto es aumentar el nivel de confianza de los posibles
clientes mediante campafias publicitarias en radio y prensa para darnos a conocer como
empresa, en donde se mostraran nuestros objetivos y filosofia empresarial, asi como la
propuesta de productos, planes de financiamiento, precios de venta y por supuesto calidad y
servicio, la cual debera ser realmente competitiva y atractiva, por tanto es importante conocer
las necesidades de la gente por medio del estudio de mercado.

Estrategias de produccion. Aqui es importante consolidarse como empresa confiable para
aumentar las lineas de crédito de los diversos proveedores y también que los numeros
financieros se puedan lograr en los plazos establecidos. Para lograr dicha confiabilidad es
importante la certificacion del 1SO-9000 en los distintos procesos administrativos v de
construccion y asi consolidar la calidad y servicio para los clientes. Todo lo anterior sera un
arma esencial para poder competir con las empresas constructoras competidoras.

Por otro lado el equipo y maquinaria debera estar al 100% de su capacidad para aumentar su
rentabilidad, por tanto sera importante reducir el periodo de trabajo o iniciar proyectos
paralelos para darle el uso debido.

Estrategias de personal. Sera primordial medir el desempeno del personal administrativo y de
obra, para que la gente que no esté al nivel requerido sea capacitado continuamente. Sera
importante evaluar mes tras mes, si las metas tanto personales, profesionales y de empresa han

sido logradas y considerar de esta forma si es necesario 0 no, un cambio organizacional
beneficioso.

Estrategias financieras. Es importante sefalar que al ser una empresa en iniciacion, no existe
un historial financiero el cual podamos usar como parametro para determinar numeros

pasados, en cambio si podemos proyectar los numeros a futuro en nuestra estructuracion del
capital.

Se debe considerar un plan emergente o de contingencia, ya que los planes del Gobierno actual
podrian romperse para el inicio del siguiente sexenio, asi como el incumplimiento de los pagos
pactados por el Infonavit pueden ser dos factores graves que podrian desestabilizar el flujo de
efectivo.

Por tanto sera necesario conseguir lineas de financiamiento importantes en caso necesario,
ademas de acuerdos con los mismos proveedores y dependencias del mismo Gobierno,
sindicados e instituciones afianzadoras para extender los plazos de pagos.

M RODRIGUEZ VALENCIA. Joaquin. Op.Cit. p.224
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Una vez establecida la planeacion estratégica de la empresa, el segundo punto sera plasmar la
informacion en un flujo de efectivo equilibrado, esto con la idea de tener siempre la capacidad
financiera suficiente para solventar cualquier imprevisto u oportunidad que se presente.

a) Establecer un flujo de efectivo.

Por tanto el flujo de efectivo es fundamental al estructurar el capital, ya que es en donde
podemos ajustar dicha informacion y aunado a las estrategias financieras, poder proyectar la
expectativa tanto de los socios como inversionistas, en los estados financieros, evitando
tantos problemas futuros por la falta de capacidad financiera.

En relacion a los flujos de entrada o ingresos se consideran tanto los apartados y enganches de
los clientes, para establecer en que meses seran realizados dichos ingresos, es necesario
establecer una secuencia légica de comercializacion para poder lograr en los tiempos
establecidos la venta esperada de las viviendas.

Los ingresos por ministraciones del Infonavit, seran efectuados con base en los acuerdos y
politicas de la dependencia, la realizacion de los pagos preliminares, asi como en el porcentaje
de avance en la construccidn; sera importante considerar un margen tolerable en caso de
cualquier retraso o cualquier imprevisto que pudiese retrasar la entrega del dinero.

Existe una serie de terrenos y viviendas por proyectos especiales, asi como zonas comerciales
y equipo, que generaran ingresos interesantes paralelos al proyecto principal, estos proyectos
seran vendidos en distintos planes, ya sea de contado o a plazos muy cortos; el objeto es
reforzar el aspecto financiero del proyecto, maximizando las areas restantes no utilizables
dentro del proyecto principal.

Los pagos de preliminares, como pago de permisos y licencias, factibilidades,
incorporaciones, fideicomisos y sindicatos, ademas del terreno mismo seran pagados en un
plazo de dos anos. Esto se planea con la idea de no cargar toda la erogacion al inicio del
proyecto, y de esta forma disminuir la necesidad de financiamiento inicial.

El pago de impuestos se proyecta a finales de los afios 2004 y 2005, de esta forma no habra
pasivos posteriores a la finalizacion del proyecto. Se proyecta mantener en caja a partir del
sexto mes, un minimo aproximado de medio millén de pesos, para cualquier imprevisto,
ademas todo el saldo positivo se invertira en bancos para no mantenerlo ocioso y obtener un
producto financiero.

Sera importante el ajustar mes a mes, estos diferenciales para determinar las cantidades
optimas de inversion bancaria, remanente en caja, pago de terreno, etc: de esta forma se
determinarad la necesidad real de financiamiento. En este proyecto se propone un préstamo
inicial de los socios por casi cinco millones, los cuales son pagados junto con el costo
financiero correspondiente en los primeros seis meses.

Se presenta a continuacion el flujo de efectivo proyectado en los anos 2004 y 2005 por la
empresa Grupo Nuevo Milenio. S.A. de C.V.



Ventas de terrenos especiales

$1,077,681.00

IR 0h . 01-Abr04 | O1:-May-04 O1-Jun-04 01-Jul-04 _01-Sep-04 | 01-Oct:04 | Ol-Nov-04 |  OI-DicO}
INGRESOS 2 4 5 9 10 11

I N . S [ Arr— L. [—. - 45 43 | . '

Apartados ($ 5,000.00) $4.350,000.00 $0.00 $150,000.00 $150.000.00 $150,000.00 §3357000.00 ] $335.000.60 35500000 T §555 00000 $335.000:00 | §235.000.00
Enganches ($ 30,000.00) | $26.100.000.00 $0.00 | $0.00 | $900,000.00 5900,000.00 | $900.000.00 | $1.350,000.00 | $1,350.000.00 | $1.350.000.00 | $1.350,000.00 | $1.350,000.00 | $1.350,000.00 | $§1.350,000.0¢
Total Ministraciones : [ $205.800,000.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $7,350,000.00 | $7,350,000.00 | $7,350,000.00 | $11,025.000.00 | $11,025,000.00 | $11,025,000.00 | $11,025,000.00 [ $11,025,000.00 | $11,025,000.00
Venta de maquinaria $3.897,000.00 §  _ $0.00 i SO0 $0.00 $0.00 AL
$323,304.30 $0.00 e 000

Proyectos Especiales §1,12000000 § %000 ...3112,000.00
Zonas Comerciales $900,000.00 . Y000 » wummgo 00
Préstamo de socios $4.600,000.00 $2.550,000.00 | $1.550,000.00 | $500,000.00 :
Retiro de inversion bancaria $40.700,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $5,250,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $18.§50,000.00
Productos financieros por inversion (6%) $1.690,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $4,750.00 $16,750.00 $28.250.00 $2.000.00 $27.000.00 $50.250.00 §58.750.00 $80,500.00 $105,000.00
Total de Ingresos [..290.234.681.00 J $2.550,000.00 | $1.700,000.00 | $2.86125000 | $1728054.30 | $8491.750.00 [ $14.427.250.00 | $12,92530430 | $12,627.000.00 | $12,875250.00 | $12,982,054.30 | $12,904,500.00 f $31,555,000.00
“"Acumulado Ingresos : s L $2.550,000.00 [ ~$4.350,000.00 | $7.111,250.00 ] '$15.839,304.30 | "$24.331.054.30 | "$38.758.304.30 | '$51,683.608.60 | '$64,311608.60 | $77.185,858.60 | $90,167,912.90 | $103,072.412.90 | $134.627,412.90
EGRESOS
Pago a sindicato por Derechos Infonavit | $3,084,761.43 [ 851412691 1 ~ $0.00 1 S000 . $0.00 $514,126.91 $514,126.91 $0.00 $0.00 ey
Estudiony proveetos .o Joe SOIBATS00 Y 3206,158.3) 3000 "1 820615833 1 75000 1820615833 3000 e 30007 T s000 ) $0.00 T $0.00
] 68078557 $113,464.26 $0.00 $0.00 3000 ). 811346426 | 8000 . .|....5000 $113,464.26 : 8000
Incorporacidn al SIAPA y al CFT: J33s83siel 00 1 so00 1T s000 f S3ssasiel 8000 o $0067 T SG00 S 00 T US000
Fideicomiso y fianzas $0.00 5000 $0.00 $0.00 $0.00 $671,485.54 $0.00 T50.00 $0.00 $671,485.54 $0.00 $0.00
Terreno $19.800,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 50.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $7,920,000.00
[Urbanizacion y obras de infraestructura $27.000,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125.000.00 | $1,125,000.00 | $1,125.000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00 | $1,125,000.00
[Edificacion $126.000,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 7150,000.00 | $3.150,000.00 | $6,300,000.00 | $6,300,000.00 | $6,300.00000 | $6.300,000.00 | $6,300,000.00 | $6,300,000.00 | $6,300,000.00 _
[Supervision general de la obra $1,700,000.00 $0.00 $73.913.04 $73.913.04 573,913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73,913.04 $73,713.04 $73.913.04 $73.913.04 $73,913.04 $73,913.04
[Comercializacion - $13,000,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2,600,000.00 $0.00 $0.00 $2.600,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
Operacion : $10,500,000.00 $0.00 $456.521.74 $456,521.74 $456,521.74 $456.521.74 $456,521.74 $456,521.74 $456.521.74 $456,521.74 $456,521.74 $456,521.74 $456,521.74
[Pago de préstamo a socios $4.600,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $1,500,000.00 $550,000.00 $2,550,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 £0.00 $0.00 $0.00 . _
Costo financiero por préstamo socios (12%) $112.500.00 $25.500.00 $41.000.00 $46.000 00 $0.00 <000 s0.00 [ $0.00 $0.00 $0.00 "$0.00 $0.00
Pago de ISR $15,732.549.38 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 000 | $0.00 50.00 50.00 $0.00 $0.00 $7,753,152.42__
Pago de PTU $4,627,22041 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2.280,515.42_|
Inversion bancaria $57.550,000.00 $0.00 50.00 $950,000.00 $2,400,000.00 " ]$2,300,000.00 $0.00 §5,000.000.00 | $4.650.000.00 | $1.700.000.00 | $4.350.000.00 | $4.900,000.00 | $5,650,000.00
Total de Egresos $289.797245.90 | $2.342.631.11 $1,696.434.78 | $2.857.,593.12 | $8,705434.78 | $8.489.184.28 | $14,135301.92 | $12,955.434.78 | $12,605.134.78 | $12.883.025.95 | $12,976,920.32 | $12,855.434.78 | $31,559,702.62
Acumulado Egresos $2,342,631.11 $4,039.065.89 | $6.896,659.01 | $15,602,093.79 | $24.091,278.07 | $38,226,580.00 | $51,182,014.78 | $63,787,149.56 | $76,670,475.51 | $89,647,395.83 | $102,502,830.61 | $134,062,533.24
FLUJO PARCIAL MENSUAL 207,368.89 3,565.22 3,656.88 22,619.52 2,565.72 291,948.08 (30,130.48) 21.565.22 (7.775.95) 5.133.98 49,065.22 (4,702.62
[FLUJO ACUMULADO (SALDO EN CAJA) 207,368.89 210,934.11 214,590.99] 23721051 239,776.23 531,724.30 501,593.82 $21.159.04 515,383.09 520,517.07 569,582.29 564,879.66
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Acumulado Ingresos

[ 290.234.681.00

$147,374,181.00

$160,014.431.00

m_qwqmmm._ 81.00

m_mmﬁuwd_m_.g

$199.472.931.00

$212,399,181.00

mmwm,_ 3_.8— .00

$237.853.931.00

$250,533,681.00

$262,991,181.00

........ 01-Ene-05 | OI-Fcb-05 01-Abr-05 01-Jul-05 01-Ago-05 01-Oct-05 |~ O01-Nov-05 |  01-Dic-05
INGRESOS 13 14 16 19 20 23 24
I /S .1 .- [ S .. - 45 TR N RS N ——
Apartados ($ 5.000.00) $225.000.00 “$225°00000 | 7$225.000.00  |§225.000.00 $225.000.00 $225.000.00 | $225.00000 | 1 $150.000.00 $150.000.00 $0.( $0.00
Enganches (§ 30.000.00) | $26.100,000.00 $1,350,000.00 $1.350,000.00 | $1,350,000.00 $1,350,000.00 [ $1.350,000 00 $1.350,000.00 | $1,350,000.00 | $1,350.000.00 | $1,350,000.00 | $900,000.00 [ $900,000.00 | $0.00
Total Ministraciones T $205.800,000.00 | $11,025.000.00 | $11,025,000.00 | $11,025.000.00 | §11,025,000.00 | $11,025,000.00 | $11.025,000.00 | $11,025,000.00 T $11,035.000.00 |_$11,025,000.00 | $11,025.000.00 | $7.350,000.00 | $0.00
Venta de maquinaria $3,897.,000.00 = wo..& Nuc cc M:...O.c e mocc o $0.00 w_ 948 moc :o
Ventas de terrenos especiales $1,077,681.00 . ¢ | $0.00 ... %000 0.
Proyectos Especiales $1,120,000.00 PRERRL . $224.00000 |"$0.00 TTTTS0.00[s112,00000 1 $0.00
Zonas Comerciales $900,000.00 TTTTS000 ITTTT80.00 ] TT8225,000.00 i $225.000.00 |~ $000 [ $0.00
Préstamo de socios $4.600,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Retiro de inversion bancaria $40,700,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $16.600,000.00
Productos financieros por inversion (6%) $1,690,000.00 $39,000.00 $40,250.00 $55,500.00 $80,000.00 $99.750.00 $102,250.00 $118,750.00 $136,000.00 $157.500.00 $165,750.00 $167,250.00
Total de Ingresos $12.746.768.10 | $12,640,250.00 | $13.853.750.00 | $12,905.000.00 | $12,699,750.00 | $12,926,250.00 | $12,718,750.00 | $12.736,000.00 $12,457,500.00 | $8,527,750.00 | $18,715,750.00 ]

$271,518.931.00

'$290.234.681.00

EGRESOS

_, agoa .::n__xm.gc.mmm.:r.vﬁm.r@@.:.._.m.me._..._.,....: ‘sl b m.w 084, .riau. ...... w.w_h_mao_ $0.00 $0.00 $0.00 mw_a ﬁuo c_ $0.00 $0.00 $514,126.91
Estudios y proyectos. e 0 f.seoo 1000 L S 0 TTTs0.00 80007

S .. . si3de426 | 8000 $000 .3113,464.26
Incorporacion al SIAPA y al $3sEasTel %000 | s0.00 TS 00 ] T s0.00 ] 835838161 ; 0 00
Fideicomiso y fianzas 8@3;2.2 '$671,485.54 $0.00 750,00 $0.00 $671.485.54 $0.00 T$671.485.54 $0.00 $0.00
Terreno $19.800,000.00 $990,000.00 $990,000.00 $990,000.00 $990.,000.00 $990.000.00 $990,000.00 $990,000.00 $950.000.00 $990,000.00 $990,000.00 $990,000.00 $990,000.00
Urbanizacion y obras de infraestructura $27.000,000.00 $1,125,000.00 $1.125,000.00 $1.125.000.00 $1.125.000.00 $1,125,000.00 $1,125,000.00 $1.125,000.00 $1.125.000.00 $1.,125,000.00 $2.250,000.00 $562,500.00 $562,500.00
Edificacion $126.000,000.00 § $6,300.000.00 $6.300,000.00 $6.300,000.00 $5.300,000.00 $€.300.000.00 $6.300,000.00 $6.300,000.00 $6.300.000.00 $6.300,000.00 $6.300.000.00 | $6,300,000.00 $6.300,000.00
Supervision general de la obra $1,700,000.00 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73,913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73.913.04 $73,913.04
Comercializacion : $13.000,000.00 $2.600.000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2.600.000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2.600,000.00 $0.00 $0.00 $0.00
Operacion - $10,500,000.00 $456,521.74 $456,521.74 $456,521.74 $456,521.74 $156,521.74 $456.521.74 $456,521.74 $45€.521.74 $456,521.74 $456.521.74 $456,521.74 $456,521.74
>ago de préstamo a socios $4.600.000.00 $0.00 $0.00 _$0.00 _____%0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 .
Costo financiero por préstamo socios (12%) $112.500.00 $0.00 $0.00 30,00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 S0.00 $0.00 £0.00 $0.00 $0.00
Pago de ISR $15,732,549.38 $0.00 $0.00 S000 $0.00 000 $0.00 $0.00 50.00 $0.00 $0.00 $0.00 $7.978.796.96
Pago de PTU $4.627,220.41 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 S0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2.346,704.99
[nversion bancaria $57.550,000.00 £250.000.00 $3.050,000.00 $4.900.000.00 £3.950.000.00 $500.000.00 $3.300,000.00 $3.450.000.00 §3.750.000.00 $550.000.00 $1.650.000.00 $300.000.00 $0.00

Total de Egresos

$289,797,245.90

$12,781,407.56

$12,666,920.32

$13,845,434.78

$12,895,434.78

$12,673,025.95

$12.,916,920.32

$12,753,816.3

$12,6095,434.78

$12,723,025.95

$12,391,920.32

$8,682,934.78

$18,708,436.73

Acumulado Egresos $146.843.940.79 | $159.510,861.11 | $173,356,295.89 | $186,251,730.68 | $198,924,756.63 | $211,841,676.95 $224.595.493.33 | $237.290.928.12 | $250,013,954.07 | $262,405,874.39 | $271,088,809.17 | $289,797,245.90
FLUJO PARCIAL MENSUAL (34,639.46) (26,670.32) 8,315.22 9,565.22 26,724.05 9,329.68 (35,066.39) 40,565.22 (43,275.95) 65,579.68 (155,184.78) 7;313.27
FLUJO ACUMULADO (SALDO EN CAJA) 530,240.21 503,569.89 511,885.11 521,450.32 548.174.37 557,504.05 522.437.67 £63.002.88 519,726.93 585,306.61 430,121.83 437.435.104
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b) Realizar un andlisis financiero.

A continuacion se presenta tanto el balance general, como el estado de resultados del afio en
curso, asi como de los afios 2004 y 2005. Es importante sefalar que la informacion proviene

directamente del flujo de efectivo.

Balance General

Active Total
Activo circulante
Caju
Ctas. Por cobrar
Inventarios

Inversiones bancarias

Activos fijos
Maquinaria y equipo

Depreciaciones acumuladas

Pasivo total
Pasivo circulante
Proveedores
Impuestos por pagar
Pasive largo plazo

Capital contable total
Capital social
Utilidad del ejercicio
Utilidad acumulada

Total pasivo mds capital

Dic'03 Dic' 04 Dic'01s
$5,000,000.00 $34,264,879.66 $30,912,434.28
$100.000.00 $31,764.879.66 $30.912.434.28
$100.000.00 $564.879.66 $437.435.10

$0.00
$0.00
$0.00

$4.900.000.00
$4.900,000.00
$0.00

S0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$5,000,000.00

$3.000.000.00
$0.00
$0.00

$5,000,000.00

$23.400,000.00
$0.00
$7.800,000.00

$2.500,000.00
$5.000,000.00
$2,500.000.00

$16,493,993.32

$16,493.993.32

$16.493.993.32
$0.00
$0.00

$17,770,886.34

$5.000,000.00

$12.770.886.34
$0.00

534,264,879.66

$7.350,000.00
$6.274,999.18
$16,850,000.00

$0.00
$5.000.000.00
$5.000.000.00

S0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$30,912,434.28

$5.000.000.00
$13.141.547.94
$12.770.886.34

$30,912,434.28

En el primer afo no existe mas que un solo movimiento que fue la aportacion del capital social
inicial, asi como el capital para la compra de maquinaria y equipo.

Se puede observar que en el afio 2004 no existen inventarios, mientras que el siguiente afio
existe un remanente de casas pendientes por vender; por otro lado en el afio 2004 existe un

total de 90 viviendas que estan pendientes por cobrar al Infonavit, asi como un total de 30
viviendas en el afio 2005.

Se aprecia un incremento de la inversion bancaria del afio 2004 al 2005 de mas del doble, esto

debido a que en el primer afio se tuvo la necesidad de financiamiento. mientras que en el
siguiente ano ya no la hubo.

Asi mismo el capital contable total se incremento casi al doble en el afio 2005, mientras que
los pasivos totales quedaron en cero en este mismo ano.
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Estados de Resultados Dic'03 Dic'd Dic'005
Ventas $0.00 $126,000,000.00 $117.600.000.00
Costo de ventas $0.00 $92.874.976.11 $82,825.000.82
Pago a sindicato por Derechos Infonavit $0.00 $3.084,761.43 $0.00
Estudios y provectos $0.00 $618.475.00 $0.00
Permisos y Factibilidades $0.00 $680,785.57 $£0.00
Incorporacion al SIAPA y al CFE $0.00 $1,433,526.42 £0.00
Fideicomiso y fianzas $0.00 $3.357.427.08 $0.00
Terreno £0.00 $19.800.000.00 £0.00
Urbanizacion y obras de infraestructura $0.00 $13.500.000.00 $13.500,000.00
Edificacion $0.00 $£50.400.000.00 $69.325,000.82
Utilidad Bruta So.00 $33,125,023.89 $34,774,999.18
Gastos generales $0.00 $11.034,782.61 $14.165.217.39
Operacion $0.00 $5,021,739.13 $5.478.260.87
Supervision general de la obra $0.00 $813.043.48 $886.956.52
Comercializacion $0.00 $5,200,000.00 $7.800.000.00
Utilidad de operacion $0.00 $22,090,241.28 $20,609,781.78
Costo integral de financiamiento $0.00 -$260.750.00 -$1.316,750.00
Casto financiero por préstamo socios $0.00 $112.500.00 $0.00
Productos financieros por inversion $0.00 $373,250.00 $1.316.750.00
Depreciacion $0.00 $2.500,000.00 $2.500.000.00
Otros ingresos $0.00 $2.954.162.90 $4.040,518.10
Utilidad antes de impuestos $0.00 $22,805,154.18 $23,467,049.88
Impuestos $0.00 $10,034,.267.84 $10,325,501.95
ISR $0.00 $7,753,752.42 $7.978.796.96
PTU $0.00 $2,280,515.42 $2.346,704.99
Utilidad neta $0.00 $12,770,886.34 $13,141,547.94

En relacion al estado de resultados, se puede ver que los niimeros estan en cero en el afio 2003.
va que el proyecto inicia hasta enero del siguiente afio, por tanto no existe movimiento alguno.

Podemos ver que las ventas totales son casi iguales en los afios 2004 y 2005, aunque en el
primero de ellos, el costo de ventas fue mucho mayor debido a que fueron efectuados varios
pagos como ¢l de los preliminares, provocando que la utilidad bruta fuera menor.

FFue proyectado en el afio 2005 mayor cantidad de gastos generales, de operacion, supervision
y comercializacion, lo cual disminuye un poco mas a la utilidad de operacion, con respecto al
2004.

Por otro lado, debido a que en el afo 2005 existi6 un mayor monto de inversion bancaria, se
produjo un costo integral por financiamiento positivo lo que aunado a los ingresos por
proyectos especiales, la utilidad se vio incrementada.

El pago de impuestos tanto de ISR, como de PTU, fue muy similar en los afios 2004 y 2005,
por lo que arrojo finalmente utilidades muy interesantes en ambos afios, siendo la del segundo
ligeramente mayor.
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Porcentaje vs Ventas Dic'4 Dic'ls
Ventas 100.00% 100.00%
Utilidad Bruta 26.29% 29.57%
Unlidad de operacion 17.53% 17.533%
Utilidad neta 10.14% 11.17%
|

Activo Total 27.19% 26.29%
Pasivo total 13.09% 0.00%
Capital contable total 14.10% 26.29%

Con respecto a las utilidades se puede apreciar que la utilidad bruta esta en un rango del 26% y
30%, mientras que la utilidad de operacion se mantiene constante en ambos afios en un 17.5%
y por ultimo la utilidad neta se encuentra en un rango aceptable entre un 10% vy 11%.

En relacion a los activos totales. estos se encuentran en un rango del 26% al 27%, los pasivos
totales representan el 13% en el primer afio, mientras que en el segundo se encuentran en 0%
debido a que al finalizar el proyecto no tendremos pasivo alguno: por otro lado el capital
contable total oscila entre un 14% en el primer afio y cierra con un incremento en el segundo
ano debido a las utilidades tanto del ejercicio, como las acumuladas, alcanzando el 26%.

En relacion a la investigacion realizada en el capitulo anterior, podemos observar que las
diferentes empresas constructoras manejan rangos muy inconstantes y no muy atractivos, por
lo que los numeros proyectados en este caso son los ideales para las expectativas de
rentabilidad de esta empresa.

Indices Sfinancieros Dic't4 Dic'05
Indices de Rentabilidad v Actividad
Utilidad sobre capital contable (%) T1.86% 42.51%
RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%) 128.39% 67.63%
Utilidad neta como porcentaje de las ventas (%) 10.14% 11.17%
Plazo promedio de cobro a clientes (dias) 67 19
Rotacion de inventarios (veces) 13.20
Rotacion de activos totales (veces) 3.68 3.80
Indices de Estructura Jinanciera
y de apalancamiento
Endeudamiento (%) 48% 0%
Apalancamiento (%) 93% 0%
Razon circulante (veces) 1.93
Prueba dcida (veces) 1.93
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En relacion al los indices financieros proyectados podemos determinar lo siguiente:

Con respecto a la utilidad sobre el capital contable se observan numeros muy atractivos,
oscilando entre el 42% y 72%, debido a que el rendimiento por la inversion neta realizada por
los socios es sumamente alto, incrementando por tanto sus expectativas y por mucho.

El rendimiento sobre la inversion operativa neta se proyecto en un 128% el primer afio y un
67% para el segundo, aqui podemos ver que la clave ante todo fue mantener bajos pasivos
circulantes, un monto interesante de activos circulantes y por supuesto una gran utilidad de
operacion; en resumen se tiene una gran capacidad de activos para una operacion satisfactoria,
ademas de tener una rentabilidad de la inversion operativa mucho mayor a la que se obtiene en
el mercado la cual oscila en alrededor del 6% anual.

En relacion a la utilidad neta como porcentaje de las ventas, se proyecta un margen neto entre
el 10% y 11% en ambos afios lo cual es excelente, en otras palabras por cada peso vendido
obtenemos diez centavos mas de rendimiento, lo cual es excelente de acuerdo a las
condiciones actuales del sector y del mercado en general.

Un plazo promedio a clientes de 67 dias en el primer afo y tan sélo 19 en el segundo, es
excelente para el tipo de proyecto que se ejecutara; por eso sera importante que el
departamento de cobranza siga la pauta marcada para no extender dichos plazos proyectados.

I.a rotacion de inventarios en el primer afo es cero, ya que no existen inventarios provectados,
mientras que en el segundo afio existe un inventario de 30 viviendas que se construyeron pero
que no pudieron ser vendidas, lo cual arroja una rotacion de 13 veces al ano, o en otras
palabras cada 27 dias el inventario total es rotado, lo cual es bueno de acuerdo al tipo de
inventario que se esta comercializando.

Hablando de la rotacion de activos totales, se presenta un rango en ambos afos de 3.6 a 3.8

veces, lo cual es un nimero excelente de ocasiones en que se utilizan los activos totales para
generar los ingresos producidos.

Por otro lado, en relacion a los indices de estructura financiera y de apalancamiento, se puede
observar lo siguiente:

El indice de endeudamiento en el primer afio es del 48%, lo cual es nimero normal debido a
que diferentes fuentes externas como dependencias de gobierno tuvieron que extender sus
plazos de cobro hasta el afio 2005, para el pago de permisos, licencias y factibilidades, ademas
de los plazos otorgados por los sindicatos, afianzadoras e incluso el mismo duefo del terreno;
cabe senalar que para este segundo ano los pagos a estas fuentes externas se realizaran al
100% por lo que el indice de endeudamiento estara en 0%.

Con respecto al apalancamiento, la proporcion en que el total de recursos de la empresa ha
sido financiado por los socios es del 93% en el afio 2004, debido a que la necesidad de
financiamiento fue durante los primeros meses de operacion, presentando al final del 2005 un
0% de apalancamiento.



El indice de liquidez que muestra la capacidad de cumplimiento de las obligaciones, asi como
la operacion de la empresa, es excelente; la razon circulante que se refleja en el primer aiio es
del 1.93 y al no haber inventarios podemos observar el mismo indice en la prueba acida, lo
cual nos dice que la conversion inmediata del efectivo es de 93 centavos. En el segundo afio al

no haber pasivos circulantes proyectados, tan solo podemos determinar que la capacidad es
total.

Es obvio que los numeros que se han mostrado en este flujo de efectivo y andlisis financiero
son sumamente atractivos y positivos, existen muchos factores que podrian afectar de manera

negativa lo proyectado, pero de alguna forma se debe iniciar cualquier proyecto de inversion
con esta clase de proyeccion.

Por otro lado, serd importante evaluar el desempefio de la empresa mes a mes, para ir
monitoreando los resultados y poder implementar en caso necesario un plan de contingencia
que pueda revertir cualquier tendencia negativa desde un inicio, y de esta manera mantener la
expectativa inicial de rentabilidad y liquidez, creciendo en forma exponencial y llegando a ser
una empresa estable v lider dentro del mercado.



Conclusiones




El estudio se dividié en cinco capitulos principales, introduccion, marco tedrico, resultados de
la investigacion, su analisis y por ultimo una propuesta de estructuracion en las empresas
constructoras, asi como un caso practico.

El capitulo segundo de esta tesis constituye el marco teorico, el cual habla de los fundamentos
de la administracion financiera, particularmente temas como planeacion estratégica, analisis
FODA y estructura del capital de trabajo, los cuales son temas que cualquier empresario,
director de operaciones, administrador general, contador, ingeniero, o arquitecto involucrado
en el medio de la construccion, debe conocer para el buen manejo de sus empresas.

El tercer capitulo consiste en la investigacion realizada en las distintas empresas: cabe sefalar
que actualmente existen mas de 15.000 empresas constructoras a nivel nacional, por lo que
para fines de este estudio fue tomada en cuenta tan solo un pequefia muestra, basada en la
disposicion de participar en este estudio, ademas de haber considerado caracteristicas
importantes como el tamano, nivel de infraestructura y capacidad de las mismas.

Por tanto, este estudio no es representativo de la poblacion, pero definitivamente presenta una
tendencia dentro del medio; por otro lado este trabajo sirve de base para la realizacion de un
estudio mas amplio, el cual pueda demostrar que este es un problema general en las empresas
constructoras mexicanas. '

La investigacion fue dividida en dos partes, la primera consistio en recolectar informacion
mediante encuestas personales en una muestra de 21 empresas constructoras de distintos
tamanos en el Estado de Jalisco; la segunda parte, consistio en realizar una investigacion por
medio del internet, para recolectar informacion financiera de seis macro empresas a nivel
nacional, esto con la idea de utilizar dicha informacion como parametro comparativo.

El objeto de las encuestas fue conocer mediante un cuestionario, informacion basica en
relacion a los fundamentos de administracion financiera, los cuales son basicos para el
funcionamiento de cualquier negocio, y sobre todo, en la industria de la construccion, ya que
se trata de un sector muy sensible a los diferentes cambios econdmicos, politicos y sociales;
ademas fue solicitada informacion financiera como estado de resultados y balance general de
los ultimos afios de operacion, para de esta forma realizar un analisis y asi poder comparar de
forma general los numeros de las diferentes empresas investigadas.

El cuarto capitulo consistié en el andlisis de la informacion obtenida en la investigacion; la
informacion financiera recabada tanto en las empresas constructoras del Estado de Jalisco,
como las macro empresas a nivel nacional, fue analizada mediante los porcentajes contra las
ventas v las razones financieras.

Cabe senalar que no fueron evaluadas, sino analizadas, todas las empresas constructoras y
macro empresas con base en los nimeros de un mismo periodo, por tanto es importante
senalar que es imposible enjuiciar los resultados de cada una de las empresas.
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Para conocer su desempefio debemos tener el historial financiero, asi como la estrategia
financiera especifica de acuerdo a sus propios objetivos, metas y capacidades, por tanto con
base en la informacion no fue posible definir si los ~sultados fueron ciertamente buenos o

malos; tan solo la informacion sirvié como parametro para marcar una tendencia en el manejo
operacional.

Dentro del quinto capitulo se proporcionaron los pasos fundamentales que cualquier empresa
constructora debe considerar para lograr una eficiente estrategia financiera, la cual debera ser
implementada al estructurar el capital de trabajo, con la intencion de mejorar notablemente sus
indices financieros; la importancia de una estrategia financiera, radica en que sirve como base
para lograr los objetivos planeados con una mayor eficiencia y eficacia, todo mediante una

menor inversion de tiempo, esfuerzo y recursos, aumentando por tanto la rentabilidad de la
empresa.

En este mismo ultimo capitulo, se presentd un caso practico en donde se realizé un analisis
completo de una empresa constructora en el Estado de Jalisco, con la finalidad de observar a
detalle, los pasos que se deben seguir para una adecuada estructuracion del capital de trabajo.

Una vez resumidos los contenidos de los diferentes capitulos, se presentan las dos hipotesis
centrales de esta tesis:

1) La deficiente estructuracion del capital de trabajo ha llevado a la quiebra o
desaparicion de empresas constructoras.

2) La falta de liquidez y la poca rentabilidad de las empresas constructoras, han sido
consecuencia de las deficiencias al estructurar el capital de trabajo.

La investigacion realizada con las empresas constructoras Jaliciences arrojé resultados muy
interesantes, cabe sefialar que 29 de ellas no quisieron cooperar, ya que no veian provecho o
beneficio alguno para su empresa, o en la mayoria, la informacion proporcionada fue
retrasada, incompleta o incluso erronea, por lo que no fue utilizada en el analisis para no
desvirtuar la informacion correcta; todo esto nos lleva a la primera conclusion, la cual habla de
que las empresas constructoras en general, cuentan con una deficiente administracion.

Los resultados obtenidos en las diferentes empresas constructoras Jaliciences hablan del gran
desequilibrio en sus niimeros en la mayoria de ellos, ya que ciertas empresas presentan indices
de rentabilidad atractivos, pero indices de actividad y estructura financiera muy malos, o en
otros casos lo contrario, etc.; esto demuestra la necesidad tan grande de implementar una
adecuada planeacion estratégica, la cual permita situar la empresa en el presente, pasado y
futuro, tomando en consideracion puntos fuertes y débiles, oportunidades y amenazas, pero
siempre visualizando el futuro que se espera del negocio, mediante el establecimiento de
objetivos, politicas y estrategias adecuadas.

Se puede concluir lo siguiente con base en el analisis de los resultados de las diferentes
empresas constructoras Jaliciences:



a) No se realiza el analisis adecuado de la empresa para conocer fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, lo cual es basico para determinar las
necesidades y capacidades reales de la misma.

b) Falta un conocimiento profundo de la administracion financiera, especialmente
hablando de la planeacion estratégica y la estructura de capital de trabajo; la forma
en que debemos analizar, planear, organizar, dirigir y controlar tanto las

operaciones, como la posicion financiera de la empresa, no es llevada
correctamente.

¢) El 45% de los encuestados no considera de alto impacto factores como aspectos
economicos y politicos, la planeacion financiera inadecuada, falta de seguimiento
de lo planeado, la falta de experiencia para estructurar el capital, la toma de

decisiones fuera de tiempo o erréneas y la deficiente comunicacion de la
informacion.

d) El 65% no conoce realmente el significado correcto del capital de trabajo, lo que
refleja el gran desconocimiento de la gente clave quien toma las decisiones en las
empresas, ocasionando graves problemas al estructurar su capital.

e) Por tanto la toma de decisiones en las empresas, no son llevadas bajo una estrategia
planeada, por tanto la capacidad financiera realmente no es conocida, lo cual
provoca que los resultados sean desfavorables.

) Lo anterior se refleja en que las empresas adquieren compromisos de trabajo sin
saber realmente su capacidad real, lo que provoca que repentinamente se
encuentren con sus indices de rentabilidad, de actividad, de estructura financiera y
apalancamiento en condiciones raquiticas.

En relacion a la investigacion de las seis macro empresas, no existio problema alguno para la
obtencion de la informacion financiera, ya que son empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana
de Valores, y tienen sus estados financieros dictaminados y publicados de manera trimestral.

De tres macro empresas constructoras investigadas, dos de ellas presentaron nimeros de
utilidad sobre capital contable y como porcentaje de las ventas en rojo, ademas de altos
numeros de endeudamiento y apalancamiento, lo cual es preocupante ya que son empresas que
ciertamente se encuentran mejor estructuradas y consolidadas en el sector.

Por otro lado existe un gran problema de liquidez inmediata, que aparentemente es en general
en cualquier nivel y tamafio de empresa; lo cual habla no solo del retlejo por los altibajos de
nuestra macro economia a través de los afios que ha impactado a todos los sectores, sino a la
mala planeacion estratégica y deficiente estructuracion del capital de trabajo.

La estructura de capital de trabajo es un punto del cual se habla mucho, pero en realidad pocas
empresas saben como se comporta y sobre todo, como poder organizarlo y planearlo para el
corto, mediano y largo plazo.
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Para estructurar el capital de trabajo, sera necesario iniciar con una revision de los estados
financieros, partiendo de la base que cuentan con los principios contables, y que ademas son
fuente de informacion veridica, oportuna y confiable, en caso contrario no tiene ninguna
utilidad su analisis e interpretacion.

La interpretacion de la informacion financiera, podra llevarmos a identificar los riesgos
financieros, asi como el establecimiento de estrategias para minimizar sus efectos negativos y
la determinacion de politicas de capital de trabajo de manera especifica para la empresa,
concretando toda esta informacion a través del flujo de efectivo, en donde se determinaran las
entradas y salidas reales de dinero, con el fin de conocer el ciclo de operacion de efectivo del
negocio y los costos del capital.

Una vez estructurado el capital de trabajo de la empresa, sera importante monitorear los
resultados mes a mes para determinar tendencias y comportamientos y de esta forma
implementar a tiempo cualquier plan de contingencia o cambio pertinente en nuestra
estrategia. La evaluacion de nuestro desempeno es basica, ya que nos ayudara a conocer si la
empresa esta siendo tan rentable como los socios e inversionistas lo habian provectado.

Existen por tanto distintos indicios, que demuestran la veracidad de las hipotesis centrales de
este trabajo de tesis, en donde efectivamente la deficiente estructuracion del capital de trabajo
ha llevado a la quiebra a cientos de empresas constructoras debido a que nunca conocieron su
capacidad real, tomando riesgos muy altos, los cuales las llevaron a su desaparicion.

En casos no tan drasticos, pero ain graves, las deficiencias tan marcadas al estructurar el
capital de trabajo en las empresas constructoras, han ocasionado que los diferentes indices
financieros, principalmente el de liquidez y de rentabilidad hayan sido notablemente
perjudicados, ocasionando el no crecimiento de dichas empresas, asi como una notable falta de
capacidad para cumplir con sus compromisos y obligaciones.

Es importante entonces, la implementacion de cursos de capacitacion, seminarios o estudios de
post-grado, para adquirir un mayor conocimiento y extender la relevancia de este problema
por el que atraviesa el sector de la construccion principalmente; independientemente del costo
que esto conlleva, es importante considerar las ventajas tan grandes (costo-beneficio), que
podemos conseguir con la preparacion adecuada de la gente clave, los cuales son quienes
toman las decisiones dentro de las empresas, por lo que debemos visualizarlo como una
inversion altamente rentable.

Finalmente puedo concluir que es fundamental para cualquier empresa constructora. el tener
una excelente planeacion estratégica y una adecuada estructura de capital de trabajo, ya que
esto propiciara un crecimiento constante y un aumento en los indices de rentabilidad y
liquidez, logrando su consolidacion dentro del sector de la construccion y por ende,
disminuyendo notablemente cualquier posibilidad de quiebra.
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RAZONES FINANCIERAS

na) Razones de Rentabilidad

a.1) Utilidad sobre capital contable

a.2) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta

* Inversion Operativa Neta:
* Inversion Operativa:

Utilidad neta %
Capital contable

Utilidad de operacion Y

Inversion operativa neta

Inversion operativa - pasivos circulantes
Activos totales - caja

"bl Razones de Actividad

]

b.1) Plazo promedio de cobro a clientes

b.2) Rotacion de Inventarios

b.3) Rotacion de Activos Totales

b.4) Utilidad neta como porcentaje de las ventas

Clientes * 360 dias
Ventas
Costo de ventas Veces
Inventario
Ventas Veces

Activos totales

IQ Razones de Estructura financiera y de Apalancamiento

¢.1) Indice de Endeudamiento

¢.2) indice de Apalancamiento

¢.3) indice de Capitalizacion

¢.4) Indice de Liquidez

¢.4.1) Razon circulante

¢.4.2) Prueba acida

Utilidad neta %
Ventas
Pasivo total %

Activo total

Pasivo total %

Capital contable total

Pasivo a largo plazo Yo

Pasivo a largo plazo + Capital contable

Activo circulante Veces

Pasivo circulante

Activo circulante - inventarios Veces

Pasivo circulante
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

IFccha

Empresa

Actividad principal

No. Empleados:

Nombre:

Edad:

Puesto:

Antigiiedad

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante sefalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de nvestigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidenciahdad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al €xito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo, lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad v liquidez, que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:
1.-;Qué indice financiero es el mas utilizado por usted?
a) Indice de rentabihidad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro de los indices de rentabilidad, ;Qué razén considera mas importante?
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, ;Qué razon financiera considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventanios ¢) Rotacion de activos totales
d) Utihdad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, ;Qué razén financiera considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capnalizacion
d) Razon circulante ¢) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, ;A donde dirige usted el dinero?
a) Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios  ¢) Mantenerlo para imprevistos  d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, ;De donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) prestamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias ¢) otro

7.- Para usted jcual de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capnal (socios) b) préstamo de socios c¢) proveedores d) instituciones bancarias €) otro_

8.- Desde su punto de vista, ;Quién debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios €) otro




L Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capiral de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos economicos v politicos del pais
2 Planeacion financiera inadecuada
B Falta de seguimiento de lo planeado

Mala imerpretacion de los estados financieros

Falta de experiencia para estructurar el capital

‘Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas

]|

Deficiente comunicacion de la informacion

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

I.- Para usted, ;Qué es el capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos lotales d) otro

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Margenes de rentabilidad y hquidez b) Bases para planeacion futura ¢) Identificacion de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer pardmetros para la
idonea estructuracion de las empresas constructoras en Jalisco.
a) Si b) No

Instrucciones:
Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del ado 2001, como del 2002: toda la informacion debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afio, va sea en forma numerica o en porcentaje

31 Dic '01 31 Dic '02

Ventas netas 100%

ICosto de ventas
Utilidad bruta
Utilidad de operacion
Utilidad neta

Active Toral

Active circulante

“aja en bancos
Clientes
[ Inventarios

\Pasivo toral
Pasivo circulante

Pasivo a larzo plazo
Capital conrable
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Tamario de la Empresa

Ventas anuales

Micro
Pequena
Mediana

Grande

Macro

1 a2 millones

2 a 20 millones

20 a 47 millones

47 a 750 millones

1.000 millones en adelante

Fuente: Camara nacional de la industria de la construccion. CNIC. http://Awww.cnic.com mx/. México. 2003

No.

Nombre de la Empresa

Actividad principal

Tamaio

Ventas anuales

L=l R e L) o —

-0

13
14
15
16
17
18
19
20

Arquitectura, Arte y disefio
Constructora Arcos, S.A. de C. V.
Ecor Bienes y Raices, S.A. de C.V.

Construcentro

ODESA
Grupo Ocel, S A . de C.V.
Promotora y Constructora Flores F.
Dimension
Insamex
Grupo Inmobihario Tu Casa, S.A. de C.V.
SIBET,S.A. de C.V.

Ares Arquitectos
Armasel, S.A. de C.V.
Aceros Guadalajara, S.A. de C.V.
Estrudec

Constructores Asociados ABC, S.A. de C.V.

Construcciones y Edificaciones Tazzer
DEINCO, S.A. de C.V.
Acesta, S.A. de C.V.

SiC T
Dynamica

Construccion, disefio y arquitectura
Construccion v Edificacion
Adnmunistracion de Inmuebles y Construccion
Construccion v Edificacion

Caonstruccion, diseio y Edificacion
Armado de Estructuras
Provectos, construcciones e instalaciones
Construccion. diseio y arquitectura

Construccion y mantenimiento de agua residual
Construccion de vivienda economica
Construccion

Construccion, diseio y Edificacion
Armado de Estructuras
Construccion de estructuras de concreto
Estructuras de concreto
Construccion de vivienda economica
Construccion
Construccion de plantas de tratamiento
Construccion de Estructura Metalica
Construccion y mantenimiento
Promotora y constructura

Micro
Micro
Micro
Micro

Pequena
Pequena
Pequeria
Pequenia

Mediana
Mediana
Mediana

Grande
Grande
Grande
Grande

Grande
Grande
Grande
Grande
Grande
Grande

$426,557
$690,210
$696,536
$924 323

$2.018,550
$2,492.111
$2.793.422
$3,242,234

$27.834,232
$31,193,000
$42.929,993

$56,123,492

$111,977,424
$132,429.270
$138,724.296
$214,677,777
$234,455327
$276.465,786
$418.112.312
$538,632,252
$636.324.210
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MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
INFORMACION FINANCIERA
2002

Indices Jfinancieros

Indices de Rentabilidad ¥ Actividad

Utilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porcentaje de las ventas (%)

Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inveniarios (veces)
Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura financiera
y de apalancamiento
Endeudamiento (Vo)
Apalancamiento (%)
Capitalizacion (%)

Razén circulante (veces)
Prueba dcida (veces)

MEDIANAS EMPRESAS
INFORMACION FINANCIERA
2002

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad

Unilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porcentaje de las ventas (%)

Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inventarios (veces)
Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura Sfinanciera
v de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)

Capualizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba dcida (veces)

Ecor B.R. Construcentro ODESA Grupo OCCI
17.63% 23.08% 15.93% 13.75%
111.63% 90.00%
3.40% 3.00% 3.12% 3.30%
27.79 864
7.70 8.19
1.93 3113 2.58 3.03
62.72% 59.38% 49.43% 27.271%
168.21% 146.15% 97.75% 37.50%
32.42% 8.75%
1.33 4.30
0.89 3.06
INSAMEX Grupo Inmob. Tu casa SIBET
62.11% 19.52%
29.69%
10.00% 20.36% 7.90%
521.06
14.76 0.51
2.33 034
62.47% 64.03%
166.46% 177.98%

0.00%

1.50
0.82




GRANDES EMPRESAS
INFORMACION FINANCIERA
2002

Indices financieros

Indices de Rentabilidad v Actividad
Unlidad sobre capital contable (%)
Uilidad neta como porcentaje de las ventas (7o)

Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura financiera
y de apalancamiento
Endeudamento (%)

Apalancaniento (%)

GRANDES EMPRESAS
INFORMACION FINANCIERA
2002

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad

Utilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porcentaje de las venias (%)

Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inveniarios (veces)
Rotacion de activas lotales (veces)

Indices de Estructura financiera
y de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)

Capualizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba acida (veces)

ARES Arquitectos Armasel Aceros Guadalajara
37.01% 2.54% 43.64%
4.70% 1.30% 4.80%

227 1.19 1.86
71.20% 3931% 79 5359,
247.24% 64.77% 389.09%

ESTRUDEC ABC TAZZER
14.56% 17.34% 16.00%
50.00% 20.48%
2.30% 4.30% 3.20%
42.84 20.52
5.64 911

2.12 2.07 2.33
66.53% 48.76% 53.49%
198 73% 95.16% 115.00%

18.69% 18.37%
1.89 1.04
1.12 0.66




GRANDES EMPRESAS
INFORMACION FINANCIERA
2002

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad

Utilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Unilidad neta como porcentaje de las ventas (%)

Plazo promedio de cobro a chentes (dias)
Rotacion de inventarios (veces)
Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura Sinanciera
v de apulancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)
Capitalizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba acida (veces)

DEINCO ACESTA DYNAMICA
4.82% 1.70% 25.61%
15.06%

1.90% 0.80% 5.18%
65.88
1.36
1.48 1.00 .75
41.80% 53.00% 64.539%
71.83% 112.77% 182.40%
0.00%

1.75
0.56




Anexo S




ICA
INFORMACION FINANCIERA
2001-2000

Porcentaje vs Ventas 2000
Ventas 100.00%
Utilidad Bruta 6.59%
Utihdad de operacion 4.75%
Unilidad neta -12.94%
Activo Total 228.44%
Pasivo total 134.87%
Capital contable rotal 93.57%
Indices financieros 2001 2000
Indices de Rentabilidad y Actividad
Utilidad sobre capital contable (75) -52.54% -13.83%
RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%) -12.95% -4.25%
Utilidad neta como porceniaye de las ventas (%a) -43 81% -12.94%
Plazo promedio de cobro a clientes (dias) 41.35 51.96
Rotacién de inventarios (veces) 5.21 397
Rotacion de activos totales (veces) 0.53 044
Indices de Estructura financiera
y de apalancamiento
Endeudamiento (%) 71.05% 59.04%
Apalancamiento (%) 245.47% 144.14%
Capitalizacion (%) 44 29% 30.23%
Razén circulanie (veces) 1.08 0.98
Prueba dcida (veces) 0.88 0.73

Nota: Montos en miles de pesos de poder adquisitivo al 31 diciembre del afio 2001

Fuente: Bolsa mexicana de valores, BMV. http:/"www.bntv.com.mx/BMV/JSP/sec3_infogral jsp. México. 2003




CONSORCIO ARA, 8.A. DE C.V.
INFORMACION FINANCIERA
2002-20011

Porcentaje vs Ventas

Ventas
Utilidad Bruta
Unlidad de operacion
Unlidad neta

Active Total
Pasivo toral

Capital contable toral

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad
Unlidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porcentaje de las ventas (%)
Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inventarios (veces)

Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura financiera
¥ de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)
Capnalizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba acida (veces)

Nota: Montos en miles de pesos de poder adquisitive al 31 diciembre del afio 2001

Fuente: Bolsa mexicana de valores. BMV, http:/Awww.bmv.com mxBMV/JSP/sec5 infogral jsp. México, 2003.

2002
100.00%
28.52%
20.79%
13.15%
137.71%
46.70%
91.01%
2002 2001
15.58% 15.66%
19.98% 23.02%
13.15% 12.60%
0425 100.94
0.92 1.07
0.73 0.79
33.91% 36.12%
51.31% 56.54%
26.01% 25.54%
7.63 6.24
234 2.50




CONSORCIO HOGAR, S.A. DE C.V.
INFORMACION FINANCIERA
2001-2000

Porcentaje vs Ventas

Ventas
Unhdad Bruta
Unlidad de operacion
Utilidad neta

Activo Toral
Pasivo total
Capital contable total

Indices financieros

Indices de Rentabilidad ¥ Actividad
Unilidad sobre capual contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operaliva neta (%)
Unilidad neta como porcemaye de las ventas (%a)
Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inventarios (veces)

Retacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura Sinanciera
¥ de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)
Caprtalizacion (%)

Razén circulante (veces)
Prueba acida (veces)

Nota: Monios en miles de pesos de poder adquisitivo al 31 diciembre del aiio 200/

Fuente: Bolsa mexicana de valores, BMV, huip:/rwww. bmy. com.mx/BMV/JSP/sec5_infogral jsp. México, 2003.

2000
100.00%
31.03%
14 44%
7.11%
113.16%
66.69%
46.47%
2001 2000
-28.85% 15.30%
1.27% 33 66%
-15.18% 7.11%
55.86 4817
0.74 098
0.60 0.88
74.63% 58.94%
294.11% 143.53%
53.15% 14.05%
1.95 1.6
0.67 0.50




TELEFONOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
INFORMACION FINANCIERA
2002-200]

Porcentaje vs Ventas

Ventas
Unilidad Bruta
Unlidad de operacion
Utilidad neta

Activo Total
Pasivo total
Caputal contable total

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad
Utilidad sobre capital contable (%)

RION Rendinuento sobre la inversion operativa neta (%)
Unilidad neta como porcentaye de las venias (%)
Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de inventarios (veces)

Rotaciin de activos totales (veces)

Indices de Estructura financiera
v de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%5)
Capitalizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba dacida (veces)

Nota: Montos en miles de pesos de poder adquisitivo al 31 diciembre del afio 200!

Fuente: Bolsa mexicana de valores, BMV, htp:/iwww.bmv.com.mx/BMV/JSP/sec5_infogral jsp. México, 2003.

2002
100.00%
77.27%
35.10%
17.34%
149 56%
95.36%
54.19%

2002 2001
34.08% 46.28%
32.32% 38.60%
17.34% 21.17%

61.14 65.16

22 81 27.19

0.67 0.71

63.76% 67.65%
175.97% 209.11%
47.38% 50.72%

1.13 0.86
1.10 0.84




WAL-MART DE MEXICO, 5.A DE C.V.
INFORMACION FINANCIERA
2002-2001

Porcentaje vs Ventas

Ventas
Utilidad Bruia
Utilidad de operacion
Utilidad neta

Activo Total
Pasivo total

Capital contable total

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad
Utilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porceniaje de las ventas (%)
Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Rotacion de invenitarios (veces)

Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura financiera
y de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)
Capitalizacion (%)

Razon circulante (veces)
Prueba dcida (veces)

Nota: Montos en miles de pesos de poder adquisitivo al 31 diciembre del afio 2001

Fuente: Bolsa mexicana de valores. BMV, hitp://www.bmv.com.mx/BMV/JSP/sec3_infogral jsp. México, 2003

2002
100 00%
20.37%
5.97%
467%
56.44%
20.62%
35.82%
2002 2001
13.61% 12.77%
18.87% 17.97%
4.67% 4.74%
7.19 6.46
7.82 8.00
1.77 1.69
36.53% 37.16%
57.56% 59.13%
12.33% 13.23%
1.39 1.40
0.73 0.78




GRUPO TELEVISA, S.A.
INFORMACION FINANCIERA

2002-2001

Porcentaje vs Ventas

Ventas
Unlidad Bruta
Utilidad de operacion
Utilidad neta

Activo Total
Pasivo total
Capital contable total

Indices financieros

Indices de Rentabilidad y Actividad
Unilidad sobre capital contable (%)

RION Rendimiento sobre la inversion operativa neta (%)
Utilidad neta como porcentaje de las venias (%)
Plazo promedio de cobro a clientes (dias)
Roracion de inventarios (veces)

Rotacion de activos totales (veces)

Indices de Estructura Sinanciera
y de apalancamiento
Endeudamiento (%)
Apalancamiento (%)
Capntalizacion (%)
Razén circulante (veces)
Prueba dcida (veces)

Nota: Montos en miles de pesos de poder adquisitivo al 31 diciembre del aio 2001

Fuente: Bolsa mexicana de valores, BMV, hitp://www.bmv.com.mx/ BMV/JSPisec5_infogral jsp. México, 2003.

2002
100.00%
42.40%
21.57%
3.75%
256.51%
136.89%
99.62%
2002 2001
3.91% 7.18%
9.71% 9.31%
3.75% 6.84%
159.70 160.53
2441 21.49
0.39 041
61.16% 61.10%
137.48% 157.10%
39.66% 41.48%
433 6.03
424 5.88
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CUESTIONARIO

CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN IAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha: § ~oCT -03]

Empresa: @ O NTEAT 5 T Fal v T B W il il A AN
Acuvidad principal: {:_" Lt 3 O ) L A
No. Empleados: = 1

: Yo
Nombre, F=Eelat B2 (¢ ANZ R
Edad: e L l e
Puesto: bt S g CYCRS | Uj/‘” N7
Anugiliedad: i = ) \ Vi \—)\’\ i

\

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante seiialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo

en todo momento un contidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas imponantes que han llevado a diversas

empresas constructoras al €xito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual mcide

directamente en los mdices de rentabilidad y liquidez. que son puntos ciave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el

sector de la construccion aqui en Mexico.

Elija segin su criterio, la respuesta correcta:

1.-,Qué indice financicro es ¢l mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad

2.- Dentro del indice de rcnlabilidaq,_quc razén considera mas importante?

a) Utilidad sobre capital contable { bYRION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta c) otro

@Indiccs de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

b) Rotacion de inventarios
e) otro

a)Plazo promedio de cobro de clientes
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas

W %

b) Indice de apalancamiento

q:lalndicc de endeudamiento
e) Prueba acida

d) Razon circulante f) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
¢) Rotacién de activos totales

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
c) Indice de capitalizacion

5.- Al tener saldos cn cfectivo, a donde dirige usted ¢l dinero?
a) Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios ¢) Mantenerlo para imprevistos

6.- Dentro de su empresa, si ticne necesidad de capital, de donde lo obtiene?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores mstituciones bancarias
! p p

7.- Para usted jcual de las siguientes opciones ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores @ns:itucioncs bancarias

8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?

d) Mantenerlo para opoﬂunidade@utro toe

b 2

e) otro

€) otro

a) Directar general @onmdnr ¢) Administrador d) Socios €) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estrucniracion del capital de trahajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIQ BAJO

/ Aspeclos econdmicos v politicos del pais —

2 Planeacion financiera inadecuada e

3 Falta de seguimiento de lo planeado o

4 Mala interpretacion de los estados financieros i

3 Falta de experiencia para estructurar el capital 1/1

6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas v

2 Deficiente comunicacion Je 12 informacion el

Conteste de manera concreta lay _\f;:Hic:HIL’\ pregunias:

1.- (Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes @ Activos fijos menos pasivos circulantes
c) Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Margenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) Identificacion de deficiencias importantes
@ El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a1 proporcionar informacion financicra clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

@35 b) No

Instrucciones:
Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del ano 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar

referida al 100% de las veatas netas del ano. ya sea el forma nimerica o en porcentaje. \ (f’
Y

- ‘a‘?‘d"
éu\"“'da(ﬂ)‘ & oL
31 Dic '01 31 Dic '02
Ventas netas 100% 26 5573 (00 =

Costo de venias 228 441 7 7. 7
Utitidad bruta 553 7. o
Utitidad de operacion ) I H I iz o
Utilidad neta I € 269 1.8
\Active Total
Active circulante

Cwa en bancos

Clientes

lnveniarios

Pasive total

Pasivo circulante

Pasivo a largo plazo

Capital contable




CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

IFccha‘.
Empresa: DV ag-tru avae  fiyeoss e & A el
Acuividad principal: O padigonsy ey O 6 =R T /
No. Empleados: 20y S 4
T
- 777
Nombre. ,fr ¥ ).ff.u’:&/a‘ JeMyz €O VAl gioin / L
Edad: 23 anoS —
Puesto: Cootdn doy™ =
Antgiiedad: ~ OnOS - AQuretes N \%aa

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante seilalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento v sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:

1.-;Qué indice financiero es el mis utilizada por usted?
a) Indice de rentabihdad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mis importante?
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: dl'miento\.r,_O_l_J_{_c_lg‘inversién operativaneta_.  c) otro

e e -

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?

a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacién de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
c!)_LJ_tjlida_q neta como porcentaje de ventas ¢€) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento, b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacién

d) Razon circulante ¢) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos cn efectivo, a donde dirige usted el dinero?
a) Bancos  b) Compra de activos fijos e inventarios  c) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios <) proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted Jcuil de las siguientes opciones ticne un mayor costo?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias__.  €) otro
: £ e

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general b) Contador E) Admimistrador d) Socios ¢) otro
= T o = —_— —

& P e

'



Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

/ Aspectos economicos ¥ politicos del pais X

2 Planeacion financiera inadecuada X

3 Falta de seguimiento de lo planeado X

4 Mala interpretacion de los estados financieros X

J Falta de experiencia para estructurar el capital X

6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas X

7 Deficiente comunicacion de la informacion \<

Conteste de manera concreta las .\iguh.‘nfe.\' preguntas:

1.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?

a) Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes

c) Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

a) Margenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) Identificacion de deficiencias importantes

d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

idonea estructuracion de lias pequeiias empresas constructoras en Jalisco.
25 byNo

Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del afo. va sea el forma nimerica o en porcentaje.

3.- Estd dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacién financiera tanto del aio 2001, como del 2002: toda informacion solicitada debe estar

31 Dic '01 31 Dic '02
|Ventas netas 100% £20 210 100 7.
Costo de ventas 187 588 ¥eE 6
o Utilidad bruta /097343 5.9/
L{J Utilidad de operacion 12836 221 .
\‘\ L Utilidad neta 132 ¢1? A0 ’/..
y \5 \:" ’ Active Total 70706, 3 */ e
\>\ Q:; \dctive circulante 52536- 2.2 */s
NS Caja en bancos .
~ Chentes =
Inventarios e k) YL A
Pasive total
Pasivo circulante ~
Pasinvo alargo plazo -
Cupital contable 129 357 [ §:.8 %%
i :; o FaTIES i ’ e Ug fra i
P f"/‘ / v




CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fccha: 2 joct 103

¥ S
Empresa: Eop Oiarss \saces S A be OV N

Actividad principal: | ADMAVANS T pcaomd DE Mol BICS ly 0 AN AL

No. Empleados: 74 <
_ \ \
Nombre. /{.(_. e ot V}_'{L(-;I;'. \

\ 4
Edad: 24 \ %/
Puesto: CoasSTe b ool Coa PoR ATIUR, \ '

Antigiiedad: 2 Ano \ Z \

i

;

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante sefialar que esta encuesta es splofara fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto. ‘

\
Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:
1.-;Qué indice financiero es ¢l mis utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante?

a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversmlilg_@z[a ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
1a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios ¢) Rotacién de activos totales
d) Utilidad T omo porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?

a) Indice de endeudamiento bHndice-de-apalancanuento ¢) Indice de capitalizacion

d) Razon circulante e) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?
_|a) Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios ¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores d) nstituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cu:il de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacidn de capital (socios) b}-préstame-desacios ¢) proveedores d) instituciones bancarias . e) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general b)-Caontador <) Adminj or d) Socios e) otro




Alhora marque con una ( x ). de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos economicos ¥ politicos del pais P
7] Planeacion financiera inadecuada >
3 Falta de seguimiento de lo planeado X
4 Mala interpretacion de los estados financieros b7
3 Falta de experiencia para estructurar el capital N
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas X
7 Deficiente comunicacion de la informacién o

Conteste de manera concreia las Siguicires pregunfas:
1.- ;Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?

a) 1 i nle 0s 1v0s girculantes

¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro

d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa

a)Si b) No

Instrucciones:

b) Activos fijos menos pasivos circulantes

2.- ¢ Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Mirgenes de-rentabilidadtquidez b) Bases para planeacion futura

idénea estructuracién de las pequeitas empresas constructoras en Jalisco.

¢) Identificacion de deficiencias importantes

) otro

31 Dic 01 31 Dic 02
Ventas netas 100% 228 424 £7£<3¢
Costo de ventas &9 % | 92 7.
Utilidad bruta Re; 19 2.5
Utilidad de operacidn Zie 18 9.3
Utilidad neta 8. 3 < ¥,
Activo Total 50, 4% § /31
\Activo circulante 9.2.5¢ 20.3¢
Caja en bancos L2
Cliemies 3.1 ¢
Inveniarios lo.- 11
Pusive total 29,17 2. 13
Pasivo circulante 213, 18
PPasivo a largo plazo q.%
Capital contable Ll 2] 7 ?-26

3.- Esti dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
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Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002; toda informacion solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afo. ya sea el forma nimerica o en porcentaje
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|[Fecha: D * /0 jo

Empresa: Cans s cermTTe

Actividad principal: CooMptien ¥ SOk iclet

No. Empleados: |2

Nombre. ARG, Mhueli el zepic Lol
Edad: 29

Puesto: A QUL TECTD

Antigiiedad: /] rre

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante sefialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
ditectamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en Mexico

Elija segiin su criterio, lu respuesta correcta:
1.-;Qué indice financicro es ¢l mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad  ¢B) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mis importante?
a) Utilidad sobre capital contable @ RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta c¢) otro

1. Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
2) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
kB Utilidad neta como porcentaje de ventas ) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera ¥ de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacién
¢} Razon circulante ¢) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?
a) Bancos 1 Compra de activos fijos e inventarios ¢} Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades ¢) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ©) proveedores d) instituciones bancarias €) otro

7.- Para usted jcuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
15) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores 4B instituciones bancarias - €) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
|a) Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerde al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
! Aspectos economicos v politicos del pais 4
2 Planeacion financiera inadecuada X
3 Falta de seguimiento de lo planeado X
4 Mala interpretacion de los estados financieros X
5 Falta de experiencia para estructurar el capital o
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas V
7 Deficiente comunicacion de la informacion K
Conteste de manera concretu fus Siguieines preguntas:
I- (Para usted que es el capital de trabajo neto?
i Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro
2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
8 Margenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) Identificacién de deficiencias importantes

&) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financicra clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idonea estructuracion de las pequenas empresas constructoras en Jalisco. o )

S @M Cl Lo Epwern Jo o goarsm Siet Jaloy
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Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001, como del 2002: toda informacidn solicitada dehe scrar
referida al 100% de las ventas netas del afio. ya sea el forma nimerica o en porce
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31 Dic '01 31 Dic '02 -

Ventas netas 100% qZHJ S\q —— e,

——NE.

TR R

Costo de ventas ¢ 7 e - (== Wi .
Utilidad bruta Conkngor pasurn 0 A e M L T
Utilidad de operaciin %',,, Qutw Us| enzant )¢ =
Utilidad neta . . 2 .= e
L4ctivo Total 22 *f . 1 e
\Active circulante ; 2% Ve =
Caja en bancos AT T
Clientes .
Inventarios
Pasive totul [ */
Pasivo circulante
Pasivo a largo plazo . - CONSORCIO JURIDIC
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

i \\L[\ |Fecha: i
WA
|

Empresa: LI / 1\

Actividad principal: Covsrvcion) DL EL0O  Fr if enltop S \]

No. Empleados: |7 ) il \'\L ‘
_ 7

Nombre. Y4 ¥ C&,\ ot Koriwid 2 I /‘ \ 1

Edad: ' [ AV] 1] |

1
Puesto: Qll’ff{ {‘of? hoadin: Vok uas A / U

Antigiiedad: B 0S8 ]

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estu
en todo momento un contidencialidad al respecto.

dio de Anvestigacion, prevaleciendo

L
Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas’ rtantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al €xito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
dircctamente en los indices de rentabilidad v Tiquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el

sector de la construccion aqui en México

Elija segiin su criterio, lu respuesta correcta:
1.-;Que indice financiero es el mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad  b) Indice de actividad . ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mas importante?
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta c) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?

a) Plazo promedio de cobro de clie b) Rotacion de inventarios c¢) Rotacion de activos totales

d) Utilidad neta como porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamicnto b) Indice de apalancamiento c) Indice de capitalizacion
d) Razon circulante ¢) Prueba dcida f) otro

5.- Al tener saldos cn efectivo, a donde dirige usted el dinero?

a) Bancos b) Compra de activos tijos e inventarios c¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro
6.- Dentro de su cmpresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opeiones ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b} préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias €) otro
8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?

a) Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro

/1/{773 - Por e 7IZI¢‘)f e rese L TNV FETAS PE PRESERTICS €0
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Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de irabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos economicos v politicos del pais Y
2 Planeacion financiera inadecuada X
3 Falta de seguimiento de lo planeado
4 Mala interpretacion de los estados financieros

Falta de experiencia para estructurar el capital
Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas
Deficiente comunicacion de la informacion

S|

|

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

l.- ;Para usted que ¢s ¢l capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales ofro

2.- ; Qué informacidn de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Margenes de rentabilidad v liquidez
d) El desempenio de la empresa

b) Bases para planeacién futura c) ldentificacion de deficiencias importantes

e) El valor de la empresa N otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con ¢l objeto de establecer parametros para la
idonea estructuracion de las pequeias empresas constructoras en Jalisco.

a) Si—" b) No

L

Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del ano 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del ano. va sea eff forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic '01 31 Dic '02
Ventas netas 100% 1’203 ,8C0 | 2/¢ I8 550
Costo de ventas 19 = @2.15
Utilidad bruta 20.3 1,235
Utilidad de operaciin 4,3 s
Utilidad neta 1.9 3, 1T
\Activo Total . ¥32.99 18 .7
\Activo circulante 29,5 I3z
Caja en bancos 711
Clientes 2,31 -
Invemarios | 02%
Pasive total 32s9 AL 19.14
Pasivo circulante 238: 42
PPasivo a largo plazo 7.98
Cupiral contable 15.09 71.58
0 ' , »
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CUESTIONARIO

CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha: 8/ c /03 ]

Empresa: Huww PP sl

Actividad principal: A ntpir~ 0. & Cltpucbords Prat et & U A 27 el thoa L

No. Empleados: g

Nombre: A Ahowt s hagewc T

Edad: rs)

Puesto: ECpitr 268 v Auali s RaRer?

Antigiiedad: Y anio: Pares CowrTROR A, w  (Arupo  occt L’ﬂvl(u'.o Speiticrtt € MAYIIO P00)

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante sefalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo

en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas ’
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
diréctamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento v sostenimiento de cualquier empresa en el

sector de la construccion aqui en México.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:
1¥Indice de rentabilidad € Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

E.,-;Qué indice financiero es ¢l mas utilizada por usted?

1.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mas importante?
@ Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes otacion de inventarios c) Rotacidn de activos toiales
[dVPUtilidad neta como porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento CB‘ Indice de apalancamiento c) Indice de capitalizacion
d) Razén circulante Prueba dcida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?
a) Bancos @Compra de activos fijos e inventarios  c¢) Mantenerlo para imprevistos  d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) préstama de socios @;rox cedores d) instituciones bancarias €) otro

7.- Para usted ;cual de las siguientes opciones ticne un mayor costo? .
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores @nslituciones bancarias e) otro

8.- Desde su punto de vista, jquien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
@irﬁctor general @Conmdnr @)\dminislrador d) Socios ¢) otro




|4 hora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente esiructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
Aspectos economicos y politicos del pais

Planeacion financiera inadecuada
Falta de seguimiento de lo planeado
Mala interpretacion de los estados financieros Y
Falta de experiencia para estructurar el capital
Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas
Deficiente comunicacion de la informacién

he |24

O | |k~

| xP4

Conteste de manera concreta lus siguientes pregunias:

1.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?

a) Activos circulantes menos pasivos circulanies b) Activos fijos menos pasivos circulantes

P Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

@«Mrgenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) Identificacion de deficiencias importantes
d) El desempeno de la empresa ¢) El valor de la empresa ) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idénea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

'9 Si b) No

Instrucciones:
Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afio. va sea enl forma numerica o en porcentaje.

I 3iDic’or | 31Dic'02
[
Ventas netas 100% | | 2'4az 11! 782
o
233 b
Costo de ventas €8 8y H
Utilidad bruta 27 8% & H
Utilidad de operaciion E T ML = 8 :
Utilidad neta 3.3 =3 -
. > B3 * £
Activo Total %5 IS g B
g -} SRR
Active circulante 2.9- i o -
i
Caja en bancos ; ¥.3 290 O —
Clientex AR 5 Sz : -~
o 7 S = =
Inventarios 3. o 3 = =
Pusivo total Ci &2 48 e
Pasivo circulante 6.1 Q E g
[Pasivo a largo plazo Ta3 2m ;"-
‘-Cu,nr'.'ul contuble 27’ é g o
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CUESTIONARIO

CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

IFecha: j
1 3
Empresa: PtoMmotoRA U ConcARUCoes FLoges T. <A DE v
Actividad principal: | —~W & teacciarl = GERNc AL
No. Empleados: |5
Nombre. N, MARTIN FIDRES FlGUERO N~
Edad: 4o pAos
Puesto: b‘\uc—mﬁ- GerXxeal
Antigiiedad: 06 » A0S

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo

en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mis importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracién del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el

sector de la construccion aqui en México

}h’ja segun su criterio, lu respuesta correcta:
1.-,Qué indice financicro cs ¢l mas utilizada por usted?
ﬁ-}‘ﬁadice de rentabilidad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mis importante?
_a.)«{ftilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta c) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
“Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento c) Indice de capitalizacién
azon circulante ¢) Prueba acida f) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
aportacién de capital (socios) Pb?é;lamu de socios c) proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opcipnes ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) &Héus':amo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias - e) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Pfrector general bff::lmdor c) Administrador d) Socios €) otro

5.- Al tener saldgs cn efectivo, a donde dirige usted el dinero?
ancos dﬁ{gmpm de activos fijos e inventarios  c) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de irabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos economicos v politicos del pais <
2 Planeacion financiera inadecuada /‘
3 Falta de seguimiento de lo planeado v
4 Mala interpretacion de los estados financieros [
5 Falta de experiencia para estructurar el capital v’
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o errdneas v .
7 Deficiente comunicacion de la informacion v

Conteste de manera concreta lus siguientes preguntas:

.- ;Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes
Ry Activos totales menos pasivos totales

b) Activos fijos menos pasivos circulantes
d) otro

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
argenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacién futura c) Identificacion de deficiencias importantes

d) El desempenio de la empresa \-cﬁ/El valor de la empresa f) otro

idgnea estructuracion de las pequenas empresas constructoras en Jalisco.
Si b) No

Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del afo. ya sea el forma nimerica o en porcentaje.

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacién financiera tanto del aiio 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar

31 Dic ‘01 31 Dic '02 i

g
Ventas netas 100% 2793 472 10O °/. ’*é%‘
ek
Costo de ventas [5s3142.43] V.6 1o 3§
Utilidad bruta Y6R19/.05] 23 5% § 2
Utilidad de operaciin 20N W 17.2 *, 32
Utilidad neta 121290 g4 4.3 . 358
\ctivo Total 178 497.44 e RS rh'nb_-,
\ctive circulante —~ — @
Caja en bancos % &S .06 IR =
Clientes e e <3
Inveniarios (5 64999.25] T9.3 ¢/ g
Pasivo totul 3[3’(70[, q¢ el 2L §
Pasivo circulante Sotjz.iif] 78.3 4 ©
Pasivo a largo plazo JOB 943,47 2T § =]
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CUESTIONARIO

CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|Fecha: ? — /‘f”//—.’f-}

Empresa: [) s grCron

Actividad principal: (rnaZzcerces Moo, i)cuet JE 206 cCrlom cgioich -
No. Empleados: [ 7 ’

Nombre: A JurBEE Eoplnenal

Edad: 70 Awvol

Puesto: s SE L

Antigiiedad: 4oA ol

Agradezco la cooperacidn de su parte. s importante senalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo

en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el

sector de la construccion aqui en México

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:

1.-;Qué indice financicro es el mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad @ Indices de estructura financiera y de apalancamiento

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mis importante?

a) Utilidad sobre capital contable g RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

d) otro

b) Rotacién de inventarios
e) otro

lE; Plazo promedio de cobro de clientes
@ Utilidad neta como porcentaje de ventas

b) Indice de apalancamiento
€) Prueba acida

a) Indice de endeudamiento

0) Razon circulante f) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
¢) Rotacion de activos totales

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
@ Indice de capitalizacion

5.- Al tener saldos en cfectivo, a donde dirige usted cl dinero?

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios @ proveedores d) instituciones bancarias
7.- Para usted jcuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores @ instituciones bancarias
S.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
) Director general b) Contador & Administrador d) Socios e) otro

a) Bancos Compra de activos fijos e inventarios c¢) Mantenerlo para imprevistos /) Mantenerlo para oportunidades e) otro
P 1 P p po —

e) otro

€) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos econdmicos v politicos del pais X
2 Planeacion financiera inadecuada X
3 Falta de seguimiento de lo planeado X
4 Mala interpretacion de los estados financieros X
5 Falta de experiencia para estructurar el capital 0.4
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas X
7 Deficiente comunicacion de la informacién ;(

Instrucciones:

Conteste de manera concretu las siguientes preguntas:

l.- ;Para usted que es ¢l capital de trabajo ncto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
| Margenes de rentabilidad v liquidez
d) El desemperio de la empresa

idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

@Si b) No

& Bases para planeacion futura
@ Elvalor de la empresa

@ Activos fijos menos pasivos circulantes

c) Identificacion de deficiencias importantes

f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002; toda informacion solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afio. ya sea eil forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic '01 31 Dic '02
Ventas netas 100% 3292, 74 100 /-
Costo de ventas ' | T96 894( MO /s
3 Utilidad bruta g 22£20.4 Jo /.
0 Utilidad de operacidn 1724 22329 10
v ) Utilidad neta 596 Y968 20
N \}“/’ \Activo Total l0 $s@.5 Y :/:
,QQ' 0\3 g‘l \Active circulante = /058, [ ‘,.',
\9 N/ Caja en bancos El
N W / Clientes YO7&25.5¢0| 2k /-
/ Invemiarios 3/2 29) R 7 /A
Puasivo total ’ff é.235.1 /5 s
Pasivo circulante 3 47 243,82 722 2/,
Pasivo a largo plazo I co6Z27( 22 ‘!,g %/
Capital contable Yoz, 94 KKl
woh 1so LuFFeT  peato Mg D€ ICORBAK
¥l fj(.’* Y 2} 7y i i ’
| / - )
Mo b - LYo AL pRipON 319 el /!‘-’ (Exig Rt

pes

SN

INGENIERIA, DISENO Y ARQUITEC

ADRIAN JUAREZ CONTRE
arquitecto

VIDRIO 1552 INT. 138
GUADALAJARA, JAL.
TEL. 3825-2882, FAX 3563-81¢
CEL. 33-3170-3645
e-mail: adrianjuareza)c @ hotmail ¢



CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|Fecha: 2 7 /o 22 <]

Empresa: Ny Cad v ‘
Actividad principal: Copsrocior y Maptepdirals  0E 2 buvr. Besioon l) -
No. Empleados: 25 \_
X\t
Nombre: Accope Curies /i N X
Edad: <2 \\/ g)' dlj
Puesto: Crrsbripeh / Do
Antigiiedad: TR <« 5 ALSCS. c¥

A

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante sefalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso, enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide

directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:
1.-,Qué indice financiero es el mis utilizada por usted?
@lndice de rentabilidad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante?
F’) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes @ Rotacion de inventarios @ Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento @ Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
Razén circulante £ Prucbu dcida f) otro

5.- Al tencer saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?
§® Bancos  b) Compra de activos fijos e inventarios @ Mantenerlo para imprevistos  d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
@) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios & proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;jcuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) B préstamo de socios c) proveedores & instituciones bancarias e) otro__

8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general & Contador & Administrador d) Socios e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

/ Aspectos economicos y politicos del pais 2~
2 Planeacion financiera inadecuada 7~
3 Falta de seguimiento de lo planeado X
4 Mala interpretacion de los estados financieros L
5 Falta de experiencia para estructurar el capital X
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas X
7 Deficiente comunicacion de la informacion 'Y

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

1.- ;| Para usted que es el capital de trabajo neto?

a) Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes

@ Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

B3 Margenes de rentabilidad y liquidez b) Bases para planeacion futura ¢) Identificacion de deficiencias importantes

d) El desempeiio de la empresa & El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parimetros para la
idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.
Lﬁ Si b) No

Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del afo, ya sea en forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic '01 31 Dic '02

Ventas netas 100% 21300 600 1 23’8342
Costo de ventas 83,20/ 738 /o
Utilidad bruta HL s 26.2%
Utilidad de operacion 2Z 30/ ) 72 /s
Utilidad neta TAGCIEA 1O /e
Activo Total 306,36/ Yo g/s
Activo circulante 3 A/ = ). G./s
Caja en bancos

Clientes =T
Inventarios 5/
Pasivo total 27 WA 7¢.8 7
Pasivo circulante

Pasivo a largo plazo

Cuapital contable =) Al /. I‘g l‘%
[

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001, como del 2002: toda informacién solicitada debe estar




CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|Fecha: i o~ <, » ]

Empresa: R e S T T f o CR{L < Q.
Actividad principal: € % R S e ¢ AL S (v B gy g =

No. Empleados: e

Nombre: At m S Ha {i  ALGST 9o,

Edad: Rk S

Puesto: bf*?i.ﬁv L“OH A |

Antigiiedad: P

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante sefialar

que esta encuesta es solo para fines de estudio de investi gacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacién basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso, enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo, lo cual incide

directamente en los indices de rentabilidad y liquidez, que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segin su criterio, la respuesta correcta:

1.-;Qué indice financiero es el mas utilizada por usted?

&) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad @ilndiccs de estructura financiera y de apalancamiento d) otro
2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razbn considera mis importante? >

| -
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta cjotro — L L L

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras conside

ra mis relevante y de mayor utilidad?

3)-Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotaci6n de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
’(_i)/HJtiIidad neta como porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera

y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?

a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento (©) Indice de capitalizacion
d) Razon circulante (_c)/ rueba Acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero? - ( |
a) Bancos  b) Compra de activos fijos e inventarios c) Mantenerlo para imprevistos @ Mantenerlo para oportunidades ¢) otro (35 1 {

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
g;\aponaci(‘)n de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias
7.- Para usted ;cuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?

a) aportacién de capital (socios) Cl_:)JJréstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias

;1_.; Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?

— -

e)otro. > C { Q

€) otro

a) Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios ¢) otro
™ (¢ 5 4o i
\ P o VD v X LAY N RS T S VO




i

o~

(Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,

de la deficiente estructuracidn del capital de trabajo ca las empresas « ~nstructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
! Aspectos econdmicos y politicos del pais =
2 Planeacién financiera inadecuada Fan
3 Falta de seguimiento de lo planeado s
4 Mala interpretacién de los estados financieros >
] Falta de experiencia para estructurar el capital i
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas ~
7 Deficiente comunicacion de la informacion o

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

1.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales

b) Activos fijos menos pasivos circulantes
d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad mos pro ionan los estados financieros?

a) Mérgenes de rentabilidad y liquidez b) Bases para planeacién futura ¢) Identificacién de deficiencias importantes
ﬁ-/)EI desempefio de la empresa €) El valor de la empresa f) otro

3.- Esti dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa,
idénea estructuracién de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

=

a)'Si b) No

con el objeto de establecer pariametros para la

Instrucciones: .
Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financi

referida al 100% de las ventas netas del afio, ya sea en forma niimerica o en porcentaje.

2007

Dol 31 Dic '02
Ventas netas 100% 193000
Costo de ventas HOULOD A o
Utilidad bruta WEWSTI IS S =
Utilidad de operacidn q'161, 000 ® s
Utilidad neta 550000 | A F -] >
ctivo Total 0470000 [ H p
[ Active circulante K3 004,00 3 BE E
Caja en bancos '%39 00 (=) ;3 z
Clientes "'16' Ing,o0 = 'E;; E
Inventarios 0 0% o0 = 22,8
|Pasivo total S R57 000 ' g §E§E
Pasivo circulante 49380 o 6 ‘; e
Pasivo a largo plazo C - Ea;::
Capital contable 27678 CC0 ‘_ E ggrg
| P B
> EFE:
k@l “° -
w R
> I
v o
™
~
<

era tanto del afio 2001, como del 2002; toda informacién solicitada debe estar

=
n
»
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[/
IFccha: 03’/5(7}/67—8

Empresa: A= S-A 1XE <2 A |
Actividad principal: C OB I UEEA . il
No. Empleados: )] A / / /

Nombre. JOZ‘;E. PATOMNO _QPUIRIZ Y - IO Poih V-

Edad: 4 @ 200 (# Falbpo . comd-
Puesto: PLES IDELTE 12 OFA ———— ; ‘
Antigiiedad: 2 ANaS

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al €xita o fracaso. enfocadas primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcla:

1.-,Qué indice financicro cs cl mas utilizada por usted? .

a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad ¢) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro
mdece geTentaImItas

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mas importante?
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financicra v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
d) Razon circulante ¢) Prueba dcida f) otro

5.- Al tener saldos cn efectivo, a donde dirige usted el dinero?

a) Bancos b) Compra de activos tijos e inventarios _c) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro
6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?

a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cu:i de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias e) otro
e

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro




de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

[Alora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,

No. Faclores

ALTO

MEDIO

Aspeclos economicos y politicos del pais

Planeacion financiera inadecuada

Falta de seguimiento de lo planeado

Mala interpretacion de los estados financieros

Falta de experiencia para estructurar el capital

Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas

Ul (- LV N LU L

Deficiente comunicacion de la informacion

NENRERE

Conteste de manera concreta lus siouicntes presontas:
& preg
1.- ;Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?

¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro

aJ Activos circulantes menos pasivos-circulanies— b) Activos fijos menos pasivos circulantes

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.
a) Si _ b) No

Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del afo, ya sea eff forma nimerica o en porcentaje.

a) Margenes de rentabilidad y liquidea- b) Bases para planeacion futura c) ldentificacion de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la empresa e) Ei valor de la empresa f) otro

31 Dic '01

31 Dic '02

Ventas netas 100%

42'979,99>

Costo de ventas

60. |

Utilidad bruta =

19.9

Utilidad de operacion

/0.4

Utilidad neta

3.9

\Activo Total

\Activo circulante

Caja en bancos

Clientes

Inventarios

Pusivae total

Pasivo circulante

Pasivo a largo plazo

Capital contable

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parimetros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del aio 2001, como del 2002; toda informacién solicitada debe estar

Yo éJ'l-Z" I
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Cohexiee Ae
ol Gane Gede
1 iaan %

[ 7 .
jl MO"‘-.’ A= [Jescovoct pop O Y

V(!}-‘lf& y Ao g £




CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|Fec]1a: o'/ o /c ?j

Empresa: AKES

Actividad principal: COpstiv e ¢ et

No. Empleados: 5O,

Nombre: ALre AesT  tnkied0 .

Edad: o

Puesto: Aaltiore v Aaliposrgarsn.  DiegetoR L) oEL 40
Antigiiedad: /0 ASOS

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento v sostenimiento de cuaiquier empresa en el
sector de la construccion aqui en Mexico.

Elija segun su criterio, lu resputesta correcta:
1.-,Qué indice financicro es el mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad ©) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mds importante?
a) Utilidad sobre capital contable 2 RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacién de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financicra v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento @) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
d) Razon circulante & Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted ¢l dinero?
a) Bancos @) Compra de activos fijos e inventarios  ¢) Mantenerlo para imprevistos ~ d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene? ,
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias e)otro €& wvek s1om

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores & instituciones bancarius e) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
& Director general b) Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente esiructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

Aspectos econdmicos v politicos del pais

Planeacioén financiera inadecuada

Falta de seguimiento de lo planeado

Mala interpretacion de los estados financieros

xyPex(X

Falta de experiencia para estructurar el capital

Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas

SO [ R [~

Deficiente comunicacion de la informacion

X<

Conteste de manera concrela lus siguientes preguntas:

1.- ;Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales otro

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Margenes de rentabilidad y liquidez )QHnscs para planeacion futura c) Identificacion de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la empresa x El valor de la empresa f) otro

idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.
a) 9\ b) No

Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del ano. ya sea effl forma numerica o en porcentaje.

Caja en bancos |
Clientes !
Inveniarios
Pusive total . 31.40 A

Pasivo circulante

aJQ

Pasivo a largo plazo i

Capital contable ) \2 “.]0 73

OAITEJISIUIWPY 407

3.- Esta dispuesto x proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer pariametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002; toda informacién solicitada debe estar

31 Dic '01 31 Dic 02 ] .
Ventas netas 100% ; 173492 | |
Costo de ventas ) Q_C-qu A l
Utilidad bruta 30.10 /4 | !
Utilidad de operacién i & A0 X |
Utilidad neta g : 4.3/ N
Activo Total - H4,00 7 i "\\
\Active circulante g

()




CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

echa.®-10-03
[N

Empresa: AoA SA Ae (U NN NS

Actividad principal: [T 1(Acxin & (O~xh o 4 mallo elechosaldada N oe eyl . - banco)
No. Empleados: 1 K3 s JAR Skl F

NN/

Nombre _.[;c_ LY Fo e 2R \\—/L

Edad: =24 \ A : ok o
Puesto: Ad v vastra dor \_ \OaV Tovydq
Antigliedad: lanh 3 muesyty N 7T /

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seiialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un contidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:
1.-;Qué indice financiero cs ¢l mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad Mlndicc de actividad c) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante?
N Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes A} Rotaci6n de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
)Q Utilidad neta como porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento Q Indice de apalancamiento ﬁQ Indice de capitalizacion
d) Razén circulante e) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en cfectivo, a donde dirige usted cl dinero?
M Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios ¥ Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obticne?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ‘S{provecdorcs d) instituciones bancarias ¢) otro

7.- Para usted Jcusil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c¢) proveedores ,ﬁ instituciones bancarias e) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
ay Director general b) Contador &Adminislradcr d) Socios e) otro




de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,

No. Factores ALTO

MEDIO

Aspectos econdmicos v politicos del pais

Planeacion financiera inadecuada

Falta de seguimiento de lo planeado

P2

Mala interpretacion de los estados financieros

Falta de experiencia para estructurar el capital

Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas

N O A o~

Deficiente comunicacién de la informacién

bl

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

1.- (Para usted que es ¢l capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes

¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro

B Activos fijos menos pasivos circulantes

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
Margenes de rentabilidad y liquidez b) Bases para planeacion futura

d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

c) Identificacion de deficiencias importantes

idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

WS b) Na
Instrucciones:

referida al 100% de las ventas netas del afio. ya sea eif forma nimerica o en porcentaje.

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacién financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer pariametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001, como del 2002: toda informacién solicitada debe estar

31 Dic '01 31Dic'o2 |

Ventas netas 100% 132479 30 Hl'qﬂj—{l

Costo de ventas %230 X B490 A

Utilidad bruta 1.0 A 19.0 A

Utilidud de operacion 4304 HIDA

Utilidad neta 0.9 A i3 A

Active Total 93 30 X sS4 A

LActive circulante

Caja en bancos

Clientes

lnventarios

Pasive total 2 ?)%C A 33 10 A

Pasivo circulante

Pasivo a largo plazo

Capital contable 5‘,'-*,. L5 . 5. 10 A

f '

/UO /A 2 )L ck-fo hr)‘}.hu!:’r’?'é KL e emTe £ Cesto Y PrEueEr R
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~
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w
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha 8770 /03]

Empresa: ACeroel  loipalnfaR

Actividad principal: Cau;fn.uaou nE Perk Fi L puen G!JUMA-MS 0€ Coucreerd vy Eslwebowen

No. Empleados: o i

/A

Nombre. < hor F tdee 2, i
l‘? -—

Edad: 2 A E {jﬂ,fq X

Puesto: Q e enTE A DM TR TIVE

Antigiiedad: 7 Agstry

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante sefialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene coma objetivo obtener informacion basica vara determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:
1.-,Qué indice financicro es ¢l mas utilizada porusted? g S—
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad (@)l_n_djgg,ui;;suunmraﬁuanciera_yﬂé?aﬁalancamicmo d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mas importante?

a) Utilidad sobre capital contable < b) RION~Rendimiento sobre la inversion operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes C:bhmacién de inventarios ¢) Rotacién de activos totales
[d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera ¥ de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento @ Indice de capitalizacién
d) Razon circulante @Prueba acida otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted ¢l dinero?
a) Bancos  b) Compra de activos fijos e inventarios ¢) Mantenerlo para imprevistos @hntenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacién de capital (socios) (ﬁréslamn de socios @roveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted gcuil de las siguicntes opciones ticne un mayor costo? )
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores , d)instituciones bancarias - ) otro
8.- Desde su punto de vista, +quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?

9 Director gencral b) Contador /£)Administrador (d) Sbeios e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

Aspectos econdmicos v politicos del pais

Planeacién financiera inadecuada

Ve ta Kot

Falta de seguimiento de lo planeado

Mala interpretacion de los estados financieros b

Falta de experiencia para estructurar el capital X

Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas A

N | AN~

Deficiente comunicacion de la informacién 4

2

Conteste de manera concretu las siguientes preguntas:

L.- ¢Para usted que es el capital de trabajo netu?

a) Activos circulantes menos pasivos circulantes B Activos fijos menos pasivos circulantes
JEXATEvos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados-financieros?
a) Margenes de rentabilidad v liquidez by BISEs para planeacion futura - > c) Identificacién de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parimetros para la
idomea estructuracion de las pequefias empresas constructoras en Jalisco.

a/)//§' b) No
¢

Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del aiio 2001. como del 2002: toda informacién solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afio. ya sea eff forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic 01 31 Dic '02
Ventas netas 100% 132'479.210
Costo de ventas i 3230 A
Utilidad bruta 12,40 A
Utilidad de operacidn 12,30 A
Utitidud neta k A.3C /-
\Active Total 53.830 7

(A ctive circulante
Caja en bancos
C'lieniey

Invenarios
; - ~

Pasive total 47, %0 /\

Pasivo circulante

Pasive a largo plazo

Capital contable b A

T ¢ » } ) 5 {
}\ﬁoh Xo; OLTOL Aois /A earrratts LE e LF cale co



CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha 77077 ]

Empresa: Exde e

Actividad principal: £ dyesc [ h. ¥ Conlyc ey

No. Empleados: 3

Nombre: :Wéu /; \J funt Cl\ i ey l: tasvert
Edad: i “f

Puesto: PiRg, rosic SeEch

Antigiiedad: S ACOS.

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al €xito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracién del capital de trabajo. lo cual incide
dyectamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqu: en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:
1.-;Qué indice financicro es ¢l mas utilizada por usted?
P Indice de rentabilidad b) Indice de actividad @Andices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante?
gpUtilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre Ia inversién operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios ¢) Rotacién de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas €) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento BMndice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
d) Razon circulante (ePPrueba acida f) otro

5.- Al tencr saldos en efectivo, a donde dirige usted cl dinero?
a) Bancos fjﬁ) Compra de activos fijos e inventarios  ¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
@) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores 4% instituciones bancarias . e) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
[g Director general B Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro




Ahora marque con una { x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

Factores ALTO MEDIO BAJO

Z
©

Aspeclos economicos v politicos del pais
Planeacion financiera inadecuada
Falta de seguimiento de lo planeado b
Mala interpretacion de los estados financieros X
Falta de experiencia para estructurar el capital [
S
A

" |Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas
Deficiente comunicacion de la informacion

N LN L By (VPR L R

Conteste de maneru concreta las siguientes presuntas:
> pres

1.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes
P Activos totales menos pasivos totales

£B) Activos fijos menos pasivos circulantes
d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

£y Margenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura
d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

c) Identificacion de deficiencias importantes

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parimetros para la
idonea estructuracion de las pequenas empresas constructoras en Jalisco.
@) Si b) No

Instrucciones:
Le pedimos nos proparcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar

referida al 100% de las ventas netas del ailo. va sea en forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic '0! 31 Dic '02
Ventas netas 100% 138'324 ,29C
Costo de ventas . £31.10 K
Utilidad bruta L.‘Z‘C,O A TEem
Utilidad de operacién 1730 A EZF S -
Utilidad neta 230K “ g’ &)
\Active Total 43.20 X 4 S .
\Activo circulante ] 5 ?\ N
Caja en bancos g
Clientes S ‘\X\
Inventarios A \t‘%
Pasiva total 2140 A N
Pasivo circulante s Uk
5 )
Pasivo a largo plazo t E: \1\\ r\
Capital contable I 15 B0 % L) Q‘
i S
L g
ERS
& >
= =
= ™~
T . f 7 = i - RN
Peie E// 11€ns  pree #re wyie fn Lo € I t L
i

¢l //'I: 144 L T £ 7l.!, : ﬂ‘{



CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fccha:QB//ﬂr/O =

Empresa: (_‘.,JHSWCNQS /—}stmoczs ﬁtﬂé <A g LV
Actividad principal: fD.N STRUE € )ON \)Nq e/, teoroas) ¢ >
No. Empleados: o

Nombre. v Vicewrre Bevyyrp 8¢t 2 .

Edad: 244

Puesto: GERENTE oM e etA L ((Uito Dal 0 eecim oeases ! |
Antigiiedad: POS 2O

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante sefalar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacién. prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto

Este cuestionario ticne como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialimente a la deficiente estructuracién del capital de trabajo. lo cual incide
dircctamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui :1¥4ti:ucn.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:

1.-,Qué indice financicro es el mis utilizada por usted?
;éi Indice de rentabilidad~  b) Indice de actividad c) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mds importante?

a) Utilidad sobre capital contable RION: Repdimiento sobre la inversion operativa netay ¢ otro

Q

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?

a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacién de inventarios c) Rotacion de activos totales
d)tilidad neta como porcentaje de venad e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financicra v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamicnio b) Indice de apalancamiento ¢) Indice italizaci

d) Razon circulante ¢) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?

a) Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios  ¢) Mantenerlo para imprevistos Wpoﬁunidade otro
Sl i 2

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obticne?
a)dportacion de capital (socios)”  b) préstamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias elotro VENTO DF
T Crobucto s

7.- Para usted ;cual de las siguientes opeiones ticne un mayor costo?

P —
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores . d) instituciones bancarias- . €) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
ayDirector general b) Contador ¢) Administrador d) Socios e) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacién que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

/ Aspectos economicos v politicos del pais P4

2 Planeacion financiera inadecuada jd

3 Falta de seguimiento de lo planeado X

4 Mala interpretacion de los estados financieros 74

3 Falta de experiencia para estructurar el capital N

6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas X ’

7 Deficiente comunicacion de la informacion N

7

Conteste de manera concreta lus Siguientes pregunias:
f.3 &

}.- ;Para usted que ex el capital de trabajo neto?

a) Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes
_|c) Activos tofales menos pasivos Tofales> d) otro
2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporciona financieros? T T T e
a) Mérgenes de rentabilidad y liquidez Bases para plancaEiTjB ¢} Identificacién de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la cmpr_-—e?ﬁ\ e) EIX TES: f) otro

3.- Esti dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idénea estructuracion de las pequenas empresas constructoras en Jalisco.

A b) No

Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002; toda informacién solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afo. va sea el forma nimerica o en porcentaje.

HA\{o o2’

31 Dic '01 31 Dic ‘02 rzngg
X
Ventas netas 100% 24633 7134 aos
r -
- | §8¢
Costo de venlas 23 30 A L 232 ]
‘ il -
Utitidad bruta 272307 §§ R
NMUritidad de operaciin 1340 A - E
AlUtitidad nera ) 30 7 E f
NActive Total 'HE U0 A g b
Activo circulante 33.80 Y 3 ;
/\Caja en bancos . Fo ¢ ¢
| Clientes e A § E{
Inventarios i3 304 é §
Pusivo total 2L 07 2 £
Pasivo circulante 13 96 A E ¥
Pasivo a largo pliazo - koW (ol &] ¢
Capital contuble ~H.av )( w u",
= 0
N=
s NG
NN
°NO
é - 3-
oo
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha: 7- Ocf - 02,

Empresa: Lomelihcmies 4 Ed treocwees ot 2oy ~fACL
Actividad principal: Pt iccion /

No. Empleados: a0

Nombre. Froncsio ez Magne

Edad: 2 O

Puesto: (ontnchv Gyal.

Antuguedad: £ angs

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante sefialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxiio o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracién del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:

1.-,Qué indice financicro es ¢l mas utilizada por usted? /

a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad c) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro [U G
i/ A S

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mas importante? U/
a) Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta c) otro 4)

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacién de inventarios c) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de italizacién
d) Razén circulante ¢) Prueba acida f) otro NG

5.- Al tener saldos cn efectivo, a donde dirige usted cl dinero?
Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios c¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores ;ﬂ(instimcion:s bancarias e) otro

7.- Para usted jcual de las siguientes opciones ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores ‘Q{Qnsrilucioncs bancarias . e)otro

8.- Desde su punto de vista, Jquien debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
Director general b) Contador ¢) Admimstrador d) Socios €) otro




Alora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trahajo en las empresas constructoras:

No.

Factores

ALTO

MEDIO

Aspeclos econdicos v politicos del pais

Planeacion financiera inadecuada

Falta de seguimiento de lo planeado

Mala interpretacion de los estados financieros

Falta de experiencia para estructurar el capital

Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas

N O e (N~

Deficiente comunicacion de la informacién

NIRRT

a) Si

Instrucciones:

Conteste de manera concreta lus siguientes presuntas:

1.- ;Para usted quc cx el capital de trabajo neto?
a) Activos circulantes menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales

d) otro

b) Activos fijos menos pasivos circulantes

2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
a) Margenes de rentabilidad v liquidez
d) El desempefio de la empresa

e) ETvalor de Ta empresa

b) Bases para planeacion futura

c) ldentificacion de deficiencias importantes

f) otro

3.- Esta dispuesto xt proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idénea estructuracion de las pequeiias empres:s constructoras en Jalisco.

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002: toda informacién solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del aio. ya sea el ferma nimerica o en porcentaje.

31 Dic 01

31 Dic ‘02

Ventas netas 100%

Costo de ventas
Utilidad bruta
Urilidad de operacion
Utilidad neta

L ctivo Total

L Active circulante
Cuaja en bancos
Clienies

lmventarios

Pasivo total
pPasivo circulante
Jrasivo alargo plazo

1Capital comable

234455, 303

£3. 8%

he. 2%

b Y A

s T

Y3 2/

77.2 *.

B3 Y

5,3 v

3 _°h

23 *lo

/88

“.8 7

20 /%

/U@[b /:Jo i._,g,,—; ,._.L: j«.jbdt" q_._": _J;;(:'I.’-;.
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L.C.P. Francisco Jav,
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CONTABLIDAD

Pablo Vilaserior No. 223
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Fax: 3615.3460
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fccha: 2 7/077 _71

Empresa: Ng1nZo- |
Actividad principal: Covsfmct ~0 aE f,-". a A st TRLTE wdizmr
No. Empleados: o i )

{
Nombre. AG. Aove  (grmer s Lopz bl Ssorie b 6]
Edad: 29 ! i .
Puesto: DiRFETOR Secic il
Antigiiedad: Y Age’

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un contidencialidad al respecio.

Este cuestionario tiene coma objetivo obtener intormacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al €xito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad v hiquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México

Elija segin su criterio, la respuesta correcta:
1.-;,Qué indice financiero es el mas utilizada por usted?
5"[11dicc de rentabilidad A Indice de actividad c) Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante?
a) Utilidad sobre capital contable & RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta c) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes & Rotacion de inventarios c) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento @ Indice de capitalizacion
| Razdn circulante ¢) Prueba acida f) otro

5.- Al tener saldos cn efectivo, a donde dirige usted el dinero?
a) Bancos & Compra de activos fijos e inventarios @@ Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios @ proveedores d) instituciones bancarias e) otro

7.- Para usted ;cual de las siguicntes opeiones ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios & proveedores d) instituciones bancarias ¢) otro

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
& Director general b) Contador ¢) Adminmistrador d) Socios €) otro




Ahora marque con wna ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO

J Aspectos economicos v politicos del pais ¥
2 Planeacion financiera inadecuada X
3 Falta de seguimiento de lo planeado X
4 Mala interpretacion de los estados financieros X
3 Falta de experiencia para estructurar el capital X
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas X
Kf Deficiente comunicacion de la informacion K’

Conteste de manera concreta lus siguientes preguntas:

1- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?

a) Activos circulantes menos pasivos circulantes & Activos fijos menos pasivos circulantes

¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?

E Mirgenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) Identificacion de deficiencias importantes

El desempeno de la empresa e) El valor de la empresa N otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la
idonea estructuracién de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

® Si b) No

|Instrucciongs, =
e pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afto 2001. como del 2002: toda informacion solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afo. ya sea el forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic '01 31 Dic '02
Ventas netas 100% 4I878.98 274 Y45 %%
Costo de ventas 72.8% 25 frdd
Urilidad bruta 13,22 1.6
Utilidad de operacion .37 3.9
Utilidad neta 9 IRR. : >
\Activo Total 457 Et L -3 B
Activo circulante 23k 229:49= XT3 e
Caja en b D% ==
aja en bancos e =g
Clieniex E'_S 0 i
Inveniarios .37 q.%3°/ §2 § o
Pasivo total 163 t¥%.37 ;1“5’ g =3
Pasivo circulante ;;g& Ec
8 3 0 o
Pasivo a largo plazo ‘-'-g ~ 0 g
Capital contable 13.8 J9.4° 8 :§ N
53 ]
5
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

[Fecha: O?i Octuore o3,

Empresa: HEes™ SR Decn

Actividad principal: QOﬂSMCdéﬂ Se € s ™M etailice. ) C alsrote .
No. Empleados: Ea®)

Nombre. CP Rlica Ma Ridang Farnnas

Edad: 2 [

Puesto: ecnte RclminithuhyDd

Antigliedad: e R eTals

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante sefialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion, prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacién béasica para determinar los factores mds importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide

diréctamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segun su criterio, la respuesta correcta:

1 1.-;Qué indice financicro cs el mis utilizada por usted? o
Indice de rentabilidad b) Indice de actividad 5(’ Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro Z. i G L]
4 \[eiler cte 1
2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razén considera mas importante? T d

c\& ;
Q{Uﬁlidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta X{)lm U /\}f'" LEN I"

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mis relevante y de mayor utilidad?
Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacién de inventarios c) Rotacion de activos totales

:Iﬁq)tiiidad neta como porcentaje de ventas )qotro (apital freto de buke Q.

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
d) Razén circulante > Prueba acida f) otro

a) Bancos ompra de activos fijos e inventarios ¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades ¢) otro I_q' proves
Pymh)
6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene? brene 10
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores instituciones bancarias e) otro

De o 39
5.- Al temjzg\us en efectivo, a donde dirige usted el dinero?

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opciones ticne un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores Mlslituciones bancarias .  e)otro

- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
r‘y) irector general b) Contador ><Administrador ).]\Socios e) otro

F PIY’\P-"SC‘

by S feeh
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Ahora marque con una ( x ). de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracidon del capital de trabajo en las empresas constructoras:

7
=]

Rl - L) BN LV L

Factores ALTO MEDIO BAJO
Aspectos economicos v politicos del pais x

Planeacion financiera inadecuada
Falta de seguimiento de lo planeado

>
™~
Mala interpretacion de los estados financieros \¢
X
X

Falta de experiencia para estructurar el capital

Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas .

Deficiente comunicacion de la informacion : ﬂ

Mercado —  Rfcctadics el b4
I?(‘ )

Conteste de manera concreta lus siguientes preguntas:

L.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?
;(\Aclivos circulantes menos pasivos circulantes

b) Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales

d) otro

AN

j 2.- ; Qué informacion de utilidad nos proporgionan los estados financieros?

}Qdérgenes de rentabilidad v liquidez 3ases para planeacion futura

entificacion de deficiencias importantes
d) El desempeiio de ta empresa

I valor de la empresa f) otro Fenbe s ade piancami €nH0
de (& e P0G .

3.- Esti dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la

idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructofas en Jalisco.

/P{Sl b) No

Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001. como del 2002; toda informacién solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del a0, ya sea enl forma nimerica o en porcentaje.

LR
31 Dic '01 31 Dic '02 wos?l
: = ~ Z
Ventas netas 100% His ”2,3‘3? O m %
W 5 >
Cosio de venias S &0 = E
Utilidad bruta 14.29 & s 5
Utilidad de operacion 6 [ ‘fﬁ 8 2 _é 5
Urilidad neta : e RO N :
L ctive Total 100 X =it~
dctive circulunte s 2. B
Caja ¢n bancos < .5 Q 2.
Yy
(Clrentes [Xs) 3 3 :
".’n\'.{n.’(u 105 6 5 %
*E!’(nil'u total 53 moA
ilasivo circalante S3 §= r
U'.hl\il:l lurgo plazo O '—gg
L‘errilul contable <f ?
i g8
O
o
z
£

— i oy €Y paxesl A,
m 1nC loue [ N e TCeieh Ot f 2 -
4 i~ /o \ Lhc®iren |
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CUESTIONARIO
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

|Fecha: 2 ¢ a’;"‘?!a?]

Empresa: SECIPETARIA HE Couoptctcionts v 7 PANS pe 76 (<seT )
Actividad principal: Svld AP WIS TRAT) vO !
No. Empleados: 1z XD
/
Nombre. fie Mreneile plrpicedn . Copitrptin. UVEa4
Edad: YT ASOS .
Puesto: AeFg 2 Crwarpcrard rinT®
Antigiiedad: 20 ATOS

Agradezco la cooperacion de su parte, es importante seiialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas constructoras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracion del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad v liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en Mexico

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:
1.-;Qué indice financicro es el mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad @ Indices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

2.- Dentro del indice de rentabilidad, que razon considera mis importante?
@ Utilidad sobre capital contable b) RION: Rendimiento sobre la inversién operativa neta ¢) otro

3.- Dentro de los indices de actividad, que razones financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes b) Rotacion de inventarios c¢) Rotacion de activos totales
& Utilidad neta como porcentaje de ventas e) otro

4.- Dentro de los indices de estructura financiera v de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
a) Indice de endeudamiento b) Indice de apalancamiento ¢) Indice de capitalizacion
& Razon circulante ¢) Prueba dcida f) otro

5.- Al tener saldos ¢n cfectivo, a donde dirige usted el dinero?
iﬂ Bancos b) Compra de activos fijos e inventarios  ¢) Mantenerlo para imprevistos ~d) Mantenerlo para oportunidades e) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene? ) L C ) ,
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores d) instituciones bancarias e) otro_pK¢€ Sotoe: [el el

7.- Para usted jcudil de las siguicntes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios c) proveedores d) instituciones bancarias -  e) otro_L ot

8.- Desde su punto de vista, ;quicn debe estructurar el capital de trabajo dentro de la empresa?
a) Director general b) Conrtador © Administrador d) Socios ) otro




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
! Aspectos economicos v politicos del pais Y
Z Planeacion financiera inadecuada p.o
3 Falta de seguimiento de lo planeado 4
4 Mala interpretacidn de los estados financieros e
2 Falta de experiencia para estructurar el capital Y
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erréneas 3
7 Deficiente comunicacion de la informacion X

Conteste de manera concreta las siguientes preguntas:

1.- ;Para usted que es el capital de trabajo neto?
[ Activos circulantes menos pasivos circulantes b) Activos fijos menos pasivos circulantes
¢) Activos totales menos pasivos totales d) otro

2.- ;. Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
@ Margenes de rentabilidad v liquidez b) Bases para planeacion futura c) ldentificacion de deficiencias importantes
d) El desempeiio de la empresa e) El valor de la empresa f) otro

3.- Esta dispuesto a proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parimetros para la
idonea estructuracion de las pequeiias empresas constructoras en Jalisco.

& si b) No

Instrucciones:

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001, como del 2002; toda informacién solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afo. ya sea en forma niimerica o en porcentaje.

ot \,. 31 Dic 01 31 Dic '02

Ventas netas 100% ?O’E,“r \lr‘ 5387632, 72

PRI
Costo de ventas L f.‘ 5 2¢9318//6 A0 /-
Utilidad bruta \ VU 22622553k 4¢_°/.
Utilidad de operacién 4 .\ ‘ \) 43 096518 -<¢ 8 e
Utilidad neta \I‘ N £ i oD O Ve
L4ctivo Total v = 54 P
\Activo circulante i - 1
Caja en bancos Vbt pa i
Clientes [Tl
Invemarios

Pusivo total

Pasivo circulante

Pasivo a largo plazo

Capital contable




CUESTIONARIO .
CAUSAS DE LA DEFICIENTE ESTRUCTURACION DEL CAPITAL DE TRABAJO EN LAS PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

/
[FCChﬂioib/O 2]

Empresa: (Y ddnspe (o
Actividad principal: Yromo h\‘ L. Y /011 { ‘f’f Y4 fi:r‘ e
No. Empleados: 7,000 -
VA
Nombre: ER7IGuy Volazg4e 2
Edad: 2 7 i £
Puesto: Con #a / o 7
Antigiiedad: 2 o)

Agradezco la cooperacion de su parte. es importante seiialar que esta encuesta es solo para fines de estudio de investigacion. prevaleciendo
en todo momento un confidencialidad al respecto.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion basica para determinar los factores mas importantes que han llevado a diversas
empresas construcioras al éxito o fracaso. enfocados primordialmente a la deficiente estructuracién del capital de trabajo. lo cual incide
directamente en los indices de rentabilidad y liquidez. que son puntos clave para el crecimiento y sostenimiento de cualquier empresa en el
sector de la construccion aqui en México.

Elija segiin su criterio, la respuesta correcta:

1.-;Qué indice financicro es ¢l mas utilizada por usted?
a) Indice de rentabilidad b) Indice de actividad dices de estructura financiera y de apalancamiento  d) otro

a) Utilidad sobre capital contable RION: Rendimiento sobre la inversion operativa neta c) otro

2.- Dentro del indice de renlabilidac razon considera mis importante?

3.- Dentro de los indices dc actividad, que razopes-financieras considera mas relevante y de mayor utilidad?
a) Plazo promedio de cobro de clientes otacién de inventarios ¢) Rotacion de activos totales
d) Utilidad neta como porcentaje de ventas €) otro

a) Indice de endeudamiento dice de apalancamiento c) Indice de capitalizacion

4.- Dentro de los indices de estructura finaagicra y de apalancamiento, que razones financieras considera de mayor utilidad?
d) Razén circulante cI ! rueba acida f) otro

5.- Al tener saldos en efectivo, a donde dirige usted el dinero?
a) Bancos Fompra de activos fijos e inventarios ¢) Mantenerlo para imprevistos d) Mantenerlo para oportunidades ) otro

6.- Dentro de su empresa, si tiene necesidad de capital, de donde lo obtiene? /
a) aportacién de capital (socios) b) préstamo de cocios c) proveedores d) instituciones bancarias e) otro E;ﬁa €S>

7.- Para usted ;cuil de las siguientes opciones tiene un mayor costo?
a) aportacion de capital (socios) b) préstamo de socios ¢) proveedores smucioncs bancarias e) otro

8.~ Desde su punto de vista, ;quicn debe cstru@— el capital de trabajo dentro de la empresa?

{'la) Director general b) Contador dministrador d) Socios e) otro
\)




Ahora marque con una ( x ), de acuerdo al nivel de afectacion que usted considera que estos puntos enlistados han sido causa,
de la deficiente estructuracion del capital de trabajo en las empresas constructoras:

No. Factores ALTO MEDIO BAJO
/ Aspectos economicos v politicos del pais X
2 Planeacion financiera inadecuada P
3 Falta de seguimiento de lo planeado NG
4 Mala interpretacion de los estados financieros Pad
5 Falta de experiencia para estructurar el capital x
6 Toma de decisiones fuera de tiempo o erroneas K
z Deficiente comunicacion de la informacién W

Conteste de manera concreta las siguientes pregunias:

ctivos circulantes menos pasivos circulantes
C) Activos totales menos pasivos totales d) otro

?Pam usted que es ¢l capital de trabajo neto?
a)

b) Activos fijos menos pasivos circulantes

Margenes de rentabilidad v liquidez

9 El desempeiio de la empresa ¢) El valor de la empresa

£ o

3)@ b) No

Instrucciones:

2.- ; Qué informacién de utilidad nos proporcionan los estados financieros?
Bases para planeacion futura

idonea estructuracion de las pequeias empresas constructoras en Jalisco.

ldentificacion de deficiencias importantes

f) otro

3.- Esti dispuesto s proporcionar informacion financiera clave de su empresa, con el objeto de establecer parametros para la

Le pedimos nos proporcione la siguiente informacion financiera tanto del afio 2001, como del 2002: toda informaci6n solicitada debe estar
referida al 100% de las ventas netas del afio, ya sea el forma nimerica o en porcentaje.

31 Dic 01

31 Dic '02
Ventas netas 100% Y28 249 37¢ |63¢ 3249 20
Costo de ventas +7.32 74.82
Utilidad bruta 1F.68 TS5)8
Utilidad de operacién Q.77 B.27
Utilidad neta 5.18 5.8
\Activo Total 6O. % 5 0aly
\Active circulante 19,3 /. 1.8
Caja en bancos
Clientes
Inventarios
Pusivo total 37,8 /e _3 &
Pasivo circulante
Pusivo a largo plazo
Cupital contable 23. 1 2 20.25

/D YNAMICA

LCP Enrique

Av. Americas 1130 Col. Jacara
C.P. 45160 Zapopan, Jalisc

Tel/Fax. 38363530
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