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INTRODUCCIÓN 

Toda  ins t i tuc ión  s i  qu ie re  pe rmanece r  debe camb ia r .  Lo  que  

es  hoy ,  mañana  ya  no  se rá .  La  ca l idad  es  una  car re ra  s in  

meta .  Invo luc ra  a  todos  l os  que  pa r t ic ipan ,  po r  tan to  los  

resu l tados  que  se  ob t ienen  es tán  d i rec tamente  re lac ionados  la  

o rgan izac ión ,  su  l i de razgo ,  ac t i tud  de  se rv i c io ,  competenc ia  

de l  pe rsona l  y  t odas  aque l las  acc iones  que  t ienen  que  ve r  con  

la  p res tac ión  de l  se rv i c io .   

T ra tándose  de l  s is tema  educa t i vo  o f i c ia l  se  pensa r ía  que  hay 

menos  mecan ismos de  con t ro l  de  ca l idad  ( los  exámenes  

es tanda r i zados  como en lace  se r ían  los  re fe ren tes  más 

inmed ia tos ,  que  no  eva lúan  in tegra lmente )  y  que  po r  tan to  los  

serv i c ios  de  gob ie rno ,  pud ie ran  se r  menos  e f ic ien tes  que  e l  

s i s tema  p r i vado ;  son  s i tuac iones  d i f e ren tes ,  s in  embargo  va le  

la  pena  cons ide ra r  aspectos  que  pueden  l l eva r  a  la  me jo ra  

independ ien temente  de l  s i s tema en  e l  que  se  es té  inmerso .   

Es ta  p ropuesta  cen t ra  su  a tenc ión  p rec isamente  en  cóm o 

me jo ra r ,  pa ra  e l lo  se  requ ie re  reconoce r  lo  que  se  hace ,  lo  

que  no  se  hace ,  lo  que  en  equ ipo  y  co labora t i vamen te  se  debe 

segu i r  de  acue rdo  a  las  neces idades de  la  comun idad  

educa t i va .  

Se  toma  como re fe ren te  de  aná l is i s  los  resu l tados  de  ENLACE 

pa ra  p roponer  aspec tos  que  impacten  en  la  ca l idad  de l  
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serv i c io  esco la r ;  i nvo luc rando  d i rec tamente  la  i n te rvenc ión  

opo r tuna  de l  cue rpo  d i rec t i vo  pa ra  op t im iza r  los  p rocesos .  

Busca r  f o rmas y  a l te rna t i vas  de  me jo ra ,  con  una  ac t i tud  

pos i t i va ,  au togest i va  y  c r í t i ca  que  l leve  a  e leva r  e l  desempeño 

académico  de  los  a lumnos.  

En  es te  sen t ido ,  se  requ ie re  con  t raba ja r  en  equ ipo  como 

menc iona  Schmelkes  (1994)  pa ra  i r  j un tos  hac ia  e l  m ismo 

rumbo  en  la  búsqueda  de  la  ca l idad .  De  igua l  manera  la  qu in ta  

competenc ia  de l  docen te  q ue  menc iona  en  su  tex to  Pe r renoud  

(2001 )  que  se  re f ie re  a l  t raba jo  en  equ ipo .   

Se  sabe  que  s i  a lgu ien  rompe  con  la  cadena  de  serv i c ios  

impac ta  negat i vamente  en  e l  p roducto ,  d ism inuye  la  imagen  y 

gene ra  insa t i s facc ión .  Pe ro  tamb ién  se  conocen  escue las  

ex i tosas  con  a l tos  pun ta jes  y  buenos  rend im ien tos  que  

cuentan  con  un  l ide razgo  e fec t i vo  y  func iona l .  

Po r  e l lo ,  e l  re to  es  hacer  b ien  “ lo  que  me  toca ”  y  que  s in  luga r  

a  dudas t rasc ienda  no  só lo  con  lo s  compañeros  docentes ,  s ino  

que  impac te  a l  ac to r  más  impor tan te  de l  hecho  educa t i vo :  los  

a lumnos,  hace r  cadenas  de  apoyo  y  me jo ra  cons tan te ,  s in  

romper  los  r i tmos,  los  t iempos  y  los  acuerdos  co leg iados;  pero  

compar t iendo  las  acc iones  con  e l  subd i rec to r  y  d i rec to r  

esco la r  que  son  los  moto res  de  la  ins t i tuc ión .  

E l  p ropós i to  es ,  ob tene r  in fo rmac ión  que  es tab lezca  d i recc ión  

pa ra  d i seña r  ca tego r ías  o  á reas  de  a tenc ión  p r io r i ta r ias  y  que  
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s i rvan  de  insumo pa ra  la  toma  de  dec is iones ,  de  es t ra teg ias  

co leg iadas  y  compar t idas ,  f unc iona les  en  lo  teór i co  y  

metodo lóg ico  que  s i r van  e l  p róx imo  c i c lo  de  apoyo  y  ba jo  la  

anuenc ia  de  las  au to r idades  educa t i vas ;  no  só lo  con  un  

carác te r  dogmát ico ,  s ino  ped i r  tamb ién  su  apoyo  con  un  

carác te r  ges to r  y  de  apoyo  donde en  cascada y  en  cadena 

fo rmemos es labones de  t raba jo .  

La  ca l idad  debe  ser  pa r te  de  un  es t i lo  de  v ida  en  todos  sus  

ámb i tos ,  más a l lá  de  un  p royec to  de  t raba jo .  

En  es te  sen t ido ,  l a  p ropues ta  de  ana l i za r  las  eva luac iones,  le  

apuesta  a  la  me jo ra ,  pa ra  que  desde la  pedagogía ,  l os  

maest ros  cons t ruyan  p ropues tas  emanadas  de l  co lec t i v o  y  

subsanadas  en t re  todos ,  con  honest idad ,  l ide razgo  esp í r i tu  de  

serv i c io  y  congruenc ia  en t re  “e l  dec i r  y  hace r ”  que  tan to  se  ha  

desgas tado  a  pa r t i r  de l  nuevo  en foque .  

Se  p ropone  rea l iza r  es ta  inves t igac ión  de  t raba jo  a l  in te r io r  

de  la  Escue la  Secundar ia  Genera l  No .  31  “Rosa r io  

Cas te l lanos ” ,  en  e l  tu rno  matu t ino ,  cuyos  resu l tados  de  

eva luac ión  de  ENLACE van  a  la  ba ja  y  de  nada  s i r ve  conocer  

l os  resu l tados ,  ya  que  no  se  imp lementan  acc iones  de  

copa r t ic ipac ión  y  me jo ra .  
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En es te  sen t ido ,  en  e l  Cap í tu lo  I  se  hace  una  desc r ipc ión  de l  

p rob lema  p lan teado ,  lo  que  se  ha  ven ido  mane jando  desde 

an taño  en  ese  rubro  y  e l  po rqué  de l  in te rés  en  e l  m ismo.  

En  e l  Cap í tu lo  I I  se  dan  a  conoce r  teo r ías ,  conceptos  y  

en foques que  sus ten tan  e l  p lan team ien to  de l  p rob lema,  as í  

como  las  p ropuestas  de  so luc ión  p lan teadas  y  las  

carac te r ís t i cas  de  los  su je tos  que  in te rv ienen en  es te  

con tex to .  

Pa ra  e l  Cap í tu lo  I I I  se  desc r ibe  la  f o rma  de  ap rox imac ión  a l  

p rob lema presen tado ,  las  h ipó tes is  y  la  metodo log ía  a  

emp lea r .  

En  e l  IV ,  ya  se  desa r ro l la  la  p ropuesta ,  la  cons t rucc ión  y  la  

eva luac ión  de  la  m isma.  

En  e l  cap í tu lo  V  se  ana l i zan  los  resu l tados ,  los  p rocesos,  se  

l l eva  a  cabo  una  recap i tu lac ión  de  todos  los  aprend iza jes  

gene rados a  pa r t i r  de l  t raba jo  generado .  
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CAPÍTULO I  

FORMULACIÓN DEL PROB LEMA 

1 .1  CONTEXTO HISTÓRICO S OCI AL  

Un pa ís  que  requ ie re  de  c rec im ien to  y  desa r ro l lo  económico ,  

debe  es ta r  f oca l i zando  sus  es fuerzos  en  fo r ta lecer  su  s is tema 

educa t i vo .  

En  es te  sen t ido ,  las  nac io nes  deben  tene r  un  pun to  de  

encuent ro  en t re  los  func iona r ios  que  toman  dec is iones  sobre  

las  po l í t i cas  económicas  de  sus  respect i vos  pa íses ;  

i n te rcambia r  ideas  y  conoce r  las  expe r ienc ias  de  o t ros .   

No  se  puede  n i  se  debe permanece r  a l  margen  de  la  

g loba l i za c ión  n i  de l  avance  c ien t í f i co  y  tecno lóg ico  que  es tá  

en  cons tan te  mov im ien to  y  cambio ;  po r  e l lo ,  f ue  un  g ran  

ac ie r to  que  Méx ico  se  inco rpora ra  a  una  Organ izac ión  

In te rnac iona l  que  pus ie ra  espec ia l  a tenc ión  a l  desa r ro l lo  

educa t i vo ,  eva luando  a l  s is tema y  em i t i endo  ju ic ios  de  

recomendac ión  desde los  pa rámet ros  p lan teados .   

Son  los  p rop ios  func iona r ios  nac iona les  los  que  l l egan  a  

conc lus iones ,  o f recen  recomendac iones  y  eva lúan  su  

cumpl im ien to  en  los  más  de  150  com i tés  y  g rupos  de  t raba jo  

ac tua lmente  ex is ten tes ,  a  t ravés  de l  mecan ismo  de  

eva luac ión .  

E l  18  de  mayo  de  1994 ,  Méx ico  se  conv i r t ió  en  e l  m iembro  

número  25  de  la  O rgan izac ión  de  Cooperac ión   y  Desa r ro l lo  

Económicos  (OCDE) .  E l  decre to  de  p romu lgac ión  de  la  

dec la rac ión  de l  gob ie rno  de  los  Es tados  Un idos  Me x icanos 

sob re  la  acep tac ión  de  sus  ob l igac iones  como miembro  de  la  

OCDE,  fue  pub l i cado  en  e l  D ia r io  Of i c ia l  de  la  Federac ión  e l  5  

de  ju l io  de l  m ismo año .  
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La  par t i c ipac ión  en  la  OCDE ha  pe rmi t ido  a  Méx ico  

ap rovechar  las  expe r ienc ias  de  o t ros  pa íses  y  a  la  v ez  dar  a  

conoce r  me jo r  la  economía  mex icana  an te  los  demás  pa íses  

m iembros .  As im ismo ,  Méx ico  ha  se rv ido  como puen te  de  

comun icac ión  en t re  los  pa íses  indus t r ia l i zados  y  los  pa íses  en  

desa r ro l lo ,  sob re  todo  de  la  reg ión  la t inoamer icana .  

Méx ico ,  además,  ha  p res id ido  en  dos  ocas iones  la  Reun ión  de  

Conse jo  a  n i ve l  M in is te r ia l  de  la  OCDE,  la  reun ión  más 

impor tan te  de l  año  en  la  Organ izac ión .   

La  p r imera  ocas ión  fue  en  1999.   La  segunda  tuvo  luga r  en  e l  

2004  y  con tó  con  la  p resenc ia  de  cua t ro  Sec re ta r ios  de  

Es tado  mex icanos:  Lu is  E rnes to  Derbez,  Sec re ta r io  de  

Re lac iones  Exte r io res ,  F ranc isco  G i l  D íaz ,  Sec re ta r io  de  

Hac ienda  y  Créd i to  Púb l ico ,  Fernando  Cana les ,  Secre ta r io  de  

Economía ,  y  Ju l io  Frenk ,  Sec re ta r io  de  Sa lud ,  qu ien  p res id ió  

e l  even to  s imu l táneo  de  la  Reun ión  M in is te r ia l  de  Sa lud .  

La  OCDE ha  e fec tuado  estud ios  y eva luac iones  de  Méx ico  

en  d ive rsas  mate r ias  y  tamb ién  ha  ce leb rado  en  e l  pa ís  

reun iones y  semina r ios .  Se  ha  buscado también  que  los  

t raba jos  de  la  OCDE tengan  ampl ia  d i f us ión  y  puedan  se r  

ap rovechados .  Méx ico  es  uno  de  los  c inco  pa íses  m iembros  

en  donde la  OCDE ha  es tab lec ido  un  cen t ro  de  d is t r i buc ión  de  

pub l icac iones .  

Méx ico  ha  pa r t ic ipado  en  e l  Programa para  la  Eva luac ión  

In te rnac iona l  de  A lumnos (P ISA)  desde e l  2000 .  

E l  P rograma pa ra  la  Eva luac ión  In te rnac iona l  de  A lumnos de  

la  OCDE,  t iene  po r  ob je to  eva lua r  has ta  qué  pun to  los  

a lumnos cercanos  a l  f i na l  de  la  educac ión  ob l iga to r ia  han  

adqu i r ido  a lgunos de  los  conoc im ien tos  y  hab i l i dades 

necesa r ios  pa ra  la  pa r t ic ipac ión  p lena  en  la  soc iedad  de l  

sabe r .   
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PISA,  se  puso  en  marcha  en  1997  a  f in  de  exam ina r ,  de  fo rma 

pe r iód ica  y  en  un  marco  común  in te rnac iona l ,  los  resu l tados  

de  los  s is temas de  educac ión ,  med idos  en  func ión  de  los  

logros  a l canzados  po r  los  a lumnos .  Su  in tenc ión  es  o f recer  

una  nueva  base  de  d iá logo  po l í t i co  y  co labo rac ión  para  de f in i r  

y  mate r ia l i za r  los  ob je t i vos  educa t i vos ,  a  t ravés  de  mé todos  

innovado res  que  re f le jen  las  competenc ias  cons ide radas 

fundamenta les  para  la  v ida  de  adu l tos .   

E l  p r imer  es tud io  P ISA  se  l l evó  a  cabo  en  e l  año  2000 .  Se  

cen t ró  en  la  competenc ia  lec to ra  y  reve ló  enormes  d i f e renc ias  

en t re  unos  pa íses  y  o t ros  a  la  ho ra  de  capac i ta r  a  los  jóvenes 

pa ra  tene r  acceso  a  la  in fo rmac ión  esc r i ta ,  mane ja r la ,  

i n tegra r la ,  eva luar la  y  re f lex iona r  sob re  e l la ,  con  e l  f in  de  

pode r  desa r ro l la r  su  po tenc ia l  y  amp l ia r  sus  ho r i zon tes .  

P ISA  saca  a  re luc i r  aque l los  pa íses  que  han  a lcanzado  un  

buen  rend im ien to  y ,  a l  m ismo  t iempo,  un  repa r to  equ i ta t i vo  de  

opo r tun idades  de  ap rend iza je ,  ayudando  as í  a  es tab lecer  

metas  amb ic iosas  para  o t ros  pa íses .  

Las  p ruebas  de  P ISA son  ap l icadas  cada  t res  años .  Examinan 

e l  rend im ien to  de  a lumnos  de  15  años  en  á reas  temá t i cas  

c lave  y  es tud ian  igua lmente  una  gama amp l ia  de  resu l tados  

educa t i vos ,  en t re  los  que  se  encuen t ran :  la  mo t i vac ión  de  los  

a lumnos por  aprende r ,  la  concepc ión  que  és tos  t ienen  sobre  

s í  m ismos y  sus  es t ra teg ias  de  aprend iza je .  

Cada  una  de  las  t res  eva luac iones  pasadas  de  P ISA  se  cen t ró  

en  un  á rea  temát i ca  conc re ta :  la  lec tu ra  (en  2000 ) ,  l as  

matemát i cas  (en  2003 )  y  las  c ienc ias  (en  2006 ) ;  s iendo  l a  

reso luc ión  de  p rob lemas un  á rea  temát ica  espec ia l  en  P ISA  

2003 .  E l  p rograma  es tá  l levando  a  cabo  una  segunda  fase  de  

eva luac iones  en  e l  2009  ( lec tu ra ) ,  2012  (matemát i cas)  y  2015 

(c ienc ias ) .  
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La  pa r t i c ipac ión  en  P ISA  ha  s ido  ex tensa .  Hasta  la  f echa ,  

pa r t i c ipan  todos  los  pa íses  m iembros ,  as í  como  va r ios  pa íses  

asoc iados.  Los  es tud ian tes  son  se lecc ionados  a  pa r t i r  de  una  

muest ra  a lea to r ia  de  escue las  púb l icas  y  p r i vadas.  Son 

e leg idos  en  func ión  de  su  edad  (en t re  15  años y  t res  meses  y 

16  años  y  dos  meses  a l  p r inc ip io  de  la  eva luac ión )  y  no  de l  

g rado  esco la r  en  e l  que  se  encuent ran .    

Más  de  un  m i l lón  de  a lumnos  han  s ido  eva luados  has ta  ahora .  

Además  de  las  p ruebas  en  pape l  y  l áp iz  que  m iden  la  

competenc ia  en  lec tu ra ,  matemát icas  y  c ienc ias ,  los  

es tud ian tes  han  l l enado  cuest iona r ios  sob re  e l los  m ismos,  

m ien t ras  que  sus  d i rec to res  lo  han  hecho sob re  sus  escue las .  

Una  vez  comp le tada  la  p r imera  fase  de  nueve  años,  P ISA 

con t inua rá  e l  segu im ien to  de l  rend im ien to  de  los  a lumnos en  

t res  á reas  temát i cas  p r inc ipa les ,  pe r o  tamb ién  buscará  

p ro fund iza r  su  in t rospecc ión  sob re  las  eva luac iones 

ven ide ras .  Ha rá  es to  med ian te  e l  desa r ro l lo  de  me jo res  

fo rmas  de  segu im ien to  de l  p rogreso  de  los  a lumnos,  hac iendo 

pos ib les  comparac iones  más  p rec isas  en t re  e l  rend im ien to  y  

l a  ins t rucc ión ,  y  hac iendo uso  de  eva luac iones 

in fo rmat i zadas .    

Es tas  innovac iones  se rán  exp lo radas  in ic ia lmente  como 

componentes  sup lementa r ios  y  opc iona les  de  P ISA,  pe ro  que  

serán  in tegradas  a l  núc leo  de l  p rograma  en  aque l los  casos  en  

que  se  cons ide re  ap rop iado .  

En  es te  con tex to  h is tó r i co  e  in te rnac iona l ,  Méx ico  emp ieza  a  

eva lua r  y  hoy  por  hoy  se  neces i ta  sumar  es fuerzos  y  tomar  en  

cuenta  lo  g loba l ,  pa ra  a tender  de  acue rdo  a  las  rea l idades ,  

p rop ias  de l  con tex to ,  e l  campo f é r t i l  de  desar ro l lo :  la  

educac ión .  
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Sin  lugar  a  dudas  la  educac ión  en  e l  pa ís ,  es tá  inmersa  en  

una  d inám ica  de  t rans fo rmac ión  y  camb io .  

M ismas  que  dan  camino  y  d i recc ión   a  la  re fo rma  in tegra l  de  

educac ión  bás ica ,  como  resu l tado  de  una  acc ión  po l í t i ca  y  

l eg is la t i va  que  p re tende  modern izar  a l  s is tema  educa t i vo  a  f in  

de  me jo ra r  e l  f unc ionamien to  ins t i tuc iona l ,  descen t ra l i za r  la  

bu rocrac ia  cen t ra l ,  e leva r  la  ca l idad  de  la  educac ión ,  

d ism inu i r  e l  f racaso  esco la r ,  responder  a  las  expecta t i vas  

labo ra les  de l  pa ís ,  move r  l a  cu l tu ra  de  la  escue la  y  ag i l i za r  la  

o rgan izac ión  y  ges t ión  en  cada  uno  de  los  p lan te les  

esco la res .   

La  re fo rma,  p re tende  op t im izar  los  p rocesos  educa t i vos ,  y  

cen t ra r  la  a tenc ión  en  la  eva luac ión  a  f in  de  de tec ta r  ac ie r tos  

y  e r ro res  que  pe rm i tan  tomar  acc iones  que  re t roa l imen ten  las  

ta reas  rea l i zadas den t ro  y  f ue ra  de l  sa lón  de  c lases  y  que  den  

luga r  a l  cues t ionam ien to  de  qué   f a l ta  po r  hace r ,  en  educac ión  

pa ra  avanza r .  

S in  eva luac ión ,  no  hay me jo ra .   

Hac iendo  un  recuen to ,  e n  1989  e l  gob ie rno  fede ra l  seña ló  la  

neces idad  de  d iseña r  un  s i s tema in tegrado  de  eva luac ión .  

En  e l  Prog rama pa ra  la  Modern i zac ión  Educa t i va  de  1992 ,  se  

menc ionó  que  se  hab ía  avanzado cons ide rab lemente  en  los  

mode los  teó r i cos  y  en  los  ins t rumentos  pa ra  comproba r  e l  

ap rend iza je  de  los  a lumnos,  pero  que  se  carec ía  de  exámenes  

un i fo rmes  y  genera les  que  perm i t ie ran  conoce r  con  p rec is ión  

e l  n i ve l  académico  a lcanzado por  l os  a lumnos.  E l  Prog rama 

i nd icó  que  se  hab ían  rea l i zado  es tud ios  con  en foque  in tegra l  

y  cobe r tu ra  nac iona l  pe ro  s in  abo rda r  todos  los  serv i c ios  y  

que  los  es fuerzo s  no  hab ían  s ido  s is temát icos .  

Respecto  a  la  adm in is t rac ión  e l  Prog rama reg is t ró  los  avances 

en  e l  á rea  p rogramát i co -p resupues ta l ,  pe ro  tamb ién ,  seña ló  
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que  aún  e ran  l im i tados  y  que  se  carec ía  de  un  s is tema  de  

in fo rmac ión  opo r tuno .  

La  po l í t i ca  educa t i va  tam b ién  e ra  ob je to  de  la  eva luac ión ,  

pe ro ,  de  acue rdo  con  e l  Prog rama ,  es taba  le jos  de l  n i ve l  de  

ca l idad  y  la  amp l i tud  deseab les .  E l  en foque  e ra  desc r ip t i vo  y  

l os  p rob lemas de l  sec to r  e ran  abo rdados con  poca  

p ro fund idad .  La  eva luac ión  de l  impacto  soc ia l  de  la  educac ión  

se  l im i taba  a  acc iones  de  segu im ien to  de  egresados  y  a  la  

de te rm inac ión  de  su  n ive l  respecto  a  los  reque r im ien tos  de l  

sec to r  p roduc t i vo .  

Pa ra  en f ren ta r  es ta  s i tuac ión ,  la  S ec re ta r ía  de  Educac ión  

Púb l ica ,   rea l i zó  acc iones encaminadas  a  c rea r  un  S is tema 

Nac iona l  de  Eva luac ión  Educa t i va  (SNEE) ,  cuyos  ob je t i vos  

in ic ia les  fue ron  in tegrar  los  se rv ic ios  de  eva luac ión  educa t i va  

de  todo  e l  pa ís  en  un  esquema de  pa r t ic ipac ión  conce r tada  

en t re  au to r idades ,  educado res  y  soc iedad  en  gene ra l ,  y  

p ropo rc ionar  i n fo rmac ión  in tegra l  y  con t inua  sob re  e l  

f unc ionam ien to  de  los  serv i c ios  educa t i vos  en  e l  pa ís .  

Además,  e l  S is tema  t iene  como f ina l idad  eva luar  e l  

ap rovechamien to  esco la r  de  los  educandos  y  de  los  fac to res  

re lac ionados  con  la  enseñanza  y  e l  ap rend iza je ,  com o  son  la  

o rgan izac ión  esco la r ,  e l  ma te r ia l  d idác t ico  y  de  apoyo  a  la  

docenc ia ,  las  ins ta lac iones ,  e l  equ ipo  y  mob i l ia r io ,  e tcé te ra .  

Pa ra  ta l  e fec to  la  S ec re ta r ía  de  Educac ión  Púb l i ca  (SEP)  ha  

l l evado  a  cabo  eva luac iones  de  la  educac ión  p reesco la r ,  

p r imar ia ,  secundar ia  y  no rma l .   

Se  ap l ica ron  exámenes  en  una  muest ra  nac iona l  de  escue las ;  

se  h i c ie ron  p ropuestas  y  se  expe r imen ta ron  exámenes 

nac iona les ;  se  e fec tuaron  y  d i f und ie ron  es tud ios  sobre  

eva luac ión  en  e l  au la ;  se  m id ió  e l  ap rovechamien to  esco la r  de  

a lumnos  en  cua t ro  es tados  de  gran  rezago  educa t i vo ;  se  
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h ic ie ron  e je rc i c ios  de  eva luac ión  de  conoc im ien tos  y  

hab i l idades de  a lumnos de  educac ión  secunda r ia ,  e tcé te ra .  

Con  la  federa l i zac ión  de  la  educac ión  bás ica  e l  d iseño  de l  

S is tema tuvo  que  ser  mod i f i cado .  Lo s  es fuerzos  de  eva luac ión  

requ ie ren  se r  emprend idos  en  fo rma  con jun ta  por  las  

en t idades  federa t i vas  y  e l  gob ie rno  de  la  Repúb l i ca .  Pa ra  e l lo  

se  han  de f in ido  acc iones,  como  la  e labo rac ión  y  d i f us ión  de  

un  documento  base  y  e l  impu lso  en  los  es tados a  la  c rea c ión  

o  fo r ta lec im ien to  de  á reas  de  eva luac ión .   

Po r  o t ro  lado ,  se  in i c ió  la  con fo rmac ión  de  un  banco  

au tomat i zado  de  reac t i vos ,  con  apo r tac iones  de  todo  e l  pa ís ,  

cuyo  ob je t i vo  es  que  las  á reas  de  eva luac ión  de  cada  es tado  

e labo ren  sus  p rop ias  p ruebas.  

Los  maest ros  tamb ién  son  su je tos  de  un  p roceso  de  

eva luac ión  a  t ravés  de  la  Ca r re ra  Mag is te r ia l ,  l a  cua l  

cons ide ra  e l  desempeño  p ro fes iona l ,  la  acred i tac ión  de  cu rsos  

de  ac tua l i zac ión  académica ,  l os  conoc im ien tos ,  l a  p repa rac ión  

académica  y  la  an t igüedad en  la  ac t i v idad  docente .  Cada  n ive l  

de  la  Car re ra  Mag is te r ia l  t iene  sus  p rop ios  requ is i tos ,  de  

manera  que  se  p romueve  la  inco rpo rac ión  y  ascenso  de  los  

maest ros  más  capaces,  me jo r  p repa rados y  con  me jo r  

desempeño.   

La  Car re ra  Mag is te r ia l  no  es  ob l iga to r ia ,  de  m odo  que  la  

eva luac ión  se  rea l i za  sob re  qu ienes  asp i ran  a  ocupar  un  lugar  

den t ro  de  es te  s is tema  de  p romoc ión .  

Jun to  con  es tos  es fue rzos  pa ra  eva lua r  e l  desempeño  esco la r  

y  de  la  ac t i v idad  docente ,  las  eva luac iones  con  mayo r  

con t inu idad  son  la s  admin is t ra t i vas  y  f inanc ie ras .  Anua lmente  

se  rea l i zan  ba lances  e  in fo rmes,  y  l a  SEP  ap l ica  aud i to r ías  

sob re  ingresos ,  d ispon ib i l idades,  e je rc i c io  p resupuesta l  y  

aspec tos  f inanc ie ros  de  un idades admin is t ra t i vas  cen t ra les ,  
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p lan te les  educa t i vos  y  o rgan ismos  desconcent rad os  y  

descen t ra l i zados de l  sec to r .  

En  e l  m ismo  in ten to  de  conoce r  las  á reas  de  c rec im ien to  y  

me jo ra  de  los  p lan te les  se  imp lementa  ENLACE.  

¿Qué es  ENLACE?  

La  Eva luac ión  Nac iona l  de  Logro  Académico  en  Cen t ros  

Esco la res  (ENLACE)  es  una  p rueba  de l  S is tema  Educ a t i vo  

Nac iona l  que  se  ap l ica  a  p lan te les  púb l icos  y  p r ivados  de l  

Pa ís .  

  En Educac ión  Bás ica ,  a  n iñas  y  n iños  de  te rce ro  a  sexto  

de  p r imar ia  y  j óvenes  de  p r imero ,  segundo  y  te rce ro  de  

secundar ia ,  en  func ión  de  los  p lanes  o  p rogramas  de  es tud ios  

o f i c ia les  en  las  as igna tu ras  de  Españo l  y  Matemát i cas .  Po r  

te rce ra  ocas ión  se  eva luó  una  te rcera  as igna tu ra  (en  2008 

C ienc ias ,  en  2009  Formac ión  c ív i ca  y  é t ica  y  en  2010 

H is to r ia ) .  

  En Educac ión  Med ia  Super io r :  a  jóvenes  que  cursan  e l  

ú l t imo  g rado  de  bach i l le ra to  pa ra  e va lua r  conoc im ien tos  y  

hab i l idades  bás icas  adqu i r idas  a  lo  la rgo  de  la  t rayec to r ia  

esco la r  pa ra  hace r  un  uso  ap rop iado  de  la  lengua –hab i l idad  

lec to ra -  y  las  matemát i cas  –hab i l idad  matemát ica .  

Apl icac ión  

ENLACE se  ap l ica  en  Educac ión  Bás ica ,  en  todas  las  e scue las  

p r imar ias  y  secunda r ias  de l  pa ís ,  tan to  púb l icas  como 

p r i vadas.  Desde  su  implementac ión  en  2006 ,  la  p rueba  se  

rea l i za  cada  año  en  los  ú l t imos  cua t ro  g rados  de  p r imar ia ,  as í  

como en  e l  ú l t imo g rado  de  secunda r ia .   

A  pa r t i r  de  2009,  l a  eva luac ión  se  l l eva  a  cabo  en  todos  los  

g rados de  secunda r ia .  
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En 2010  la  ap l icac ión  de  la  p rueba  ENLACE en  Educac ión  

Bás ica  se  l levó  a  cabo  de l  19  a l  23  de  ab r i l  con fo rme  a  lo  

p rogramado  en  e l  ca lenda r io  esco la r .   

Con  respec to  a  2009  e l  número  de  escue las  y  a lumnos  

eva luados  fue  mayo r  en  2 ,164  y  584 ,671 ,  respect i vamente .  

Año  Esc ue las  A lumnos  As igna t u ras  eva luadas  

2010  121 , 833  13 ,772 , 359  - Españo l   

- Ma t emát i c as  

- H is to r i a  

2009  119 , 669  13 ,187 , 688  - Españo l   

- Ma t emát i c as  

- Formac ión  c ív i c a  y  

é t i ca  

2008  121 , 668  9 , 930 ,309  - Esp año l   

- Ma t emát i c as  

- C ienc ias  

2007  121 , 585  10 ,148 , 666  - Españo l   

- Ma t emát i c as  

2006  112 , 912  9 , 529 ,490  - Españo l   

- Ma t emát i c as  

FUENTE:  h t tp : / /www.en lace .sep .gob .mx  

E l  p ropós i to  de  ENLACE es  gene ra r  una sola  esca la  de  

carác ter  nac ional  que  p ropo rc ione  in formación  comparab le  

de  los  conoc im ien tos  y  hab i l idades  que  t ienen  los  es tud ian tes  

en  los  temas eva luados,  que  pe rm i ta :  

  Est imu la r  la  par t ic ipac ión  de  los  pad res  de  fami l ia  as í  

como de  los  jóvenes,  en  la  ta rea  educa t i va .  

  Propo rc iona r  e lementos  pa ra  fac i l i ta r  la  p laneac ión  de  la  

enseñanza  en  e l  au la .  

  Atende r  reque r im ien tos  espec í f icos  de  capac i tac ión  a  

docentes  y  d i rec t ivos .  
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  Susten ta r  p rocesos e fec t i vos  y  pe r t inen tes  de  p laneac ión  

educa t i va  y  po l í t i cas  púb l i cas .  

  Atende r  c r i te r ios  de  t ransparenc ia  y  rend ic ión  de  

cuentas .  

Caracte r ís t icas  

  Es una  p rueba ob je t i va  y  es tandar i zada ,  de  ap l icac ión  

mas iva  y  con t ro lada .  

  Emp lea  una  me todo log ía  de  ca l i f i cac ión  p rec isa ,  que  

p ropo rc iona  re fe renc ias  de  comparac ión  nac iona l .   

  Of rece  un  d iagnóst ico  de  los  es tud ian tes  a  n i ve l  

i nd iv idua l .   

  Es una  p rueba  cen t rada  en  e l  conoc im ien to ;  eva lúa  e l  

resu l tado  de l  t raba jo  esco la r  con ten ido  en  los  p lanes  y  

p rogramas o f ic ia les .   

  La  p rueba  consta  de  un  cuade rn i l lo  de  p reguntas  y  de  

una  ho ja  de  respuestas .   

  Está  con fo rmada po r  reac t i vos  de  opc ión  m ú l t ip le ,  50  

como mín imo y  70  como máx imo pa ra  cada  as igna tu ra .   

  Cada reac t i vo  só lo  puede tene r  una  respuesta  co r rec ta .   

Estruc tura  de  la  prueba  

En Educac ión  Bás ica ,  ENLACE eva lúa  los  conoc im ien tos  y  las  

hab i l idades   de   l os  es tud ian tes  en  las  as igna tu ras  d e  

Matemát i cas  y  Españo l .  Además ,  pa ra  logra r  una  eva luac ión  

in tegra l ,  a  pa r t i r  de  2008  en  cada  ap l i cac ión  tamb ién  se  

inc luye  una  te rce ra  as igna tu ra  que  se  va  ro tando  cada  año ,  de  

acue rdo  a  la  s igu ien te  p rogramac ión :  C ienc ias  (2008 ) ,  

Fo rmac ión  c ív i ca  y  é t ic a  (2009) ,  H is to r ia  (2010 )  y  Geogra f ía  

(2011 ) .  
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Has ta  ahora ,  e l  ún ico  re fe ren te  de  eva luac ión  que  ex is te  en  la   

escue la  ob je to  de  inves t igac ión ,  es   ENLACE,  ya  que  no  

ex is te  o t ro  mecan ismo  se r io ,  ava lado  y  s i s temát ico ,  que  nos  

b r inde  e lementos  de  apoyo  en  lo s  p rocesos  de  in te rvenc ión  y  

me jo ra  po r  pa r te  de  la  comun idad  esco la r .  Lo  que  es  c la ro ,  es  

que  de  2006  a  la  f echa ,  los  índ ices  han  ido  a  la  ba ja  y  no  se  

t iene  p rec iso  e l  po rqué .  

S i  aunado  a  la  eva luac ión ,  se  cons ide ra  que ,  la  Refo rma  de  

Educac ión  Secundar i a  se  imp lementa  en  ese  m ismo año  2006,  

se  pueden  iden t i f i ca r  f ac to res  que  ind iquen,  dónde  hace  fa l ta  

t raba ja r  y  dónde se  requ ie re  de  la  pa r t ic ipac ión  opo r tuna  de l  

pe rsona l  d i rec t i vo .  

Toda  re fo rma t rae  cons igo  camb ios  a  n i ve l  cu r r i cu la r ,  de  

p lanes  y  p rogram as y  de  una  nueva  cu l tu ra  de  cómo conceb i r  

e l  espac io  esco la r .  

La  inqu ie tud  en tonces,  es  e l  cómo,  l os  maest ros  van  

concep tua l i zando ,  ap l icando  y  eva luando  la  re fo rma ;  ¿qué  se  

hace  en  e l  espac io  esco la r  una  vez  que  l legan  los  

resu l tados ? ,  la  expe r ienc ia  a f i rma que  nada.   

¿Cómo t raba ja r?  ¿Cómo l lega r  a  sens ib i l i za r  a  los  maest ros? ,  

¿Cómo apoya r los  me todo lóg icamente?  y  ¿C ómo logra r  hace r  

de  esa  eva luac ión  un  a l iado  y  no  un  enemigo ?   Fu l lan  (2000 )  

seña la  que  a l  momento  de  ope rar  una  re fo rma,  e l  p ro fesor  

debe  tomar  s ign i f i cado  de  las  nuevas  p ropuestas ,  que  las  

en t ienda  pa ra  sabe r  cómo t raba ja r las .  As í  m ismo,  i r  eva luando 

los  p rocesos  que  pe rmi tan  i r  mon i to reando las  fo r ta lezas  y  

deb i l idades  que  van  man i fes tando  los  ac to res  de l  hecho  

educa t i vo .  
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De acue rdo  a l  d ia r io  www.desde la red .com.mx/2010 :  

En  la  p rueba  ENLACE 2010,  un  to ta l  de  71 .025  p r imar ias  de l  

pa ís  ob tuv ie ron  resu l tados  “ rep resen ta t i vos ” ,  es to  es ,  que  sus  

a lumnos  con tes ta ron  más  de  la  m i tad  de  las  p regun tas  de  

matemát i cas  y  españo l .  En t re  las  100  en  ob tene r  los  pun ta jes  

más  a l tos ,  no  f i gu ra  a lguna de  Aguasca l ien tes .  

  La  p r imar ia  me jo r  s i tuada ,  se  encuen t ra  en  e l  lugar  107  

nac iona l .  

  La  secunda r ia  con  e l  mayor  pun ta je ,  en  e l  s i t i o  151  

nac iona l .  

La  p r imar ia  de l ,  pa ís  con  e l  pun ta je  más  a l to  en  es ta  

eva luac ión  fue  la  pa r t icu la r  “N iños  de  Méx ico ”  ub icada  en  e l  

D is t r i to  Fede ra l ;  sob re  un  pun ta je  máx imo  de  900 ,  sus  253  

a lumnos eva luados  ob tuv ie ron  un  p romed io  de  839 .  

En  segundo  luga r  es tuvo  la  p r imar ia  pa r t icu la r  “Co leg io  

N ieb la ”  de  C iudad Obregón,  Sono ra ;  sus  82  a lumnos,  l ogra ron  

un  pun ta je  p romed io  de  810 .  

En t re  los  p r imeros  10  luga res  es tuv ie ron  co leg ios  

pa r t i cu la res .  La  p r imar ia  púb l ica  me jo r  s i t uada  fue  la  

“Guada lupe  V ic to r ia ”  de  Tamazu lá ,  Du rango;  con  un  pun ta je  

de  793 ,  se  ub icó  en  e l  luga r  número  nueve .  

La  p r imar ia  con  e l  pun ta je  más  ba jo  a  n i ve l  nac iona l ,  f ue  la  

púb l ica  “Mar iano  Miche lena ” ,  de  la  comun idad  E l  P lan  de  

P ino ,  en  M ichoacán ,  con  tan  so lo  332  pun tos .  

En t re  las  100  p r imar ias  con  los  pun ta jes  más  a l tos ,  53  fue ron  

pa r t i cu la res  y  47  púb l i cas .  N inguna  po r  Aguasca l ien tes  es tá  

en t re  e l las .  
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En e l  es tado ,  la  p r imar ia  me jo r  s i tuada  fue  la  pa r t i cu la r  

“Co leg io  Campes t re ” ,  cuyos  39  a lumnos ,  ob tuv ie ron  un  

po rcen ta je  p romed io  de  724 ,  l o  que  la  s i tuó  en  e l  luga r  107 .  

Cuando  se  amp l ía  e l  rango  a  las  200  p r imar ias  de l  pa ís  con  

los  me jo res  pun ta jes ,  e l  “Co leg io  Campest re ”   f ue  e l  ún ico  en  

f i gu ra r .  

La  secunda r ia  de  Aguasca l ien tes  con  e l  me jo r  pun ta je ,  se  

ub ica  en  e l  s i t io  151 ,  se  t ra ta  de  la  Secunda r ia  Genera l  No .  3  

“Congreso  de  Anáhuac” .  

En  con t rapos ic ión  se  t iene  que ,  l os  docen tes  cada  c ic lo  

esco la r  buscan  mayores  opc iones  de  supe rac ión ,  ya  que  

es tando  en  escue la  púb l i ca ,  e l  ascenso  es  ho r i zon ta l  

(med ian te  ca r re ra  mag is te r ia l )  y  ver t ica l  (med ian te  esca la fón) ,  

en  ambos  ca sos ,  se  t raduce  en  una  me jo ra  sa la r ia l  

s ign i f i ca t i va ,  po r  t an to ,  aqu í  cabe  un  cues t ionamien to  ¿se  

capac i ta  e l  docen te  para  me jo ra r  su  p rác t ica  y  po r  l óg ica ,  

me jo ra r  e l  desempeño  con  los  a lumnos?,  ¿se  capac i ta  e l  

maest ro  po r  una  me jo ra  sa la r ia l?  

Son  cuest iones  que  hacen i r  a l  p lan teamien to  in ic ia l  

¿Qu ién  o  qu iénes  son  los  cu lpab les  en  que  los  resu l tados  

s igan  sa l iendo  tan  ba jos  en  las  eva luac iones?  

¿Qué hace  fa l ta  en  educac ión?  

 

1 .2  DELIMITACIÓN DEL OBJE TO DE ESTUDIO 

En las  ú l t imas  décadas  d is t in tos  o rgan ism os  in te rnac iona les  

(espec ia lmente  la  OCDE y  la  Un ión  Eu ropea)  desa r ro l lan  

eva luac iones  de  la  educac ión ,  cuya  f i na l idad  es  p ropo rc ionar  

i n fo rmac ión  sob re  e l  g rado  de  consecuc ión  de  los  ob je t i vos  

educa t i vos  de l  con texto  in te rnac iona l ,  as í  como  eva lua r  e l  
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cumpl im ien to  de  los  comprom isos  educa t i vos  con t ra ídos  po r  

sus  d is t in tos  pa íses  m iembros .   

Pa ra  responde r  a  la  neces idad  de  d ispone r  de  da tos  sob re  e l  

rend im ien to  esco la r  que  fueran  comparab les  

in te rnac iona lmente ,  la  Organ izac ión  pa ra  la  Cooperac ión  y  e l  

Desa r ro l lo  Económico  (OCDE)  puso  en  marcha  en  1997  e l  

P rograma pa ra  la  Eva luac ión  In te rnac iona l  de  A lumnos 

(P ISA) ,  que  rep resen ta  e l  comprom iso  de  los  gob ie rnos  de  

examinar ,  de  fo rma pe r iód ica  y  en  un  marco  común 

in te rnac iona l ,  los  resu l tados  de  los  s i s temas de  educac ión ,  

med idos  en  func ión  de  los  logros  a l canzados po r  los  a lumnos.  

Su  in tenc ión  es  o f rece r  una  nueva  base  de  d iá logo  po l í t i co  y  

co labo rac ión  para  de f in i r  y  mate r ia l i za r  los  ob je t i vos  

educa t i vos ,  a  t ravés  de  métodos innovado res  que  re f le jen  las  

competenc ias  cons ideradas  fundamenta les  pa ra  la  v ida  de  

adu l tos .  E l  p r imer  es tud io  P ISA  se  l levó  a  cabo  en  e l  año  

2000 .  

Pa r t i cu la rmen te ,  en  Méx ico ,  se  ha  ven ido  t raba jando  una  

eva luac ión  nac iona l  que  p resen ta  e l  log ro  a lcanzado  po r  los  

a lumnos:  ENLACE;  m isma  eva luac ión  que  se  ha  p lan teado  en  

la  jus t i f i cac ión ,  como  e lemento  impor tan te  de  es tud io ,  deb ido  

a  que  en  es te  c i c lo  esco la r ,  se  han  p resen tado  los  más  ba jos  

pun ta jes  en  su  h is to r ia l .  Y  en  es te  sen t ido ,  se  requ ie re  la  

i n te rvenc ión  de l  d i rec t i vo  como l íde r  acad émico  de  la  

i ns t i tuc ión .  

Un  d i rec t i vo  debe  compromete rse  a  invo lucra r  a  su  persona l  

en  un  p roceso  pa r t i c ipa t i vo ,  como  lo  seña la  Schmelkes  

(1994 ) ,  cons tan te  y  pe rmanente  pa ra  hace r  las  cosas  cada 

vez  me jo r .  Un  d i rec to r  as í  no  puede  l im i ta r  su  func ión  a l  

pape leo  admin is t ra t i vo  y  a  las  re lac iones  con  e l  s i s tema 

educa t i vo  más  amp l io  y  con  las  au to r idades de  la  comun idad .  
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T iene  que  conoce r  a  fondo  todos  los  p rocesos  impor tan tes  

que  ocu r ren  en  la  escue la  y  t iene  que  invo luc ra rse  de  l leno  en  

cada uno  de  e l los .   

A  un  d i rec to r  no  se  le  puede  ce r ra r  n inguna  pue r ta .  T iene  que  

pode r  reun i rse  con  los  maes t ros ,  en t ra r  a l  au la ,  conve rsa r  con  

los  pad res  de  fami l ia ,  en tender  los  p rob lemas  de  los  a lumnos.  

Y ,  lo  más  impor tan te ,  le  cor responde  a  é l  la  d i f íc i l  ta rea  de  

ser  e l  mo tor  p r inc ipa l  de  un  p roceso  med ian te  e l  cua l  la  

escue la  logre  n i ve les  de  resu l tados  cada  vez  me jo res  y  cada  

vez  más  aco rdes  con  las  neces idades  de  los  benef i c ia r ios .  

Es te  p roceso  requ ie re  cons tanc ia .   

De l  d i rec to r  depende  es ta  cons tanc ia .  

La  ca l idad  depend e  de  todos .  De lo  que  cada uno  apo r te ,  con  

cumpl i r  lo  que  le  toque  hace r  y  con  una  ac t i t ud  de  serv i c io  y  

amor  a  la  docenc ia .  

La  razón  de  se r  de  una  escue la  son  los  a lumnos,  po r  tan to ,  

l os  in tegran tes  de  la  comun idad  educa t i va  deben  es ta r  a ten tos  

a  la  me jo ra  y  a  p res ta r  un  se rv ic io  aco rde  a  las  neces idades 

de l  c l ien te ,  que  en  es te  caso  es  e l  a lumno.  

E l  d i rec to r  debe  se r  e l  p r imero  y  e l  mayormen te  compromet ido  

con  e l  p ropós i to  de  me jo ra r  la  ca l i dad .  Es to  s ign i f i ca  que  e l  

d i rec to r  de  una  escue la  debe sen t i rse  responsab le  de  la  

ca l idad  educa t i va  de  esa  escue la .  Debe  fung i r  como au tén t i co  

l íde r ,  capaz de  mot i va r ,  f ac i l i ta r ,  es t imu la r  e l  p roceso  de  

me jo ramien to  de  la  ca l i dad .  En  o t ras  pa lab ras ,  desempeñar  un  

pape l  de  an imador  de  sus  co legas  y  de  los  pad res  de  fami l ia ,  

es  dec i r ,  es  un  an imador  de  la  comun idad  esco la r .  

En  re lac ión  a  la  de l im i tac ión  espac ia l  se  desc r ibe  a  La  

Escue la  Secundar ia  G enera l  No .  31  “Rosa r io  Cas te l lanos ”   

tu rno  matu t ino ;  es tá  ub icada  en  A jed rec is tas  301 .  Co l .  Lomas 

de l  A jed rez  C .P .  20290.  E l  con texto  es  de  c lase  med ia -ba ja  y  
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ba ja ;  lo  que  ob l iga  a  los  docentes  a  se r  aún  más c rea t i vos ,  

au toges t i vos  y  d inám icos  ya  que  la  s i tuac ión  pe rsona l  de  l os  

a lumnos,  no  ayuda  a  la  op t im izac ión  de  los  p rocesos de  

ap rend iza je .  

La  rea l idad  es  d is t in ta ,  hay  maes t ros  con  d ive rsos  es t i los  de  

enseñanza ,  as í  como  e l  n i ve l  de  comprom iso  es  d i s t in to  en  

cada  uno .  E l  d i rec to r  es tá  a  pun to  de  cump l i r  3  años 

d i r i g iendo  e l  p lan te l  y  t iene  a l tas  expecta t i vas  de  los  

maest ros .  

Pese  a  lo  d i f í c i l  de l  med io ,  las  ins ta lac iones  son  comp le tas  y  

es tán  en  buen  es tado :  los  baños,  l abo ra to r ios ,  canchas 

depo r t i vas ,  pa t io  de  la  escue la  y  ba rda  per imet ra l .  

E l  pe rsona l :   

1  d i rec to r  y  1  subd i rec to r ,   

87  maest ros  de  d ive rsas  as igna tu ras ,  

1  T raba jado ra  Soc ia l ,   

3  Pre fec tos ,   

1  coo rd inado r  acadé mico ,    

4  Sec re ta r ias ,   

4  Pe rsonas de  In tendenc ia .  

La  ma t r ícu la  de  a lumnos  de l  c i c lo  esco la r  2010 -2011  es  la  

s igu ien te :   

Grado Alumnos  turno 
matut ino  

Alumnos  turno 
vesper t ino  

Pr imeros  250  252  
Segundos  230  233  
Te rce ros  230  208  
To ta l   1403  
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El  t iempo de  inves t igac ión  in i c ia  en  mayo  de l  2011  y  se  

es t ipu la  su  conc lus ión  pa ra  marzo  de l  2012 ,  es  una  

inves t igac ión  de  t ipo  descr ip t i vo  no  expe r imenta l ;  donde  se  

ana l i za rá  e l  impac to  sobre  los  resu l tados  de  los  a lumnos  a  

pa r t i r  de  la  in te rvenc ión  de  un  l ide razgo  a cadémico  y  e fec t i vo  

po r  par te  de  los  d i rec t i vos  de l  p lan te l .   

Se  cons idera  au to r idad :  a l  d i rec to r ,  subd i rec to r  y  coo rd inado r  

académico ,  en  ese  o rden  se  da  la  je ra rqu ía  y  n i ve l  de  mando.  

Se  espe ra  b r inda r  e lementos  de  apoyo  que  repe rcu tan  en  una  

me jo ra  d i re c ta  a l  desempeño de  los  a lumnos y  que  se  vean 

re f le jados  en  los  resu l tados  de  la  p rueba  ENLACE.  

 

1.3  PLANTE AMIENTO DEL PR OBLEMA 

La  rea l idad  pedagóg ica  que  se  v i ve  en  las  escue las  

secundar ias  púb l icas ,  debe  ve rse  de  manera  ob je t iva  s i  se  

qu ie re  en  ve rdad  me jo ra r .  

Po r  n inguno  es  desconoc ido  que  ex is ten  fac to res  poco  

a tend idos ,  como es  e l  caso  de  la  ac tua l i zac ión  y  

p ro fes iona l i zac ión  docen te ,  superv i s ión  rea l ,  académica  de  

acompañamien to  y  e fec t i va  po r  pa r te  de  las  au to r idades,  a  los  

maest ros ;  ins ta lac ion es  comp le tas  y  mate r ia les  acodes a  las  

neces idades de  los  es tud ian tes ,  en t re  o t ros .  

S i  aunado  a  lo  an te r io r ,  se  cons ide ra  que  en  e l  pa ís  no  se  

cuanta  con  un  p royec to  educa t i vo  s is temát ico ,  cada  sexen io  

de  acue rdo  a l  pa r t ido  po l í t i co  que  l legue  a  la  p res ide nc ia ,  

co r ta  con  lo  an te r io r  y  se  in i c ia  su  re fo rma,  revo luc ión ,  o  

cambios  educa t i vos .  S i  no  hay  p royec to  consecu t ivo ,  menos  

una  eva luac ión  de l  S is tema Educa t i vo  Nac iona l  

Es tos  fac to res  in f luyen  cuando,  a l  momento  de  que  los  

a lumnos  se  someten  a  p ruebas  es t anda r i zadas  como es  e l  
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caso  de  ENLACE,  (que  has ta  aho ra ;  es  e l  ún ico  mecan ismo  de  

eva luac ión  ex te rna  y  ob je t i va  que  a r ro jan  e l  log ro  académico  

de  los  es tud ian tes ) ;  los  resu l tados  no  son  los  óp t imos .   

Es  dec i r ,  ENLACE eva lúa  a  escue las  de  educac ión  bás ica  d e l  

pa ís ,  y  e l  es tado  de  Aguasca l ien tes  sa le  ba jo  con  respecto  a  

las  100  p r imeras  escue las  de  mayo r  pun ta je  en  la  Repúb l i ca  

Mex icana ,  la  más ce rcana  es  la  escue la  secunda r ia  gene ra l  

número  3  “Congreso  de  Anáhuac”  en  e l  luga r  151  nac iona l  y  

po r  f o r tuna  es  un a  escue la  púb l ica .  Se  a f i rma,  que  por  

f o r tuna ,  ya  que  an te  la  m i rada  de  la  soc iedad la  escue la  

púb l ica  ca rece  de  ca l idad  y  no  cub re  las  expec ta t ivas  de  los  

mex icanos.  

La  p ropuesta  en tonces  es  pun tua l i za r  en  aque l los  e lementos  

que  puedan  serv i r  de  apoyo  a l  p leno  desa r ro l lo  de  los  

a lumnos que  in tegran  e l  p lan te l  y  que  es  ob je to  de  es tud io .  

De  acue rdo  a  López  (2006)  los  maest ros  deben es ta r  aco rdes  

a  las  t rans fo rmac iones que  su f re  la  educac ión ,  en  un  mundo 

g loba l i zado  y  camb ian te .  

Además de  la  f unc iona l idad  de  que  se  les  qu ie re  do ta r  según 

e l  p lan team ien to  cons t ruc t i v is ta  en  e l  que  ac tua lmente  se  

ex is te  una  neces idad  en  e l  p ro feso rado  de  conocer  me jo r  la  

f o rma  con  que  se  puede  inc id i r  más  e f icazmente  en  e l  es t i lo  

de  ap rend iza je  de l  a lumno ,  ob l igado  po r  la  na tu r a leza  de  la  

educac ión  que  se  p re tende  impu lsar  aho ra  y  por  l a  p rop ia  

rea l idad  en  la  que  se  encuen t ran  las  au las ,  somet idas  a  la  

desmot i vac ión  y  a  la  f a l ta  de  imp l icac ión  de l  a lumnado .  

Es to  tamb ién  ob l iga  a l  p lan teamien to  de l  pape l  de l  d i rec to r .  E l  

l i de razgo  no  se  e je rce  po r  impos ic ión  n i  por  as ignac ión  

esca la fona r ia ,  hab r ía  que  ana l i za r  s i  se  d i r i gen  en  rea l idad  

los  cen t ros  esco la res  o  só lo  se  o rgan izan  acc iones 
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mecán icas ,  ru t inar ias  y  poco  t rascendentes  que  fo rman  pa r te  

de  la  cu l tu ra  esco la r .   

Pa ra  me jo ra r  se  requ ie re  eva lua r ,  es  dec i r ,  de tec ta r  e  

in te rven i r  y  pa ra  e l l o  e l  d i rec to r  es  p ro tagón ico  pedagógico  

que  requ ie re  compar t imentar  más  a l lá  de  los  con ten idos ;  su  

ac t i tud  y  esp í r i tu  de  serv i c io  lo  que  Santos  (1998)  denomina  

e l  cu r r icu lum ocu l to ,  aque l lo  qu e  no  es tá  exp l i c i tado ,  pe ro  que  

se  pe rc ibe  desde que  en t ras  a  un  p lan te l  esco la r .  

Po r  todo  lo  an te r io r ,  se  l lega  a  la  s igu ien te  cues t ión :  ¿En qué 

medida  la   in te rvención  pedagógica  d i rect iva ,  contr ibuye  

a l  me joramiento  académico  de  los  a lumnos,  y por  

consecuencia ,  a  la  opt imizac ión  de  los  resul tados  de l  

ENLACE? 

 

1 .4  JUSTIF ICACIÓN 

Toda  ins t i tuc ión  s i  p re tende  b r inda r  un  se rv ic io  de  ca l idad ,  

debe  eva lua r .   

A l  hacer lo  se  de tec tan  á reas  déb i les  y  á reas  fue r tes  que  

l l evan  a  reconocer  dónde  hace  fa l ta  c rece r  y  me jo ra r ;  es  dec i r  

de tec ta r  á reas  de  opo r tun idad  para  b r inda r  un  se rv i c io  más 

e f i c ien te  y  de  ca l idad .  

No rma lmen te  se  pensa r ía  que  las  escue las  par t icu la res ,  

t ienen  exce len tes  resu l tados  y  no  es  as í .  

En  ambos  casos :  e l  púb l ico  y  e l  p r i vado ,  se  someten  a  los  

exámenes  es tanda r i zados  de  ENLACE,  que  son  los  re fe ren tes  

más  inmed ia tos  de  eva luac ión  s is temát i ca  y  nac iona l  que  se  

t iene ;   y  que  po r  tan to ,  las  escue las  de  gob ie rno ,  se  pensa r ía  

son  menos  e f ic ien tes  que  e l  s is tema  p r i vado ;  po r  con ta r  con  

menores  recu rsos ,  po r  se lecc ionar  a l  pe rsona l  y  po r  con ta r  
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con  una  superv i s ión  inmed ia ta  de  dueños  y  d i rec t ivos ,  en t re  

o t ros  fac to res .  

En  la  en t idad ,  ambos  s is temas  no  son  favo rec idos  con  buenos  

pun ta jes  en t re  los  p lan te les  que  los  in tegran ,  a  pesar  de  las  

ap rec iac iones  que  pud ie ran  tenerse .  

Son  s i t uac iones d i f e ren tes ,  s in  embargo  va le  la  pena  

cons ide ra r  aspec tos  que  pueden  l leva r  a  la  me jo ra  

independ ien temen te  de l  s i s tema en  e l  que  se  es té  t raba jando .   

Es  inc re íb le ,  que  después  de  tan tos  años de  p roponer  

re fo rmas,  de  es tab lecer  acuerdos  y  demás acc iones 

demagóg icas  que  a  educac ión  se  re f ie re  po r  par te  de  

au to r idades  nac iona les  y  es ta ta les ,  no  ex is ta  un  s is tema de  

eva luac ión  in tegra l  de l  s i s tema  educa t i vo  que  exp l ique  hac ia  

dónde se  debe  avanza r ,  qué  fa l ta  po r  hacer ,  re tomar  ac ie r tos ,  

e r rad ica r  e r ro res  y  cam ina r  jun tos  en  fo rma organ izada  hac ia  

la  me jo ra  con t inua .  

ENLACE seña la  en  té rm inos  gene ra les ,  e l  pun ta je  de l  n i ve l  de  

logro  académico  de  los  a lumnos  de  una  escue la ,  de  un  g rupo  

y  de  un  a lumno en  pa r t icu la r ,  y  de  t res  as ign a tu ras  en  

espec í f ico ;  s in  embargo ,  pese  a  que  se  dan  a  conoce r  es tos  

números ,  no  se  l l evan  a  cabo  acc iones  de  segu im ien to  con  

respecto  a  los  ind icado res  eva luados,  en  cada  uno  de  los  

p lan te les  esco la res ;  pud iendo  saca r  e lemen tos  de  apoyo  que  

nos  pe rm i tan  a vanza r  en  fo rma co leg iada .   

S in  a fán  de  sa tan iza r  e l  desempeño  docente  ún icamen te ,  s ino  

de  asum ir  la  responsab i l idad  de  cada  in tegran te  de  la  escue la  

y  que  desde  su  func ión ,  abona  a  la  f o rmac ión  y  per f i l  de  

egreso  de  los  a lumnos.  

S i  b ien  es  c ie r to ,  mucho s e  ha  d icho  que  es  una  p rueba 

es tanda r i zada  que  eva lúa  a  todos  po r  i gua l ,  a  los  n iños  de l  

no r te  de l  pa ís ,  que  a  los  de l  su r  o  cen t ro  de  nuest ras  
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repúb l ica ,  que  no  se  toman en  cuen ta  los  con textos ,  n i  los  

n i ve les  o  es t ra tos  soc ioeconómicos ,  a  su  vez,  que  las  

escue las  pa r t i cu la res ,  en  muchos de  los  casos ,  sa len  me jo r .   

No  po r  e l lo ,  se  a l canzan  los  pun ta jes  idea les  a  n i ve l  

i n te rnac iona l ,  donde  en  P ISA  segu imos  sa l iendo  ba jos  con  

respecto  a  los  pun ta jes  eu ropeos  po r  e jemp lo .  En  e l  caso  de  

ENLACE,  nos  med imos  en t re  noso t ros  y  aún  as í  en  e l  p lan te l  

donde pe rsona lmen te  se  labora ,  es  de  los  que  p resen ta  los  

pun ta jes  más ba jos  de  la  en t idad .   

De  ah í  la  i nqu ie tud  de  in te rven i r  en  una  p ropuesta  de  me jo ra  

que  pe rmi ta  e leva r  e l  rend im ien to  académico  de  nues t ros  

a lumnos,  a  pa r t i r  de  los  resu l tados  que  nos  a r ro ja  ENLACE,  

m ismos  que  no  nos  favo recen ,  pe ro  que  podemos camb ia r  a  

pa r t i r  de  un  l ide razgo  académico  que  le  co r responde a l  

d i rec to r /subd i rec to r .  

Po r  e jemplo ,  e l  resu l tado  que  a r ro ja  h t tp : / /en lace .sep .gob .mx  

en  los  ú l t imos  años es  la  s igu ien te :  

 Cic l o  escolar  Punta je  

2006-2007  525 . 97  

2007-2008  530 . 06  

2009-2010  511 . 86  

2010-2011  494 . 45  

2011-2012  500 . 03  

 

Cues t iona r ,  e l  porqué  no  se  puede  hace r  a lgo  o  d iseña r  a lgo ,  

que  pe rm i ta  tomar  en  cuen ta  es tos  resu l tados  y  opera r  

au toges t i vamente ,  se r ia  y  con  sus ten to ,  lo  que  hace  fa l ta  po r  

t raba ja r .  Ana l i za r  l a  s i tuac ión  muy par t i cu la r  de l  con tex to  y  

zona  de  in f luenc ia  de  la  escue la  secunda r ia ,  pa ra  pode r  

i nc id i r  pos i t i vamente  en  fo rma  s i s te mát i ca  y  o rgan izada  desde 

los  ac to res  de l  hecho  educa t i vo :  
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Di rec t i vos . -  como l íderes  pedagóg icos  de l  p lan te l .  

Docentes . -  como fo rmadores  y  agen tes  d i rec tos  que  t ienen  

con tac to  con  los  p r inc ipa les  p ro tagon is tas  de l  hace r  esco la r .  

A lumnos. -  como  usua r ios  que  rec iben  e l  se rv i c io  educa t i vo  y  

son  cor responsab les  de  sus  p rop ios  p rocesos.  

Los  pad res  de  fam i l ia . -  como  e lementos  conec to res  en t re  la  

escue la  y  los  en to rnos  fami l ia res ,  como coadyuvan tes  en  las  

ta reas  esco la res  den t ro  y  f uera  de l  au la .  

La  comun idad . -  como  in f luenc ia  de l  med io  donde se  

desenvue lven  los  a lumnos a  los  que  b r indamos e l  se rv i c io .  

En  es te  sen t ido ,  se  requ ie re  con  t raba ja r  en  equ ipo  como 

menc iona  Schmelkes  (2000)  pa ra  i r  j un tos  hac ia  e l  m ismo 

rumbo  en  la  búsqueda  de  la  ca l idad .  De  igua l  manera  la  qu in ta  

competenc ia  de l  docen te  que  menc iona  en  su  tex to  Pe r renoud 

(2001 )  y  que  se  re f ie re  a l  t raba jo  en  equ ipo .  Nada  puede 

hace r  un  d i rec t i vo  en  fo rma  a is lada ,  requ ie re  de  p r imero ,  un  

l i de razgo  e fec t i vo  y  encaminado a l  d iá logo ,  a  la  consc ienc ia  y  

a  la  toma  de  dec is iones  que  pe rmi tan  op t im iza r  la  

o rgan izac ión  y  func ionamien to  de  los  p lan te les .  

 

1 .5  OBJETIVOS 

Plan tear  ob je t i vos  imp l ica  de l inea r  e l  cam ino ,  m i ra r  hac ia  

donde  se  p re tende  l lega r ;  lo  i dea l  se r ía  que  cuerpo  d i rec t i vo  y  

p lan t i l la  docente ,  f oca l i za ra  hac ia  e l  m ismo  hor i zon te  para  

pode r  a l canza r  metas  comunes  y  logros  un i f i cados .  En  es te  

sen t ido ,  se  p lasma  e l  po rqué ,  e l  pa raqué ,   med ian te  qué  y  a  

f in  de ,  con  la  in tenc ión  de  tene r  una  v i s ión  p rospect iva .  
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Obje t ivo  Genera l  

Va lo ra r  la  impor tanc ia  de  l a  i n te rvenc ión  pedagóg ica  

d i rec t i va ,  a  t ravés  de  in fo rmac ión  recabada  y  la  ap l i cac ión  de  

d ive rsos  ins t rumen tos  a  la  comun idad  educa t i va  a  f in  de  

me jo ra r  e l  rend im ien to  académico  de  los  a lumnos  y  que  se  

vea  re f le jado  en  los  resu l tados  de  ENLACE.  

 

Obje t ivos Par t icu lares  

  P ropo rc iona r  una  inves t igac ión  s i s temá t i ca  y  

con tex tua l i zada  que  gene re  inqu ie tud  y  p ropuestas  en t re  las  

au to r idades  educa t i vas ,  a  f in  sus ten ta r  la  ev iden te  fa l t a  de  

apoyo  en t re  los  cue rpos  de  supe rv i s ión  y  e l  p ro fesorado  que  

in tegra  los  p lan t e les  de  educac ión  secunda r ia .  

  Fo r ta lece r  e l  l ide razgo  académico  en t re  los  d i rec t i vos  

de l  p lan te l ,  med ian te  acc iones  de  ac tua l i zac ión  y  

capac i tac ión ,  pa ra  que  desa r ro l l en   competenc ias  teó r ico -

metodo lóg icas ,  que  les  s i r van  de  her ram ien ta ,  a  la  hora  de  

acompañar  a  los  maest ros  en  su  p rác t i ca  pedagógica  

co t id iana .  

  Apoya r  a  los  docentes  en  su  desempeño  pedagóg ico  

p ro fes iona l ,  a  t ravés  de  es t ra teg ias  p lan teadas  po r  e l  

pe rsona l  d i rec t i vo ,  a  f in  de  que  me jo ren  su  labo r  y  po r  

consecuenc ia ,  e leva r  e l  desempeño  acadé mico  de  los  

a lumnos ,  y  que  se  vea  re f le jado  en  los  resu l tados  de  ENLACE.  

  D iseña r  un  p royec to  de  ges t ión  esco la r  a l  cue rpo  

d i rec t i vo ,  que  con temple  e lementos  p rop ios  de  su  func ión  y  

que  le  pe rmi tan  accede r  a l  se rv i c io  en  fo rma más e f ic ien te ,  

impac tando  no  só lo  a  los  docen tes  a  su  cargo  s i  no  tamb ién  a  

los  a lumnos que  in tegran  e l  p lan te l  esco la r .  
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CAPÍTULO I I  

MARCO TEÓRICO 

2 .1  DESCIPCIÓN DE ENFOQUES O TEORÍ AS EXISTENTES  

Exis ten  d i f e ren tes  tendenc ias  a l  t ra ta r  de  exp l i ca r  e l  

ap rend iza je  esco la r  y  su  re lac ión  con  e l  desa r ro l lo  de  los  

es tud ian tes ,  es tas  fo rmas  de  ve r  cómo los  su je tos  ap renden,  

se  man i f ies tan  en  e l  p lano  d idác t ico  (en  tan to  fo rma  de  

enseñanza )  lo  que  de te rmina  d i f e ren tes  en foques  con  los  que  

se  t raba ja  en  e l  au la .  Se  reconoce  en  la  ac tua l idad  a l  menos 

t res  en foques ,  que  t ienen  una  mayor  ev idenc ia  en  e l  

pano rama de  la  enseñanza  y  las  fo rmas  de  ac tuac ión  en  las  

au las  po r  par te  de  los  p ro feso res  y  que  son :  la  d idác t i ca  

c lás ica ,  l a  tecno lóg ica  y  la  d idác t ica  c r í t i ca .  

Una  vez  p lan teados  esos  t res  en foques ,  se  p resen ta rá  e l  

en foque  ac tua l  que  da  sus ten to  y  cue rpo  a l  ac tua l  f undamen to  

de  educac ión  bás ica :  e l  en foque  por  competenc ias .  

La  Didáct ica  Tradic ional ,  De  acue rdo  a  Pansza  (1997) ,  

aunque se  ha  ido  en r iquec iéndos e  ba jo  la  in f l uenc ia  de  

a lgunos  pos tu lados  ps ico lóg icos ,  t iene  como cen t ro  de  

a tenc ión  fundamenta l  e l  p roceso  ins t ruc t i vo ,  no  le  p res ta  la  

su f ic ien te  a tenc ión  a  la  as im i lac ión  de  lo  aprend ido ,  conc ibe  

a l  p ro fesor  como e l  su je to  p r inc ipa l  y  p resupone un  

ap rend iza je  recep t i vo  que  se  apoya  en  la  repe t i c ión  

enc ic loped is ta  de  verdades  acabadas.  En  genera l ,  es ta  

tendenc ia  as im i la  len tamente  las  innovac iones  y  man t iene  

dogmas  que  no  se  co r responden  con  las  neces idades  de  la  

soc iedad  ac tua l .  Se basa  en  la  conse rvac ión  de l  o rden  de  las  

cosas  y  pa ra  e l lo  e l  p ro fesor  asume e l  pode r  y  l a  au to r idad  

como t ransm isor  esenc ia l  de  conoc im ien tos ,  e l  cua l  ex ige  
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d isc ip l inas  y  obed ienc ia ,  ap rop iándose  de  una  imagen 

impos i t i va ,  coe rc i t i va ,  pa te rna l i s ta  y  au to r i ta r ia .  

Su  concepc ión  descansa  en  e l  c r i te r io  según  Pansza  (1997)  

de  que  es  la  escue la  la  ins t i tuc ión  soc ia l  de  la  educac ión  

mas iva  y  f ue r te  fundamenta lmente  de  la  in fo rmac ión ,  l a  cua l  

t iene  la  m is ión  de  la  p repa rac ión  in te lec tua l  y  mora l .   

Su  p ropós i to  es  la  conservac ión  de l  o rden  de  cosas  Pansza  

(1997 ) .  E l  con ten ido  v iene  dado po r  los  conoc im ien tos  y  

va lo res  acumu lados  po r  l a  soc iedad  y  las  c ienc ias ,  como 

ve rdades  acabadas,  lo  cua l  todo  aparece  d ivo rc iado  de  las  

expe r ienc ias  y  rea l idades  de l  a lumno  y  su  con tex to ,  

con ten idos  rep resen tados  en  e l  maest ro .   

E l  con ten ido  cur r icu la r  es  rac iona l is ta ,  académico ,  apegado a  

la  c ienc ia  y  se  p resen te  meta f ís i camente ,  s in  una  lóg ica  

in te rna ,  en  par te  a i s ladas ,  l o  que  con l leva  a  desar ro l la r  un  

pensamien to  empí r i co ,  no  teó r i co  de  t ipo  desc r i p t i vo .  T iene  un  

d iscu rso  expos i t i vo  de l  p ro feso r ,  con  p roced im ien tos  s iempre  

ve rba l i s ta ,  m ien t ras  e l  ap rend iza je  se  reduce  a  repe t i r  y  

memor iza r  la  acc ión  de l  a lumno es tá  l im i tada  a  la  pa lab ra  que  

se  f i ja  y  rep i te ,  con fo rmando  una  pe rsona l idad  pas iva  y  

depend ien te .  

La  d idác t i ca  c lás ica  (por  e l lo  la  se lecc ión  de l  té rm ino ) ,  es  

aque l la  que  pa r t iendo  de  los  pos tu lados  de  Comen io  (19 72) ,  

apo r tó  los  fundamentos  p i la res  de  es ta  c ienc ia ,  es ta  

tendenc ia  en  gene ra l  se  carac te r i za  po r  conduc i r  a  una  

enseñanza  d i rec ta  y  a  un  aprend iza je  recep t i vo ,  po r  hace r  

én fas is  en  e l  o rdenamien to  de  las  fo rmas  de  enseñanza ,  

d i v id i r  e l  p roceso  en  e tapas  de f in idas  y  por  p res ta r  una  

a tenc ión  mayo r  a  los  resu l tados  que  a l  p roceso  de  enseñanza -

ap rend iza je  en  s í .   
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Comen io  se  desenvue lve  c omo ins t ruc to r  reacc ionando en  

con t ra  de l  s is tema  pedagóg ico  u t i l i zado  en  las  escue las ,  en  e l  

cua l  é l  tamb ién  se  fo rmó,  as í  conc ibe  un  s is tema  nuevo ,  

humano ,  c ien t í f i co ,  que  a tend ía  las  neces idades  de l  a lumno  y 

ve laba  por  sus  in te reses ,  por  enc ima  de  las  d e l  maest ro .  As í ,  

poco  a  poco ,  pensaba  sus  conceptos  pedagóg icos  y  los  

l i neamien tos  de  su  s is tema revo luc iona r io .   

Ap l icó  su  mé todo  ac t i vo  en  la  c iudad  de  Fu lnek .  A l l í  enseñaba  

a  sus  a lumnos  con  una  son r isa  en  lugar  de  la  va ra ,  les  

exp l i caba  p r imero  la  lecc ión  pa ra  que  la  en tend ie ran  y  no  

hace r los  repe t i r  cosas  de  memor ia ;  segu ido ,  ayudaba  a  que  

sus  a lumnos  e labo ra ran  concep tos  exp l i cados,  has ta  quedar  

f i jos  en  la  memor ia ;  po r  ú l t imo  los  hac ía  e je rc i t a r  en  cosas  

p rác t icas  de  la  v ida .   

As í ,  e l  s is tema  Comen iano ,  de  acue rdo  a  Comen io  (1986 )   se  

basa  en  es tos  t res  pasos:  comprende r ,  re tene r  y  p rac t i ca r ;  

quedando  s in te t izado  en  t res  voces  g r iegas  que  Comen io  

repe t ía  a  menudo:  Au tops ia ,  au toc rac ia  y  au top rax ia .   

De f in ió  la  educac ión ,  se  re i te ra  en  Comen io  (1986 ) ,  como  e l  

a r te  de  hace r  ge rm ina r  las  sem i l las  in te r io res  que  se  

desa r ro l lan  no  po r  incubac ión  s ino  cuand o  se  es t imu lan  con  

opo r tunas  expe r ienc ias ,  su f i c ien temente  va r iadas  y  r i cas  y  

sen t idas  s iempre  como nuevas ,  inc luso  po r  qu ién  la  enseña.  

Conc ibe  la  educac ión  como un  s i s tema donde  e l  n iño  y  e l  

su je to  de l  ac to  educa t i vo  en  gene ra l  es  e l  cen t ro  de  la  

a tenc ión .  

Su  én fas is  en  e l  método  y  en  las  re lac iones  s ign i f i ca t i vas  

ta les  como las  re lac iones  en t re  e l  hombre  y  e l  mundo  en t re  la  

educac ión  gene ra l  y  e l  conoc im ien to  espec ia l i zado ,  en t re  la  

c ienc ia  y  la  soc iedad ,  en t re  e l  ind iv iduo  y  la  soc iedad ,  e t c . ,  

p lan tearon  pos te r io res  p rob lemas  que  neces i ta ron  so luc ión .   
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Aunque l im i tado  po r  sus  es tud ios  y  u tóp ico  en  su  t i empo,  su  

s i s tema  de  una  educac ión  comprens iva  y  como p roceso  pa ra  

toda  la  v ida ,  su  meta  de  in tegrar  las  ac t i v idades c rea t i vas  

humanas  y  sus  p r inc ip ios  pa ra  una  amp l ia  re fo rma  soc ia l  

basada  en  la  in tegrac ión  de  la  teor ía ,  la  p rác t i ca  y  l a  c r i s is ,  

aún  dan  es t ímu lo  a l  pensam ien to  con temporáneo.  

Es t ruc tu ró  e l  mundo  a rmón icamen te  conceb ido  como to ta l idad  

en  t res  es t ra tos  f undamenta les :  l a  na tu ra leza  e l  hombre  y  

D ios .  Es taba  convenc ido  de  que  cua lqu ie r  f enómeno  de l  

mundo  t iene  su  base  ob je t i va  en  la  un idad  de l  cosmos c reado 

po r  e l  D ios  pe r fec to .  A  par t i r  de  la  a rmon ía  de l  macrocosmos  

Comen io  (1986 )  dedu jo  que  e l  hombre ,  i gu a lmen te ,  debe  

conve r t i rse  en  un  todo  a rmón ico  s i  han  de  desa r ro l la rse  

p lenamen te  todas  sus  po tenc ia l idades  y  hab i l idades,  y  no  

s imp lemente  la  razón .   

Ya  que  cons ide ró  a l  hombre  como una  imagen  de  Dios ,  es taba  

convenc ido  de  que  a  cada  uno  se  le  ha  dado  una  opo r tun idad  

pa ra  la  pe r fec t ib i l idad  con t inua  e  in te rm inab le ,  para  la  

c rea t i v idad ,  pa ra  la  educac ión  pe rmanent e  y  pa ra  la  

au toeducac ión .  Todo  e l  mundo  t iene  e l  debe r  de  ap rovecha r  

es ta  opor tun idad ,  un  debe r  tan to  f i losó f i co ,  como  po l í t i co  y  

re l i g ioso .  

Con  es tas  ideas  como fondo,  Comen io  desar ro l ló  sus  

ac t i v idades  de  re fo rma  esco la r  con  e l  ob je t i vo  de  que  todas  

las  escue las  fue ran  ta l le res  de  human idad  y  su  concepto  de  

educac ión  permanen te  pa ra  l leg ar  a  una  cu l tu ra  humana  

un iversa l .  Se  ded icó  a  descub r i r  l as  leyes  que  gob ie rnan  la  

evo luc ión  de l  hombre  en  su  re lac ión  con  todo  e l  mundo.  

Con  sus  g randes  obras  respecto  a  la  educac ión  y  la  

enseñanza ,  se  puede  a f i rmar  que  le  d io  un  es tado  

p rec ien t í f i co  a  és tas .  Pues  és tas  hac ían  pa r te  de  un  d iscu rso  
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y  una  p rác t i ca  inmersos  den t ro  de l  sabe r  f i losó f ico ,  as í  pues ,  

a l  da r  de f in ic iones  que  pe rmi t ie ron  pasa r  de  una  p rác t ica  muy 

d ispersa  a  un  con jun to  más  de f in ido  de  ob je tos ,  conceptos  y  

p rác t icas  p roduc idas  a l re dedo r  de  la  pedagogía .   

Pa r t ió  de l  convenc im ien to  de  que  e l  hombre  só lo  neces i ta  una  

educac ión  adecuada  pa ra  desa r ro l la r  su  na tu ra leza  a  p len i tud ;  

es  dec i r  que  e l  hombre  po r  su  na tu ra leza ,  no  neces i ta  tomar  

nada  de l  exte r io r  s ino  que  es  p rec iso  tan  só lo  de sa r ro l la r  lo  

que  enc ie r ra  ocu l to  en  s í  m ismo  y  seña la r  c la ramente  la  

i n te rvenc ión  de  cada  uno  de  sus  e lementos .   

Con  es ta  concepc ión  p roc lama  c la ramen te  que  todos  los  

hombres  t ienen  una  ap t i tud  inna ta  hac ia  e l  conoc im ien to  y  no  

res t r inge  es te  a  so lo  una  e l i te  o  para  a lgunos  i lum inados,  as í  

c rea  la  concepc ión  de  una  escue la  popu la r  de  g ran  

cub r im ien to  y  a  la  que  todos  tengan  acceso ,  en  p r inc ip io  con  

la  que  hoy  se  cuen ta .  Es to  lo  hace  también  con  e l  f in  de  

a lcanza r  la  paz  mund ia l  ya  que  cons ide raba  que  la  edu cac ión  

es  e l  camino  más ráp ido  para  l legar  a  es ta .  

Po r  o t ro  lado ,  a l  tene r  en  cuenta  la  ap t i tud  inna ta  hac ia  e l  

conoc im ien to ,  se  cons ide ró  de  g ran  impor tanc ia  la  educac ión  

en  los  p r imeros  6  años  de  v ida ,  esc r ib iendo  inc luso  una  ob ra  

pa ra  es te  f in  l lamada  " Escue la  Mate rna"  que  conc ibe  a  la  

madre  como una  educado ra  e  ins tau rando as í  lo  que  hoy  se  

conoce  con  e l  nombre  de  ja rd ines  o  p reesco la res .  Es to  

tamb ién  es  re i te rado  con  uno  de  sus  p r inc ip ios  que  d ice  que  

" só lo  es  f i rme  lo  que  en  la  p r imera  edad se  ap rende " .   

O t ro  apo r te  de  g ran  impor tanc ia ,  con  una  de  sus  obras  "Orb is -

P ic tus" ,  es  la  imp lementac ión  de  métodos  aud iov isua les  pues 

es ta  ob ra  es  una  p ieza  tea t ra l  en  la  que  se  u t i l i za  la  

i n te rp re tac ión  tea t ra l  como  un  ins t rumento  impor tan te  de  
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mot ivac ión  y  es t imu lac ión ,  pa ra  con  és te  l lega r  a  que  e l  n iño  

en t ienda  y  as im i le  de te rminado con ten ido .  

Su  meta  fue  re fo rmar  e l  todo  de  la  human idad  de  ta l  manera  

que  nunca  pudo  l im i ta r  sus  es fuerzos  so lamen te  a  re fo rmar  la  

enseñanza  de l  l a t ín ,  n i  sa t is facerse  meramen te  con  la  

matemát i ca  o  la  geomet r ía ,  en  e l  c ien t i f i smo que  se  

desa r ro l laba  en  su  t i empo.  

No  só lo  fue  una  teo r ía  de l  conoc im ien to  s ino  tamb ién  un  

camino  hac ía  la  sab idu r ía  de  la  v ida  que  inc luye  no  

ún icamente  e l  conoc im ien to  de l  mundo  en te ro  s ino  tamb ién  e l  

conoc im ien to  de  pa r te  de l  mundo,  es to  es ,  conoc im ien to  de l  

hombre  to ta l .  Po r  lo  t an to  con ten ía  e lementos  mora les ,  

soc ia les ,  re l i g iosos  y  p r inc ip ios  para  la  re fo rma  de l  mundo .   

La  educac ión  gene ra l  que  o f rece  e l  cam ino  hac ía  e l  sen t ido  de  

la  v ida  en  la  f i loso f ía  de l  hombre  y  de  sus  re lac iones  con  e l  

mundo ,  y  e l  conoc im ien to  espec ia l izado  t ienen  que  fo rmar  un a  

cu l tu ra  in tegrada .  No  se  cons ide ró  e l  pape l  de l  hombre  

ún icamente  como un  amo de  la  na tu ra leza .   

E l  hombre  tamb ién  debe  conve r t i rse  en  un  seño r  de  s í  m ismo.  

Pa ra  la  educac ión  es to  s ign i f i có  que  teor ía  y  p rác t ica  

educa t i vas  se  basan  en  una  f i l oso f ía  de l  h ombre  y  de l  mundo.  

Pa ra  ap render  y  enseña r  recomendó  p rocede r  de  lo  conoc ido  

a  lo  desconoc ido ,  desde  lo  s imp le  a  lo  comp le jo ,  e tc .  

En  su  concep to  de l  hombre  como la  c r ia tu ra  más  comp le ja  y  

po r  l o  t an to  aque l la  que  requ ie re  más  cu idadosa  a tenc ión  en  

e l  mundo,  se  cons ide ró  la  l ibe r tad  como pa r te  de  la  esenc ia  

de  la  human idad ,  de  ta l  manera  que  nega r la  ser ía  hace r  

v io lenc ia  con t ra  la  m isma  sus tanc ia  de  la  na tu ra leza  humana ,  

aunque  tamb ién  cons ide ró  que  la  l i be r tad  no  fo rma  un  todo ,  

és ta  puede  se r  a rb i t ra r ia ,  pe rve r t i r se  hac ia  la  anarqu ía .  Es to  
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l e  in te resaba  a  la  educac ión  esco la r  tan to  como a  la  v ida  

soc ia l .  

La  vo lun tad  fo rmaba  una  un idad  den t ro  de  los  p rocesos  

menta les ,  depend ien te  de  los  sen t idos ,  la  razón ,  las  

emoc iones ,  la  conc ienc ia  y  sus  re lac iones  y  de  la  

i n te r re lac ión  de  todos  e l los  y  l a  vo lun tad .  Es tas  re lac iones  

son  co locadas  den t ro  de  un  baga je  ambien ta l  de  espac io  y  

t iempo,  se r  capaz de  ac tua r  inc luye  ope rac ión ,  

pa r t i cu la rmen te  la  po tenc ia l idad  de l  hombre .  

Pa ra  Comen io  (1986 )  e l  hombre  no  so lamente  e ra  un  an ima l  

rac iona l  s ino  tamb ién  un  an ima l  l ib re  de  ac tua r ;  es to  es ,  sus  

acc iones  ind iv i dua les  y  soc ia les  son  los  c r i t e r ios  de  sus  

po tenc ia l idades,  inc lu idas  las  de  su  in te lec to .  Po r  o t ra  pa r te ,  

j u ic iosamente  adv i r t ió  ace rca  de l  pe l ig ro  de  la  un i la te ra l idad ,  

l a  pa rc ia l idad  e  i r respe to  po r  e l  hombre  en  su  desa r ro l lo  

i nd iv idua l  y  soc ia l .   

Su  empresa  de  rea l i za r  una  s ín tes is  de  la  t rad ic ión  y  de  los  

e lementos  de  lo  moderno  lo  co loca ron  a  menudo  en  una  

coyun tu ra  d i f í c i l ,  aún  as í  desar ro l l ó  p r inc ip ios  s ign i f i ca t i vos .  

A l  esc r ib i r  una  g ran  d idác t i ca  y  sus  t ra tados  espec ia les  

con t r ibuyó  a  c rear  una  c ienc ia  de  la  educac ión  y  una  teo r ía  de  

la  d idác t ica ,  cons ide rados como d isc ip l inas  au tónomas.  

A l  p ropone r  la  de te rm inac ión  de l  sabe r  necesa r io  pa ra  la  v ida  

fu tu ra ,  se  in t roduce  a  la  teo r ía  educa t i va  dos  c r i te r ios  que  

t ienen  va l idez  has ta  hoy .  En  e l  marco  de  la  educac ión  se  

deben t ransm i t i r  l os  conoc im ien tos  re levan tes  de  una  pa r te  

pa ra  la  v ida  ac tua l  de  los  n iños ,  y  de  o t ra  par te  para  su  

fu tu ro .   

E l  pun to  de  v i s ta  de  la  neces idad  es tá  insepa rab lemen te  un id o  

a  la  p regun ta  por  l a  se lecc ión  de  los  con ten idos  y  va lo res  
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cor rec tos  de  la  educac ión  y  la  enseñanza ,  y  con  e l lo  a  la  

p regun ta  por  los  c r i te r ios  de  es ta  se lecc ión  y  su  

fundamentac ión .  La  enseñanza  y la  escue la  queda ron  as í  

l i gadas  a  la  ve rdad  pero  tamb ién  a  la  u t i l idad .   

Con  la  es t ruc tu ra c ión  y  s is temat izac ión ,  an tes  menc ionada,  

que  h izo  de  la  pedagogía  en  la  d idác t ica  magna  y  en  sus  o t ras  

ob ras  sob re  es te  aspecto ,  re i v ind icó  a  la  labor  de  los  

educado res  que  an tes  e ra  cons ide rada  como un  o f ic io  pa ra  los  

que  no  pod ían  desar ro l la r  ca r re ra  de  a lguna  c ienc ia .  Conc ibe  

pues  la  pedagogía  ya  no  como un  a r te  tu te la r  s ino  como una 

c ienc ia  que  como ta l  es tá  basada en  p r inc ip ios  c ien t í f i cos .  

Como c r i t i ca  a  los  métodos  de  enseñanza  du ros  que  só lo  

despe r taban  e l  t e r ro r  de  los  muchachos  para  con  e l  

conoc im ien to  y  además  d es t rozaba  ingen ios ,  Comen io  (1986)  

p lan tea  un  mé todo  p rác t i co  de  ap rende r  hac iendo  en  e l  que  

los  conoc im ien tos  se  in f i l t ran  e  in funden  suavemente  en  las  

a lmas ,  l levando  a l  en tend im ien to  la  ve rdade ra  esenc ia  de  las  

cosas  e  ins t ru i r  ace rca  d e  los  fundamen tos ,  razones  y  f ines  

de  las  más p r inc ipa le s  cosas  que  ex is ten  y  se  c rean .  

Cont ra r io  a  es to ,  se  imp lementaba  como muy impor tan te ,  e l  

uso  de  la  memor ia  de  la  pa lab ra  y  no  la  de  la  expe r ienc ia ,  as í  

Comen io  ins ta  a  fo rmar  p r imero  e l  en tend im ien to  de  las  cosas ,  

después de  la  memor ia  y  po r  ú l t imo la  lengua y  las  manos.  

Su  concepc ión  pa idocént r ica  de  la  educac ión  pone todos  los  

componentes  educa t i vos  a l  se rv ic io  de l  ap rend iz ,  

es tab lec iendo un  pa rad igma  pues  an te r io rmente  a l  a lumno  no  

se  le  daba  ta l  impor tanc ia ,  s iendo  cons ide rado  como s imp le  

recep to r -pas ivo  de l  conoc im ien to .   

También  apor ta  de  manera  exp l íc i ta  l a  neces idad  de  lo  que  

hoy  l lamamos  l ineam ien tos  cur r icu la res ,  a l  cons ide ra r  como 
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pe l ig roso  imbu i r  en  e l  hombre  los  sanos  p recep tos  de  la  v ida  

desde  la  m isma  cuna ,  pues  en  cuanto  los  sen t idos  emp iecen  

necesa r iamente  a  inqu ie ta rse  a l  en t ra r  en  func ionamien to ,  se  

le  pueden da r  uso  indeb ido  y  no  u t i l i za r lo  en  cosas  ú t i l es .   

Además  conc luye  en  uno  de  sus  fundamen tos  que  todo  cuanto  

se  ha  de  ap render  debe  esca lona rse  con fo rme  a  los  g rados de  

la  edad ,  de  ta l  manera  q ue  no  se  p roponga  nada  que  no  es té  

en  cond ic iones  de  rec ib i r .  

Con  base  en  un  p r inc ip io  de  Comen io ,  ex t raño  pa ra  la  época ,  

que  dec ía  que  se  debe  reun i r  en  las  escue las  a  toda  la  

j uven tud  de  uno  u  o t ro  sexo ,  p lan tea  una  igua ldad  de  géne ros ,  

cons ide rando  a  la  mu je r  como  igua lmente  do tada  de  

en tend im ien to ,  ág i l  y  capaz de  la  c ienc ia  y  lo  m ismo 

des t inadas  a  e levadas  m is iones ;  y  no  en tend ía  po r  qué  razón  

se  les  apa r taba  de l  conoc im ien to  y  en tend im ien to  de  las  

c ienc ias .   

Es tab lec ió  la  escue la  como un  ta l le r  de  hombres  en  la  que  se  

bañan  las  in te l i genc ias  de  los  d isc ípu los  con  los  resp lando res  

de  la  sab idu r ía ,  pa ra  pode r  d iscu r r i r  p ron tamente  po r  todo  lo  

man i f ies to  y  ocu l to .  Cons ide ra  de  g ran  impor tanc ia  la  

neces idad  de  que  e l  p ro feso r  debe  p rocu ra r  por  todos  los  

med ios  encende r  en  los  n iños  e l  deseo  de  sabe r  y  ap rende r  

pues  es to  hace  más  fác i l  e l  p roceso  de  enseñanza  pues  e l  

n iño  va  es ta r  mot i vado  y  sed ien to  de  la  exp l i cac ión  de l  

maest ro .  

O t ro  magn í f i co  apo r te ,  cons is te  en  habe r  t razado  un  ámbi to  

d i f e ren te  pa ra  ap l ica r  e l  método .  E l  luga r  para  ap l ica r  e l  

método  ya  no  se r ían  los  au to res  c lás icos ,  s ino  e l  d iscu rso  de  

las  c ienc ias ,  l as  a r tes ,  las  lenguas ,  cuyo  o rdenamien to  en  e l  

manua l  ya  no  es  e l  de l  p r inc ip io  de  au to r ;  s i  e l  d i scu rso  de  la  

d idác t ica  magna  ha  resca tado  a l  n iño  de  su  des t ie r ro  respecto  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.

http://www.monografias.com/trabajos33/juventud/juventud.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/sexo-sensualidad/sexo-sensualidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/discriminacion/discriminacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/lamujer/lamujer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos27/profesor-novel/profesor-novel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml


    

46 
 

a  la  na tu ra leza  es  en  la  med ida  en  que  e l la  ha  ab ie r to  las  

pue r tas  de  las  cosas .  

Comen io  h i zo  un  romp imien to  con  aque l la  p rác t i ca  donde e l  

conoc im ien to  se  adqu i r ía  de l  d iscu rso  de  los  c lás icos  y  s i tuó  

a l  n iño  y  a l  joven  como obse rvado res  de  la  na tu ra leza  que  

hab laban de  las  cosas  en  p rop ia  lengua ma terna .  Reconoc ió  

pa ra  e l  maest ro  e l  a r te  de  enseña r  y  un  espac io  b ien  

de l im i tado  pa ra  hace r l o :  la  escue la .   

E l  maest ro  ya  no  conduc i r ía  a  los  a lumnos  a  los  au to res  como 

e l  recep tácu lo  donde pod ían  bebe r  e l  conoc imien to ;  los  

conduc i r ía ,  a  t ravés  de l  método ,  a l  d iscu rso  t ra tando  de  

anudar  en  és te  las  pa lab ras  y  las  cosas .  

En  la  d idác t i ca  magna  no  s ó lo  encon t ramos  rede f in ic iones  de l  

d iscu rso  sob re  la  enseñanza  s ino  tamb ién  p resc r ipc iones  pa ra  

e l  f unc ionam ien to  de l  sabe r  que  reo rdena .  La  f ina l idad  de  

enseña r  será  ap rende r ,  no  só lo  la  v i r tud ,  s ino  tamb ién  

conoc im ien tos  ú t i les  pa ra  la  v ida .   

Toda  la  no rmat i v idad  in t roduc ida  po r  la  d idác t i ca  magna ,  g i ra  

en  to rno  a l  método  cuyo  func ionam ien to  debe  da rse  en  una  

ins t i tuc ión  especí f i ca ,  la  escue la ,  a  ta l  pun to  que  puede 

a f i rmarse  que  método  y  escue la  son  insepa rab les  en  e l  

pensam ien to  de  Comen io .  En  to rno  a  es te  g ran  ob je to ,  l os  

concep tos  y  la  no rmat i v idad  se  re f ie ren  a  t res  aspectos  

pa r t i cu la res :  e l  n iño ,  e l  maest ro ,  la  escue la ,  some t idos  a  un  

f in  que  exp resa  e l  concepto  de  educac ión .  

En  impor tan te  exa l tac ión  hac ia  la  un iversa l idad  de  la  escue la ,  

h i zo  un  l lamado en  su  favo r  a  los  pad res ,  p recep to res ,  

e rud i tos ,  teó logos ,  pero  en  espec ia l  a  los  mag is t rados  

po l í t i cos  pa ra  apoya r  la  re fo rma  de  las  escue las  s in  repa rar  
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gasto  a lguno,  as í  de  un a  u  o t ra  fo rma  compromet ió  toda  la  

human idad  en  es ta  obra .  

S i  b ien  es ta  tendenc ia  ac tua lmente  se  man i f ies ta  en  sus  dos  

ve r t i en tes ,  cons t i tuye  una  ev idenc ia  de l  p roceso  de  

t rans fo rmac ión  que  en  e l  t iempo tuvo  la  d idác t ica :  de  la  

T rad ic iona l  a  la  de  la  Escue la  Nueva ,  que  ha  renovado  y  

supe rado  a  n i ve l  teó r i co  los  pos tu lados  de  la  D idác t ica  

T rad ic iona l .  

Po r  o t ro  lado ,  la  Didáct ica  de  la  Tecnología  Educat iva  de 

acue rdo  a  Pansza  (1997 ) ,  es  cons ide rada  como e l  resu l tado  

de  cambios  ex te rnos  asoc iados a l  desa r ro l lo  tecno lóg ico  y  de  

su  ap l i cac ión  a l  p roceso  pedagóg ico .  En  su  evo luc ión  se  

des taca  dos  g randes  momentos  que  a  la  vez  cons t i tuyen  los  

ob je t i vos  y  func iones  fundamenta les  de  la  ac tua l  tecno log ía  

educa t i va .  

E l  p r imero  de  e l los ,  o r ien tado  a  los  p rob lemas  de l  

equ ipam ien to  y  de l  uso  de  los  med ios  y  recu rsos  técn icos  en  

la  enseñanza ,  tuvo  y  t iene  como p ropós i to  fac i l i ta r  y  

economiza r  e l  t raba jo  de  los  docentes  con  los  a lumnos.   

E l  segundo,  conceb ido  como una  ap l icac ión  s is temá t i ca  de  los  

conoc im ien tos  c ien t í f i cos  y  técn icos  a l  p roceso  de  enseñanza -

ap rend iza je ,  responde  a l  p ropós i to  más  p ro fundo  de  tecn i f i ca r  

e l  ap rend iza je  a  pa r t i r  de  una  concepc ión  d i f e ren te  de  es te  

p roceso .  En  e l la  se  le  p res ta  una  espec ia l  a tenc ión  a  las  

es t ra teg ias  de  enseñanza  y  de  ap rend iza je ,  es  dec i r  cen t ran  

la  a tenc ión  en  e l  método  y  de jan  e l  ob je t i vo  y  e l  con ten ido  en  

un  segundo p lano  

En  genera l ,  es ta  tendenc ia  conc ibe  a  la  t écn ica  como 

e lemento  que  a t rav iesa  las  re lac iones  d i rec tas  ex is ten tes  

en t re  los  e lementos  que  componen  e l  ac to  d idác t ico .  Pa ra  
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a lgunos  au to res ,  cons t i tuye  una  nueva  c ienc ia  educa t i va  que  

p re tende  igua la r  a  la  d idác t i ca  o  que  g radua lmente  pueda 

sus t i t u i r la .  

La  tecno log ía  educa t i va ,  po r  su  na tu ra leza  y  f ina l idad ,  d i f ie re  

mucho  de  las  tecno log ías  de  o t ras  á reas  labo ra les .  E l la  por  

p rocede r  e  inc id i r  en  e l  hombre  debe  ser  human is ta  y  

human izan te .  Conceb i r la  como una  tecno log ía  mecán ica  y  

r íg ida  es  un  g rave  e r ro r .   A  pa r t i r  de  la  c r i t i c idad ,  c rea t i v idad  

y  coope rac ión  de  los  agentes  educa t i vos  debe  apun ta r  a  

f lex ib i l i za r  la  tecno log ía  y  adecua r la  a  las  ex igenc ias ,  

neces idades e  in te reses  de  cada rea l idad  soc ia l .  

La  tecno log ía  Educa t i va  ha  s ido  de f in ida  como un  con jun to  de  

"ayudas  de  enseñanza" ,  como los  labo ra to r ios  de  id iomas,  

p royec to res ,  de  v i s tas  f i j as ,  la  TV,  la  rad io ,  e l  f i lm  de  16  mm.  

Es  dec i r ,  se  la  ha  iden t i f i cado  como un  con jun to  de  med ios  

f ís icos  de  equ ipos  ma te r ia les  que  pueden  se r  u t i l i zados  po r  e l  

p ro feso r  en  e l  p roceso  de  enseñanza .  

Es ta  manera  de  conceb i r  la  t ecno log ía  educa t i va  es  

carac te r i za r la  como "en foque  de  fe r re te r ía " ,  pues to  que  se  la  

de f ine  só lo  en  té rm inos  de  med ios  f ís icos .   

La  gen te  que  la  conc ibe  as í  c r í t i ca  la  manera  t rad ic iona l  de  

enseñanza  que  cons is te  en  e l  mero  d ic tado  de  c lases  po r  

pa r te  de l  p ro fesor ,  que  l levar ía  a l  ve rba l i smo  y  a l  memor ismo 

l i b resco  en  que  e l  a lumno  no  pe rc ibe  e l  s ign i f i cado  conc re to  

de  los  enunc iados ve r t idos  po r  e l  p ro feso r .  

Con  e l  f in  de  supe ra r  es tos  de fec tos  recom iendan  e l  uso  de  

máqu inas  o  med ios  aud iov isua les  como ayuda  de  enseñanza .  

Pa ra  es ta  gen te  "una  imagen  va le  más  que  m i l  pa lab ras" .  

F ren te  a  las  c lases  abs t rac tas ,  ve rba les ,  cons ide ran  a  la  

imagen como po r tado ra  de l  va lo r  d idác t ico  de  la  conc rec ión .  
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Indub i tab lemente  que  és ta  es  una  manera  es t recha ,  l im i tada  o  

pa rc ia l  de  cons ide ra r  a  la  Tecno log ía  Educa t i va ,  ya  que  de ja  

de  lado  lo  re fe ren te  a  lo  que  podemos l lamar  "Tecno log ía  

Cu rr i cu la r "  es  dec i r ,  todo  lo  re lac ion ado  a  la  f o rmu lac ión  de  

los  ob je t i vos  cu r r i cu la res ,  la  se lecc ión  y  o rgan izac ión  de l  

con ten ido ,  a l  aspec to  metodo ló g ico  o  d idác t i co  y  lo  

re lac ionado a  la  eva luac ión .   

Además,  es  una  Tecno log ía  cen t rada  en  e l  p ro feso r  y  no  en  e l  

a lumno  y ,  po r  ú l t imo,  mant iene  ina l te rab lemente  e l  concepto  

t rad ic iona l  de  educac ión ,  a  pesa r  de  las  c r í t i cas  que  hacen  a  

la  educac ión  de  su  t i empo .  

S i  b ien  es  c ie r to ,  las  "ayudas  de  enseñanza"  pueden 

emp lea rse  pa ra  so luc ionar  a lgunos p rob lemas  especí f i cos  q ue  

se  p resen tan ,  pero  e l  concep to  de  tecno log ía  educa t i va  no  

puede reduc i rse  a  e l las .  

En  un  segundo  momento  se  conceptúa  apoyándose  en  lo  que  

menc ionó  Pansza  (1997 ) ,  a  l a  Tecno log ía  Educa t i va  como la  

ap l icac ión  de  p r inc ip ios  c ien t í f i cos  a  la  ins t rucc ión .  

La  ap l icac ión  de  los  p r inc ip ios  de l  ap rend iza je  a  la  ins t rucc ión  

ha  l levado  a  la  c reac ión  de  la  técn ica  de  la  Ins t rucc ión  

P rogramada ,  técn ica  que  h is tó r icamente  fue  c reada  por  

Sk inne r  para  so luc ionar  e l  p rob lema  de l  con t ro l  de l  

ap rend iza je  de l  a lumno en  e l  au la .  

E l  ins t rumento  fundamen ta l  de  la  Ins t rucc ión  Programada  o  

de l  Ap rend iza je  Programado  en  educac ión ,  pun tua l iza  Pansza  

(1997 ) ,  es  e l  P rograma,  que  se  e labo ra  como un  p roducto  de  

la  ap l icac ión  de  los  p r inc ip ios  y  p roc ed im ien tos  p rop ios  de  

d icha  técn ica .  Los  p rogramas  pueden se r  usados po r  e l  

p ro feso r  como ayudas  en  las  d i s t in tas  s i tuac iones  de  

ap rend iza je  en  que  se  encuent ra  e l  a lumno,  y  pueden  se r  
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p resentados  a  t ravés  de  máqu inas  y  ba jo  la  f o rma de  textos  

p rogramados.  

Es ta  concepc ión  de  la  tecno log ía  educa t i va  s igue  pues 

in te resada  en  e l  mate r ia l  y  los  recu rsos  d idác t icos ,  pe ro  só lo  

en  cuan to  son  exp res ión  de  unos  métodos  y  técn icas  p rec isos .  

E l lo  exp l ica  la  impor tanc ia  p r io r i ta r ia  que  se  dan  a  los  

p rogramas con  respec to  a  las  máqu inas  y  mate r ia l  de  equ ipo .  

La  tecno log ía  educa t i va  que  se  ha  generado ,  p roduc ido  y  

desa r ro l lado  has ta  e l  momen to  t i ene  una  o r ien tac ión  

bás icamente  cognosc i t i va .  Los  t res  p r imeros  sen t idos  se  

carac te r i zan  po r  g i ra r  en  to rno  a  lo  cognosc i t i vo .  Son  

tecno log ías  fundamenta lmen te  ins t rucc iona les .  De  una  u  o t ra  

manera  su  p ropós i to  es  ga ran t i za r  una  más  ráp ida  y  e f i caz 

as im i lac ión  de  conoc im ien to .  

A  es ta  manera  de  conceb i r  y  ap l ica r  la  tecno log ía  educa t i va  

subyace  una  concepc ión  un i la te ra l ,  un id imens iona l  de l  

hombre ,  reduc iéndo lo  a  lo  cognosc i t i vo .  La  educac ión  como 

ins t rucc ión  so lamente  in f lu i r ía  en  e l  desa r ro l lo  de  es te  

aspec to  de jando de  lado  o t ros  aspec tos  impor tan tes  de  su  

pe rsona l idad  como e l  a fec t i vo ,  e l  soc io  -  emoc iona l  y  e l  

ps i comot r i z .  

La  tecno log ía  educa t i va  no  só lo  debe  s erv i r  pa ra  t rans fe r i r  

conoc im ien tos ,  s ino  tamb ién  que  debe  en tende r  a  la  ac t i v idad  

de  e laborar los  a  la  operac ión  sob re  la  rea l idad ,  e l  e je rc i c io  de  

las  facu l tades  menta les ,  in te lec tua les ,  de l  sen t im ien to  y  de  la  

vo lun tad  y  e l  cu l t i vo  de l  cue rpo .  E l  acen to  no  debe cae r  sobre  

e l  domin io  de  c ie r tos  con ten idos ,  s ino  sob re  e l  p roceso  de  

fo rmac ión  de  los  m ismos .  

La  tecno log ía  educa t i va  seña la  Pansza  (1997 )  puede  se r  

conceb ida  como ope ra t i v i zac ión  cu r r i cu la r ,  po r  opos ic ión  a  la  
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concep tua l i zac ión  pa rc ia l ,  eminen temente  me todo lóg ica  y  

d idác t ica  que  se  hace  de  e l la  en  los  t res  sen t idos  

an te r io rmente  exam inados.  

Todo  s is tema educa t i vo  de  una  soc iedad concre ta  posee  una  

concepc ión  educa t i va  de te rm inada  que  t ra ta  de  l leva r la  a  la  

p rác t ica ,  Esa  concepc ión  compor ta  l i ne am ien tos  gene ra les  de  

t ipo  f i losó f i co ,  ax io lóg ico  o  ideo lóg ico  y  po l í t i co .  Pues  b ies  

es ta  concepc ión  con  sus  e lemen tos  debe  opera t i v i za rse ,  

conc re t i za rse ,  p lasmarse ,  an tes  de  su  ap l i cac ión  en  la  

p rác t ica  educa t i va ,  en  un  med io  o  ins t rumen to  técn ico  -  

no rmat i vo  l lamado cu r r ícu lum.   

Es te  ins t rumen to  debe  re f le ja r  o  t raduc i r  e l  concepto  de  

educac ión  que  p res ide  a  un  s i s tema  educa t i vo  de te rminado.  

Es ta  ope ra t i v i zac ión  de l  cu r r ícu lum   imp l ica  exam ina r  la  

cons t rucc ión  cu r r i cu la r ,  pasando  po r  su  e jecuc ión ,  has ta  la  

eva luac ión ,  s in  exc lu i r  la  p lan i f i cac ión  y  la  adm in is t rac ión ,  

que  son  igua lmente  ind ispensab les  para  la  ope ra t i v i zac ión  de l  

cu r r ícu lum.   

Dada  una  concepc ión  de  la  educac ión ,  es  un  hecho  que  su  

p lasmac ión  t iene  que  hacerse  en  un  cu r r ícu lum,  donde  se  

dec ida ,  en  base  a  un  d iagnóst ico  de l  educando  y  su  med io  

soc io  -  cu l tu ra l ,  desde  los  ob je t i vos  cu r r icu la res ,  los  

con ten idos ,  la  metodo log ía ,  l os  med ios  y  mate r ia les  

d idác t icos  has ta  cues t iones  de  in f raes t ruc tu ra  y  

adm in is t rac ión  cur r i cu la r .  

La  tecno log ía  educa t i va  conceptua l i zada  como  ayuda  de  

enseñanza ,  como  ayuda  de  ap rend iza je  y  como en foque 

s i s temát i co  ap l i cado  a  la  ins t rucc ión  Pansza  (1997)  se  cen t ra  

en  cues t iones  metodo lóg icas  o  de  p lan i f i cac ión  ins t rucc iona l ,  

de jando  de  lado  e l  núc leo  fundamenta l  de  la  tecno log ía  

educa t i va  que  es  e l  cu r r ícu lum.  
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La  tecno log ía  educa t i va  es  un  hecho  y  una  pos ib i l idad .  Como 

ta l ,  ex ige  una  ub icac ión  h is tó r i ca .  Tan tas  veces  ap l icamos  la  

tecno log ía  de  un  pa ís  desar ro l lado  en  e l  nues t ro ,  que  es  

subdesar ro l lado ,  pe ro  su  ap l icac ión  p rec isa  ve r la  con  

comprom iso  p ro fes iona l ,  d i s t ingu i r  s i  es  ins t rumento  de  

dom inac ión  o  l ibe rac ión .  

Pod rá  cons t i tu i r  un  ins t rumento  e f i caz  de  dominac ión  en  la  

med ida  en  que  la  tecno log ía  educa t i va :  

-     Hace  de l  educando  un  ob je to ,  un  depós i to ;  de  la  

educac ión  un  ac to  de  depos i ta r  y  de l  educado r  un  depos i tan te  

de  conoc im ien tos  (educac ión  "bancar ia " ) .  Es ta  re lac ión  hace  

de l  educando  un  se r  pas ivo ,  desadaptado  y  des f igu ra  su  

cond ic ión  humana.  A l  abso lu t i za r  e l  saber ,  e l  educando  es  

ob je to  de  man ipu lac ión  por  par te  de l  educado r ,  que  re fuerza  

las  es t ruc tu ras  de  dominac ión  de  la  soc iedad ac tua l .  

-     S i rva  de  cana l  de  t ransmis ión  de  ideo log ía  de  la  c lase  

dom inante  y  po r  lo  m ismo ,  de  desv iac ión  de  la  conc ienc ia  de  

la  c lase  opr im ida .  

-     Genere  una  educac ión  "banca r ia " ,  c las is ta ,  e l i t i s ta ,  a l  

se rv i c io  de l  "mercado  de  t raba jo"  que  con t ro la  la  c lase  

dom inante .  

-      Impu lse  e l  desa r ro l lo  de l  s is tema  cap i ta l i s ta ,  o  sea  para  

e l  subdesar ro l lo  y  l a  dependenc ia ,  y  la  perpe tuac ión  de l  

s i s tema de  exp lo tac ión  que  la  genera .  

-     Re fuerce  la  escue la  t rad ic iona l  de l  memor ismo,  

ve rba l i smo,  de l  sabe r  es tá t i co  y  acabado,  de  só lo  ve r  y  o í r ,  

donde p redomina  la  enseñanza  y  se  p repara  só lo  pa ra  e l  

examen,  donde  re ina  la  ind iv idua l idad ,  la  op res ión  y  la  

j e ra rqu ía .  
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La  tecno log ía  educa t i va  pod rá  cons t i tu i rse  en  ins t rumento  

e f i caz  de  l ibe rac ión  s i  es tá  a l  se rv ic io  de :  

-     Una educac ión  human is ta  que  susc i te  y  es t imu le  la  

re f lex ión ,  e l  aspecto  c reado r  y  l a  t oma  d e  conc ienc ia  de  la  

p rop ia  rea l idad  de l  su je to  educando.  

-     E l  educando,  cons ide rado  su je to  y  no  ob je to .  Reconoce  a l  

hombre  como un  se r  búsqueda inqu ie ta  y  cons tan te .  No  

acep ta  esquemas  r íg idos  de  pensamien to .  Hace  que  e l  hombre  

adm i re  e l  mundo  y  pueda conver t i rse  en  ser  p rax is .  En  vez de  

hace r  de l  hombre  una  cosa  adap tab le ,  se  es fuerza  en  

impu lsa r  su  acc ión  t rans fo rmadora  de l  mundo.  Como 

consecuenc ia  hace  que  los  hombres  se  adecuen en t re  s í ,  

med ia t i zados  po r  e l  mundo .  

Es ta  concepc ión  d idác t ica  se  nu t re  de l  desa r ro l l o  de  la  

c ibe rné t ica ,  la  teo r ía  de  los  s i s temas ,  de  la  o rgan i zac ión  y  la  

comun icac ión ,  en t re  o t ras  es fe ras  de  las  c ienc ias ,  y  t iene  hoy  

dos  t i pos  de  p rob lemas :  por  una  pa r te ,  de te rm ina r  en  qué  

med ida  los  avances  de  la  c ienc ia  van  me jo rando  y  

pe r fecc ionando  la  tecn i f i cac ión  de  la  enseñanza  y  por  o t ra ,  la  

gene ra l i zac ión  de  las  expe r ienc ias  y  descub r im ien tos  de  la  

f ase  an te r io r  en  los  s i s temas  educa t i vos  v igen tes .  

La Didác t ica  Cr í t ica ,  cuando  surg ió ,  no  só lo  cons t i tuyó  un  

cues t ionamien to  de  la  d idác t ica  c lás ica  p redominante  en  la  

década  de  los  se ten ta ,  s ino  que  en  su  ba se  se  encuen t ra  una  

concepc ión  de  co r te  revo luc iona r io  que  fác i lmente  se  

iden t i f i có  con  los  mov im ien tos  de  l ibe rac ión  sudamer icanos  de  

la  época ,  con fo rmando  un  mov im ien to  teó r ico  que  revo luc ionó  

la  d idác t ica  en  de fensa  de  las  c lases  exp lo tadas ,  aba rcando 

e l  aban ico  de  pos ib i l idades  que  se  dan  desde  la  po l í t i ca  o  la  

teo log ía  l ibe rado ra .  
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Más exp l íc i tamente  es ta  tendenc ia  c r i t i ca  de  la  f o rma 

s igu ien te  los  pos tu lados  de  la  concepc ión  c lás ica  de  acue rdo  

a  Pansza  (1997) :  los  ins t rumentos  pa ra  la  rea l izac ión  de l  

p roceso  de  enseñanza  ap rend iza je  pe rmanecen  en  manos  de l  

docen te .  Es to  le  con f ie re  una  connotac ión  ve r t i ca l is ta  y  

au to r i t a r ia ,  que  t iene  su  o r igen  en  una  re lac ión  docente -

a lumno  de l  m ismo  carác te r .  E l  docen te  se  p resen ta  como un  

técn ico .  Debe  responsab i l i za rse  con  la  ap l i cac ión  e f i caz  y  e l  

pe r fecc ionamien to  de  los  ins t rumentos  que  t iene  en  su  pode r .  

Como se  ap rec ia ,  es ta  tendenc ia  además de  cues t iona rse  los  

métodos  t rad ic iona les  de  la  d idác t ica ,  imp l ica  una  c r í t i ca  

pe rmanen te  a  sus  f ines  ideo log izan tes .  Conc ibe  la  ins t rucc ión  

como p roceso  pe rmanen te  de  re f lex ión -acc ión  de l  su je to  sob re  

s í  m ismo y  sob re  la  s i tuac ión  económica -soc ia l  en  que  se  

encuent ra  inmerso .  

En  e l  con texto  d idác t ico  es te  en foque  re f ie re  un  camb io  en  la  

re lac ión  p ro feso r -a lumno -mate r ia ,  que  rompe  con  e l  v íncu lo  

depend ien te  de l  docen te  con  e l  a lumno,  y  con  la  mate r ia  

ob je to  de l  conoc im ien to .   

En  gene ra l  o rgan iza  ac t i v idades  g rupa les  pa ra  reconst ru i r  e l  

conoc im ien to  a  pa r t i r  de  la  re f lex ión  co lec t i va  y  la  

p rob lemat i zac ión  en  la  que  e l  docen te ,  aunque  se  respe ta ,  se  

conc ibe  como fac i l i t ado r  de l  g rupo  a l  que  pe r tenece .  Se  t ra ta  

de  romper  todo  v íncu lo  depend ien te  de l  docen te  o  de l  a lumno 

en t re  s í .  En  es ta  re lac ión  pedagóg ica  lo  que  se  ap rende  no  es  

tan to  lo  que  se  enseña,  s ino  e l  t ipo  de  v íncu lo  ed ucado r -

educando  que  se  da  en  la  re lac ión .  

En  la  p rác t ica  pedagóg ica  de  Amér ica  La t ina  las  tendenc ias  

que  se  han  ana l i zado  se  dan  con  e l  p redomin io  de  una  u  o t ra ,  

pe ro  genera lmen te  se  asoc ian  a  concepc iones  ps ico lóg icas  

que  con fo rman en foques  muy d ive rsos ,  gene ra lmente  
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ec léc t icos .  En  Cuba  po r  e jemp lo ,  se  posee  una  teo r ía  de  la  

enseñanza  con  o r ien tac ión  hac ia  la  d idác t i ca  c r í t i ca  de  co r te  

in tegra l  y  cons t ruc t i v i s ta ,  de  ah í  ta l  vez  su  éx i to  como 

pa rad igma  de  enseñanza ;  y  Méx ico  s igue  buscando  su  mode lo  

d idác t i co  s in  te rm ina r  de  encont ra r lo .  

E l  docen te  capaz de  tene r  una  d idác t ica  c r í t i ca  es  aque l  que  

ha  hecho  de  la  re f lex ión  teó r i ca  un  ins t rumen to  de  acc ión ,  es  

dec i r ,  v isua l i za  la  educac ión  como un  fenómeno  soc ia l  y  po r  

e l lo  en t iende  que  den t ro  de l  au la  es  impo r tan te  cons ide rar  

n i ve les  de  aná l is i s  que  le  pe rm i tan  en tende r  l o  soc ia l  

(amb ien te ) ,  lo  esco la r  ( ins t i t uc iona l )  y  e l  au la  ( lo  espec í f ico ) .   

A  su  vez  comprende  que  e l  p roceso  de  enseñanza -aprend iza je  

se  encuent ra  v incu lado  a  aspectos  de  la  docenc ia  como la  

f ina l idad ,  la  au to r idad ,  las  in te racc iones y  e l  cu r r ícu lo .  

Pansza  (1997 )  d ice  que  la  educac ión  esco la r i zada  puede  ser  

v i v ida  como una  ins tanc ia  ena jenante ,  que  nos  in tegre  

acr í t i camen te  a  un  s is tema o  co mo una  ins tanc ia  l ibe rado ra  y  

que  es  pos ib le  pensa r  e n  t rans fo rmac iones  desde e l  in te r io r  

de  la  p rác t i ca  educa t i va ,  es to  es  una  p reocupac ión  de  la  

d idác t ica ,  en tend ida  como una  d isc ip l ina  compromet ida  y  

c r í t i ca  que  aborda  e l  p rob lema de  la  enseñanza  y  e l  

ap rend iza je .  

Po r  lo  tan to ,  la  d idác t ica  c r í t i ca  p lan te a  la  convers ión  de l  

docen te  dogmát i co  po r  un  p ro fes iona l  de  la  educac ión  que  se  

encuent re  fue r temente  in te resado po r  cues t ionar  e l  p roceso  

de  enseñanza -ap rend iza je  y  con  e l l o  logra r  conc ienc ia  c r í t i ca  

de  su  acc ión  docente  a l  someter  su  e je rc ic io  a  con t inua  

re f lex ión  y  v ig i l anc ia  con  e l  f i n  de  cons t ru i r  lo  c ien t í f i co  en  la  

educac ión .   

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

56 
 

El  docente  in te resado  po r  la  d idác t i ca  c r í t i ca  en t iende  y  ac túa  

su  p rác t i ca  educa t i va  v incu lando  la  teo r ía ,  la  inves t igac ión  y  

la  p rác t i ca  como una  un idad  ind iso lub le  que  perm i ta  abordar  

e l  sa lón  de  c lases  a  t ravés  de l  aná l is is  que  lo  l l even  a  

en tende r  e l  con tex to ,  la  i ns t i t uc ión  y  e l  au la  con  e l  f i n  de  

cons t ru i r  es t ra teg ias  d idác t i cas  cohe ren tes  y  p rop ic iadoras  

de l  desa r ro l lo  in tegra l  de l  p rop io  maest ro ,  sus  co legas  y  los  

a lumnos.  

E l  p ro feso r  con  d idác t ica  c r í t i ca  en t iende  que  no  se  puede 

segu i r  ac tuando  en  e l  au la  p romov iendo  e l  dogmat i smo,  la  

f a l t a  de  conc ienc ia  h i s tó r ica  y  soc ia l  y  ve r  los  con ten idos  

como s i  es tos  no  es tuv ie ran  conectados  unos  con  o t ros  y  

como s i  f ueran  p rodu c tos  impersona les ,  ah is tó r icos  y  

descon tex tua l i zados.  E l  docen te  que  busca  exp l i cac iones  y /o  

so luc iones  a  los  hechos  de l  au la  en t iende  la  pos ib i l idad  de  

t rans fo rmar  los  v íncu los  y  ro les  den t ro  de l  sa lón  de  c lases .   

Po r  e jemp lo ,  es  capaz de  en tende r  que  e l  mundo  ac tua l  

requ ie re  de  pe rsonas  c r í t i cas  y  c reado ras  de  a l te rna t i vas  

nuevas  que  den  so luc ión  a  los  p rob lemas de l  mundo  ac tua l ,  

po r  e l l o  rep lan tea  la  pos ib i l idad  de  cambia r  los  v íncu los  de  

pas iv idad  que  se  da  en  muchos es tud ian tes ,  po r  v íncu los  de  

coope rac ión  e  igua ldad  que  con l leven  a  una  fo rma de  as im i la r  

l a  in fo rmac ión  que  pe rmi ta  cons t ru i r  con  e l la  conoc im ien tos  

que  hab i l i t en  a l  a lumno en  sabe r  hacer  y  en  sabe r  ser .  

A  su  vez  e l  docen te  cues t iona  e l  e je rc i c io  de  su  au to r idad  con  

e l  f in  de  descubr i r  como  impacta  és ta ,  en  e l  p roceso  de  

ap rend iza je ,  es  dec i r ,  hay  que  p regun ta r  s i  por  med io  de l  

e je rc ic io  de  la  au to r idad  se  p romueven  v íncu los  de  

dependenc ia ,  los  cua les  a  su  vez con l levan  a  una  educac ión  

banca r ia  en  donde  e l  a lumno es  v is to  como e l  depos i ta r io  de  

los  conoc im ien tos  de l  p ro fesor .   
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El  maest ro  c r í t i co  cues t iona  y  re f lex iona  sobre  su  manera  y  la  

manera  en  que  o t ros  pe rc iben  la  educac ión ,  e l  ap rend iza je ,  la  

c ienc ia ,  l a  d idác t ica ,  la  inves t igac ión  y  muchos o t ros  

concep tos  que  de te rm inan  la  fo rma de  ac tua r .   

A l  respec to  Pérez  (1998 )  comenta   que  los  obs tácu los  son  

muchos;  nues t ra  p rop ia  concepc ión  de  la  inves t igac ión  y  las  

ac t i tudes  resu l tan tes  respecto  de  és ta ;  las  concepc iones  y  

ac t i tudes  de  los  a lumnos;  nues t ras  fo rmas  anqu i losadas  de  

ace rca rnos  a  la  rea l idad ;  nues t ra  cegue ra  pa ra  ve r  más  a l lá  

de  lo  que  nuest ros  o jos  ven ;  nues t ra  carenc ia  de  hab i l idad  

pa ra  ana l i za r ,  s in te t i za r ,  in te rp re ta r ,  re lac iona r ,  an t ic ipa r ,  e t c .  

Só lo  la  p rax is  pedagóg ica ,  de l  quehace r  teór ico -p rác t ico  

( re f lex ión  c r í t i ca  y  re to rn o  a  la  acc ión )  puede  ayuda rnos  a  

sa lva r  len ta  pero  segu ramen te ,  es tos  obs tácu los .  S in  

embargo ,  la  ta rea  a  rea l i za r  po r  p ro feso res  y  a lumnos  s igue  y 

segu i rá  s iendo  inves t iga r  pa ra  conoce r ,  pa ra  hacer  c ienc ia ,  

pa ra  t rans fo rmar  a  s í  m ismos y  a   su  rea l idad ” .  

Desde es ta  pos tu ra  se  conc ibe  a  la  d idác t ica  como un  pensar  

y  ac tua r  c ien t í f i co  que  ree labo ra  y  cues t iona  a  la  l uz  de  los  

da tos  su rg idos  de  la  p rop ia  inves t igac ión ,  po r  e l lo ,  e l  p ro feso r  

se  conv ie r te  en  a lgu ien  capaz de  hace r  c ienc ia  deb ido  a  que  

p rob lemat i za  y  so luc iona  los  re tos  que  le  supone su  acc ión  

docente .   

Rod r íguez  (1995 )  d ice  “es te  f l u jo  b id i recc iona l  t eor ía -p rác t i ca ,  

es te  in te rcambio  c r í t i co - re f lex i vo -cons t ruc t i vo   de  la  acc ión  

docente -d iscen te ,  es  la  base  de l  ob je to  espec í f ico  de  la  

d idác t ica  como c ienc ia  y  a r te  de  la  enseñanza ” . (p .55)  

E l  docen te  c r í t i co  en t iende  que  impu lsa r  y  mot i va r  a  los  

es tud ian tes  es  un  re to  que  en f ren ta  en  su  quehacer  docente .  

Como c ien t í f i co  soc ia l  comprende que  e l  mundo  que  v i ve  y  
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enf ren ta  e l  es tud ian te  de  hoy  es  camb ian te ,  comp le jo  y  

mu l t id imens iona l ,  por  e l lo ,  toda  acc ión  que  emprende  la  l leva  

a  cabo  con  in tenc iones  de f in idas  buscando  que  és tas  sean  

adecuadas a  la  s i tuac ión .   

Es  po r  e l lo ,  que  e l  docen te  debe  hace r  uso  de  su  

conoc im ien tos  con  e l  f in  de  asumi r  es te  re to  d e  manera  c r í t i ca  

y  c rea t i va  con  e l  f in  de  busca r  e l  c rec im ien to  in te lec tua l  y  

emoc iona l  en  los  a lumnos  y  con  e l lo  man tene rse  a le r ta  de  los  

sucesos  den t ro  de l  au la  con  e l  f in  de  rep lan tea r  lo  l levado a  

cabo .  

Es ta  co r r ien te  D idác t i ca  de  acu rdo  a  Pérez  (1998 ) ,  se  

fundamenta  en  e l  cons t ruc t i v i smo y  cob ró  impu lso  en  e l   pa ís  

en  los  ochenta ;  poco  a  poco  los  docentes  han  ido  mod i f i cando 

las  p rác t i cas  t rad ic iona les  y  es tá t i cas ,  po r  p rác t i cas  más 

innovado ras  y  de  cons t rucc ión  ac t i va  de l  conoc im ien to .  Ha  

s ido  un  camino  len to ,  pe ro  con  paso  f i rme,  ya  que  hace  fa l ta  

desap rende r  cos tumbres  y  v i c ios  educa t i vos ,  pa ra  ap render  

o t ras  fo rmas de  t raba jo  a l te rna t i vas .  

En  es te  sen t ido ,  a  par t i r  de  la  re fo rma  in tegra l  de  educac ión  

bás ica  se  imp lementa  o t ro  en foque  fundamentado  de  igua l  

manera  en  e l  cons t ruc t i v i smo  s igu iendo  de  a lguna  manera  de  

una  con t inu idad  metodo lóg ica .  Es te  nuevo  en foque  es  e l  

denominado  Enfoque  por  Competencias  y  a  con t inuac ión  se  

desc r ibe .  

Toda  re fo rma t rae  cons igo  camb ios  a  n i ve l  cu r r i cu la r ,  de  

p lanes  y  p ro gramas y  de  una  nueva  cu l tu ra  de  cómo conceb i r  

e l  espac io  esco la r .  

Tomando  en  cuenta  que  en  2004,  p reesco la r  in ic ió  su  p roceso  

de  re fo rma,  en  2006 a r rancó  secundar ia  y  en  2009 en  

p r imar ia ,   en  e l  marco  de  la  A l ianza  por  l a  Ca l idad  de  la  
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Educac ión  y  dando  c ue rpo  as í ,  a  la  re fo rma   in tegra l  de  

educac ión  bás ica ,  se  hab la  que  es  una  re fo rma  joven  y 

ve remos sus  bondades a  la rgo  p lazo .  

S in  embargo ,  los  maest ros  y  maest ras  de  educac ión  bás ica  se  

han  ido  ace rcando  a  mode los  ep is temo lóg icos  que  fac i l i tan  e l  

desa r ro l lo  p leno  de  las  po tenc ia l idades  de  los  a lumnos  y  poco  

a  poco  se  van  romp iendo  esquemas  caducos,  poco  

t rascendentes ,  desde  hace  unos  años  se  han  ido  adoptando 

mode los  cons t ruc t i v is tas ,  que  hoy  se  re toman  cuando 

abo rdamos e l  en foque  po r  competenc ias  en  educa c ión  bás ica .   

También  es  necesar io  re tomar  e l  té rm ino  de  soc iedades  de l  

conoc imien to  soc iedades  que  se  nu t ren  de  la  d i vers idad ,  que  

reconocen  sus  mú l t ip les  capac idades ,  f uer tes ,  de  un  

desa r ro l lo  humano  y  sos ten ib le ,  que  comprende  d imens iones 

soc ia les ,  é t i cas  y  po l í t i cas  vas tas .  

Po r  tan to ,  son  inc luyen tes  y  a  d ispos ic ión  de  todos ;  se  

reva lo r i za  e l  po tenc ia l  cogn i t i vo  de  cada  in tegran te ,  ya  que  

m ien t ras  e l  joven  es tá  a  la  vangua rd ia  tecno lóg ica ,  e l  adu l to  

cuen ta  con  exper ienc ia  que  compensa  e l  conoc im ien to ,  s e  

d is t ingue  de  las  an t iguas  por  su  ca rác te r  in tegrador  y  

pa r t i c ipa t i vo ,  en  un  c l ima  de  va lo res  y  p rác t icas  de  

c rea t i v idad  e  innovac ión .   

Son  soc iedades  en  redes  donde hay  consc ienc ia  de  p rob lemas 

mund ia les ,  daños a l  med io  amb ien te ,  c r i s i s  económicas  y  la  

pob reza ,  son  e lementos  que  se  pueden t ra ta r  me jo r  med ian te  

la  coope rac ión  in te rnac iona l .  En  es te  reco r r ido ,  se  t iene  que  

ap render  a  c i r cu la r  po r  e l  camino  d inám ico ,  avasa l lado r  y  

cambian te ,  de  una  ser i e  de  in formac iones,  donde  se  sea  

capaz  de  d i f e renc ia r  lo  “ú t i l ”  de  lo  que  no  lo  es .   
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Y aqu í  es  donde la  educac ión  juega  un  pape l  cen t ra l  hac ia  la  

me jo ra ,  además  de  un  acompañamien to  ce rcano  a l  a lumno en  

la  se lecc ión  de  lo  que  es  aser t i vamen te  más conven ien te  para  

é l  o  e l la  y  con  acceso  y  pe r t inenc ia  a  la  econom ía  g loba l  de l  

conoc im ien to .   

As í  m ismo,  en  décadas  an te r io res  Méx ico ,  denotaba  más 

p reocupac ión  po r  cobe r tu ra ,  más  no  por  ca l idad ,  lo  impor tan te  

e ra  e l  cubr i r  la  demanda  educa t i va  y  l lega r  a  va r ios  sec to res  

de  la  pob lac ión ,  s in  que  es to  imp l íc i tamente  con l leva ra  a  una  

e f i c ienc ia  te rm ina l  acorde  a  las  neces idades  educa t i vas  pa ra  

ese  en tonces v igen te .  

Hoy po r  hoy ,  e l  té rm ino  ca l idad  va  de  la  mano con  las  

p ropuestas  educa t i vas  ac tua les ,  y  que  po r  c ie r to   Schmelkes  

(2000 )  en  su  tex to  re fe ren te  a  Ca l idad ,  aba rca  con  una  

p ropuesta  fác i l  y  acces ib le ,  e l  pu lso  de  lo  que  pasa  en  las  

escue las ;  de l  cómo  d iagnost ica r  y  hacer  f unc iona r  las  

es t ra teg ias  de  me jo ra ,  de  acue rdo  a l  ámb i to  de  competenc ia  

de  cada  e lemento  que  con fo rma la  comun idad  esco la r .  

Se  hab la  de  g loba l i zac ión ,  compet i t i v idad ,  competenc ias  para  

la  v ida ,  en  f in ,  de  concep tos  que  van  más a l lá  de  mecan izar ,  

memor iza r  y  resgua rda r  ap rend iza jes  a is lados  y  ca ren tes  de  

s ign i f i cado  para  los  es tud ian tes .  

Po r  todo  lo  an te r io r ,  se  d i ce  que  se  le  apuesta  a  una  

educac ión  que  fac i l i ta  la  reso luc ión  de  p rob lemas,  que  ayuda 

a l  es tud ian te  a  tomar  dec is iones  ase r t i vas ,  que  e l  c l ima  de  

va lo res  se  s ien te ,  v i ve  y  resp i ra  en  e l  au la  y  t rasc iende  a  su  

en to rno ,  que  los  aprend iza jes  s ign i f i ca t i vos  son  una  

he r ramien ta ,  por  ser  és tos ,  f unc iona les  en  su  co t id ian idad ,  

d inám icos  y  cambian tes ,  que  es tán  a l  se rv ic io  de  la  d imens ión  

ind iv idua l  y  soc ia l  de  los  c iudadanos  que  se  a t ienden  

d ia r iamente .   
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Ya que  la  educac ión ,  debe  se r  p la ta fo rma  de  desa r ro l lo  a  lo  

l a rgo  de  toda  la  v ida .  Y  es  pe r t in en te  en tonces,  seña la r  los  

cua t ro  p i la res  de  la  educac ión  pun tua l i zados  en  e l  documento  

de  J .  De lo rs :  aprende r  a  conocer ,  ap render  a  hace r ,  aprende r  

a  v i v i r  jun tos  y  aprende r  a  se r .   

Es ta  v i s ión  in tegrado ra ,  no  p r io r iza  los  sabe res ,  busca  e l  

desa r ro l lo  p leno  de  capac idades  en  todos  los  ámb i tos  de l  se r ,  

pe rs igue  e l  e je rc i c io  de l  pensam ien to  c r í t i co  y  re f lex i vo ,  

sab iendo  qué  hace r  con  conoc im ien to ,  comun icándose  y 

t raba jando en  equ ipo ,  reconoc iendo  y  respe tando  las  

d i f e renc ias  de  los  o t ros ,  con  ju i c io  p rop io  y  pensamien to  

au tónomo y  sab iendo  qué  hacer  de  acue rdo  a  las  

c i r cuns tanc ias  que  la  v ida  le  o f rece .   

Es tos  pos tu lados  que  sus ten tan  la  re fo rma,  son  los  que  

d i f i cu l t an  la  ope rac ión  en  la  p rác t ica  co t id iana  esco la r .   

En  pa r t icu la r ,  es  de  p reocupa r  cuando los  compañeros  

menc ionan que  las  competenc ias  son  lo  que  s iempre  hemos 

hecho,  que  la  re fo rma  no  p lan tea  nada  nuevo ,  se  pe rc ibe  en  

es te  d iscu rso ,  la  fa l ta  de  in te rés  por  move r  conoc im ien tos ,  po r  

segu i r  en  zonas  de  con fo r t  ya  es tab lec idas  y  leg i t imadas,  por  

una  res is tenc ia  a l  cambio  y  fa l t a  de  conoc im ien to  a l  en foque.  

P r i vándose  as í  de  nuevas fo rmas  de  t raba jo  en  e l  au la  y  de  

nuevas  in te racc iones  con  sus  a lumnos  que  fac i l i tan  los  

p rocesos.  A fo r tunadamen te  son  los  menos.  

Cuando  Per renoud  (2001)  p lan tea  las  10  comp e tenc ias  

docentes ,  re toma e l  té rm ino  “e f ic ien ta r ”  las  p rác t icas  ta l  y  

como lo  seña la  e l  P lan  de  Estud ios  2006  de  educac ión  

secundar ia ,  en  re lac ión  a l  desa r ro l lo  de  compe tenc ias ,  

tomando  en  cuenta :  conoc im ien tos ,  hab i l idades  y  ac t i tudes ,  e l  

sabe r  hacer  con  sabe r ,  re f lex ionando  las  repe rcus iones  de l  

hace r ;  comp le ja  labo r ,  que  pone  en  juego  una  se r ie  de  
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procesos  y  es t ra teg ias  que  de tonen  ap rend iza jes  re levan tes  y  

pe r t inen tes  a  los  a lumnos.  

Se  pueden  repe t i r  de  memor ia  las  tab las  de  mu l t ip l i ca r  pe ro  

ser  incapaz  de  mane ja r  la  compra  que  rea l i za  e l  n iño  en  la  

t ienda ,  enumera r  l as  reg las  g ramat i ca les  y  no  pode r  esc r ib i r  

un  recado ;  po r  e l lo  e l  maest ro  pasa  a  se r  un  gu ía  y  

coo rd inado r  de l  t raba jo  compar t ido  den t ro  y  f ue ra  de l  au la ,  

mon i to reando las  neces idades de l  co lec t i vo  esco la r ,  en  un  

amb ien te  a rmón ico ,  p laneado ,  o rgan izado  y  ru idoso ,  po rque  

cuando  se  hab la  de  re fo rma,  se  hab la  de  mov im ien to ,  

i n te rcambio  y  co labo rac ión .  

Es  un  desorden  o rgan izado  porque  se  rompe  con  las  f i las  

t rad ic iona les ,  con  e l  l ib ro  ab ie r to ,  en  s i lenc io  y  “cop iando ” ;  

aho ra  se  op ta  po r  mate r ia les  d i ve rsos ,  po r  t raba jo  en  equ ipo ,  

po r  tene r  ganas  de  sabe r  más,  de  cómo l lega r  a  las  ru tas  de  

ap rox imac ión  de  esos  sabe res  y  ponde ra r  para  qué  s i r ven  los  

m ismos .  

Po r  todas  las  apo r tac iones  de  me jo ra ,  que  repo r ta  es te  

en foque,  du ran te  e l  s igu ien te  apa r tado  se  desar ro l la  es ta  

p ropuesta  que  puede  se r  de  gran  apoyo  a l  d i rec to r  de  cen t ros  

esco la res  que  s in  luga r  a  dudas  re fo rzará  e l  t raba jo  

pedagóg ico  en  e l  co lec t i vo  esco la r .  

 

2 .2  DESCRIPCIÓN DEL ENFOQUE O TEOR Í A 

SELECCIONADA 

El  mundo  de  hoy  es tá  marcado  po r  e l  p roceso  de  

g loba l i zac ión ,  es  dec i r ,  la  c rec ien te  g rav i tac ión  de  los  

p rocesos económicos ,  soc ia les  y  cu l tu ra les  de  ca rác te r  

mund ia l  sob re  aque l los  de  ca rác te r  nac iona l  o  reg iona l .  Es te  

p roceso  que  ha  ocas i onado  camb ios  d rás t i cos  en  los  espac ios  
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y  en  e l  t iempo,  ha  s ido  impu lsado  p r inc ipa lmente  po r  la  

revo luc ión  de  las  comun icac iones y  la  in fo rmac ión .  

La  g loba l i zac ión  b r inda  opor tun idades pa ra  e l  desa r ro l lo .   

Es to  imp l i ca  que  las  es t ra teg ias  nac iona les  deben d iseña rse  

en  func ión  de  las  pos ib i l idades  que  o f rece  y  de  los  requ is i t os  

que  ex ige  una  mayo r  inco rpo rac ión  a  la  economía  mund ia l ;  

pe ro  a l  m ismo  t iempo,  es te  p roceso  p lan tea  nuevos  r iesgos  

o r ig inados  en  nuevas  fuen tes  de  ines tab i l idad  ( tan to  

comerc ia l  como  f inanc ie ra ) .  

R iesgos  de  exc lus ión  pa ra  aque l los  pa íses  que  no  es tán  

adecuadamen te  p repa rados pa ra  las  fue r tes  demandas de  la  

compet i t i v idad  p rop ias  de l  mundo con temporáneo,  y  r i esgos 

de  acen tuac ión  de  la  he te rogene idad  es t ruc tu ra l  en t re  

sec to res  soc ia les  y  reg iones  den t ro  de  los  pa íses  que  se  

in tegran ,  de  manera  segmentada  y  marg ina l ,  a  la  economía  

mund ia l .  

En  es te  sen t ido ,  l a  educac ión  juega  un  pape l  muy impor tan te  

deb ido  a  que  puede  gene ra r  o  no ,  ind iv iduos  que  sean 

capaces  de  inse r ta rse  en  la  d inám ica  so c ia l  y  económica  en  

fo rma compet i t i va  y  e f i c ien te .  

Se  v i ve  en  la  e ra  de l  conoc im ien to ,  de  los  g randes  avances 

c ien t í f i cos  y  tecno lóg icos ;  donde  las  redes  soc ia les  de  

comun icac ión ,  rompen  con  las  f ron te ras  y  fomentan  e l  

i n te rcambio  y  la  soc ia l i zac ión  de  sab e res .  E l  conoc im ien to  no  

es  es tá t ico ,  es  camb ian te ,  d inámico  y  lo  que  aye r  f unc ionó ,  

aho ra  ya  no .  

En  es te  con tex to ,  se  requ ie re  de  soc iedades  de l  conoc im ien to .  

Son  soc iedades  que  se  nu t ren  de  la  d i vers idad .  Reconocen 

sus  mú l t ip les  capac idades ,  f ue r tes ,  de  un  desa r ro l lo  humano  y 
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sos ten ib le ,  que  comprende  d imens iones  soc ia les ,  é t i cas  y  

po l í t i cas  vas tas .  

Son  inc luyen tes  y  a  d i spos ic ión  de  todos ;  se  reva lo r i za  e l  

po tenc ia l  cogn i t i vo  de  cada in tegran te ,  ya  que  m ien t ras  e l  

j oven  es tá  a  la  vanguard ia  tecno lóg ica ,  e l  adu l to  cuen ta  con  

expe r ienc ia  que  compensa  e l  conoc im ien to ,  se  d is t ingue  de  

las  an t iguas  po r  su  ca rác te r  in tegrado r  y  pa r t ic ipa t i vo ,  en  un  

c l ima de  va lo res  y  p rác t i cas  de  c rea t i v idad  e  innovac ión .   

1 .  Son  soc iedades en  redes  donde  hay  conc ienc ia  de  

p rob lemas  mund ia les ,  daños  a l  med io  ambien te ,  c r is is  

económicas  y  la  pob reza ,  son  e lementos  que  se  pueden  t ra ta r  

me jo r  med ian te  la  coope rac ión  in te rnac iona l .  

Se  debe aprende r  a  c i rcu la r  po r  e l  camino  d inám ico ,  

avasa l lado r  y  camb ian te ,  de  una  ser ie  de  in fo rmac ione s,  

donde  seamos  capaces  de  d i f e renc ia r  lo  “ú t i l ”  de  lo  que  no  lo  

es .  Y  aqu í  es  donde  la  educac ión  juega  un  pape l  cen t ra l  hac ia  

la  me jo ra ,  además  de  un  acompañamien to  ce rcano  a l  a lumno 

en  la  se lecc ión  de  lo  que  es  ase r t i vamen te  más  conven ien te  

pa ra  é l  o  e l l a  y  con  acceso  y  pe r t inenc ia  a  la  economía  g loba l  

de l  conoc im ien to .   

Los  ind iv iduos  pa ra  desempeñarse  e f ic ien temente  en  e l  

t raba jo  que  rea l i cen ,  más que  reque r i r  de  un  g ran  número  de  

carac te r ís t i cas  o  de  un  g ran  repe r to r io  de  hab i l idades 

espec í f icas ,  neces i ta rán  tene r  la  capac idad  de  adqu i r i r  nuevo  

conoc im ien to ,  para  reso lver  nuevos  p rob lemas ,  as í  como 

emp lea r  la  c rea t iv idad  y  pensamien to  c r í t i co  en  e l  d iseño  de  

fo rmas d i f e ren tes  de  ap rox imac ión  a  los  p rob lemas  ex is ten tes .  

Co l l  y  Mar t ín  (2009 ) ,   p lan tean  en  su  documento  Aprend iza jes  

bás icos ,  competenc ias  y  es tánda res ;  cómo  e l  cu r r ícu lo  en  

a lgunos pa íses  cuen ta  con  sob reca rga  de  con ten idos .  
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Por  e l lo  cues t ionan  qué  es  lo  bás ico  en  educac ión  bás ica ,  qué  

enseña r  y  qué  ap render  en  té rm inos  de  competenc ias ;  

ac la rando  cuá les  son  las  in tenc iones  educa t i vas  que  se  

t raducen  en  ap rend iza jes  espe rados,  de f in idos  en  té rm inos  de  

competenc ias  o  con ten idos  de  ap rend iza je .  

Apuntan  a l  té rmino  de  compe tenc ia ,  a  la  mov i l i zac ión  y  

ap l icac ión  de  sabe res  (de  d is t in ta  na tu ra leza ) ,  c on  re fe ren te  

compor tamenta l .  S i  la  cur r icu la  es  po r  compe tenc ias ,  es tán  

s iempre  ah í ,  i nc luso  cuando   no  se  iden t i f i can  y  formu lan  de  

fo rma  exp l íc i ta ,  es tán  la ten tes  y  no  se  pueden  homogene iza r  

po rque  de  se r  as í ,  no  se  a t iende  a  la  d i vers idad .   

En  es te  sen t ido ,  ¿Qué  hacer  pa ra  adqu i r i r  o  desa r ro l la r  una  

competenc ia?  hay  que  ap rop ia rse  de  sabe res  y  ap rende r  a  

mov i l i za r los  y  ap l ica r los .  O sea  hay  que  iden t i f i ca r  los  

con ten idos  que  ha rán  pos ib le  la  adqu is i c ión  y  desa r ro l lo  de  

competenc ias .   

Se  remi ten  a  Pe r reno ud ,  cuando  seña lan  que  un  su je to  

competen te  ac t i va  y  u t i l i za  un  conoc im ien to  an te  la  reso luc ión  

de  un  p rob lema;  pe ro  se  h izo  h incap ié ,  que  cabe tene r  en  

cuenta  que  cada  uno  de  nuest ros  a lumnos  aprende  de  

d is t in tas  fo rmas los  conoc im ien tos  conceptua les ,  las  

hab i l idades,  los  va lo res  y  las  ac t i tudes  y  po r  tan to ,  va le  

cons ide ra r  las  es t ra teg ias  a  emp lea r  y  la  concepc ión  de  

eva luac ión .   

Las  compe tenc ias  son  un  re fe ren te  pa ra  la  acc ión  educa t i va ,  

l o  que  se  debe  ayuda r  a l  a lumnado,  es  a  cons t ru i r ,  a  adqu i r i r  

y  desar ro l la r ;  y  tamb ién ,  en  consecuenc ia ,  un  ind icado r  para  

la  eva luac ión .  S in  embargo ,  las  competenc ias ,  como  las  

capac idades,  no  son  d i rec tamen te  eva luab les .   
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Hay que  e leg i r  los  con ten idos  más adecuados  pa ra  t raba ja r las  

y  desar ro l la r las ,  de f in i r  la  secuenc ia  y  e l  g rado  p rop io  de  los  

d is t in tos  n i ve les  y  cu rsos ,  es tab lece r  ind icadores  más 

p rec isos  de  eva luac ión ,  ace r ta r  en  las  ta reas  que  f ina lmente  

se  le  p ide  a l  a lumno  que  rea l ice ;  s in  pe rder  de  v i s ta  que  las  

in tenc iones  educa t i vas  se  p lasman  en  e l  cu r r icu lum e n  fo rma  

de  conoc im ien tos ,  hab i l i dades,  va lo res ,  ac t i tudes  o  

competenc ias  que  deseamos  que  los  a lumnos adqu ie ran  o  

desa r ro l len .  

Uno  de  los  aspectos  re levan tes  de  es ta  p ropuesta ,  es  que  las  

competenc ias  deben  const i tu i r  l a  base  pa ra  segu i r  

ap rend iendo a  lo  l a rgo  de  la  v ida .  Un  a lumno  competen te ,  

conoce  y  regu la  sus  p rocesos  cogn i t i vos  y  hace  uso  de  sus  

conoc im ien tos  de  acue rdo  a  la  c i rcuns tanc ia .  

Pape l  de l  maest ro . -  Es  un  gu ía ,  un  coo rd inado r  de  es t ra teg ias  

que  funge  como med iador .  Debe tene r  p resen te  los  cua t ro  

p i la res  an tes  menc ionados  pa ra  t raba ja r  con  los  a lumnos y  

que  son  re tomando a  D íaz  (2002 ) :   

  Ap render  a  conocer ,  ya  que  e l  conoc im ien to  no  t i ene  

l ím i te  n i  es tá  acabado  y  los  jóvenes  deben  aprende r  a  

ap render  pa ra  tene r  una  v ida  p lena  en  cada  á rea  de  su  v ida .   

  Ap render  a  hacer ,  le  perm i te  a l  educando  desa r ro l la r  su  

c rea t i v idad ,  i n i c ia t i va  y  capac idad  t rans fo rmadora .   

  Ap render  a  v i v i r  j un tos ,  a  v i v i r  con  los  demás,  imp l ica  

qu i ta r  parad igmas  de  la  v ie ja  escue la  y  agrega r  a rmon ía ,  

respe to  y  c rec im ien to  pe rso na l  y  co lec t i vo .   

  Ap render  a  se r ,  t iene  es t recha  re lac ión  con  e l  desar ro l lo  

i n tegra l  de l  se r  humano ,  no  só lo  conceb i r  a  los  educandos 
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como recep to res  de  con ten idos ,  s i  no  como seres  p lenos  

capaces  de  desar ro l la r  p royec tos  de  v ida  que  les  l leven  a  

e levar  su  s i tuac ión  persona l  ex is ten te .  

Es to  imp l i ca  una  concepc ión  d is t in ta  de  lo  que  hace  e l  

maest ro ,  no  impone ,  no  d ic ta ,  no  rep r ime.  Debe pone r  en  

s i tuac ión  de  ap rend iza je .  E l  ap rend iza je   se  conc ibe  ú t i l  y  

s ign i f i ca t i vo ,  e l  docen te  conoce  e l  con tex to  y  l o  que  neces i tan  

sus  a lumnos  para  de tonar  sus  capac idades  y  cub r i r  sus  

neces idades.  Debe  reconoce r  que  cada  su je to  que  ap rende 

t iene  d is t i n tas  in te l i genc ias  y  po r  tan to ,  d is t in tos  cana les  de  

ap rend iza je .   

En  es te  sen t ido ,  l a  in te l i genc ia  se  conceptua l i za  como lo  

menc iona  Garne r  (2005)  como aque l la  capac idad  de  reso lve r  

p rob lemas ,  de  sa l i r  ade lan te ,  de  tener  e l  cam ino  y  la  

respues ta  en  e l  momento  y  en  la  f o rma  adecuada ,  s in  

t rasgred i r  a  o t ros  y  busca r  e l  b ien  común.  

E l  D i rec to r . -  es  un  l íde r  académico  y  adm in is t ra t ivo .  S i  se  

p ropone  en  todo  momen to  de  un  p ro fundo  camb io ,  no  se  

puede pensa r  de  manera  ingenua que  és te  surg i rá  de  un  

comprom iso  g loba l  en  e l  que  todos  los  m iembros  de  la  

i ns t i tuc ión  educa t i va  asuman  su  responsab i l idad  desde  e l  

p r inc ip io .  S iendo  rea l is tas ,  se  debe  a f i rmar  que  una  

t rans fo rmac ión  de  es te  t i po  requ ie re  de  un  l ide razgo  e fec t i vo ,  

es  dec i r ,  de  a lgu ien  que  t i re  de l  ca r ro .   

Es  p rec iso  con ta r  con  a lguna  pe rsona  o  g rupo  que  asuma la  

ta rea  de  impu lsar  las  med idas  de  a tenc ión  a  la  d ive rs idad ,  

p rocurando  que ,  p rogres ivamente  sean  más  los  compañeros  y  

compañeras  que  se  inco rpo ren  a l  p royec to  común.  Es ta  ta rea ,  

desde  una  pos ic ión  idea l  se  co r responder ía  con  e l  equ ipo  
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d i rec t i vo  de l  cen t ro ,  ya  que ,  de  es te  modo  co inc id i r ía  con  e l  

l i de razgo  fo rma l  de  la  ins t i tuc ión .   

  En  cuanto  a  la  f o rmac ión  con t inua :  Mant iene  una  

fo rmac ión  teó r ica  y  re f lex i va  a  lo  la rgo  de  su  t rayec to r ia  

p ro fes iona l  e  impu lsa  la  de l  pe rsona l  a  su  ca rgo .  Conoce  y  

ap rende.  Se  eva lúa  cons tan temente .  Me jo ra  la  comun idad  

educa t i va .  Re f lex iona  e  in ves t iga  sob re  la  ges t ión  esco la r  y  

sob re  la  enseñanza .  T raduce  sus  conoc im ien tos  y  

expe r ienc ias  en  es t ra teg ias  de  ges t ión  y  me jo ram ien to  de  la  

escue la .  Ap rende de  las  exper ienc ias  de  o t ros  d i rec to res  y  

escue las .  Se  au to  va lo ra  para  me jo ra r  su  p roceso  de  

cons t rucc ión  de l  conoc im ien to  y  fo r ta lecer  sus  compe tenc ias .  

Cuenta  con  una  d ispos ic ión  favo rab le  pa ra  la  

re t roa l imentac ión  ex te rna  y  de  pa res .  Favo rece  y fo r ta lece  

acc iones  pa ra  e l  desa r ro l lo  de  las  competenc ias  de  los  

docentes .  Re t roa l imenta  a  los  maes t ros  y  e l  pe rsona l  

adm in is t ra t i vo  de  su  p lan te l .  Promueve  la  au toeva luac ión  y  

co-eva luac ión  cons tan te .  

  En  lo  re fe ren te  a l  me jo ram ien to  esco la r :  D iagnos t i ca  y  

p lanea .  Imp lementa  y  a jus ta .   

  Iden t i f i ca  á reas  de  opo r tun idad  de  la  escue la  y  es tab lece  

metas  con  respec to  a  e l las .  V incu la  a  la  to ta l idad  de  la  

comun idad  educa t i va  en  la  toma  de  dec is iones  para  la  me jo ra  

de  la  escue la .  D iseña  e  imp lementa  es t ra teg ias  c rea t i vas  y  

fac t ib les  de  med iano  y  la rgo  p lazo  pa ra  la  me jo ra  de  la  
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escue la .  Es tab lece  c r i te r ios  y  mé todos  de  eva luac ión  in tegra l  

de  la  escue la .  D i funde  los  avances en  las  metas  p lan teadas  y 

reconoce  púb l icamente  los  apo r tes  de  docentes  y  es tud ian tes .   

  Ana l i za  los  resu l tados  ob ten idos  de  las  acc iones 

e jecu tadas  y  red iseña  las  es t ra teg ias  a  pa r t i r  de  los  

ap rend iza jes .  

  E l  l os  v íncu los  ex te rnos :  Es tab lece  v íncu los  en t re  la  

escue la  y  su  en to rno .  Fomen ta  y  p romueve.   

   Rep resen ta  a  la  ins t i tuc ión  que  d i r ige  an te  la  comun idad  

y  las  au to r idades .  Es tab lece  re lac iones  de  t raba jo  con  los  

sec to res  p roduct ivo  y  soc ia l  para  la  f o rmac ión  in tegra l  de  los  

es tud ian tes .  A jus ta  las  p rác t i cas  educa t i vas  de  la  escue la  

pa ra  responde r  a  las  ca rac te r ís t i cas  económicas ,  soc ia les  

cu l tu ra les  y  amb ien ta les  de  su  en to rno .  P romueve la  

pa r t i c ipac ión  de  la  comun idad  educa t i va ,  f ue ra  de  la  escue la .   

  Fo rmu la  ind icado res  y  p repa ra  repo r tes  pa ra  la  

comun icac ión  con  pad res  de  fami l ia ,  las  au to r idades,  y  l a  

comun idad  en  gene ra l .  

  Apoyo  a  los  docentes :  Favo rece  en  su  equ ipo  docente  la  

p laneac ión  e  imp lementac ión  de  p rocesos  de  enseñanza  y  de  

ap rend iza je  po r  competenc ias .  Coord ina .  Supe rv i sa .   

  O rgan iza  un  p royec to  de  fo rmac ión  in tegra l  pa ra  los  

a lumnos.  Da  a  conoce r  a  su  comun idad  educa t i va  e l  en foque 

po r  compe tenc ias ,  las  ca rac te r ís t icas  y  pe r f i l  de  egreso  de  

educac ión  bás ica .  Obse rva  que  los  d is t in tos  a c to res  de  la  
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escue la  cump lan  con  sus  responsab i l idades  de  manera  

e fec t i va ,  en  e l  marco  de  la  Refo rma.  Aseso ra  a  los  docentes  

en  e l  d iseño  de  ac t i v idades y  es t ra teg ias  para  e l  aprend iza je  

de l  a lumnado  a  pa r t i r  de l  en foque  po r  competenc ias .  

  En  p romoc ión  y  p r evenc ión :  L ide ra .  Supe rv i sa .  P ropone  y  

coo rd ina  es t ra teg ias  pa ra  a tende r  las  neces idades 

ind iv idua les  de  fo rmac ión  de  los  es tud ian tes .  Fomenta  la  

pa r t i c ipac ión  de  la  comun idad  esco la r  para  responder  en  

con jun to  a  las  inqu ie tudes  de  es tud ian tes ,  docen tes  y  pad res  

de  fami l ia .   

  P romueve  es t i los  de  v ida  sa ludab les  y  opc iones  para  e l  

desa r ro l lo  in tegra l  y  humano  de  la  comun idad  esco la r .  

P rac t ica  e  impu lsa  e l  respe to  a  la  d i ve rs idad  de  c reenc ias ,  

va lo res ,  ideas  y  p rác t i cas  soc ia les  de  la  comun idad  educa t i va .  

In te rv iene  en  la  reso luc ión  de  con f l i c tos  de  la  comun idad  

educa t i va .  Garan t i za  que  la  escue la  reúna  y p rese rve  

cond ic iones  f ís icas  e  h ig ién icas  sa t i s fac to r ias .  

  En  adm in is t rac ión  de  recu rsos :  Gest iona .  Empodera  a  su  

equ ipo .   Ap l i ca  e l  marco  norma t i vo ,  pa ra  e l  l og ro  de  los  

p ropós i tos  de  los  p lanes  y  p rogramas  de  es tud io  de  la  

i ns t i tuc ión .   

  E labo ra  reg is t ros  sob re  los  p rocesos de  la  escue la  y  l os  

u t i l i za  para  la  toma  de  dec is iones .  P rocu ra  la  ob tenc ión  de  

recursos  f i nanc ie ros  para  e l  adecuado  func ionamien to  de l  

p lan te l .  Imp lemen ta  es t ra teg ias  pa ra  e l  buen  uso  y  
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op t im izac ión  de  los  recu rsos  humanos,  mate r ia les  y  

f inanc ie ros  de  la  escue la .  In tegra  y  coo rd ina  equ ipos  de  

t raba jo  pa ra  a l canza r  las  metas  de l  p lan te l .  De lega  func iones 

en  e l  pe rsona l  a  su  ca rgo  y  lo  facu l t a  pa ra  e l  log ro  de  los  

p ropós i tos  educa t i vos  de l  p lan te l .  

Lo  idea l  se r ía  cub r i r  con  e l  s igu ien te  per f i l ,  que  en  educac ión  

púb l ica  no  se  con temp la  po r  tene r  ascensos esca la fona r ios .  

Po r  e jemp lo :  Posee r  t í t u lo  de  posgrado  en  educac ión .  

Ac red i ta r  expe r ienc ia  docente  de  c inco  años  como mín imo,  de  

p re fe renc ia  en  e l  n i ve l  donde se  va  a  desempeñar .  Ded ica r  

t iempo  comp le to .  Ac red i ta r  expe r ienc ia  en  e l  desa r ro l lo  de  

p royec tos  de  ges t ión ,  innovac ión  y  me jo ra  con t inua  en  la  

educac ión .  Conoce r  e l  mode lo  educa t i vo .  Cont a r  con  

hab i l idades,  conoc im ien tos ,  cua l idades  ind iv idua les ,  de  

carác te r  é t ico ,  académico ,  p ro fes iona l  y  soc ia l ,  p robados  y 

eva luados .  

Pape l  de l  a lumno:  es  ges to r  y  par te  ac t i va  de  sus  p rocesos,  

tan to  de  ap rend iza je ,  como de  metacogn ic ión  y  eva luac ión .   

Los  a lumnos  t i enen  en  es ta  o rgan izac ión  un  pape l  ac t i vo  y  de  

responsab i l idades ind iv idua les  y  co lec t i vas .  T ienen  c la ras  las  

no rmas  de  conv ivenc ia  y  de  t raba jo .  Desa r ro l l an  una  in tensa  

ac t i v idad  c rea t i va  e  in te lec tua l  (observa r ,  busca r  in fo rmac ión ,  

con t ras ta r ,  con f i rmar ,  re f lex ionar ,  ex t rae r  conc lus iones ,  

ap l ica r ,  in fe r i r ,  comun icar ,  e t c . ) .  Sabe  conv iv i r ,  sabe  hace r ,  

sabe  se r  y  sabe  conoce r .  

Diseño  de l  p lan  de  t raba jo  de  los  a lumnos . -   A l  d iseña r  las  

ac t i v idades  bás icas  ( “esque le to ” )  de  enseñanza -aprend iza je  

(P lan  de  t raba jo ) ,  e l  maes t ro  tend rá  en  cuenta  que  deben 
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f avo recer  los  ap rend iza jes  au tónomos  y  se r  va r iadas .  He  aqu í  

a lgunos t ipos :  

o  Unas  es ta rán  pensadas  pa ra  que  las  desa r ro l le  e l  

a lumno  ind iv idua lmente ,  u t i l i zando  sus  p rop ios  recursos ,  

conoc im ien tos  e  in f o rmac iones .  

o  O t ras  requ ie ren  la  ayuda  de  o t ras  pe rsonas:  maes t ro ,  

expe r tos ,  e tc .  

o  Ac t i v idades  de  g rupo  donde  se  ven  d is t in tos  pun tos  de  

v i s ta  o  donde  e l  a lumno  hace  la  f unc ión  de  maest ro  con  o t ro  

compañero .  

o  Ac t i v idades de  inves t igac ión  y  expe r imentac ión .  

o  Ac t i v idades  de  recogida  de  in fo rmac ión .  Es tas  deben se r  

l o  su f ic ien temente  ab ie r tas  pa ra  que  se  a jus ten  a  las  

des t rezas  de  cada  a lumno  y  puedan  gene ra r  un  nuevo  

ap rend iza je .  

En todos  es tos  pasos  an te r io res  las  competenc ias  l ingü ís t i cas  

que  es tán  en  juego  son  bás icamente  las  re lac ionadas con  la  

comun icac ión  o ra l .  Las  no rmas  que  se  p lan tean  a  los  a lumnos 

sob re  los  aspectos  fundamenta les  de  comun icac ión  o ra l  y  de  

ac t i tudes .  Pa ra  logra r  es tas  competenc ias  l ingü ís t icas  se  

rea l i zan  unos  p lanes  de  t raba jo  espec í f icos  de  comun icac ión  

o ra l  que  se  desar ro l lan  pa ra le lamen te  a l  Proyec to  de  t raba jo  

de  escue la .   

o  Mapas conceptua les  y  esquemas de  lo  t raba jado ,  

d ism inuyendo p rogres ivamente  las  pau tas  pa ra  rea l i za r los .   
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o  Ta reas  encaminadas  a l  desa r ro l lo  de  la  memor ia  

asoc ia t i va ,  base  de l  ap rend iza je  s ign i f i ca t i vo ,  y  de  la  memor ia  

re f lex i va .  

o  A lgunas  ac t i v idades  se rán  o ra les ,  o t ras  esc r i tas ;  con  

u t i l i zac ión  de  d ive rsos  lengua jes :  g rá f i co ,  p lás t i co ,  mus ica l  o  

i n fo rmát ico ,  para  comun ica r  expe r ienc ias  o  las  conc lus iones  a  

las  que  se  ha  l legado,  en  espec ia l  expos ic iones  y  mapas 

concep tua les .  

o  Ac t i v idades  bás icas  que  l levarán  a  cabo  todos  los  

a lumnos  y  aspectos  que  pueden  t raba ja r  a lumnos 

ind iv idua lmente  o  en  pequeño  g rupo  ( inves t igac iones  

complemen ta r ias ) .  

o  Rea l i zac ión  de l  índ ice  f ina l  don de se  inc luyan  todos  los  

apa r tados  de l  p lan  de  t raba jo .  

o  E labo rac ión  de l  mapa  conceptua l  f ina l  y  comparac ión  con  

e l  in ic ia l .   

o  Ac t i v idades  que  pe rm i tan  la  eva luac ión  (ap l icac iones,  

i n fe renc ias ,  genera l i zac iones,  e t c . )   y  l a  re f lex ión  sob re  e l  

p roceso  de  ap re nd iza je  ( la  au toeva luac ión ) .  

A lo  la rgo  de l  cu rso ,  se  van  p lan i f i cando  o t ros  p lanes  de  

t raba jo  p rop ios  de  las  á reas  ins t rumenta les ,  s imu l táneamen te  

con  los  P royec tos .  Su  ob je t i vo  es  in t roduc i r  con ten idos  

espec í f icos  que  deben se r  p rac t icados  y  au tomat i zado s  en  

es tas  edades:  comun icac ión  o ra l ,  ta l le r  de  esc r i tu ra ,  lec tu ra  

d ia r ia ,  es t ra teg ias  de  consu l ta  de l  d i cc iona r io ,  cá lcu lo ,  

geomet r ía ,  in ic iac ión  en  las  nuevas  tecno log ías ,  

espec ia l idades (mús ica ,  educac ión  f ís ica ,  id iomas) .   
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Los  P royec tos  de  t raba jo  se  s i r ven  de  las  des t rezas  

a lcanzadas  y  con t r ibuyen  a  a f ianzar las  y  a  da r les  un  

s ign i f i cado .  

Se  p rograman  ac t i v idades  adap tadas  pa ra  los  a lumnos con  

neces idades  educa t i vas  espec í f i cas  y  un  b loque  de  

ac t i v idades  complementa r ias  pa ra  los  a lumnos  con  un  r i tmo 

ráp ido  de  ap rend iza je .  

Con  es te  p lan team ien to  se  p re tende  que  e l  a lumno  tenga  

cons tan temen te  una  ac t i tud  de  cu r ios idad  y   búsqueda de  

in fo rmac ión  pa ra  da r  respuesta  a  las  p reguntas  que  ha  

gene rado  e l  P royec to  de  t raba jo .  

Pa ra  la  rea l i zac ión  de l  p lan  de  t raba j o  hay  que  p rever  los  

mate r ia les  y  recu rsos  de  todo  t ipo  que  se  van  a  u t i l i za r :  

sa l idas ,  v i s i tas ,  p royecc iones,  cha r las  con  exper tos ,  e t c .  

D is t r ibuc ión  de l  t iempo. -  Debe  habe r  momentos  d ia r ios  de  

t raba jo  ind iv idua l  ( lec tu ra ,  búsqueda  de  in fo rmac ión ,  

e labo ra c ión  de  conc lus iones ,  de  esquemas,  ta reas  de  

cá lcu lo ) ,  o t ros  de  t raba jo  en  g ran  g rupo  (p lan i f i ca r  

ac t i v idades,  asamb leas ,  comun icac iones  o ra les ,  l ec tu ra  

co lec t i va ,  pues tas  en  común  de  conc lus iones)  y  t iempos de  

t raba jo  en  equ ipo  (expe r imen tac ión ,  pequeñas  inves t igac iones 

pa ra  comp le ta r  e l  p royec to ) .   

En  e l  t iempo  de  t raba jo  ind iv idua l  cada  a lumno  avanza  según 

su  r i tmo  pe rsona l .  En  a lgunos  casos  los  a lumnos e l i gen  la  

ac t i v idad  a  rea l iza r ,  en  o t ros  un  g rupo  t raba ja  un  aspecto  

de te rm inado  (en  e l  que  se  requ ie r e  mayo r  a tenc ión  de l  adu l to  

o  un  mate r ia l  de l  que  haya  pocos  e jempla res )  y  los  demás 

a lumnos rea l i zan  o t ras  ac t i v idades ;  en  o t ros  momen tos  todos  

los  a lumnos rea l izan  a  la  vez  una  ac t i v idad  conc re ta .   
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Para  la  rea l i zac ión  de  t raba jos  en  equ ipo  es  p rec iso  que  todos  

sus  componentes  sean  compe ten tes  en  e l  t raba jo  que  se  va  a  

l l eva r  a  cabo  y  p rev iamente  hay  que  de f in i r  las  ta reas  que  se  

han  de   rea l i za r  y  f i ja r  los  responsab les  de  cada  una  de  e l las .  

  

En  a lgunos  momen tos  de  t raba jo  ind iv idua l  y  en  equ ipo ,  la  

c lase  es  d inám ica ,  ex is te  en  e l la  “mov im ien to ”  y  es  necesa r io  

que  se  mantenga un  amb ien te  sosegado  y  un  tono  de  voz 

adecuado   pa ra  fac i l i ta r  e l  t raba jo .   

Las  puestas  en  común  son  un  e lemento  fundamenta l  en  es ta  

fo rma de  t raba jo .   

En  e l las  se  ve rba l i za  lo  que  s e  ha  ap rend ido ,  se  van  

con t ras tando  los  resu l tados ,  se  expone  cómo han  l l egado  a  

c ie r tas  conc lus iones  y  se  hacen las  co r recc iones  opor tunas.   

Ex igen  una  buena  o rgan izac ión  pa ra  que  no  se  hagan 

repe t i t i vas  n i  pesadas.   

En  las  puestas  en  común  se  inc ide  en  p roced im ien tos  y  

ac t i tudes  muy va r iados :  desar ro l la  e l  in te rés  y  la  mot i vac ión ;  

ayuda  a  o rgan iza r  las  expe r ienc ias  y  descub r im ien tos ;  se  

e je rc i ta  la  a tenc ión ;  ap renden  a  hace r  esquemas  para  

u t i l i za r los  en  s i tuac iones  d ive rsas ;  an iman  a  los  a lumnos  a  

busca r  apoyos v i sua les  pa ra  re fo rza r  la  expos ic ión .  

Rea l i zan  c r í t i cas  a rgumentadas  y  ap renden a  acep ta r las ;  

p rac t ican  las  normas  bás icas  de  comun icac ión  ( respe to  a l  

tu rno  de  pa lab ra ,  t ono  de  voz  adecuado,  ac t i tud  de l  o rado r  y  

de  los  oyen tes ,  respe to  a  las  op in ion es  de  los  demás,  

ap render  a  modera r ) ;  u t i l i zan  d is t in tos  lengua jes ,  e tc .   

En  las  pues tas  en  común ,  la  f unc ión  de l  maest ro  se rá  dar  

pau tas  de  o rgan izac ión ,  es tab lece r  l os  t iempos  de  p repa rac ión  
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y  rea l i zac ión ,  da r  suge renc ias  sobre  la  d is t r ibuc ión  espac ia l  

de  la  c lase ,  an imar  a  todos  los  a lumnos  a  par t i c ipa r ,  ac la ra r  

l as  in fo rmac iones con fusas  o  e r róneas  que  su r jan ,  recoge r  los  

aspec tos  que  neces i ten  un  nuevo  p lan team ien to .   

La  puesta  en  común  ha  de  se r  ac t i va  po r  pa r te  de  los  

hab lan tes  y  de  los  oyen tes ,  cuya  func ión  es ,  además de  

ob tene r  in fo rmac ión ,  va lo ra r  e l  t raba jo  rea l i zado  po r  los  

compañeros  po r  med io  de  un  gu ión  de  eva luac ión  t raba jado  

p rev iamen te .  

Es tas  ac t i v idades es tán  sus ten tadas  en  la  co r r ien te  

cons t ruc t i v i s ta . -  E l  cons t ruc t i v i smo  es  un  pa rad igma  que  

pe rm i te  a  los  docentes  in te rp re ta r  su  p rác t ica  docen te  y  los  

hechos  de l  au la  a l  encon t ra r  s ign i f i cados  sob re  lo  que  

acon tece  en  e l  ac to  educa t i vo .   

A  t ravés  de  los  marcos  cons t ruc t i v i s tas  se  exp l i ca  la  

expe r ienc ia  humana  y  la  manera  como las  pe rsonas  v i ven  

esas  expe r ienc ias  a  las  cua les  cons ide ra  que  son  p roducto  de  

la  men te  humana.  A lva rez -Gayou (2005)  menc iona  que  “e l  

cons t ruc t i v i smo  es  una  teor ía  sob re  e l  conoc im ien to  y  e l  

ap rend iza je ,  descr ibe  e l  sabe r  y  cómo se  l lega  a  é l ” .   

Po r  e l lo ,  e l  cons t ruc t i v i smo  se  conv ie r te  en  un  marco  

re fe renc ia l  adecuado  pa ra  da r  exp l i cac ión  a l  p roceso  de  

enseñanza -ap rend iza je .  

E l  cons t ruc t i v i smo  es  una  teo r ía  de l  ap rend iza je  que  su rge  

como respuesta  h is tó r i ca  an te  los  p rob lemas  p rop ios  de l  

mundo  ac tua l .  Fer re i ro  (2004 )  d i ce  que  e l  hombre  y  la  mu je r  

de  hoy  se  en f ren ta n  a  una  ava lancha  ex t rao rd ina r ia  de  

in fo rmac ión  y  de  los  med ios  e lec t rón icos  y  de  comun icac ión  

que  fac i l i tan  y  p romueven  e l  uso  (a  veces  ind iscr im inado,  

supe r f ic ia l  y  l im i tado )  de  la  in fo rmac ión .  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

77 
 

Asim ismo ,  es ta  época  se  ca rac te r iza  po r  nuevas  tecno log ías  y  

po r  una  exp los ión  s in  p recedente  de  in fo rmac ión  c ien t í f i ca ,  

técn ica  y  cu l tu ra l .  Po r  lo  t an to ,  l a  p reocupac ión  de l  docen te  

ac tua l  debe r ía  en foca rse  en  buscar  es t ra teg ias  que  pe rmi tan  

a l  a lumno  as im i la r  in fo rma c ión ,  en tend iendo que  deb ido  a  las  

carac te r ís t i cas  de l  mundo  ac tua l  es  impos ib le  pode r  as im i la r  

toda  la  in fo rmac ión .  

El  const ruc t iv ismo  como  pa rad igma  ps icopedagóg ico  in ten ta  

exp l i ca r  cómo  ap rende  e l  a lumno  as í  como encon t ra r  

a l te rna t i vas  que  lo  l leven  a  a p rende r  cómo as im i la r  l a  

i n fo rmac ión  con  e l  f in  de  que  sea  capaz de  comprende r ,  

exp l i ca r ,  t rans fo rmar ,  c r i t i ca r  e  innova r  la  rea l idad  a  la  luz  de l  

conoc im ien to  adqu i r ido  po r  ap rend iza je  s ign i f i ca t i vo .  

E l  cons t ruc t i v i smo  es  un  pa rad igma  ps icopedagóg ico  s in t é t ico  

deb ido  a  que  su  cons t rucc ión  es  e l  p roducto  de  un  en foque 

mu l t i  e  in te rd isc ip l ina r io  en  e l  cua l  han  in te rven ido  

inves t igado res  de  d ive rsas  d isc ip l inas  ta les  como la  b io log ía ,  

l i ngü ís t ica ,  f i loso f ía ,  pedagogía  y  ps ico log ía .   

D icho  parad igma es  una  con s t rucc ión  que  l leva  más  de  60  

años y  resa l ta  la  búsqueda ep is temo lóg ica  sob re  cómo se  

conoce  la  rea l idad ,  cómo  se  ap rende ,  es  dec i r  e l  o r igen  y  e l  

desa r ro l lo  de l  conoc im ien to  y  la  cu l tu ra .  

As im ismo ,  desde es ta  pe rspect i va  teó r ica  de  acue rdo  a  

Ausube l  (1991 ) ,  se  en t iende  que  e l  ac to  de  ap rende r  se  

encuent ra  re lac ionado a  una  fo rmac ión  in tegra l  de l  se r  

humano  que  imp l ica  la  t rans fo rmac ión  de l  ind iv iduo  med ian te  

e l  ap rend iza je  s ign i f i ca t i vo  de  in fo rmac ión ,  hab i l i dades ,  

háb i tos ,  métodos,  p roced im ien tos ,  técn ica s ,  ac t i t udes ,  va lo res  

y  conv icc iones .   
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Por  lo  tan to ,  e l  cons t ruc t i v i smo  pe rc ibe  e l  ac to  de  ap rende r  

como una  cons t rucc ión  de  s ign i f i cados  re levan tes  que  le  

pe rm i ten  a l  se r  humano  tomar  conc ienc ia  de  s í  m ismo,  de  lo  

demás  y  de l  en to rno  a  t ravés  de  reconoce r  qué  se  sabe  y  

cómo;  es  hace r ,  pensa r ,  sen t i r ,  es t ruc tu ra r  y  o rgan izar  

i n fo rmac ión  y  los  sen t im ien tos  hac ia  la  búsqueda  de  me jo res  

fo rmas de  v ida  desde la  c ienc ia ,  la  técn ica  y  la  v ida  co t id iana .  

Las  fuen tes  teó r icas  que  a l imen tan  e l  cons t ruc t i v i smo  ac tua l  

son  muchas,  s iendo  las  p r inc ipa les  las  s igu ien tes :  

  La  teo r ía  ps icogéne t i ca  de  Jea n P iage t ,  

  Esquemas cogn i t i vos ,  la  teo r ía  ausbe l iana  de  la  

as im i lac ión  y  e l  ap rend iza je  s ign i f i ca t i vo ,   

  La  ps ico log ía  soc iocu l tu ra l  de  Lev  Vygotsky  y  desde  la  

pe rspec t i va  peda góg ica ,   

  Los  p lan teamien tos  teó r icos  y  la  expe r ienc ia  p rác t ica  de  

la  escue la  ac t i va ,   

  Los  apo r tes  de  la  d idác t ica  c r í t i ca  a  la  re f lex ión  de l  

p roceso  de  enseña r  y  ap render ,   

  E l  legado de  la  pedagogía  de  Pau lo  F re i re  y ,  

  La  teor ía  de  la  med iac ión  y  med iado r  d e  Reuven 

Feue rs te in .  

Desde e l  marco  re fe renc ia l  de l  cons t ruc t i v i smo  se  en t iende  

que  e l  p r inc ipa l  ob je t i vo  de  la  educac ión  es  logra r  e l  

desa r ro l lo  in tegra l  de l  a lumno ,  e l  cua l  a  su  vez  imp l i ca  e l  

c rec im ien to  tan to  in te lec tua l  como emoc iona l .  Es  dec i r ,  en  e l  

au la  e l  maest ro  debe  ap rende r  a  in te rp re ta r  su  p rác t ica  

docente  y  e l  impac to  que  la  m isma t iene  en  e l  ap rend iza je  de  

los  a lumnos  med ian te  descub r i r  las  fo r ta lezas ,  opo r tun idades,  

deb i l idades y  amenazas  que  p resen ta  e l  ac to  de  ap rende r .   

E l  cons t ruc t i v i smo  como marco  re fe renc ia l  de  la  inves t igac ión -

acc ión  le  p ropo rc iona  a l  docen te  un  marco  teó r ico  que  le  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

79 
 

ayude  a  en tender  y  exp l i ca r  e l  ac to  de  ap render  as í  como 

busca r  es t ra teg ias  que  lo  l leven  a  fo rmar  a lumnos  capaces  de  

v i v i r  me jo r  a l  d is f ru ta r  y  c rea r  cono c im ien tos  que  les  pe rmi tan  

t rascende r  e l  aqu í  y  e l  aho ra .  

En  es te  sen t ido ,  l os  en foques  se lecc ionados  son  los  idea les  

pa ra  t ra ta r  de  inc id i r  pos i t i vamen te  en  la  inves t igac ión  

p lan teada.  Con  una  v i s ión  in tegra l ,  d inám ica  y  s ign i f i ca t i va  

que  mod i f i que  la  p rá c t i ca  docen te  y  que  se  t raduzca  en  e l  

desa r ro l lo  óp t imo de  los  a lumnos que  fo rman pa r te  de  la  

comun idad  educa t i va ,  de  es ta  escue la  secunda r ia .  

Has ta  aho ra  las  concepc iones que  se  v ienen  mane jando en  

los  p lan te les  de  educac ión  bás ica ,  son  en  e l  d i scurso ,  la s  que  

pugnan e l  en foque  po r  compe tenc ias ,  sus ten tado  en  e l  

cons t ruc t i v i smo.   

Pe ro  de  todos  es  conoc ido  que  en  la  rea l idad ,  p rác t ica  y  

ob je t i va ,  impera  la  escue la  t rad ic iona l  con  una  mezc la  de  

tecno log ía  educa t i va  y  conduct ismo en  su  máx ima exp res ión .   

Po r  todo  e l lo ,  es  u rgen te  i r  encaminando  a  los  l íde res  

educa t i vos  a  i r  más  a l l á  de  la  teo r ía ,  a  v i v i r  es tas  p ropuestas  

novedosas ,  que  s in  luga r  a  dudas  rompen  esquemas 

cómodamente  acep tados  po r  l a  cu l tu ra  esco la r .  No  es  ta rea  

fác i l ,  ya  que  a  par t i r  de l  conoc im ien to ,  v iene  la  ap l i cac ión  que  

es  lo  que  ha  cos tado  más  es fue rzo ;  t raba ja r  e l  en foque  desde 

la  co t id ian idad .  

Pese  a  lo  an te r io r ,  a  la  rup tu ra  de  lo  ya  conoc ido ,  a  las  

res is tenc ias  que  se  puedan  p resen ta r  como  consecuenc ia  de  

los  camb ios  p ropuestos ;  e l  pano rama es  op t im is ta ,  l a  ac t i tud  

pos i t i va  as í  como  demost ra r  in te rés  y  respe to  po r  cada  

m iembro  invo lucrado  en  es ta  ac t iv idad ,  son  los  ingred ien tes  
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pr inc ipa les  que  ayuda rán  a  ob tene r  me jo res  resu l tados ,  en  

es ta  p ropues ta  de  t raba jo .  

2.3  CATEGORÍAS  CONCEPTUALE S 

A pa r t i r  de  las  concepc iones  que  se  t ienen ,  se  exp l i c i tan  las  

p rác t icas ,  den t ro  y  f ue ra  de l  au la .  Po r  eso  es  impor tan te  tene r  

b ien  c la ro  las  ca tego r ías  que  da rán  cue rpo  y  fo rma  a  la  

p ropuesta  p lan teada .  En  es te  sen t ido ,  a  con t inuac ión  se  

desc r ib i rán  cua t ro  ca tegor ías ,  in i c iando  con :  

FILOSÓFICA 

Ésta ,  perm i te  ub icar  la  p ropues ta  desde  la  esenc ia  de l  hombre  

m ismo  y  la  esenc ia  de  las  cosas .  E l  hombre  como  pa r te  de  

una  o rgan izac ión ,  que  in te rac túa ,  dec ide ,  se  desa r ro l la  y  es  

un  se r  p leno  de  po tenc ia l i dades ,  en  busca  de  un  b ienes ta r  

pe rsona l  y  co lec t ivo .   

En tonces,  se   hace  necesa r io  tomar  en  cuen ta  que  la  pe rsona  

es  un  se r :  

Mate r ia l . -  po r  tene r  su  pa r te  corpórea  con  neces idades 

espec í f icas  ta les  como e l  a l imento ,  ves t ido ,  e tc .  

Esp i r i tua l . -  po r  posee r  facu l tades  como la  In te l i genc ia  y  

Vo lun tad ;  exc lus ivas  de l  se r  humano .  

Es  l i b re . -  pa ra  e leg i r  y  dec id i r  en t re  e l  b ien  y  e l  ma l .  

Es  ún ico . -  ya  que  no  ex is te  se r  con  sus  m ismas 

carac te r ís t i cas ,  pasado,  n i  h is to r ia  de  v ida  y  va lo res .  

Es  i r repe t ib le . -  cada  uno  nac ió  con  de te rm inado cuerpo  y  

a lma,  nad ie  ba jo  las  m ismas cond ic iones  n i  m ismas 

carac te r ís t i cas .  
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Por  e l lo ,  se  a f i rma  que  la  pe rsona es  una  un idad .  

Pe ro  pa ra  l lega r  a  es ta  rea l i zac ión  se  neces i ta  pasar  de  lo  

an ima l ,  donde  se  conoce  po r  med io  de  los  sen t idos  y  se  

qu ie re  po r  los  ape t i t os ,  a  lo  rac iona l  (que  busca  la  ve rdad ) ,  

que  conoce  med ian te  la  i n te l i genc ia  y  qu ie re  po r  vo lun tad  

como facu l tad  en  busca  de  lo  bueno y  e je rc i c io  de  va lo res .   

Adopta r  es ta  pe rspec t i va  compromete ,  po rque  se  ana l i za  e l  

“ se r ” ,  as í  como  “e l  debe r  se r ”  de  acue rdo  a  la  é t ica  y  lo  más 

impor tan te :  ac tua r  en  consecuenc ia ,  con  p lena  l i be r tad  y  

conc ienc ia  asumiendo  los  ac tos  con  responsab i l idad .  

Todo  e l lo  con  la  f i na l i dad  de  t rascende r ;  a l  f i ja r  la  a tenc ión  en  

e l  acompañamien to  docente ,  e l  d i rec t i vo  se  b r inda  a  és te ;  s in  

espe ra r  nada a  camb io ,  más  que  e l  deseo  de  se rv i r .  De  buscar  

l a  me jo ra  de l  o t ro ;  de  de ja r  ego ísmos  y  c rec im ien to  a  n i ve l  

pe rsona l ,  pa ra  a tende r  a  aque l  que  lo  neces i ta .  Un  d i rec t i vo  

compromet ido ,  busca  se r  reco rdado  po r  su  hace r ,  po r  la  

hue l la  que  de jó ,  po r  los  caminos  que  ab r ió  y  en  lo  re fe ren te  a  

educac ión :  po r  las  v idas  que  camb ió .  

De  es ta  manera  se  conc ibe  a  la  educación  como un  

c rec im ien to  permanen te  de  me jo ra  compar t ida ,  s iendo  p rec iso  

que  la  acc ión  educa t i va  se  funda en  la  p rem isa  de  que  lo  

p rop io  de l  se r  humano  no  es  tan to  e l  mero  ap rende r :  es  

mod i f i ca r  acc iones ,  conc ien t i za r  en  que  se  va  avanzando  y  en  

qué  se  debe  me jo ra r ,  e l  f ru to  de  la  educac ión ,  es  lo  que  

queda en  e l  a lma  y  en  e l  co razón .  

La  educac ión  p rec isamente  no  puede  en tende rse  como un  

mero  ac to  de  ap render ,  s ino  ap render  de  o t ros  se res  

humanos,  se r  enseñados  po r  e l los  y  en  consecuenc ia ,  la  

ve rdade ra  educac ión  no  cons is te  en  enseña r  a  pensa r ,  con  

todo  lo  impor tan te  que  es to  es ,  s ino  en  ap rende r  a  pensar  
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sob re  lo  que  se  p iensa  y  en  ese  momento  de  re f lex ión  es  

insos layab le ,  inev i tab le ,  que  se  ve r i f i que  como pe r tenenc ia  

una  soc iedad de  o t ros  se res  pensantes .  

En  es te  sen t ido ,  l a  inves t igac ión  de  in te rvenc ión  pedagógica  

d i rec t i va ,  le  apuesta  a  la  me jo ra ,  pa ra  que  desde  la  

pedagogía ,  los  maes t ros  encuent ren  aspectos  más 

sob resa l ien tes  que  requ ie ren  e f i c ien ta r  en  los  p rocesos 

educa t i vos .  

P rop ic iando  un  c l ima  de  a rmon ía ,  pa r t ic ipac ión  ac t i va ,  

gene rando  p rocesos  de  c rec im ien to  y  desa r ro l lo  no  só lo  en  

tóp icos  que  apoyan  su  desempe ño  p ro fes iona l ,  s i  no  en  

aspec tos  que  de jen  e l  en foque  an ima l  i r rac iona l ,  de  con t ro l  de   

emoc iones,  donde  la  in te l i genc ia  emoc iona l  sea  una  

he r ramien ta  que  le  s i r va  pa ra  in te rac tua r  con  los  a lumnos,  en  

fo rma opo r tuna  y a  t ravés  de  la  razón .  

En  fo rma  pa r t icu la r ,  se  conc ibe  a l  docen te  como un  se r  

d ispuesto  a  adopta r  f o rmas a l te rna t i vas  de  t raba jo  que  

op t im icen  su  desempeño .  

E l  maest ro  es  nob le ,  a l  sen t i r se  déb i l  metodo lóg icamente  an te  

la  se r ie  de  camb ios  cu r r i cu la res  que  se  han  gene rado  desde 

2004  ha  reacc ion ado  con  insegu r idad ,  temor  a  lo  desconoc ido ,  

res is tenc ias ;  s in  embargo  se  reconoce  con  una  na tu ra leza  

ab ie r ta ,  inacabada;  que  e l  d ía  de  mañana  t iene  y  debe  ser  

me jo r  que  aho ra ,  que  e l  conoc im ien to  lo  l leva rá  a  la  ve rdad  y  

a  encont ra r le  sen t ido  y  s ign i f i cad o  a  su  hace r  co t id iano  a l  

i n te r io r  de  las  au las .   

Po r  e l lo  la  impor tanc ia  de  dob la r  es fue rzos  en  su  a tenc ión .  No 

se  puede  ex ig i r  un  desempeño  exce len te  cuando  no  se  le  ha  

inve r t ido  a  su  fo rmac ión  in ic ia l  y  menos  a  la  pe rmanen te .  Es ta  
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propuesta  le  apuesta  a  ese  p roceso  de  cons t rucc ión  

p ro fes ión .  

Es te  g rem io  compromet ido  que  es tá  d i spues to  a  t raba ja r   

desde  sus  p rocesos  in te rnos ,  como  lo  d ice  San  Agust ín  

(2006 ) ,  no  se  puede  buscar  f ue ra ,  lo  que  es tá  den t ro  de  cada 

ser .   

Cada  ac to r  educa t i vo ,  desde  su  espac io  y  fue rza  de  acc ión ,  

desde  su  ámbi to ,  debe  i r  ce r rando f i las ,  un i f i cando c r i te r ios  y  

apo r tando lo  que  a  cada  uno  le  toca .  

Se  requ ie re  de  d i rec t i vos  académicos  que  acompañen  a l  

maest ro  en  la  cons t rucc ión ,  mov i l i zac ión  y  t rans fo rmac ión  de l  

s i s tema educa t i vo  n ac iona l .  

PSICOLÓGICA 

Si  de  educac ión  y  d i rec t i vos ,  se  hab la ,  es  ob l igado  foca l i za r  

es ta  ca tego r ía ,  conceb ida  como p r inc ipa l  her ram ien ta ,  que  

fac i l i te  l os  p rocesos  no  só lo  pedagóg icos  e  inhe ren tes  a l  

campo de  la  ep is temolog ía  y  desa r ro l lo  cur r icu la r ;  s ino  

tamb ién  como fac i l i tado ra  de  los  p rocesos de  in te racc ión  

en t re  los  m iembros  de  la  comun idad  educa t i va ,  generando  as í ,  

un  adecuado amb ien te  de  ap rend iza je  y  enseñanza  e fec t i va .  

En  e l  momen to  en  que  e l  su je to  in te rac túa  con  la  rea l idad ,  

es tá  pasando  po r  p roce sos,   conoc idos  como va r ian tes  

func iona les :  as im i lac ión  ( inco rpo rac ión  de  nuevo  conoc im ien to  

a l  ya  ex is ten te ) .  Acomodac ión  (p roceso  de  a jus te  a  la  nueva  

in fo rmac ión ) .  Adap tac ión  (equ i l ib r io  en t re  la  as im i lac ión  y  

acomodac ión ) .  

As í  m ismo,  es  ob l igado  reco rd a r ,  los  es tad ios  de l  desa r ro l lo  

cogn i t i vo :  
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Sensor io  motor  (0 -2  años ) .   

Operaciona l  concreto  (2 -12  años ) .   

Subper iodo preopera tor io  (2 -7  años) .   

Subper iodo de  las  operac iones concre tas  (7 -12  años) .  

Operaciona l  formal  (12 -15  años  y  v ida  adu l ta ) .   

En  es ta  ú l t ima  e tapa  seña lada ,  es  donde se  encuen t ran  los  

a lumnos que  se  a t ienden,  m ismos  que  se  ca rac te r i za  por  

repen t inos  cambios  de  conducta  y  es tados  de  án imo.  Tan to  

docentes  com o d i rec t i vos  deben  es ta r  d i spues tos  a  la  

a tenc ión  e f ic ien te  y  de  ca l idad  a  es tos  impo r tan tes  usua r ios .  

Los  ado lescen tes  de  hoy ,  se  ub ican  en  la  e ra  de l  

conoc im ien to ,  donde  de  ma nera  cas i  espontánea,  man ipu lan  

recursos  tecno lóg icos ,  ta les  como e l  Ipod ,  e l  MP3,  B lackbe r ry ,  

X  box ,  K inec t  y  una  la rga  l i s ta  de  “apa ra tos ” ,  que  los  

maest ros  pocas  veces  conocen  o  u t i l i zan ;  és tos ,  f o rman  pa r te  

de  los  in te reses  de  las  nuevas gene rac iones ,  es ta r  en  la  

vangua rd ia  de  a lgo  más,  que  la  s imp le  computado ra  a  la  que  

t ienen  acceso ,  s ino  en  casa ,   en  cua lqu ie r  “ c ibe r -ca fé ” ,  de  la  

co lon ia .   

La  comun icac ión  v i r t ua l ,  sus t i tuye  a  la  cha r la  en  fam i l ia ,  a  los  

juegos en t re  amigos ,  o  sea ,  se  encuen t ran  encapsu lados  en  e l  

c ibe respac io .  En  e l  “ f acebook” ,  “ tw i t te r ”  y  “messenge r ” ;  c rean  

fan tas ías ,  compar ten  sueños,  inqu ie tudes  y  suben v ideos  a  

“you tube ”  de  la  ú l t ima  pe lea  que  se  d io ,  a  l a  sa l ida  de l  

p lan te l .  Ex is te  una  g ran  c r is is  de  exp res ión  y  comun icac ión ,  

que  de  no  encont ra r  lugar  en t re  los  adu l tos ,  los  c rean  con  sus  

igua les ;  ah í  no  se  les  c r i t i ca ,  n i  se  les  d i sc r im ina… ¿dónde?. . .  

En  e l  in te rne t .  Las  redes soc ia les ,  sus t i t uyen  a  la  f am i l ia  y  se  

conv ie r ten ,  en  re fug io  emoc iona l ,  que  de  no  se r  b ien  usadas ,  
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l es  rep resen tan  un  pe l ig ro  a  la  in tegr idad  f ís ica  y  menta l ,  por  

l o  anón imo  de  su  ap l icac ión .   

Los  responsab les  de l  hecho  educa t i vo ,  no  deben  es ta r  a jenos  

a  es tos  avances ,  n i  ce r ra r  los  o jos  a  es ta  nueva  e ra ;  para  

hace r  de  es tos  e lemen tos ,  “a l i ados”  pa ra  nuevamente ,  

i nve r t i r le  a  la  f o rmac ión  y  educac ión  de  n iños  y  jóvenes.  

Los  es tad ios  an tes  c i tados ,  dan  una  idea  gene ra l  y  

esquemát ica  de  cómo se  p roduce  e l  desa r ro l lo  cogn i t i vo  en  e l  

con jun to  de  los  ind iv iduos  y  en  un  con tex to ;  pe ro  cabe  en  

ins i s t i r  en  la  i dea  de  que  la  educac ión  no  só lo  t iene  e l  

ob je t i vo  de  t ransm i t i r  con ten idos ,  s ino  tamb ién  de  enseña r  a  

pensa r .   

Hab r ía  que  p lan tearse ,  qué  con ten idos  esco la res  pueden 

con t r ibu i r  a l  dom in io  gene ra l i zado  de  las  ac t i v idades 

cogn i t i vas .   

No  só lo  e l  ap rend iza je  depende  de l  n i ve l  de  desar ro l lo  de l  

a lumno;  s ino  que  e l  m ismo  ap rend iza je  debe  de tona r  e l  

desa r ro l lo .  Una  de  las  es t ra teg ias  que  l levan  de  una  pos ic ión  

equ ivocada a  una  co r rec ta ,  desde  la  pos tu ra  cons t ruc t i v i s ta ,  

es  e l  con f l i c to  cogn i t i vo  o  con t rad icc ión ;  se  debe  favo rece r  la  

comprens ión ,  de  la  ex is tenc ia  de  un  con f l i c to  en t re  su  

pe rcepc ión  de  un  de te rm inado  fenómeno y  la  concepc ión  

c ien t í f i camente  co r rec ta .   

Las  apo r tac ion es  de  P iage t  (1981 )  y  Vygotsky  (2004 )  han  s ido  

fundamenta les  en  la  e labo rac ión  de l  pensamien to  

cons t ruc t i v i s ta  en  e l  ámb i to  educa t i vo .  E l  p r imero ,  p ropone  la  

ub icac ión  de  los  es tad ios ,  que  lo  que  e l  n iño  ap rende ,  es tá  

de te rm inado  po r  su  n i ve l  de  desa r ro l lo  cogn i t i vo ;  en  tan to ,  e l  

segundo  en fa t i za  e l  conceb i r  a l  su je to  como un  se r  
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eminentemen te  soc ia l  y  que  en  e l  in te rcambio  con  sus  igua les ,  

e l  n iño  ap rende.   

Ausube l  (1991)  seña la  la  impor tanc ia  de  los  conoc im ien tos  

p rev ios  sob re  lo  que  se  va  a  enseña r .  Deno mina  a l  

ap rend iza je  como una  ac t i v idad  s ign i f i ca t i va  pa ra  la  persona 

que  ap rende.  Ap rende r ,  pa ra  é l ,  es  s inón imo  de  comprende r .  

Más  que  f i ja rse  en  e l  p roduc to ,  se  f i ja  en  e l  p roceso .   

Co inc ide  con  P iage t ,  en  cuan to  a  tener  en  cuen ta   los  

esquemas  de l  a lumn o;  pe ro  d isc repa  de  e l la ,  en  lo  re fe ren te  a  

la  impor tanc ia  de  la  p rop ia  ac t iv idad  y  au tonomía  en  la  

as im i lac ión  de  conoc im ien tos .   

M ien t ras  P iage t  pugna  po rque  e l  p ro feso r  es t imu le  a  descub r i r  

no  a  t ransm i t i r ;  Ausube l  mues t ra  que  la  t ransm is ión ,  tamb ién  

puede se r  un  modo  adecuado  y  e f i caz  de  p roduc i r  

ap rend iza je ,  s iempre  y  cuando tenga  en  cuen ta  los  

conoc im ien tos  p rev ios  de l  a lumno  y  su  capac idad  de  

comprens ión .   

E l  a lumno pasa rá  po r  una  se r ie  de  fases  in te rmed ias ,  en  las  

cuá les  cambia rá  su  idea  sobre  e l  f e nómeno;  pe ro  e l  maest ro  

debe  es ta r  a le r ta  de  la  o rgan izac ión  cogn i t i va  de l  a lumno.   

Es to  imp l i ca  abandonar  como se  menc ionó ,  pos tu ras  

t rad ic iona les ;  s in  que  es to  s ign i f ique  que  lo  expos i t i vo  es  

ma lo ;  es  dec i r ,  a  veces  es ta  p rác t i ca  es  necesa r ia ,  deb ido  a  

la  ca rga  cu r r i cu la r  que  p reva lece  en  los  p lanes  y  p rogramas 

ac tua les ,  además  de  que  en  secunda r ia ,  hay  c ie r ta  

comple j idad  concep tua l  y  que  s i  espe ramos  a  que  e l  a lumno 

“cons t ruya ” ,  los  f ines  le jos  de  logra rse ,  se  a t rasan .   

Es to ,  en  un  marco  de  cap tu ra  de  id eas  p rev ias  y  que  a l  m ismo 

t iempo,  pueda  p ropo rc iona r les  ins t rumen tos  e f icaces  pa ra  e l  

cambio  conceptua l .   
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No bas ta  con  conoce r  las  e tapas de  desar ro l lo ,  es  necesa r io  

p res ta r  a tenc ión  a  los  p rocesos  de  conoc im ien tos ,  imp l i cados 

en  e l  desa r ro l lo  i n te lec tua l .  P regun ta rse  más,  e l  “ cómo”  

adqu ie re  conoc im ien tos ,  que  e l  “qué ”  conoc im ien tos ,  

adqu ie re .  

Po r  e jemplo ,  en  la  enseñanza  de  las  c ienc ias  na tu ra les ,  es  

necesa r io  p r i v i leg ia r  la  comprobac ión  de  h ipó tes is ,  con t ro la r  

va r iab les  o  rea l i za r  todas  las  comb inac iones  pos ib les  de  los  

fac to res  que  in te rv ienen en  un  p rob lema.  

La  c ienc ia  no  debe  ve rse  como a lgo  a jeno  o  só lo  mate r ia  de  

c ien t í f i cos  de  ba ta  b lanca ,  los  a lumnos t raen  conoc im ien tos  

p rev ios  de  d ive rsos  fenómenos na tu ra les ,  y  p rec isamente  de  

ah í  se  deben  cap i ta l i za r  los  ins t rumentos  cogn i t i vos  con  los  

que  e l  n iño  cuenta  pa ra  comprender  la  rea l idad .  E l  maest ro  en  

es te  sen t ido ,  debe  in te rven i r  es t ruc tu rada  y  s is temát i camente ,  

en  es te  desa r ro l lo  cogn i t i vo .    

Pe ro  lo  c ie r to  es  que ,  f a l ta  razona r  en  las  escue las ,  se  

rep resen ta  la  rea l idad  de  manera  de f i c ien te ,  no  se  o rgan izan  

los  conoc im ien tos ,  és tos ,  ca recen  de  base  emp í r i ca  y  de  una  

es t ruc tu ra  lóg ica .   

No  bas ta  con  hacer  con f l i c tos  cogn i t i vos  en  teo r ía ,  hay  que  

hace r los  en  la  p rác t ica .  Hay que  pone r  a l  a lumno  en  s i t u ac ión  

de  exp lo ra r ;  que  avance  con  sus  p rop ios  recu rsos  

in te lec tua les ,  que  ex is ta  re f lex ión ,  v incu la r lo  con  la  rea l idad  

conc re ta  respecto  a l  con ten ido  de  la  c ienc ia ,  razona r  y  

so luc iona r  p rob lemas .  

O t ro  aspec to  impor tan te  es  e l  re fe r ido  a  la  mot i vac ión ,  que  

ser ía  e l  combust ib le  para  genera r  un  mov im ien to  e fec t i vo  y  a  

t iempo.  Con todo  in tegran te  de  la  comun idad  educa t iva .  
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Que los  maest ros  u t i l i cen ,  cuando  sea  necesar io ,  l a  

mot i vac ión  in t r ínseca ,  donde  los  a lumnos,  tende rán  a  rea l i za r  

l as  ac t i v idades med ian te  incen t ivos  de  ca rác te r  in te rno ;  

m ien t ras  que  los  que  posean mot i vac ión  ex t r ínseca ,  

neces i ta rán  es t ímu los  ex te rnos ,  ya  sean  mate r ia les  o  

soc ia les .  Pe ro  de  no  conocer lo ,  no  sab rán  da r le  

i n tenc iona l idad  a  es ta  es t ra teg ia ,  lo  ha rán  só lo  po r  im i tac ión ,  

pe rd iendo  as í  e l  sen t ido  de  su  ap l icac ión .  

E l  concep to  de  meta  es  fundamenta l  en  re lac ión  con  la  

mot i vac ión  pa ra  ap render .  Po r  tan to ,  resu l ta  fundamenta l  no  

só lo  rea l i za r  adecuadamente  de te rminado  ap rend iza je ,  s ino  

mod i f i cando,  e l  es t i lo  mo t i vac iona l  pa ra  a f ron ta r  f u tu ros  

ap rend iza jes  con  mayor  éx i to .  

E l  d i rec t i vo ,  debe  conoce r  las  bondades  que  repo r ta  un  

adecuado  l ide razgo  mo t i vac iona l ,  pa ra  sabe r  cómo i r  gu iando 

los  p rocesos  tan  comp le jos  que  se  dan  en  los  d i s t in tos  

con tex tos  educa t ivos .  Mot i va r  a l  maest ro ,  pa ra  que  a  su  vez,  

és te ,  mot i ve  a l  p r inc ipa l  usua r io :  e l  a lumno.  

No  es  conven ien te  emi t i r  ju ic ios  de  va lo r  a  p r io r i ,  cada  

co lec t i vo  docente  se  mane ja  d is t in to ,  de  acuerdo  a  las  

va r iab les  soc iocu l tu ra les  donde es tá  inmerso  y  po r  e l lo  la  

impor tanc ia  de  adecua r  e l  ac tuar ,  en  cada  caso  concre to ,  s in  

gene ra l i za r  o  ev idenc ia r  a l  persona l ,  tan to  docente  como de  

serv i c ios ;  o  peo r  aún  a  los  m ismos  a lumnos.  Es  dec i r ,  sabe r  

mane ja r  las  re lac iones  humanas den t ro  y  fue ra  de l  p lan te l .  

Pa ra  es to ,  e l  d i rec to r  juega  un  pape l  f un damen ta l ,  como  moto r  

y  gu ía  responsab le  de l  co lec t i vo  esco la r .  An tes  de  ascende r  a  

un  puesto  o  func ión  d i rec t i va ,  es  necesa r io  p repa ra rse  en  lo  

adm in is t ra t i vo ,  en  lo  académico ,  pe ro  p r inc ipa lmente ,  en  la  

hab i l idad  pa ra  comun icarse  aser t i vamen te  y  logra r  c l imas 

a rmón icos  de  t raba jo .  Exp lo tando  las  po tenc ia l idades  de  cada 
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i n tegran te  de  la  escue la ,  f ac i l i t ando  e l  desa r ro l lo  pe rsona l  y  

mane jando  responsab lemente  las  emoc iones  que  dan  fo rma  a  

un  buen c l ima o rgan izac iona l .  

E l  l i de razgo  no  puede  apoyarse  ya  en  la  au to r idad  s ino  en  la  

exce lenc ia  en  e l  buen  mane jo  de  las  re lac iones ,  una  s ingu la r  

hab i l idad ,  muy necesa r ia  en  qu ien  t iene  que  med ia r  en t re  

pad res ,  p ro feso re s ,  a lumnos  y pe rsona l  de  la  escue la .  

 

E l  l íde r  emoc iona lmente  in te l i gen te  gene ra  un  c l ima  de  

en tus iasmo  y  f lex ib i l idad  en  e l  que  las  pe rsonas  se  s ien ten  

es t imu ladas  pa ra  se r  más  c rea t ivas  y  da r  lo  me jo r  de  s í  

m ismas .  Esto  no  s ign i f i ca  que  las  ta reas  p r inc ipa les  de l  l íde r  

sean  gene ra r  exc i tac ión ,  op t im ismo,  pas ión  po r  e l  t raba jo ,  

s ino  a len ta r  un  c l ima  de  coope rac ión  y  con f ianza  que  so lo  es  

pos ib le  med ian te  la  in te l i genc ia  emoc iona l ,  a  veces  igno rada .  

E l  op t im ismo  a l ien ta  la  coope rac ión ,  la  imparc ia l idad  y  e l  

rend im ien to .  No  es  tan to  lo  que  hace  e l  l íde r ,  s ino  e l  modo  en  

que  lo  hace .  No  es  tan to  lo  que  d ice  s ino  e l  modo  en  que  lo  

d ice .  Las  razones que  exp l i can  es ta  a f i rmac ión  se  as ien tan  en  

la  m isma es t ruc tu ra  de l  ce reb ro  humano.   

E l  s i s tema  l ímb ico ,  lugar  de l  ce reb ro  donde  se  p rocesan  las  

emoc iones,  es  un  s is tema ab ie r to  según los  c ien t í f i cos .  Los  

s i s temas  ce r rados,  po r  e jemp lo ,  e l  c i rcu la to r io ,  son  

au to r regu lados,  cada  pe rsona  t iene  e l  suyo  independ ien te  de  

los  demás.  S in  embargo ,  los  s i s temas  ab ie r tos  se  ha l lan  en  

g ran  med ida  cond ic ionados ex te rnamente .   

Po r  eso  la  es tab i l idad  emoc iona l  depende  en  pa r te  de  las  

re lac iones  que  se  es tab lecen  con  los  demás .  Es te  s is tema 

ope ra  de  manera  inconsc ien te .  De  ah í  la  ex is tenc ia  de l  

“ con tag io  emoc iona l ”  y  de  la  s inc ron izac ión .  Es te  c i rcu i to  

ab ie r to  cons t i t uye  un  s i s tema de  regu lac ión  l ímb ico  

in te rpe rsona l .  Por  e l lo ,  es  de  suma impor tanc ia  e l  pape l  que  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

90 
 

desempeña  e l  l íde r  en  e l  c l ima emoc iona l  co lec t i vo  que  se  

gene re  a l  in te r io r  de l  p lan te l .  

Cuando  las  emoc iones  se  o r ien tan  en  una  d i recc ión  pos i t i va  

como e l  en tus iasmo  po r  compar t i r  una  ta rea  común,  la  

c rea t i v idad ,  e l  op t im ismo,  e l  f unc ionam ien to  de l  g rupo  puede 

a lcanza r  cuo tas  muy e levadas.  S in  embargo ,  cuando  se  

inc l ina  en  la  d i recc ión  de l  resen t im ien to ,  e l  m iedo  o  la  

ans iedad,  encam ina  a l  g rupo  hac ia  su  des in tegrac ión ,  lo  cua l  

pone  de  re l ieve  o t ro  aspecto  esenc ia l  de l  l id e razgo :  su  e fec to  

t rasc iende  e l  mero  hecho  de  l levar  a  cabo  un  buen  t raba jo .  

 

Pa ra  func iona r  de  fo rma adecuada  en  e l  campo  sembrado de  

m inas  que  es  e l  mundo  de  las  re lac iones  humanas,  la  

sens ib i l idad  emoc iona l  se  reve la  como un  fac to r  de  suma 

impor tanc ia .  

 

E l  l íde r  la  neces i ta  pa ra  pe rc ib i r  t res  aspectos  fundamenta les  

de  sus  co labo rado res ,  inhe ren tes  a l  buen  func ionam ien to  de l  

equ ipo ,  de  acue rdo  a  Duhne (2007) ,  e l  coach  mot i vado r   debe  

cons ide ra r :  

1 .  Las  ca rac te r ís t icas  espec í f i cas  de  la  

pe rsona l idad  de  cad a  uno  de  e l los ,  y  l a  

me jo r  f o rma  de  ap rovechar  su  po tenc ia l .  

2 .  Cua lqu ie r  p rob lema  in te rno  que  pueda 

es ta r  mermando e l  desa r ro l lo  de  d icho  

po tenc ia l .  Los  l íderes  deben  de  

conve r t i rse  en  s i smógra fos  muy sens ib les ,  

capaces  de  de tec ta r  cua lqu ie r  mov im ien to  

de l  equ ipo  que  t raba ja  con  é l .  
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3.  Las  verdade ras  y  p ro fundas 

neces idades  de  cada  uno  de  sus  

co labo rado res .  

 

En  ocas iones,  una  c ie r ta  ans iedad puede  ayuda r  a  cen t ra r  la  

a tenc ión  y  ene rg ía  de l  l íde r ,  pe ro  e l  es t rés  p ro longado  reduce  

las  capac idades  de l  ce reb r o  pa ra  p rocesar  la  i n formac ión  y  

responde r  e f i cazmente .  Se  ha  demost rado  que  e l  es t rés  acaba 

d ism inuyendo  e l  rend im ien to  y  d i f i cu l tando  las  re lac iones .  En  

cambio ,  la  r isa  y  e l  op t im ismo  sue len  conso l idar  las  

hab i l idades neurona les  bás icas  necesa r ias  pa ra  d esempeñar  

cua lqu ie r  t ipo  de  t raba jo .  

N inguna  c r ia tu ra  puede  vo la r  con  una  so la  a la .  E l  l íde r  

emoc iona l  comb ina  adecuadamente  e l  co razón  y  la  cabeza ,  e l  

pensam ien to  y  e l  sen t im ien to .   

La  ap l icac ión  de  la  in te l i genc ia  emoc iona l  de  los  d i rec to res  en  

las  escue las  debe  t raduc i rse  en  me jo ra r  la  ac t i tud  de l  

a lumnado  e  inc rementa r  su  n i ve l  académico .  

SOCIOLÓGICA 

Esta  escue la ,  como  todas,  hoy po r  hoy  requ ie ren  de  

d i rec t i vos ,  además  de  se r  l íderes  con ta r  con  pe r f i les  

p repa rados y  v igen tes  en  lo  académico ,  que  conozca n  e l  pu lso  

de  lo  que  pasa  en  las  au las ,  que  se  u t i l i cen  d iversos  med ios  

pa ra  b r inda r  un  se rv i c io  de  ca l idad  a  los  maest ros  que  buscan 

apoyo  o  respuesta  a  sus  demandas.   

Pa ra  que  una  o rgan izac ión  sea  ú t i l ,  requ ie re  mantene rse  

v igen te  a  la  d inám ica  soc ia l  en  la  cua l  es tá  inmersa ,  Drucker  

(2002 )  sug ie re  renova rse  con t inuamente ,  i r  cambiando  los  

pa rad igmas  y  adap ta rse  a  asumi r  l os  re tos  que  demanda  la  
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soc iedad  de l  conoc im ien to .  Responder  a  sus  neces idades  y 

p lanea r  escenar ios  de  c rec im ien to ,  tan to  soc ia l ,  como 

económico  y  cu l tu ra l .  

S i  la  escue la  dec ide  pe rmanecer  a l  en foque  enc ic lopéd ico  y  

l l eno  de  conoc im ien tos ,  no  es ta rá  en  s in ton ía  con  lo  que  e l  

en foque  po r  compe tenc ias  seña la  en  e l  aspecto  de  inser ta r  

c iudadanos ú t i les  a  su  soc iedad,  a  su  economía  y  a  e leva r  su  

ca l idad  de  v ida .  Ya  que  lo  que  ap rende en  la  escue la ,  lo  

ap l ica  pa ra  reso lve r  lo  que  se  le  vaya  p resen tando  en  su  v ida  

d ia r ia ,  t omando dec is iones  ase r t i vas  y  de  me jo ra  con t inua .  

En  es te  sen t ido ,  la  escue la  es tá  a l  se rv i c io  de l  hombre .  

Rev isar  la  m is ión  de  la  escue la ,  pa ra  p ropone r  es t ra teg ias  

congruen tes  y  re lac ionadas ,  desde lo  que  p ide  e l  en to rno  y  lo  

que  o f rece  la  ins t i tuc ión ,  s in  de ja r  a  lado  e l  t ipo  de  

competenc ias  que  los  se rv ido res  púb l icos ,  en  es te  caso ,  

maest ros ,  d i rec t ivos  y  demás  persona l ,  de ben  cub r i r  para  

cumpl i r  los  ob je t i vos  educa t i vos ,  y  me jo r  aún ,  para  cump l i r  

con  lo  que  la  soc iedad  demanda .  

Inve r t i r le  a  la  educac ión  es  ahor ra r le  a l  s is tema.   

Pe ro  no  se  puede  espe ra r  a  que  los  camb ios  l leguen  de  

a fuera ,  de  un  pa te rna l i smo gubernamenta l  o  de  ins tanc ias  

re lac ionadas  con  educac ión .  E l  camb io  emp ieza  en  lo  

pe rsona l ,  con  una  ac t i t ud  de  se rv ic io ,  hac iendo  equ ipo  con  e l  

pe rsona l  d i rec t i vo ,  docen te  y  de  se rv i c io ,  pa ra  ap rovechar  

me jo r  los  recursos ,  cap i ta l i za r  es fue rzos  y  op t im iza r  

p rocesos;  pequeños  cambios  todos  los  d ías ,  apun tando  a l to  y  

s iendo  l íde r  que  t rasc iende en  lo  soc ia l .   

No  se  debe  segu i r  s iendo  con fo rmis ta ,  es  u rgen te  hace r  

mov im ien tos ;  los  maest ros  labo ran  en  escue las  con  
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i ns ta lac iones  de l  s ig lo  X IX,  con  una  fo rmac ión  de l  s ig lo  XVI I I  

y  a tend iendo a lumnos de l  s ig lo  XXI .   

No  hay  co r respondenc ia ,  por  tan to  se  requ ie re  t raba ja r .  

PEDAGÓGICA 

Las  p ropuestas  educa t i vas  ac tua les  p roponen  té rm inos  como:  

g loba l i zac ión ,  compet i t i v idad ,  competenc ias  pa ra  la  v ida ,  

soc iedad  de l  conoc im ien to ,  en  f in ;  de  conceptos  que  van  más 

a l lá  de  mecan iza r ,  memor izar  y  resgua rda r  aprend iza jes  

a is lados  y  caren tes  de  s ign i f i cado  pa ra  los  es tud ian tes .  

Po r  tan to ,  se  d i ce  que  se  le  apuesta  a  una  educac ión  que  

fac i l i ta  la  reso luc ión  de  p rob lemas,  que  ayuda  a l  es tud ian te  a  

tomar  dec is iones  ase r t i vas ,  que  e l  c l ima  de  va lo res  se  s ien te ,  

v i ve  y  resp i ra  en  e l  au la  y  t rasc iende  a  su  en to rno ,  que  los  

ap rend iza jes  s ign i f i ca t i vos  son  una  he r ram ien ta ,  po r  se r  

és tos ,  f unc iona les  en  su  co t id ian idad ,  d inám icos  y  

cambian tes ,  que  es tán  a l  se rv ic io  de  la  d imens ión  ind iv idua l  y  

soc ia l  de l  a lumnado .  

Los  maes t ros  y  maest ras  de  educac ión  bás ica  se  han  ido  

ace rcando a  mode los  ep is temológ icos  que  fac i l i tan  e l  

desa r ro l lo  p leno  de  las  po tenc ia l idades  de  los  a lumnos  y  poco  

a  poco  se  van  romp iendo  esquemas  caducos,  poco  

t rascendentes .  S in  embargo  no  se  han  dado  los  resu l tados  

idea les ,  es  aqu í  donde e l  pe rsona l  d i rec t i vo  debe  in te rven i r  

pa ra  ges t iona r  lo  necesa r io ,  den t ro  y  f uera  de l  au la ;  pa ra  

logra r  op t im iza r  los  resu l tados  académicos  de  los  a lumno s.  

Fo r ta lece r  e l  ac tua r  desde  una  pe rspect i va  p ropos i t i va ,  ac t i va ,  

cons t ruc t i va  y  de  ca l idad .   

Conc ib iendo  a l  a lumno  como e l  e lemento  más  impor tan te  de l  

p roceso  educa t i vo .  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

94 
 

De l  compromiso  que  imp l i ca  gu ia r lo ,  no  sob rep ro tege r lo ;  de  

pone r le  en  s i tuac iones  de  ap rend iza je ,  no  en  da r le  todo  

“d ige r ido” ;  de  mon i to rea r  sus  p rocesos  de  ap rend iza je ,  no  de  

“de ja r lo  se r ” ;  de  que  tenga hambre  de  aprender  

con t inuamente ,  no  pa ra  “pasa r  e l  examen”…en  f in ,  de  fo rmar lo  

en  un  se r  au tónomo e  independ ien te ,  au toges t i vo ;  en tonce s  

no  se  t ra ta  de  t ransmi t i r ,  se  t ra ta  de  se r  un  med iador  en t re  e l  

a lumno y  e l  conoc im ien to .   

E l  docen te  ac tua l  t iene  una  ac t i tud  de  serv i c io  y  sabe  de l  

comprom iso  que  imp l i ca  e l  t raba ja r  con  a lumnos  en  educac ión  

bás ica ,  e l  hacer les  h incap ié  en  que  lo  que  s e  ap rende  en  la  

escue la ,  debe  ap l ica r ,  tomar  sen t ido  y  u t i l idad  en  su  v ida  

d ia r ia .  A l  rea l iza r  su  p laneac ión  debe  cons ide ra r  las  

carac te r ís t i cas  de  sus  a lumnos,  e l  con tex to ,  la  cu r r ícu la ,  y  los  

recursos  con  los  que  cuenta .   

Es to  supone  la  ap l icac ión  de  una  metodo log ía  educa t i va  más 

d i f í c i l  y  comp l icada  de  lo  acep tado ,  como  a f i rma Sacr i s tán  

(2005 )  ya  que  lo  más  t rad ic iona l ,  ha  resu l tado  por  años  lo  

más  cómodo ,  apa ren temente ,  ya  que  un  a lumno  c r í t i co ,  

re f lex i vo  se  vue lve  gene rador  y  regu lado r  de  sus  p rocesos 

cogn i t i vos .   

S i  se  p lan tean  nuevas  fo rmas  de  ve r  y  hace r  la  educac ión ,  es  

necesa r io  cons idera r  i gua lmente  a  la  eva luac ión .   

De  hecho  es  un  tóp ico  re fe r ido  en  e l  tema  de  inves t igac ión  ya  

que  no  es  una  p rác t ica  s is temát ica  y  de  apoyo  en  e l  s i s tema 

educa t i vo  nac iona l ,  las  p ruebas  es tanda r i zadas  eva lúan  a  

todos  po r  i gua l  y  só lo  se  repo r tan  los  da tos  es tad ís t icos  s in  

mayor  t rascendenc ia .  

La  eva luac ión  es  un  té rm ino  que  se  u t i l i za  en  la  co t id ian idad  y 

se  le  asoc ia ,  l a  mayo r ía  de  las  veces ,  con  e l  p roceso  
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educat i vo ;  s in  embargo ,  e l  s ign i f i cado  que  se  a t r ibuye  a  es te  

concep to  es  muy pob re  en  su  con tex to .   

A l  escucha r  la  pa lab ra  eva luac ión ,  se  in te rp re ta  como 

s inón imo  de  med ic ión  de l  rend im ien to  a  t ravés  de  exámenes a  

los  a lumnos;  o l v idando o  hac iendo a  un  lado  a  la  mayo r ía  de  

los  e lemen tos  que  pa r t i c ipan  en  e l  p roceso  educa t i vo  y  deben 

ser  su je tos  ob l igados de  la  eva luac ión .  

Es  impor tan te  des tacar  e l  hecho ,  de  que  la  eva luac ión  no  

debe  l im i ta rse  a  ob tene r  da tos  es tad ís t icos  o  resu l tados  

numér icos  de  ap rovechamien to  e sco la r ,   s ino  debe 

cons ide ra rse  como un  fac to r  de  educac ión .  La  eva luac ión  es  

una  opo r tun idad  de  hacer  docenc ia ,  de  hace r  educac ión ;  y  

a lcanza  es te  sen t ido  cuando  const i tuye  la  base  pa ra  la  toma 

de  dec is iones  acerca  de  lo  que  e l  a lumno puede  y  debe  logra r  

en  e l  t ráns i to  educa t i vo  de  la  escue la  fo rma l .   

E l  p roceso  eva lua t i vo ,  como  par te  de  la  educac ión ,  debe 

adap ta rse  a  las  carac te r ís t i cas  pe rsona les  de  los  a lumnos,  

es to  es ,  debe  l lega r  a l  f ondo  de  la  pe rsona,  des taca r  l o  que  la  

pe rsona  es ,  con  re lac ión  a  su s  sen t im ien tos ,  emoc iones,  

acc iones,  e tcé te ra .   

Eva lua r  "es  un  ac to  de  va lo ra r  una  rea l idad ,  que  fo rma  par te  

de  un  p roceso  cuyos  momentos  p rev ios  son  los  de  f i jac ión  de  

carac te r ís t i cas  de  la  rea l idad  a  va lo ra r ,  y  de  recogida  de  

in fo rmac ión  sob re  las  m ismas ,  y  cuyas  e tapas  pos te r io res  son  

la  in fo rmac ión  y  la  toma  de  dec is iones  en  func ión  de l  ju ic io  

em i t ido"  (Pé rez  y  Garc ía ,  1989 :23 ) .   

Como se  obse rva ,  la  eva luac ión  es  un  p roceso  con t inuo  en  e l  

p roceso  educa t i vo  en  e l  que  se  iden t i f i can  t res  e tapas  o  

momentos  y  que  son :   

a )  Ob tenc ión  de  in formac ión ,   
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b )  Va lo rac ión  de  es ta  in fo rmac ión  med ian te  la  f o rmu lac ión      

de  ju i c ios ,  y  

c )  Toma de  dec is iones .    

La  eva luac ión  es  la  re f lex ión  c r í t i ca  sob re  los  componen tes  e  

in te rcambios  en  e l  p roceso  d idác t i co ,  con  e l  p ropós i to  de  

pode r  de te rm ina r  cuá les  han  s ido ,  es tán  s iendo  o  pod rán  se r  

sus  resu l tados  y  pode r  tomar  en  func ión  de  todo  e l lo ,  las  

dec is iones  más  conven ien tes  pa ra  la  consecuc ión  pos i t i va  de  

los  ob je t i vos  es tab lec idos .   

Po r  lo  an te r io r ,  se  des taca  en  la  eva luac ión  una  o pe rac ión  de  

na tu ra leza  p rea l imenta t i va  y  concu r ren te ,  ya  que  se  cen t ra  

más  en  e l  p roceso  que  en  e l  p roduc to ,  lo  que  le  pe rm i te  tomar  

dec is iones  a  t iempo,  es to  es ,  an tes  de  que  las  s i tuac iones 

con f l i c to  se  p resen ten ,  o  de  que  la  a tenc ión  y  so luc ión  a  és tas  

se  to rne  c rón ica  o  comp le ja .   

La  eva luac ión  como par te  in tegran te  de l  p roceso  educa t i vo ,  es  

una  ac t i v idad  de  se rv i c io ,  de  ayuda  a l  a lumno,  de  p rop ia  

mot i vac ión ;  la  idea  de  la  eva luac ión  como func ión  de  con t ro l  

es t r i c to  y  sanc ión  debe ser  de jada  de  lado .   

As im ismo ,  la  eva luac ión  como par te  de  es te  p roceso  debe 

ap l ica rse  a  los  d i f e ren tes  aspectos  de l  m ismo,  es  dec i r ,  debe  

invo luc ra r  a  los  a lumnos  tan to  como a  los  maes t ros ,  los  

p lanes  de  es tud io ,  los  p rogramas ,  los  métodos  y 

p roced im ien tos ,  los  ho ra r ios  esco la res ,  e l  mate r ia l  d idác t ico ,  

l os  ed i f i c ios  esco la res ,  e l  mob i l ia r io ,  la  p rop ia  comun idad ,  

e t c . ;  es to  es ,  t i ene  que  es ta r  es t rechamente  l i gada  a  todos  los  

fac to res  que  de te rminan  e l  resu l tado  educa t i vo .   

Con  re lac ión  a  los  a lumnos,  en  és tos  no  só lo  se  debe 

obse rva r  su  aprend iza je  (conoc im ien tos ,  in te rp re tac iones ,  

comprens iones,  ap l icac iones ,  ac t i tudes ,  des t rezas ,  háb i tos  o  
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competenc ias ) ,  s ino  tamb ién  su  es tado  f ís i co ,  emoc iona l ,  su  

in te l i genc ia ,  sus  p rob lemas ,  sus  capac idades,  sus  in te reses ,  

sus  l im i tac iones ,  sus  c i r cuns tanc ias .   

Es  p r inc ipa lmente  desde  la  pe rspect i va  económica ,  y  

pa r t i cu la rmen te  desde  e l  mercado  de  t raba jo ,  que  hoy  se  

cues t iona  e l  pape l  de l  s i s tema  educa t i vo .  

E l  acceso  a l  conoc im ien to  y  a  de te rminadas  competenc ias  (y  

no  só lo  e l  acceso  a  la  escue la )  es  v i s to  como e l  e lemento  

dec is i vo  pa ra  pa r t i c ipa r  ac t i vamente  en  los  nuevos  p rocesos  

p roduct i vos ,  por  es te  mot i vo  que  t ipo  de  conoc im ien to  o  de  

competenc ia  desa r ro l la  la  educac ión  pa ra  a  se r  p rob lema 

cen t ra l .  

De  ah í  que  como educado res ,  e l  tema  e je  pa ra  todos   

i nvo luc rados  en  la  educac ión  sea  la  eva luac ión .  Pa ra  muchos 

es  un  tema de  d i f í c i l  so luc ión  y  acue rdos ,  pe ro  

indudab lemen te  nos  compromete  d ia r iamente  en  los  desa f íos  

s im i la res  de  es ta  he rmosa ta rea  de  educa r .  

S iendo  la  educac ión  una  p rác t i ca  soc ia l  y  la  eva luac ión  uno  

de  sus  p r inc ipa les  ac tos  que  se  l leva  a  cabo  en  las  

ins t i tuc iones  educa t i vas ,  debemos abo rda r la  desde d is t in tos  

aspec tos :  i deo lóg icos ,  soc ia les ,  pedagógicos ,  ps ico lóg icos  y  

técn icos .  

Po rque  eva luar  es  va lo ra r ,  t iene  conno tac iones  ideo lóg icas  ya  

que  t iene  que  ve r  con  concepc iones  h is tó r i cas  –  soc ia les  que  

p redominan en  e l  con tex to  que  s in  duda  la  cond ic iona .  

T iene  conno tac ión  soc ia l ,  po rque  se  re lac iona  con  la  

p romoc ión ,  con  e l  f racaso  esco la r ,  con  e l  éx i to ,  con  la  

dese rc ión ,  donde e l  p roceso  de  enseñanza  y  ap rend iza je  de  

desa r ro l lan  en  un  c l ima  donde  la  amb igüedad,  e l  caos ,  e l  
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deso rden ,  los  con f l i c tos  ,  es tán  p resen tes  y  fo rmando  pa r te  de  

las  ins t i tuc iones  esco la res .  

T iene  connotac ión  pedagóg ica ,  po rque  t iene  peso  en  la  

conduc ta  de  los  d i f e ren tes  ac to res  soc ia les  invo luc rados  en  e l  

cu r r icu lum .  

Cuando  la  eva luac ión  es  es tud iad a  como ins t rumento  de  

se lecc ión  puede  t rans fo rmarse  en  una  p rác t ica  c las i f i ca to r ia  y  

es t igmat i zadora ,  s i tuac ión  ana l i zada  po r  inves t igado res  y  que  

han  a r ro jado  resu l tados  respecto  de  lo  pos i t i vo  o  nega t i vo  que  

es  para  e l  su je to  la  imagen  que  los  o t ros  t ienen  de  é l  y  

repe rcu te  en  su  desempeño.  

T iene  conno tac ión  técn ica ,  porque  es  necesa r io  repensa r  y  

rec rea r  ins t rumentos  idóneos  y  con f iab les  que  enr iquecen  e l  

p roceso  de  enseñanza  y  de  ap rend iza je ,  lo  cua l  de te rm ina  que  

e l  p rob lema  técn ico  dependerá  y  es ta rá  cond ic ionado  por  l os  

o t ros  aspec tos .  

Eva lua r  es  pa r t ic ipa r  en  la  cons t rucc ión  de  un  t ipo  de  

conoc im ien to  ax io lóg ico ,  in te rp re tando  la  in fo rmac ión ,  

es tab lec iendo  v is iones  no  s imp l i f i cadas  de  la  rea l idad  y  

fac i l i tando  la  gene rac ión  de  una  ve rdade ra  cu l tu ra  de  

eva luac ión .  

Es to  imp l i ca ,  incorporar  la  eva luac ión  como una  p rác t ica  

co t id iana  que  deben  rea l i za r  tod os ,  ya  que  a fec ta  a  la  

i ns t i tuc ión  en  su  con jun to ,  y  de je  de  ser  una  acc ión  para  

sanc iona r  y  con t ro la r ,  para  pasa r  a  se r  un  ins t rumento  de  

me jo ra  po tenc ia l  pa ra  e l  s i s tema  en  su  con jun to  y  e l  

desa r ro l lo  óp t imo  de  los  educandos.  De  es ta  manera ,  la  

eva luac ión  ya  no  puede  reduc i rse  a  una  p rác t ica  que  rea l i zan  

unos (con  au to r idad  o  pode r )  sob re  o t ros .  
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La  eva luac ión  es  un  p roceso  re f lex i vo ,  s is temát ico  y  r i guroso  

de  indagac ión  sob re  la  rea l idad ,  que  a t iende  a l  con tex to ,  

cons ide ra  g loba lmente  las  s i tuac iones,  a t iende  tan to  a  lo  

exp l íc i to  como lo  imp l íc i to  y  se  r i ge  por  p r inc ip ios  de  va l idez,  

pa r t i c ipac ión  y  é t ica .  

Eva lua r  imp l ica  va lo ra r  y  tomar  dec is iones  que  impactan  

d i rec tamente  en  la  v ida  de  los  o t ros .   

En  ta l  sen t ido ,  es  una  p rác t ica  que  compromete  una  

d imens ión  é t ica ,  no  s iempre  ten ida  en  cuenta  y  asum ida  como 

ta l .  Se  requ ie re  de  un  p roceso  re f lex i vo  que  asuma una 

pos ic ión  de  aná l is i s  c r í t i co  en  to rno  a  las  acc iones  que  se  

rea l i zan  con jun tamente  con  las  in tenc iones  que  se  pe rs iguen.   

En  dec i r ,  se  hace  necesa r io  p regunta rse  qué  se  p re tende ,  qué  

va lo res  es tán  invo luc rados,  cómo  se  rea l i za ,  qué  e fec tos  

t iene ,  qué  pape l  asumen los  eva luado res ,  e tc .  

S iendo  e l  conoc im ien to  sob re  eva luac ión  una  cons t rucc ión  

teór i ca ,  no  es  de  ex t raña r  que  en  su  p rác t ica  conv ivan  

d i f e ren tes  mode los .  

La  eva luac ión  fo rma  pa r te  de  un  p roceso  más  amp l io  que  

supone  la  ges t ión  y  e labo rac ión  de  un  p royec to .  

La  eva luac ión  de  la  p rop ia  evo luc ión  de l  ap rend iza je  hace  a  la  

va lo rac ión  de  su  p ropós i to ,  a  las  fo rmas  y  e l  pape l  en  e l  

p roceso  educa t i vo ;  es to  es ,  qué ,  cuán to ,  cómo y  pa ra  qué  se  

eva lúa  lo  ap ren d ido  en  e l  p roceso  educa t i vo .  

¿Qué  eva lua r?  Man i f ies ta  e l  i n te rés  por  conoce r  e l  ob je to  de  

la  eva luac ión  de l  ap rend iza je .  

¿Cómo eva lua r?  La  eva luac ión  de l  ap rend iza je  puede 

ap l ica rse  a l  i n ic io  de l  p roceso  educa t i vo .  
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¿Cómo se  eva lúa  e l  aprend iza je?  In te resa  conoce r  las  

técn icas  e  ins t rumentos  que  e l  p ro feso r  u t i l i za  para  es te  f in ;  

po r  e jemp lo ,  de te rm inar  s i  para  e l  ap rend i za je  de  hechos  y  

teor ías  e l  p ro fesor  u t i l i za  fo rmas idóneas.  

¿Para  qué  se  eva lúa?  Se  re lac iona  con  e l  pape l  que  e l  

p ro feso r  con f ie re  a  la  eva luac ión  de l  ap rend iza je  en  e l  

p roceso  educa t i vo .  

In te resa  sabe r  cuá les  son  los  usos  y  f ines  de  la  eva luac ión ;  

ce r t i f i ca r  o  ca l i f i ca r  e l  ap rend iza je  logrado  po r  los  a lumnos,  

acred i ta r  y  p romover  a  los  a lumnos,  e je rce r  con t ro l  a l  conocer  

y  va lo ra r  e l  p roceso  de  adqu is ic ión  de l  aprend iz a je  de  los  

a lumnos.  

La  eva luac ión  debe  se r  f ru to  de  una  dec is ión  y  una  in tenc ión  

ins t i tuc iona l .  Son  muchas  las  p rác t icas  eva lua t i vas  que  se  

l l evan  a  cabo  de  manera  co t id iana  en  una  ins t i tuc ión ,  aunque 

no  todas  sean s i s tema t i zadas u  o rgan izadas .  

La  eva luac ión  t iene  la  f unc ión  de  se r  moto r  de l  ap rend iza je  

pues  s in  eva lua r  y  regu la r  los  ac ie r tos  y  e r ro res ,  no  hab r ía  

p rogreso  en  e l  aprend iza je  de  los  a lumnos,  n i  acc ión  e fec t i va  

de  los  docentes .  

¿Cómo eva luar?  

Está  re fe r ido  a  la  impor tanc ia  de  la  ob tenc ión  de  la  

i n fo rmac ión .   

En  las  Ins t i tuc iones  Educa t i vas  en  gene ra l  és ta  c i r cu la  en  

fo rma ora l  y  espontánea.  

Tomar  dec is iones  en  cuan to  a  cómo eva lua r  reque r i rá  de  

cons ide rac iones  y  c r i te r ios ,  e l  p rob lema  metodo lóg ico  es  
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mucho  más  amp l io  y  p ro fundo  que  la  se r ie  de  ins t rumentos  a  

eva lua r .  

La  c la ra  de te rminac ión  de  los  aspec tos  a  eva lua r ,  de  los  

espec í f icos  o  var iab les  y  de  los  pos ib les  ind icado res ,  es  

fundamenta l  pa ra  pasa r  más ta rde  a  cons t rucc iones 

es t ra tég icas  y  de  ins t rumentos  de  recog ida  de  da tos .  

Una  se r ie  de  in te r rogantes  pe rm i ten  d isc r im ina r ;  o r ien ta r  e l  

p roceso  de  se lecc ión  de  ind icado res  que  p e rm i tan  recoge r  

esos  da tos  que  den  cuen ta  de  la  ex is tenc ia  o  no  de  aspectos  

a  indaga r ;  eso  s i  cua lqu ie ra  sea  e l  mode lo  po r  e l  que  se  op te ,  

e l  p roceso  y  las  técn icas  o  ins t rumento s  deben respe ta r  la  

va l idez  y  f iab i l idad  como cond ic iones  fundamenta les .  

 

La  Inves t igac ión .  

Las  pos ic iones  ac tua les  t i enden  a  cons ide ra r  a  la  eva luac ión  

como un  p roceso  de  inves t igac ión ,  pero  que  se  d i f erenc ie  de  

o t ras  inves t igac iones,  en  tan to  la  inves t ig ac ión  con  f ines  

eva lua t i vos  posee  ob je t i vos  que  le  son  p rop ios ,  que  t ienen  

que  ve r  con  la  toma  de  dec is iones  en  re lac ión  con  cambios  a  

p roduc i rse  como consecuenc ia  de  los  resu l tados  ob ten idos .  

Pa ra  que  los  docen tes  puedan  tomar  dec is iones  tend ien tes  a  

me jo ra r  los  p rocesos  de  enseñanza  y  ap rend iza je  es  

necesa r io  que  re f lex ionen sob re  su  p rop ia  p rác t ica .  

P rec isamente  es  aqu í  donde se  pone  espec ia l  in te rés  ya  que  

se  p iensa  que  eva luar  a  los  a lumnos en  e l  ENLACE es  un  

número  f r ío ,  a i s lado  y  no  se  apoya  cons t ruc t i vamente  a l  

docen te ,  se  emi ten  ju i c ios  d ic iendo  que  maes t ros  ma los ,  

a lumnos ma los ,  s in  i r  más a l l á .  
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Conceb i r  a  la  eva luac ión  como una a l iada ,  más  que  como una 

amenaza.   

S i  los  a lumnos  t ienen  ba jos  pun ta jes  de l  menc ionado examen,  

hab r ía  que  p lan tea rse  las  causas  y  empezar  a  t raba ja r  l o  que  

le  co r responde  a l  p lan te l  en  forma  co leg iada  y  ba jo  e l  

l i de razgo  académico  de  los  d i rec t i vos .  

Es to ,   l leva  a  rep lan tea r  o t ro  aspec to :  la  f unc ión  d i rec t i va  en  

la  ges t ión  esco la r ;  ya  que  la  t rans fo rmac ión  educa t i va  se  

rea l i za  en  la  escue la  y  desde  la  escue la  m isma,  s in  esperar  

que  au to r idades en  fo rma  pa te rna l is ta  resue lvan  los  

obs tácu los  que  imp iden  e l  óp t imo rend im ien to  académico  de  

los  a lumnos.   

En  es te  sen t ido ,  e l  pape l  de l  d i rec to r  es  medu la r .  Sob re  todo  

cons ide rando  qu e  en  e l  s is tema púb l i co ,  se  asc iende  por  

esca la fón  a  es ta  func ión  y  s in  p rev io  cu rso  o  capac i tac ión  de  

inducc ión  a l  se rv ic io .   

S i  en  un  cu rso ,  se  cues t iona ,  cómo  es  que  ap rend ió  a  ser  

d i rec to r ,   la  mayo r ía  de  és tos ,  aseve ran  que  ap renden sus  

func iones  a  t ravés  de  la  p rác t i ca ,  po r  descub r im ien to  (ensayo  

y  e r ro r )  o  b ien ,  tomando como re fe ren tes  los  mode los  

ap rend idos  con  sus  d i rec to res  an te r io res ,  t an to  como mode los  

a  segu i r ,  como en  o t ras  ocas iones ,  como mode los  a  ev i t a r .  

Lo  an te r io r ,  ayuda  a  en tende r  po rqué  en tonces  se  obse rvan  

d i rec t i vos  con  seve ras  ca renc ias  labo ra les  y  que  repe rcu ten  

en  e l  p lan te l  donde  p res tan  sus  se rv ic ios .  No  es  un  buen 

ges to r ,  se  sue le  escucha r .  

Gest ión  se  re lac iona ,  en  la  l i te ra tu ra  espec ia l izada ,  con  

"managemen t "  y  es te  es  un  té rm in o  de  o r igen  ang losa jón  que  

se  t raduce  a l  cas te l lano  como d i recc ión ,  o rgan izac ión ,  

ge renc ia ,  pe ro  se  mane ja  como  s inón imo de  adm in is t rac ión  de  
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una  o rgan izac ión ,  o  b ien ,  se  le  en t iende  como la  acc ión  

p r inc ipa l  de  la  adm in is t rac ión .   

Po r  tan to ,  se  le  asoc ia  d esde  es ta  pe rspect i va ,  con  

cues t iones  admin is t ra t i vas ,  o rgan iza t i vas  y  de  p laneac ión .   

Tomando  en  cuenta  lo  an te r io r ,  ges t ión  esco la r ,  es  e l  con jun to  

de  acc iones y  dec is iones  in fo rmadas de l  co lec t i vo  esco la r  en  

que  su  p r io r idad  es  a tende r  l os  aspectos  técn icos  

pedagóg icos ,  pa ra  favo rece r  p r inc ipa lmente ,  los  ap rend iza jes  

tan to  de  los  a lumnos,   as í  como los  maest ros ,  s in  descu ida r  

l os  aspectos  admin is t ra t i vos ,  o rgan iza t i vos  y  las  acc iones  que  

t ienen  que  ver  con  la  v incu lac ión  con  los  pad res  y  madres  de  

fami l ia .   

Cabe  seña la r  que  e l  ob je t i vo  de  la  ges t ión ,  debe  es ta r  

encaminada  a  la  cons t rucc ión  de  una  o rgan izac ión  o  escue la  

in te l i gen te ,  ab ie r ta  a  los  ap rend iza jes  en  cada  uno  de  los  

in tegran tes  y  con  capac idad  de  expe r imentac ión  para  innovar  

y  pe rsegu i r  log ros  educa t i vos ,  romp iendo  pa rad igmas  y  v i c ios  

y  l ogrando una  rea l  t rans fo rmac ión .  

E l  d i rec to r  debe  tene r  muy c la ro  e l  p royec to  esco la r  que  dará  

rumbo  a  las  acc iones,  as í  como  la  de l im i tac ión  de l  equ ipo  de  

t raba jo  que  desa r ro l la rá  de  acue rdo  a  sus  ta len tos ,  l as  ta reas  

p rogramadas en  co leg iado .  

 

2 .4  SUJETOS INTERVINIENTES  

Cada  escue la  t iene  d is t in ta  o rgan izac ión  y  func ionam ien to ,  e l  

l íde r  juega  un  pape l  f undamenta l  en  cómo se  van  te j i endo  las  

re lac iones  humanas,  la  des ignac ión  de  ta reas ,  la  obse rvac ión  

y  co r recc ión  de  és tas  y  e l  se rv ic io  que  rec iben  los  a lumnos,  

como consecuenc ia .  
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Ub icando la  i nves t igac ión  aqu í  p lan teada,  se  observa ,  cómo 

desde  la  in te rvenc ión  opor tuna  de l  cue rpo  d i rec t i vo  en  e l  

ámb i to  pedagóg ico ,  se  puede  inc id i r  de  manera  pos i t i va ,  en  e l  

rend im ien to  académico  de  la  pob lac ión  esco la r ,  en  

congruenc ia  con  los  resu l tados  que  a r ro ja  la  p rueba ENLACE.  

En  es te  sen t ido ,  se  desc r ibe  en  p r imera  ins tanc ia  e l  pe r f i l  de l  

pe rsona l  d i rec t i vo :  

Director   

  P ro feso r  No rma l i s ta   

  53  años  

  Doc to rado  en  Educac ión  

Subdi rec tor  

  P ro feso r  No rma l i s ta  

  51  años  

  Maest r ía  en  Educac ión  Fami l ia r  

Coordinador  Académico  

  P ro feso r  Un ive rs i ta r io  

  47  años  

  L icenc ia tu ra  en  Ps ico log ía  

Se  denota  que  e l  pe rsona l  d i rec t i vo  se  encuen t ra  en  la  

Adu l tez  Mayo r  o  tamb ién  denominada  Adu l tez  Ta rd ía ,  que  se  

cons ide ra  después  de  los  c incuenta .  E l  número  de  docentes  

en  es ta  e tapa ,  es  e l  menor .  

A  med ida  que  los  adu l tos  l legan  a  se r  mayo res ,  e l  dec l i ve  

f ís ico  y  l as  pé rd idas  de  las  capac idades  hacen  que  apa rezca  

la  idea  de  la  muer te ,  las  pe rsonas  empiezan  a  p repa ra rse  

pa ra  és ta ,   y  comienzan  e l  p roceso  de  rev is ión  de  la  v ida ,  en  
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donde  se  l lega  a  re f lex iona r  sob re  e l  pasado ,  rememora r  

acon tec im ien tos  pa ra  adapta rse  a  la  muer te .   

Med ian te  es ta  rev is ión  los  adu l tos  mayo res ,  pueden  sen t i r se  

angust iados ,  cu lpab les ,  dep r im idos  o  desespe rados,  pe ro  

cuando  los  con f l i c tos  pueden  supera r  l a  desespe rac ión ,  puede 

surg i r  la  in tegr idad ,  hab iendo  descub ie r to  e l  sen t ido  de  la  

v ida .  A l  parece r  no  todas  las  pe rsonas  mayo res  rev isan  su  

v ida  y  las  que  lo  hacen  no  s iempre  rees t ruc tu ran  e l  pasado  de  

modo que  aumen te  su  in tegr idad .   

De  acuerdo  a  Hof fman (1996 )  e l  adu l to  mayor  puede ap rende r  

des t rezas  nuevas ,  pe ro  requ ie re  de  mayor  t iempo  que  a l  

adu l to  joven ;  lo  cua l  se  deber ía  a  un  dec remento  en  la  

i ncapac idad  operac iona l  de  la  memor ia  a  cor to  p lazo ,  

espec ia lmente  en  la  u t i l i zac ión  de  es t ra teg ias  de  cod i f i cac ión ,  

o rgan izac ión  y  recupe rac ión  de  la  i n fo rmac ión  que  ha r ía  más 

d i f í c i l  e l  ap rend iza je  como es  la  reso luc ión  de  p rob lemas.   

No  obs tan te ,  grac ias  a  e je rc ic ios  de  g imnas ia  ce reb ra l  y  la s  

nuevas  p ropuestas  de  e je rc i tac ión  menta l ,  es  pos ib le  ayuda r  a  

la  mente  a  pe rdura r ,  en  es te  c i c lo ,  con  me jo res  capac idades 

in te lec tua les .  

Po r  ú l t imo,  s i  b ien  es  c ie r to  que  e l  adu l to  ta rd ío ,  ya  no  cuenta  

con  la  m isma  e f ic ienc ia  que  tuvo  en  su  juven tud ,  en  re lac ión  a  

a lgunas  hab i l idades  cogn i t i vas ;  en  la  ac tua l idad  es  poseedor  

de  un  conoc im ien to  p ragmát i co ,  que  se  conoce  como 

sab idu r ía ,  la  cua l  ha  s ido  acumu lada  como p roducto  de  su  

expe r ienc ia  a  lo  la rgo  de  la  v ida .  De  es ta  manera ,  posee  un  

g ran  desa r ro l lo  d e  la  comprens ión ,  po r  med io  de  la  

expe r ienc ia  y  la  capac idad  para  ap l ica r los  a  sus  asun tos  

impor tan tes .  
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Mucho t iene  que  ve r  con  e l  mane jo  pos i t i vo  de  la  ac t i tud ;  de  

la  f o rmac ión  que  se  tuvo  du ran te  toda  su  v ida  y  de  lo  que  

desea  logra r  en  su  en to rno  labo ra l  inmed ia to ,  pa ra  que   se  

pueda cap i ta l i za r  en  benef i c io  de l  co lec t i vo  esco la r  esa  

expe r ienc ia  acumu lada  y  que  puede  se rv i r  como  e je ,  en  e l  

cua l  se  puede  apoya r  cua lqu ie r  d i rec t i vo .  

En  e l  p lan te l ,  qu ién  de te rm ina  las  acc iones  a  segu i r ,  es  e l  

d i rec to r .  P ide  co labo rac ión  de  subd i rec to r  y  coo rd inado r ,  pero  

la  dec is ión  ú l t ima  la  t iene  é l .  Hay poca  in tegrac ión  de  

func iones en t re  e l los ;  se  a t iende  mayormente  los  

reque r im ien tos  adm in is t ra t i vos  que  demanda  e l  Ins t i tu to  de  

Educac ión  de  Aguasca l ien tes ,  sob re  aque l las  neces idades 

inmed ia tas  que  demanden maes t ros  o  a lumnos de l  p lan te l .  

Ex is te  poca  comun icac ión  con  e l  res to  de l  pe rsona l .  Se  s igue  

una  l ínea  d i rec ta  de  comun icac ión ,  se  mandan  c i r cu la res  pa ra  

convoca r  a  reun iones seña ladas en  e l  ca lenda r io  o f ic ia l  y  hay 

nu la  in te racc ión  a jena  a  lo  que  so l ic i ta  en  fo rma  o f i c ia l .  No  

ex is te  re t roa l imentac ión  y  no  se  convoca  a l  t raba jo  co leg iado .  

Docentes  

  87  maest ros  en  las  d i ve rsas  as igna tu ras  

  54  con  pe r f i l  no rma l i s ta  

  25  con  fo rmac ión  un ivers i ta r ia  

  8  con  per f i l  técn ico  

  Las  edades f l uc túan  en t re  los  25  y  los  56  años.  

  Un  45% no  cuen ta  con  todas  sus  ho ras  en  e l  p lan te l  po r  

l o  que  se  desp lazan  a  o t ra  escue la  en  cuan to  cump len  su  

ho ra r io .   
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La  Adul tez  Joven  pa ra  Remp le in  (1971 )  se  p resen ta  de  in i c io ,  

a  los  20  y  cas i  conc luye  a  lo s  40  y  que   es  una  e tapa  en  la  

que  se  asumen ro les  en  e l  ámb i to  soc ia l  y  f ami l ia r ,  es  dec i r ,  

hace rse  responsab les  de  su  v ida  y  de  qu ienes  les  acompañan.  

Un  buen  número  de  maest ros  de l  p lan te l ,  co r responden  a  es ta  

edad .  

En  cuanto  a l  desa r ro l lo  in te lec tua l ,  en  es ta  e tapa  la  au to ra  

menc iona  que  se  le  denomina  e l  pensamien to  d ia léc t i co .  

E l  pensam ien to  d ia léc t i co  según  Remp le in  (1971 ) ,   cons is te  

en  la  capac idad  de  cons idera r  pun tos  de  v i s ta  opuestos  en  

fo rma  s imu l tánea,  acep tando  la  ex is tenc ia  de  con t rad icc iones .  

Es te  t ipo  de  pensamien to  pe rmi te  la  in tegrac ión  en t re  las  

c reenc ias  y  expe r ienc ias  con  las  incons is tenc ias  y  

con t rad icc iones  descub ie r tas ,  f avo rec iendo  as í  la  evo luc ión  

de  nuevos pun tos  de  v is ta ,  los  cua les  neces i tan  se r  

ac tua l i zados cons tan temente .   

E l  pensado r  d ia léc t ico  posee  conoc im ien tos  y  va lo res ,  y  se  

compromete  con  e l los ,  pe ro  reconoce  que  és tos  camb ia rán ,  ya  

que  la  p rem isa  un i f i cado ra  de l  pensamien to  d ia léc t i co  es  que  

la  ún ica  verdad  un ive rsa l  es  e l  camb io  m ismo.   

Los  adu l tos  que  a lcanzan  e l  pensam ien to  d ia léc t ico  se  

carac te r i zan  po rque  son  más  sens ib les  a  las  con t rad icc iones ,  

menc iona  R ice  (1997 )  y  seña la  que  ap rec ian  más  las  

op in iones  con t ra r ias  ya  que  han  ap rend ido  a  v i v i r  con  e l las .  

As im ismo ,  los  jóvenes  adu l tos  deben  logra r  la  in t im idad  y 

es tab lecer  compromiso s  con  los  demás ,  de  no  se r  as í ,   

pe rmanece rán  a is lados  y  so los .  Pa ra  l lega r  a  e l la  es  

necesa r io  encon t ra r  la  iden t idad  en  la  ado lescenc ia .  

De  acue rdo  a  Papa l ia  (2010 )  es tá  la   Edad  de  Estab lec im ien to  

de  los  20 -30  años :  y  que  cons is te  en  e l  des p lazamien to  de  la  
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dominac ión  pa te rna ,  búsqueda  de  esposo(a ) ,  c r ianza  de  los  

h i jos  y  p ro fund izac ión  de  los  am igos .   

Ya  pa ra  la  Edad  de  la  Conso l idac ión  de  los  25  a  los  35  años,  

se  ca rac te r i za  por  e l  debe r  se r ,  como  la  conso l idac ión  de  una  

car re ra ,  se  fo r ta l ece  e l  ma t r imon io  y  se  va  en  logro  de  las  

metas  no  inqu is i t i vas .  

En  la  Edad de  T rans ic ión  la  ub ica  a l rededo r  de  los  40 ,  de  la  

cua l  seña la ,  que  se  p resen ta  un  abandono  de  la  ob l igac ión  

compu ls i va  de l  ap rend iza je  ocupac iona l  pa ra  vo lca rse  a  su  

mundo  in te r io r .  

En  cuanto  a l  aspecto  f ís ico  aco rde  a  lo  menc iona  Papa l ia  

(2010 ) ,  en  la  adu l tez  joven  la  f ue rza ,  l a  energ ía  y  la  

res is tenc ia  se  ha l lan  en  su  me jo r  momento .  E l  máx imo 

desa r ro l lo  muscu la r  se  a lcanza  a l rededo r  de  los  25  a  30  años,  

l uego  se  p roduce  una  pé rd id a  g radua l .   

Los  sen t idos  a lcanzan  su  mayo r  desar ro l lo :  la  agudeza  v i sua l  

es  máx ima  a  los  20  años,  decayendo  a l rededo r  de  los  40  años 

po r  p ropens ión  a  la  p resb ic ia ;  l a  pérd ida  g radua l  de  la  

capac idad  aud i t i va  emp ieza  an tes  de  los  25  años ;  e l  gus to ,  e l  

o l f a to  y  l a  sens ib i l i dad  a l  do lo r  y  a l  ca lo r  comienza  a  d i sminu i r  

ce rca  de  los  45  años.   

En  es ta  e tapa  tamb ién  se  p roduce  e l  nac im ien to  de  los  h i jos ,  

ya  que  tan to  hombres  como mu je res  se  encuent ran  en  su  

pun to  máx imo de  fe r t i l idad .  

Con  re lac ión  a l  t raba jo ,  in f l uye  en  muchos  aspectos  de l  

desa r ro l lo  tan to  f ís i cos ,  in te lec tua les ,  emoc iona les  y  soc ia les .  

En  gene ra l ,  los  su je tos  menores  de  cua ren ta  es tán  pasando 

po r  un  p roceso  de  conso l idac ión  de  su  ca r re ra ,  se  s ien ten  

menos  sa t is fechos  con  su  t raba jo  que  como lo  es t a rán  más  
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ade lan te ,  se  invo luc ran  menos  con  su  t raba jo  y  es  más  

p robab le  que  camb ien  de  emp leo .   

Los  t raba jadores  jóvenes  se  p reocupan  más  po r  lo  in te resan te  

que  pueda se r  su  t raba jo  y  po r  las  pos ib i l i dades  de  desa r ro l lo  

que  pueda  p resen ta r .   

Se puede conc l u i r  es ta  e tapa ,  comentando  que  los  maest ros  

que  osc i l an  en t re  las  edades que  cor responden a  es ta  e tapa ,  

t ienen  más  in te reses  pe rsona les  de  cons t rucc ión  de  su  v ida  

pe rsona l ,  más  que  la  p ro fes iona l ,  pe ro  eso  no  les  imp ide  

pone r  mayo r  es fue rzo  en  su  hace r  co t id iano ,  s i  son  

pos i t i vamente  conduc idos  por  e l  pe rsona l  d i rec t i vo ;  ya  que  un  

pun to  a  favo r ,  es  la  ene rg ía  con  la  que  aún  cuentan .  

Las  ca rac te r ís t icas  par t i cu la res  p rop ias  de l  p ro feso rado  de  la  

escue la  son :  p lan t i l la  numerosa ,  l o  que  imp ide  una  to ta l  

i n te racc ión  en t re  las  d is t i n tas  academias  que  in teg ran  la  

p lan t i l la .  Aunado  a  eso ,  las  ac t i v idades co t id ianas ,  se  rea l i zan  

mecán icamente  s in  pos ib i l idades de  con tac to  o  in te rcambio  

en t re  co legas.  

Es  dec i r ,  se  da  e l  t oque  de  in i c io  de  c lases  y  e l  maes t ro  va  a l  

g rupo ,  a  los  50  m inu tos  se  f ina l i za ,  pa ra  sa l i r  de  inmed ia to  a l  

s igu ien te  grupo .  As í  t ranscu r ren  las  s ie te  ho ras ,  donde a  

veces  no  se  sa ludan  en  toda  la  jo rnada  de  t raba jo .   

Desconocen  o  no  han  pa r t ic ipado  en  la  cons t rucc ión  de  un  

p royec to  esco la r ;  no  se  no t a  in te rés  de  invo luc ra rse  en  

ac t i v idades  cocur r i cu la res  o  de  ex tens ión  en  benef i c io  o  

me jo ra  de  la  p res tac ión  de l  se rv i c io  pa ra  lo  cua l  f ueron  

con t ra tados.  

Se  pe rc ibe  un  amb ien te  de  ind i fe renc ia  an te  lo  p lan teado  por  

l os  d i rec t i vos  y  a lgunos  pa rec ie ran  más  in te resados  que  
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ot ros ,  en  la  reso luc ión  y  a tenc ión  de  neces idades exp resadas 

po r  los  a lumnos  usua r ios .  

Demandan  mayo r  respe to  cada  vez  que  hacen  uso  de  la  

pa lab ra ,  se  in te resan  poco  po r  la  au to fo rmac ión  y  se  no ta  un  

co lec t i vo  desmot ivado  y  descon ten to  con  los  d i rec t i vos  de l  

p lan te l .  

Una  Etapa  de  Adu l tez  Med ia ,  tamb ién  es  aunque menor ,  la  

que  se  c las i f i ca  en  e l  persona l  que  es tá  labo rando  en  e l  

p lan te l ;  y  aunque en  ps ico log ía  de l  desa r ro l lo ,  no  se  mane jan  

edades  en  fo rma  exac ta  y  p rec isa ,  s i  b ien  ub ica  S te r re t  (2001 )  

en t re  los  35  y  45  años  a  la  que  tamb ién  le  denomina  Cr i s i s  de  

la  M i tad  de  la  V ida  y  Cr i s is  de  la  Persona l idad  en  la  cua l  se  

p roduce  una  eva luac ión  de  la  v ida  en  base  a  lo  p lan teado ,  con  

respecto  a  lo  logrado .  

Se  pe rc ibe  de  acue rdo  a l  au to r ,  Una  In te l i genc ia  Cr i s ta l i zada :  

Capac idad  de  u t i l i za r  de  manera  p rác t ica  los  conoc im ien tos  

adqu i r idos  g rac ias  a  la  expe r ienc ia .   

Y  Una  In te l i genc ia  F lu ida :  Que  se  t raduce  en  una  capac idad  

de l  i nd iv iduo  pa ra  u t i l i za r  y  p rocesa r  in fo rmac ión  nueva  y 

abs t rac ta .  

Aunque  en  o t ros  casos  se  p resen ta  un  Pat rón  c lás ico  de  

enve jec im ien to :  Que se  man i f i es ta  con  la  d ism inuc ión  de  los  

pun ta jes  de  CI  p resen te  en  los  adu l tos  de  med iana  edad,  

p roducto  de  la  d ism inuc ión  de  la  in te l i genc ia  f lu ida .   

De  todos  modos,  l a  in te l i genc ia  s e  mantend r ía  es tab le ,  ya  que  

d ism inu i r ían  c ie r tas  capac idades  bás icas  que  pod r ían  

compensa rse  conductua lmente ,  hab r ía  un  aumento  en  la  

mot i vac ión  y  la  compensac ión  de  pé rd idas  po r  rap idez  deb ido  

a  la  espec ia l i zac ión  se lec t i va .  E l  es t i lo  de  v ida  de te rm ina r í a  

e l  mayo r  o  menor  de te r io ro  de  la  cogn ic ión  (s i tuac iones  de  
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est rés ,  en fe rmedades ca rd iovascu la res  y  n i ve l  de  e je rc ic io ,  

po r  e jemp lo ) .   

Por  o t ra  pa r te  emp ieza  a  p resen ta rse  un  de te r io ro  f ís i co ,  la  

f o r ta leza  y  ton ic idad  muscu la r ,  as í  como  e l  t iempo  de  

reacc ión ,  d ism inuyen  en  e l  adu l to ;  es to  puede  ser  

compensado  conductua lmente ,  deb ido  a  que  es tos  camb ios  no  

son  s ign i f i ca t i vos  

Contex tua l i zando,  l os  maes t ros  que  a t rav iesan  po r  es ta  e tapa ,  

ya  p resen tan  menor  fo r ta leza  f ís ica ,  pero  s in  embargo  se  

puede ap rovecha r  de  toda  su  exper ienc ia  pa ra  re t roa l imenta r  

e l  t raba jo  docen te  y  compar t i r  expe r ienc ias  ex i tosas  con  los  

maest ros  más jóvenes.  

Alumnos 

  Se  f ina l i zó  la  es tad ís t i ca  con  un  to ta l  de  710  es tud ian tes  

a tend idos  e l  c ic lo  esco la r  que  cu lm inó  (2010 -2011) ,  en  los  

t res  g rados.  

  Las  edades de  és tos  osc i lan  en t re  los  12  y  los  16  años.  

  Ing resan  a  p r imer  g rado  con  temores  p rop ios  de l  camb io  

de  un  n ive l  educa t i vo  a  o t ro .  

  Pa ra  segundo  g rado ,  ya  se  muest ran  más  con f iados  y  es  

e l  momento  de  mayo r  ind isc ip l ina  y  repo r tes .  

  En  te rce r  g rado ,  ya  se  no ta  un  desa r ro l lo  f ís i co  y  men ta l ,  

donde se  de ja  ve r  una  se r ie  de  camb ios  que  favo recen  su  v ida  

esco la r  y  pe rsona l .  

Cambios  que  a  con t inuac ión  de  manera  gene ra l ,  Remp le in  

(1971 )  seña la  como f ís i cos ;  se  p resen ta  una  moderac ión  de l  
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c rec im ien to  en  cuan to  a  a l t u ra .  Se  l lega  a  p lena  cons t i tuc ión  

de  las  ca rac te r ís t icas  f ís i cas  mascu l inas  y  femen inas .   

En  la  mu je r ,  se  p resen ta  redondez de  las  cade ras  po r  

aumen to  de  te j ido  ad iposo  y  ensanchamien to  de  és tas ,  

acompañado  de  un  to ta l  desa r ro l l o  de  lo s  senos ;  además,  

ex is te  un  aumen to  de  la  f e r t i l idad .   

En  e l  va rón ,  se  p roduce  un  ensanchamien to  de  los  hombros ,  

que  hacen  ve r  l as  cade ras  más  es t rechas  y  un  aumento  de l  

desa r ro l lo  de  la  muscu la tu ra .  

En  cuanto  a  su  desa r ro l lo  cogn i t i vo ,  e l  pensam ien to  h ipo t é t ico  

deduct i vo  se  conso l ida  p lenamen te .  

Las  capac idades cogn i t i vas  de l  ado lescen te  pos ib i l i tan  que  

cob re  una  mayo r  consc ienc ia  de  los  va lo res  mora les  y  una  

mayor  su t i leza  en  la  manera  de  t ra ta r los .   

La  capac idad  de  abs t racc ión  pe rm i te  a l  ado lescen te  abs t r ae r  

e  in te r io r i za r  los  va lo res  un ive rsa les   En  es ta  e tapa  e l  

ado lescen te  puede  a lcanza r  e l  n i ve l  de  mora l idad  Post -

convenc iona l ,  en  donde e l  su je to  p resen ta  p r inc ip ios  mora les  

au tónomos  y  un ive rsa les  que  no  es tán  basados  en  las  normas 

soc ia les ,  s ino  más b i en  en  normas mora les  congruen tes  e  

in te r io r i zadas.  

Ya  de f in ida  su  iden t idad  como ser  ún ico  e  independ ien te  de l  

res to ,  e l  ado lescen te  puede  d i r i g i r  su  in te rés  hac ia  la  

rea l idad ,  hac iéndose  más  ob je t i vo  y  ex t rove r t ido ,  es to  un ido  

a l  pensam ien to  lóg ico -  f o rma l  hace  que  e l  ado lescen te  pueda 

comparar  l a  rea l idad  con  "una  pos ib le  y  me jo rada  rea l idad" ,  

que  lo  puede  l leva r  a  un  incon fo rmismo,  dep res ión  o  rebe ld ía .   
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El  desa r ro l lo  de  la  conc ienc ia  un ido  a l  domin io  de  la  vo lun tad ,  

j un to  a  los  va lo res  e  idea les  de f in id os ,  conc luye  en  la  

f o rmac ión  de l  ca rác te r  de f in i t i vo .   

G rac ias  a  su  pos ic ión  más  ob je t iva  f ren te  a l  mundo ,  le  es  

pos ib le  rea l i za r  una  p lan i f i cac ión  vocac iona l  rea l is ta  de  

acue rdo  a  sus  in te reses  y  pos ib i l idades  conc re tas ,  de jando  

a t rás  e l  pe r iodo  de  fan tas ía  y  ensayo .  

E l  ado lescen te  que  es tá  pasado po r  l a  c r i s is  j uven i l  es tá  

espec ia lmente  suscep t ib le  a  desa r ro l la r  una  dep res ión ,  ya  sea  

po r  los  camb ios  que  es tá  en f ren tando o  po r  una  suma de  

con f l i c tos  que  aho ra  los  t iene  p resen te .   

En  a lgunos  casos  puede l le var lo  a l  su ic id io  o  in ten to  de  és te ,  

exp l i cando  as í  e l  cons ide rab le  aumento  que  se  p resen ta  en  

es ta  e tapa .  Ot ra  fo rma  de  most ra r  su  rebe ld ía  o  rechazo  a  la  

au to r idad ,  se  ver ía  re f le jado  en  conductas  de l i c t i vas ,  por  

e jemp lo .  Todo  e l lo  depende  de l  sopo r te  em oc iona l  que  tenga,  

p r inc ipa lmente  a l  i n te r io r  de  su  fami l ia .  

E l  ado lescen te  debe  logra r  su  iden t idad  sexua l ,  para  que  lo  

l ogre  de  fo rma  ín tegra ,  se rá  necesa r io  que  cues t ione  los  

pa t rones  sexua les  cu l tu ra lmen te  as ignados  po r  géne ro  ya  que  

es ta  cond ic ión  imp l i ca  un  desa r ro l lo  sesgado  de  las  

po tenc ia l idades de  cada  sexo ,  dándose  la  pos ib i l idad  de  

fo rmarse  de  la  manera  más comple ta  pos ib le .   

Las  ac t i v idades  sexua les  de l  ado lescen te  es tán  s iendo  cada  

vez  más  f recuentes  e  ín t imas,  con  e l  consecuen te  r i esgo  de  

embaraza  p recoz  que  impos ib i l i ta  a l  ado lescen te  a  v i v i r  

p lenamen te  es ta  e tapa ,  dando  un  sa l to  hac ia  la  adu l tez ,  s in  

l as  ca rac te r ís t icas  necesa r ias  que  esa  e tapa  ex ige .   

Po r  todo  lo  an te r io r ,  los  maest ros  deben tene r  cons ide rado  

que  se  puede  cub r i r  más a l lá  de  lo  cu r r icu la r ,  es  necesa r io  
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contemp la r  desar ro l la r  en  los  jóvenes,  competenc ias  para  la  

v ida ,  que  les  ayuden  a  tomar  dec is iones  ase r t i vas  y  

conven ien tes  a  la rgo  p lazo  en  la  cons t rucc ión  de  un  p royec to  

de  v ida .  

En  té rm inos  gene ra les ,  é s tas  son  las  ca rac te r ís t i cas  que  

v i ven   los  a lumnos  de  la  escue la :  

  E l  con tex to  es  vu lne rab le ,  de  c lase  med ia  ba ja ,  a  ba ja ,  

ex i s ten  fami l ias  d is func iona les ,  abusos  a l  in te r io r  de  las  

fami l ias ,  desemp leo ,  f a l ta  de  se rv ic ios  bás icos ,  ad icc iones  e  

in tegrac ión  de  bandas  y  de l incuen c ia ;  en t re  los  más 

obse rvados.  

  Cuentan  con  pocos  háb i tos  de  es tud io ,  no  es tán  

acos tumbrados  a  un  c l ima  de  t raba jo  s i s temát i co ,  se  abur ren  

p ron to ,  requ ie ren  de  exp l i cac iones con t inuas  an te  una  ta rea  

que  rompa  con  e l  pa rad igma  de  lo  t rad ic iona l ,  se  d i v ie r ten  

en t re  igua les ,  son  respe tuosos  y  les  gus ta  pe rmanece r  más  en  

e l  p lan te l  que  en  su  casa .  

  No  es tán  acos tumbrados a  lee r .  

  S ien ten  y  exp resan  que  a lgunos  maest ros  los  ma l t ra tan ,  

o t ros  van  de  ma la  gana  a  dar  c lase  y  o t ros  más  son  buenos 

con  e l los  y  les  exp l ica n  o  los  t ra tan  b ien .  

  Les  en tus iasma sa l i r  a  t raba ja r  f uera  de l  sa lón .  

  A t rav iesan  pa r t icu la rmente  la  se r ie  de  camb ios  an tes  

desc r i tos ,  se  no tan  c la ramente  las  d i f e renc ias  f ís icas  y  

emoc iona les  de te rminan tes ,  aunque  es tén  en  e l  m ismo  n ive l .  

G rupos sumamente  he te rogéneos.  

  Los  pun ta jes  de  ENLACE de  es te  c i c lo  han  s ido  los  más 

ba jos  de  los  ú l t imos c inco  años.  

A  par t i r  de  la  “ f o togra f ía ”  esco la r  p lan teada ,  se  puede 

conc lu i r ,  que  es  una  escue la  con  g ran  número  de  pe rsona l ;  

que  ex is te  poco  con t ro l  e  i n te rvenc ión ,  s ob re  las  func iones 
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rea l i zadas por  cada  e lemento  que  la  in tegra  y  que  las  

ex is ten tes ,  no  son  las  idea les  pa ra  logra r  un  serv i c io  de  

ca l idad .  

Que se  neces i ta  un  p royec to  de  me jo ra .  Es  una  rea l idad .   

Lo  d i ce  la  es tad ís t ica  de l  ENLACE que  va  a  la  ba ja ,  e l  c l im a  

o rgan izac iona l  d is func iona l  imperan te  y  e l  pe r f i l  de  a lumno 

como egresado  de  educac ión  bás ica  que  se  es tá  en t regando  a  

la  comun idad  con  seve ras  fa l las ,  como  consecuenc ia  de  todo  

lo  an te r io r .  

En  es te  pano rama,  hay  mucho  po r  hace r .   

A  pa r t i r  de  la  p resen te  p ropuesta  de  t raba jo ,  se  puede  apor ta r  

una  de  tan tas  opc iones  que  ayuden  a  la  op t im izac ión  de  una  

escue la  más  in tegrada ,  más  e f icaz  y  que  p r inc ipa lmente  

responda  a  las  neces idades  que  demandan  los  a lumnos de  los  

t res  g rados.  Desa r ro l lando  a lumnos  competen tes ,  ín tegros  y  

fe l i ces .  

2.5  NORMATIV A 

Cada  acc ión  que  se  emprenda  en  e l  con tex to  esco la r  debe 

obedece r  y  es ta r  ba jo  la  obse rvanc ia  de  la  Leg is lac ión  

Educa t i va  v igen te .  Ya  que  se  debe ceñ i r  a l  “debe r  se r ”  y  no  a  

ju ic ios  pe rsona les  o  a  c r i te r ios  pa rc ia les  d e l  d i rec t i vo  o  de  

a lgún  in tegran te  de l  co lec t i vo  esco la r .  

La  p ropuesta  aqu í  p la n teada se  c iñe  a  la  no rmat i va ,  buscando 

la  me jo ra  y  en  c l ima de  é t ica  y  responsab i l idad  soc ia l .  

En  es te  sen t ido ,  es  necesa r io  recur r i r  a l  e je  rec to r  enunc iado  

en  e l  ar t ículo  3º  de  la  Const i tuc ión  Pol í t i ca  de  los  Es tados 

Unidos  Mex icanos  (2008 )  donde  se  menc iona  que  la  

educac ión  es  un  de recho  de  todo  ind iv iduo ,  que  tende rá  a  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

116 
 

desa r ro l la r  a rmón icamente  las  facu l tades  de l  se r  humano  y 

que  lo  a le ja rá  de  fana t i smos ,  pe rs igu iendo s iempr e  los  

avances de  la  c ienc ia .   

Po r  e l l o ,  l a  in te rvenc ión  d i rec t i va  p ropone  acompañar  a  los  

docentes  en  me jo ra r  sus   p rác t icas  den t ro  de l  au la  para  

fomenta r  un  desa r ro l lo  p leno  e  in tegra l  de  los  a lumnos que  

a t ienden.  Fo r ta lec iendo  e l  pe r f i l  de  egreso  y  basan do  su  

t raba jo  en  las  teo r ías  pedagóg icas  aco rdes  a l  en foque  po r  

competenc ias .  

Po r  su  pa r te  Ley Genera l  de  Educac ión .  Nueva  Ley 

Pub l icada  en  e l  D ia r io  Of ic ia l  de  la  Fede rac ión  (1993 ) ,  en  e l  

cap í tu lo  7  f racc ión  I I ,  p rec isa  con  mayo r  c la r idad  que  la  

educac ión  de tone  p rocesos  cogn i t i vos  que  l l even  a  los  

a lumnos a  se r  c r í t i cos  y  re f lex i vos .   

Cabe  seña la r  que  es te  pos tu lado  u rge  t raba ja r lo  p r imero  con  

los  maest ros  y  pos te r io rmente  con  los  a lumnos,  ya  que  se  

s iguen mane jando metodo log ías  t rad ic iona les  donde  impera  la  

mecan izac ión ,  más  que  la  comprens ión .  

En  e l  m ismo cap í tu lo  pe ro  en  la  f racc ión  X,  se  hace  én fas is  en  

que  los  a lumnos tomen  dec is iones  ase r t i vas  en  su  v ida ,  

cu iden  su  sa lud  y  tengan  un  p royec to  ex i toso  de  v ida .  

Cues t ión  po r  demás  t rascendente ,  ya  que  en  la  pob lac ión  que  

se  a t iende ,  los  jóvenes  caen  fác i lmente  en  v i c ios ,  embarazos  

no  deseados  y  en  conductas  v io len tas .  Como se  d i jo  

an te r io rmente ,  se  t ra ta  de  que  los  aprend iza jes  esco la res  

sean  s ign i f i ca t i vos  y  ap l i cab les  en  su  v ida  d ia r ia .  

Ya  pa ra  la  f racc ión  X I  se  conc re ta  e l  cu idado  de l  med io ,  

desa r ro l lo  sus ten tab le  y  cu l tu ra  eco lóg ica ,  hac iendo 

cor respondenc ia  con  la  an te r io r ,  pa ra  tene r  una  v is ión  
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i n tegradora  de  lo  que  imp l ica  la  p revenc ión ,  cu idado  y  uso  de  

recursos  rac iona l ,  que  le  va  a  impac ta r  a  fu t u ro .  

As im ismo  la  XI I ,  menc iona  o t ro  aspecto  por  demás 

fundamenta l  en  e l  desa r ro l lo  de  sus  competenc ias  para  la  v ida  

y  es  e l  que  se  re f ie re  a l  t raba jo ,  aho r ro  y  en  me jo ra r  su  

ca l idad  de  v ida .  La  mayor ía  de  los  a lumnos,  asp i ran  a  un  sub -

emp leo ,  no  t ienen  exp ecta t i vas  n i  metas  a  la rgo  p lazo .  

Requ ie ren  descub r i r ,  con  ayuda  de l  maest ro ,  sus  

po tenc ia l idades y escena r ios  fu tu ros  de  su  p royec to  de  v ida .  

En  e l  a r t í cu lo  13  f racc ión  IV ,  se  pone  pa r t icu la r  én fas is ,  ya  

que  la  p resen te  ley  p revé  que  los  docentes  tengan a cceso  a  la  

capac i tac ión  y  supe rac ión  p ro fes iona l .  S i tuac ión  que  en  teo r ía  

se  seña la ,  pero  que  en  la  p rác t ica  es  poco  a tend ida  po r  pa r te  

de  las  au to r idades  es ta ta les ,  ya  que  en  e l  p roceso  de  re fo rma 

in tegra l  de  educac ión  bás ica ,  los  maest ros  t raba ja ron  es te  

p roceso ,  s in  un  acompañamien to  me todo lóg ico  rea l  y  

f unc iona l  a  su  d inám ica  co t id iana .  

Los  docentes  en  tan to  se  les  gu íe  en  sus  p rocesos  de  me jo ra ,  

tendrán  me jo res  resu l tados  a  la  ho ra  de  in te rac tuar  con  los  

educandos.   

En  cuanto  a  la  inves t igac ión  c ien t í f i ca ,  tecno lóg ica  y  

educa t i va ,  aco rde  a  la  soc iedad  de l  conoc im ien to  de  es ta  e ra ,  

e l  a r t í cu lo  14  sug ie re  en  sus  f racc iones  V I I  y  V I I I ,   que  s i r van  

de  p la ta fo rma  pa ra  innova r  y  c rea r .  En  los  usos  y  cos tumbres  

de  las  escue las ,  cabe  re fo rza r  es tos  aspectos ,  qu e  rompan 

con  la  monoton ía  y  mecan izac ión  de  func iones  en  las  que  se  

ven  inmersos  los  co lec t i vos  esco la res .  Depende de l  l íde r ,  

de tona r  nuevos  p rocesos que  d inamicen  la  cu l tu ra  esco la r .  

En  ese  con texto ,  El  Reglamento  de  las  Condic iones 

Genera les  de l  Traba jo  de l  Persona l  de  la  Secre tar ía  de  
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Educación  Públ ica  (1946) ,  seña la  en  su  cap í tu lo  V I I  y  los  

a r t ícu los  38  y  39  respec t i vamente ,  que  e l  t raba jo  debe 

rea l i za rse  con  in tens idad  y  ca l idad ,  es  dec i r  cump l i r  con  las  

func iones,  to ta l  y  caba lmente  de  acue rdo  a l  nomb ramien to  que  

le  f ue  as ignado.  

O  sea  que  po r  ley ,  e l  d i rec t i vo  debe  cumpl i r  con  su  t raba jo  

con  in tens idad  y  ca l idad ;  de  igua l  manera ,  l os  docentes  t ienen  

la  ob l igac ión  de  hace r  l o  que  e l  pe r f i l  y  desempeño 

p ro fes iona l  l es  demanda,  en  un  c l ima  de  responsab i l idad ,  

e f i c ienc ia  y  e f i cac ia .  

Po r  o t ra  pa r te  e l  acuerdo 98  de  la  Secre ta r ía  de  Educación 

Públ ica  (1982 )  po r  e l  que  se  es tab lece   la  o rgan izac ión  y  

func ionam ien to  de  las  Escue las  de  Educac ión  Secundar ia ,  se  

de te rm ina  que :   

E l  d i rec to r  es  la  máxima autor idad  de  la  escue la  y  asumi rá  la  

responsab i l idad  d i rec ta  e  inmed ia ta  de l  func ionamiento 

genera l  de  la  ins t i tuc ión  y  de  cada  uno  de  los  aspectos  

inhe ren tes  a  la  ac t i v idad  de l  p lan te l .  

El  Manual  de  Organizac ión de  la  Escue la  Secundar ia  

(1982 ) ,  es tab lece  que  e l  propósi to  de  es te  puesto  es :  

P lanea r ,  o rgan izar ,  d i r i g i r ,  y  eva luar  l a  p res tac ión  de l  se rv i c io  

de  educac ión  secunda r ia ,  con fo rme  a  las  normas  y  a  los  

l i neamien tos  es tab lec idos  por  las  leyes ,  reg lamentos  y  

d ispos ic iones  d ic tadas  po r  las  au to r idades  de  la  Secre ta r ia  de  

Educac ión  Púb l ica .  

Y  po r  t an to ,  las  func iones  a  desar ro l la r  van  encaminadas  a l  

l og ro  de  ta l  p ropós i to :  
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Genera les   

1.  P lanea r ,  o rgan izar ,  d i r i g i r  y  eva lua r  las  ac t i v idades 

académicas ,  de  as is tenc ia  educa t i va ,  adm in is t ra t i va  y  de  

in tendenc ia  e l  p l an te l ,  de  acue rdo  con  los  ob je t i vos ,  leyes ,  

no rmas ,  reg lamentos  y  d i spos ic iones  es tab lec idos  pa ra  la  

educac ión  secunda r ia ,  y  con fo rme  a  las  d i spos ic iones  de  las  

au to r idades educa t i vas  co r respond ien tes .   

2 .  De te rminar  y  es tab lece r  l as  po l í t i cas  de  operac ión  pa ra  e l  

l og ro  de  los  ob je t ivos  de l  p lan te l .   

3 .  V ig i la r  e l  cump l im ien to  de l  p lan ,  p rogramas  de  es tud io ,  

reg lamentos  y  d ispos ic iones  que  r i jan  e l  se rv i c io .   

4 .  Rea l i za r ,  an te  los  o rgan ismos  o  au to r idades 

cor respond ien tes ,  l as  ges t iones  conducentes  que  perm i tan  

do ta r  a l  p lan te l  tan to  de l  pe rsona l  y  recu rsos  mater ia les ,  

como e je  de  los  serv i c ios  necesar ios  pa ra  e l  cumpl im ien to  de  

sus  labo res .   

5 .  Propone r  an te  la  Un idad  de  Se rv i c ios  Educa t i vos  a  

Descent ra l i za r  o  a  la  D i recc ión  Genera l  de  Educac ión  

Secundar ia ,  cuando  se  t ra te  de  p lan te les  de l  D is t r i to  Fede ra l ,  

e l  p resupues to  es t imu lo  de  ingresos  de l  p lan te l .  (No ta . -  és te ,  

se  menc iona  aunque  no  ap l ique  en  la  en t idad . )   

6 .  V ig i la r  l a  ap l icac ión  de l  p resupuesto  y  p resen ta r ,  an te  las  

au to r idades  educa t i vas  co r respo nd ien tes ,  la  documentac ión  

comprobato r ia  de  los  gas tos .   

7 .  P rop ic ia r  un  amb ien te  agradab le  de  t raba jo  pa ra  e l  me jo r  

desa r ro l lo  de  las  labo res  de l  p lan te l .   

8 .  Es tab lece r  y  mantene r  comun icac ión  pe rmanente  con  la  

comun idad  esco la r ,  con  e l  p ropós i to  de  que  es té  in fo rmada  de  
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l as  d ispos ic iones  que  no rmen  las  labo res  de l  p lan te l  y  de  

logra r  su  par t i c ipac ión  consc ien te  y  co r responsab le  en  las  

ta reas  educa t i vas .   

9 .  P rogramar  las  reun iones  de  las  academias  loca les ,  y  

supe rv isar  que  es tas  cumplan  con  sus  ob je t i vos .   

10 .  P romover  la  cons t i tuc ión  de  la  coope ra t i va  esco la r  de  

consumo,  t ram i ta r  su  reg is t ro  an te  e l  á rea  de  coope ra t i vas  

cor respond ien te ,  y  v ig i l a r  que  su  func ionamien to  es te  de  

acue rdo  con  las  no rmas  espec i f i cas  v igen tes .   

11 .  V ig i la r  la  u t i l i zac ión ,  ap rov echamien to  y  conse rvac ión  de  

todos  los  recursos  con  que  cuen te  e l  p lan te l .   

12 .  Fac i l i ta r  la  rea l i zac ión  de  las  supe rv is iones  de  ca rác te r  

técn ico  pedagóg ico  y  las  aud i to r ías  que  se  de te rminen ,  y  

a tende r  a  las  recomendac iones  y  a  las  d i spos ic iones  que  

seña len  las  au to r idades co r respond ien tes .   

13 .  P romover  la  rea l i zac ión  de  ac t i v idades cu l tu ra les ,  

depo r t i vas  y  recrea t i vas  que  coadyuven  a l  desa r ro l l o  in tegra l  

de  los  educandos.   

14 .  Au to r i za r  la  documentac ión  o f i c ia l  que  exp ida  e l  p lan te l .   

15 .  Eva lua r  permane ntemente  las  d is t in tas  ac t i v idades 

esco la res  y  mantene r  in fo rmadas  a  las  au to r idades  educa t i vas  

ace rca  de l  f unc ionam ien to  de l  p lan te l .   

Funciones especi f icas  por  mater ias  adminis tra t ivas   

En  mate r ia  de  p laneac ión   

1 .  Programar  y  p romover  la  rea l i zac ión  de  acc iones  que  

p rop ic ien  e l  desar ro l lo  de  las  ac t i v idades  académicas ,  

tecno lóg icas ,  cu l tu ra les ,  depo r t i vas  y  soc ia les  de l  p lan te l .   
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2.  Cap ta r  la  in fo rmac ión  de  la  demanda  de  se rv ic ios  

educa t i vos  de l  p lan te l ,  y  p roponer  a  las  au to r idades  

educa t i vas  co r respond ien tes  e l  número  de  g rupos  po r  grado  

con  que  pueda  ope ra r  la  escue la .   

En  mate r ia  de  persona l  esco la r   

1 .  D is t r ibu i r  l as  ta reas  encam inadas a  a tende r  los  se rv i c ios  

técn ico -pedagóg icos ,  as is tenc ia les ,  adm in is t ra t ivos  y  de  

in tendenc ia  de l  p lan te l  en t re  los  m iembros  de l  pe rsona l  con  

c r i te r io  de  equ idad  y  con fo rme a  las  responsab i l idades y  a  las  

ob l igac iones que  imp l i can  sus  respect i vos .   

2 .  Organ iza r  reun iones  con  e l  pe rsona l  esco la r  pa ra  o r ien ta r lo  

y  mot i va r lo  pa ra  e l  cump l im ien to  de  sus  func iones  y  

responsab i l idades,  a len tando  su  in ic ia t i va  y  reso lv iendo  los  

p rob lemas  que  se  p resen ten  en  la  labo r  educa t i va .   

3 .  V ig i la r  la  pun tua l idad  y  as is tenc ia  de l  pe rsona l  esco la r  e  

in fo rmar  a  las  au to r idades  sob re  las  i r regu la r idades  en  que  

és te  incu r ra .   

4 .  Eva lua r  e l  de sa r ro l lo  de l  t raba jo  encomendado  a  los  

m iembros  de l  persona l ,  y  o to rga r  es t ímu los  o  p romover  las  

med idas  pe r t inen tes  pa ra  supe ra r  las  de f i c ienc ias .   

5 .  Exped i r  los  c réd i tos  esca la fonar ios  anua les  de l  persona l  de  

la  escue la .   

6 .  Concede r  l i cenc ias  económica s  a l  pe rsona l  a  sus  ó rdenes 

en  los  té rm inos  es tab lec idos  en  los  reg lamentos  y  

d ispos ic iones  v igen tes .   

7 .  T ra ta r  con  la  rep resen tac ión  s ind ica l  los  asun tos  

re lac ionados  con  la  s i tuac ión  labo ra l  de l  pe rsona l  de  la  
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escue la ,  e  in fo rmar  sobre  los  m ismos  a  las  au to r idades 

supe r io res  cuando se  requ ie ra .   

8 .  Levan ta r  las  ac tas  admin is t ra t i vas  que  p rocedan  po r  

i r responsab i l idad  e  incump l im ien to  en  que  incur ra  e l  pe rsona l .   

9 .  Con t ro la r  la  e labo rac ión  y  la  ac tua l i zac ión  de  la  p lan t i l la  

de l  pe rsona l  de  la  escue la .   

10 .  Propone r  a  las  au to r idades  supe r io res  la  des ignac ión  o  

remoc ión  de  pe rsona l  esco la r ,  de  acue rdo  con  las  no rmas  y  

los  p roced im ien tos  es tab lec idos  y  las  neces idades  de l  

se rv i c io .   

En  mate r ia  de  recu rsos  ma ter ia les  y  f inanc ie ros   

1 .  Admin is t ra r  deb idamen te  los  recu rsos  f inanc ie ros  y  

mate r ia les  de  la  escue la   

2 .  De te rmina r  las  neces idades  de  mate r ia l  y  equ ipo  pa ra  la  

p res tac ión  de  los  se rv i c ios  de  la  escue la  y  rea l i za r  l as  

ges t iones  conducen tes  para  sa t is facer las .   

3 .  V ig i la r  que  se  l leven  e f i c ien temente  los  inven ta r ios  de  

ac t i vo  f i jo  y  de  mater ia l  de  consumo de  la  escue la .   

4 .  Supe rv isar  tan to  e l  f unc ionamien to ,  es tado  de  l imp ieza ,  

conse rvac ión ,  apa r ienc ia  y  segu r idad  de  las  au ras  y  demás 

anexos  de l  p lan te l ,  como la  func iona l idad  de  los  loca les ,  

mob i l ia r io ,  ins ta lac iones  y  equ ipo .   

5 .  Coord inar  l a  e labo rac ión  de l  p royec to  de  p resupuesto  de  la  

escue la  y  p resen ta r lo  a  las  au to r idades co r respond ien tes .   

6 .  P roponer  a  las  au to r idades super io res  co r respond ien tes  las  

mod i f i cac iones  p resupuesta r ias ,  que  en  su  c lave  se  requ ie ran ,  
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para  e l  cump l im ien to  de  las  labo res  encomendadas  a  la  

escue la .   

7 .  E je rce r  e l  p resupuesto  au to r i zado  y  p resen ta r  la  

documentac ión  jus t i f i ca t i va  y  comprobato r ia  de  los  gas tos  

rea l i zados  po r  e l  p lan te l ,  con fo rme  lo  ind ican  las  no rmas  

es tab lec idas .   

En  mate r ia  de  con t ro l  esco la r   

1 .  Au to r i za r  l a  insc r ipc ión  de  los  a lumnos que  cump lan  con  los  

requ is i t os  es tab lec idos .   

2 .  Rev isa r  y  f i rmar  la  documentac ión  o f ic ia l  exped ida  po r  e l  

p lan te l  re fe ren te  a l  con t ro l  esco la r .   

3 .  V ig i l a r  l a  ap l icac ión  de  los  s i s temas  de  con t ro l  de  

as is tenc ia ,  d i sc ip l i na  esco la r ,  eva luac ión  de l  ap rovechamien to  

y  segu im ien to  de  los  educandos .   

4 .  So l i c i ta r  a  las  au to r idades  supe r io res  las  rev is iones  o  

conva l idac iones  de  es tud ios  de  los  a lumnos que  requ ie ran  

es te  t rámi te .   

5 .  En t regar  a  la  au to r idad  educa t i va  co r respond ien te  la  

documentac ión  re la t i va  a l  reg is t ro  de  insc r ipc ión  y  

ca l i f i cac iones  de  los  a lumnos,  con fo rme  a  los  p roced im ien tos  

y  a l  ca lenda r io  es tab lec ido  pa ra  e l  c lave .   

6 .  Coo rd ina r  la  ap l icac ión  de  los  exámenes  ex t ra o rd ina r ios  y  

cuando  p roceda,  la  de  los  exámenes  a  t í tu lo  de  su f ic ienc ia  en  

e l  p lan te l ,  de  acue rdo  con  e l  ca lenda r io  y  con  las  

d ispos ic iones  espec í f i cas  que  de te rm inen  las  au to r idades 

competen tes .   

7 .  Es tab lece r  los  mecan ismos  conven ien tes  pa ra  a tende r  con  

e f i c ienc ia  y  comed im ien to  a  los  pad res  de  fami l ia  o  tu to res ,  e  
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i n fo rmar  sob re  e l  ap rovechamien to  y  compor tam ien to  esco la r  

de  Ios  a lumnos .   

En  mate r ia  de  se rv i c ios  de  as is tenc ia  educa t i va .   

1 .  V ig i la r  que  se  logren  las  f ina l idades  de  los  p rogramas  de  

o r ien tac ión  educa t i va  y  vocac iona l ,  (es te  se rv ic io  no  se  

con temp la  en  la  en t idad) ,  t raba jo  soc ia l ,  educac ión  pa ra  la  

sa lud  (no  con temp lado )  y  p re fec tu ra ,  y  so l i c i ta r  a  la  au to r idad  

competen te  la  aseso r ía  reque r ida  pa ra  la  me jo r  p res tac ión  de  

es tos  se rv i c ios .   

2 .  V ig i la r  que  los  t rám i tes  de  becas  pa ra  los  a lumnos de l  

p lan te l ,  se  rea l ice  con fo rme  a  las  d i spos ic iones  y  a  los  

p roced im ien tos  es tab lec idos  a l  respecto .   

En  mate r ia  de  extens ión  educa t i va   

1 .  Cump l i r  con  los  l ineam ien tos  es tab lec idos  pa ra  la  

i n tegrac ión  de  la  Asoc iac ión  de  Pad res  de  Fam i l ia  y  p res ta r  

aseso r ía  en  re lac ión  con  su  func ionam ien to .   

2 .  In tegrar  l a  Soc iedad  de  A lumnos,  y  o r ien ta r  y  v ig i l a r  su  

func ionam ien to .   

3 .  Promover  la  cons t i tuc ión  de  la  Coopera t i va  Esco la r  de  

Consumo,  t rami ta r  su  reg is t ro  an te  e l  á rea  de  coope ra t i vas  

cor respond ien te  y  supe rv i sa r  su  func ionamien to .   

4 .  Prop ic ia r  e l  f unc ionam ien to  óp t imo  y  e l  i nc remen to  

cons tan te  de  la  b ib l io teca  de l  p lan te l .   

5 .  So l i c i ta r  la  au to r i zac ión  que  co r responda,  pa ra  p romover  y  

rea l i za r  ac t i v idades  depor t i vas ,  a r t ís t i cas ,  soc ia les  y  

cu l tu ra les  en t re  la  comun idad  esco la r .   
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6.  P res id i r  los  ac tos  en  que  pa r t ic ipen  los  a lumnos,  maes t ros  

o  pad res  de  fam i l ia ,  en  su  ca l idad  de  m iembros  de  la  

comun idad  esco la r .   

7 .  P romover ,  en t re  los  a lumnos  y  maest ros ,  l a  e labo rac ión  y  

d i f us ión  de  t raba jos  de  ca rác te r  c ien t í f i co ,  tecno lóg ico ,  

a r t í s t i co  o  rec rea t i vo ,  y  o r ien ta r los  en  sus  f ina l idades .   

En  mate r ia  técn ico -pedagógica   

1 .  V ig i la r  que  la  ap l icac ión  de l  p lan  y  e l  desa r ro l l o  de  los  

p rogramas  de  es tud io ,  se  e fec túe  con fo rme  a  las  no rmas  y  a  

las  d i spos ic iones  es tab lec idas .   

2 .  Eva luar  la  e f ic ienc ia  de  los  métodos,  técn icas  y  mater ia les  

d idác t icos  emp leados en  la  conducc ión  de l  ap rend iza je .   

3 .  P rogramar  o rgan iza r  y  p res id i r  las  reun iones técn ico -

pedagóg icas  p roceden te s .   

L ÍMITES DE AUTORIDAD  

1 .  P resen ta r ,  cuando p rocedan,  las  p ropuestas  sob re  

neces idades de  pe rsona l  pa ra  cub r i r  los  se rv i c ios  de l  p lan te l .   

2 .  Au to r i za r  los  p lanes  de  t raba jo  de l  subd i rec to r  y  demás 

pe rsona l  esco la r .   

3 .  Seña la r  l os  g rupos  que  deba  a tend e r  cada  p ro feso r  y  

au to r i za r  los  ho rar ios  de  c lases .   

4 .  Des igna r  a  los  maest ros  aseso res  de  g rupo ,  y  a  los  je fes  

loca les  de  c lase ,  y  f o rmar  las  com is iones  que  requ ie ra  e l  

se rv i c io ,  con fo rme  a  las  ho ras  de  serv i c io  esco la r ,  la  

expe r ienc ia  p ro fes iona l  y  l a  capac idad  para  desempeñar  cada  

func ión .   
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5.  Eva lua r  la  e f ic ienc ia  gene ra l  de  la  escue la .   

6 .  Au to r i za r  l a  documentac ión  o f ic ia l  de l  p lan te l .   

RESPONSABIL IDADES  

1 .  D i r i g i r  e l  f unc ionam ien to  de l  p lan te l  hac ia  e l  log ro  de  los  

ob je t i vos  de l  s i s tema  educa t i vo  nac iona l ,  con fo rme  a  las  

no rmas  y  a  los  p roced im ien tos  es tab lec idos .   

2 .  Ap l i ca r  la  es t ruc tu ra  o rgán ica  au to r i zada .   

3 .  Coord ina r  a  los  in tegran tes  de  la  escue la  en  e l  desempeño 

de  sus  func iones pa ra  e l  log ro  de  los  ob je t i vos  de l  p lan te l .   

4 .  Ve r i f i ca r  que  las  ac t i v idades de l  p lan te l  se  rea l icen  

con fo rme a l  ca lenda r io  esco la r  v igen te .   

5 .  Promover  ac t iv idades  que  pe rm i tan  p royec ta r  l a  acc ión  

educa t i va  de  la  escue la  hac ia  la  comun idad .   

6 .  Es t imu la r  e l  desa r ro l lo  de  va lo res  c ív i cos  y  soc ia les  en t re  

los  m iemb ros  de  la  comun idad  esco la r .   

7 .  Pa r t ic ipa r ,  con jun tamen te  con  los  cuerpos  de  supe rv i s ión ,  

en  la  o rgan izac ión  y  desa r ro l l o  de  las  jun tas  de  academia ,  

cuya  rea l i zac ión  p romuevan las  au to r idades educa t ivas .   

8 .  Fungi r  como p res iden te  de l  Conse jo  Técn ico  Esco la r .   

9 .  Custod ia r  e l  l ib ro  de  v is i t as  de  supe rv i s ión .   

10 .  A tende r  las  ins t rucc iones y  ap l i ca r  las  med idas  

pe r t inen tes  que  resu l ten  de  las  supe rv is iones  o  aud i to r ias  

e fec tuadas  en  e l  p lan te l .   

11 .  Cu idar  de  la  in tegr idad  f ís ica  y  mora l  de l  educando .   
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12 .  Es tud ia r  los  c laves  de  a lumnos que  in f r i n jan  las  

d ispos ic iones  y  ap l i ca r  las  sanc iones  pedagóg icas  que  

p rocedan,  con fo rme a  las  d i spos ic iones  v igen tes .   

13 .  Denunc ia r  an te  las  au to r idades  c i v i les  los  hechos 

de l ic tuosos  que  se  cometan  en  e l  i n te r io r  de  la  e scue la  y  

comun ica r los  a  las  au to r idades educa t i vas .   

14 .  Pe rmanece r  en  e l  p lan te l  e l  t iempo  que  le  seña le  su  

nombram ien to ,  con  excepc ión  de l  que  requ ie ra  la  t ram i tac ión  

de  asun tos  o f ic ia les .   

15 .  Se r  e l  en lace  inmed ia to  en t re  e l  pe rsona l  a  sus  ó rdenes  y 

l as  au to r idades educa t i vas .   

16 .  In fo rmar  a l  pe rsona l  de  la  escue la  de  las  d ispos ic iones  

técn ico -pedagóg icas  y  admin is t ra t i vas  que  d ic ten  las  

au to r idades co r respond ien tes .   

17 .  Env ia r  la  in fo rmac ión  reque r ida  po r  las  au to r idades 

supe r io res  con fo rme a  las  d i s pos ic iones  que  se  seña len .   

18 .  Se r  responsab le  de l  pa t r imon io  esco la r .   

19 .  Cu idar  e l  uso  deb ido  de  los  se l l os  o f ic ia les  de  la  escue la  

y  de l  ed i f i c io  esco la r .   

ESPECIF ICACIÓN DEL  PUESTO  

ESCOLARIDAD:  T í tu lo  de  es tud ios  de  Norma l  Super io r   

EXPERIENCIA:  Hab e r  desempeñado  e l  pues to  de  p ro feso r  y  e l  

de  subd i rec to r ,  en  e l  subs is tema .   

ANTECEDENDENTES  

ESCALAFONARIOS:  D ic tamen de  subd i rec to r .  
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En e l  ámb i to  muy pa r t icu la r  de  la  en t idad ,  la  Ley de  

Educación  de l  Es tado de  Aguasca l ientes  (1997 )  en  su  

a r t ícu lo  15 ,  p re c isa  que  los  se rv ic ios  educa t i vos  que  impar ta  

e l  es tado ,  es ta rán  reg idos  ba jo  e l  p recep to  de  ca l idad ,  

aba rcando  las  cua t ros  d imens iones:  e f ic ienc ia ,  re levanc ia ,  

e f i cac ia  y  equ idad .  Cuest ión  po r  demás  fundamenta l ,  ya  que  

de  l leva rse  a  cabo ,  sob ra r ía  e l  desa r ro l lo  de  es ta  p ropuesta  

de  t raba jo .  En  teor ía  es tá ,  en  la  rea l idad ,  no .  

De  fo rma muy concre ta  en  e l  a r t í cu lo  16 ,  se  responsab i l i zan  a  

los  ac to res  de l  hecho  educa t i vo ,  en  b r inda r  con  

responsab i l idad  su  ta rea .  Y  muy pun tua l ,  en  la  f racc ión  I I I  

seña la  a  los  cuerpos  d i rec t ivos  y de  supervis ión,  como los  

pr inc ipa les  gestores  pedagógicos  y admin is tra t ivos  que  

opt imicen e l  desempeño de  los  centros  escola res .  

Es te  es  un  pun to  medu la r  que  sus ten ta  la  in tenc ión  de  me jo ra r  

e l  desempeño  de  los  a lumnos y  por  consecuenc ia ,  sus  

resu l tados  de  la  p rueba  ENLACE a  pa r t i r  de  la  in te rvenc ión  

pedagóg ica  po r  pa r te  de l  cue rpo  d i rec t i vo .  No  bas ta  con  

busca r  lo  me jo r ,  se  requ ie re  hace r  de  la  escue la  un  espac io  

de  empoderamien to  de l  pe rsona l  que  ah í  labo ra ,  de  fo rmar  

cue rpos  docentes  competen tes ,  responsab les  y  en tus ias tas  

con  la  educac ión .  

Se  puede  conc lu i r ,  seña lando  que  hace  fa l t a  vo lun tad  po l í t i ca ,  

pa ra  operar  lo  que  en  la  no rmat i v idad  se  seña la .  S i  l a  ley  no  

se  cumple ,  es  como s i  no  ex is t ie ra ,  se  igno ra ,  se  a t rope l la  y  

no  pasa  nada ,  nad ie  sanc iona ,  nad ie  denunc ia ,  es  una  

s imu lac ión  pe rmanen te .  

S i  se  requ ie re  avanza r  hac ia  la  ca l idad ,  es  necesa r io  

reconoce r  que  fa l ta  mucho  po r  hace r ,  que  cada  qu ién  haga  lo  

que  le  co r responda  con fo rme  a  de recho ,  con  una  ac t i tud  de  
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serv i c io ,  de  conc i enc ia  y  t ra tándose  de  los  l íde res ,  de  una  

e fec t i va  pa r t i c ipac ión .   

2.6  ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

Para  pode r  avanza r  a  una  me jo ra ,  es  necesa r io  reconoce r  que  

ex is ten  obs tácu los  que  imp iden  l l ega r  a  la  ca l idad ;  de  lo  

con t ra r io ,  s i  en  un  co lec t i vo  esco la r  l os  in tegran tes  se  

muest ran  comp lac ien tes ,  con  la  i dea  de  que  todo  marcha  b ien  

y  se  s imu la  un  ambien te  de  con fo r t  y  con t ro l ;  con  toda  

segu r idad ,  esa  escue la  no  avanza  a  p rocesos de  

reconoc im ien to  de   p rob lemas.  

E l  té rm ino  p rob lema,  no  imp l ica  con f l i c to .  Se  tom a como esa  

de tecc ión  de  a lgo  que  imp ide  la  p lena  rea l i zac ión  de l  se rv ic io  

educa t i vo  de  ca l idad .   

En  es te  sen t ido ,  es  necesar io  tomar  la  dec is ión  de  hace r  a lgo  

a l  respecto  y  aqu í  es  donde  se  p lan tearán  a l te rna t i vas  de  

so luc ión  an te  las  s i tuac iones  que  dan  s en t ido  p resen te  t raba jo  

de  inves t igac ión .  Me jo ra r  e l  desempeño  académico  de  los  

a lumnos,  a  pa r t i r  de  la  in te rvenc ión  pedagóg ica  d i rec t i va .   

Pa r t iendo  que  se  conc ibe  a l  d i rec to r  como  l íde r  académico ,  

puede  y  debe  acompañar  a l  docen te  en  sus  p rocesos  de  

me jo ra  en  e l  desempeño  de  la  p rác t i ca  docente .  

Pe ro  pa ra  que  pueda  apoya r  a  o t ros  debe  es ta r  p r imero  

p repa rado  é l .    

En  es te  sen t ido ,  se  p ropone  que  e l  persona l  que  acceda  a  la  

f unc ión  se  capac i te  med ian te  un  dip lomado:  Los  d i rec t i vos  

como agen tes  t rans fo rmado res ,  ten iendo  b ien  in tegrado  e l  

con ten ido  que  le  ayude a  asumi r  su  func ión  con  me jo res  y  

mayores  e lementos  que  le  aux i l ien  a  se r  un  exce len te  l íde r  y  
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que  sumen  a l  f o r ta lec im ien to  de  una  ac t i tud  pos i t i va  a  la  ho ra  

de  t ra ta r  con  e l  pe rsona l  esco la r .  

Es te  d ip lomado  es  una  fo rma de  capac i tac ión  que  se  p ropone,  

como  una  respues ta  a  la  c rec ien te  neces idad  de  mot i va r  a  la  

f uerza  d i rec t i va  que  acceda  a l  Ins t i tu to  de  Educac ión  de l  

Es tado  de  Aguasca l ien tes .  

¿Para  qué?   para  fo r ta lecer  sus  competenc ias  persona les  y  

l abo ra les ;  pa ra  que  su  l i de razgo  t rasc ienda  en  e l  desempeño 

de  las  func iones  adm in is t ra t i vas ,  pe ro  p r inc ipa lmente ,  en  las  

pedagóg icas ,  pa ra  que  s i r van  de  apoyo  a l  pe rsona l  docen te  a  

su  cargo  y  as í  me jo re  por  consecuenc ia ,  e l  rend im ien to  

académico  en  los  a lum nos.  

Puede  se r  un  p rograma de  150  ho ras  de  ins t rucc ión .  Con 

va l idez  cu r r i cu la r .  

Su  con ten ido  tend rá  una  o r ien tac ión  p rác t ica  y  e l  pa r t ic ipan te  

t iene  que  desa r ro l l a r  las  d i f e ren tes  ac t i v idades  de  ap rend iza je  

que  se  d iseñan espec í f icamen te  pa ra  que  los  a lumn os 

desa r ro l len  o  adqu ie ran  las  competenc ias  p lan teadas.  

O t ra  opc ión  es  la  e labo rac ión  de  un  curso- ta l ler  de  me jora  

d i rect iva ;  es ta  moda l idad  de  t raba jo  pe rmi t i rá  desa r ro l la r  

ac t i v idades de  educac ión  con t inua  que  comb inan  es t ra teg ias  

de  ap rend iza je  y  enseña nza .  

Se  p re tende,  que  los  d i rec t i vos  generen  hab i l idades  pa ra  

desempeñar  func iones  p rop ias  de  su  pe r f i l ,  den t ro  de l  ámb i to  

adm in is t ra t i vo ,  pero  p r inc ipa lmente  e l  pedagóg ico  y  que  todo  

e l lo ,  s i r va  de  apoyo  a l  pe rsona l  a  su  ca rgo ;  as í  m ismo,  

p romover  la  d i scus ión  y  re f lex ión ,  en  tóp icos  que  los  l leven  a  

me jo ra r  sus  competenc ias  de  l ide razgo  e fec t i vo .  

Tend r ía  una  du rac ión  de  40  ho ras .  
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Ven ta jas  

  Se  pod r ía  tene r  en  co r to  t iempo ,  aseso r ía  e  in te rcamb io  

de  expe r ienc ias  en  hab i l idades d i rec t i vas .  

  Pod r ía  habe r  ac t iv i dades  en  l ínea  y  comp lemen tar las  con  

ses iones de  t raba jo  p rác t ico ,  en  ses iones p resenc ia les .  

  Puede habe r  re t roa l imentac ión  con  docentes  de  las  

m ismas  escue las .  

Desventa ja  

  Puede  se r  poco  t iempo,  pa ra  aborda r  los  con ten idos  a  

fondo ,  dada la  impor tanc ia  és tos .  

Po r  ú l t imo,  o t ra  opc ión  de  me jo ra  se  podr ía  tener  med ian te  un  

Manua l  de  Procedimientos,  que  pe rmi ta  homologar ,  i n tegra r  

y  f ac i l i ta r  la  ges t ión  de  la  escue la ,  med ian te  la  exp l i c i tac ión  

de  func iones  que  a  cada  in tegran te  de  la  comun idad  esco la r  le  

toca ,  asumiendo comprom isos  y  logrando  que  los  docentes  

des t inen  con  e f i c ienc ia ,  las  ac t i v idades  de  au la  y  a  a l canza r  

as í  un  me jo r  desempeño  académico  de  los  a lumnos.  

  Or ien ta r  l as  p rác t i cas  de  ges t ión  de  la  escue la ,  pa ra  

e levar  los  es tánda res  de  ca l idad  de l  se rv ic io  educa t i vo ,  

tomando  como re fe renc ia  los  pun ta jes  de  ENLACE,  s igu iendo 

una  es t ra teg ia  pa r t i c ipa t i va  en  la  que  se  resca te  la  

expe r ienc ia  de  los  d i rec t i vos  ex i tosos .  

  Actua l i za r  a  los  nuevos  d i rec t i vos ,  f ac i l i tándo les  la  

i nducc ión .  

  Ser  un  marco  no rmat i vo  y  o pe ra t i vo  pa ra  la  toma  de   

dec is iones .  

Los  maest ros  que  con fo rman  e l  p lan te l  son  muchos  y  de  

va r iados  pe r f i les ;  es  una  d inámica  comple ja  que  se  gene ra  en  

es ta  escue la  secunda r ia ;  l os  docentes  poco  se  conocen,  no  
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hay comun icac ión ,  l os  n i ve les  de  responsab i l i dad  va r ían ,  o  

sea  que ,  los  es fue rzos  po r  me jo ra r ,  de  a lgunos  son  a is lados ;  

f a l t a  pe r tenenc ia  a l  p royec to  común  de  escue la  y  como 

consecuenc ia  no  ex is te  un  t raba jo  de  equ ipo  que  apoye  

e fec t i vamente  a  la  cons t rucc ión  de l  pe r f i l  de l  a lumno  que  se  

a t iende  en  es ta  ins t i tuc ión .  

An te  es ta  panorám ica ,  resu l ta  necesa r ia  la  adopc ión  de  una  

a l te rna t i va  de  apoyo ,  que  me jo re  de  manera  d i rec ta  la  

i n tegrac ión  de  func iones  y  de  t raba jo  a rmón ico  en  p ro ,  de l  

desa r ro l lo  de  compe tenc ias  en  los  a lumnos.  
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CAPÍTULO I I I  

METODOLOGÍ A DE LA INVESTIG ACION  

3 .1  FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS  Y DETER MINACIÓN DE 

V ARI ABLES 

Para  poder  dar  respues ta  a  las  in te r rogantes  que  se  p lan tean  

en  es te  es tud io ,  es  necesa r io  rea l i za r  la  f o rmu lac ión  de  una  

h ipó tes is .  

Ke l inge r  (1996 )  seña la  que  la  h ipó tes is  es  una  he r ramien ta  

ob je t i va ,  que  perm i te  avanza r  hac ia  e l  conoc im ien to ;  perc ib i r  

e l  mundo  desde  a fuera ,  tomando  en  cons iderac ión  los  

conoc im ien tos  p rev ios ,  e  i r  avanzando  y  p ro fund izando en  

aque l lo  que  in te resa  a l  inves t igado r .   

Hay p roducc ión  cogn i t i va  a  pa r t i r  de l  abo rda je  p lan teado  en  

es ta  aseve rac ión ,  que  da  va l idez ,  a l  con t ras ta r  los  hechos  con  

la  rea l idad  y  hac iendo  uso  de l  método  c ien t í f i co ;  s iendo  as í ,  

s i s temát i co ,  ob je t i vo  y  metód ico  e l  p roceso  de  ver i f i cac ión ,  

comprobac ión  o  cons ta tac ión ,  la  h ipó tes is  se  cons t i tuye  en  un  

núc leo  esenc ia l  de  la  inves t igac ión .  

En  e l  caso  conc re to  de  es ta  p ropues ta  de  t raba jo ,  la  h ipó tes is  

que  se  p lan tea  es  la  s igu ien te :  

Hi:   

S i  se  rea l i za  una in tervenc ió n  pedagógica  d i rec t iva  e f icaz ,  

entonces  se  generan  me jores  resul tados  académicos  de  

los  a lumnos en re lac ión a  los  resu l tados de  enlace .  

Como se  obse rva ,  la  h ipó tes is  es  una  con je tu ra  o  supuesto  

ve rdade ro  p laus ib le  de  se r  con t ras tado ,  es  un  enunc iado  

h ipo té t i co ,  y  una  pos ib le  respuesta  a l  p rob lema.  En  su  

es t ruc tu ra  se  re lac ionan las  va r iab les .  
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Entonces ,  las  va r iab les  son  e lementos  que  fo rman  pa r te  de  la  

h ipó tes is .  Nuevamente  Ke l inge r  (1996 )  menc iona  que  la  que  la  

va r iab le  es  un  s ímbo lo  a l  cua l  se  le  as ignan  numera les  o  

va lo res .  En  un  sen t ido  más  conc re to  la  va r iab le  es  todo  

aque l lo  que  se  va  a  med i r ,  con t ro la r  y  es tud ia r  en  una  

inves t igac ión ,  es  tamb ién  un  concepto  c las i f i ca to r io .  Pues 

asume va lo res  d i fe ren tes ,  los  que  pueden  se r  cuan t i ta t i vos  o  

cua l i t a t i vos .  Y  tamb ién  pueden  ser  de f in idas  conceptua l  y  

ope rac iona lmente .  

Las  var iab les  son  conceptos ,  cons t rucc iones  abs t rac tas  que  

rep resen tan  cua l idades ,  ca rac te r ís t icas ,  p rop iedades  o  

fac to res  de  la  rea l idad ,  y  asumen va lo res  no  con tan tes  o  que  

va r ían .  Se  re lac io nan  en  la  h ipó tes is .  

Po r  su  func ión ,  pueden se r  independ ien tes :  se  denom inan  as í  

l as  supuestas  causas y  d epend ien tes ,  las  de  pos ib les  e fec tos .  

Ub icando las  que  en  es ta  inves t igac ión  se  p lan tean  se  

enunc ian  de  la  s igu ien te  manera :  

Va r iab le  independ ien te :   

In tervención pedagógica  d i rec t iva  e f icaz  

Var iab le  depend ien te :  

Mejoramiento  académico  de  los  a lumnos,  en  re lac ión  a  los  

resu l tados  de l  enlace ,  en  la  Esc .  Sec .  Gra l .  No.  31  

“Rosar io  Caste l lanos ” T .M.  Ags .  Ags .  

Las  var iab les  en  es te  caso ,  ayudan  a  cues t iona r  aspectos  de  

una  rea l idad  esco la r  y  es tos  va lo res  va r ían ,  no  son  

cons tan tes .  
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La  ope rac iona l i zac ión  de  va r iab les  perm i te  en  es te  caso ,  

ac tua r  con  conc rec iones  necesa r ias  pa ra  la  med ic ión  de  los  

hechos  de  es tud io .  

V . I .  In te rvención Pedagógica  Direc t iva  E f icaz  

D imen 

s ión 

Subdimensión  Ind icador  Índ ice  

 

In terven  

c ión 

 

Pedagó 

g ica  

 

 

  Invo luc ram ien to  

 

 

  Func iones  que  
desempeña 
como d i rec t i vo .  

  I tems 
de   

se lec  

c ión  

 

 
  Pa r t i c ipac ión  

ac t i va  

 

 

  Acc iones  que  
rea l i za  o  
e jecu ta  en  la  
i ns t i tuc ión  

  O rden  
je rá rqu i
co  

 

 
  Acompañamien  

to  docente   

 

 

 

  Segu im ien to  y  
obse rvac ión  de  
la  P rác t ica  
Docente  

  S iem 

p re  

  Cas i  
s iempre  

  A  veces  
  Nunca  

Direc  

c ión 

 

  L ide razgo  

 

  F i rme  y 
d i r i g ido .  

  P ro fes ion is ta  
sob resa l ien te  

  De legac ión  de  
responsab i l idad
es.  

(Organ izac ión  
esco la r )  

  S iempre  
  Cas i  

s iempre  
  A  veces  
  Nunca  
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Eficac ia  

 

 

  Me jo ra  
con t inua  

   O rden  
je rá rqu i
co  

 

V .D .  Mejoramiento  académico  de  los  a lumnos,  en  re lac ión 

a  los  resul tados de l  enlace ,  en  la  Esc .  Sec.  Gra l .  No.  31  

“Rosar io  Caste l lanos” T .M.  Ags .  Ags .  

Dimens ió

n  

Subdimensión  Ind icador  Índ ice  

Me jora  

miento  

académi  

co 

 

  Ap rovecha  

m ien to   

esco la r  

  Resu l tado
s  

 académi  

cos  

  S iempre  
  Cas i  s iempre  
  A  veces  
  Nunca  

  Pe r f i l  de  
egreso  de l  
a lumno  de  
secundar ia  

  N ive l  de  
logro  de  
las  
competen
c ias  

  S iempre  
  Cas i  s iempre  
  A  veces  
  Nunca  

 

Resul ta  

dos  de  

 ENLACE 

  Impor tanc ia  y  
re levanc ia  

   Comple tamen  

te  

  Acep tab lemen t
e  

  Regu la rmente  
  Nada  

  Conf iab i l idad      Comple tamen  

te  

  Acep tab lemen t
e  

  Regu la rmente  
  Nada  
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  Eva luac ión     Congruen  

c ia  en t re  
e l  d i seño  
de  la  
p rueba  

  Comple tamen  

te  

  Acep tab lemen  

te  

  Regu la rmente  
  Nada  

 

3.2  DISEÑO Y TIPO DE INVESTIGACIÓN  

Para  abo rda r  es ta  p ropuesta  de  t raba jo ,  es  necesa r io  

c la r i f i ca r  e l  t ipo  de  inves t igac ión  que  se  rea l i za rá  y  po r  tan to ,  

l os  a l cances  de  la  m isma  y e l  p ropós i to  que  se  pe rs igue .  

E l  d i seño  co r responderá  a l  t ipo  de  es tud io  que  desea 

se lecc ionar .  Y  pueden  se r  p r inc ipa lmen te :  exp lo ra to r ios ,  

desc r ip t i vos ,  co r re lac iona les  y  exp l i ca t i vos .  Acorde  a  lo  

seña lado  con  Hernández (1996) .  

Se  d iv iden  en  expe r imen ta les ,  como  menc iona  Hernández 

(1996 ) :  ve rdade ros ,  cuas iexper imen tos  y  p reexper imentos .  

Los  no  expe r imenta les  son :  t ransecc iona les  y  long i tud ina les .  

Exp lo ra to r ios . -  cons t i tuyen  la  e tapa  in ic ia l  de  un  ob je to  de  

es tud io ,  novedoso  o  escasamente  es tud iado .  Sue len  se r  pun to  

de  pa r t ida  pa ra  pos te r io res  es tud ios  de  mayo r  p ro fund idad .  

Desc r ip t i vos . -  s i rven  para  da r  un  es tud io  más de ta l lado ,  a  

t ravés  de  la  med ic ión  de  uno  o  más  a t r ibu tos .  C la r i f i ca  cómo 

es  y  cómo se  man i f ies ta  e l  hecho  o  fenómeno abo rdado .  

Co r re lac iona les . -  su  p re tens ión  es  v i sua l i za r  cómo  se  

re lac ionan  o  v incu lan  d ive rsos  fenómenos  en t re  s í ,  o  s i  po r  e l  

con t ra r io  no  ex is te  re lac ión  en t re  e l los .  Lo  p r inc ipa l  de  es tos  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

139 
 

estud ios  es  sabe r  cómo se  puede  compor ta r  una  va r iab le  

conoc iendo e l  compor tam ien to  de  o t ra  va r iab le  re lac ionada 

(eva lúan  e l  g rado  de  re lac ión  en t re  dos  va r iab les ) .  

Exp l i ca t i vos . -  buscan  encont ra r  las  razones  o  causas  que  

ocas ionan  c ie r t os  fenómenos.  Su  ob je t i vo  ú l t imo,  es  exp l i ca r  

po r  qué  ocu r re  un  fenómeno y  en  qu é  cond ic iones  se  da  és te .  

En  es te  caso ,  e l  t ipo  d e  inves t igac ión  se rá  co r re lac iona l ,  ya  

que  se  ana l i za rá  cómo in f luye  una  in te rvenc ión  pedagógica  

d i rec t i va  e f i caz ,  en  re lac ión  a l  me jo ramien to  académico  de  los  

a lumnos,  e l  hecho  cómo se  man i f ies ta ,  sus  componen tes  más  

s ign i f i ca t i vos  y  de ta l la rse  a  t ravés  de  la  med ic ión .   

Dent ro  de  cada  t ipo  de  inves t igac ión  ex is ten  d ive rsas  fo rmas 

p roced imenta les  de  l leva r la  a  cabo .  

En  la  inves t igac ión  de  t ipo  co r re lac iona l  no  se  t ra ta  de  que  

una  va r iab le  in f l uya  sob re  o t ra .  Se  t ra ta  so lamente  de  

es tab lecer  e lac iones  en t re  esas  var iab les .  

As í  m ismo,  He rnández (1996 ) ,  d ice  que  hay  c las i f i cac ión  

bás ica  pa ra  las  inves t igac iones :  d iseños  expe r imenta les  y  

d iseños no  expe r imenta les .  

La  inves t igac ión  expe r imen ta l ,  man ipu la  de l ibe radamente ,  una  

o  más  va r iab les  independ ien tes  (supues tas  causas ) ,  pa ra  

ana l i za r  l as  consecuenc ias  de  esa  man ipu lac ión  sob re  u na  o  

más  va r iab les  depend ien tes  (supuestos  e fec tos ) ,  den t ro  de  

una  s i tuac ión  de  con t ro l ;  o  sea  expe r imento  imp l i ca  ap l ica r  un  

es t ímu lo  a  un  ind iv iduo  o  g rupo  y  obse rva r  los  e fec tos  de  

és te .  

En  e l  d iseño  no  expe r imen ta l ,  se  e fec túa  s in  la  man ipu lac ión  

in tenc ionada  de  va r iab les ,  lo  que  aqu í  se  rea l i za  es  la  
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obse rvac ión  de  fenómenos  en  su  amb ien te  na tu ra l .  Los  hay  

a )T ransecc iona les  y  b )Long i tud iana les .   

a )Es tud ios  T ransecc iona les :  En  los  es tud ios  de  t ipo  

t ransecc iona l  o  t ransve rsa l  la  un idad  de  aná l is i s  es  obs e rvada 

en  un  so lo  pun to  en  e l  t iempo.  Se  u t i l i zan  en  inves t igac iones  

con  ob je t i vos  de  t ipo  exp lo ra to r io  o  desc r ip t i vo  pa ra  e l  

aná l is i s  de  la  in te racc ión  de  las  va r iab les  en  un  t iempo 

espec í f ico .  

Las  inves t igac iones  t ransecc iona les  se  puede  c las i f i ca r  de  

acue rdo  a  He rnández (1996 ) ,  en  es tud ios  t ransecc iona les  

desc r ip t i vos  y  co r re lac iona les .  En  és tos  ú l t imos,  t ienen  como 

p ropós i to  descubr i r  e l  g rado  de  asoc iac ión  en t re  dos  o  más 

va r iab les  med idas  en  uno  o  más  g rupos  en  un  per iodo  ún ico  

de  t iempo .  A lgunas  vece s  puede  l l ega r  a  n i ve l  co r re lac iona l -

causa l .  

b )  Es tud ios  Long i tud ina les :  En  los  es tud ios  long i tud ina les  la  

un idad  de  aná l is i s  es  obse rvada  en  va r ios  pun tos  en  e l  

t iempo.  Los  t res  t i pos  bás icos  de  inves t igac ión  long i tud ina l  

son  los  es tud ios  de  tendenc ia ,  ev o luc ión  de  g rupo  y  t ipo  

pane l .  Los  es tud ios  de  tendenc ia  (de l  ing lés  t rend )  comparan  

da tos  a  t ravés  de  in te rva los  d e  t iempo  en  d i f e ren tes  ob je tos  

Bake r  (1997 ) .  Es  dec i r ,  la  base  de  un  es tud io  de  tendenc ia  es  

e l  aná l is is  y  comparac ión  de  da tos  s im i la res  co l ec tados  en  

d i f e ren te  t iempo y  en  d i f e ren tes  un idades  de  aná l is is  que  

cor responden a  la  m isma  pob lac ión  de  es tud io .   

De  es ta  fo rma ,  en  los  d iseños  expe r imenta les  se  “cons t ruye ”  

una  rea l idad ,  en  cambio  en  los  d iseños  no  expe r imenta les  no  

se  cons t ruye  n inguna  s i t uac ión ,  s ino  se  obse rva  lo  ya  

ex is ten te .  
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Se conc luye  en tonces ,  que  e l  d i seño  de  es ta  inves t igac ión  es  

No  Expe r imen ta l :  ya  que  no  se  man ipu la rán  las  va r iab les  

invo luc radas ,  T ransecc iona l  y  Co r re lac iona l :  ya  que  se  

reco lec ta rán  da tos  en  un  so lo  momento  y  se  ana l i za rá  la  

re lac ión  en t re  las  va r iab les  menc ionadas .  

3.3  TRABAJO DE CAMPO  

Este  t raba jo  represen ta  la  búsqueda  de  in fo rmac ión  que  

pe rm i ta  demost ra r  l a  ex is tenc ia  de l  p rob lema  p lan teado  y  de  

igua l  f o rma  e l  cam ino  a  segu i r  para  rea l i za r  la  p ropuesta  de  

in te rvenc ión .  

En  es te  sen t ido ,  se  in ic ia rá  con  la  de l im i tac ión  de  lo  que  es :  

Un ive rso  de  acuerdo  a  Ke r l inge r  (1996 ) . -  se  conc ibe  a  la  se r ie  

de  e lementos ,  (que  pueden se r  rea les  o  h ipo té t icos) ,  y  que  

compar ten  ca rac te r ís t icas  de f in idas  re lac ionadas  con  e l  o b je to  

de  inves t igac ión .  Un un ive rso  t i ene  va r ias  pob lac iones .  

Pob lac ión . -  Ke r l inge r  (1996 )  lo  denomina  como e l  g rupo  b ien  

de f in ido  y  de l im i tado ,  de  e lementos  que  con fo rmarán  la  

muest ra ;  a  és tos  se  les  in ten ta  gene ra l i za r  los  re su l tados .  

Ub icando es te  té rm ino  en  e l  p resen te  t raba jo  de  

inves t igac ión ,  nos  es tamos  re f i r iendo  a  los  d i rec t i vos  de l  

p lan te l ,  a  los  maes t ros  y  a  los  a lumnos.  

Conc re tamente  en  e l  p resen te  t raba jo ,  se  cuen ta  con  los  

s igu ien tes  da tos :  

PERSONAL Hombres  Mu je res  To ta l   

D i rec t i vos  3   3  

Docentes  35  52  87  
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Muest ra . -  Imp l ica  un  subgrupo  de  la  pob lac ión  como 

pun tua l i za  Ke r l inge r  (1996 ) ,  que  se  ex t rae  con  de te rm inado 

p roced im ien to  y  de l  cua l  se  reco lec tan  los  da tos  o  in fo rmac ión  

reque r ida  pa ra  e l  ob je to  de  es tud io .  Pa ra  p lanea r  la  magn i tud  

de  la  muest ra  con  p rec is ión  e l  inves t igado r  debe:   

a )  conoce r  e l  tamaño  de  la  pob lac ión ,    

b )  es ta r  en  capac idad  de  ca lcu la r  su  desv iac ión  es tánda r   

c )  pode r  es tab lece r  la  ex tens ión  de l  e r ro r  pe rm is ib le   

d )  es tab lece r  e l  n i ve l  de  p robab i l i dad  necesa r io  pa ra  d i cha  

va r iac ión .   

También  e l  tamaño  de  la  muest ra  es ta rá  de te rminado  po r  e l  

t ipo  de  p rueba  es tad ís t ica  que  se  u t i l i za rá  y  e l  n i ve l  de  

med ic ión  de  la  var iab le  que  se  es tud ia .  

T ipos  de  mues t ra  

P robab i l í s t i co  

a )  Cong lomerado  b )  Es t ra t i f i cado   c )  Po l ie tóp ico    

d )  A lea to r io   

No  p robab i l í s t i co  

a )  Cuota    b )  Vo lun ta r io    c )  Ju ic io  

En  es te  caso ,  se  u t i l i za rá  la  mues t ra  de  t ipo  p robab i l ís t i co  

es t ra t i f i cado ,  que  comprende  a l  subgrupo  de  la  pob lac ión ,  en  

e l  que  todos  los  e lementos  t ienen  la  m isma  pos ib i l idad  de  se r  

e leg idos .  Se  d iv ide  la  pob lac ión  en  c lases  o  es t ra tos  y  se  

escoge ,  a lea to r iamente ,  un  número  de  ind iv iduos  de  cada 

es t ra to  p ropo rc iona l  a l  número  de  componentes  de  cada 
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est ra to .  A l  aza r  se  se lecc ionan  maest ros  que  impar ten  c lase  y  

a  s í  m ismo los  d i rec t i vos  de  la  i ns t i tuc ión .  

DOCENTES 

30% 

HOMBRES 

10  

MUJERES 

16  

TOTAL 

26  

 

 

D IRECTIVOS 

100% 

HOMBRES 

3  

MUJERES 

0  

TOTAL 

3  

 

3.4  INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS  

A f in  de  ob tene r  l a  in fo rmac ión  necesa r ia  pa ra  comproba r  la  

ex is tenc ia  de  la  p rob lemát ica  p lan teada,  se  de te rminó  la  

ap l icac ión  de l  cues t iona r io ,  tan to  pa ra  docentes ,  como  para  

d i rec t i vos .  (Anexo  No.  1 )  

A l  momento  de  ap l ica r  los  ins t rumen tos ,  se  d ice  que  se  es tá  

hac iendo  e l  t raba jo  de  campo,  po r  es ta r  l levando a  cabo  la  

ap l icac ión  en  es te  caso ,  de l  cues t iona r io  a  ap l i ca r .  

És te ,  de  acue rdo  a  Hernández (1996 ) ,  se  de f ine  como e l  

con jun to  de  p regun tas  respecto  a  una  o  más  va r iab les  a  

med i r .  E l  con ten ido  de  las  p reguntas  de  un  cues t iona r io  puede 

ser  tan  va r iado  como los  aspectos  que  mida  y  bás icamente  se  

puede  dec i r  que  hay  dos  t ipos  de  p regun tas ,  las  ab ie r tas  y  l as  

cer radas.   

Las  p reguntas  cer radas  con t ienen  ca tego r ías  o  a l te rna t i vas  de  

respues tas  que  han  s ido  de l im i tadas .  Ex is ten  a lgunas  donde 

se  se lecc ionan,  más  de  una  opc ión  o  ca tego r ía  de  respues ta .  

Las  ca tegor ías  no  son  mutuamente  exc luyen tes .  En  o t ras  
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ocas iones  hay  je ra rqu ía  de  opc iones,  o  as ignar  un  pun ta je  a  

una  o  d i versas  cues t iones ,  en  o t ras  se  ano ta  una  c i f ra .  

En  e l  p ropuesto ,  cons ta  de  15  p regun tas ,  donde se  t ra ta  de  

ob tene r  in fo rmac ión  de  cada  d imens ión  y  subd imens ión ,  que   

l l eve  a  la  ra t i f i cac ión  de  las  h ipó tes is  p lan teadas.  

 

CUESTIONARIO P ARA DOCENTES  

 

30% de la  pob lac ión  

26  ins t rumentos  

Sexo  de  la  muestra=  

16  Mujeres  y  10  Hombres  

Edades:   

En t re  20  y  30=  2  entre  31  y 40=  15  en t re  41  y  50=  8  más  de  

51= 1  

Años de  se rv i c io :   

De  1  a  10= 10   de 11  a  20=  13  de  21  a  30= 3  

As igna tu ras :   

Españo l=  2  Matemát i cas=  2  Fo rmac ión  C ív i ca  y  É t i ca= 3   

C ienc ias=  3   H is to r ia=  2  A r tes= 2  As igna tu ra  Es ta ta l=  1    

Ing lés=  2    Geogra f ía=  1    Labo ra to r i s ta=  1  Ta l le r=  3    

Tu to r ía=  1  Computac ión :  1  P re fec tu ra= 1  Educac ión  F ís i ca= 1  

 

Los  resu l tados  fue ron  los  s igu ien tes  
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Dimens ión:  In tervención  pedagógica  

Subd imens ión  Respues tas  

 

1 )  I nvo lucramien to  

a  b  c  

11 .5% 77% 11 .5% 

 

2 )  Par t i c ipac ión  

a  b  c  d  e  

1 º l u g a r  

6 9 . 2 %  

4 º l u g a r  

3 4 . 6 %  

3 º l u g a r  

4 6 . 1 %   

2 º l u g a r  

5 7 . 6 %   

5 º l u g a r  

5 3 . 8 %  

3)  Acompañamien to  

docente  

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  3 . 8 %  7 7 %  1 9 . 2 %  

4 )  Me jo ra  de l  desempeño  

labo ra l  

6 1 . 5 %  2 7 %  7 . 7 %  3 . 8 %  

 

 

D imens ión:  Di recc ión  

Subd imens ión  Respues tas  

 

5 )  L ide razgo  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  1 9 . 2 %  3 8 . 5 %  4 2 . 3 %  

6 )  D i recc ión  y  o rgan izac ión  

de l  p lan te l  

0 %  3 . 8 %  7 7 %  1 9 . 2 %  
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D imens ión:  E f icac ia  

Subd imens ión  Respues tas  

 

7 )  Me jo ra  con t inua  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  0 %  5 0 %  5 0 %  

 

 

 

 

 

Dimens ión:  Me joramiento  Aca démico 

Subd imens ión  Respues tas  

 

8 )  Aprovechamien to  esco la r  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  4 2 . 3 %  4 2 . 3 %  1 5 . 4 %  

9 )  Metas  comunes  0 %  1 1 . 5 %  6 1 . 5 %  2 7 %  

10)  N ive les  de  aprobac ión   0 %  3 1 %  6 9 %  0 %  

11)  Per f i l  de  egreso  de l  

a lumno de  secunda r ia .  

0 %  3 8 . 5 %  5 7 . 7 %  3 . 8  
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Dimens ión:  Resul tados de  ENLACE  

Subd imens ión  Respues tas  

 

12 )  Impor tanc ia  y  

re levanc ia  de  ENLACE  

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

6 9 . 2 %  2 3 . 1 %  7 . 7 %  0 %  

13)  Conf iab i l idad  3 . 8 %  1 9 . 2 %  5 0 %  2 7 %  

14)  Eva luac ión  3 . 8 %  1 9 . 2 %  7 3 %  3 . 8 %  

15)  Coherenc ia  y  con tex tos  7 . 7 %  2 3 . 1 %  5 3 . 8 %  1 5 . 4 %  
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Gráf i ca  No.  1  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l icado  a  docentes  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

En  es te  aná l is is ,  m ás  de  la  m i tad  de  los  p ro feso res  pe rc iben  

que  los  d i rec t i vos  t ienen  poco  in te rés  en  la  rea l izac ión  de  

ac t i v idades  cu l tu ra les ,  depor t i vas  y  rec rea t i vas  que  

coadyuvan  a l  desa r ro l lo  in tegra l  de  los  educandos ;  as í  m ismo 

man i f ies tan  que  e l  in te rés  p r io r i ta r io  de  és tos ,  es  la  en t rega  

de  documen tac ión  o f i c ia l ,  de jando  de  lado  los  aspec tos  

pedagóg icos ,  po r  tan to ,  se  s ien ten  so los  en  acompañamien to  

académico  y  la  g ran  mayo r ía ,  asegu ra  me jo ra r  s i  se  les  p res ta  

a tenc ión  en  es te  aspec to .   

Fa l ta  a tende r  lo  d idác t ico  y  p rop io  de l  desempeño docente ;  

s in  embargo ,  se  cuen ta  con  d ispos ic ión  de  los  maes t ros  pa ra  

me jo ra r .                   
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Gráf i ca  No.  2  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l icado  a  docentes  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

Es tos  da tos  son  congruen tes  con  los  an te r io res ,  ya  que ,  poco  

menos  de  la  m i tad  de  los  maest ros  co inc iden  en  que  nunca  

encuent ran  respuestas  a  dudas de  t ipo  académico  que  

deb ie ran  encam ina rse  o  reso lve rse  con  ayuda  de l  cue rpo  

d i rec t i vo ;  y  que  no  demuest ran  todo  e l  t iempo,  compe tenc ias  

p ro fes iona les  y  l ide razgo .  De  hecho  cas i  un  20% man i f ies ta  

que  nunca  se  demuest ran  las  hab i l idades  an te r io res ,   y  que  

son  tan  necesa r ias  pa ra  d i r i g i r  con  éx i to  un  p lan te l .  

Desde la  p r imera  g rá f i ca ,  ya  se  denota  una  ausenc ia  de  apoyo  

y  l i de razgo  académico ,  con  es tos  resu l tados ,  se  re fue rza  una  

vez  más  la  neces idad  de  a tende r  a  d i rec t i vos  pa ra  qu e  

t raba jen  es tos  tóp icos ,  has ta  e l  momento ,  desa tend idos .  
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Gráf i ca  No.  3  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l icado  a  docentes  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

Nuevamente  se  no ta  esa  carenc ia  de  e lementos  pedagóg icos  

que  apoyen e l  desempeño de  los  doce ntes .  

Los  resu l tados  a r ro jan  que  la  m i tad  de  maest ros  encues tados ,  

encuent ran  que  a  veces  se  cub ren  las  neces idades  de  

ac tua l i zac ión  den t ro  de  la  escue la .  Pe ro  la  o t ra  m i tad ,  a f i rma 

que  nunca  se  cubren  és tas .  

Es  un  da to  de l icado ,  pensando  en  que  los  nuevos  en foques 

requ ie ren  de  escue las  au togest i vas  que  busquen  es t ra teg ias  

de  me jo ra  a l  in te r io r  de l  p lan te l ,  exp lo tando  las  fo r ta lezas  de l  

pe rsona l ;  pe ro  es to  se  d i f i cu l ta  s i  los  l íde res  de l  p lan te l  no  

t ienen  es tas  he r ram ien tas  pa ra  t raba ja r las  po r  e l los  m ismos ,  o  

en  su  caso  pa ra  descub r i r  y  de lega r  aque l las  po tenc ia l idades 

que  descub ran  en  e l  persona l .  
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Gráf i ca  No.  4  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l icado  a  docentes  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

Es ta  g rá f ica  es  muy rep resen ta t i va ,  ya  que  menos de  la  m i tad  

de  los  maestos  a f i rman  dominar  con ten idos  cur r icu la res :  cas i  

s iempre .  Es to  es  g rave ;  se  puede  ana l i za r  ¿qué  enseña  e l  

docen te?¿cómo rea l i za  su  labor  docente ,  s i  no  dom ina  su  p lan  

y  p rograma? .  Es ta  perspect i va  se  puede cap i ta l i za r  para  

de tona r  e l  en tus iasmo  de  t raba jo  en  equ ipo ,  ya  que  más  de  la  

m i tad  op ina  que  a  veces  se  compar ten  metas  comunes  y  que  a  

veces  son  acep tab les  los  n i ve les  de  aprobac ión  de  los  

a lumnos  y,  po r  tan to ,  a  veces  cons ide ran  se  a lcanza  a  cump l i r  

e l  pe r f i l  de  egreso  que  seña la  e l  P l an  de  Estud ios .  

Se  neces i ta  da r  más  apoyo ,  capac i tac ión  y  con f ianza  a l  

maest ro  que  a t iende  g rupos,  ya  que  s i  se  encuent ran  las  

es t ra teg ias  adecuadas,  se  encam inan  las  neces idades,  tan to  

teór i cas ,  como  metodo lóg icas .   

Es ta  es  labo r  de l  l íde r .  
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Gráf i ca  No.5  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l icado  a  docentes  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

En  re fe renc ia  a  los  resu l tados  de  ENLACE,  los  maes t ros  

t ienen  c la ro  que  se  pueden  u t i l i za r  para  ana l i za r  aspectos  

pedagóg icos  y  que  s i r va  de  me jo ra  pa ra  p roponer  acc ion es 

in tegradoras .  Ya  que  no  s iempre  se  u t i l i zan ;  la  m i tad  ap rec ia  

esa  fa l ta  de  re f lex ión  cuant i ta t i va  y  cua l i ta t i va  que  cada 

pe r iodo  se  eva lúa  y  que  poco  se  u t i l i za .   

A  veces  se  le  encuen t ra  congruenc ia  en t re  lo  que  eva lúa  es te  

t ipo  de  examen  y  lo  que  en  e l  m ismo  rub ro ,  en  la  co t id ian idad  

mane ja  e l  maest ro .  Ta l  vez  s i  és te  le  encuen t ra  mayo r  sen t ido  

a l  ENLACE med ian te  e l  conoc im ien to  y  ap rend iza je ,  de  lo  que  

eva lúa ,  l e  puede  da r  más  in tenc iona l idad  a  la  p rác t ica  

pedagóg ica  de  t ipo  cons t ruc t i v i s ta ,  que  gene re  comprens ión  y  

re f lex ión  de  los  a lumnos .  Hac iéndo la  más ce rcana  a  su  

en to rno  y  v ida  d ia r ia .  M ien t ras  una  p ropuesta  no  se  conozca  a  

fondo  y  esenc ia ,  só lo  se  es ta rán  reproduc iendo métodos  en  

fo rma  mecán ica  y  s in  apego  a  la  s ign i f i ca t i v idad  de  los  

a lumnos.  
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CUESTIONARIO P ARA DIRECTIVO S 

100% de  la  pob lac ión  

3  ins t rumentos  

Sexo  de  la  mues t ra=  

Hombres  

Edades:  D i rec to r :  57 ,  Subd i rec to r :  55  y  Coo rd inado r  

académico :  51  

Años  en  func ión=  D i recc ión :  3 ,  Subd i recc ión :  12  y  

Coo rd inac ión  académica :  3  

 

Los  resu l tados  fue ron  los  s igu ien tes :  

 

Dimens ión:  In tervención  pedagógica  

Subd imens ión  Respues tas  

 

1 )  I nvo lucramien to  

a  b  c  

0% 100% 0% 

 

2 )  Par t i c ipac ión  

a  b  c  d  e  

2 º l u g a r  

3 3 . 3 %  

1 º l u g a r  

6 6 . 6 %  

2 º l u g a r  

3 3 . 3 %   

1 º l u g a r  

6 6 . 6 %   

2 º l u g a r  

3 3 . 3 %  

3)  Acompañamien to  

docente  

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  0 %  1 0 0 %  0 %  

4 )  Me jo ra  de l  desempeño  

labo ra l  

0 %  1 0 0 %  0 %  0 %  
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Dimens ión:  Di recc ión  

 

Subd imens ión  Respues tas  

 

5 )  L ide razgo  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

3 3 . 3 %  6 6 . 6 %  0 %  0 %  

6 )  D i recc ión  y  o rgan izac ión  

de l  p lan te l .  

0 %  6 6 . 6 %  3 3 . 3 %  0 %  

 

 

 

 

Dimens ión:  E f icac ia  

 

Subd imens ión  Respues tas  

 

7 )  Me jo ra  con t inua  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  0 %  1 0 0 %  0 %  
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Dimens ión:  Me joramiento  Académico  

 

Subd imens ión  Respues tas  

 

8 )  Aprovechamien to  esco la r  

 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

0 %  0 %  1 0 0 %  0 %  

9 )  Metas  comunes  0 %  0 %  1 0 0 %  0 %  

10)  N ive les  de  aprobac ión  0 %  3 3 . 3 %  6 6 . 6 %  0 %  

11)  Per f i l  de  egreso  de l  

a lumno de  secunda r ia .  

0 %  3 3 . 3 %  6 6 . 6 %  0 %  

 

 

Dimens ión:  Resul tados de  ENLACE  

 

Subd imens ión  Respues tas  

 

12 )  Impor tanc ia  y  

re levanc ia  de  ENLACE 

S i e m p r e  C a s i  

s i e m p r e  

A  v e c e s  N u n c a  

3 3 . 3 %  6 6 . 6 %  0 %  0 %  

13)  Conf iab i l idad  0 %  3 3 . 3 %  6 6 . 6 %  0 %  

14)  Eva luac ión  0 %  3 3 . 3 %  3 3 . 3 %  3 3 . 3 %  

15)  Coherenc ia  y  con tex to  0 %  3 3 . 3 %  3 3 . 3 %  3 3 . 3 %  
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Gráf i ca  No.  6  

 

 

Fuente :  Cuest iona r io  ap l i cado  a  d i rec t i vos  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

En  e l  equ ipo  d i rec t i vo ,  se  encuen t ra  con sc ien te ,  a l  100%,  la  

f a l t a  de  in te rés  en  la  rea l i zac ión  de  ac t i v idades  cu l tu ra les ,  

depo r t i vas  y  recrea t i vas  que  coadyuvan  a l  desa r ro l l o  in tegra l  

de  los  educandos .   

Las  p r io r i dades  de  és tos ,  se  enmarcan  en  un  66 .6% de  

acue rdo  a  su  pe rcepc ión ,  e l  apoyo  pedagóg ico  y  la  sanc ión  

po r  f a l ta  de  en t rega  de  documentac ión ;  de jando de  lado  la  

ges t ión ,  las  re lac iones  a rmón icas  y  la  en t rega  de  documentos ;  

aqu í  se  denota  incongruenc ia ,  ya  qu e  po r  qué  hace r  én fas is  

de  la  sanc ión ,  s i  l a  en t rega  no  es  impor tan te .  Reconocen  que  

a  veces  acompañan  a  los  docen tes  y  que  és tos  me jo ra r ían ,  de  

ser  re fo rzados  f recuentemen te .  
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Gráf i ca  No.  7  

 

Fuente :  Cuest iona r io  ap l i cado  a  d i rec t i vos  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

A l  hace r  una  re f lex ión  de  su  p rop io  desempeño  como l íderes ,  

se  au toconc iben  como cas i  s iempre ,  f ac i l i tadores ,  an te  las  

dudas  que  p resen tan  los  maes t ros  en  cuanto  a  lo  pedagóg ico  

se  re f ie re ;  as í  m ismo,  se  au to reconocen  como l i de res  con  

comptenc ias  p ro fes iona les ;  es to ,  con  un  buen  po rcen ta je ,  y  

cas i  s iempre .  

Es tas  respuestas  no  se  empa tan  con  lo  que  op inan  los  

maest ros  y  con  los  resu l tados  que  a r ro ja  ENLACE en  es ta  

escue la ,  que  es  ob je to  de  es tud io .  

Cabe  hace r  un  aná l i s i s  más ob je t i v o ,  rea l  y  menos 

complac ien te  en t re  es te  equ ipo ,  que  debe  reconoce r  de  

en t rada ,  que  hace  fa l ta  mucho po r  me jo ra r .  

No  bas ta  en tonces,  con  só lo  reconoce r .  Se  debe  empeza r  a  

ac tua r  en  fo r ta lecer  las  hab i l i dades,  pe ro  de  igua l  manera ;  

t raba j r  las  deb i l i dades ,  t an to  teór i cas  como las  

metodo lóg icas ,  pa ra  sabe r  encamina r  a l  res to  de l  co lec t i vo  

docente .  
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Gráf i ca  No.  8  

 

Fuente :  Cuest iona r io  ap l i cado  a  d i rec t i vos  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

En  es tos  resu l tados  ya  se  emp ieza  a  ve r  más  rea l i smo,  que  

cuad ra  con  lo  que  op inan  los  docentes  que  in tegran  es te  

p lan te l ;  seña lan  en  su  to ta l i dad ,  que ,  a  veces  se  cub ren  las  

neces idades de  ac tua l i zac ión  necesar ias .  

La  escue la  de l  s ig lo  XXI ,  debe  de ja r  las  pos tu ras  

pa te rna l i s tas ,  de  que  ac to res  a jenos  a l  con tex to  es co la r ,  

resue lvan  a l  100% las  ca renc ias  de  ac tua l i zac ión  y  fo rmac ión  

con t inua .  

A l  in te r io r ,  deben  ges ta rse  acc iones  de  es te  t ipo  y  

pos te r io rmente ,  busca r  apoyo  po r  f ue ra ;  pe ro  de  en t rada ,  los  

l íede res  deben  resove r ,  ac tua r ,  p ropone r ,  f o rmar  y  gu ia r  a l  

pe rsona l  en  es te  sen t ido ,  que  l leve  a  la  cu l tu ra  de  me jo ra  

pe rmanen te  y  búsqueda de  la  me jo ra .  

Lo  que  es  c ie r to ,  es  que  nad ie  da  lo  que  no  t iene .  S i  e l  

d i rec t i vo  no  es  l íde r ,  no  puede  l leva r  a l  éx i to  es ta  p ropuesta  

de  au togest ión .  
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Gráf i ca  No.  9  

 

Fuente :  Cues t iona r io  ap l i cado  a  d i rec t i vos  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

Pa ra  l lega r  a  la  ca l idad ,  se  debe  c reer  en  los  maes t ros  que  

fo rman  a  los  a lumnos.   

Se  debe  c ree r  en  los  a lumnos,  usua r ios  de l  se rv i c io  

educa t i vo .  

En  es te  caso  no  es  as í .  La  to ta l i d ad  de l  equ ipo  d i rec t i vo ,  

cons ide ra  que  só lo  a  veces  se  dom inan  en t re  los  maest ros ,  

l os  con ten idos  cu r r i cu la res  que  impar ten  en  las  d i ve rsas  

as igna tu ras .  En  todo  lo  demás,  es :  a  veces .  Tan to  en  e l  

compar t i r  l as  me tas  comunes .  (S i  n i  e l los  m ismos  las  t ienen  

c la ras ) ;  los  n i ve les  de  ap robac ión  y  e l  log ro  de l  pe r f i l  de  

egreso ,  en t re  los  a lumnos,  de  es ta  secundar ia .  

Po r  es tas  v i s iones ,  a  “med ias ” ,  es  que  no  se  avanza .  Se  

requ ie ren  acc iones  conc r e tas  que  l leven  a  so luc ionar  l as  

carenc ias  y  que  se  re f le je ,  en  la  v i da  de  los  a lumnos ,  pe ro  de  

manera  inmed ia ta ,  po r  qué  no ,  en  los  pun ta jes  de l  ENLACE.  
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Gráf i ca  No.  10  

 

Fuente :  Cuest iona r io  ap l i cado  a  d i rec t i vos  de  la  Esc .  Sec .  

Gra l .  No .  31 ,  Octub re ,  2011 .  

También  e l  cue rpo  d i rec t i vo  cons ide ra  que  se  pueden  u t i l i za r  

esos  resu l tados  de l  ENLACE,  pa ra  p ropone r  es t ra teg ias  de  

avance  académico ;  ya  es  pos i t i va  es ta  ap rec iac ión  y  un i f i cada  

con  los  maest ros .  De  igua l ,  se  co inc ide  con  los  docentes  en  la  

med ida ,  de  que  se  reconoce  e l  poco  uso  que  se  le  da  a  es tos  

da tos ,  para  in tegra r los  en  opor tun idades  de  c rec im ien to ,  con  

acc iones conc re tas .  

En  cuanto  a  lo  que  eva lúa  es te  examen  y  lo  que  v i ve  en  

a lumno,  den t ro  y  f uera  de l  au la ,  las  op in iones  se  d iv iden ,  ya  

que ,  de  acue rdo  a l  c r i te r io  de  cada  d i rec t i vo ,  ex is te  

congruenc ia  y  cohe renc i a  en  t res  sen t idos :  cas i  s iempre ,  a  

veces  y  nunca .  Se  pe rc ibe  en  los  resu l tados ,  an tes  c i tados ,  

esa  pa rc ia l idad .  

Nuevamente ,  se  pone  én fas is ,  ace rca  de ,  has ta  dónde 

conocen los  pos tu lados  de  es te  t ipo  de  p ruebas 

es tanda r i zadas ,  lo  que  eva lúan ,  as í  como  e l  t i po  de  p rác t i cas  

que  enmarcan  e l  desa r ro l lo  de  es ta  me todo log ía .  
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Va lo rac ión  Cua l i ta t i va  

Después  de  observa r  los  an te r io res  da tos  cuan t i t a t i vos ,  

t raduc idos  en  inqu ie tudes;  tan to  de l  co lec t i vo  docente  como 

de l  cue rpo  d i rec t i vo ;  se  hacen  ev iden tes  a lgunas 

ap rec iac iones  que  e s  necesa r io  reconoce r  y  t raba ja r :  

Po r  e jemp lo ,  los  maest ros  se  s ien ten  so los  en  sus  p rocesos 

pedagóg icos ,  saben  que  neces i tan  me jo ra r ,  pues to  que  hay  

deb i l idades a  la  ho ra  de  reconocer  e l  domin io  de  con ten idos  

cur r icu la res  que  son  la  p r inc ipa l  he r ramien ta  de  t raba jo  de  

todo  docente .  De  igua l  manera ,  se  t iene  c la ro  que  la  p io r idad  

de l  cuerpo  d i rec t i vo ,  es  la  de  en t rega r  documen tac ión  

reque r ida  y  sanc ionar  en  caso  necesa r io ;  no  ha y  una  

p roecupac ión  rea l  po r  cub r i r  las  neces idades  de  ac tua l i za c ión ,  

n i  po r  me jo ra r  las  re lac iones  humanas .   

En  cuanto  a  ENLACE se  re f ie re ,  queda  c la ro  que  es  un  

ins t rumento  que  pud ie ra  apo r ta r  más  que  números ;  lo  

pe rc iben  como una  he r ramien ta  que  pud ie ra  t raba ja rse  pa ra  

de tec ta r  e r ro res  y  emprender  es t ra teg ias  de  me j o ra ;  po r  que  a  

la  f echa  no  se  hace ;  con f ían  en  es ta  eva luac ión  es tanda r i zada  

y  tan  sa tan izada  en  ocas iones  po r  a lgunos cuantos .  

Urge  recupe ra r  e l  l ide razgo  académico ,  congruen te  y  

fo r ta lec ido  de l  cue rpo  d i rec t i vo ,  es  de  v i ta l  impor tanc ia  

rea l i za r  una  adecu ada  in te rvenc ión  pedagóg ica  d i rec t i va ,  que  

d inam ice  las  p rác t i cas  de  los  maest ros  y  que  se  t raduzca ,  en  

b r inda r  un  se rv i c io  educa t i vo  de  ca l idad ,  para  que  se  vea  

re f le jado  en  la  f o rmac ion  in tegra l  de  cada  uno  de  los  a lumnos 

que  fo rman pa r te  de  esa  escue la  secunda r ia .  
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CAPÍTULO IV  

ELEMENTOS DE UNA PROPUESTA  

4 .1  NOMBRE DE LA PRO PUESTA DE INTERVENCI ÓN .  

D IPLOMADO:  

“Los directivos como agentes transformadores de la escuela del nuevo 
siglo” 

 

4.2  INTRODUCCIÓN 

La  p resen te  p ropuesta  es  p roducto  de  un  t raba jo  que  p re tende 

op t im iza r  la  f unc ión  d i rec t i va ,  hac iendo én fas is  en  la  

d imens ión  pedagóg ica ,  pocas  veces  a tend ida ,  pe ro  s in  lugar  a  

dudas,  debe cumpl i r  en  cua lqu ie r  p lan te l  educa t i vo .   

Cua lqu ie r  d i rec t i vo  puede  se r  recordado ,  po r  su  sen t ido  de l  

humor ,  po r  la  empat ía  con  los  a lumnos,  por  su  fo rma de  

hab la r  o  de  ves t i r .  ¿Cómo te  gus ta r ía  a  t i  d i rec to r  ser  

recordado?  

Cuando  se  l lega  a  la  t rascendenc ia ,  se  rebasa  todo  n ive l  de  

popu la r idad  o  de  acep tac ión  en t re  la  comun idad  educa t i va .  

Imp l ica  t raba ja r  po r  y  pa ra  los  demás .  Hac iendo  que  todos  los  

ac to res  de l  hecho  educa t i vo ,  c rezcan ,  jun to  con  e l  l íde r ;  

e leven  su  ca l idad  de  v ida ,  tengan  p royec tos  de  v ida  

pe rsona les  y  busquen  benef i c ios  co lec t i vos ;  hagan  lo  que  les  

toque  hace r  con  gus to  y  d is f ru ten  de l  con tex to  donde  se  

desenvue lven .  

¿La  p r io r idad?  Atenc ión  p lena  e  in tegra l  a  l os  a lumnos,  

usua r ios  de l  se rv ic io  educa t i vo .  

Pa ra  e l lo  se  requ ie re  de  un  t raba jo  o rgan izado ,  a rmón ico  y  

compar t ido .  
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Se p lan tea  un  d ip lomado  sabat ino  que  con tenga  cua t ro  

módu los ,  que  a  su  vez  in tegren  cua t ro  temát icas ,  a t rac t i vas  e  

inhe ren tes  a  cómo me jo ra r  e l  acompañamien to  pedagógico  

con  los  maest ros ,  cómo  o p t im izar  las  re lac iones  humanas;  

sabe r  de legar ,  toma r  de  dec is iones  ase r t i vas ;  l ide razgo  

e fec t i vo ;  leg is lac ión  educa t i va ;  adm in is t rac ión  de  recu rsos ,  

mane jo  empát ico  de l  lengua je ,  in te l i genc ia  emoc iona l ,  P lan  

2011 ,  en t re  o t ros .  

Las  ho ras  que  se  mane ja rán  se rán  ho ras  teó r icas -

p resenc ia les  y  horas  p rác t i cas - ta reas  v i venc ia les  que  echa rán  

anda r  en  sus  con textos  esco la res .  La  fo rma  de  t raba jo  

p ropuesta  es  d inám ica ,  a t rac t i va  y  func iona l .  E l  d i rec t i vo  

encont ra rá  un  espac io  de  c rec im ien to  p ro fes iona l ,  en  un  

agradab le  amb ien te  y  con  t ip ’s  p rác t icos  de  me jo ra  ap l icab le  

en  su  rea l idad .  

Los  ponentes  de  amp l ia  exper ienc ia ,  d inámicos  y  conocedo res  

de l  n i ve l .  

Las  300  ho ras  de  t raba jo  que  le  sus ten tan ,  pe rm i ten  ob tene r  

va lo r  esca la fonar io .  

4.3   JUSTIFICACIÓN 

¿Por  qué  es ta  p ropuesta?  Porque  a  la  f echa  ha  s ido  

descu idado  cua lqu ie r  t ipo  de  fo rmac ión  d i rec t i va  an tes  de  

ingresar  a l  se rv i c io .  

Se  p rocu ran  aspectos  más  adm in is t ra t i vos  y  de  o rden  

bu rocrá t ico ,  que  aque l los  que  fo rmen  e l  per f i l  p ro fes iona l  de  

los  l íde res  de  p lan te les .  

S i  un  d i rec to r  es tá  p repa rado ,  t iene  me jo res  p ronóst icos  de  

éx i to ,  que  aque l  que  no  lo  es tá .  Se  requ ie re  que  muchos  de  

los  d i rec to res  “desap rendan ”  v i c ios  que  han  v i s to  pasa r  a  lo  
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l a rgo  de  su  ca r re ra  docente  y  que  a  la  ho ra  de  ascende r  a  

es te  puesto ,  ponen en  p rác t i ca  por  comod idad  o  conven ienc ia .  

Además  de  la  so lvenc ia  teó r ica  que  en  e l  d ip lomado  se  puede 

gene ra r ,  es  impor tan te  cons ide ra r  l a  pa r t ic ipac ión  ac t i va  y  

emprendedora  de  los  t raba jos  rea les  y  tang ib les  que  en  e l  

con tex to  esco la r  se  pueden  da r .  E l  camb io  ac t i tud ina l ,  es  

bás ico  y  se  logra  cuando  hay  ap rend iza jes ,  en  tan to  se  

mueven  o  mod i f i can  es t ruc tu ras ,  ex is te n  nuevas  fo rmas  de  

conceb i r  e l  l ide razgo ,  de  busca r  o t ras  fo rmas  de  t raba jo  y  de  

hace r  de  la  me jo ra ,  una  cons tan te  de l  t raba jo  esco la r .  

En  es te  sen t ido ,  l a  in tenc iona l idad ,  no  es  hace r  que  los  

d i rec t i vos  es tud ien  por  ho ras  y  se  adoct r inen  en  tóp icos  

pedagóg icos ,  se  p re tende  que  med ian te  una  d inám ica  

metodo log ía ,  e l  d i rec t i vo  encuen t re  una  se r ie  de  respuestas  

que  po r  años  se  ha  ven ido  hac iendo  y  que  n inguna au to r idad  

le  sa t is face .   

Hace  fa l ta  a tende r  a l  d i rec t i vo ,  de  una  fo rma  menos  te ó r ica ,  

f a l t a  e l  complemento  p rác t i co  y  sobre  todo ,  e l  ac t i t ud ina l .  

Po r  l o  an te r io r ,  es  necesar io  b r inda r  e lementos  que  abonen  a  

la  f o rmac ión  p ro fes iona l  de l  d i rec t ivo ,  que  t raba je  con  e f icac ia  

y  con  e f ic ienc ia ,  pa ra  que  todo  e l lo  repe rcu ta  en  e l  desar ro l lo  

i n tegra l  de  los  educandos que  a t iende .  Fo r ta lec iendo  e l  pe r f i l  

de  egreso ,  y  en  caso  necesa r io ,  pe rsuad i r  los  n i ve les  de  

dese rc ión  y  rep robac ión  que  a la rman  a  los  p lan te les .  Y  en  

con t rapa r te ,  e levando  los  resu l tados  ( tan  poco  

favo recedo res ) ,  que  a r ro jan  las  eva luac iones  es tanda r i zadas,  

como ENLACE.  

A l  op t im izar  es te  per f i l  de l  l íde r ,  se  impac ta  en  va r ios  

aspec tos .   

S i  és te  sabe  d i r ig i r  e l  p lan te l ,  todo  func iona  b ien .  Maest ros ,  

adm in is t ra t i vos  e  in tendentes  saben  qué  hacer  y  cómo hace r lo  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

166 
 

de  la  me jo r  manera ,  invo luc rando  a  su  pe rsona l  en  un  p roceso  

pa r t i c ipa t i vo ,  como  lo  seña la  Schme lkes  (1994 ) ,  tomándo les  

en  cuen ta ,  hac iéndo les  v i v i r  su  sen t ido  de  per tenenc ia ,  

po rque  f ina lmen te ,  la  ca l idad  depende  de  todos  los  ac to res  de  

la  comple ja  labo r  educa t i va .  

 

4.4  PROP ÓSITOS 

Genera l . -   

Que  los  d i rec t i vos  de  los  p lan te les  de  educac ión  bás ica ,  

adqu ie ran  e lementos  te ó r i co -metodo lóg icos  que  les  perm i tan  

fo r ta lece r  su  per f i l  p ro fes iona l  y  e f ic ien ta r  sus  p rác t icas  

pedagóg icas  y  de  ges t ión ,  a  f in  de  impac ta r  pos i t i vamente  en  

la  p res tac ión  de l  se rv i c io  educa t i vo .  

Pa r t i cu la res . -   

(Módu lo  1 )  

  Que  e l  d i rec t i vo  adqu ie ra  e lementos  que  lo  l leven  a  

busca r  l a  ca l idad ,  cons t ruyendo  sus  conceptos  a  pa r t i r  

de l  aborda je  de  d iversos  mate r ia les  y  soc ia l i zando 

expe r ienc ias ,  a  f in  de  que  imp leme nte  acc iones 

conc re tas  de  me jo ra  en  su  en to rno  labo ra l .  

(Módu lo  2 )  

  Que  e l  d i rec t i vo  se  ace rque  a  d i ve rsos  ma ter ia les ,  que  lo  

l l even  a  fo r ta lecer  su  pe r f i l  p ro fes iona l  con  una  ac t i tud  

de  l ide razgo  y  mot i van te  en t re  e l  pe rsona l  que  t iene  a  su  

cargo ,  con  e l  p ropós i to  de  ser  un  gu ía  congruen te  y  

e f i c ien te  .  
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(Módu lo  2 )  

  Que e l  d i rec t i vo  cons ide re  den t ro  de  su  pe rspect iva  de  

me jo ra ,  e l  t raba jo  en  equ ipo  y  co labo ra t i vo  como una 

fo rma  de  un i f i ca r  c r i te r ios  y  es fue rzos  para  l lega r  a  

metas  comunes .  

(Módu lo  2 )  

  Que e l  d i rec t i vo  cons ide re  a  la  p laneac ión  es t ra tég ica  

como o t ra  he r ramien ta  más que  le  aux i l ie  en  la  me jo ra  y  

en  esa  búsqueda hac ia  la  ca l idad .  

(Módu lo  3 )  

  Que e l  d i rec t i vo  tenga  un  mane jo  in te l i gen te  de  

emoc iones  que  repe rcu ta  en  la  op t im izac ión  de l  

amb ien te  de  t raba jo ,  po tenc ia l i zado  las  capac idades  y 

ac t i tud  de l  pe rsona l  a  su  ca rgo .  

(Módu lo  4 )  

  Que e l  d i rec t i vo  encuent re  en  la  eva luac ión ,  una  fo rma 

de  l lega r  a  la  ca l i dad ;  conceptua l izándo la  y  conoc iendo 

cómo se  eva lúa  en  o t ros  pa íses ,  pa ra  l lega r  a  p roponer  

a l te rna t i vas  de  ap l i cac ión .  

 

4 .5  ESTRATEGIAS  

El  d i rec t i vo  debe se r  un  pe rsona je  au togest i vo ,  d inám ico  y  

emprendedor  a  la  hora  de  aprende r .  

La  p ropuesta  de f ine  a  la  inves t igac i ón-acc ión -par t ic ipa t i va  y  

p ropone un  p roced im ien to  re f lex i vo ,  s i s temá t i co  y  c r í t i co  que  

t iene  po r  f ina l i dad  es tud ia r  a lgún  aspec to  de  la  rea l idad .  Es to ,  

con  la  exp resa  in tenc ión  de  in te rven i r  en  la  rea l idad  pa ra  

t rans fo rmar la  a  pa r t i r  de l  aná l is is  co lec t i vo ;  es  dec i r ,  supone 
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l a  s imu l tane idad  de l  p roceso  de  conoce r  y  de  in te rven i r ,  e  

imp l i ca  la  par t i c ipac ión  de  la  m isma  gen te  invo lucrada  en  e l  

p rograma  de  es tud io  y  de  acc ión .  Los  d i rec t i vos  t ienen  la  

opo r tun idad  de  aprox imarse  a l  ob je to  de  es tud io ,  de  soc ia l i za r  

sabe res ,  pe ro  sob re  todo  de  p ropone r  y  ap l i ca r  acc iones  que  

cambien  su  rea l idad  y en to rno  inmed ia to .  

E l  aná l i s is  c r i t i co - re f lex i vo  hace  uso  de  una  lóg ica  induc t i vo -

exp lo ra to r ia ,  pa r te  de  las  p rác t icas  educa t i vas  y  de  las  

expec ta t i vas  que  gene ran ,  y  perm i te  p romover  e l  amb ien te  

p rop ic io  pa ra  e l  au to reconoc im ien to .  

Hab rá  momentos  de  le c tu ra  ind iv idua l ,  de  t raba jo  en  equ ipo ,  

de  inves t igac ión ,  de  expos ic ión ,  e t c .  Ap l i cando d ive rsas  

técn icas  y  fo rmas de  t raba jo  d is t in tos  a  lo s  t rad ic iona les ;  ya  

que  s i  se  qu ie ren  romper  esquemas abur r idos  y  caducos 

den t ro  de l  au la ,  se  d ebe  empezar  po r  que  l os  l íderes  sean  

ág i les  y  d inámicos  a l  t raba ja r ,  pon iendo  e l  e jemp lo  de  

ac t i v idades lúd icas ,  s ign i f i ca t i vas  y  en tus ias tas .  

Pa ra  l lega r  a  lo  an te r io r ,  se  l leva rá  a  cabo  e l  d ip lomado  en  en  

dos  e tapas :  

La  p r imera  pa r te  cons ta  de  e l  d iagn óst ico ,  ub ica r  e l  con te x to ,  

zonas  déb i les  y  zonas  de  opor tun idad ;  s imu l táneamen te  

abo rda r  aspectos  que  con l leven  a  compar t i r  d i ve rsos  sabe res .  

En  e l  segundo  momento ,  se  hará  un  p royec to  de  me jo ra  

ins t i tuc iona l ,  segu im ien to  y  eva luac ión .  

Quedando  192  ho ras  teó r ico  p resenc ia les  y  102  p rác t i cas  

v i venc ia les .  
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4.6  CONSTRUCCIÓN DE LA PROPUESTA  

“Los directivos como agentes transformadores de la escuela del nuevo 
siglo” 

Sesio 
nes  

 
sabati 
nas de 
8.00 
am a 
14:00 

pm 

4 por 
módu 

lo 

MÓDULO I 

“Calidad y 
diagnóstico” 

MÓDULO II 

“Competen 

cias  

directivas” 

MÓDULO III 

“Relaciones 
humanas e 
inteligencia 
emocional” 

MÓDULO IV 

“Evaluación” 

Sesión 
  

1 

Presentación, 
encuadre y 
diseño de 
análisis 
introspectivo 
del plantel 
escolar donde 
labora. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
identifique lo 
que implica 
calidad y cómo 
puede darse 
ésta, en los 
contextos 
educativos. 
Análisis 
introspectivo 
del plantel 
donde labora. 

Sesión 
 

5 
 

Trabajo en 
equipo. 

Trabajo 
colaborativo. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
considere 
dentro de su 
perspectiva 
de mejora, el 
trabajo en 
equipo y 
colaborativo 
como una 
forma de 
unificar 
criterios, 
esfuerzos y 
metas. 

 

Sesión 
 

9 
 

Sistematiza 
ción de la 
información. 
Seguimiento de 
la Planeación. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el directivo 
integre la 
información 
obtenida a fin 
de 
sistematizarla y 
delinear los 
caminos que le 
lleven a la 
implementación 
de la 
planeación 
estratégica, así 
como delimitar 
las acciones de 
seguimiento 
que le den 
oportunidad de 
monitorear sus 

Sesión 
 

13 
 

Acompañamiento 
docente en los 
procesos 
pedagógicos. 
Evaluar para 
apoyar. 

 

Propósito de la 
sesión:  
 
Que el directivo 
conozca y maneje 
instrumentos de 
apoyo a la 
supervisión de las 
clases, a fin de 
retroalimentar el 
desempeño del 
docente. 
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acciones. 

 

Sesión 

 2 

¿Qué es 
calidad? 

Contexto 
nacional e 
internacional. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
adquiera 
elementos que 
lo lleven a 
buscar la 
calidad, 
construyendo 
sus conceptos 
a partir del 
abordaje de 
diversos 
materiales. 

Sesión 
 

6 
 

Competencias 
directivas 
ante el 
cambio. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
reconozca las 
cualidades 
que lo lleven 
a ser un líder 
competente 
congruente 
con su 
función. 

 

Sesión 
 

10 
 

Comunicación 
asertiva. 

Propósito de 
la sesión:  

Que el directivo 
encuentre 
aspectos 
dentro de la 
comunicación 
que lo lleven a 
establecer 
diálogos 
efectivos y 
evitar 
conflictos. 

Sesión 
 

14 
 

Evaluación y sus 
propósitos. 

La evaluación 
como herramienta 
para mejorar la 
calidad educativa 
en los ámbitos 
internacional y 
nacional. 

Propósito de la 
sesión:  

Que el directivo 
encuentre en la 
evaluación, una 
forma de llegar a la 
calidad; 
conceptualizándola 
y conociendo 
cómo se evalúa en 
otros países, para 
llegar a proponer 
alternativas de 
aplicación. 

Sesión  

3 

Características 
de la escuela 
de calidad. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
identifique las 
características 
de una 
escuela de 
calidad; e 
identifique los 

Sesión 
 

7 
 

Liderazgo y 
motivación. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo se 
acerque a 
diversos 

Sesión 
 

11 
 

Atender a la 
diversidad. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el directivo 
tome 
consciencia de 
la importancia 

Sesión 
 

15 

 

La evaluación del 
aprendizaje de los 
alumnos 

 

Propósito de la 
sesión:  

Que el directivo 
maneje los 
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elementos 
necesarios 
para poder 
integrarlos en 
su contexto 
escolar. 

materiales, 
que lo lleven 
a fortalecer su 
perfil 
profesional 
con una 
actitud de 
liderazgo y 
motivante 
entre el 
personal que 
tiene a su 
cargo. 

 

de atender a la 
diversa 
población que 
tiene a su 
cargo, para 
lograr los fines 
de la 
educación. 

 

postulados de la 
evaluación como 
forma de mejora 
en los alumnos, 
evaluar por 
competencias y 
ENLACE 

Sesión  

4 

¿Qué 
diagnosticar? 

¿Para qué 
hacerlo? 

¿Qué se 
espera del 
diagnóstico? 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
integre los 
elementos 
abordados a lo 
largo del 
módulo, a fin 
de identificar 
los aspectos 
en los cuáles 
se debe 
trabajar para 
mejorar, las 
finalidades, de 
esa 
identificación y 
las 
expectativas 
que se 
generen a 
partir de éste. 

Sesión 
 

8 
 

Planeación 
estratégica. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el 
directivo 
considere a la 
planeación 
estratégica 
como otra 
herramienta 
más que le 
auxilie en la 
mejora y en 
esa búsqueda 
hacia la 
calidad. 

 

Sesión 
 

12 
 

Educar la 
inteligencia 
emocional. 

 

Propósito de 
la sesión:  

Que el directivo 
tenga un 
manejo 
inteligente de 
emociones que 
repercuta en la 
mejora del 
ambiente de 
trabajo, 
potencializado 
las 
capacidades y 
actitud del 
personal a su 
cargo. 

 

Sesión 
 

16 
 

Evaluación de las 
actividades 
implementadas en 
los centros de 
trabajo. 

Socialización y 
discusión de los 
resultados. 

Propósito de la 
sesión: 

 Integrar todos los 
elementos teórico-
metodológicos, 
planteados en el 
diplomado a fin de 
concretar las 
propuestas 
elaboradas desde 
el diagnóstico 
hasta la 
planeación 
estratégica y 
evaluación. 
Compartiendo 
experiencias y 
trabajos. 
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Son  24  ho ras  p resenc ia les  y  teór i cas ,  por  módu lo  las  cuá le s  

equ iva len  a  48  ho ras  an te  los  reque r im ien tos  de  esca la fón .  

Mu l t ip l i cándo las  po r  4 ,  que  son  e l  número  de  ho ras ,  dan  un  

to ta l  de  192 .  

Pa ra  las  ho ras  de  p rác t ica  v i venc ia l ,  se  van  a  des t ina r  27  po r  

módu lo ,  mu l t ip l i cándo las  po r  4  dan  un  to ta l  de  108 .  Para  que  

es te  d ip lomado  ob tenga  va l idez  cur r icu la r ,  debe  cub r i r  300  

ho ras ,  m ismas que  se  suman con  la  an te r io r  d is t r ibuc ión .  

De  cub r i r  con  las  ta reas  exte rnas  a l  desa r ro l lo  de l  d ip lomado 

se  es ta rá  cump l iendo  con  e l  pun ta je  menc ionado 

an te r io rmente  que  co r responde  a  108  pun tos .  

Pa ra  complementa r  lo  abo rdado,  se rá  impresc ind ib le  la  

as is tenc ia  a  dos  Magnas con fe renc ias  b r indadas  po r :  

Ponente                     Temát ica  

Mt ro .  Dav id  Té l lez .  D.                       “L ide razgo  y  Mot i vac ión ”  

P ro feso r  Gu i l le rmo Ramos Ku r i          “Re lac iones  Humanas”  

 

A  con t inuac ión  se  p resen tan  las  ca r tas  dec r ip t i vas .  Una  po r  

ses ión .  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  
M ó d u l o  I  
S e s i ó n  1  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  i d e n t i f i q u e  l o  q u e  i m p l i c a  c a l i d a d  y  c ó m o  p u e d e  d a r s e  é s t a ,  e n  l o s  c o n t e x t o s  e d u c a t i v o s .  A n á l i s i s  i n t r o s p e c t i v o  d e l  p l a n t e l  
d o n d e  l a b o r a .  
T e m a :  P r e s e n t a c i ó n ,  e n c u a d r e  y  d i s e ñ o  d e  d i a g n ó s t i c o .  
TIEMPO 

 

 

120’ 

 

 

 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

C o n o c e r  l o s  

p r o p ó s i t o s  d e l  

d i p l o m a d o ,  d e f i n i r  

e x p e c t a t i v a s  y   

c o n o c e r  a  l o s  

c o m p a ñ e r o s  d e  

e s t u d i o .  

U b i c a r  e l  c o n t e x t o  

l a b o r a l  d o n d e  s e  

d e s e m p e ñ a ,  a  f i n  d e  

d e t e c t a r  

n e c e s i d a d e s .  

  R e a l i z a r  l a  b i e n v e n i d a  y  
e x p l i c a r  l a  m e t o d o l o g í a  d e l  
m ó d u l o .  

  C o m p a r t i r  u n a  t é c n i c a  d e  
i n t e g r a c i ó n  y  c o n o c i m i e n t o  

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  
c o n o c e n  y  s e  c r e a  c l i m a  d e  
c o n f i a n z a .   

  S o c i a l i z a r  l a s  
c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l o s  
p l a n t e l e s  d e  l o s  c u á l e s  s o n  
l í d e r e s .  

  M a n i p u l a r  l o s  i n s t r u m e n t o s  
q u e  p e r m i t a n  a b o r d a r  e l  
a n á l i s i s  i n t r o s p e c t i v o  d e l  
p l a n t e l .  

  C o m p a r t i r  e n  c o l e c t i v o  l o s  
e l e m e n t o s  i d e n t i f i c a d o s  p a r a  
r e a l i z a r  e l  a n á l i s i s .  

  R e a l i z a r  e l  a n á l i s i s .  

  C o m p a r t i r l o  e n  s e s i ó n  
p l e n a r i a .  

  E x p o s i t i v a .  

  V i v e n c i a l .  “ A v i s o  c l a s i f i c a d o ” .  
C a d a  p a r t i c i p a n t e  d e b e r á  
e s c r i b i r  e n  l a  h o j a  d e  p a p e l  
u n a  d e s c r i p c i ó n  d e  s i  m i s m o  
c o m o  s i  s e  o f r e c i e r a n  p a r a  
“ a l g o ”  e n  u n  a v i s o  c l a s i f i c a d o  
d e l  d i a r i o .  R e c o r d a r  e l  t e m a  
d e  c a n t i d a d  d e  p a l a b r a s ,  l o  
q u e  c u e s t a  l a  l í n e a ,  p a r a  
a g i l i z a r  l a  c r e a t i v i d a d  y  l a  
e s p o n t a n e i d a d .  S e  p r e s e n t a n  
e n  o r d e n .  

 

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l  

 

 

  L e c t u r a  C o m e n t a d a  

 

  P l e n a r i a   

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 

 

 

 

  I n s t r u m e n  
t o s  p a r a  
r e a l i z a r  
a c t i v i d a d  
p a r a  
a n á l i s i s .  

  E l a b o r a r  
a n á l i s i s  
i n t r o s p e c t i
v o  d e l  
p l a n t e l .  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  
M ó d u l o  I  
S e s i ó n  2  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  a d q u i e r a  e l e m e n t o s  q u e  l o  l l e v e n  a  b u s c a r  l a  c a l i d a d ,  c o n s t r u y e n d o  s u s  c o n c e p t o s  a  p a r t i r  d e l  a b o r d a j e  d e  
d i v e r s o s  m a t e r i a l e s .  
T e m a :  ¿ Q u é  e s  c a l i d a d ?  C o n t e x t o  n a c i o n a l  e  i n t e r n a c i o n a l .  
TIEMPO 

 

 

60’ 

 

 

 

 

 

 

60’ 

 

 

180’ 

 

 

 

 

60’ 

 
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

A d q u i r i r  e l e m e n t o s  

q u e  l o  l l e v e n  a  

b u s c a r  l a  c a l i d a d ,  

c o n s t r u ye n d o  s u s  

c o n c e p t o s  a  p a r t i r  

d e l  a b o r d a j e  d e  

d i v e r s o s  

m a t e r i a l e s .  

  C o m p a r t i r  u n a  t é c n i c a .   

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  
i n f i e r e  y  c o n s t r u y e  e l  
c o n c e p t o  d e  c a l i d a d .   

  S o c i a l i z a r  l o s  t r a b a j o s .  

  C o m p a r a r  s u s  r e s p u e s t a s  
e n  b a s e  a  l e c t u r a  d e  
d o c u m e n t o s .  

  R e c o n s t r u i r  s u  c o n c e p t o  d e  
c a l i d a d  y  d a r l e  s e n t i d o  
h a c i a  e l  c a m p o  e d u c a t i v o  
d o n d e  s e  d e s e m p e ñ a .  

  U b i c a r  e s e  t é r m i n o  d e s d e  
l a  p e r s p e c t i v a  
i n t e r n a c i o n a l .  

  A n a l i z a r  e l  p o r  q u é  e s  
n e c e s a r i o  i n c o p r p o r a r s e  a  
l a  c a l i d a d  e n  l o  g l o c a l .  

  C o m p a r t i r  s u s  r e f l e x i o n e s  
p o r  e s c r i t o  y  v e r b a l .  

  V i v e n c i a l .  “ S a c a  d e  t u  
b o l s i l l o ” .  S e  l e s  p i d e  a  
l o s  p a r c i p a n t e s  s e  
a g r u p e n  e n  t r i n a s .  U n a  
v e z  i n t e g r a d o s  s a c a r á n  
d e  s u s  b o l s i l l o s  u n  o b j e t o  
d e  u s o  p e r s o n a l . c a d a  u n o  
m e n c i o n a r á  p o r  q u é  t r a e  
e s e  o b j e t o ,  l a  m a r c a  d e  
é s t e  y  p o r q u é  c o m p r a  
e s t a  m a r c a  y  n o  o t r a .  
E s c r i b i r á n  s u s  
a r g u m e n t o s  y  e n  b a s e  a  
e s a  a c t i v i d a d ,  c o n s t r i r á n  
e n  e s a  t r i n a  s u  c o n c e p t o  
d e  c a l i d a d .  

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l  

 

 

  L e c t u r a  C o m e n t a d a  

 

 

  P l e n a r i a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  
d o r a  
 

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 

 

 

 

 

  T e x t o  d e  
e s c u e l a s  
e f i c a c e s .  

  E l a b o r a r  
e n s a y o  d e  
c a l i d a d  e n  
e l  c o n t e x t o  
e d u c a t i v o  
y  e n  l o s  
p l a n o s ,  
n a c i o n a l  e  
i n t e r n a c i o n
a l .  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  
M ó d u l o  I  
S e s i ó n  3  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  i d e n t i f i q u e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  u n a  e s c u e l a  d e  c a l i d a d ;  e  i d e n t i f i q u e  l o s  e l e m e n t o s  n e c e s a r i o s  p a r a  p o d e r  
i n t e g r a r l o s  e n  s u  c o n t e x t o  e s c o l a r .  
T e m a :  C a r a c t e r í s t i c a s  d e  u n a  e s c u e l a  d e  c a l i d a d .  
 

TIEMPO
60’ 

 

 

 

 

 

25’ 

 

25’ 

 

 

10’ 

 

180’ 

 

 

60’ 

 
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

I d e n t i f i c a r  l a s  

c a r a c t e r í s t i c a

s  d e  u n a  

e s c u e l a  d e  

c a l i d a d ;  e  

i d e n t i f i q u e  

l o s  e l e m e n t o s  

n e c e s a r i o s  

p a r a  p o d e r  

i n t e g r a r l o s  e n  

s u  c o n t e x t o  

e s c o l a r .  

 

 

 

 

  C o m p a r t i r  u n a  t é c n i c a .   

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  c o m e n t a  
l o s  e s t e r e o t i p o s  q u e  h a y  e n  
c a d a  e s c u e l a ,  b a s a d o  e n  s u  
d e s e m p e ñ o .   

  A n a l i z a r  e l  v i d e o  q u e  h a b l a  
a c e r c a  d e  l o  n e c e s a r i o  p a r a  
l l e g a r  a  l a  c a l i d a d .  

  C o m e n t a r  l o s  p o s t u l a d o s  
p l a n t e a d o s .  

  R e t o m a r  l o s  t e x t o s  a l u s i v o s  a  
l a s  e s c u e l a s  e f i c a c e s .  

  E n  b a s e  a l  d i a g n ó s t i c o  i n i c i a l  y  
t o d o  l o  a b o r d a d o  d e s c r i b a  l o  q u e  
s u  e s c u e l a  n e c e s i t a  p a r a  l l e g a r  
a  L A  C A L I D A D .  

  E l a b o r e  l i s t a d o .  

  C o m p a r t i r  s u s  c o n c l u s i o n e s .  

  V i v e n c i a l .  “ E s a  e s  m i  
e s c u e l a ”  S e  p i d e  a l  g r u p o  
q u e  f o r m e  u n  c í r c u l o  y  s e  
r e p a r t e n  d o s  t a r j e t a s  a  
c a d a  u n o  d e  l o s  
i n t e g r a n t e s .  S e  l e s  i n d i c a  
q u e  e n  c a d a  u n a  e s c r i b a n  
u n  r a s g o  c a r a c t e r í s t i c o  d e  
l a  e s c u e l a  d o n d e  t r a b a j a n .  
S e  e n t r e g a n  s i n  n o m b r e . E l  
c o o r d i n a d o r  l e s  d i c e  q u e  
v a  a  p a s a r  a  r e c o g e r  l a s  
t a r j e t a s ;  l e e r á  e n  v o z  a l t a  
u n a  t a r j e t a  e l e g i d a  a l  
a z a r ,  a l g u n o  d e  l o s  
m i e m b r o s  d e l  g r u p o  d i r á  
d e  q u i é n  c r e e  q u e  e s  e s a  
t a r j e t a . ¿ Q u i é n  e s  e l  
d i r e c t i v o  y  a  q u é  e s c u e l a  
p e r t e n e c e ,  a l  r e s p o n d e r ,  
p r e g u n t a r á  p o r  q u é  s e  
c r e e  q u e  e s .  A r g u m e n t a r  
r e s p u e s t a s .  A n a l i z a r  
c o m e n t a r i o s .  E s t e r e o t i p o s .  

  L e c t u r a  C o m e n t a d a  

 

  P l e n a r i a   

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  
d o r a  
 

  H o j a s  y  
p l u m o n e s
.  

  V i d e o  
( O C D E ) h t
t p : / / w w w . y
o u t u b e . c o
m / w a t c h ? v
= B 8 0 N I 8 s
h N N 8 & f e a t
u r e = r e s u l t
s _ v i d e o & p
l a y n e x t = 1
& l i s t = P L B
5 D 4 F B D D
F 8 5 A D 1 4 5  

 

  T e x t o  d e  
e s c u e l a s  
e f i c a c e s .  

  L i s t a d o  d e  
n e c e s i d a  
d e s  
e s c o l a r e s  
q u e  l l e v e n  
a  l a  
c a l i d a d .  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I  
S e s i ó n  4  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  i n t e g r e  l o s  e l e m e n t o s  a b o r d a d o s  a  l o  l a r g o  d e l  m ó d u l o ,  a  f i n  d e  i d e n t i f i c a r  l o s  a s p e c t o s  e n  l o s  c u á l e s  s e  d e b e  t r a b a j a r  p a r a  
m e j o r a r ,  l a s  f i n a l i d a d e s ,  d e  e s a  i d e n t i f i c a c i ó n  y  l a s  e x p e c t a t i v a s  q u e  s e  g e n e r e n  a  p a r t i r  d e  é s t e .  
T e m a :  ¿ Q u é  d i a g n o s t i c a r ?  ¿ P a r a  q u é  h a c e r l o ?  ¿ Q u é  s e  e s p e r a  d e l  d i a g n ó s t i c o ?  
TIEMPO 

 

30’ 

 

 

 

 

30’ 

 

 

120’ 

 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

 

  
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

 I n t e g r a r  l o s  e l e m e n t o s  

a b o r d a d o s  a  l o  l a r g o  

d e l  m ó d u l o ,  a  f i n  d e  

i d e n t i f i c a r  l o s  

a s p e c t o s  e n  l o s  c u á le s  

s e  d e b e  t r a b a j a r  p a r a  

m e j o r a r ,  l a s  

f i n a l i d a d e s ,  d e  e s a  

i d e n t i f i a c i ó n  y  l a s  

e x p e c t a t i v a s  q u e  s e  

g e n e r e n  a  p a r t i r  d e  

é s t e .  

 

 

 

 

  C o m p a r t i r  u n a  t é c n i c a .   

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  
c o m e n t a  l a s  s e m e j a n z a s  y  
d i f e r e n c i a s  q u e  e x i s t e n  e n  l o s  
c o n t e x t o s  e s c o l a r e s .  

  V a l o r a r  l a  i m p o r t a n c i a  d e  
r e c o n o c e r  q u e  e x i s t e n  
p r o b l e m a s  p a r a  a v a n z a r .  

  A b o r d a r  e l  t e x t o  d e  S i l v i a  
S c h m e l k e s  r e l a t i v o  a  e s t e  
t e m a .  

  R e t o m a r  l o  a b o r d a d o  a  f i n  d e  
a v a n z a r .  

  E n l a z a r  l a  l e c t u r a  c o n  e l  v i d e o  
d e l  e f e c t o  p i g m a l e ó n .  

  E n c u a d r a r  t o d o s  l o s  
d i a g n ó s t i c o s  o b t e n i d a s  a  l o  
l a r g o  d e l  m ó d u l o  e n  l a s  c u a t r o  
d i m e n s i o n e s  d e  l a  g e s t i ó n  
e s c o l a r .  

  C o m p a r t i r  d o c u m e n t o s .  

 

  V i v e n c i a l .  “ T e  c o n o z c o  
c o m o  l a  p a l m a  d e  m i  
m a n o ” .  D i b u j a r  l a  s i l u e t a  
d e  l a  m a n o  i z q u i e r d a  e n  
p a p e l  y  e n  c a d a  d e d o  
a n o t a r  l o s  a s p e c t o s  m á s  
s i g n i f i c a t i v o s  e n  l o s  q u e  
s e  h a  i d e n t i f i c a d o  
r e q u i e r e  t r a b a j a r  m á s  
p a r a  l a  m e j o r a ;  a d e m á s  
d e  l o s  a c t o r e s  
i n v o l u c r a d o s .  E n  e l  
c e n t r o  s e  a n o t a r á  e l  
n o m b r e  y  n i v e l  d e l  
p l a n t e l .  U n a  v e z  
e l a b o r a d a ,  s e  
i n t e r c a m b i a r á n  l a s  
p a l m a s  d i b u j a d a s ,  
c o m e n t a n d o  d i f e r e n c i a s  y  
s e m e j a n z a s  e n c o n t r a d a s .  

  L e c t u r a  C o m e n t a d a   

  O b s e r v a c i ó n  d e  v i d e o  

 

  P l e n a r i a   

 

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  
d o r a  
 

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

  V i d e o  d e l  
e f e c t o  
p i g m a l e ó n .  

 

 

  T e x t o  d e  
S i l v i a  
S c h m e l  
k e s .  

  D i a g  
n ó s t i c o  
y a  
c e n t r a  
d o  e n  
l a s  
c u a t r o  
d i m e n  
s i o n e s  
d e  
g e s t i ó n  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I  
S e s i ó n  5  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  c o n s i d e r e  d e n t r o  d e  s u  p e r s p e c t i v a  d e  m e j o r a ,  e l  t r a b a j o  e n  e q u i p o  y  c o l a b o r a t i v o  c o m o  u n a  f o r m a  d e  u n i f i c a r  c r i t e r i o s ,  
e s f u e r z o s  y  m e t a s .  
T e m a :  T r a b a j o  e n  q u i p o .  T r a b a j o  c o l a b o r a t i v o .  
TIEMPO 

 

120’ 

 

 

 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 C o n s id e r a r  d e n t r o  

d e  s u  p e r s p e c t i v a  

d e  m e j o r a ,  e l  

t r a b a j o  e n  e q u i p o  

y  c o l a b o r a t i v o  

c o m o  u n a  f o r m a  

d e  u n i f i c a r  

c r i t e r i o s ,  

e s f u e r zo s  y  

m e t a s .  

 

  R e a l i z a r  l a  b i e n v e n i d a  y  e x p l i c a r  l a  
m e t o d o l o g í a  d e l  m ó d u l o .  

  C o m p a r t i r  t é c n i c a  d o n d e  t i e n e  q u e  
b u s c a r  u n  c o m p a ñ e r o  p a r a  g a n a r .   

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  c o m u n i c a n  
e x p e r i e n c i a s  d e  l a  t é c n i c a  y  s e  h a c e  
a l u s i ó n  a  l a s  i m p l i c a c i o n e s  d e l  
c o n t e x t o  e s c o l a r .   

  R e f o r z a r  l a  i m p o r t a n c i a  d e l  t r a b a j o  
e n  e q u i p o  c o n  e l  a b o r d a j e  d e  l a s  
l e c t u a  d e  S i l v i a  S c h m e l k e s  y  d e  
P h i l l i p e  P e r r e n o u d  c o n  r e s p e c t o  a  
l o s  q u e  l o s  a u t o r e s  m a n e j a n  e n  e s t e  
t ó p i c o .  

  E l a b o r a r  s o c i o d r a m a  y  f i n a l i z a r  
c o n c l u s i o n e s .  

  E x p o s i t i v a .  

  V i v e n c i a l .  “ C a b e z a  c o n  
c a b e z a ” .  E l  c o o r d i n a d o r  
p e d i r á  a  l o s  p a r t i c i p a n t e s  
s e  d i v i d a n  e n  d o s  g r u p o s ,  
f o r m a n d o  d o s  c í r c u l o s   y  
s e  c o l o c a r á n  u n o  d e  l a d o  
d e r e c h o  y  u n o  d e  
i z q u i e r d o ,  p e d i r á  a  u n  
v o l u n t a r i o  q u e d a r  e n  m e d i o  
d e  a m b o s  c í r c u l o s ,  a l  r i t m o  
d e  l a  m ú s i c a ,  b a i l a r á n  
g i r a n d o  l o s  c í r c u l o s  y  a l  
m o m e n t o  d e  p a r a r  l a  
m ú s i c a ,  c o r r e r á n  a  b u s c a r  
p a r e j a  d e l  c í r c u l o  c o n t r a r i o  
p a r a  u n i r  c a b e z a  c o n  
c a b e z a  y  e l  v o l u n t a r i o  q u e  
e s t a b a  e n  m e d i o  d e b e r á  
b u s c a r  p a r e j a .  A l g u n o  
q u e d a r á  s o l o  y  e s e  
p e r d e r á .   

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l  

  S o c i o d r a m a  

  P l e n a r i a   

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

  G r a b a d o r a  

  C d s  

  T e x t o s  d e  
S i l v i a  
S c h m e l k e s  
y  P h i l l i p e  
P e r r e n o u d ;  
p e r f i l  d e  
e g r e s o  d e l  
a l u m n o s  d e  
b á s i c a  y  
c o m p e t e n  
c i a s .  

 

 

 

  E l a b o r a r  
s o c i o d r a  
m a .  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I  
S e s i ó n  6  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :  

Q u e  e l  d i r e c t i v o  r e c o n o z c a  l a s  c u a l i d a d e s  q u e  l o  l l e v e n  a  s e r  u n  l í d e r  c o m p e t e n t e  c o n g r u e n t e  c o n  s u  f u n c i ó n .  

T e m a :  C o m p e t e n c i a s  d i r e c t i v a s  a n t e  e l  c a m b i o .  

TIEMPO 

 

 

60’ 

 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 R e c o n o c e r  l a s  

c u a l i d a d e s  y  

c o m p e t e n c i a s  q u e  l o  

l l e v e n  a  s e r  u n  l í d e r  

c o m p e t e n t e  c o n g r u e n t e  

c o n  s u  f u n c i ó n .  

 

  C o m p a r t i r  t é c n i c a  d e  d e b a t e  
d o n d e  s e  p o n d r á  a  
c o n s i d e r a c i ó n  d e  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  e l  t e m a  d e l  
d i r e c t i v o  c o m p e t e n t e .   

  E n  b a s e  a  l a  t é c n i c a  s e  
e m p i e z a n  a  d e l i n e a r  
c o m p e t e n c i a s  d i r e c t i v a s  q u e  
s e  a n o t a r á n .   

  C o m p a r a r  s u s  a p r e c i a c i o n e s  
c o n  e l  a b o r d a j e  d e  m a t e r i a l  
a l u s i v o  a  l a s  c o m p e t e n c i a s  
d i r e c t i v a s .  

  H a c e r  u n a  a u t o e v a l u a c i o n  a  
c e r c a  d e  l a s  c o m p t e n c i a s  q u e  
l e s  f a l t a  t r a b a j a r .  

  E l a b o r a r  e n  c o l e c t i v o  e l  
d e c á l o g o  d e l  b u e n  d i r e c t i v o .  

  V i v e n c i a l .  “ C a l i d a d  y  
d i r e c c i ó n ” .  E l  c o o r d i n a d o r  
p e d i r á  a  l o s  p a r t i c i p a n t e s  
s e  d i v i d a n  e n  d o s  g r u p o s ,  
f o r m a n d o  u n a  m e s a  d e  
d e b a t e  c o n  2  g r u p o s  c o n  
p o s t u r a s  d i f e r e n t e s ,  e l  
1 e r o  d e f e n d e r á  l a  p o s t u r a  
d e  q u e  u n  d i r e c t i v o  
c o m p e t e n t e  s a c a  a d e l a n t e  
u n a  e s c u e l a ,  m e n c i o n a r  
c a r a c t e r í s t i c a s  d e  
d i r e c t i v o  c o m p e t e n t e .  L a  
2 d a  p o s t u r a  d e f i e n d e  e l  
d i s c u r s o  d e  q u e  u n a  
e s c u e l a  s a l e  a d e l a n t e  a  
p e s a r  d e l  d i r e c t i v o  y  
a d v e r t i r á  l a s  
c a r a c t e r í s t i c a s  d e  u n  
d i r e c t i v o  i n c o m p e t e n t e .  

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l  

  A u t o e v a l u a c i ó n  

  L l u v i a  d e  i d e a s  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

  T e x t o s   

 

 

 

 

 

 

  E l a b o r a r  
d e c á l o g o  
d e l  b u e n  
d i r e c t i v o .  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I  
S e s i ó n  7  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  s e  a c e r q u e  a  d i v e r s o s  m a t e r i a l e s ,  q u e  l o  l l e v e n  a  f o r t a l e c e r  s u  p e r f i l  p r o f e s i o n a l  c o n  u n a  a c t i t u d  d e  l i d e r a z g o  y  m o t i v a n t e  
e n t r e  e l  p e r s o n a l  q u e  t i e n e  a  s u  c a r g o .  
T e m a :  L i d e r a z g o  y  m o t i v a c i ó n .  
TIEMPO 

 

30’ 

 

30’ 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

 

 

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

A b o r d a r  d i v e r s o s  

m a t e r i a l e s ,  q u e  

l o  l l e v e n  a  

f o r t a l e c e r  s u  

p e r f i l  p r o f e s i o n a l  

c o n  u n a  a c t i t u d  

d e  l i d e r a zg o  y  

m o t i v a n t e  e n t r e  

e l  p e r s o n a l  q u e  

t i e n e  a  s u  c a r g o .  

  C o m p a r t i r  t é c n i c a  d e  “ a u t o e v a l u a c i o n  
d e l  e s t i l o  d e  l i d e r a z g o ” .   

  E n  b a s e  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  o b s e r v a n  s u s  p u n t a j e s  y  
l a s  á r e a s  d e  o p o r t u n i d a d  d e  m e j o r a  q u e  
d e b e n  d e s a r r o l l a r .  

  O b s e r v a r  e l  v i d e o  d e  l i d e r a z g o  y  
o b t e n e r  e l e m e n t o s  q u e  s e  p u e d e n  
i m p l e m e n t a r  e n  s u  p r á c t i c a  c o t i d i a n a .  

  R e v i s a r  l e c t u r a s  a l u s i v a s  a  l a  
i m p o r t a n c i a  d e  s e r  u n  b u e n  l í d e r  q u e  
m o t i v a .  

  D i v i d i r  a l  g r u p o  e n  c u a t r o  e q u i p o s ,  2  
d e  e l l o s  e l a b o r a r á n  u n  c a r t e l  
p u b l i c i t a r i o  d e  l o  q u e  e s  u n  b e n  l í d e r  y  
l o s  o t r o s  2  v e n d e r á n  t i p ’ s  p a r a  m o t i v a r  
a l  p e r s o n a l .  

  V i v e n c i a l .  
“ A u t o e v a l u a c i ó n  d e l  e s t i l o  
d e  l i d e r a z g o ” .  E l  
c o o r d i n a d o r  p e d i r á  a  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  c o n t e s t a r .  

 

 

 

 

  A n a l i s i s  d e  v i d e o  

 

 

  L e c t u r a  c o m e n t a d a  

 

 

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

  V i d e o  d e  
l i d e r a z g o  
y  m o t i v a  
c i ó n  
 

  T e x t o s   

 

 

 

  E l a b o r a r  
c a r t e l e s  
p u b l i c i t a  
r i o s .  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I  

S e s i ó n  8  
P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   

Q u e  e l  d i r e c t i v o  c o n s i d e r e  a  l a  p l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a  c o m o  o t r a  h e r r a m i e n t a  m á s  q u e  l e  a u x i l i e  e n  l a  m e j o r a  y  e n  e s a  b ú s q u e d a  h a c i a  l a  
c a l i d a d .  

T e m a :  P l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a .  

TIEMPO 

 

30’ 

 

30’ 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 

C o n s id e r a r  a  l a  

p l a n e a c i ó n  

e s t r a t é g i c a  c o m o  

o t r a  h e r r a m ie n t a  

m á s ,  q u e  l e  a u x i l i e  

e n  l a  m e j o r a  y  e n  e s a  

b ú s q u e d a  h a c i a  l a  

c a l i d a d .  

  R e a l i z a r  l a  t é c n i c a  d e  “ P l a n e o ”  a l  
e s c r i b i r  l o  q u e  t i e n e  p l a n e a d o  
r e a l i z a r  e n  l o s  p r ó x i m o s  c i n c o  
a ñ o s .  

  E n  b a s e  a  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  
s e  a d v e r t i r á  l a  i m p o r t a n c i a  d e  l a  
p l a n e a c i ó  a l o  l a r g o  d e  t o d a  l a  
v i d a .  

  C o n o c e r  l o s  e l e m e n t o s  t e ó r i c o s  
q u e  d e n  s u s t e n t o  a  l a  P l a n e a c i ó n  
e s t r a t é g i c a .  

  R e v i s a r  l o s  c o n t e n i d o s  a l u s i v o s  a  
e s t e  t ó p i c o .  

  C o m e n t a r  v e n t a j a s  y  d e s v e n t a j a s  
d e  e s t e  t i p o  d e  p l a n e a c i o n e s .  

  E l a b o r a r  u n  m a p a  c o n c e p t u a l  c o n  
l o s  p r i n c i p a l e s  e l e m e n t o s  q u e  
c a r a c t e r i z a n  a  e s t a s  p l a n e a c i o n e s  
y  t r a e r  i n s u m o s  l a  p r ó x i m a  c l a s e .  

  V i v e n c i a l .  “ P l a n e o ” .  E l  
c o o r d i n a d o r  p e d i r á  a  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  e s c r i b i r  l a s  
a c t i v i d a d e s  q u e  t i e n e n  
p l a n e a d o  r e a l i z a r  e n  u n  
p e r i o d o  p r ó x i m o  d e  c i n c o  
a ñ o s .  E n  c í r c u l o  i r á n  
c o m p a r t i e n d o  s u s  
e s c r i t o s ,  y  f o r m a r á n  
p a r e j a s  c o n  a q u e l l o s  c o n  
l o s  q u e  s e  i d e n t i f i c a n  p o r  
t e n e r  m e t a s  
c o m u n e s . C a d a  u n o  d i r á  
l a s  e x p e c t a t i v a s  y  p l a n e s  
d e l  o t r o ,  b r e v e m e n t e .  
( G u a r d a r  s u s  p l a n e s  p o r  
e s c r i t o ,  p o r q u e  s e  
u t i l i z a r á n  l a  p r ó x i m a  
s e s i ó n )  

 

  L e c t u r a  c o m e n t a d a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 
 
 
 

 
  T e x t o s   

 

 

 

  E l a b o r a r  
m a p a  
c o n c e p  
t u a l  
( t r a e r  
e l e m e n t o s  
n e c e s a  
r i o s  p a r a  
e m p e z a r  
l a  p l a n e a  
c i ó n  
e s t r a t é  
g i c a  e n  l a  
s i g u i e n t e  
s e s i ó n )  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  
M ó d u l o  I I I  
S e s i ó n  9  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  i n t e g r e  l a  i n f o r m a c i ó n  o b t e n i d a  a  f i n  d e  s i s t e m a t i z a r l a  y  d e l i n e a r  l o s  c a m i n o s  q u e  l e  l l e v e n  a  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  l a  
p l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a ,  a s í  c o m o  d e l i m i t a r  l a s  a c c i o n e s  d e  s e g u i m i e n t o  q u e  l e  d e n  o p o r t u n i d a d  d e  m o n i t o r e a r  s u s  a c c i o n e s .  

T e m a :  I n t r o d u c c i ó n  a  l a s  r e l a c i o n e s  h u m a n a s .  S i s t e m a t i z a c i ó n  d e  l a  i n f o r m a c i ó n .  S e g u i m i e n t o  y  e v a l u a c i ó n .  
 
TIEMPO 

 

30’ 

 

30’ 

 

 

180’ 

 

 

 

 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 I n t e g r a r  l a  

i n f o r m a c ió n  

o b t e n i d a  a  f i n  d e  

s i s t e m a t i za r l a  y  

d e l i n e a r  l o s  

c a m i n o s  q u e  l e  

l l e v e n  a  l a  

im p l e m e n t a c i ó n  d e  

l a  p l a n e a c i ó n  

e s t r a t é g i c a ,  a s í  

c o m o  d e l im i t a r  l a s  

a c c i o n e s  d e  

s e g u im i e n t o  q u e  l e  

d e n  o p o r t u n i d a d  d e  

m o n i t o r e a r  s u s  

a c c i o n e s .  

  R e t o m a r  l a  t é c n i c a  a n t e r i o r  
“ P l a n e o ”  p a r a  e x t r a e r  d a t o s  
i m p o r t a n t e s .  

  C o n s i d e r a r  l o  c o n c r e t o  d e  l o  q u e  
n o  l o  e s  a  l a  h o r a  d e  p l a n e a r .  

  C o n o c e r  f o r m a t o s  e x i s t e n t e s  p a r a  
u t i l i z a r  e n  l a  p l a n e a c i ó n  
e s t r a t é g i c a .  

  T r a b a j a r  e n  p a r e s ,  l o s  d a t o s  q u e  
t r a e n  p r e v i a m e n t e  d e  s u s  e s c u e l a s  
p a r a  e m p e z a r  a  s i s t e m a t i z a r  l a  
i n f o r m a c i ó n  r e q u e r i d a  p a r a  i n i c i a r  
l a  p l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a .  

  I n t e r c a m b i a r  i n f o r m a c i ó n .  

  E x p o n e r  e n  p o w e r  p o i n t  l a  
p l a n e a c i ó n  e s t a t é g i c a  
i m p l e m e n t a d a .  

  V i v e n c i a l .  “ P l a n e o ” .  E l  
c o o r d i n a d o r  p e d i r á  a  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  s a c a r  s u s  
e s c r i t o s  y  r e u n i r s e  c o n  l a  
p a r e j a  q u e  q u e d a r o n  e s a  
ú l t i m a  s e s i ó n ;  a h o r a  
a g r e g a r á n  e n  e s e  
e j e r c i c i o  t r e s  p a l a b r a s  e n  
l a s  q u e  s i m p l i f i q u e n  s u s  
p l a n e s :  P e r s o n a ;  L u g a r  y  
L o g r o .  E s  d e c i r ,  ¿ Q u é  
p e r s o n a  e s  i m p o r t a n t e  e n  
s u s  p l a n e s ? ,  ¿ D ó n d e  
l l e v a r á  c a b o  s u s  p l a n e s ?  
Y  ¿ Q u é  d e s e a  l o g r a r  e n  
e s o s  p l a n e s ?  U t i l i z a n d o  
s ó l o  t r e s  p a l a b r a s .  S u s  
p a r e j a s  c o m p a r t i r á n  s u s  
t r e s  t é r m i n o s .  ( A d v e r t i r  l a  
i m p o r t a n c i a  d e  s e r  
c o n c r e t o  a  l a  h o r a  d e  
p l a n e a r )  

  L e c t u r a  c o m e n t a d a  

  E x p o s i t i v a   

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 
 
 
 

 
  T e x t o s  y  

f o r m a t o s   

 

  E l a b o r a r  
p l a n e a  
c i ó n  
e s t r a t é  
g i c a  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I I  
S e s i ó n  1 0  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  e n c u e n t r e  a s p e c t o s  d e n t r o  d e  l a  c o m u n i c a c i ó n  q u e  l o  l l e v e n  a  e s t a b l e c e r  d i á l o g o s  e f e c t i v o s  y  e v i t a r  c o n f l i c t o s .  
T e m a :  R e l a c i o n e s  h u m a n a s  y  C o m u n i c a c i ó n  a s e r t i v a .  
TIEMPO 

 

60’ 

 

 

 

 

 

 

20’ 

 

 

160’ 

 

60’ 

 

 

60 

 

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

E n c o n t r a r  a s p e c t o s  

d e n t r o  d e  l a  

c o m u n i c a c i ó n  q u e  l o  

l l e v e n  a  e s t a b le c e r  

d i á l o g o s  e f e c t i v o s  y  

e v i t a r  c o n f l i c t o s .  

 

  R e a l i z a r  l a  t é c n i c a  c l á s i c a  d e  
t e l é f o n o  d e s c o m p u e s t o ;  j u g a  t r e s  
r o n d a s  e n  c í r c u l o  y  u n  r e l a t o r  
e s t a r á  t o m a n d o  n o t a  d e  l o   
v i v e n c i a d o  e n  e s t a  a c t i v i d a d .  L o s  
p a r t i c i p a n t e s  a d v e r t i r á n  l a  
i m p o r t a n c i a  d e  h a b l a r  c l a r a  y  
a s e r t i v a m e n t e  e n  l o s  c o n t e x t o s  
e s c o l a r e s  a  f i n  d e  e v i t a r  c h i s m e s  y  
m a l o s  e n t e n d i d o s .  

  O b s e r v a r  u n a  p r e s e n t a c i ó n  e n  
p o w e r  p o i n t  a c e r c a  d e l  m a n e j o  
a s e r t i v o  d e l  c o n f l i c t o .  

  A d v e r t i r  l o s  e l e m e n t o s  q u e  m a n e j a  
u n  d i r e c t i v o  a g r e s i v o ,  a s e r t i v o  y  
n o  a s e r t i v o .  

  E n  s o c i o d r a m a  e j e m p l i f i c a r  e s t a s  
p o s t u r a s .  

  E l a b o r a r  c o n c l u s i o n e s .  

  V i v e n c i a l .  “ t e l é f o n o  
d e s c o m p u e s t o ”  

 

 

 

 

 

  L l u v i a  d e  i d e a s  

 

  E x p o s i t i v a  

 

 

  L e c t u r a  c o m e n t a d a  

 

  S o c i o d r a m a   

  P l e n a r i a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 
  P r e s e n t a  

c i ó n  e n  
p o w e r  
p o i n t   
 
 
 

  L e c t u r a s  

 
 
 
 

 

  C o n c l u s i o
n e s  p o r  
e s c r i t o  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I I  

S e s i ó n  1 1  
P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  t o m e  c o n s c i e n c i a  d e  l a  i m p o r t a n c i a  d e  a t e n d e r  a  l a  d i v e r s a  p o b l a c i ó n  q u e  t i e n e  a  s u  c a r g o ,  p a r a  l o g r a r  l o s  f i n e s  d e  l a  
e d u c a c i ó n .  
T e m a :  A t e n d e r  a  l a  d i v e r s i d a d .  
TIEMPO 

 

 

60’ 

 

 

180’ 

 

60’ 

 

 

30’ 

 

 

 

30 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 C o n s id e r a r   l a  

im p o r t a n c i a  d e  

a t e n d e r  a  l a  

d i v e r s a  p o b l a c i ó n  

q u e  t i e n e  a  s u  

c a r g o ,  p a r a  l o g r a r  

l o s  f i n e s  d e  l a  

e d u c a c i ó n .  

  R e a l i z a r  l a  t é c n i c a  “ C ó m o  m e  
m i r a n ” .  

  S o c i a l i z a r á n  e n  h o j a s  b o n d  l a s  
f o r m a s  d e  a t e n d e r  a  e s a  d i v e r s i d a d  
p l a n t e a d a .  

  R e v i s a r  e l  a c u e r d o  9 8 ,  r e l a t i v o  a  l a s  
f u n c i o n e s  q u e  t i e n e n  l o s  a c t o r e s  d e l  
h e c h o  e d u c a t i v o .  

  C o m e n t a r  l o s  a s p e c t o s  
s o b r e s a l i e n t e s  a  c o n s i d e r a r  y  e n  
q u é  m o m e n t o  a p l i c a r  l a  n o r m a t i v a  
c o r r e s p o n d i e n t e .  

  O b s e r v a r  e l  v i d e o  d e  a t e n c i ó n  d e l  
l í d e r  a  l a  c o m u n i d a d  e s c o l a r  y  
c o m e n t a r  l o  m á s  s i g n i f i c a t i v o .  

  E s c r i b i r  s u s  1 0  m a n d a m i e n t o s  d e  
a t e n c i ó n  a  l a  d i v e r s i d a d  y  
c o m p a r t i r l o s  e n  p l e n a r i a .  

  V i v e n c i a l .  “ C ó m o  m e  
m i r a n ”  s e  p e d i r á  a l  g r u p o  
d i v i d i r s e  e n  6  s u b g r u p o s ;  
c a d a  s u b g r u p o  e s t a r á  a  
c a r g o  d e  u n  r o l  
d e t e r m i n a d o :  

1 )  P a d r e s  d e  f a m i l i a ,   
2 )  A l u m n o s ,  3 )  M a e s t r o s ,  
4 )  A d m i n i s t r a t i v o s ,   
5 )  I n t e n d e n t e s  y   
6 )  A u t o r i d a d e s  

D e  a c u e r d o  a l  r o l ,  i n f e r i r á n  
l a s  f o r m a s  d e  c o m u n i c a r s e  
c o n  c a d a  u n o  d e  e l l o s  e n  
f o r m a  e f e c t i v a  y  e f i c i e n t e ,  
a  f i n  d e  l o g r a r  e x c e l e n t e s  
r e s u l t a d o s .  

  L l u v i a  d e  i d e a s  

 

  E x p o s i t i v a  

 

  P l e n a r i a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 

 

 

 

 

  V i d e o  

 

  1 0  m a n d a  
m i e n t o s  d e  
a t e n c i ó n  a  
l a  
d i v e r s i d a d  
 
 

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I I I  
S e s i ó n  1 2  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  t e n g a  u n  m a n e j o  i n t e l i g e n t e  d e  e m o c i o n e s  q u e  r e p e r c u t a  e n  l a  m e j o r a  d e l  a m b i e n t e  d e  t r a b a j o ,  p o t e n c i a l i z a d o  l a s  
c a p a c i d a d e s  y  a c t i t u d  d e l  p e r s o n a l  a  s u  c a r g o .  
T e m a :  E d u c a r  l a  i n t e l i g e n c i a  e m o c i o n a l .  
TIEMPO 

 

60’ 

 

 

 

180’ 

 

 

60’ 

 

 

 

 

 

 

60’ 

 

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

M a n e j a r  

i n t e l i g e n t e m e n t e  l a s  

e m o c i o n e s ,  q u e  

r e p e r c u t a n  e n  l a  

m e j o r a  d e l  a m b i e n t e  

d e  t r a b a j o ,  

p o t e n c i a l i za d o  l a s  

c a p a c i d a d e s  y  

a c t i t u d  d e l  p e r s o n a l  

a  s u  c a r g o .  

 

  R e a l i z a r  l a  t é c n i c a  “ B o m b a r d e o  
i n t e n s o ” .  

  C o m e n t a r  l a  i m p o r t a n c i a  d e l  m a n e j o  
i n t e l i g e n t e  d e  e m o c i o n e s  e n  e l  
c o n t e x t o  l a b o r a l .  

  R e v i s a r  l o s  t e m a s  d e  a l f a b e t i z a c i ó n  
e m o c i o n a l  d e  G o l e m a n .  

  C o n c e n t r a r  l o s  e l e m e n t o s  
p r i m o r d i a l e s  d e  l a s  l e c t u r a s .  

  C o n s t r u i r  e n  h o j a s  b o n d ,  l a  s i l u e t a  
d e  c a d a  u n o  d e  l o s  d i r e c t i v o s ,  
d i b u j a r  c a d a  ó r g a n o  d e l  c u e r p o  y  
a n á l o g a m e n t e  m e n c i o n a r  q u e  
f u n c i ó n  p s i c o l ó g i c a  c u m p l e  p a r a  s e r  
u n a  p e r s o n a  a s e r t i v a .  

  C o m p a r t i r  s u s  s i l u e t a s .  

  V i v e n c i a l .  “ B o m b a r d e o  
i n t e n s o ”  s e  p e d i r á  a  u n  
v o l u n t a r i o  s e  c o l o q u e  a l  
f r e n t e  d e  g r u p o ,  d e  
e s p a l d a s ;  n o  m i r a r á  a l  
g r u p o  y  s o l a m e n t e  
e s c u c h a r á  l o s  
c o m e n t a r i o s  p o s i t i v o s  y  
a f e c t i v o s  q u e  r e c i b i r á .  
U n a  v e z  e s c u c h a d o s .  E l  
v o l u n t a r i o  c o m p a r t i r á  
s e n t i m i e n t o s  g e n e r a d o s  a  
p a r t i r  d e  l a  t é c n i c a .  

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l .  

 

 

 

  C o n s t r u c c i ó n  d e l  y o  

 

 

  P l e n a r i a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 
  L e c t u r a s  

 
 

  C o n s t r u c  
c i ó n  d e  
s i l u e t a  
e j e m p l a r  
 
 

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I V  
S e s i ó n  1 3  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   

Q u e  e l  d i r e c t i v o  c o n o zc a  y  m a n e j e  i n s t r u m e n t o s  d e  a p o yo  a  l a  s u p e r v i s i ó n  d e  l a s  c l a s e s ,  a  f i n  d e  r e t r o a l im e n t a r  e l  
d e s e m p e ñ o  d e l  d o c e n t e .  
T e m a :  I n t r o d u c c i ó n  a  l a  e v a l u a c i ó n .  A c o m p a ñ a m i e n t o  d o c e n t e  e n  l o s  p r o c e s o s  d e  m e j o r a .  E v a l u a r  p a r a  a p o y a r .  
TIEMPO 

60’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

  
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

 C o n o c e r  y  

m a n e j a r  l o s  

i n s t r u m e n t o s  

d e  a p o yo  a  l a  

s u p e r v i s i ó n  d e  

l a s  c l a s e s ,  a  

f i n  d e  

r e t r o a l im e n t a r  

e l  d e s e m p e ñ o  

d e l  d o c e n t e .  

 

  R e a l i z a r  l a  b i e n v e n i d a  y  e x p l i c a r  l a  
m e t o d o l o g í a  d e l  m ó d u l o  q u e  e s  e l  f i n a l  

  P a r t i c i p a r  d e  l a  t é c n i c a  d e  “ R e g r e s i ó n  
a l  p a s a d o ” .  

  R e t o m a r  l a  t é c n i c a  a  f i n  d e  r e s c a t a r  
m á s  q u e  e l  r e g a ñ o ,  l a  g u í a  p a r a  p o d e r  
a v a n z a r .  

  A n a l i z a r  m a t e r i a l  d e  a p o y o  a  l a  
s u p e r v i s i ó n .  

  C o m p a r t i r  l o s  e l e m e n t o s  p l a n t e a d o s .  

  C o n s t r u i r  e n  l l u v i a  d e  i d e a s  e n  b a s e  a  
l o  a n t e r i o r ,  f o r m a t o s  d e  s u p e r v i s i ó n  
p e d a g ó g i c a .  

  D e t e r m i n a r  f o r m a s  d e  
r e t r o a l i m e n c t a c i ó n .  

  C o m p a r t i r  s u s  c o n s t r u c c i o n e s .  

  E x p o s i t i v a   

  V i v e n c i a l .  “ R e g r e s i ó n  a l  
p a s a d o ”  s e  d i v i d i r á  a l  
g r u p o  e n  d o s  p a r t e s ,  u n a  
p a r t e  d e  e l l o s  e s c r i b i r á n  
u n a  e x p e r i e n c i a  e n  l a  q u e  
r e c u e r d e n  c ó m o  d e  n i ñ o s  
f u e r o n  s a n c i o n a d o s  a l  
c o m e t e r  u n a  f a l t a  e n  c a s a  
y  c ó m o  s e  s i e n t i e r o n  d e  
e l l o ;  l a  o t r a  p a r t e  
r e c o r d a r á  u n a  
e x p e r i e n c i a  p o s i t i v a  e n  l a  
c u a l  f u e r o n  g u i a d o s  c o n  
a m o r  e n  l a  r e s o l u c i ó n  d e  
u n a  s i t u a c i o n  
d e t e r m i n a d a .  R e s c a t a r  
e x p e r i e n c i a s .  

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l .  

  C o n s t r u c t i v i s m o  e n  
e q u i p o  

  P l e n a r i a  

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 
  L e c t u r a s  

 

 
 

  C o n s t r u c  
c i ó n  d e  
f o r m a t o s  
d e  s u p e r  
v i s i ó n  y  
l i n e a m i e n  
t o s  d e  
a p o y o  
p e d a g ó  
g i c o  
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I V  
S e s i ó n  1 4  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
Q u e  e l  d i r e c t i v o  e n c u e n t r e  e n  l a  e v a l u a c i ó n ,  u n a  f o r m a  d e  l l e g a r  a  l a  c a l i d a d ;  c o n c e p t u a l i z á n d o l a  y  c o n o c i e n d o  c ó m o  s e  e v a l ú a  e n  o t r o s  
p a í s e s ,  p a r a  l l e g a r  a  p r o p o n e r  a l t e r n a t i v a s  d e  a p l i c a c i ó n .  
T e m a :  E v a l u a c i ó n  y  s u s  p r o p ó s i t o s .  L a  e v a l u a c i ó n  c o m o  h e r r a m i e n t a  p a r a  m e j o r a r  l a  c a l i d a d  e d u c a t i v a  e n  l o s  á m b i t o s  n a c i o n a l  e  
i n t e r n a c i o n a l .  
TIEMPO 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

 

 

60’ 

 

 

120’ 

 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 E n c o n t r a r  e n  l a  

e v a l u a c i ó n ,  u n a  f o r m a  d e  

l l e g a r  a  l a  c a l i d a d ;  

c o n c e p t u a l i zá n d o l a  y  

c o n o c i e n d o  c ó m o  s e  

e v a l ú a  e n  o t r o s  p a í s e s ,  

p a r a  l l e g a r  a  p r o p o n e r  

a l t e r n a t i v a s  d e  a p l i a c i ó n  

  M o s t r a r  e n  e l  p i z a r r ó n  l a  p a l a b r a  
“ e v a l u a c i ó n ” ;  a s í  m i s m o ,  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  f o r m a r á n  u n  c a m p o  
s e m á n t i c o  a  p a r t i r  d e  e s a  p a l a b r a .  
E n  r a s t r e o  d e  c o n o c i m i e n t o s  
p r e v i o s  m e n c i o n a r á n  l o  q u e  s a b e n  y  
c o n o c e n  d e  e v a l u a c i ó n .  

  O b s e r v a r á n  u n  p o w e r  p o i n t  
e l a b o r a d o  c o n  b a s e  a  l o s  
p o s t u l a d o s  d e  F r i d a  D í a z  B a r r i g a  

  A b o r d a r  m a t e r i a l  d e  L a u r a  F r a d e ;  
a s í  c o m o  p o s t u l a d o s  d e  e v a l u a c i ó n  
r e c o m e n d a d o s  p o r  l a  O C D E .  

  C o n s t r u i r  u n a  e s c u e l a  q u e  e v a l ú a  y  
e n  c o n t r a  p a r t e  c o n  u n a  q u e  n o  
e v a l ú a ,  d i b u j a r l a  y  a n o t a r  s u s  
c a r á c t e r í s t i c a s  q u e  l a s  d i s t i n g u e n .  

  E x p o s i t i v a   

  L l u v i a  d e  i d e a s .  

 

 

 

 

 

  E x p o s i t i v a  

 

 

  L e c t u r a  
i n d i v i d u a l .  

 

 

 

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 
  L e c t u r a s  

d e  L a u r a  
F r a d e  y  
F r i d a  D í a z  
B a r r r i g a   

 

 
 

  C o n s t r u c  
c i ó n  d e  
e s c u e l a  
q u e  e v a l ú a  
y  l a  q u e  
n o  e v a l ú a .  
 
 

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I V  
S e s i ó n  1 5  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   

Q u e  e l  d i r e c t i v o  m a n e j e  l o s  p o s t u l a d o s  d e  l a  e v a l u a c i ó n  c o m o  f o r m a  d e  m e j o r a  e n  l o s  a l u m n o s ,  e v a l u a r  p o r  c o m p e t e n c i a s  y  E N L A C E  

T e m a :  L a  e v a l u a c i ó n  d e  a p r e n d i z a j e  d e  l o s  a l u m n o s .  E v a l u a r  p o r  c o m p e t e n c i a s .  

TIEMPO 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

 

60’ 

120’ 

 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

  

C O M P E T E N C I A  

 

A C T I V I D A D E S  

 

T É C N I C A  

 

R E C U R S O S  

 

E V A L U A C I Ó N  

 C o n o c e r  y  m a n e j a r  l o s  

p o s t u l a d o s  d e  l a  

e v a l u a c i ó n  c o m o  f o r m a  

d e  m e j o r a  e n  l o s  

a l u m n o s ,  e v a l u a r  p o r  

c o m p e t e n c i a s  y  

E N L A C E .  

 

  L o s  p a r t i c i p a n t e s  r e a l i z a r á n  
u n a  a u t o e v a l u a c i ó n  d e  s u  
d e s e m p e ñ o  h a s t a  a h o r a  e n  e l  
m ó d u l o .  R e c o n o c e r á n  e n  l a  
a u t o e v a l u a c i ó n ,  u n a  f o r m a  d e  
c o n c e b i r  n u e v a m e n t e  l a  
c o n c e p c i ó n  d e  e v a l u a r  e n  
c o m p e t e n c i a s .  

  D i v i d i r  e l  g r u p o  e n  d o s :  u n o  
e s c r i b i r á  l o  q u e  y a  n o  s e  
d e b e  h a c e r  e n  l a  e v a l u a c i ó n  
y  e l  o t r o ,  l a s  n u e v a s  
p r o p u e s t a s  d e  e v a l u a r .  
R e v i s a r  m a t e r i a l  p a r a  
e l a b o r a r  s u s  c u a d r o s  
c o m p a r a t i v o s .  

  D e s i g n a r  u n  r e l a t o r  q u e  v a y a  
r e g i s t r a n d o  l o  a b o r d a d o .  

  O b s e r v a r  v i d e o  d o n d e  s e  
c o m p a r a n  v e n t a j a s  y  
d e s v e n t a j a s  d e  E N L A C E .  

  E l a b o r a r  e n s a y o  c o n  
c o n c l u s i o n e s  

  A u t o e v a l u a c i ó n  a l  
d e s e m p e ñ o  

 

  L l u v i a  d e  i d e a s .  

 

 

 

  L e c t u r a  i n d i v i d u a l .  

 

 

 

  O b s e r v a c i ó n  

 

 

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 
  L e c t u r a s  

 

 

  V i d e o  

 

 

 
 

  E l a b o r a r  
e n s a y o .  
( s e  
m a n e j a r á n  
R ú b r i c a s ,  
L i s t a s  d e  
C o t e j o ,  
E s c a l a s  
E s t i m a t i  
v a s ,  e t c )  
 

.: SÓLO PARA CONSULTA :.
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“ L o s  d i r e c t i v o s  c o m o  a g e n t e s  t r a n s f o r m a f o r e s  d e  l a  e s c u e l a  d e l  n u e v o  s i g l o ”  

M ó d u l o  I V  
S e s i ó n  1 6  

P r o p ó s i t o  d e  l a  s e s i ó n :   
I n t e g r a r  t o d o s  l o s  e l e m e n t o s  t e ó r i c o - m e t o d o l ó g i c o s ,  p l a n t e a d o s  e n  e l  d i p l o m a d o  a  f i n  d e  c o n c r e t a r  l a s  p r o p u e s t a s  e l a b o r a d a s  d e s d e  e l  
d i a g n ó s t i c o  h a s t a  l a  p l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a  y  e v a l u a c i ó n .  C o m p a r t i e n d o  e x p e r i e n c i a s  y  t r a b a j o s .  

T e m a :  E v a l u a c i ó n  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  i m p l e m e n t a d a s  e n  l o s  c e n t r o s  d e  t r a b a j o .  S o c i a l i z a c i ó n  y  d i s c u s i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s .  
TIEMPO 

60’ 

 

 

 

60’ 

 

60’ 

 

120’ 

 

 

60’ 

 

 

60’ 

  
C O M P E T E N C I A  

 
A C T I V I D A D E S  

 
T É C N I C A  

 
R E C U R S O S  

 
E V A L U A C I Ó N  

 I n t e g r a r  t o d o s  l o s  

e l e m e n t o s  t e ó r i c o -

m e t o d o l ó g i c o s ,  p l a n t e a d o s  

e n  e l  d i p l o m a d o  a  f i n  d e  

c o n c r e t a r  l a s  p r o p u e s t a s  

e l a b o r a d a s  d e s d e  e l  

d i a g n ó s t i c o  h a s t a  l a  

p l a n e a c i ó n  e s t r a t é g i c a  y  

e v a l u a c i ó n .  C o m p a r t i e n d o  

e x p e r i e n c i a s  y  t r a b a j o s .  

 

  I n t e g r a r  e l  p o r t a f o l i o  d e  
e v i d e n c i a s  r e s c a t a n d o  l a s  
e v a l u a c i o n e s  p a r c i l a e s  
e l a b o r a d a s  e n  c a d a  s e s i ó n .  

  F o r m a r  e q u i p o s  p e q u e ñ o s  
p a r a  c o m p a r t i r  m a t e r i a l e s .  

  R e s c a t a r  l a s  t a r e a s  
e l a b o r a d a s  e n  c l a s e  y  l a s  
t a r e a s  e n c o m e n d a d a s  a l  
e x t e r i o r  ( e n  l o s  p l a n t e l e s  
d o n d e  l a b o r a n ) .  

  R e a l i z a r  l a  l í n e a  d e l  t i e m p o  
p a r a  v e r  a v a n c e s  y  
p r o n o s t i c a r  e s c e n a r i o s  
i d e a l e s ,  f i j a n d o  p l a z o s .  

  R e c a p i t u l a r  l o s  a p r e n d i z a j e s  
s i g n i f i c a t i v o s  c o n s t r u í d o s  e n  
e l  d i p l o m a d o .  

  C l a u s u r a  d e  t r a b a j o s .  

  L l u v i a  d e  i d e a s .  

 

 

 

 

 

 

 

 

  C o n s t r u c c i ó n  d e  
e s c e n a r i o s  

 

 

 

  L a p  t o p .  

  C a ñ ó n  

  C o m p u t a  

d o r a  

  H o j a s  
b o n d  y  
p l u m o n e s .  

 

 
  M a t e r i a l e s  

r e c o p i l a  
d o s  
 

 

 

  E l a b o r a r  
l í n e a  d e l  
t i e m p o .  

  P r e s e n t a  
c i ó n  d e l  
p o r t a f o l i o  
d e  
e v i d e n c i a s
.  
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4.7  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

  M E S E S 

ACTIVIDAD ABR. 
2012 

MAY. 
2012 

JUN. 
2012 

JUL. 
2012 

AGOS. 
2012 

SEPT. 
2012 

OCT. 
2012 

NOV. 
2012 

DIC. 
2012 

ENE. 
2013 

FEB. 
2013 

MZO. 
2013 

1) Presentación del diplomado a las 
autoridades de capacitación, 
actualización y formación y 
escalafón. 

               

2) Preparación de sedes, 
materiales, instalaciones. 

             

3) Convocatoria de inscripción al 
diplomado. 

             

4) Registro de asistentes.              
5) Inauguración del diplomado y 
desarrollo de módulo 1 

              

6) Elaboración de evaluación 
parcial, aplicación de instrumento. 

             

7) Análisis de datos y toma de 
decisiones a partir de los 
resultados. 

             

8) Inicio de Módulo 2.              
9) Elaboración de evaluación 
parcial, aplicación de instrumento. 

             

10) Análisis de datos y toma de 
decisiones a partir de los 
resultados. 

             

11) Inicio de Módulo 3.              
12) Elaboración de evaluación 
parcial, aplicación de instrumento. 

             

13) Análisis de datos y toma de 
decisiones a partir de los 
resultados. 

             

14) Inicio de Módulo 4.              
15) Elaboración de evaluación 
parcial, aplicación de instrumento. 

             

16) Evaluación final              
17) Clausura del diplomado              
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4.8  EV ALUACIÓN DE LA PRO PUESTA 

Eva luac ión . -  és ta  se  l levará  a  cabo  en  todos  sus  momentos ,  

i n ic ia l  o  d iagnóst i ca ,  sumat i va  y  fo rmat i va  du ran te  cada  una  

de  las  ses iones;  y  f ina l  a l  en t regar  e l  p roduc to  in tegrado r  de l  

d ip lomado.  

Se  de ja rán  t a reas  de  inves t igac ión  de  b ib l iog ra f ía ,  de  

resúmenes  de  a r t ícu los ,  de  ap l i cac ión  de  ins t rumen tos  de  

d iagnóst ico  y  de  cap tu ra  de  da tos  cuan t i ta t i vos  p rop ios  de l  

p lan te l  donde se  desempeñan ,  en t rev is tas ,  en t re  o t ros .   

Es  dec i r ,  se  conc ibe  a  la  eva luac ión ,  co mo  una  he r ramien ta  

más ,  para  que  e l  d i rec t i vo  va lo re  au togest i vamente ,  en  qué  

neces i ta  pone r  mayo r  empeño  pa ra  me jo ra r  la  s i tuac ión  de  su  

con tex to  esco la r ,  ta l  y  como  lo  seña la  Casanova  (1998 ) ,  

eva lua r  pa ra  c rece r .  

    Fo rmat i va . -  Va lo ra r  p rocesos  

Po r  su  func iona l idad  
  la  eva luac ión  es  Sumat i va . -  Eva lúa  p roductos  te rminados
  
 
 

En  cada  ses ión  se  e labo ra rá  una  ev idenc ia  de  eva luac ión  y  se  

gua rda rá  en  su  por ta fo l io  de  ev idenc ias ;  m ismas  que  le  

serv i rán  pa ra  e labo ra r  e l  f i na l .  E l  po r ta fo l io  se rá  de  ca rác te r  

f o rmat i vo  y  sumat i vo  ya  que  con t iene  una  se lecc ión  de  

t raba jos  académicos  rea l i zados  en  e l  t ranscurso  de l  

d ip lomado  y  que  s i r ven  a l  d i rec t i vo  para  adver t i r  e l  n i ve l  de  

ap rovechamien to ,  ya  que  muest ra  e l  c rec im ien to  g radua l  y  l os  

ap rend iza jes  logrados  en  re lac ión  con  e l  cu r r ícu lo  y  se  cen t ra  

en  la  ca l idad  o  n i ve l  de  competenc ia  a l canzado .  En  cada 

ses ión  se  en t rega  un  p roduc to .  Cada módu lo  t iene  una  

ev idenc ia  y  e l  d ip lomado  const ruye  con  lo  an te r io r ,  un  t raba jo  

in tegrador .  
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Imp l ica  un  fuer te  componen te  de  au to eva luac ión  de l  

ap rend iza je .  No  es  só lo  una  fo rma  de  eva luac ión  de  lo  que  se  

ap rende ,  s ino  un  ins t rumento  de  re f lex ión  de  la  p rop ia  

p rác t ica  docen te  y /o  d i rec t i va .  

¿Qué t i po  de  t raba jos  se  pueden  in tegra r  en  e l  po r ta fo l ios?  

De  muy d ive rsa  índo le :  ensayos ,   se r ies  de  p rob lemas  

resue l tos ,  t raba jos  a r t ís t i cos ,  exámenes,  ta reas  ex t rac lase ,  

p royec tos ,  t raba jos  co lec t i vos ,  comenta r ios  a  lec tu ra s  

rea l i zadas,  au to r re f lex iones ,  ho jas  de  t raba jo ,  gu iones,  e tc .  

¿Cómo eva lua r  e l  por ta fo l ios?  

•  Es tab lece r  c r i te r ios  y  es tán da res ,  as í  como  cons t ru i r  

i ns t rumentos  mú l t ip les  pa ra  la  eva luac ión  de l  

ap rend i za je  en  d i f e ren tes  es fe ras  ( mane jo  de  conceptos ,  

uso  aprop iado  de l  lengua je ,  p resen tac ión ,  o r ig ina l idad ,  

capac idad  de  toma  de  dec is iones  y  so luc ión  de  

p rob lemas ,  e t c . ) .  

•  Ponderar  e l  aspec to  cua l i ta t i vo  de  la  eva luac ión  con  e l  

cuan t i ta t i vo .  

A l  hab la r  de  que  e l  d i rec t i vo ,  re f lex ionará  en  to rno  a l  avance  

o  l im i tan tes  de  los  fac to res  que  inc iden  en  e l  desempeño  de  

func iones o  p res tac ión  de l  se rv i c io ;  o  de  que  va lo ra rá  e l  

t raba jo  de  sus  co legas,  se  perc ibe  la  eva luac ión  de  acue rdo  a  

sus  agentes  y  será :  

  Au toeva luac ión .  Cuando  e l  d i rec t ivo  eva lúe  sus  p rop ias  

ac tuac iones .  

  Coeva luac ión .  En t re  igua les ,  apo r tan  va lo rac iones 

mutuas  de  a lguna ac t i v idad  rea l i zada  en t re  va r ios .  

  He te reoeva luac ión .  Imp l ica  la  eva luac ión  de  una  pe rsona 

sob re  o t ra .  Maes t ro -a lumno.  
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Al  l l ega r  a  la  eva luac ión  f ina l ,  se  hace  re fe renc ia  a  la  

tempora l i zac ión .  

Se  menc ionó  que  a l  i n i c io ,  se  pa r te  de l  d iagnóst ico ;  donde 

e l  d i rec t i vo  de tec te  la  s i tuac ión  que  p reva lece  e  iden t i f i que  

p rev iamen te  fac to res  o  pun tos  ro jos .  

Se rá  p rocesua l ,  po r  que  hay  una  va lo rac ión  con t inua ,  

re f lex i va  y  s is temát ica  de  los  p rocesos,  l os  ob je t i vos  de l  

módu lo ,  s i r ven  de  re fe ren te  pa ra  l l ega r  a  la  meta  y  po r  

tan to ,  de f ine  e l  cam ino  a  segu i r .  Es  fo rmat i va ,  po rque  va  

ind icando  ac ie r tos  y  e r ro res  a  segu i r  en  la  pues ta  en  

marcha  de  acc iones  que  se  i rán  re t roa l imentando  de  

acue rdo  a  los  resu l tados  que  se  van  a r ro jando .  

La  f ina l  en tonces ,  es  cuando  te rm ina  e l  d ip lomado  y  se  

pondera  lo  a lcanzado.  En  es te  caso  e l  po r ta fo l ios  serv i rá  

de  insumo para  l lega r  a  es te  f in ,  o  sea  e l  t raba jo  in tegrado r  

que  cons is te  en  e l  Decá logo .  

La  eva luac ión  en  s í  m isma  se  conv ie r te  en  una   

opo r tun idad  de  aprende r ,  med ian te  la  re t roa l imentac ión  y  la  

p rác t ica  co r rec t i va .  
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CAPÍTULO V  

AN ÁLIS IS DE RESULTADOS  

5 .1  ANÁLISIS DEL PROCESO  

Conforme  se  rea l iza  la  p ropuesta  aqu í  p lan teada  y  se  obse rva  

lo  que  en  la  p rác t i ca  se  v i ve ,  se  puede rea f i rmar  lo  u rgen te  

que  resu l ta  fo r ta lecer  e l  l ide ra zgo  pedagóg ico  en t re  los  

d i rec t i vos  de  los  p lan te les  esco la res .   

Se  con f i rma  lo  an te r io r ,  ya  que ,  en  cada  jun ta  de  conse jo  

técn ico  se  observa  una  ca ren te  o  nu la  pa r t ic ipac ión  de l  

d i rec to r  y  subd i rec to r  de  las  d i ve rsas  escue las  que  se  reúnen 

en  la  zona ;  de jando  e l  t raba jo  académico  a l  coord inado r ,  que  

no  s iempre  cuen ta  con  e lementos  de  domin io  de  con ten idos ,  

de  mane jo  de  g rupos  de  t raba jo  y  de  fo rmac ión  pedagógica  

que  apoye  esos  espac ios  de  re t roa l imentac ión  de  la  p rác t ica  

docente .  

M ien t ras  los  p ro feso res  ab o rdan  mate r ia les  e  in ten tan  

soc ia l i za r  sus  ap rec iac iones  y  expe r ienc ias ,  los  d i rec t i vos  

pe rmanecen  a l  margen  en  o t ro  sa lón ;  s in  sabe r  que  ocur re  en  

los  g rupos  de  t raba jo .  Es  una  d inám ica  v i c iada  y  s in  mayor  

f ru to  que  impacte  a l  t raba jo  en  las  au las ;  con  lo s  a lumnos.  

Po r  e l lo ,  es  necesar io ,  como  se  menc iona  en  es te  espac io  de  

re f lex ión ,  tener  ac t i tud  de  se rv i c io ,  es ta r  en  cons tan te  

p repa rac ión  y  ac tua l i zac ión  ve rdade ramen te  func iona l  y  que  

los  cue rpos  d i rec t i vos  p romoto res  de l  hecho  educa t i vo ,  se  

responsab i l i cen  más de  lo  que  sucede  en  las  escue las .   

Todo  es te  p roceso  de  cons t rucc ión  teó r ico  metodo lóg ica ,  se  

ha  rea l i zado  con  la  idea  de  que  su r ja  la  me jo ra ,  más  a l lá  de  la  

c r í t i ca ;  a  pa r t i r  de  una  au toeva luac ión  consc ien te  de  pa r te  de  

los  cue rpos  que  d i r i gen  y  o rgan izan  e l  f unc ionam ien to  de l  

cen t ro  de  t raba jo ,  y  en  es te  sen t ido  se  p re tende  re  
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concep tua l i za r  e l  pape l  ges to r  y  adm in is t ra t i vo  que  ha  ven ido  

desempeñando  e l  d i rec t i vo  de  educac ión  bás ica ;  para  resca ta r  

a  ese  acompañante  pedagóg ico  que  neces i tan  los  ma est ros  

f ren te  a  g rupo  y  donde  e l  p r inc ipa l  bene f i c iado  sea  e l  a lumno.  

Ha s ido  un  t raba jo  en r iquecedo r ,  que  ha  rebasado la  

expec ta t i va .  Du ran te  la  cons t rucc ión  ind iv idua l ,  de  es ta  

p ropuesta ,  los  aprend iza jes  han  s ido  muchos  y  va r iados .  En  

un  p r imer  momento ,  la  inves t igac ión  de  t ipo  documenta l ,  ha  

pe rm i t ido  ace rcarse  a  au to res  con  teor ías  ce rcanas  a  las  

p rob lemát icas  más  comunes  demandadas  en  las  escue las ,  que  

a  pesa r  de  a lgunas d i f e renc ias  geográ f i cas  o  de  med io  soc ia l ,  

se  compar ten  s i tuac iones  d i f í c i les ,  p r op ias  de l  p roceso  

educa t i vo  y  donde hay s im i l i tudes  en t re  una  y  o t ra  escue la .   

En  es te  in te rva lo  de  búsqueda  in ten tó  se r  su je to  c r í t i co  y  

au toges t i vo ,  a l   ras t rear  au to res  con  p ropuestas  nuevas,  

( sobre  todo  de  mode lo  eu ropeo que  es tán  más  ac tua l i zados  y 

con  e jemp los  que  se  pueden  con tex tua l i za r  a  lo  p rop io  de l  

pa ís ) .    

En  cuanto  a l  t raba jo  de  campo,  f ue  o t ro  espac io  in te resan te  

de  aná l is is  y  re f lex ión  deb ido  a  que  en  e l  d iscu rso  e l  p ro feso r  

es  uno ,  pe ro  a l  momento  de  ac tua r  es  o t ro .  Se  evaden  fo rmas 

de  ace rcamien to  po r  temor  a  la  c r í t i ca  o  a l  se r  juzgado ,  s in  

embargo  ex is ten  tamb ién  maest ros  con  ganas de  me jo ra r  y  lo  

d icen  de  fo rma ab ie r ta  y  f ranca .  

Los  ins t rumen tos  que  se  ap l ica ron  fueron  de  senc i l la  

respues ta ,  pe ro  que  s i  desen t rañaban  e l  t i po  de  p rác t i cas  que  

carac te r i zan  e l  amb ien te  de  la  escue la  y  las  p rop ias  

concepc iones de  los  docentes  y  d i rec t i vos ,  de  en t rada  se  

s ien ten  vu lne rab les  y  ev idenc iados.  Se  in ten tó  gene rar  

empat ía  para  ab r i r  cana les  de  comun icac ión  y  de  fo rma un  

tan to  t i tubean te ,  e l  d i rec to r  d i jo  que  se  iba  a  apoya r  e l  

desa r ro l lo  de l  t raba jo .   
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Aqu í  e l  ap rend iza je  más  que  teó r i co ,  es  de  t ipo  ac t i tud ina l ,  ya  

que  se  ap rende de  lo  que  se  v i ve ,  de  las  reacc iones  y  

emoc iones de l  se r  humano.  

Ya  a l  momento  de  la  in te rp re tac ión  de  resu l tados  se  pe rc ib e  

una  inqu ie tud  po r  t ra ta r  de  comproba r  los  pos tu lados  

in ic ia les ,  de  con f ron ta r  las  h ipó tes is  y  de  encont ra r  e lementos  

nuevos  que  se  acomoden  a l  cuerpo  de  la  p ropuesta .  

Donde  ya  se  requ ie re  de  una  dos is  f uer te  de  c rea t i v idad  y  que  

gene re  impacto  en  la  p rob lemát ica  de tec tada ,  es  la  

f o rmu lac ión  de  la  p ropuesta  m isma  de  me jo ra ,  donde  se  ponen 

en  juego  var ias  de  las  competenc ias  para  amalgamar  un  

t raba jo  que  r inda  f ru to  en t re  los  in tegran tes  de  los  co lec t i vos  

esco la res ;  buscando  que  sea  s ign i f i ca t i va  y  suscep t i b le  de  

ope ra r .  

F ina lmen te  e l  t raba jo  acompañamien to  de l  tu to r ,  ha  s ido  

complemen tado  con  la  in tenc ión  que  se  pe rs igue ;  con  una  

in te rvenc ión  opo r tuna ,  c la ra ,  agradab le  y  de  empat ía  con  la  

responsab le  de  la  inves t igac ión .  

5.2  IMPORTANCIA DE LA IMPLEMENTACIÓN  

Si  una  escue la  es  ex i tosa ,  en  g ran  med ida  es  po r  e l  d i rec t i vo .  

Un  co leg iado  docente  po r  más  t raba jado r  y  en tus ias ta  que  

sea ;  po r  s i  m ismo,  no  puede  n i  debe ,  d i r i g i r  su  rumbo  de  

fo rma  espontánea,  neces i ta  tene r  c la ro  e l  pe r f i l  de  egreso  de l  

a lumno,  compar t i r  metas  educa t i vas  a f ines  y  per t i nen tes  a  la  

as igna tu ra  que  impar te ,  tene r  p resen te ,  la  l eg is lac ión  a  que  

debe  ceñ i rse  a l  momento  de  ingresar  a l  se rv i c io  y  cor reg i r  su  

p rác t ica  docente  pe rmanen temente ,  a  f in  de  b r inda r  un  

serv i c io  de  ca l idad  a  los  a lumnos  que  a t iende .  

Todo  es to  no  es  pos ib le ,  s i  e l  d i rec t i vo  más que  d i r i g i r ,  

adm in is t ra  ún icamente  un  p lan te l .  
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Si  se  p re tende  que  se  ob tenga  me jo r  rend im ien to  académico  

en  los  usuar ios  de  la  escue la  y  que  las  eva luac iones ( tan to  

in te rnac iona les ,  que  p ropone a l  OCDE,  como las  nac iona les  

como lo  es  ENLACE),  a r ro jen  me jo res  resu l tados  como 

muest ra  de  que  ex is te  in te rés  en  abandonar  p rác t i cas  

t rad ic iona les  e  i r re f l ex i vas ;  es  u rgen te :  que  e l  d i rec t i vo  

rea l i ce  una  in te rvenc ión  pedagóg ica  e f icaz ,  en t re  e l  co lec t i vo  

docente  con  e l  cua l  t raba ja .  

A  veces  los  maest ros  in ten tan  romper  con  ac t i v idades 

t rad ic iona les ,  pe ro  no  saben  cómo hacer lo .  Qu ie ren  me jo ra r ,  

romper  con  lo  que  ya  no  es  func iona l ,  pero  con  la  mera  

vo lun tad ,  no  se  puede;  es  fo rzoso  acompañar los  en  su  

fo rmac ión  con t inua  o  en  dudas  an te  e l  nuevo  en foque  que  

ex ige  menos  memor izac ión  y  repe t i c ión ,  pa ra  avanza r  a  

p rocesos  cogn i t i vos ,  re f lex i vos  y  cons t ruc t i v i s tas  que  

p rop ic ien  un  ap rend iza je  s ign i f i ca t ivo ,  ú t i l  y  au togest i vo  en t re  

los  a lumnos que  cu rsen  la  educac ión  secunda r ia .  

Po r  lo  an te r io r ,  se  re i te ra  que  a l  echa r  a  anda r  la  p ropuesta  

de l  d ip lomado ,  se  subsana  lo  que  has ta  aho ra  ha  s ido  

descu idado:  f o r ta lece r  e l  pe r f i l  p ro fes iona l  de l  d i rec t ivo .  

Los  t iempos  pueden  se r  negoc iados,  en  vacac iones ,  en  d ías  

de  descans o ,  en  f in ,  a  t odos  les  conv iene  aposta r  por  la  

me jo ra  y  compar t i r  sabe res  y  exper ienc ias  en  es tas  

moda l idades  de  t raba jo ,  que  se  conv ie r ten  en  espac ios  

a rmón icos  de  ap rend iza je .  

S i  se  a t iende  a  es ta  fo rma  de  ac tua l i zac ión ,  se  benef i c ia  no  

só lo  a  un  d i rec t i vo ,  se  mu l t ip l i ca  po r  de te rminado número  de  

maest ros  con  los  que  t raba ja .  No  só lo  se  t rasc iende  en  lo  

pe rsona l ,  se  t raduc i r ía ,  de  imp lementarse ,  a  un  benef i c io  

común,  educa t i vo  y  soc ia l .  
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5.3  SOLUCIÓN DE LA PROBLEMÁTICA PRESENTADA  

La  p rob lemát ica  que  sus te n ta  es ta  p ropuesta  hace  re fe renc ia  

a  la  f a l ta  de  acompañamien to  docen te ,  por  pa r te  de l  cuerpo  

d i rec t i vo ,  en  e l  ámb i to  pedagóg ico  y  que  se  ve  re f le jado  a l  

momento  de  observa r  los  resu l tados  académicos  en  los  

a lumnos.  

D icha  p rob lemát i ca ,  f ue  ra t i f i cada  a l  mo mento  de  i r  rea l i zando 

la  in te rp re tac ión  de  los  cues t iona r ios  ap l i cados  a  los  maes t ros  

y  a  los  m ismos d i rec t i vos .  Se  no tó  un  desán imo permanen te  y  

recur ren te  de l  p ro feso rado ,  a  la  ho ra  de  tene r  duda  o  

ince r t idumbre  en  cuanto  a l  desa r ro l l o  cu r r i cu la r  de l  p r ograma 

o  de  ac t i v idades p rop ias  de l  p roceso  enseñanza -ap rend iza je .  

As í  m ismo,  los  d i rec t i vos  reconocen  p res ta r  poca  a tenc ión  a  

es tos  p rocesos  y  de  impu lsa r  o  p romover  en  ra ras  ocas iones,  

acc iones que  comp lementen  la  f o rmac ión  cogn i t i va  en t re  

maest ros  y  a lumnos.   

An te  es ta  p rob lemát ica ,  se  p re tende  l l ega r  a  t ras toca r  a  los  

agen tes  responsab les ,  a  inc id i r  en  la  d inámica  y  metodo log ía  

que  imp lemen ten  concre tamente  los  docentes  y  espe rar  

su f ic ien te  apoyo  de l  d i rec t i vo ,  conc ib iendo  más  su  m is ión  

como académica ,  que  de  f i sca l i zac ión .  

La  respuesta  se  encuent ra  fue ra  y  den t ro  de  las  au las ,  de  los  

p lan te les  y  de  los  m ismos hogares  de  los  a lumnos.  

La  respues ta  es tá ,  en  e l  camb io  de  ac t i tud  y  en  la  búsqueda 

de  la  op t im izac ión  p ro fes iona l  en  cada  uno  de  los  d i rec t i vos .  

Nad ie  puede  genera r  camb io  y  mov im ien to ,  en  tan to  su  ac t i tud  

y  fo rma  de  conduc i rse  es  monótona ,  p lana  y  ca ren te  de  

c rea t i v idad .  

No  se  puede espe ra r  una  “ rece ta ”  que  mág ica  y  

espontáneamente  “a r reg le ”  un  s i s tema  educa t i vo  enve jec ido  
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por  la  ru t ina  y  mecan iza c ión  de  func iones  que  es tab lece  un  

manua l .  Se  debe  empeza r  por  reconoce r  que  ex is ten  

p rob lemas ,  pa ra  avanza r .  En tend iendo  la  pa lab ra  p rob lema,  

como una  opo r tun idad  de  me jo ra  y  c rec im ien to ,  no  como un  

con f l i c to  o  r iña  que  u r ja  a tende r .  

La  so luc ión  en  es te  c on tex to ,  depende  de  todos  los  

invo luc rados  y  la  p resen te  p ropuesta  es  inc lus iva ,  no  desca r ta  

la  pa r t ic ipac ión  de  c ie r to  g rupo  o  sec to r ,  por  e l  con t ra r io ,  e l  

d i rec t i vo  puede  se r  i nnovador  y  p ropone r  aún  más redes de  

apoyo  que  a  lo  la rgo  de l  d ip lomado,  puede  imp lementa r .  

No  es  una  p ropues ta  acabada ,  es  pe r fec t ib le  y  mod i f i cab le .  

5.4  IMPACTO Y RE ACCIÓN DE LOS SUJETOS 

INVOLUCRADOS 

Se espera  una  reacc ión  de  apoyo  y  sen t ido  de  pe r tenenc ia  a  

la  ins t i tuc ión .  S i  l os  d i rec t i vos  no  le  t ienen  ap rec io  a  su  

cen t ro  de  t raba jo ,  d i f í c i lmente  se  p ronost i can  buenos 

resu l tados .  Se  p red ica  con  e l  e jemp lo ,  s i  e l  res to  de  la  p lan ta  

docente  se  pe rca ta  de  que  e l  l íde r  t oma  acc iones  de  me jo ra  

académica  en  benef i c io  de  los  a lumnos,  gene ra  un  mov im ien to  

en t re  los  docentes  que  son  los  d i rec tamente  responsab les  de l  

p roceso  enseñanza -ap rend iza je .  

Se  espe ra  logra r  un  camb io  de  ac t i tud ,  una  re f lex ión  con t inua  

y  hace r  de  la  au toeva luac ión  docente ,  una  cu l tu ra ,  que  

pe rm i ta  mon i to rea r  y  regu la r  las  acc iones  que  e l  co lec t i vo  

esco la r  desee  imp lem enta r ;  en  un  amb ien te  a rmón ico ,  

co labo ra t i vo  y  p ropos i t i vo ;  cuyo  ún ico  f in  sea ,  l ogra r  los  

pos tu lados  de l  Ar t ícu lo  Te rce ro  Cons t i tuc iona l  donde  hace  

re fe renc ia  a  logra r  la  f o rmac ión  in tegra l  de  los  a lumnos.  

E l  impacto  se  p re tende gene rar  en  cascada ,  desde  los  

d i rec t i vos ,  has ta  e l  pe rsona l  de  apoyo ;  sens ib i l i za r  a l  

d i rec t i vo  pa ra  que  e je rza  sus  func iones op t im izando  recu rsos  
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y  e f ic ien tando las  acc iones,  gene rando  un  c l ima 

o rgan izac iona l  basado  en  e l  respe to  y  la  responsab i l i dad ,  con  

un  esp í r i tu  de  se rv i c io  y  con  metas  comunes .  

Las  es t ra teg ias  que  se  p roponen en  e l  d ip lomado,  no  se  

c i r cunsc r iben  a  un  de te rm inado  t iempo  y  con tex to ,  cabe  en  

cua lqu ie r  cen t ro  de  t raba jo  donde se  neces i te  o rgan izar  y  

op t im iza r  a l  pe rsona l  responsab le  de  un  p lan te l ,  

i ndepend ien temen te  de  la  época  de l  c ic lo  esco la r ,  s i  es  

púb l ica  o  p r i vada ,  en tend iendo  as í  que  en  cua lqu ie r  med io  

soc ia l  económico  y  con  poca  inve rs ión  de  recu rsos  mate r ia les  

pa ra  su  imp lementac ión  y  log ís t ica .  E l  bene f ic io  es  mayo r .  

5.5  EV ALUACIÓN DE LAS FORMAS DE TRABAJ O Y  

ACCIONES QUE FAVORECIERON EL RESULTADO  

Elabo rando  un  recuento  de  lo  t raba jado  en  es ta  f o rmac ión  

p ro fes iona l ;  se  no tó  un  avance  y  c rec im ien to  en  cada 

cua t r imest re  y  en  cada  as igna tu ra ,  m ismos  que  apo r ta ron  

ap rend iza jes  s ign i f i ca t i vos  y  opo r tunos  de  imp l ementar  en  la  

rea l idad ;  pe ro  de  igua l  manera   que  fueron  b r indando 

e lementos  a  cons ide rar  en  e l  p resen te  t raba jo  de  

inves t igac ión  y  en  la  imp lementac ión  de l  d ip lomado.  

Hac iendo  una  re t rospect i va ,  desde  e l  in i c io  se  buscó  

encont ra r  respues tas   a  va r ias  incó gn i tas  que  se  t ienen  a l  

momento  de  d i r i g i r  un  p lan te l ,  en  es te  sen t ido ,  la  metodo log ía  

de  la  mayo r ía  de  los  ca ted rá t icos  b r inda ron  apo r tac iones  

va l iosas ,  de tonando  p rocesos  in te l i gen tes  de  me jo ra ,  pero  

cons ide rando  e l  uso  de  la  vo lun tad  y  e l  uso  ase r t i vo  d e  cada 

una  de  las  v i r tudes  que  buscan  e l  b ien  común.  T rascende r  y  

b r inda rse  a  los  demás  s in  espe ra r  nada  a  cambio ,  só lo  se rv i r .  

De  fo rma  pa r t icu la r  la  responsab le  de  es ta  inves t igac ión ,  se  

compromet ió  desde  e l  in ic io  de  es te  posgrado  en  dar  l o  me jo r ,  

.: SÓLO PARA CONSULTA :.



    

201 
 

en  compromete rse  con  la  ins t i tuc ión  y  en  se r  congruen te  en t re  

e l  dec i r  y  e l  hace r .  

S iempre  hubo  re t roa l imentac ión  y  respuesta  an te  las  

inqu ie tudes p lan teadas.   

La  conducc ión  de l  tu to r  en  es te  acompañamien to  en  

pa r t i cu la r ,  pe rm i t ió  i n i c ia lmen te  a te r r i za r  en  la  u rgen te  

neces idad  de  hace r  mov i l i za r  es t ra teg ias  que  p ropongan 

p resenc ia  más  académica ,  que  admin is t ra t i va  de l  cue rpo  

d i rec t i vo ,  los  resu l tados  a r ro ja ron  que  e l  docen te  se  s ien te  

so lo  en  su  desempeño  me todo lóg ico ,  cuando  t iene  dudas  o  

e r ro res  en  su  desempeñ o  p ro fes iona l ,  nad ie  le  resue lve  o  

me jo r  d icho ,  nad ie  le  seña la  e l  cam ino  a  segu i r  pa ra  pode r  

tener  me jo res  resu l tados  de  t raba jo  con  los  a lumnos .   

Po r  e l lo ,  re tomando  la  in te rvenc ión  de l  tu to r ,  pe rm i t ió  

c la r i f i ca r  la  inqu ie tud  de  la  inves t igado ra  y  de  lo  que  se  

neces i ta  t raba ja r  en  ese  con tex to  esco la r .  

Ese  pun to  fue  mot i vo  de  in te rés  para  d iseña r  ac t i v idades  que  

fo r ta lezcan  a  los  l íde res  en  fo rma  congruen te  a  lo  que  sus  

func iones  le  seña lan ,  se r  cómp l i ces  pedagógicos ,  que  de tonen 

la  adecuada  conducc ión  de l  p roceso  de  enseñanza  

ap rend iza je  de  los  p ro feso res  y  es to ,  se  vea  impac tado  a  la  

ho ra  de  eva luar  a  los  a lumnos .  

Es  dec i r ,  que  la  eva luac ión  favo rezca  a  todos .  

F ina lmen te  se  conc luye  que  las  fo rmas  de  t raba jo ,  es tán  

de te rm inadas  en  g ran  med ida  po r  la  resp onsab i l idad  y 

comprom iso  de l  m ismo  inves t igado r ,  que  desde  e l  in ic io ,  

abona  con  ac t i tud  y  t raba jo  a  su  fo rmac ión  como es tud ian te  

de l  porsgrado  y  que ,  pos te r io rmente  se  re f le ja  a l  momento  de  

p resen ta r  su  inves t igac ión .  
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5.6  DIF ICULTADES,  L IMITACIONES Y RETO S 

Hab lando  de  las  c ienc ias  soc ia les  s iempre  habrá  re tos  por  

vence r .  La  conducta  humana y  sus  re lac iones  son  

impredec ib les ,  no  hay  un  con t ro l  de  var iab les  n i  una  

respues ta  exac ta  y  co r rec ta  un iversa l .  Po r  e l lo ,  se  en t iende  

que  a l  t ra ta r  t emas  de  in te racc ión  en t re  m iembros  de  un  

co lec t i vo  esco la r ,  se  pe rc ibe  un  amb ien te  de  con t rad icc iones  

y  que  más que  d i f i cu l tades  se  t raducen en  opor tun idades para  

demost ra r  la  f a l ta  que  hace  una  cu l tu ra  de  eva luac ión  y  un  

amb ien te  en  rea l idad  académico  y de  comun icac ión  e fec t i va  

con  un  lengua je  común  de  me jo ra  que  benef i c ie  a  los  a lumnos 

que  se  a t ienden .  

Una  de  las  p r inc ipa les  incomod idades  fue  eso ,  au toeva lua r  e l  

desempeño.  La  en t rega  de  los  cues t ionar ios  se  h izo  por  

demás p ro longada ,  en  a lgunos casos  los  docentes  no  

con tes taban  lo  que  e l l os  op inaban ,  só lo  ex te rnaban 

ve rba lmen te  lo  ma l  que  va  la  escue la  y  que  nad ie  hace  nada 

po r  me jo ra r .  Por  su  pa r te ,  coo rd inac ión  académica ,  most ró  

apa t ía  y  poca  ac t i tud  co labo ra t i va ;  qu ién  me jo r  par t i c ipó  fue  

e l  subd i rec to r .  Pensaban  que  se  t ra taba  de  f isca l iza r ,  más 

que  de  apoya r .  

O t ro  aspecto  que  l im i ta  e l  desar ro l lo  de  cua lqu ie r  

i nves t igac ión ,  es  e l  m ismo  s is tema educa t i vo ,  que  no  cuen ta  

con  persona l  capaz que  e fec túe  es te  t raba jo ,  de jando  la  

i nves t igac ión  educa t i va  comp le tamente  nu la  de  cu a lqu ie r  

p resupuesto  o  in te rés ,  pa r t iendo  as í  de  la  nada,  en  cuanto  a  

l i te ra tu ra  o  an tecedentes  de l  desempeño  d i rec t i vo ,  de  

eva luac iones loca les  o  nac iona les  de  d icho  persona l .   

Só lo  ex is ten  resu l tados  a is lados  de  eva luac iones  t ipo  P ISA  o  

ENLACE,  en  fo rma  f ragmen tada ,  descontex tua l i zada  y  

apa r tada  de  lo  que  rea lmente  u rge  move r  a l  in te r io r  de  las  

escue las  de  Aguasca l ien tes ,  de  fo rma inmed ia ta  pa ra  me jo ra r .  
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5.7  REFLEXIÓN DE LOS APRENDIZAJES  

A lo  la rgo  de  es ta  p ropuesta ,  los  ap rend iza jes  han  s ido  

mú l t ip les  y  va r iados .  P r imero ,  lo  comp le jo  que  resu l ta  t raba ja r  

con  un  g ran  número  de  pe rsona l  cuyas  ca rac te r ís t icas  d i f ie ren  

una  de  la  o t ra ,  en  secunda r ia ,  ex is ten  maest ros  norma l i s tas ,  

un ivers i ta r ios ,  i ngen ie ros ,  e tc ;  la  gama es  ampl ia  y  las  

pe rsona l idades  tamb ién .  

En  es te  aspec to ,  e l  d i rec t i vo  debe  posee r  una  se r ie  de  

competenc ias  labo ra les  pa ra  in te rven i r  de  fo rma adecuada en  

cada  caso ,  pero  tamb ién  debe  adqu i r i r  competenc ias  a fec t i vas  

que  le  pe rmi tan  op t im iza r  las  re lac iones  humanas  que  

pe rm i tan  de tona r  cua l idades  donde  no  las  hay  y  exp lo ta r  de  

me jo r  manera  donde  ya  ex is ten .  La  in te l i genc ia  emoc iona l  

j uega  un  pape l  impor tan te  a  la  ho ra  de  t ra ta r  de  o rgan izar  y  

d i r i g i r  e l  t raba jo ,  de  fo rma  ase r t i va  y  func iona l ,  cump l iendo  la  

no rma,  pero  inv i tando  de  la  me jo r  manera  a  co labo ra r  en  lo  

que  a  cada  qu ién  le  t oque  desempeñar .  

Queda  c la ro ,  que  la  leg is lac ión  educa t i va  es  o t ro  ingred ien te  

que  ayuda  a l  l íde r  en  es te  sen t ido ,  ya  que  las  leyes  seña lan  

e l  “debe r  se r ” ,  s in  excepc ión  n i  menoscabo.  Se  t iene  y  debe 

cumpl i r .  Es to  s i  se  t iene  p resen te  fac i l i ta  e l  adecuado 

desempeño  de  las  func iones  de l  pe rsona l ,  s in  l l ega r  a  

con f l i c tos ,  n i  p re fe renc ias  pe rsona les  que  d iv iden  a  los  

p lan te les .  

S igu iendo  e l  o rden  de  impor tanc ia ,  queda expresado e l  

l i de razgo  que  u rge  resca ta r ,  un  l i de razgo  no  se  impone  por  

con t ra to  en  un  pape l  o  esca la fón .  A l  ve rdade ro  l íder  l e  c reen ,  

l o  apoyan,  lo  escuchan  y  lo  so lapan  en  e l  buen  sen t ido  de  

e jecu ta r  acc iones y  p ropuestas  que  é l  exte rna ,  pe ro  donde los  

demás op inan  y  buscan  hace r  en  con jun to ,  con  un  sen t ido  de  

pe r tenec ía  y  ap rec io  a  la  ins t i tuc ión .  
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Si  e l  d i rec to r  no  a t iende  lo  pedagóg ico ,  no  a t iende  a  los  

a lumnos.  Acompañar  a  los  maest ros ,  es  apos ta r  po r  un  me jo r  

desempeño  y  rend im ien to  esco la r ,  donde  e l  p r inc ipa l  

p ro tagon is ta  de  las  escue las  son :  l os  a lumnos ;  pe ro  donde  los  

agen tes  p romoto res  de  las  acc iones  esco la res  que  son  los  

maest ros ,  no  es tán  so los ;  cuen tan  con  e l  apoyo  incond ic iona l  

de  los  d i rec t i vos  que  p rocu ran  un  b ienes ta r  p ro fes iona l .  

Pe ro  nad ie  da  lo  que  no  t i ene .  S i  e l  d i rec t i vo  no  cuen ta  con  

es te  t ipo  de  he r ramien tas ,  menos  las  puede  cons ide ra r  o  

compar t i r  con  los  docentes  de l  p lan te l .  Sus  p r io r idades 

s iempre  se rán  o t ras .  

A l  exp lo ra r  es te  t raba jo ,  su rgen  a lgunas cues t iones  que  e l  

m ismo  s i s tema educa t i vo  no  a t iende .  No  hay  cu rsos ,  

d ip lomados ,  ta l l e res ,  que  a t iendan  p ropedéut icamente  a l  

d i rec t i vo  que  p ron to  accede rá  a  es ta  func ión .  Quedando  su  

desempeño,  a  lo  que  ha  ap rend ido  de  o t ros  con  los  que  ha  

t raba jado ,  pe ro  no  ex is te  t iempo,  n i  mate r ia l  de  apoyo ,  donde 

se  le  ac tua l ice  o  mon i to ree  sus  ac t i v id ades co t id ianas .  

E l  cuerpo  de  supe rv isores  apa rece  fugazmente  en  los  

p lan te les  y  es  qu ién  deb ie ra  je rá rqu icamen te ,  acompañar  a l  

d i rec to r .  

De  no  ex is t i r  po l í t i cas  púb l icas  b ien  de f in idas  cada  qu ién  se  

c iñe  a  lo  que  me jo r  en t iende  y  conv iene .  La  eva luac ión ,  

apenas  es tá  cob rando  impu lso  en  un  s i s tema  educa t i vo  v ie jo ,  

desgas tado  y  t ras tocado  po r  cada  co r r ien te  pa r t id is ta  que  

l l ega  a l  e jecu t i vo ;  s in  tene r  un  p royec to  educa t i vo  po l í t i co  a  

la rgo  p lazo ,  con  d iagnóst ico  rea les  y  metas  de f in idas .  

Pese  a  lo  an te r io r ,  no  debe cae rse  en  un  cúmulo  de  que jas  s in  

p ropuestas ,  po r  e l lo  la  capac idad  au togest i va  de l  d i rec to r  

debe  buscar  acc iones  desde e l  in te r io r  de  las  escue las ,  s in  

espe ra r  un  pa te rna l ismo gube rnamenta l  que  todo  le  resue lva .   
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Compromiso ,  ac t i tud  y  ap rec io  a l  s e rv i c io  docen te  son  

ingred ien tes  que  todo  ac to r  educa t i vo  debe tene r .  S in  

vo lun tad  de  me jo ra ,  no  hay  camb io ,  en  es te  sen t ido  s i  desde  

los  responsab les  y  au to r idades  a  n i ve l  macro  no  se  

p ropo rc ionan  las  he r ramien tas  necesa r ias .  Se  debe hace r  lo  

que  a  cada  qu ién  le  toca  desde  su  t r inche ra ;  a  n i ve l  m ic ro  se  

puede move r  más.  

Su rge  aqu í  la  i dea  de  la  f unc ión  soc ia l  de l  maest ro ,  todo  

docente ,  d i rec t i vo  y  demás  persona l  esco la r ,  deben  de tonar  

p royec tos  ase r t i vos  de  v ida  en  los  a lumnos.   

De  una  e f i caz  y  opo r tuna  co nducc ión  educa t i va ,  dependen 

“éx i t os ”  o  “ f racasos”   esco la res  y  pe rsona les ,  que  repe rcu ten  

en  la  con fo rmac ión  de  un  pa ís .  S i  se  t iene  e l  concepto  de  que  

la  educac ión  es  e l  med io  pa ra  supera r  des igua ldades soc ia les  

y  me jo ra r  en  la  ca l idad  de  v ida  de  los  c iu dadanos,  se  debe 

empeza r  po r  re fo rza r  a  los  l íde res  que  encabezan  los  

p lan te les ,  cons ide rando  e l  con tex to  donde se  encuen t ra ,  con  

las  pa r t i cu la r idades que  ca rac te r i zan  su  n ive l  y  a tend iendo  las  

d i f e renc ias .  

O t ro  aspecto  es  e l  re lac ionado  a  los  pad res  de  fa mi l ia ,  como 

a l iados  y  co r responsab les  de  la  f o rmac ión  in tegra l  de  sus  

h i jos ,  e l  d i rec t i vo  debe  es ta r  en  cons tan te  comun icac ión  con  

és tos  y  se r  e jemp lo  de  cómo se  debe  d i r i g i r  a  lo  ho ra  de  

so l i c i ta r  su  apoyo .  Los  docentes  pueden  ap rende r  es ta  

hab i l idad ,  obse rvando  su  desempeño .  

Se  puede  conc lu i r ,  apo r tando  que  e l  d i rec t i vo  se  hace  y  se  

fo rma,  asumiendo la  responsab i l idad  que  se  le  con f ie re .  No  es  

una  func ión  t rans fe r ib le ,  se  debe  busca r  l a  f o rmac ión  con t inua  

en  todos  los  aspec tos  o rgan izac iona les  que  le  ex ig e  su  pape l ;  

pe ro  an te  todo  debe  es ta r  ab ie r to  y  apoya r  pedagóg icamente  

a  cada  uno  de  los  maest ros  que  requ ie ren  ayuda.  Apoya r  a  un  

maest ro  es  benef ic ia r  a  c ien tos  de  a lumnos.  
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5.8  CONCLUSIONES  

El  rea l i za r  un  aná l is is  re t rospect i vo  de  lo  que  de  manera  

in ic ia l  se  p lan teó ,  de  inmed ia to  se  puede reconoce r  l o  que  

fa l t a  po r  hace r ,  en  lo  que  a  acompañamien to  pedagóg ico  de  

pa r te  de l  d i rec t i vo ,  hac ia  e l  docen te  se  re f ie re .  

En  un  p r inc ip io ,  se  tomó  como re fe ren te  la  expe r ienc ia  

labo ra l ,  como  ind icador  de  lo  que  en  la  co t id ian idad  de  las  

escue las  sucede ,  par t i cu la rmente  en  secunda r ia ,  donde  la  

d inám ica  de  t raba jo  es  muy comple ja ,  se  mane jan  ho ras ,  hay 

qu ien  t iene  un  b loque  de  5  ho ras  a  la  semana,  has ta  42 ,  los  

que  cuentan  con  t i empo comple to .  

E l  per f i l  es  o t ro  fac to r  de  inc idenc ia  en  la  comple ja  d inám ica  

esco la r .  Hay qu ienes  son  maest ros  norma l is tas ,  egresados  de  

un ivers idades,  escue las  técn icas  o  de  ingen ie r ías ;  es  dec i r ,  

ex i s te  un  aban ico  de  fo rmac iones que  se  encuent ran  dando 

c lase .  

E l  s is tema ob je to  de  es tud io ,  es  pú b l ico .  En  es te  sen t ido ,  los  

g rupos  son  numerosos.  Ex is ten  18  po r  tu rno .  Lo  que  imp l ica  

un  buen  número  de  pe rsona l ,  adm in is t ra t i vo ,  de  in tendenc ia  y  

po r  supuesto  e l  docen te .  In te rac tua r ,  pud ie ra  pa rece r  

comple jo .  

O t ro  fac to r  impor tan te  a  cons ide rar ,  es  e l  s us ten to  cur r icu la r  

que  se  ha  ven ido  imp lementando  desde  2006.  

Espec í f icamen te ,  en  la  en t idad ,  no  hubo  una  capac i tac ión  rea l  
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y  e fec t i va  po r  par te  de  los  cuerpos  responsab les  de  ope rar  

d icha  re fo rma,  por  l o  que  e l  en foque  po r  compe tenc ias  se  ha  

t raba jado  con  lo  que  t iene ,  puede y  en t iende  e l  docen te .   

Y  peo r  aún ;  cuando  se  ap l ican  las  eva luac iones 

es tanda r i zadas  en  cada  reg ión  de l  pa ís ,  s in  tomar  en  cuenta  

las  par t i cu la r idades  p rop ias  de l  con texto ,  só lo  e l  re fe ren te  

homogéneo  cu r r i cu la r ;  los  resu l tados  nunca  son  los  

espe rados,  s iempre  se  d ice  que  se  sa le  “ma l ” .  Y  la  cu lpa ,  es  

de l  maest ro .  

Es  aqu í  donde  se  espera  la  in te rvenc ión  de l  d i rec t i vo .  Como 

l íde r  académico .  

Como se  menc ionó ,  la  expe r ienc ia  de  t raba ja r  ya  por  más  de  

20  años  en  es te  s i s tema,  p ropo rc iona  e lementos  de  aná l is is  y  

de  pos ib les  escena r ios  donde  se  pueda  inc id i r  pos i t i vamente .  

Pe ro  lo  que  de f in i t i vamen te  ra t i f i ca  la  u rgenc ia  de  resca ta r  e l  

l i de razgo  académico ,  f ue  e l  desar ro l lo  s is temá t i co  de  la  

p resen te  inves t igac ión  que  se  h izo  a l  in te r io r  de l  p lan te l .  

Es te  t raba jo  pe rm i te  fundamenta r  l a  u rgenc ia  que  rep resen ta  

acompañar  a l  docen te  en  sus  p rocesos  pedagóg icos ,  de  

apoya r le  me todo lóg icamente  a  me jo ra r  sus  p rác t i cas  y  a  da r le  

sen t ido  a  su  hacer  co t id iano .  

S i  e l  d i rec t i vo ,  no  se  p repara ,  n i  se  ac tua l i za ,  menos d i r i g i rá  

su  es fuerzo ,  en  ac tua l i za r  a l  persona l .  
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El  esca la fón  de  es te  s is tema,  no  da  en  au tomát ico  las  

competenc ias  d i rec t i vas  necesar ias  para  op t im iza r  las  

func iones  de  d i recc ión  de  cen t ros  educa t i vos .  Po r  lo  que ,  la  

p resen te   p ropues ta ,  con te mpla  e l  d ip lomado :  “Los  d i rec t i vos  

como agentes  t rans fo rmadores  de  la  escue la  de l  nuevo  s ig lo ” ;  

con  temas  v igen tes ,  con  p ropues tas  metodo lóg icas  aco rdes  a  

la  rea l idad  esco la r  y  con  aspectos  más p rác t i cos  que  

func ionen  y  op t im icen  los  resu l tados  académicos ,  en t re  los   

a lumnos que  se  a t ienden.  

S i  e l  l íde r  se  capac i ta ,  e l  bene f i c io  se  mu l t ip l i ca .  Po r  cada  

docente  a tend ido ,  se  a t iende  has ta  300  o  más a lumnos,  

depend iendo de  las  ho ras  que  se  t raba jen .  

Se  t i ene  que  conceb i r  a  la  ca l idad  como una  meta  s in  f in ,  

como  un  es t i lo  de  v ida  labo ra l ,  como  una  fo rma  de  me jo ra  

cons tan te  más a l l á  de l  d iscurso .  Los  camb ios  no  se  dan  po r  

dec re to ,  se  debe tene r  una  ac t i tud  au toges t i va  y  d inámica  

an te  los  re tos  que  imp l i ca  responde r  a  las  neces idades  de  los  

a lumnos,  gene ra r  ap rend iza jes  s ign i f i ca t i vos  y  ú t i l es  en  su  

co t id ian idad…para  as í  t rascende r .  

Se  deben  abandonar  pa rad igmas  que  p r io r i zan  lo  

adm in is t ra t i vo ,  sob re  lo  pedagóg ico .  E l  d i rec t i vo ,  p red ica  con  

e l  e jemp lo ;  no  impone ,  se  invo luc ra ;  no  sanc iona ,  gu ía ;  no  

v io len ta ,  a rmon i za…y en  es tos  rubros ,  f a l t a  mucho  po r  hace r .  

Los  maest ros  y  d i rec t i vos ,  nunca  deben  de ja r  de  ap rende r .  
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Anexo No. 1 

CUESTIONARIO PARA EL DIRECTIVO 

 

El presente es elaborado por y bajo la responsabilidad de una alumna de la 

Maestría en Gestión y Dirección de Centros Educativos en la Universidad 

Panamericana, Campus Bonaterra. 

El objetivo es recabar información necesaria para elaborar la tesis y obtener el 

grado de Maestra en Gestión y Dirección de Centros Educativos por parte de la 

Universidad antes mencionada. 

No debes anotar tu nombre por ningún motivo, la información que se obtenga 

es totalmente anónima y confidencial. 

Función directiva que desempeña: ____________  Años en este puesto: ____ 

Edad: ______                     Sexo:   (M)      (F) 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y seleccione con 

una X la que considere correcta. 

1.- Considera que el equipo Directivo, propicia en todo momento la realización 

de actividades culturales, deportivas y recreativas que coadyuvan al desarrollo 

integral de los educandos: 

a) Continuamente se pone énfasis en este tipo de actividades. 

b) Pocas veces se interesan en ello. 

c) No conozco que directivos convoquen. 

 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y ordene en 

jerárquicamente las respuestas. 

2.- Del 1 al 10 lo más importante en su área de Dirección, es:  

a) Entregar documentación oficial. 

b) Apoyar aspectos pedagógicos que fortalezcan el  

    desempeño docente. 

c) Gestionar recursos materiales y humanos para el  

 
1.- (     ) 

 
2.- (     ) 

 
3.- (     ) 
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    óptimo servicio escolar. 

d) Sancionar la falta de cumplimento e irresponsabilidad. 

e) Establecer un ambiente armónico de trabajo. 

 
4.- (     ) 

 
5.- (     ) 

 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y escribe una X 

en el recuadro que corresponda a la respuesta que usted haya elegido. 

PREGUNTA SIEMPRE CASI 
SIEMPRE 

AVECES NUNCA 

3.- ¿Evalúa al docente a fin de 

retroalimentar su práctica? 

    

4.- ¿Considera que el docente al 

sentirse acompañado por usted 

pedagógicamente, mejoraría en el 

desempeño de su labor? 

    

5.- Si presenta alguna duda de 

tipo pedagógico entre los 

maestros, ¿usted las resuelve? 

    

6.- ¿Considera que el personal de 

dirección cuenta con 

competencias profesionales y de 

liderazgo para organizar y dirigir 

el plantel? 

    

7.- ¿Cree usted que sus 

necesidades de actualización y 

capacitación son satisfechas en 

su colectivo docente? 

    

8.- ¿Considera que los maestros 

del plantel dominan los 

contenidos curriculares propios 

de la asignatura que imparten? 

    

9.- ¿Cree usted que los 

integrantes del plantel comparten 

metas comunes educativas? 
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10.- ¿Le parecen aceptables los 

niveles de aprobación de los 

alumnos existentes en el primer 

bimestre de este ciclo escolar? 

    

11.- ¿Cree usted que la escuela 

cumple con el perfil de egreso 

que estipula el Plan y Programas 

vigentes de estudio, en sus 

egresados? 

    

12.- ¿Le parece importante 

considerar los resultados que 

arroja ENLACE, para analizar 

aspectos pedagógicos que lo 

lleven a mejorar en su escuela? 

    

13.- ¿En qué medida influyen, los 

resultados de ENLACE en 

relación a  la organización de 

propuestas de mejora de 

directivos y docentes? 

    

14.- ¿Considera que existe 

congruencia entre la prueba 

ENLACE y lo que en la 

cotidianidad evalúa el docente? 

    

15.- ¿Le parece coherente el 

diseño de la prueba ENLACE, 

con respecto a los contextos que 

viven sus alumnos? 

    

 

 

AGRADEZCO SU TIEMPO Y AMABLE COLABORACIÓN 
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CUESTIONARIO PARA EL MAESTRO 

 

El presente es elaborado por y bajo la responsabilidad de una alumna de la 

Maestría en Gestión y Dirección de Centros Educativos en la Universidad 

Panamericana, Campus Bonaterra. 

El objetivo es recabar información necesaria para elaborar la tesis y obtener el 

grado de Maestra en Gestión y Dirección de Centros Educativos por parte de la 

Universidad antes mencionada. 

No debes anotar tu nombre por ningún motivo, la información que se obtenga 

es totalmente anónima y confidencial. 

Asignatura que imparte____________ Años de servicio_______ 

Edad: ______                     Sexo: (M)  (F) 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y seleccione con 

una X la que considere correcta. 

1.- La Dirección Escolar propicia en todo momento la realización de actividades 

culturales, deportivas y recreativas que coadyuvan al desarrollo integral de los 

educandos :                        

a) Continuamente se pone énfasis en este tipo de actividades. 

b) Pocas veces se interesan en ello. 

c) No conozco que directivos convoquen. 

 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y ordene en 

jerárquicamente las respuestas 

2.- Del 1 al 10 lo más importante para los directivos, es:  

a) Entregar documentación oficial. 

b) Apoyar aspectos pedagógicos que fortalezcan el  

    desempeño docente. 

c) Gestionar recursos materiales y humanos para el  

    óptimo servicio escolar. 

1.- (     ) 
 

2.- (     ) 
 

3.- (     ) 
 

4.- (     ) 
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d) Sancionar la falta de cumplimento e irresponsabilidad. 

e) Establecer un ambiente armónico de trabajo. 

5.- (     ) 

 

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y escribe una X 

en el recuadro que corresponda a la respuesta que usted haya elegido. 

PREGUNTA SIEMPRE CASI 
SIEMPRE 

AVECES NUNCA 

3.- ¿Considera que los directivos 

evalúan su trabajo a fin de 

retroalimentar su práctica 

docente? 

    

4.- ¿Cree usted que su 

desempeño laboral mejoraría en 

gran medida, de tener mayor 

atención pedagógica por parte de 

los directivos? 

    

5.- ¿Si presenta alguna duda de 

tipo pedagógico, encuentra 

respuesta con sus autoridades 

directivas para resolverla? 

    

6.- ¿Considera que el personal de 

dirección cuenta con 

competencias profesionales y de 

liderazgo para organizar y dirigir 

el plantel? 

    

7.- ¿Cree usted que sus 

necesidades de actualización y 

capacitación son satisfechas en 

su colectivo docente? 

    

8.- ¿Considera que los maestros 

del plantel dominan los 

contenidos curriculares propios 

de la asignatura que imparten? 
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9.- ¿Cree usted que los 

integrantes del plantel comparten 

metas comunes educativas? 

    

10.- ¿Le parecen aceptables los 

niveles de aprobación de los 

alumnos existentes en el primer 

bimestre de este ciclo escolar? 

    

11.- ¿Cree usted que la escuela 

cumple con el perfil de egreso 

que estipula el Plan y Programas 

vigentes de estudio, en sus 

egresados? 

    

12.- ¿Le parece importante 

considerar los resultados que 

arroja ENLACE, para analizar 

aspectos pedagógicos que lo 

lleven a mejorar en su escuela? 

    

13.- ¿En qué medida influyen, los 

resultados de ENLACE en 

relación a  la organización de 

propuestas de mejora de 

directivos y docentes? 

    

14.- ¿Considera que existe 

congruencia entre la prueba 

ENLACE y lo que en la 

cotidianidad evalúa el docente? 

    

15.- ¿Le parece coherente el 

diseño de la prueba ENLACE, 

con respecto a los contextos que 

viven sus alumnos? 

    

 

AGRADEZCO SU TIEMPO Y AMABLE COLABORACIÓN 
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