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INTRODUCCION

Para la elaboracion de la tesis se partio del planteamiento de un propésito general
que consiste en conocer y analizar la preparacion académica que han recibido los
alumnos del VIl semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria y el como
puede impactar en la satisfaccion de la practica docente realizada por ellos en las
escuelas primarias para disefiar e implementar las estrategias de mejora en estos
aspectos, a través de la sistematizacion y analisis de los datos obtenidos mediante

instrumentos de investigacion.

Indudablemente que también se tiene que partir de la deteccion analisis y
tratamiento de una problematica especifica y esta se ubica como ya se dijo en la
preparacion académica que reciben los estudiantes de la escuela normal y el
impacto de esta en la realizacién de las practicas docentes en las escuelas

primarias.

El presente documento se conforma con una estructura de cinco capitulos desde
los cuales se hace un analisis minucioso del tema de esta tesis, se inicia con la
formulacion del problema en el capitulo uno, enseguida se aborda el numero dos
que es el marco tedrico, continua con la exposicion de la metodologia de la
investigacién en el tercer capitulo, enseguida se incluyen los elementos que
conforman una propuesta en el cuarto capitulo, cerrando los capitulos se hace un
analisis de resultados obtenidos; la tesis ofrece ademas, un espacio para las
conclusiones en donde se tiende a compactar la informacién obtenida, finalmente

se tiene la bibliografia utilizada y los anexos producidos.

A continuacién se hace una panoramica general de la informacidén que contiene
cada capitulo tratando de centrar la atencidén en elementos sobresalientes de este:
el capitulo numero uno que corresponde a la formulacion del problema ofrece
informacion sobre el contexto histérico social del lugar donde se localiza la escuela

normal en mencion; se hace una delimitacién del objeto de estudio en donde se
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acota y se focaliza el area de influencia de dicha institucion, se llega también al
planteamiento del problema en donde después de elaborar una lista de
dificultades que afronta la escuela se decide trabajar sobre la preparaciéon
académica y su impacto en la practica docente ya que en la actualidad se ha
constituido en una situacién dificil de superar; aqui mismo se expresa la
justificacion del tema y se concluye con la exposicion de los propositos el general

y los particulares del tema.

El marco tedrico que constituye el capitulo dos contiene la identificacion y
descripcion de tres teorias de la educacion el constructivismo, la didactica critica y
la ensefianza basada en el enfoque por competencias que es lo actual; después
de ello se profundiza y se desarrolla con mas énfasis la teoria del enfoque por
competencias que es en la que se hace soporte de la presente investigacién, para
ello es necesario exponer las categorias de los conceptos manejados asi como
definir los sujetos que intervinieron haciendo una exposicién de las caracteristicas
individuales de cada uno de ellos. Continuando este capitulo se hace necesario
transitar por las normas que regulan nuestra educacion y se cierra esta parte con
el planteamiento de tres propuestas que pretenden solucionar la problematica

detectada.

El tercer capitulo corresponde a la metodologia de la investigacion que se
constituye con elementos como la formulacion de la hipotesis, determinacion de
variables la independiente y la dependiente, se muestra el disefio y el tipo de la
investigaciéon a desarrollar; ademas se parte de la elaboracion de un plan de
accion para desarrollar trabajo de campo disefando instrumentos que fueron
aplicados a la poblacion muestra y al total de los involucrados, se prosigue con la
muestra de resultados obtenidos en cuadros y graficos que dan evidencias de ello

y se concluye con un analisis de los resultados obtenidos.

Transitando hacia el contenido del cuarto capitulo que se denomina elementos de

una propuesta, se dira que después de obtener informacién suficiente al integrar el
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capitulo tres se procedid a disefiar una propuesta de solucién al problema
detectado para fortalecer la preparacion académica que reciben los alumnos de
esta escuela normal, la propuesta se titula “Preparate: mejora tu practica docente,
satisface al cliente y al empleador”; para integrarla se hace una pequefia
introduccidn, se justifica su implementacion, se expresan los propositos general y
especificos de esta, se despliegan las estrategias, se implementa su desarrollo, en
un cronograma se especifican las actividades, responsables y fechas de
realizacion, y se concluye con la forma de evaluar dicha propuesta agregando el

instrumento para ello.

El cuerpo del capitulo cinco que corresponde al analisis de resultados como su
nombre lo indica a través de diferentes topicos se realizd el ejercicio partiendo de
desmenuzar el proceso seguido, se incursiona en ver la importancia de la
implementacion, se reflexiona sobre la solucion de la problematica detectada, el
impacto y las reacciones de los sujetos participantes, son evaluadas las formas de
trabajo utilizadas que favorecieron los resultados obtenidos y son detectadas las

dificultades, limitaciones y los retos que de esta surgieron.

Una vez concluido el paso por los diferentes capitulos se hace necesario aclarar
que queda integrado en este cuerpo un apartado donde se expresan las
conclusiones a las que se llegdé de una forma puntual obedeciendo a las preguntas
planteadas a inicio de este documento, de la misma manera se expresa casi al
final del mismo las fuentes bibliograficas y electronicas consultadas para
robustecer el contenido del documento y al final aparece en orden los anexos que
fueron disefiados y utilizados y que jugaron el papel de conducto para recabar

informacion de campo.

.. SOLO PARA CONSULTA .



CAPITULO |

“FORMULACION C

PROBLEMA”

EL



.. SOLO PARA CONSULTA :.

1.1 Contexto histérico social

La preparacidon académica que los futuros docentes reciben en la escuela normal
se circunscribe en la aplicacion de lo estipulado en el plan de estudios 1997, de la
licenciatura en educacion primaria que es el documento rector para la formacién

de docentes en de escuelas publicas y privadas en el estado y en el pais.

La formacion de ellos tiene una duracién de ocho semestres (cuatro afos) durante
los cuales se tienen que ver 35 asignaturas escolarizadas en los primeros seis

semestres y cuatro en los ultimos dos, haciendo un total de 39.

Se hace alusion que los futuros docentes tienen que desarrollar cinco rasgos de
perfil de egreso en su formacion inicial una vez que cursen las 39 asignaturas que
se expresan en el mapa curricular. Los rasgos del perfil de egreso aludidos son:
habilidades intelectuales especificas, dominio de los contenidos de la ensefianza,
competencias didacticas, identidad profesional y ética y capacidad de recepcioén y

respuesta a las condiciones sociales del entorno de la escuela.

Los estudiantes de la escuelas normales a la ves que se preparan en las aulas en
clase directa realizan para su formacion en el terreno de los hechos actividades de
acercamiento a la practica escolar en los primeros seis semestres con una
intensidad que va ascendiendo en cantidad de horas y de responsabilidades; para
ello disponen de periodos de observacion, analisis y preparacion de clases bajo
orientacién, estas actividades asocian el aprendizaje logrado en las distintas

asignaturas con el conocimiento de la escuela “primaria.

Los dos ultimos semestres de la formacidon realizan actividades de practica
intensiva en condiciones reales esto ocupa la mayor parte de su tiempo, el
proceso para asignar lugar para su practica escolar que se traduce en el servicio

social inicia al final de sexto semestre para lo cual se elabora un escalafén de

16
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evaluaciones y en base a ello se procede a asignar escuelas de practica no sin
antes haber gestionado los lugares en las diferentes escuelas de educacion

primaria.

Una ves que son asignados los alumnos de VIl semestre a sus escuelas de
practica, son presentados en cada una de ellas con los directivos y docentes que
fungiran como tutores, el proceso continda con la asistencia a los talleres a inicio
del ciclo escolar posteriormente se realizan dos semanas de observacion y
ayudantia en donde interactuan con el tutor, el grupo, autoridades y padres de

familia.

Las practicas de los dos ultimos semestres se constituyen para los alumnos en el
servicio social que tienen que efectuar para concluir su carrera y la realizacién
satisfactoria de estas deben de contar con la opinién aprobatoria formal e informal
de los diferentes actores que intervienen en el proceso educativo en el entorno

inmediato del alumno.

Se reconoce a nivel internacional que la educacion es uno de los factores clave
para el desarrollo de las sociedades. También se acepta que un factor clave en el
que se basa la calidad de un sistema educativo es la calidad de sus docentes.
Segun la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico)
(OCDE 2008): “La calidad docente es la unica variable escolar de mas peso que
influye en el desempefio del estudiante” antologia de lecturas del 5° Congreso
Nacional de Educacién del SNTE.

Bajo esta légica diversos paises han centrado su esfuerzo en mejorar la
habilitacion de los docentes. Los paises con altos niveles de logro educativo han
optado por politicas tendientes a atraer a la profesion docente a las personas con
mas altos niveles de desempeno académico. Los ha formado a través de estudios

universitarios reconocidos y sometidos a evaluaciones constantes que incluyen

17
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procesos de seleccion rigurosos y altamente efectivos que logran incorporar a la

profesién docente a los aspirantes mas apropiados.

De la misma forma se aseguran de que los docentes seleccionados posean gusto
por la actualizacion constante a través de posgrados y especializaciones; ya en el
campo laboral los docentes trabajan en condiciones éptimas, buenos salarios,

pertenecen a una profesidén con elevado reconocimiento social.

Por citar algunos ejemplos en paises como Finlandia y China los futuros
educadores estudian en las Universidades Normales, en cambio en Inglaterra y
Estados Unidos los programas se ofrecen en las universidades. En todos los
casos el nivel de exigencia hacia los colegios de profesores, en términos de su
habilitacion y su efectividad, hacia el liderazgo de las autoridades institucionales y
en términos de la infraestructura y los recursos que incluyen las TIC's, (Tecnologia

de la Informatica y la Comunicacion) son los mas altos.

En México la formacion de profesores de educaciéon basica es una tarea primordial
del sistema educativo nacional y desde los origenes del sistema de educacion
publica en el ultimo tercio del siglo pasado ha sido funcidén de las escuelas
normales; aunque cabe aclarar que en la actualidad a los subsistemas de
educacion se han ido incorporando profesionales universitarios y de otras

formaciones debido a la crisis de empleo que vive el mundo y el pais.

Las escuelas que tienen bajo su responsabilidad la formacién de maestros en el
pais son las escuelas normales, en las cuales se preparan docentes para la
educacion basica que comprende jardin de nifios, educacién primaria y educaciéon
secundaria. El punto de partida para los estudios que se realizan en estas
instituciones es el curriculum en donde se define el perfil de egreso del profesional
de la educaciéon que se aspira a formar y el punto de llegada la seleccion y la

organizacion, en un mapa curricular, de los contenidos, las actividades y las

18
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experiencias formativas que con mayor probabilidad permitiran lograr los rasgos

del perfil de egreso deseable.

Conforme a lo estipulado en el curriculo se han establecido los cinco rasgos del
perfil de egreso que maestro de educacion primaria debe desarrollar para un
optimo desempefio. Esos rasgos responden no solo a las necesidades de
conocimientos, y competencia profesional, sino también a las actitudes y valores
que caracterizan al buen educador en el ambito mas amplio de sus relaciones con
los nifios, con las familias y con el entorno social de las escuelas. Igualmente se
consideran las capacidades que permiten el aprendizaje permanente, tanto a partir
de la experiencia como del estudio sistematico y que deben estar presente en todo

estudiante de nivel superior.

En Aguascalientes la formacion de maestros de educacién primaria queda bajo la
responsabilidad del Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA) para lo cual se
delega la autoridad en el Departamento de Formacion Inicial y Profesionalizacion

Docente del cual dependen las escuelas normales estatales.

Las instituciones formadoras y actualizadoras de docentes estatales tienen la
obligacion de acotar su trabajo al Plan de estudios 1997 actualmente en transicion;
pues como ya se menciond anteriormente este documento es de aplicacion

nacional.

Una vez que en las escuelas normales los futuros docentes reciben su formacion a
través de las asignaturas que conforman el mapa curricular, estas instituciones
fortalecen la formacion académica con la instauracion de cursos, talleres, foros,
asistencia a eventos estatales regionales y nacionales con el fin de enriquecer la

el desarrollo del perfil de egreso de los futuros maestros de educacién primaria.

La definicion del perfil de egreso de los estudiantes marca la linea de formacion

que recibiran estos en el transcurso de sus estudios y como ya se ha mencionado

19
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para cristalizar los cinco rasgos del perfil de egreso fueron incluidas 39
asignaturas en el mapa curricular tendientes a incidir en la formacién inicial de los

futuros docentes.

En el mismo plano se observa que la preparacion académica de los estudiantes de
las escuelas normales obedece a los criterios de organizacion de las actividades

académicas que a continuacion se mencionan.

La formacion inicial de los profesores de educacion basica tiene caracter nacional,
con flexibilidad para comprender la diversidad regional, social, cultural y étnica del
pais, los estudios realizados en las escuelas normales constituyen la fase inicial
de la formacién de los profesores de educacion primaria, el dominio de los
contenidos de la educacion primaria se realiza de manera integrada con la

capacidad para ensefiarlos y orientar su apropiacion por parte de los nifios.

La formacion inicial de profesores establece una relacion estrecha y progresiva del
aprendizaje en el aula con la practica docente en condiciones reales, el
aprendizaje de la teoria se vincula con la comprension de la realidad educativa y
con la definicion de las acciones pedagdgicas, el ejercicio de las habilidades
intelectuales especificas que requiere la practica de la profesién docente debe
formar parte del trabajo en cada una de las asignaturas, fomentar los intereses, los

habitos y las habilidades que propician la investigacion cientifica.

Se busca preparar a los estudiantes para reconocer y atender las diferencias
individuales buscando la equidad de los resultados educativos, en su formacion
adquiere relevancia la expresion artistica y la educacién fisica , se ofertara
oportunidades y recursos para la formacion complementaria de los estudiantes, a
través de un programa permanente los alumnos dispondran de los recursos
tecnoldgicos para facilitar la ensefianza y en cada institucién son fortalecidas las

formas colectivas de trabajo docente y la planeacién académica.

20
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Ademas se aclara que el mapa curricular destaca tres areas de actividades de
formacion, diferentes por su naturaleza pero que deben desarrollarse en estrecha

interrelacion y éstas son:

Actividades escolarizadas que deben de realizarse en la escuela normal a través
del analisis de las diferentes asignaturas distribuidas en los seis primeros

semestres de su formacion.

Acciones de acercamiento a la practica escolar la cuales también se realizan
durante los primeros seis semestres con una actividad ascendente; Practica
intensiva en condiciones reales de trabajo ejecutadas durante los dos ultimos
semestres de su formaciéon. En ellos los estudiantes se hacen cargo de un grupo
de educacion primaria con la asesoria continua de un maestro tutor y un titular

proporcionado por la escuela normal.

En los planes de estudio anteriores al plan 1997 el servicio social se realizaba
para que el alumno cumplird y concluyera sus formacion de docente y asi
cumpliendo este requisito podia concluir satisfactoriamente sus estudios y por
consecuencia titularse; las actividades que encerraba el servicio social consistian
en realizar un periodo de practica docente frente a un grupo de educacion primaria
con la responsabilidad del practicante de elaborar su planeacion, material
didactico, evaluar e involucrarse en algun trabajo de mejoramiento de la
comunidad; era de vital importancia emprender alguna accidén de mejora fisica en
la escuela que se realizaba el trabajo social, esto degener6 y con el tiempo los
practicantes en ves de realizar trabajo docente frente a grupo se dedicaban a
trabajos de restauracion de las escuelas, actividades socioculturales y de atencién

de las tiendas escolares dejando de lado su labor fundamental.

Con el paso de tiempo las situaciones han ido cambiando con el fin de mejorar la
formacion de los estudiantes en este sentido, en la actualidad y bajo la rectoria del

Plan de estudios 1997 el servicio social de los futuros docentes plantea que para
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obtener la constancia por servicio social el alumno tiene que ser asignado a una
escuela primaria donde su tarea primordial sera realizar trabajo docente frente a

grupo y en condiciones reales.

De la misma forma se establece que el tiempo para realizarlo es de 24 semanas
22 de actividades de practica docente y dos de observacién y ayudantia para lo
cual debe de justificar 480 horas de trabajo en la escuela primaria, en esta accion
queda claro que el futuro maestro no sera destinado por las autoridades escolares
a realizar trabajos de obras materiales, jardineria, actividades socioculturales, o

labores administrativas que lo alejen de su trabajo real.

Una vez transcurrido el tiempo y horas estipuladas para esta accidén la escuela
primaria donde realz6 el alumno normalista su servicio social emite la constancia
escrita por este servicio misma que le servira para integrar su expediente para
comprobar la accion realizada ante la comisién de titulacion y solicitar sea

programado para presentar el examen profesional.

Ya para concluir se aclara que en el ultimo afio de su formacion los alumnos de las
escuelas normales reciben una beca de apoyo para realizar el servicio social
mismo que de acuerdo al plan de estudios la Secretaria de Educacion Publica ha
destinado para consolidar el proceso de mejoramiento de la formacion de
profesores y con ello los alumnos puedan solventar gastos de transporte y

materiales de trabajo para el desarrollo de las actividades en la escuela primaria.

A nivel nacional las escuelas normales dependen de la Direccion General de
Educacién Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE) la cual tiende
las directrices de funcionamiento y apoyo para el sostenimiento de estas
instituciones; en la actualidad maneja el programa PFAEN (Programa para el
Fortalecimiento Académico de las Escuelas Normales) tendiente al fortalecimiento
académico de las escuelas normales del pais a través de este se implementan las

acciones para apoyar la vida institucional de estas escuelas principalmente en lo
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académico, a traveés del programa y bajo el requisito de elaborar un proyecto
institucional de mejora es como se han conseguido los apoyos econdmicos,

materiales y de equipo para realizar de mejor forma el trabajo académico.

El personal docente que atiende a los alumnos en su mayoria son profesionistas
de la educacion que provienen de los tres niveles de educacion basica, en
algunos casos son atendidos por profesionistas de formacién universitaria. La
planta fisica con que cuenta la escuela no es adecuada ni suficiente y en
ocasiones no cubre las necesidades requeridas para la formaciéon de docentes sin
embargo asi se ha venido efectuando la labor educativa; de la misma forma hay
dificultad para la ensefanza y uso de los adelantos tecnoldgicos por la
infraestructura, las computadoras y el funcionamiento del internet todo lo anterior

limita la formacion de los futuros docentes.

La DGESPE dentro de sus responsabilidades y programas ha incorporado un
programa de evaluacion y seguimiento del avance de los alumnos a través de los
anos, para lo cual desde 2003 a la fecha se ha aplicado un examen nacional de
conocimientos intermedio y final para alumnos de VI y VIl semestre el cual se
aplica a finales del mes de mayo de cada ano con personal de la DGESPE; este
examen es evaluado, procesado y difundido en sus resultados a nivel nacional,
estatal e individual por escuela; para ello se mantiene un historial disponible en la
pagina de la direccién para quien lo quiera ver convirtiéndose en un insumo de

evaluacion importante.

A continuacion se citan los resultados globales generales que los alumnos han
obtenido a partir de que inicié el programa y asi se tiene que a partir de 2004 afo
en que la L.E.P. (Licenciatura en Educacion Primaria) obtuvo un global de 58.14%
en el numero de aciertos de dicho examen, en 2005 un 56.20%, en 2006 un
56.23%, en 2007 un 55.07%, en 2008 un 56.83%, en 2009 un 57.52%, en 2010 un
53.35%, en 2011 un 56.21% y en 2012 un 55.77 %. Como se detecta en estos

datos en ninguna ocasién se ha superado el 60% lo que denota problemas vy
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brechas enormes con respecto a otras normales y no se diga si se compara con

universidades.

Cabe aclarar que los ultimos resultados nacionales del subsistema de educacién
normal en el examen de conocimientos que se menciona es de en 2011 un 56% vy
en 2012 un 59% situacion que indica que algo no esta funcionando bien en lo

nacional y en lo local.

Desde la fundacién de la escuela normal de Rincon de Romos “Dr. Rafael
Francisco Aguilar Lomeli” el 8 de diciembre de 1978 se ha dedicado a formar
docentes en diferentes especialidades y a atender la demanda de espacios de los
jévenes de los municipios del norte del estado de Aguascalientes asi como de los

municipios de la region sur del estado vecino de Zacatecas.

Los egresados de esta escuela han tenido que cursar sus estudios con diferentes
planes de estudio como lo son el Plan de estudios 1975 reestructurado para
profesores de educacion primara, Plan de estudios 1984 para licenciados en
educaciéon primaria, plan de estudios para Licenciados en Educaciéon Primaria
1997 y el actual Plan de Estudios Para Licenciados en Educacion Primaria 2011

del cual aun no egresa ningun alumno.

No se tiene un registro riguroso del numero de egresados pero de acuerdo al
numero de alumnos por grupo en el pasado y en el presente han egresado
aproximadamente 1118 alumnos de la licenciatura en educacion primaria desde la
fundacion de la escuela hasta esta fecha. Esto es un hecho importante ya que
estos egresados en su mayoria han encontrado empleo en otros estados de la

republica, en la region y ultimamente en mayor numero el estado.

Aunque los egresados en algunos casos hayan concluido con debilidades en su
formacion después de concluir y una vez en servicio cuando consiguen emplearse

demuestran bastante compromiso, un fuerte sentido de la responsabilidad y la
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Etica Profesional llegando a sobresalir y participar en eventos académicos de

alcance regional y nacional.

Desde épocas muy remotas de la vida nacional se ha tenido la imperiosa
necesidad de brindar educacion a la poblaciéon con la finalidad de ir avanzando
poco a poco a mejores niveles de vida y de existencia, en este propdsito social
aparece la figura del maestro como profesionista necesario, en un principio para
desarrollar las tareas mas indispensables como es la de ensefar a leer, escribir y

contar dandose este hecho en la época de la colonia aproximadamente en 1600.

Para 1800 durante el largo periodo de luchas intestinas y agresiones
expansionistas es fundada en México la compafia Lancasteriana que resolvio la
necesidad de maestros en este mismo siglo fue inaugurada la escuela normal para
profesores hecho significativo pues sus egresados difundieron la cultura en los

diferentes puntos del pais aunque con bastantes limitaciones.

Dando paso al siguiente siglo para 1900 la profesion docente enfrenté varios
cambios, retos y amenazas en primer lugar enfrentd la inestabilidad originada por
la pos revolucion y una ves concluido este movimiento los docentes se prepararon
en normales rurales hecho que marcé una filosofia de servicio y entrega pues se
brindaba el servicio a las clases mas necesitadas. En 1924 es fundada la escuela
nacional de maestros y en 1926 se cran las misiones culturales para atender
labores educativas y ensefanza de técnicas agricolas, ganaderas y de salud entre

otras.

La evolucion no para y en 1960 la sociedad va mudandose del medio rural a las
ciudades debido a las fuentes de trabajo y al desarrollo industrial y comercial y a la
pobreza del campo en este ano fueron creados los CREN (Centros Regionales de

Educacién Normal) lo cual da mas auge a la formacién de maestros.
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A partir de 1975 la formacién de maestros ha transitado por cinco reformas
educativas que impactan directamente en el perfil del docente y en la accidon que
este desarrolla cuestiones que sin embargo no han minado la identificacion del
quehacer docente con las causas populares ademas de la accion educativa con
compromiso social. Se creo un plan reestructurado para formaciéon de docentes,
en 1984 la carrea de maestro adquiere el nivel de licenciatura por lo que se
requiere como antecedente cursar el bachillerato ademas de que aumenta el
numero de afos para egresar; para 1997 se concreta un nuevo plan de estudios
con reforma que pretende modificar la preparacion de maestros ubicando su
actuar abocado a la practica docente pero abandona la formacién humanista,
después de 14 afios nuevamente la formacion de docentes sufre cambios y surge
el Plan 2011 con reforma mismo que tiende al trabajo docente a través del

desarrollo de las competencias en los docentes y sus alumnos.

1.2 Delimitacion del objeto de estudio

La Escuela Normal “Dr. Rafael Francisco Aguilar Lomeli” de Rincon de Romos,
Ags. inicia sus labores en una casa ubicada en la calle Madero esquina con
Libertad, propiedad en ese entonces de la Sra. Dona Mariana Gomez de
Villalpando , precisamente donde se establecié una normal para maestros en
1922. Dias siguientes se cambia a un edificio escolar en el Barrio del “Chavefio”,
de ahi a un anexo de la escuela primaria Lic. Adolfo Ruiz Cortines v,
posteriormente comparte espacio con la Escuela Primaria “Dr. Fco. Guel Jiménez”.
La escuela inici6é con la denominacion de Escuela Normal Experimental que en un

principio formaria maestros para la educacion primaria.

Esta institucion formadora de docentes fue creada el 8 de diciembre de 1977
merced a la politica educativa del gobierno federal a través de la Secretaria de
Educacién Publica, del Gobierno del Estado y con el apoyo de la Secciéon Uno del
Sindicato Nacional de Maestros(SNTE).
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Esta escuela de nivel superior esta ubicada al norte del estado en el municipio de
Rincon de Romos, Ags. en la cabecera municipal del mismo nombre y dentro de
esta al noroeste de la misma en la calle Prolongacion Aldama Nte. S/N en la

colonia Santa Elena, Codigo Postal 20400.

Las referencias mas cercanas son la calle Rosaura Zapata que hace esquina en
la parte sur de la normal con la calle Prolongacion Aldama Nte., en este mismo
viento se encuentra El Jardin de Nifios Rosaura Zapata; la calle Prolongacion

Aldama al norte de esta es conocida como carretera al ejido Morelos.

La institucién funciona de acuerdo a un manual de funciones similar al de las
universidades publicas del pais, del cual se desprende un funciograma y un
organigrama, el primero describe los puestos y funciones que conforman el
gobierno escolar asi como las articulaciones generadas y las dependencias o
instancias que se crean, el organigrama da cuenta graficamente del flujo de
relaciones de los érganos de gobierno, de quién dependen, como se articulan y
cémo fluye la comunicacion por lo general el organigrama siembre esta a la vista

en las diferentes oficinas de la escuela normal.

El maximo 6rgano de gobierno escolar es la direccion ejercido por el director de la
institucion, a su vez este se auxilia de dos subdirectores el académico y el
administrativo; el primero es quien atiende todo lo relacionado con los asuntos y
procesos pedagogicos de ensefianza y aprendizaje y tiene bastante relacion con
la planta docente, asimismo de esta subdireccion dependen tres areas sustantivas
que son la de docencia, de investigacion y de difusion cultural y cada una de ellas
cuenta para su trabajo con diferentes departamentos para realizar el trabajo
especifico que al final da forma general cuando se integra a la responsabilidad de

la subdireccidén académica.

Por la propia manera la Subdireccién Administrativa es el 6rgano de gobierno que

depende directamente del director de la escuela y su funcion primordial es la
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administracion y cuidado de los recursos economicos, materiales y humanos con
la finalidad de servir de envoltura vistosa a los procesos académicos que se
desarrollan en la escuela; esta subdireccion para su correcto funcionamiento
cuenta también con los departamentos necesarios para realizar tareas especificas

que una ves integradas dan lustro a la labor administrativa escolar

En el organigrama son consideradas algunas instancias de gobierno con las que
necesariamente la escuela tiene que interactuar y relacionarse como la
representacion sindical del personal que ahi labora, la representacion de los
estudiantes y la sociedad de padres de familia que en este caso no funciona ni ha

sido tomada en cuenta para las actividades escolares.

En cuanto a la infraestructura para atender las necesidades escolares de
ensefanza y aprendizaje, actividades administrativas, de gestién, de alimentacion,
de investigacion, actualizacién uso de las TIC's, salud preventiva de los alumnos,
tutorias, asesorias, deportivas etc. Se puede decir que la escuela cuenta con lo

siguiente.

En la actualidad se cuenta con aulas suficientes para dar atencion al numero de
grupos que se tiene, aunque en el presente afo se aceptaron dos grupos de
educacion primaria y tres de educacion fisica el incremento de grupos es desde el
ciclo anterior, se cuenta con un laboratorio de computacion, uno de inglés en
realidad no cuentan con el equipo necesario y el servicio es limitado; en cuanto a
las oficinas para atender a los alumnos las que se tiene no cubren el requisito de
calidad y siempre se esta haciendo adaptaciones por lo limitado de los espacios,
los cubiculos con que se cuenta son inadecuados e insuficientes para cubrir todas
las necesidades institucionales ¢La infraestructura y los recursos humanos

materiales y econdmicos influyen en la preparaciéon académica de los alumnos?

Se cuenta también con servicio médico limitado de medicamentos, se poseen

espacios deportivos como canchas de diferentes disciplinas, alberca, cancha de
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futbolito suficientes areas verdes, biblioteca en espacio adaptado, cafeteria, red de
agua y drenaje, energia eléctrica internet limitado y controlado, becas de

diferentes modalidades de | a VI y de servicio social para VIl y VIII semestre.

Como todas las instituciones de educacion superior la escuela normal cuenta con

su propia misién y vision que resumen la filosofia y aspiraciones de la misma.

Mision

“Preparar a los alumnos como futuros docentes de educacion primaria y educaciéon
fisica, actividades de competencias y valores, ya que garantiza el ejercicio de su
profesidon con calidad, respondiendo a las exigencias que impone la sociedad para

que mejore las condiciones de su entorno sociocultural’.

Vision

“La Escuela Normal de Rincon de Romos es una institucion publica de educacién
superior, que busca formar docentes capaces de responder a los requerimientos
de la sociedad, a través de su capacidad y competitividad académica.
Caracterizada también por su eficaz y eficiente organizacion y funcionamiento
institucional y ademas, por su alto nivel de responsabilidad y compromiso ético
demostrado en la produccion, internacionalizacion de cuerpos académicos
consolidados, que en el desarrollo de sus programas de tutorias, en el
seguimiento de sus egresados , en el uso de las TIC’s, en la promocion de la
segunda lengua, y en la disminucion de las brechas de calidad mediante el

seguimiento y evaluacién de los procesos y programas educativos por CIEES.

Los datos de la matricula hasta el 5 de julio de 2013 son los siguientes en la
Licenciatura de Educacion Primaria se registra una existencia de 187 alumnos

distribuidos en cinco grupos dos de segundo semestre (76 estudiantes), un grupo
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de cuarto semestre (37 estudiantes), un grupo de sexto semestre (36 estudiantes)
y uno de octavo semestre (38 estudiantes); el numero de alumnos de esta
licenciatura con respecto al gran total representa un 41%, es decir son menos
alumnos en esta disciplina.  Como influye el numero de alumnos de un grupo en

la formacion académica que estos reciben?

En la Licenciatura de Educacion Fisica son un total de 269 alumnos que estan
distribuidos en los diferentes semestres como se expresa a continuacion tres
grupos de segundo semestre 95 alumnos, tres grupos de cuarto semestre 78
alumnos, dos grupos de sexto semestre 43 alumnos y dos grupos de octavo
semestre 53 alumnos; evidentemente esta licenciatura cuenta con mayor numero
de alumnos y representa un 58.99% del gran total que es 456 estudiantes en
existencia (datos obtenidos de la estadistica de julio de 2013) ;Cuales son las

causas de que en esta Licenciatura ingresen mas alumnos?

El rendimiento escolar en la actualidad se detecta en un nivel bajo ya que asi lo
demuestran los resultados de los examenes intermedios y finales de
conocimientos que ha venido aplicando la DGESPE a partir de 2004 y en dichos
resultados los alumnos de VI y VIII no alcanzan el 60% en el promedio global de
aciertos para corroborarlo cito de nueva cuenta los promedios obtenidos al través
de los anos a partir de 2004 afo en que la L.E.P. obtuvo un global de 58.14% en
el numero de aciertos de dicho examen, en 2005 un 56.20%, en 2006 un 56.23%,
en 2007 un 55.07%, en 2008 un 56.83%, en 2009 un 57.52%, en 2010 un 53.35%,
en 2011 un 56.21% y en 2012 un 55.77 %. ¢Qué influencia tiene la formacién
académica que los alumnos reciben para obtener éstos resultados en los

examenes generales de conocimientos?

Como se puede ver en este ejercicio que realiza la DGESPE afo tras afio no se
nota un despegue significativo de resultados por tal motivo cabe preguntarse ;Por

qué causas la escuela normal no logra obtener un rendimiento escolar 6ptimo?

30

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

El tema de la reprobacién también es un asunto que requiere bastante atencion
desde distintos angulos pues desde siempre y en los ultimos diez afios semestre
tras semestre al concluir los periodos de evaluaciones finales semestre el
departamento de control escolar reporta un alto numero de alumnos que no
logran acreditar los cursos que aqui se ofertan 4 Cuales seran las causas del alto

porcentaje de reprobados en la escuela normal?

Algunas de las situaciones que influyen para que el alumno repruebe es la falta de
interés o motivacion intrinseca, el exceso de faltas, falta de habitos de estudio e
incumplimiento en trabajos y tareas estas son solo algunas causas imputables a
los alumnos aunque cabe aclarar que también existen causas imputables al
trabajo docente en cuanto a la forma de planear, evaluar preparacion profesional y

actualizacion entre otras.

Por lo que toca al indice de reprobacion se puede decir que es alto y hasta cierto
punto preocupante pues desde siempre a habido alumnos que a la conclusion de
cada semestre reprueban hasta cinco asignaturas, aun sin embargo a la vuelta de
otro de o de ciclo escolar si logran acreditar dos o tres asignaturas pueden
permanecer en el curso siguiente; este fendmeno se da ya que el reglamento de
control escolar es muy benévolo y si a esto le agregamos otros ingredientes que
se dan por la costumbre en la vida institucional es dificil que un alumno sea dado

de baja por reprobaciéon generandose un circulo vicioso.

Los datos duros mas alarmantes en cuanto a reprobacion se detectan en la
Licenciatura de Educacion Fisica en el semestre febrero-julio del ano 2013 se
genero un 51.315% esto no quiere decir que la mitad reprueba sino que una
muestra considerable de ellos fracasa en cuatro o cinco asignatura. En la
Licenciatura de Educacion Primaria reprobaron 29 alumnos de un total de 187 en
el mismo semestre lo que representa un 15.50% y del total general equivale a
6.35%.
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Se aclara que estos datos fueron aportados por el Departamento de Control
Escolar de la institucion en donde se destaca en sus estadisticas que la
inscripcion total es de 456 alumnos de los cuales 187 pertenecen ala L.E.P y 269
alaL.E.F.

En el pasado semestre febrero-julio resultado de proceso de evaluaciones
después de haber reprobado hasta en cinco asignaturas y de presentar examenes
extraordinarios de regularizacion la estadistica escolar muestra que fueron dados
de baja 29 alumnos de ambas licenciaturas esto representa un 6.35% del total
general; por la propia manera el problema de la desercién en esta escuela no
representa un indice muy alto ya que por las condiciones tan laxas de la
evaluacion es muy dificil que un alumno abandone la escuela en contados casos
pasa pero por otras causas como familiares, econdmicas o de falta de identidad

profesional.

La conducta de los estudiantes del VIl semestre de la L.E.P se puede decir que
estan entro de lo normal de un joven pues en la vida interna en el grupo y en la
convivencia con el resto de la escuela las relaciones son cordiales y amables; la
forma de comportamiento de los alumnos fuera de la escuela no se cuenta con
informacion sélida solo la entrevista que se les hace cuando ingresan, el registro
que en ocasiones realiza trabajo social y el acompafiamiento que da el
departamento de tutorias para tratar de incidir en su preparacion. ¢ Como influye la

conducta del alumno para su preparacion académica?

La escuela esta ubicada en la colonia Santa Elena del Municipio de Rincén de
Romos, Ags. como ya se menciono anteriormente esta parte se encuentra en las
orillas del poblado en la parte noroeste se cuenta con todos los servicios para el
desarrollo de las diversas, el tipo de personas que ahi habitan se dedican a la
albanileria, agricultura, ganaderia, jornaleros y profesionistas en menor numero

por lo cual se ubica a la poblacion en la clase social pobre.
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A lo anterior se le afiade que en la periferia de la escuela hay brotes de
prostitucidon en personas menores del sexo femenino, también existen negocios
dedicados a la venta de bebidas embriagantes lo cual no favorece el clima de
formacion de los estudiantes. ;De que manera influye el contexto escolar en la

preparacion académica de los alumnos?

La practica de estudios socioecondmicos e investigacion sobre la calidad de vida
es muy débil en la institucion, el trabajo que se realiza con ellos es solo a inicio
de la carrera y posteriormente de forma esporadica y con poca sistematizacion a
pesar de ello se detecta que la mayoria pertenece a la clase pobre ya que sus
familias dependen de padres o0 madres asalariados y en casos contados son
hijos de empleados federales o estatales. ¢EI nivel socioeconémico del alumno
influye para su formacién académica y para su desempefio en las practicas

profesionales?

La presente tesis quedara concluida a principios del mes de enero de 2014 para
ser valorada y en su caso aprobada y posteriormente en este mismo mes
presentar el examen de para obtener el titulo de Maestria en Ensefianza Superior.
En tal virtud el periodo para realizar la investigacion se apegara en gran medida a
la agenda de trabajo docente de los alumnos de VIl semestre de la L.E.P que se
ubica en los meses de septiembre, octubre y noviembre esto es, para aplicar y

sistematizar los diferentes instrumentos que se disefiaran.

De forma paralela se realizara seleccion de bibliografia especializada para
incursionar en la investigacion bibliografica durante el periodo comprendido de
agosto de 2013 a enero de 2014 con la finalidad de concluir a cabalidad la tesis

que para el caso se esta preparando.

En 2009 el Departamento de Formacion y Actualizacion del Magisterio asi
conocido en ese entonces vio la necesidad de tener datos duros sobre el

seguimiento a egresados de las escuelas normales y contraté a la consultoria
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Sotelo y Asociados de Hermosillo Sonora, para que realizara una investigacion
acerca de los alumnos egresados de las escuelas normales del estado de

Aguascalientes.

La investigacion transcurrid de agosto a noviembre de 2009 con el propédsito de
iniciar a tener elementos e indicadores duros para valorar la operatividad del plan
de estudios 1997 de la L.E.P, el impacto de este en la formacion académica de los
estudiantes asi como el nivel de satisfaccion de estudios que percibian ellos

acerca de las escuelas normales.

La meta fue realizar una investigacion, con una muestra de 200 alumnos elaborar
el estudio, presentar el informe, dar conclusiones, alternativas de solucién y
entregar archivo en electronico e impreso al subsistema de escuelas normales del
estado para que éste a la vez las hiciera llegar a cada escuela normal para la toma
de decisiones; asi se hizo y las conclusiones fueron diversas como que a los
estudiantes les hace falta mas calidad y dedicacion, se opind que las instalaciones
escolares no son del todo adecuadas, los alumnos dijeron que los docentes aun
utilizan métodos tradicionalistas y que egresaban medianamente satisfechos de la

escuela con la formacién recibida.

En 2012 la unidad 011 de la Universidad Pedagdgica Nacional que funciona en la
ciudad de Aguascalientes fue invitada por el Departamento de Formacion Inicial y
Profesionalizacion docente dependiente del |.LE.A, el cual dirige a las escuelas
normales de este estado para que realizara otra investigacion sobre el tema de
seguimiento a egresados el cual incluye un apartado sobre la satisfaccion de

estudios y servicios recibidos en la institucién.

El propdsito de este estudio radicd en establecer la relacion entre la formacion
profesional de los egresados de la generacion 2005-2009 de las escuelas
normales del Estado de Aguascalientes y la eficiencia de su desempefio laboral.

La metas establecidas para tal caso son realizar un estudio de egresados y
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satisfaccion de la practica docente con alumnos de la generacién 2005-2009,
asimismo es importante conocer, a dos afos de distancia de su egreso, la forma
de cdmo se insertaron al trabajo docente, si estan satisfechos con la formacién
que la escuela normal a través de su personal y de los diversos servicios

educativos logro.

En cuanto a las conclusiones presentadas se detecta que los alumnos estan
satisfechos en asuntos administrativos pero en temas académicos acerca de los
maestros que los atendieron su opinion no es favorable ya que aducen que las
formas de ensefanza no son las adecuadas, que en el desarrollo de las sesiones

no se genera la discusion y el analisis entre otras opiniones interesantes.

Se localizé una tercera investigacion sobre Evaluacion de la satisfaccidon
académica de los estudiantes de la Universidad Autonoma de Nayarit realizada
por Amparo Jiménez Gonzalez, Beatriz Terriquez Carrillo y Francisco Javier
Robles Zepeda con el propdsito de saber qué tan satisfechos se encuentran los
estudiantes de licenciatura de la Universidad, respecto a diferentes aspectos del

plan de estudios en el que participan.

Las metas de la investigacién radican en elaborar un estudio serio sobre la
satisfaccion de estudios, partir de una muestra de 960 estudiantes, sistematizar el
estudio, elaborar y dar a conocer un apartado de conclusiones y presentar examen

recepcional.

Las conclusiones a las que llegaron con esta investigacion fueron diversas y se
resumen en los siguientes puntos: la satisfaccion supone una valoracién subjetiva
del éxito alcanzado, la mejora de la calidad de la Universidad no se produce
unicamente por aumentar los recursos y la infraestructura sino que se caracteriza
por la aportacion de capital humano a la sociedad, es decir, por disponer de un
alumnado profesional y personalmente preparado, con un rendimiento académico

optimo y satisfecho con los estudios realizados.
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El promedio general de satisfaccion de los estudiantes es del 58 por ciento, lo que
lleva a plantear la importancia de realizar acciones concretas de revision y
actualizacion de curriculos y perfiles de egreso; programas de actualizacién de
docentes; estandarizar metodologias de ensefianza y aprendizaje; organizacion de
los profesores; mejorara del proceso de evaluacion y por supuesto, inversion en

infraestructura.

1.3 Planteamiento del problema

En la actualidad la institucion vive diferentes problemas que afectan su desarrollo
institucional algunos de ellos los viene arrastrando de afos atras otros se han
generado recientemente y el origen de estos es diverso algunos se generan
internamente y otros son de caracter externo par el caso da lo mismo ya que
afectan por igual a la escuela en su funcionamiento, relaciones, desarrollo y en la
formacion de los alumnos; por el momento se da a conocer la problematica con

mas incidencia y que afecta de forma contundente la buena marcha de la escuela.

Los problemas mas fuertes que se manifiestan son el clima adverso en las
relaciones de trabajo y de convivencia social entre los integrantes del centro de
trabajo (autoridades, docentes, administrativos, personal de apoyo y alumnos), la
desorganizacion y falta de planeacién casi en todos los asuntos escolares, el perfil
no adecuado de algunos docentes asi como de un porcentaje considerable de
alumnos, existen normas de trabajo y reglamento oficial pero no se respeta y su
aplicacion es débil; otra situacion que se repite muy a menudo es la remocion de
responsables de areas y departamentos por lo que no hay continuidad y

sistematizacion de la informacién importante para la escuela.

La falta de recursos humanos con perfil adecuado sobre todo docentes constituye
un problema fuerte, los recursos econdmicos son pocos y en ocasiones mal

empleados, la planta fisica en cuanto a aulas y cubiculos es pobre no se cuenta
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con las necesarias, se carece de una biblioteca formal y adecuada asi como de
laboratorios de computacion equipados aunado a lo anterior se ha incurrido en
crear puestos directivos y departamentos que no los considera la normatividad lo
que genera confusién, desorganizacién y falta de precision en el cumplimiento de

tareas.

Lo negativo de la problematica mencionada anteriormente es que desemboca en
la generacién de problemas fuertes y de fondo como son el elevado numero de
alumnos que reprueban semestre a semestre hasta cinco asignaturas cada uno
de ellos con mas incidencia en la L.E.F y lo mas preocupante de lo anterior son los
bajos resultados que los alumnos de ambas licenciaturas de VI y VIII semestre
obtienen afo tras afo en el examen general de conocimientos que aplica la
DGESPE para contar con informacion y dar seguimiento de los problemas de las

escuelas normales.

La preparacion académica de los estudiantes de la L.E.P se basa principalmente
en el plan de estudios 1997 que esta en transicion, en este se determina que el
tratamiento de la formacion académica para los alumnos se centrara en la
atencion y desarrollo de cinco rasgos fundamentales para formar el perfil de
egreso de ellos los cuales son Habilidades Intelectuales Especificas, Dominio de
los Contenidos de Ensefianza, Competencias Didacticas, |dentidad Profesional y
Etica y Capacidad de percepcion y Respuesta a las Condiciones Sociales del

Entorno de la Escuela.

Por lo anteriormente expuesto se puede decir que el plan es bueno y ambicioso ya
que perfila un producto aceptable para las necesidades de educacion primaria
que presenta el estado la regidn y el pais. Para opera operar el plan de estudios
se elabora el mapa curricular que contiene las 39 asignaturas de primero a octavo
semestre de este se resaltan las actividades de observacion y practica docente
que el alumno realiza durante todos los semestres de forma ascendente, de lo

sencillo a lo dificil, en los dos primeros semestres de su formacién las acciones
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consisten basicamente en asistir a observar el trabajo docente, los nifios, al

docente y el medio.

A partir del tercer semestre el alumno ya realiza actividades de practica docente
frente a grupo ademas de observar y sistematizar lo observado esto lo hace hasta
el sesto semestre y el trabajo va subiendo de responsabilidad conforme avanza en
los semestres; en séptimo y octavo el alumno tiene que realizar largos periodos de
trabajo docente en una escuela primaria en condiciones reales y este trabajo se

constituye como el servicio social que todo profesionista debe realizar.

Un factor importante de la formacion de docentes lo constituyen las relaciones que
la Escuela Normal debe tener con las escuelas primarias ya que ello es parte de
su mision como institucion, en este caso semestre tras semestre hay grupos que
tienen que realizar actividades de observacion y practica docente; por tal motivo
se presume que hay buen clima de relaciones de la institucion con las escuelas

primarias del norte del estado pues este es el radio de accion de los alumnos.

El proceso de relaciones la escuela normal lo realiza a través de su departamento
de vinculacion y este a la vez integra una academia de maestros de la asignatura
de observaciéon y practica docente para que juntos realicen el proceso de
deteccion, acercamiento, atenciones formales, sembrado de alumnos, revisidon de
planeaciones y material didactico, acompanamiento y evaluacién de los periodos
de practica; todo este trabajo es realizado por escuela, docentes y alumnos lo que

arroja un buen clima de entendimiento y relaciones con las escuelas de practica.

El problema principal de la investigacion que servira para elaborar la tesis se

plantea de la siguiente manera.
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¢De qué manera la preparacién académica recibida por los alumnos de VIl
semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria de la Escuela Normal “Dr.
Rafael Francisco Aguilar Lomeli” de Rincon de Romos, Ags. impactara en la

satisfaccion de la practica docente realizada en las escuelas primarias?

1.4 Justificacién

El realizar la investigacion es importante desde varios angulos ya que de por si el
relacionar la preparacion académica que reciben los alumnos con el impacto que
ésta pudiera ejercer en la satisfaccion de la practica docente mediante las
opiniones vertidas por autoridades, maestros, alumnos, padres de familia y
sociedad ademas de la observacion, el registro y el acompafamiento que se
puedan brindar para dar fe del trabajo y contar con elementos duros mismos que
se convierten en evidencias que generan informacion y esta abre un panorama de
posibilidades para hacer propuestas de mejora a la escuela normal, a los alumnos

y a autoridades educativas.

En la actualidad la evaluacién se ha convertido en una exigencia social como
medio para rendir cuentas del trabajo realizado, un trabajo que se haga bien, que
rinda buenos frutos y que se pueda ratificar a través de las opiniones de los
actores implicados en el proceso educativo, que ademas de someterse a
examenes de conocimientos cuente con la opinién favorable por la satisfaccion de

los servicios realizados.

Como ya se dijo el estudio tiene la finalidad de originar resultados que serviran
como indicadores para formular propuestas a la escuela normal para realizar
ajustes en el plan de estudios, en las formas de trabajo de los docentes, en la
atencion que se les brinda a los alumnos, en las formas de planear y organizar las
practicas docentes en las escuelas primarias buscando siempre hacer un
excelente trabajo para satisfaccion de los empleadores, de los nifos y de los

estudiantes.
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Por la propia manera, en lo personal es importante pues de esta forma permitira
contar con elementos de peso, experiencia y realizar aportes de mejora y con ello
poder llegar a ver realizada la presente tesis y poder obtener el grado de maestria

en ensefanza superior.

Respecto a la factibilidad para realizar la investigacién se puede asegurar por el
lado que se analice que tiene un alto grado de viabilidad puesto que existen las
condiciones que facilitan su realizacidon iniciando por el interés que tiene el
maestrante para planear, programar, instrumentar, compilar, evaluar e integrar de

forma sistematica este trabajo.

La escuela normal tiene una instancia de gobierno escolar que realiza estudios de
satisfaccion de la practica docente al final de cada semestre asi como un
programa de seguimiento de egresados que coincide en algunas situaciones con

la presente investigacion.

En cuanto a los insumos necesarios se parte de la existencia de un grupo de
alumnos de VIl semestre de la L.E.P que tendran periodos de practica docente en
escuelas primarias durante todo el ciclo escolar presente; la Licenciatura cuenta
con un plan de estudios vigente que aportara informacion importante acerca de la

preparacion académica de los alumnos de la escuela normal.

También se dispone de bibliografia adecuada para esclarecer la investigacion con
aportes de distintos autores asi como para elaborar diferentes instrumentos que
serviran para indagar, registrar y recopilar informaciéon de lo leido y de lo
observado; hay conocimiento de formas e instrumentos para evaluar el trabajo

docente, los indices de satisfaccion y las opiniones vertidas.

Asimismo se cuenta con el directorio de escuelas de practica docente donde los
alumnos realizan su servicio social, se tiene el padron de empleadores, directivos

de escuelas, maestros tutores y de forma sencilla se puede acceder a las listas de
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padres de familia a través de los directivos o de los alumnos. En la escuela normal
se tienen buenas relaciones lo que facilita la obtencién de informacion vy
documentos para la indagacion, existe acercamiento con la academia de VIl
semestre y sus integrantes ya que ellos constituyen un elemento fuerte que
facilitara la investigaciéon y colaborara aportando el cronograma de trabajo,
domicilios de las escuelas y los listados de directivos y maestros tutores; por todo

lo anterior se puede asegurar que la investigacion es factible.

En suma el estudio permitira hacer acopio de informacion que permita dar cuenta
de cual es el indice de satisfaccion acerca del trabajo realizado en practica
docente por los alumnos de la escuela normal, aportara informacion valiosa acerca
de la preparacion recibida por los alumnos y por ende las formas académicas de
trabajo y desempefio docente de los maestros que los atienden; ademas de que
se cuenta con las condiciones y los elementos necesarios que facilitan su

realizacion.

Se puede asegurar que los resultados de la investigacion alcanzaran a todos los
involucrados personas e instituciones; los alumnos de la escuela normal
conoceran sus fortalezas y debilidades con lo que podran incrementar la calidad
en el servicio brindado ademas de enterarse de las necesidades en su formacién
para que la normal las incluya en sus areas de mejora. Como ya se dijo la escuela
normal contara con indicadores e indice de satisfaccion de la practica docente de
sus alumnos, del trabajo de los docentes en consecuencia detectara las areas de

oportunidad para incluirlas en su programa de mejora.

Los docentes de la escuela normal sabran de las sugerencias realizadas para que
se discutan y sirvan de aporte y tomar decisiones para fortalecer el proceso de
acompanamiento y asesoria que les brinde a sus alumnos buscando mejorar la
formacién profesional e impactar en la mejora de la practica docente. Las escuelas
de practica se veran beneficiadas con el fortalecimiento del trabajo docente que

realicen los practicantes esto se detectara en los procesos de aprendizaje de los
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nifos que atienden a la vez que se vera un mayor acercamiento con los padres de
familia para que juntos y usando la informacién investigada puedan colaborar en la

educacioén de sus hijos.

1.5 Propdsitos

General

Conocer y analizar la preparacion académica que han recibido los alumnos del VI
semestre de la L.E.P y el cdmo puede impactar en la satisfaccion de la practica
docente realizada en las escuelas primarias para disefiar e implementar las
estrategias de mejora en estos aspectos, a través de la sistematizacidon y analisis

de los datos obtenidos mediante instrumentos de investigacion.

Especificos

Realizar investigacion bibliografica en plan y programas de estudio a través de la
compilacion y el uso de diversas estrategias de lectura, del analisis y la sintesis
para poder contar con informacion real que de cuenta de la filosofia, propésitos,
perfil de egreso, mapa curricular, asignaturas y forma de operarlas para lograr la

formacién de los futuros docentes.

Disefar instrumentos de verificacion para que a través de la investigacion, la
observacion vy el registro de datos se pueda contar con insumos que fortalezcan el

presente estudio.

Medir el impacto en la satisfacciéon de la practica docente utilizando la informacién
que arroje la aplicacion de los instrumentos utilizados para conocer la opinion de

los empleadores, directivos, maestros de grupo y alumnos de la escuela normal
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que servira para disefar e implementar estrategias de mejora en la practica

docente.

Procesar instrumentos utilizados y sistematizar resultados de manera electronica
para que la informacion generada sea utilizada como datos duros en la integracion

de la informacién necesaria de este documento.

Realizar aportaciones y sugerencias mediante una sintesis escrita sobre acciones
importantes que puedan coadyuvar a mejorar las actividades de los planes de

estudio para fortalecer a la formacién académica de los alumnos.

Disefar e implementar (proponer) estrategias de mejora utilizando la informacién
recogida a través de la bibliografia y de los instrumentos aplicados para que los

alumnos fortalezcan su practica docente frente a grupo en las escuelas primarias.
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2.1 ldentificacion y descripcidén genéricas de teorias y/o enfoques existentes.

2.1.1El constructivismo

“Un sistema educativo que adopta el constructivismo como linea psicopedagogica
se orienta a llevar a cabo un cambio educativo en todos los niveles.” (Wikipedia,
2013).

Para iniciar este capitulo es necesario acudir a lo que sostienen algunas teorias
pedagdgicas, psicologicas dentro de la educacion relacionadas con el tema; las
teorias a investigar son el constructivismo, la didactica critica y el enfoque por
competencias ya que estas han sido motor de cambio al través del tiempo en los
asuntos educativos de los diferentes paises del orbe. En consecuencia se parte
del constructivismo y para ello se aportaran definiciones y cuestiones generales de

cada teoria.

El constructivismo es una corriente epistemoldgica creada por Ernst von
Glasersfeld, basandose en la teoria del conocimiento constructivista, que postula
la necesidad de entregar al alumno herramientas (generar andamiajes) que le
permitan crear sus propios procedimientos para resolver una situacion

problematica, lo cual implica que sus ideas se modifiquen y siga aprendiendo.

Segun Carretero (1993) en su libro Constructivismo y Educacién, consigna que
ésta teoria es una construccion propia que se va produciendo dia a dia como
resultado de la interaccion de los factores cognitivos y sociales y que en
consecuencia el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccion del ser humano; dichos conocimientos los construye con esquemas
que ya posee, es decir con lo que ya construyd en su relacion con el medio que lo

rodea.

El constructivismo educativo propone un paradigma en donde el proceso de
ensefanza se percibe y se lleva a cabo como un proceso dinamico, participativo e
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interactivo del sujeto, de modo que el conocimiento sea una auténtica construccion
operada por la persona que aprende (por el "sujeto cognoscente"). EIl
constructivismo en pedagogia se aplica como concepto didactico en la ensefianza

orientada a la accion.

Como figuras clave del constructivismo cabe citar a Jean Piaget y a Lev Vygotski.
Piaget (wikipedia.org, 2013) se centra en cdmo se construye el conocimiento
partiendo desde la interaccion con el medio. Por el contrario, Vygotski
(wikipedia.org, 2013) se centra en como el medio social permite una
reconstruccion interna. La instruccion del aprendizaje surge de las aplicaciones de
la psicologia conductual, donde se especifican los mecanismos conductuales para

programar la ensefianza de conocimiento.

Asimismo como precursores no menos importantes por sus aportaciones son
David Ausubel cuyo planteamiento radica en que el aprendizaje debe ser
significativo para que despierte el interés del que aprende y la psicologia cognitiva
que ha realizado aportaciones al conocimiento de capacidades para el aprendizaje

como la percepcion, la atencion, la memoria, razonamiento y el lenguaje.

Sin duda que el constructivismo da bastante de qué hablar pero por el momento
se abordan generalidades como las concepciones y en qué consiste cada una de
ellas, en los apartados siguientes se haran precisiones importantes sobre el

particular.

2.1.2 La didactica critica

Esta teoria tiene sus primeras luces a finales del siglo XIX pero toma mas fuerza
en la segunda mitad del siglo XX cuestiona las corrientes didacticas anteriores, la
tradicional que data del siglo XVIII, y la tecnocratica, que se relaciona con la
modernidad a partir de los afios 50; sus representantes mas visibles entre otros

son Paulo Freire, Habemas, Barco de Surhi y la Escuela Critica de Frankfurt.
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La Teoria Critica de la Educacion (Serrano, 1994) es una construccidn tedrica,
referida al ambito de los fendmenos educativos se inicia con un movimiento de
reflexion acerca del quehacer docente, revoluciona la didactica y en lo social
busca la defensa de las clases explotados. Persigue una coherencia entre las
formas de entender el mundo, la sociedad, el sujeto que sirva de referente en el
quehacer educativo cotidiano, en el proceso de transmision de conocimientos, en
las formas en las que se concretan las actuaciones del profesor. Es un intento de
conseguir una forma especifica e integrada de entender el mundo y la actividad

pedagogica.

El curriculum se define no como un conjunto de saberes elaborados por expertos,
sino como un proceso en el que intervienen todos los sectores implicados en el

proceso educativo.

Partiendo de que nace como un movimiento que critica a la escuela tradicional, al
maestro y sus formas de ensefianza se rescata un postulado de Serrano (1994)
que dice “El cambio es factible si se aplican los lineamientos de la propuesta” (p.
56), lo anterior en referencia clara a aplicar lo que propone la Didactica Critica y

que a continuacion se expresara.

Las propuestas radican principalmente en que el aprendizaje se concibe como un
proceso grupal y en construccién que define los cambios individuales y sociales,
los contenidos conforman un objeto problema de la didactica, su practica estimula
el espiritu critico, anterior a ella la educacion ignora la realidad social, retoma el
analisis de la vida cotidiana del aula, reflexiona acerca del papel del maestro,

sugiere una practica reflexiva del docente para obtener alumnos criticos.

Orientaciones especificas desde la Teoria Critica de la Educacién

El punto de partida puede ser el diagnédstico de los conflictos que constantemente

aparecen en el funcionamiento de la Institucion.
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La Teoria Critica de la Educaciéon ha de entenderse como dimensién educativa de
la Teoria Critica, la Institucién Escolar aparece como primer objeto de analisis, el
principal instrumento de trabajo es la accion comunicativa, el momento mas dificil
se presenta en la evaluacion, otra dimension importante es el caracter
interdisciplinar que han de tener los contenidos curriculares. Mas concretamente,

esta metodologia requiere (Castillo, 2003).

e Un encuadre tedrico: referencia a la Teoria Critica y su proyeccion en el
mundo educativo.

e Desarrollo de destrezas cognitivas coherentes con esta forma de
interpretacion de la ciencia: verbalizacion de las situaciones concretas,
capacidad de preguntar.

o Entrenamiento practico, aplicacion de los contextos tedricos en la practica
diaria que incluye procesos de comunicacion, estrategias para llegar

formular conclusiones.

Con referencia a esta teoria se encuentra relacién de las variables del tema a
investigar en cuanto a la formacion académica y la satisfaccion de la practica
docente en el sentido de que en las escuelas normales aun subsiste el quehacer
tradicional de los docentes en el trabajo escolar lo cual provoca un impacto
negativo el la educacion que reciben los futuros maestros ya que en la practica
docente su actuar es limitado, alejado de la reflexion y del pensamiento critico por
lo cual la satisfaccion del servicio prestado queda restringido y es una de las

causales de la escasa valoracion social.

2.1.3 Modelo educativo de enfoque por competencias

Los antecedentes que influyeron fuertemente para transitar de un modelo
educativo en desuso expresado en el plan de estudios 1993 de educacién primaria

hacia la reforma integral del mismo nivel hasta concluir con la elaboracion del
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nuevo plan de estudios 2011 son la sociedad del conocimiento, la reforma
curricular en educacién primaria, el mundo globalizado, los avances vertiginosos
en ciencia y tecnologia, el impacto de las tecnologias de la informacién y

comunicacion y los cambios valorales y culturales.

Para incursionar en este tema se hace necesario definir con claridad el significado
de competencia desde luego ubicandolo en el terreno educativo para lo cual se
acudira a diferentes fuentes actualizadas en este tema con el objeto de situarnos

en el terreno adecuado.

El plan de estudios 2011 de educacion basica dice que “una competencia es la
capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica un saber hacer
(habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las

consecuencias de ese hacer (valores y actitudes)” (S.E.P. 2011 p. 42)

Por la propia manera el concepto extraido del plan de estudio 2012 de la reforma
curricular para escuelas normales concretamente el de la L.E.P consigna que “se
entiende como competencia al desempeno que resulta de la movilizacion de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, asi como de sus capacidades y
experiencias que realiza un individuo en un contexto especifico, para resolver un
problema o situacion que se le presente en los distintos ambitos de su vivir.”
(S.E.P. 2012 p. 15)

Navio (2005) en su libro Las competencias profesionales del formador dice que
‘competencia es la capacidad probada de realizar una tarea particular y de
realizarla en condiciones especificas y detalladas. Esta aproximacion insiste en la

actuacion a realizar para la ejecucion de una tarea” (p 31).

En los dultimos diez afos la sociedad mundial ha experimentado cambios
vertiginosos en todos los ambitos; por lo que la educacién no podria aislarse de

esto, en México debido a estos cambios tiene que transitar la educacién hacia el
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terreno del enfoque por competencias y es en educacion primaria donde se inician
las reformas al plan de estudios 1993 para cambiar el estado de cosas optando en
2009 por iniciar a instrumentar un nuevo plan de estudios que descansa en la

aplicacién del enfoque por competencias.

Las escuelas normales del pais a pesar de estos cambios siguen trabajando hasta
la actualidad con el plan de estudio 1997, para esas fechas totalmente desfasado
pues mientras en el subsistema de educacion primaria se habia modificado en
rumbo, enfoque a nuevas formas de trabajo, las escuelas formadoras de docentes
permanecian hasta cierto punto pasivas lo que generd un desajuste metodologico
y conceptual; pues mientras en las escuelas primarias se aborda la ensefianza
desde las competencias, en educacion normal se trabajaba bajo el antiguo plan

que trata solo conocimientos, habilidades y destrezas.

2.2 Desarrollo de la teoria y/o del enfoque seleccionado.

2.2.1 Enfoque por competencias

Antecedentes

Es conveniente situar en el devenir de los cambios educativos el desarrollo que ha
experimentado la educacion en cuanto a sus concepciones tedricas que casi
siempre buscan el ir transitando a mejores escenarios para tratar de obtener un

mejor producto que impacte en la calidad de vida de los ciudadanos.

En los ultimos diez anos, esto es desde mediados de la década de los noventa, en
el campo de la educacion se pueden encontrar muy diversas formulaciones vy
expresiones en torno al tema de las competencias, entre ellas destacan: formacion
por competencias, planes de estudio basados en el enfoque por competencias,
propuestas educativas por competencias. De esta manera, la perspectiva centrada

en las competencias se presenta como una opcién alternativa en el terreno de la
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educacion, con la promesa de que permitira realizar mejores procesos de

formacion académica.

De igual forma se encuentra lo que se podria denominar el enfoque de
competencias en la educacién. Desde diversos sectores se impulsa el empleo de
este concepto primero en el ambito de la formacién laboral del técnico medio, en
donde el enfoque aparecié con mucha fuerza a mediados de los afios ochenta y
se convirti6 muy rapido en una estrategia prometedora de la formacion de este

técnico medio o en un instrumento que permitiera la certificacién de sus destrezas.

La definicion de competencias del técnico medio permitiria a su vez definir con
claridad los tramos de formacién en general médulos a la medida de las
exigencias que cada desempeio técnico tuviese. Tal es la mirada economicista,
incluso promovida por el Banco Mundial en su documento sobre "educacion
técnica" (Banco Mundial, 1992) donde la eficiencia se encontraba anclada a sélo
proveer el numero de mddulos exacto para el desempeio de la tarea técnica asi

concebida.

En la Union Europea el tema de las competencias del técnico medio tuvo cierto
impacto debido a la necesidad de reconocer en sus diferentes paises las
habilidades que se exigen para cada uno de ellos. Sin embargo, debemos
reconocer que esta situacién permiti6 una primera discusion sobre el término
competencias donde quiza lo mas relevante fue reconocer que no existia un
acuerdo sobre el significado del mismo en los diversos paises que utilizaban este

concepto.

El término competencia procede del mundo del trabajo y del campo de la
linguistica. Su aplicacion en la formacién del técnico medio ha rendido buenos
dividendos; su aplicacion a la educacion basica y a la educacion superior ha traido
nuevas dificultades. No se puede desconocer que bajo la discusion de las

competencias se ha efectuado un debate de caracter mas estructural en el campo
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de la educacion, y en esto reside la riqueza del concepto, pero al mismo tiempo ha

contribuido al establecimiento de un discurso hueco de innovacion.

A nivel internacional algunos paises del continente europeo han sido punta de
lanza para ir innovando en los diferentes terrenos de la sociedad, en este sentido
desde 1980 se tiene memoria de que en Espafa las escuelas formadores de
técnicos en produccion realizaron ajustes a sus planes, programas de estudio para
exigir mayor rendimiento en la productividad esto dio resultado y del campo
economico-productivo el enfoque de las competencias fue incorporado a los

sistemas educativos principalmente en educacion basica.

Con esta referencia aunado al efecto de la globalizacién en México en la década
de 1990 se observo la necesidad de incursionar en la innovacion de la educacion y
para ello ya tenian los referentes ya mencionados de tal suerte que en 1992 se
suscribe el Acuerdo Nacional Para la Modernizacion de la Educacion Basica de
donde surge el Plan de Estudios 1993 para Educacion Primaria. Posteriormente el
8 de agosto de 2002 se suscribe EI Compromiso Social por la Calidad de la
Educacion que impacta directamente al nivel primario y el 15 de mayo de 2008 se
firma el pacto por La Alianza por la calidad de la Educacion constituyéndose todos
estos cambios como motor para dar paso a la Reforma Educativa de la Educacion

Basica que genera el Plan de estudios 2012 para este nivel.

Paraddjicamente las escuelas normales del pais y del estado solo observaban los
acontecimientos que genera el cambio de rumbo educativo pues estas son las
escuelas formadoras y actualizadoras de México y no fueron consideradas en un
principio par realizar ajustes en sus planes de estudio; fue hasta 2009 cuando por
iniciativa propia estas escuelas dan inicio a realizar ajustes sobre la marcha
tratando de trabajar de manera paralela a los nuevos enfoques de la educacion
primaria; fue a finales de 2009 cuando la DGESPE dio inicio a los trabajos
preparativos para realizar cambios de fondo a los planes y programas de estudio

de las diversas licenciaturas y en 2011 se crea un plan emergente de transicion y

52

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

para 2012 se tiene elaborado el nuevo Plan de estudios para La Licenciatura en
Educacion Primaria y el resto de las licenciaturas que se ofertan en este

subsistema.

Propdsitos del enfoque

A continuacién se iniciara por expresar los propésitos del enfoque por
competencias, cabe aclarar que después de una investigacion intensa en
diferentes fuentes fue dificil detectar con claridad estos elementos por la inmensa

cantidad de autores e informacion que sin embargo no precisa esta informacion.

Para el tratamiento se iniciara con los de caracter internacional después lo
nacional, enseguida se citara los de algunos niveles educativos hasta llegar a

educacion primaria.

A nivel internacional el modelo educativo basado en competencias en las
Instituciones de los diferentes niveles educativos nace de la necesidad de contar
con un sistema comun internacional, que permita el reconocimiento de estudios
realizados en las mismas y la experiencia profesional. (Proyecto Bologna de la

Unién Europea).

Otro propésito a nivel mundial es actualizar el modelo educativo para el Siglo XXI,
para continuar ofreciendo a la sociedad profesionistas altamente calificados y
capaces de adaptarse y de ser posible anticiparse de manera agil, oportuna y
pertinente a la rapida evolucion del estado del arte del conocimiento, de la
tecnologia y de las nuevas tendencias del desarrollo sustentable, y de acuerdo
con las modernas teorias de la construccién del conocimiento y la pedagogia para,

en ese sentido, privilegiar el aprendizaje sobre la ensefianza.
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El enfoque por competencias pretende garantizar la pertinencia de la formacién en
relacion con las exigencias y demandas de la globalizacién y con las tendencias

educativas emanadas de dichos organismos.

Dicho enfoque opera como un medio para alcanzar la meta de reconocer la
practica docente como el punto de partida, donde la transformacion comenzara a

ser una innovacién para el cambio reflexivo y con sentido.

Tal como lo afirma Holland (1966-97) “La educacion basada en competencias se
centra en las necesidades, estilos de aprendizaje y potencialidades individuales
para que el alumno llegue a utilizar con pericia las habilidades sefaladas por el
mundo” (p 45). Haciendo caso de esta opinion se hace necesario el cambio de
modelo educativo que impera en las escuelas normales por lo que observando
estas necesidades de adecuacion curricular para que los futuros docentes puedan
hacer frente a este nuevo modelo de trabajo basado en competencias se entra en
un periodo de reforma educativa que transita a la elaboracion y puesta en marcha
del nuevo plan de estudios 2012 para la L.E.P para estar en concordancia con las

exigencias de lo planteado en educacion primaria.

En México se pretende elevar la calidad de la educacién que favorece la
articulacion en el desempefo y desarrollo del curriculo para la formacion de
alumnos de preescolar, primaria y secundaria; colocando en el centro del acto
educativo al alumno, al logro de los aprendizajes, a los estandares curriculares
establecidos por periodos escolares y favorece el desarrollo de competencias que

le permitiran alcanzar el perfil de egreso.

Mejorar el desempefio de todos los componentes del sistema educativo: docentes,
estudiantes, padres de familia, tutores, autoridades, materiales de apoyo y desde

luego el Plan y los programas de estudio.
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El modelo educativo por competencias pone énfasis en la practica educativa

centrada en el aprendizaje.

Observa y registra el desempeno de los alumnos dentro de su entorno y contexto,
con base en la aplicacion de un significado o significados de aprendizaje,

construidos a través de sus propias experiencias.

Representa una opcion que busca generar procesos formativos de mayor calidad
y pertinencia, tomando en cuenta las necesidades de la sociedad, de la profesion,

del desarrollo disciplinar y del trabajo académico

En este caso, se requiere que la persona, al enfrentar la situacion y en el lugar
mismo, re-construya el conocimiento, proponga una solucién o tome decisiones en
torno a posibles cursos de accion, y lo haga de manera reflexiva, teniendo

presente aquello que da sustento a su forma de actuar ante ella.

Representa la oportunidad para garantizar la pertinencia y utilidad de los
aprendizajes escolares, en términos de su trascendencia personal, académica y

social.

En el contexto de la formacién de los futuros maestros, permite consolidar y
reorientar las practicas educativas hacia el logro de aprendizajes significativos de
todos los estudiantes, por lo que conduce a la concrecidn del curriculo centrado en

el alumno.

La evaluacién basada en competencias implica, entre otros aspectos, que éstas
deben ser demostradas, por lo que requieren de la definicidon de evidencias, asi

como los criterios de desempeno que permitiran inferir el nivel de logro.
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En lo particular en el caso de los alumnos se pretende que:

Aprendan aprender, es decir a regular sus procesos de aprendizaje, a darse
cuenta de lo que aprenden y como lo hacen, a contar con elementos y criterios
para seleccionar la informacién pertinente y congruente con los problemas de la

sociedad que pretenden solucionar.

Aprendan a hacer, desarrollen habilidades en una integracion con el todo, que les
permita aplicar lo que saben en beneficio de su entorno social; atendiendo las

contingencias y los cambios continuos del contexto global.

Aprenda a convivir, es decir, trabajar en equipo respetando al otro, convivir en el
pluralismo, incorporar en su formacion y desempenfo profesional a lo

interdisciplinario y a prepararse dentro de una cultura de la legalidad.

Aprenda a ser, se visualice como un ser particular orientado a lo universal; una
persona que es él por si mismo, autonomo, responsable y comprometido con su

formacion profesional y con el desarrollo de la sociedad.

Asimismo la educacién por competencias busca:

Que los alumnos dominen teorias o hechos (comprension).

Que sean capaces de utilizar ese conocimiento en la resoluciéon de problemas
reales (habilidades y destrezas).

Que muestren actitudes positivas (ensefianza basada en valores).

Para finalizar se propone mover

La ensefianza para “saber”, al “saber para actuar’.

De la prioridad de la funcion propedéutica de acceso a estudios superiores, a la
prioridad de la funcion propedéutica para la vida.

Del profesor propietario de “su” materia, al coeducador.
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Caracteristicas del enfoque

“El Modelo Constructivista de las Competencias, se caracteriza por la alta
participacion de todas las personas involucradas en el desempefio de una
organizacion, cualquiera sea el nivel de conocimientos y educacion que tengan”
(Martens, 2006).

El trabajo bajo el enfoque de competencias implica necesariamente el cambio de
paradigma en la educacion en todos los niveles, cambio en politicas, en formas de
trabajo, en metodologia, en infraestructura y en relaciones con todos los actores

educativos.

Enseguida se plasman las particularidades que presenta el enfoque por
competencias para lo por la propia manera se comenta que se encontré bastante
informacion en diferentes textos y de una gran diversidad de autores ya que es un
tema en boga sin embargo de todo ese universo se tratara de compartir de forma
especifica lo que se logra sistematizar por sus coincidencias y en cuanto a las

caracteristicas que estas poseen se dira que.

El enfoque por competencias articula conocimientos globales, conocimientos
profesionales y experiencias laborales; asimismo reconoce las necesidades y
problemas de la realidad, que se definen mediante el diagnéstico de las
experiencias de la realidad social, de la practica de las profesiones, del desarrollo
de la disciplina y del mercado laboral. En cuanto a los planes de estudio se
encontré que la combinacion de elementos permite identificar las necesidades
hacia las cuales se orientara la formaciéon profesional; por lo que se desprende
también la identificacion de las competencias profesionales especificas
(emergentes) y genéricas, indispensables para el establecimiento del perfil de
egreso del futuro profesional.
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Aunque no es facil aceptar una conceptuacion del término competencias se puede
reconocer que supone la combinacion de tres elementos: a) una informacion, b) el
desarrollo de una habilidad y, c) puestos en accion en una situacion inédita. La
mejor manera de observar una competencia es en la combinacion de estos tres
aspectos, lo que significa que toda competencia requiere del dominio de una
informacion especifica, al mismo tiempo que reclama el desarrollo de una
habilidad o mejor dicho una serie de habilidades derivadas de los procesos de
informacion, pero es en una situacion problema, esto es, en una situacion real

inédita, donde la competencia se puede generar.

Entre sus principales aportaciones se encuentra el volver a plantear el sentido del
aprendizaje en el contexto escolar. Cual es la finalidad de lo que se ensefia: llenar
la cabeza de informacién que se retenga y sea reproducida en los esquemas y
textos mostrados en la escuela, o formar un individuo con capacidad propia de
razonamiento y con un conjunto de habilidades que le permitan resolver

situaciones cotidianas.

Perrenaud (2010) enfatiza que una de las aportaciones mas importantes de la
perspectiva de las competencias es promover la movilizacion de la informacién en
el proceso de aprendizaje. Recuerda en primer lugar que este enfoque permite
materializar la perspectiva de Piaget sobre la conformacion de los esquemas de
accién, y al mismo tiempo, se encuentra relativamente cercana al enfoque de
aprendizaje basado en la resolucion de problemas. En el fondo este planteamiento

constituye una lucha contra el enciclopedismo en la educacion.

En el libro Construir Competencias  (Perrenoud, 2010) se detectan algunas
caracteristicas generales de estas en donde se destaca que son un atributo
individual, es decir cada persona las debe evidenciar; también son un
requerimiento para el trabajo utilizandose en las tareas diarias y que estas deben
verse en uso cuando la persona las ejecuta. Otras aportaciones que hace este

autor sobre el tema es que clarifica que para su estudio se hace clasificacion de
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ellas para su conocimiento y asi tenemos competencias genéricas, especificas ,
profesionales entre otras y cierra abordando que las competencias poseen ciertas
cualidades; en este sentido pues se observa que tratar el tema de las
caracteristicas es abundante lo importante es que el interesado concrete lo que

requiere saber del caso.

Ante este movimiento que genera el trabajo por competencias en los paises que
ya lo instauraron México no puede quedarse al margen y se ve obligado a
investigar, conocer y en la actualidad a implementarlo; para ello inicia incluyéndolo
como politica en el Sistema Educativo Nacional, iniciando en Educacion Primaria y

posteriormente en el resto de los niveles educativos.

En la practica se ve reflejado en el Plan de Estudios 2011 para este nivel el cual
coincide con las -caracteristicas del enfoque que se mencionan a nivel
internacional y con los diferentes autores sobre competencias en este sentido
plasma en el documento que las competencias poseen principios pedagdgicos
sobre los que debe de trabajarse, se incluye el logro de estandares, la equidad, la
pertinencia, la autoevaluacion y la evaluacién con instrumentos diversos como

rubricas, lista de cotejo, proyectos, ensayos etc.

Como un efecto reflejo las escuelas formadoras de docentes en el pais tienen que
adecuarse a este tipo de trabajo y a partir de 2009 se inicia un trabajo de reforma
dando como producto el nuevo Plan de estudios 2012 que refleja la incorporacion
de caracteristicas especificas del enfoque que operan en otros paises y en el
subsistema de Educaciéon Primaria aclarando que son de aplicacion para

educacion normal pero hay articulacion.

Las caracteristicas que se destacan en educacion normal esbozan que las
competencias tienen criterios especificos para trabajarse, se implementan a través
de principios pedagdgicos, los saberes tendran que evaluarse para lo que el

alumno debe demostrar a través de diversas evidencias, por la propia manera se
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abre la oportunidad de garantizar la pertinencia y utilidad de aprendizajes por su

trascendencia.

A continuacion se da a conocer la caracterizacion del enfoque centrado en
competencias para profesionales de la educacion incluido en el Plan de Estudios

2012 que emite la DGESPE para las escuelas normales del pais.

Esta caracterizacion tiene sus fundamentos en el siguiente conjunto de criterios:

o Las competencias tienen un caracter holistico e integrado. Se rechaza la
pretensién sumativa y mecanica de las concepciones conductistas. Las
competencias se componen e integran de manera interactiva con
conocimientos explicitos y tacitos, actitudes, valores y emociones, en
contextos concretos de actuacion de acuerdo con procesos histéricos y
culturales especificos.

o Las competencias se encuentran en permanente desarrollo. Su evaluacion
auténtica debe ser continua, mediante la elaboracion de estrategias que
consideren el desarrollo y la mejora como aspectos que integran el
desempefio de una competencia.

o Las competencias se concretan en diferentes contextos de intervencién y
evaluacion. El desarrollo de las competencias, asi como su movilizacién,
debe entenderse como un proceso de adaptacion creativa en cada contexto
determinado y para una familia de situaciones o problemas especificos.

« Las competencias se integran mediante un proceso permanente de
reflexion critica, fundamentalmente para armonizar las intenciones,
expectativas y experiencias a fin de realizar la tarea docente de manera
efectiva.

o Las competencias varian en su desarrollo y nivel de logro segun los grados
de complejidad y de dominio. Las competencias asumen valor,
significatividad, representatividad y pertinencia segun las situaciones
especificas, las acciones intencionadas y los recursos cognitivos y
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materiales disponibles, aspectos que se constituyen y expresan de manera
gradual y diferenciada en el proceso formativo del estudiante.

e Las competencias operan un cambio en la légica de la transposicion
didactica. Se desarrollan e integran mediante procesos de contextualizacién
y significacién con fines pedagogicos para que un saber susceptible de
ensefarse se transforme en un saber ensefiado en las aulas y, por lo tanto,
esté disponible para que sea movilizado por los estudiantes durante su

aprendizaje.

Después de buscar informacion sobre autores y bibliografia acerca del tema de las
competencias se encontré un gran numero de ambos ya que es un tema en boga
en la educacion, sin embargo se daran a conocer unicamente los que por el tipo
de informacion estan siendo utilizados o seran de ayuda para construir este

documento.

Entre sus principales autores o representantes; se encuentran: Philippe
Perrenoud, otro autor importante es Angel Diaz Barriga y desde una perspectiva
diferente se detecta a Antonio Navio Gémez quien hace importantes aportaciones

al enfoque por competencias.

Otros autores encontrados son Edgar Morin, Antoni Zabala Vidiella, Monique
Denyer, Antonio Montero Alcalde, Berta Marco Stiefel; y en 2009 la S.E.P. en
México edita el texto Reforma Integral de la Educacién Basica utilizado en 2011
como material para el diplomado para maestros de educacion primaria y el
cuadernillo Curso Basico de Formacion Continua para Maestros en Servicio EL

Enfoque por competencias.

Se tiene Plan de Estudios de educacion Basica (2011) editado por la S.E.P.
tiempo después se publica el Plan de Estudios 2012 para Educacién Primaria, de

la misma forma la S.E.P. elabora y difunde El Plan de Estudios 2012 para
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educacion normal que es acorde a los cambios efectuados en educacidn primaria

para formar docentes que trabajen el enfoque por competencias.

Desde otros ambitos se han detectado propuestas y articulos escritos sobre el
tema, asi tenemos el de las organizaciones mundiales como la OCDE vy la
UNESCO quienes son interesadas en que los paises ingresen en la educacion

adoptando el modelo educativo por competencias.

Clasificacion de las competencias

En el terreno de la investigacién educativa se ha realizado un excelente trabajo en
este tema sin embargo a la fecha se han elaborado un gran numero de
clasificaciones acerca de las competencias las hay por autores, por libros, por
paises, por organizaciones entre otras; sin embargo se hace necesario el ir
compactando ideas y propuestas que plasman autores que han logrado influir de

forma decisiva en esta teoria a nivel internacional y por ende a nivel nacional.

Se tiene que aclarar que para organizar este tema se centrara la atencion en tres
vertientes para mejor comprension de las cuales se iniciara con las competencias
del docente, un segundo punto seran las competencias del alumno y el tercero las
competencias profesionales, no sin antes analizarlas desde una perspectiva

general.

Como afirma Frade (2007) “Las competencias docentes son el conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, valores, creencias, intuiciones
percepciones y practicas que les permiten promover en sus alumnos y alumnas el
desarrollo de sus propias competencias de aprendizaje, basicas y para la vida”(p.
56).

El plan de estudios actual para educacion normal (S.E.P 2012) contempla el

desarrollo de competencias durante la formacion del futuro maestro las cuales se
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dividen en competencias genéricas y competencias profesionales mismas que a

continuacion se expresan.

Competencias genéricas:

Usa su pensamiento critico y creativo para la solucién de problemas y la toma de
decisiones.

Aprende de manera permanente.

Colabora con otros para generar proyectos innovadores y de impacto social.

Actua con sentido ético.

Aplica sus habilidades comunicativas en diversos contextos

Emplea las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Competencias profesionales:

Disefia planeaciones didacticas, aplicando sus conocimientos pedagdgicos y
disciplinares para responder a las necesidades del contexto en el marco de los
planes y programas de educacion basica.

Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo
de las competencias en los alumnos de educacion basica.

Aplica criticamente el plan y programas de estudio de la educacion basica para
alcanzar los propdsitos educativos y contribuir al pleno desenvolvimiento de las
capacidades de los alumnos del nivel escolar.

Usa las TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje.

Emplea la evaluacion para intervenir en los diferentes ambitos y momentos de la
tarea educativa.

Propicia y regula espacios de aprendizaje incluyentes para todos los alumnos, con
el fin de promover la convivencia, el respeto y la aceptacion.

Actua de manera ética ante la diversidad de situaciones que se presentan en la

practica profesional.
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Utiliza recursos de la investigacion educativa para enriquecer la practica docente,
expresando su interés por la ciencia y la propia investigacion.

Interviene de manera colaborativa con la comunidad escolar, padres de familia,
autoridades y docentes, en la toma de decisiones y en el desarrollo de alternativas

de solucion a problematicas socioeducativas.

Otra clasificacion es la siguiente (Barrientos, 2010):

Competencias Basicas: describen comportamientos fundamentales que deben
tener todos los individuos; se asocian a conocimientos de caracter formativo:
lectura, redaccion, aritmética/matematicas, comunicacion oral y escrita, formas de
razonamiento logico; estas apoyan el desarrollo de competencias de mayor

complejidad.

Competencias Genéricas o0  Transferibles (Transversales): Describen
comportamientos asociados a desempefios comunes a diversas ocupaciones y
ramas de actividad productiva (analizar, planear, interpretar, negociar) permiten la

organizacion/ agrupacion de familias profesionales u ocupacionales.

Competencias Técnicas o Especificas: Describen comportamientos asociados a
conocimientos de indole técnica vinculados a una funcion productiva (ajustar

controles de maquinas de tipo semiautomatico, cortar y pulir piezas de metal).

Para entrar mas en detalle pero de forma general se hara referencia de algunas
clasificaciones de competencia de distintos autores y posteriormente se pasara a
esbozar las competencias del docente, del alumno en nivel primaria y normal y se

cierra con las profesionales.

Perrenoud (2004), en su libro “Diez Nuevas competencias para ensenar’ editado

por la S.E.P nos muestra una clasificacion de diez grandes familias de

64

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

competencias es decir, de cada una de ellas se originan otras tantas sin embargo

solo se citan las generales que enseguida se en numeran.

1.- Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

2.- Gestionar la progresion de los aprendizajes.

3.- Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
4.- Implicar a los alumnos en sus aprendizajes.

5.- Trabajar en equipo.

6.- Participar en la gestion de la escuela.

7.- Informar e implicar a los padres.

8.- Utilizar las nuevas tecnologias.

9.- Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10.- Organizar la propia formacion continua.

Si se analiza esta clasificacion se encuentra que este autor ha tenido una
influencia muy fuerte en la elaboracion de las nuevas politicas educativas al
menos en educacién primaria y en el subsistema de educacién normal ya que las
reformas en esos niveles educativos estan impregnadas de las diez familias de

competencias que muestra este autor.

El segundo escritor de corte educativo del cual se expone la clasificacion de
competencias docentes que propone es Miguel Angel Zabalza Berazo quien
maneja nueve competencias encontrando similitud en algunas de ellas (S.E.P

Diplomado Educacion Basica, 2011: 150)

1.- Ser capaz de planificar el proceso de ensefianza y el aprendizaje.
2.-Seleccionar y presentar los contenidos disciplinares.

3.- Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles.

4.- Estar alfabetizado tecnoldégicamente y dominar el manejo de las TIC.

5.- Gestionar las metodologias del trabajo didactico y las tareas de aprendizaje.

6.- Relacionarse constructivamente con los alumnos.
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7.- Ofrecer tutorias y acompafiamiento a los estudiantes.

8.- Reflexionar e investigar sobre la ensefianza.

9.- Involucrarse institucionalmente institucional (sintiendo que uno forma parte del
equipo, jugando como miembro, participando de la definicion de la misién

institucional, de los objetivos y del plan formativo).

Después de tener como referencia estas dos clasificaciones de competencias
para tener un mejor panorama iniciaremos con las especificas del docente

propuestas por organismos e instituciones educativas y asi tenemos primero.

Competencias del docente

Cano (2008), al abordar el tema de las competencias docentes, adopta la
definicion de Perrenoud (2004), como "la aptitud para enfrentar eficazmente una
familia de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de manera a la vez
rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades,
micro competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion,

de evaluacién y de razonamiento" (p. 36).

La S.E.P. en el Plan de Estudios 2011 para Educacion Basica incluye doce

competencias docentes que a la letra dicen.

1.- Centra la atencién en los estudiantes y en sus procesos de aprendizaje.

2.- Planifica para potenciar el aprendizaje.

3.- Genera ambientes de aprendizaje.

4.- Trabaja en colaboracion para construir el aprendizaje.

5.- Pone énfasis en el desarrollo de las competencias, el logro de los estandares
curriculares y los aprendizajes esperados.

6.- Usa materiales educativos para favorecer el aprendizaje.

7.- Evalua para aprender.

8.- Favorece la inclusion para atender la diversidad.
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9.- Incorpora temas de relevancia social.
10.- Renueva el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela.
11.- Reorienta el liderazgo.

12.- Asume la tutoria y la asesoria académica en la escuela.

El texto del curso basico para docentes de educacién primaria (2009) consigna las

siguientes competencias docentes.

1.- Trabaja de manera colaborativa
2.- Actua bajo principios éticos.
3.- Valora la diversidad cultural.
4.- Se responsabiliza de sus actos

5.- Busca materiales llamativos.

Por su parte el plan de estudios 2012 que emite la DGESPE para ser aplicado en
las escuelas normales detecta las estas competencias docentes para ser

desarrolladas en sus egresados.

e Usa su pensamiento critico y creativo para la solucion de problemas y la
toma de decisiones.

e Aprende de manera permanente.

e Colabora con otros para generar proyectos innovadores y de impacto
social.

e Actua con sentido ético.

« Aplica sus habilidades comunicativas en diversos contextos

« Emplea las tecnologias de la informacioén y la comunicacion del alumno.

A continuacion se dan a conocer las competencias para el alumno tomando en

cuenta el nivel de educacion basica y educacion normal.
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Plan de estudios 2011 educacion basica (S.E.P. 2011).

Las competencias que aqui se presentan deberan desarrollarse en los tres niveles
de educacion basica y a lo largo de la vida procurando que se proporcionen
oportunidades y experiencias de aprendizaje significativas para todos los

estudiantes.

» Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se requiere:
habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en mas de una

lengua, habilidades digitales y aprender a aprender.

- Competencias para el manejo de la informacidén. Su desarrollo requiere:
identificar lo que se necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar,
seleccionar, organizar y sistematizar informacion; apropiarse de la informacién de

manera critica, utilizar y compartir informacién con sentido ético.

+ Competencias para el manejo de situaciones. Para su desarrollo se requiere:
enfrentar el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen término
procedimientos; administrar el tiempo, propiciar cambios y afrontar los que se
presenten; tomar decisiones y asumir sus consecuencias; manejar el fracaso, la
frustracién y la desilusidn; actuar con autonomia en el disefio y desarrollo de

proyectos de vida.

» Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia, relacionarse
armonicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar de manera
colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas;

reconocer y valorar la diversidad social, cultural y linguistica.

» Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere: decidir y
actuar con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales;

proceder a favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a
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los derechos humanos; participar tomando en cuenta las implicaciones sociales
del uso de la tecnologia; combatir la discriminacion y el racismo, y conciencia de

pertenencia a su cultura, a su pais y al mundo.

Al ingresar a la escuela normal el alumno debera poseer.

Habilidad para buscar, sintetizar y transmitir informacién proveniente de

distintas fuentes.

o Capacidad para solucionar problemas a partir de métodos establecidos.

o Capacidad para aprender por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

« Capacidad de trabajo colaborativo para el logro de metas y proyectos, lo
que implica el reconocimiento y respeto por la diversidad cultural, de

creencias, valores, ideas y practicas sociales.

o Capacidad para comunicarse y expresar claramente sus ideas tanto de

forma oral como escrita.

o Habilidad para escuchar, interpretar y emitir mensajes pertinentes en
distintos contextos, mediante la utilizacion de medios, cddigos vy

herramientas apropiados.

e Interés por participar con una conciencia civica y ética en la vida de su

comunidad, region, entidad, México y el mundo.

Competencias profesionales.
Como lo afirma La UNESCO (2009) en su estudio Hacia la sociedad del

conocimiento “La practica docente es el recurso mas valioso para alcanzar el
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desarrollo de las competencias”, en lo cual coincido y se presta para dar paso a la

clasificacion de las competencias profesionales.

Segun Barrientos Contreras (2010) docente del subsistema nacional de educacion
superior tecnoldgica de Espaia dice que una competencia profesional es aquella
donde el docente moviliza y demuestra saberes, habilidades, actitudes y valores y
en la interseccion de estos tres elementos cuando se conjugan se manifiestan las

competencias profesionales; ademas aporta la siguiente clasificacion de éstas.

Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizacion y planificacion
Comunicacion oral y escrita
Conocimiento de lengua extranjera
Conocimiento de informatica

Capacidad de gestiéon de la informacién
Resolucién de problemas

Toma de decisiones

Por su parte, las competencias genéricas académicas consisten en aquellas
competencias centrales que se deben formar en la educaciéon basica como un
instrumento que permita el acceso general a la cultura. Dos competencias
encabezan este planteamiento, las que guardan relacion con la lectura y escritura,
y las que se refieren al manejo de las nociones matematicas, asi como al dominio
de conceptos basicos de ciencia y tecnologia y una competencia en lenguas

extranjeras.

Curso basico de educacioén primaria.

1.- Gestiona ambientes de aprendizaje.
2.- Utiliza tecnologias de la comunicacion.

3.- Evalua los conocimientos de los alumnos.
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4.- Organiza su propia formacion continua
5.- Domina el manejo de las TIC.

6.- Planea su clase.

Competencias profesionales que considera el Plan de Estudios 2012 para

educacién Normal que emite la DGESPE.

Las competencias transversales pueden ser de dos tipos: aquellas mas vinculadas
con el ambito de desempefio profesional, lo que en otros términos podria
denominarse una habilidad profesional, una practica profesional en donde
convergen los conocimientos y habilidades que un profesionista requiere para
atender diversas situaciones en el ambito especifico de los conocimientos que ha

adquirido.

Las competencias profesionales expresan desempefos que deben demostrar los
futuros docentes de educacion basica, tienen un caracter especifico y se forman al
integrar conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para ejercer la

profesién docente, y estas a continuacién se describen.

« Disefa planeaciones didacticas, aplicando sus conocimientos pedagdgicos
y disciplinares para responder a las necesidades del contexto en el marco
del plany programas de educacién basica.

« Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el
desarrollo de las competencias en los alumnos de educacion basica.

e Aplica criticamente el plan y programas de estudio de la educacién basica
para alcanzar los propésitos educativos y contribuir al pleno
desenvolvimiento de las capacidades de los alumnos del nivel escolar.

e Usa las TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje.

« Emplea la evaluacion para intervenir en los diferentes ambitos y momentos

de la tarea educativa.

71

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

e Propicia y regula espacios de aprendizaje incluyentes para todos los
alumnos, con el fin de promover la convivencia, el respeto y la aceptacion.

e Actua de manera ética ante la diversidad de situaciones que se presentan
en la practica profesional.

o Utiliza recursos de la investigacion educativa para enriquecer la practica
docente, expresando su interés por la ciencia y la propia investigacion.

e Interviene de manera colaborativa con la comunidad escolar, padres de
familia, autoridades y docentes, en la toma de decisiones y en el desarrollo

de alternativas de solucién a problematicas socioeducativas.

De esta forma se ha realizado una inspeccion a través del enfoque por
competencias destacando la importancia del por qué el futuro docente tiene la
necesidad de acceder al conocimiento de planes y programas de estudio de
educacion basica que estan cimentados en este enfoque; asimismo las exigencias
de un mundo globalizado y el avance vertiginoso de la ciencia y la tecnologia

hacen necesario que ingresemos de lleno a esta teoria educativa.

Por ultimo ilustro con una tabla algunas concepciones de autores sobre el enfoque

por competencias para mayor precision.
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Camellas, M.J (2002)

Perrenoud (2004)

Zabalza. M.A (2005)

SEMS Mex. (2008D)

Cano, E. (2005)

Identificar los
obstaculos de
problemas

Organizar y animar
situaciones de
aprendizaje.

Ser capaz de planear
el proceso de enza. Y
el aprendizaje.

Organizar su propia
form. continua a lo
largo de su trayecto.

De planificacién y
organizacion del
propio trabajo.

Entrever diferentes
estrategias realistas

Gestionar progresion
de los aprendizajes.

Seleccionary
presentar contenidos
disciplinares.

Dom. y estructurar
saberes para facilitar
apje. Significativo.

De comunicacion.

Elegir la mejor
estrategia

considerando riesgos.

Elaborar y hacer
evolucionar
dispositivos de
diferenciacion.

Ofrecer
informaciones y
explicaciones
comprobables.

Planificar procesos
de enza.y apje.
Atendiendo al
enfoque por compet.

De trabajo en equipo

Planificar su puesta a
punto teniendo
presente todos los
agentes.

Implicar a los
alumnos en su
aprendizaje en su
trabajo.

Estar alfabetizado
tecnolégicamente,
dominar manejo
didactico de las TIC.

Llevar a la prac.
procesos de enza. y
apje. De manera
efectiva y creadora.

De establecer
relaciones
interpersonales satisf.
y resolver conflictos.

Dirigir su aplicacion
modulando posibles
cambios.

Trabajar en equipo.

Gestion de
metodologias del
trab. didactico y apje.

Evaluar los procesos
de enza. y apje. con
enfoque formativo.

Utilizar nuevas
tecnologias de la inf.
y la comunicacion.

Respetar durante el
proceso principios de
derecho.

Participar en la

gestién de la escuela.

Relacionarse
constructivamente
con los alumnos.

Construir ambientes
para el apje.
auténomo y creativo.

De disponer de un
auto concepto
positivo.

Dominar las

Informar e implicar a

Ofrecer tutorias y

Crear ambiente que

emociones, simpatia. | los padres. acomp. a alumnos. facilite des. de alum.
Cooperar con otros Utilizar las nuevas Reflexionar e inv. Participar en los
profesionales. tecnologias. Sobre ensenanza. proyect. de mejora

Sacar conclusiones y
aprendizaje.

Afrontar deberes y
dilemas éticos de la
profesion.

Involucrarse
institucionalmente
institucional.

continua de su
escuela y apoyar en
la gestion institucional

De autoevaluacioén
constante de
nuestras acciones
para mejorar la
calidad

Organizar la propia
formacion continua.

Fuente: Diplomado para maestros de primaria 3° y 4° grados, moédulo 1 (2011), Mario Rueda Beltran.
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2.3 Categorias conceptuales.

En este apartado se hace necesario desglosar los conceptos que surgen de la
pregunta generadora con la finalidad de que cualquier persona que se interese en
leer el presente documento le de el mismo significada a cada palabra y ademas
sea mas sencilla la interpretacion; para ello fue necesario acudir a diversas
fuentes tratando de discernir los significados y tener mas claridad en ellos, a

continuacion se definen las siguientes categorias.

En lo referente a persona segun el diccionario de la Psicologia y Pedagogia
(2001) dice que “se le llama asi a la mujer o al hombre al formar parte del reino
animal destacan por su dominio y conciencia de si, esto entrafa una

responsabilidad, derechos y obligaciones” (p. 495).

En tanto La Enciclopedia de la Psicopedagogia (2001) que persona “es la
complejidad de funciones que se han construido por razones de adaptacion a lo
social, pero que no es idéntica a la individualidad. Hace referencia a las relaciones
con los demas y con el mundo externo y tiene que ver con la exigencia

psicocultural de un rol necesario para establecer una relacion” (p. 892).

El diccionario Océano Uno (1990) dice que “es un individuo de la especie humana

que posee prendas, capacidad, disposicion y prudencia” (p. 580).

Por lo tanto se toma para este trabajo la definicion de la Enciclopedia de la
Psicopedagogia (2001), debido a que cuenta con los elementos necesarios para
para utilizarlo como referente y ademas por ser el mas completo ya que toma en
cuenta las caracteristicas de funciones, la adaptacion, se refiere a las relaciones
individuales y sociales, el tener un rol especifico en el establecimiento de
relaciones; pues parte importante de la persona son las relaciones que se tejen.
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Refiriéendose a alumno, el diccionario de la Psicologia y Pedagogia (2001), “lo
considera como un nifio que frecuenta una escuela maternal, un jardin de nifos,

una escuela primaria o las primeras clases de la escuela secundaria” (p. 40).

Refiriendose a la misma categoria, el Diccionario de Ciencias de la Educacion
(2003), consigna que “es aquel que desde pequefo es guiado por alguien para
cumplir satisfactoriamente ciertos objetivos, las disciplinas ensefiadas por el
maestro son de diferente indole, de tal modo que al término de algun periodo el

alumno utilizara una gama de conocimientos como herramientas para aprender”
(p. 79).

Otra definicion es la que ofrece el diccionario Océano Uno (1990), en donde se
aclara que “este es cualquier discipulo, respecto de su maestro, de la materia que

esta aprendiendo o de la escuela donde estudia” (p. 30).

Por su parte (Entel, 1988) en la Antologia de Gestion Educativa S.E.P (sin afio),
dice al respecto que
“alumno es un actor que modifica y es modificado por la realidad y que, por
lo tanto no es un ser pasivo que recibe un conjunto de saberes, valores y
conductas que deben ser apropiadas por €l para un ulterior comportamiento
en la sociedad. Asimismo se asume el conocimiento como construccion, es
decir como producto de un proceso de elaboracién y/o reelaboracion
individual pero fundamentalmente social que requiere necesariamente de

una elaboracion del individuo inmerso en la sociedad” (p. 145).

Aunque los dos ultimos conceptos estdn muy completos se opta por el tercero que
es el detectado en la Antologia de Gestion Educativa S.E.P ya que aporta mas
elementos para la construccién y comprension del concepto de alumno asi como
sus roles y formas de aprendizaje que es uno de los temas importantes del

documento.
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La UNESCO en el Diccionario de Ciencias de la Educacion (2003) publica que la
palabra docente designa a todas las personas que, en las escuelas se ocupan de

la educacion de los alumnos (p. 519).

En el mismo diccionario este significado se le asigna a “la persona encargada
oficialmente de guiar o dirigir las experiencias de los alumnos o de los estudiantes

en una institucion publica o privada” (p. 519).

Para Pablo Latapi Sarre (2003) en ;Como aprenden los maestros? S.E.P
Cuadernos de Discusion 6 en conferencia magistral del 18 de enero dictada en la
Escuela Normal Superior del Estado de México un docente.
Es un profesional del conocimiento, obligado a estar atento a su continua
evolucion tanto en las disciplinas que ensafia como en las ciencias del
aprendizaje; ademas debe poseer una formacion humana integral, una
solida formacioén en las disciplinas que se va a ensefar, conocimientos y
habilidades relacionados con el desarrollo del aprendizaje y una

introduccidn a la practica de la ensefanza” (p. 16).

Resulta obvio que la conceptualizacién de Pablo Latapi de Sarre es la mas
adecuada en nuestros tiempos y la que se acerca mas al contexto real de lo que
es y debe poseer un docente por lo tanto en este documento es la definicidn con la

gue se maneja cuando se trate de temas relacionados con la palabra docente.

En Wikipedia (2010) se encontré la siguiente definicion por preparacion
académica se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes encaminados a la
insercion, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y
adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales y futuros trabajadores a lo

largo de toda la vida.

En la serie Cuadernos de discusiéon S.E.P (1997), queda definida la preparacién

académica del docente como un proceso constante y permanente que no termina
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con la formacion inicial, sino incluye los diversos aprendizajes que los maestros
adquieren en el cotidiano ejercicio de su profesion en el aula y mediante
programas que apoyan su formaciéon continua”; se toma como sinénimo de

preparacion la palabra formacion.

Segun el plan de estudios (S.E.P 1997) de la L.E.P. dice que la preparacion
comun y nacional de los profesores se concentra en la consolidacion de
habilidades intelectuales y competencias profesionales que les permiten conocer e
interpretar las principales caracteristicas del medio, sus influencia en la educacion
de los nifos, los recursos que pueden aprovecharse y las limitaciones que impone.
Al mismo tiempo uno de los propositos es consolidar en los estudiantes las
habilidades que son la base del trabajo intelectual, el conocimiento y manejo de
las fuentes de informacidn y los recursos tecnoldgicos, para aprovecharlas, con el

fin de que sigan aprendiendo con autonomia.

Imbernén (1994), define la preparacion académica como “un aprendizaje
constante, acercando esta al desarrollo de actividades profesionales y a la practica

profesional y desde ella” (p.12).

Por otra parte Latapi Sarre (2003), dice que “el maestro del futuro sera gestor de
aprendizajes significativos, traductor de deseos y aspiraciones de los jévenes,
animador y estimulador, y testigo activo de los valores humanos necesarios y de

las utopias de un mundo en transformacion” (p. 17).

Todos los autores toman como sinénimos preparacion y formacion académica
aclarado esto creo que el la definicidn mas realista y apegada al tema de estudio
es la que proporciona el Plan de Estudios 1997 de la L.E.P. ya que toca la
consolidacion de habilidades y competencias profesionales del docente que
habran de serle utiles en su futuro trabajo con los nifios, el conocimiento de
materiales necesarios y el manejo de recursos tecnoldgicos y el aprender con

autonomia tan necesarios en el presente.
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En el diccionario de Psicologia y Pedagogia (2001), se encontré6 que educacion
‘es una actividad orientada intencionalmente para promover el descubrimiento de

la persona humana y de su integracién a la sociedad” (p. 163).

Se define en el Diccionario de Ciencias de la educacion (2003), en su concepcion
general designa “la transferencia y aprendizaje de conocimientos utiles para que el
ser humano pueda satisfacer sus necesidades y defenderse de la hostilidad del
medio” (p. 548).

En Wikipedia (2013) se encontro que el término educacion se refiere sobre todo a
la influencia ordenada ejercida sobre una persona para formarla y desarrollarla a
varios niveles complementarios; en la mayoria de las culturas es la accion ejercida
por la generacién adulta sobre la joven para transmitir y conservar su existencia
colectiva. Es un ingrediente fundamental en la vida del ser humano y la sociedad y
se remonta a los origenes mismos del ser humano. La educacion es lo que

transmite la cultura, permitiendo su evolucion.

En este la definicibn mas completa es la que ofrece Wikipedia ya que por un lado
considera la influencia ordenada (escuela) ejercida en los alumnos, por otro lado la
trasmision de saberes de generacidén en generacién y lo relaciona estrechamente

con la cultura.

El Diccionario de Psicologia y Pedagogia (2001) el cual define que “es el periodo
de formacion practica dentro de los centros educativos. Su fin es que los futuros
profesores perfeccionen y completen sus conocimientos y que se inicien de forma

real y directa en la actividad profesional” (p. 515).
En 2002 la S.E.P en cuadernillo Las Actividades de Observacion y Practica en la

Escuela Primaria da a conocer que “la practica docente tiene como propdsito

fundamental introducir al estudiante normalista en el ambito real donde llevara a
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cabo su labor profesional y tiene las siguientes caracteristicas: es sistematica, es
reflexiva y es analitica” (S.E.P 2002 p. 12).

En el mismo tenor, la S.E.P (2004) en el cuadernillo El seguimiento y la Evaluacion

de las Practicas Docentes considera a ésta como tema central entendida como.
“El conjunto de actividades cotidianas que realiza el maestro para generar
aprendizajes en sus estudiantes; aprendizajes que significan cumplir los
propésitos de la asignatura y, en consecuencia, lograr el perfil de egreso del
plan de estudios. La practica docente se compone de varios elementos:
planeacion, realizacion y evaluacion del trabajo, asi como de organizacion
escolar, relaciones interpersonales, recursos didacticos, uso del tiempo,
evaluacion de alumnos. También deben considerarse factores de indole
personal del profesor: su historia, su compromiso moral profesional, sus
expectativas respecto a los alumnos; asimismo recibe influencias de indole

institucional” (p. 13).

El concepto mas realista en la actualidad es el tercero ya que la define claramente,
dice en que consiste, expresa sus componentes y los factores particulares que
afectan la vida de un maestro, en tal sentido se elije la tercera definiciéon de

practica docente.

Segun la pagina electronica http://encuestas.grafcan.es/limesurvey/index.php

(2013), satisfaccion se define como saber el grado de satisfaccién del cliente

sobre el servicio que se ofrece.

Wikipedia (2013), dice que una encuesta de satisfaccion es un estudio empirico
basado en la observacion para determinar el grado de satisfaccion del
encuestado. El encuestador o investigador normalmente no interviene ni controla
el proceso estudiado (aunque varios estudios han criticado esta definicion
argumentando que el observador si que influye en las respuestas obtenidas por

parte del encuestado). La encuesta suele obtener la informacion a partir de un
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cuestionario que puede ser respondido de manera presencial, por papel, teléfono,
papel o via web o por correo electronico. Las encuestas de satisfaccion suelen
tener por finalidad conocer el grado de satisfaccién de un publico objetivo ante un

servicio ofrecido o la valoracion de un conjunto de circunstancias.

Asimismo el Diccionario Océano Uno (199), refiriéendose al tema dice que “es la

confianza o seguridad del animo y cumplimiento del desea y del gusto” (p. 715).

Por lo tanto se opta por la segunda definicion localizada en Wikipedia pues de
forma clara estipula sus significado ademas agrega el papel del encuestador, el

como se obtiene la informacion de un servicio ofrecido.

En el Diccionario de Ciencias de la Educacion (2003), define que escuela primaria
“es la institucion basica del sistema educativo mexicano y de otros paises también,
estructurado en los nobles principios de gratuidad, obligatoriedad, y laicismo de la

ensefanza” (p.745).

Para Imberndn (1997), la escuela es el lugar donde el profesor se desempenfa
como trabajador en una actividad permanente, es decir para la vida; realiza una
actividad publica cuyas decisiones se toman en circunstancias sociales, politicas y
econdmicas especificas; ademas es una actividad compartida con agentes, grupos

y medios diversos (p. 17).

Otra definicidon importante es la de Namo de Mello (1998) con la establece que “las
escuelas son organizaciones o mas precisamente burocracias, sistemas socio

técnicos o sistemas organicos o mecanizados” (p. 87).

Por otra parte la S.E.P (2012), en la Antologia de Gestion Educativa en uno de
sus multiples conceptos sobre escuela como centro educativo se relaciona con su
funcion y con su funcionamiento. Por una parte alude a su condicién de institucion

especializada de la sociedad para favorecer el proceso de socializacion de la
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persona y para potenciar la formacion de la escala de valores. Por otra, remite a
su naturaleza como organizacion, que configura de una manera integrada sus
metas, estructuras y sistema relacional con vistas a conseguir el mejor

cumplimiento de su funcion (p. 355).

En consecuencia se toma para este trabajo el concepto que aporta la S.E.P ya
que contiene los elementos indispensables por ser el mas completo abocandose a

su funcion y a su organizacion.

2.4 Caracteristicas de los sujetos intervinientes
2.4.1 Caracteristicas de los jovenes (estudiantes de 19-21 afios)

A esta etapa de la vida se le conoce como adulto joven.

Fisicas

Nufez Redonet (2013), nos dice que “a esa edad el adulto joven alcanza la
madurez fisica y sus sistemas corporales funcionan a éptimo nivel, es decir es en
esta edad cuando la persona esta en Optimas condiciones fisicas ya que hay
energia y ganas de hacer las cosas; asimismo se establecen costumbres
dietéticas personales como culto a la perfeccion. El joven posee una fuerza de

impulso sexual, de ahi que sus infecciones son de ese caracter” (p. 4).

Otras caracteristicas que se manifiestan en el joven es que alcanza su maximo
nivel de estatura lo que le da facilidad para la practica del deporte y actividades de
trabajo especifico y como ya se dijo con bastante energia lo que facilita el
desarrollo de actividades fisicas; se genera acumulacién y secrecion de la grasa
corporal que le genera enfermedades de la piel como acné el cual es molesto y en
ocasiones deprime a la persona asimismo en gran numero de jovenes se genera

el pelo graso el cual contrae afectaciones en la personalidad del joven.

En este periodo se produce la fijacion del tono de voz, es decir adapta el tono que

permanecera en él durante un largo periodo; en la mayoria de ellos su cuerpo
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alcanza la mejor complexion que se conecta con la energia fisica por lo que se

puede asegurar que esta en su mejor momento en este sentido.

En si este periodo constituye el de mayor capacidad fisica y ademas a esta edad
bioldgicamente es cuando la totalidad de sus 6rganos alcanzan la plenitud del
desarrollo, el joven se encuentra en un punto donde casi todo es posible pues
posee energia, ganas de trabajar, entusiasmo y facilmente se olvida de las
situaciones dificiles.

Psicologicas

Debido a su gran fortaleza fisica y al optimismo por poder hacer de todo se genera
en él un sentimiento de indestructibilidad y adopta una conducta de tomar riesgos
ya que en este periodo puede iniciar y terminar cualquier empresa que se

proponga.

Segun Meese (2000), en Desarrollo del Nifio y del Adolescente, “el joven adulto
debe establecer relaciones estrechas con otros. La intimidad consiste en
encontrarse uno mismo y en identificarse con la gente. Debido a las experiencias
de su nifez, algunos no consiguen crear relaciones estrechas y se aislan de los
demas” (p. 270).

Generalmente, es el periodo de formacion y consolidacion de relacidn de pareja.
Para Erikson (1999) el logro central de esta etapa es la capacidad de “intimidad”
con el otro, y el riesgo mas serio es el del “aislamiento”; por lo que se constituye
en un dato que debe tomarse en cuenta y asi poder brindar ayuda en caso

necesario

También es importante destacar lo que afirma Meece (2000) al asegurar que “en
esta etapa el joven ya adquiridé los sistemas abstractos de pensamiento que le
permiten aplicar un razonamiento avanzado para resolver cualquier tipo de

problemas que se le presenten en la vida de indole cientifico, laboral, social,
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psicolégico entre otros” (p.122); lo anterior manifiesta claramente que el adulto
joven en este aspecto también se encuentra en el maximo grado de desarrollo de
sus potencialidades psicologicas lo que explica que esta edad es la de mayor

productividad pues se debe al acomodo de sus facultades.

Es pues esta etapa el espacio donde las aptitudes psicologicas logran su acomodo
para entrar de lleno en la vida productiva y de resolucion de retos.

Socioldgicas

Segun Redonet (2013), en este periodo los jévenes adquieren una filosofia de la
vida acorde con los cambios sexuales las transformaciones fisicas y el momento
social en el cual se desarrollan; por sus propias actividades experimentan
presion del tiempo y del trabajo, un crecimiento y desarrollo constante y un estilo

de vida personal definido.

Asimismo se experimentan otros cambios importantes que definen con claridad
esta etapa como el matrimonio que inicia con el noviazgo después conformar una
familia estable al mismo tiempo se adquiere el rol de marido o esposa lo que

desemboca en establecer un compromiso estable que fortalece su personalidad.

En el terreno profesional tiende a incorporarse en circulos sociales donde asistan
personas que se relacionen con su profesion y su trabajo por necesidades de la
misma en este periodo inicia su vida profesional e inicia un desarrollo profesional
que se detectara con el crecimiento horizontal y vertical que viene a estimular su

productividad.

El humanismo en esta edad es una faceta que lo caracteriza pues muestra
sensibilidad la deteccidn y resoluciéon de problemas, de la misma manera unido a
ello desarrolla un sentimiento de empatia por los problemas de los demas y de sus
pares en el trabajo en suma ha desarrollado el sentido social de la existencia del

ser humano.
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Por las situaciones laborales al transcurso del tiempo y después de realizar
actividades diversas es comun que se establezca rutinas de trabajo, patrones de

responsabilidad y demuestre interés en los trabajos que realiza.

Cognitivas

Como ya se habia consignado, en esta etapa Meece (2000), afirma que “ya esta
consolidado el pensamiento abstracto lo cual le da la facilidad de emprender la
realizacion de diversas carreras profesionales o emprender trabajos mismos que

en media de sus posibilidades concluye con éxito” (p. 271).

Es la etapa del desarrollo de las diversas habilidades que posee el ser humano
S.E.P (1997) como ‘las intelectuales especificas que se pueden desglosar en
razonar, reflexionar, induccion deduccion, comprensién de la lectura, expresar
ideas con claridad, plantea analiza y resuelve problemas, tiene disposicidon
capacidades propicias para la investigacion cientifica y localiza, selecciona y utiliza

informacion de distinto tipo” (p. 32).

En el caso de los jovenes que estudian la Licenciatura en Educacion Primaria se
estima que poseen conocimientos sobre dominio de contenidos donde expresa
conocimientos sobre los propdsitos educativos, tiene dominio de campos
disciplinarios, reconoce la secuencia légica de cada linea de asignaturas, sabe
establecer una correspondencia adecuada; en cuanto a competencias didacticas
sabe disenar y poner en practica estrategias, reconoce las diferencias individuales,
identifica las necesidades especiales de educacion, es capaz de establecer un

clima de relacion y conoce distintos materiales para la ensefianza.

En el mismo sentido ha adquirido una identidad profesional y ética de acuerdo al
estudio realizado y al trabajo que enfrenta cotidianamente; también debe notarse
el desarrollo de la capacidad de percepcidn y respuesta a las condiciones sociales

del entorno del centro escolar, es decir, tener habilidades para percibir el medio
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donde labora y en consecuencia resolver las situaciones que se le presenten para
el 6ptimo desarrollo de trabajo diario; en si la percepcién sensorial e intelectual

estan al maximo.

2.4.2 Caracteristicas de los adultos (docentes y directivos de 35-45 afos)

Este segmento de edad de la persona presenta un conflicto ya que durante ella el
ser atraviesa parcialmente por dos etapas de la vida que son la adultez joven vy el
Adulto maduro, de 35 a 45 afos; en tal sentido es dificil ubicar en un solo periodo
las caracteristicas que se citaran, sin embargo se tratara de realizar un ejercicio de

integracion de la informacion.

Fisicas

Redonet (2013), explica que en el adulto maduro sera el crecimiento y a partir de
los 45 afos hay una disminucion progresiva de la talla debido a los cambios
degenerativos. Se da aumento de peso con el decursar de los afios por el

inadecuado habito alimentario.

En el adulto joven las capacidades fisicas alcanzan el maximo de efectividad,
existe destreza manual y una mayor agudeza visual. Los hombres y mujeres
alcanzan su mayor plenitud, debido a que han logrado el mas elevado punto de
coordinacion, equilibrio, agilidad, fuerza y resistencia. Los sistemas tienen en esta
edad una notable capacidad compensatoria, asi el adulto joven es capaz de
conservar la salud en forma casi continua, por esta razén presentan poca o

ninguna preocupacion por su salud.
En lo bioldgico, las funciones estan en su maximo funcionamiento, estan estables,

lo que se traduce en seguridad, poder y dominio, hay fortaleza, energia y

resistencia fisica. Un funcionamiento intelectual consolidado.
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A finales de esta etapa de la vida (45 afos) se inician a generar algunos cambios
fisicos que poco a poco van siendo mas notorios como es la aparicion de canas,
calvicie, sequedad en la piel, disminucion de la fuerza muscular y de velocidad de
reaccion, acumulacién de tejido adiposo en determinados sectores del cuerpo.
Cabe aclarar que estos cambios no implican una pérdida de las funciones, sino

que estas disminuciones implican la generacion de cambios en los habitos de vida.

Psicologicas

Para Rodent (2013), en la edad adulta el ser humano adquiere pleno dominio de
sus emociones y sus afectos lo que le permite enfrentar los distintos problemas
que se le presentan. Es importante saber que la vida para los adultos jovenes,
pierde su caracter provisional, lo cual significa que sabe que lo que hace hoy
tendra consecuencias mafana y que debe proyectarse a lo largo de la vida y no a
2 0 3 anos; en este periodo se consolida el desarrollo de la personalidad y el
caracter, los cuales se presentan relativamente firmes y seguros, con todas las

diferencias individuales que pueden darse en la realidad

La Red Escolar Nacional (2013), aporta que “a nivel psicolégico, la sensacion de
dominio se manifiesta en un sentimiento de autonomia, lo que permite utilizar las
energias de forma mas eficiente, se genera un control de emociones y encuentra
la intimidad. En esta etapa de la vida el individuo normalmente alcanza la plenitud
de su desarrollo bioldgico y psiquico, se consolida el desarrollo de la personalidad
y el caracter, los cuales se presentan relativamente firmes y seguros, con todas

las diferencias individuales que pueden darse en la realidad” (p. 57).

Cabe aclarar también que debido a la madurez alcanzada desecha a voluntad lo
que considera bueno o no, es decir, tiene capacidad para discernir, seleccionar
elaborar y emitir juicios casi siempre certeros; aunque por el lado afectivo presenta

una mayor necesidad de estimulacion.
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En cuanto a la forma de actuar se perciben cautos, seguros y analiticos pocas
veces se equivocan y cuando se requiere de esbozar una opinidn o realizar algun
trabajo siempre toman en cuenta alcances y limitaciones; en cuanto a la forma de
comportarse se percibe centrado, maduro ya han desaparecido los momentos de
desesperacion en donde se actuaba a la ligera y sin medir consecuencias, es en
si, un ser mas tranquilo.

Socioldgicas

La Red Escolar Nacional (2013), consigna que “en esta etapa de la vida el adulto
desarrolla un nuevo tipo de relacion interpersonal, contribuye a la transformacion
del medio” (p. 60).

Por otra parte Redonet (2013) asegura que es la etapa en que hombres y mujeres
forman una familia y se independizan plenamente de sus padres. Ello implica
grandes responsabilidades, en especial relacionadas con la educaciéon de sus
hijos; de la misma manera el adulto joven comienza a superar el egocentrismo de
la etapa anterior y logra colocarse en el lugar del otro, compartir experiencias y
comportarse de una forma altruista, que le permite establecer una relacion de

pareja responsable y asumir una posible paternidad.

Alrededor de los 30 afios hay un cuestionamiento de la vida pasada, de la eleccion
de pareja, de la carrera, se hacen nuevas elecciones y profundizan o se cambian
compromisos. El adulto siente la necesidad urgente de dar un caracter real y
comprometido a su vida con el objeto de lograr la estabilidad, por lo tanto,
reconstruye y reorganiza. Luego de esta transicion se establece con la familia, el
hogar y logra un sentido de pertenencia y llega a ser un miembro valorado por la

sociedad.

En esta etapa las personas participan plenamente en las actividades sociales, se
ingresa en la vida profesional, la principal preocupacién es encontrar un trabajo

permanente se consolidan los roles sociales y profesionales, se convierte en un
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ser mas sedentario; aunque le gustan las relaciones de amistad se enfoca mas al

trabajo en su profesion.

El lapso de la edad adulta implica una fase de importantes cambios sociales en los
ambitos de la vida profesional y familiar, cambios que se resumirian en la
apropiaciéon de aquellos roles requeridos para la ejecucién de una serie de tareas

especificas.

Cognitivas

Al llegar a este periodo del desarrollo el adulto tiene bien consolidado su sistema
de aprendizaje generalmente ha concluido algun estudio formal al cual aspiraba y
surge la necesidad de la especializacion mas aun cuando percibe que tiene bien
desarrolladas las habilidades para el estudio.

El desarrollo del pensamiento alcanza un paso mas, “el adulto pasa del
pensamiento formal segun Piaget (2000), al pensamiento post formal que tiene la
particularidad de que la persona es mas flexible frente a las diversas situaciones a

las que enfrenta” (p. 271).

Cabe aclarar que la vida para los adultos jovenes, pierde su caracter provisional,
lo cual significa que sabe que lo que hace hoy tendra consecuencias manana y
que debe proyectarse a lo largo de la vida y no a 2 o 3 aios; ejerce plenamente su
actividad profesional, civica y cultural, es la etapa de mayor rendimiento en la

actividad.

Por otro lado es importante aclarar que la capacidad de aprendizaje depende de la
motivacién y de los intereses de las personas mas que de su inteligencia; las
personas adultas, en general, tienen menos curiosidad para aprender cosas
nuevas. Aprenden porque quieren, libre y voluntariamente, en la medida en que

estan motivadas para ello.
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En este sentido es vital sefialar que al adulto aprende haciendo uso de la
motivacion extrinseca e intrinseca y en este caso tiene un peso fuerte los motivos
interiores que la persona tenga para aprender. De la misma manera se debe
ponderar que en la edad adulta la forma de aprender en muchos casos es a partir
de la experiencia, es decir, utiliza los conocimientos acumulados para resolver

situaciones que se le presentan.

2.5 Normativa

Articulo 3° constitucional

La gaceta parlamentaria (2012) emitida por la camara de diputados el 21 de
diciembre al inicio de este articulo dice que “El estado garantizara la calidad en la
educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos educativos, la
organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes y

los directivos garanticen el maximo logro de aprendizajes de los educandos” (p. 1).

En este parrafo se relaciona con el tema en cuanto a garantizar la calidad en la
educacion y la idoneidad de los docentes ya que ello trasladado a la formacion de
maestros impactara directamente en el cuidado de la preparacion académica para
que cuando los estudiantes se enfrenten a la practica puedan rendir al maximo y
por consecuencia lograr una buena opinidbn en maestros y directivos lo que

redunda en una Optima satisfaccion de la practica docente.

Ademas consigna el apartado lll del articulo que el ejecutivo federal determinara
los planes y programas de educacion preescolar, primaria, secundaria y educacion
normal; en el mismo apartado habla del ingreso al servicio docente en donde deja
en claro que para ingresar al empleo es necesario hacerlo mediante un concurso
de oposicion para garantizar la idoneidad, de los conocimientos y capacidades que

correspondan.
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En los dos puntos anteriores existe una relacion estrecha en primer término por la
elaboracién de los programas de estudio para educacién basica y normal ya que
con esto debe de existir una articulacion de estos niveles para incursionar en la
formacion de los docentes; en cuanto a someter a concurso las plazas existentes
en ello el alumno demostrara los conocimientos adquiridos, las habilidades vy

capacidades con que lo equip6 la escuela normal.

EL apartado IX expresa que “para garantizar la prestacion de servicios educativos
de calidad, se crea el sistema nacional de evaluacion educativa” (p. 3) Lo anterior

se realizara a través del instituto nacional para la evaluacion de la educacion.

Con lo anterior queda claro que esto impactara en el disefio de los planes de
estudio de las escuelas normales para mejorar la preparaciéon académica de los
estudiantes ya que un componente de la evaluacion es la opinidén de los docentes

y directivos para poder dar paso a la contratacion definitiva.

Ley general de educacion
El diario oficial de la federacién (2013) publicado el 11 de septiembre emite el

siguiente articulado para normar la educacion.

Articulo 8o.- “El criterio que orientara a la educacion que el Estado y sus
organismos descentralizados impartan -asi como toda la educacion
preescolar, la primaria, la secundaria, media superior, la normal y demas
para la formaciéon de maestros de educacion basica que los particulares
impartan- se basara en los resultados del progreso cientifico; luchara contra
la ignorancia y sus causas y efectos, las servidumbres, los fanatismos, los
prejuicios, la formacién de estereotipos, la discriminacion y la violencia
especialmente la que se ejerce contra las mujeres y nifos, debiendo
implementar politicas publicas de Estado orientadas a la transversalidad de

criterios en los tres 6rdenes de gobierno”(p. 4 ).
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Articulo 12.

Apartado |. “Para la actualizacion y formulacion de los planes y programas de
estudio para la educaciéon normal y demas de formacion de maestros de
educacion basica, la Secretaria también debera mantenerlos acordes al marco de
educacién de calidad contemplado en el Servicio Profesional Docente, asi como a
las necesidades detectadas en las evaluaciones realizadas a los componentes del

sistema educativo nacional” (p.15).

Articulo 15. “Para el ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia del
personal docente o con funciones de direccion o supervision en la educaciéon
basica y media superior que impartan, deberan observar lo dispuesto por la Ley

General del Servicio Profesional Docente”(p. 17).

Articulo 21 segundo parrafo “Para garantizar la calidad de la educacion obligatoria
brindada por los particulares, las autoridades educativas, en el ambito de sus
atribuciones, evaluaran el desempefo de los maestros que prestan sus servicios
en estas instituciones. Para tal efecto, dichas autoridades deberan aplicar
evaluaciones del desempeno, derivadas de los procedimientos analogos a los
determinados por los lineamientos emitidos por el Instituto Nacional para la

Evaluacion de la Educacion” (p.22).

Por lo que se detecta la formacion profesional de los futuros docentes esta
expresado en el articulo numero ocho ahi se define el qué, el articulo doce tiene
relacion ya que habla de planes y programas orientados a la calidad en la
educacion y desde este concepto se modificara la educacidén normal; el articulo
quince alude a la ley de del servicio profesional docente como norma para el
ingreso al empleo guardando estrecha relacion con los cambios en la formacion
docente para impactar en la satisfaccion de su practica docente y se cierra el
proceso sometiendo a los docentes a una evaluacion del desempefo esto mismo
desemboca en la emision de la satisfaccion de la practica con evidencias

documentadas.

91

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Ley estatal de educacion

Esta ley emitida por el Gobierno del Estado de Aguascalientes en 1997 considera

lo siguiente en materia educativa.

Articulo 15. “Toda educacién que se imparta, promueva u ofrezca en el estado de
Aguascalientes tendera a ser de calidad. El concepto de calidad para el estado
comprende cuatro dimensiones: relevancia, eficacia, equidad y eficiencia”
(.LE.A.1997 p. 39).

Articulo 41. “La educacion superior incluye la educacion normal, tecnoldgica, y

universitaria en todos sus niveles y especialidades” (1.E.A.1997 p. 54).

Articulo 50. “Los estudiantes de educacién media y los de educacion superior
prestaran servicio social de conformidad con lo establecido en la constitucion
politica de los estados unidos mexicanos y el la ley general de educaciéon”
(.LE.A.1997 p. 56).

Articulo 52. “La autoridad educativa estatal constituira en Aguascalientes, un
sistema estatal de formacidon, actualizacion y superacion profesional del
magisterio” (I.E.A.1997 p. 57).

Articulo 53. “La formacion de maestros para la educaciéon basica se realizara de
preferencia en las escuelas normales, las cuales deberan estructurase y funcionar
de modo que apliquen los criterios que ésta ley establece para alcanzar, mantener
y elevar la calidad educativa” (1.E.A.1997 p. 57). Procurando una solida
preparacion profesional, fomentar la vocacién magisterial, desarrollar habitos y
habilidades para planear y fomentar el conocimiento de la metodologia de la

investigacion.
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El articulado vuelve a resaltar el concepto de calidad en la educacién y le agrega
las dimensiones la relacion con el tema es que la formacién de maestros debe ser
cuidada para rendir buenos frutos. Al establecer el servicio social por parte de los
estudiantes da la oportunidad de que este se constituya en una experiencia real de

practica docente para perfeccionarse y formar experiencia.

Agrega que la autoridad educativa constituira un sistema estatal de formacion para
el magisterio el cual se realizara en las escuelas normales y en ellas se buscara
elevar la calidad educativa, solida preparacion, vocacion magisterial y el
conocimiento y desarrollo de la investigacion lo que encuentra acomodo en la
formacion actual que brindan las escuelas normales a los estudiantes tratando de
fortalecer la preparacion académica para realizar una practica docente adecuada y

con calidad.

Reforma en escuelas normales.

La S.E.P. no ha publicado en fisico textos que traten sobre el particular sin
embargo en la pagina electrénica de la DEGESPE (2012) se encontro lo siguiente

acerca de la reforma en escuelas normales.

La Reforma Curricular de la Educacion Normal atiende a la imperiosa necesidad
de incrementar los niveles de calidad y equidad de la educacién y asume el reto
de formar docentes capaces de responder a las demandas y requerimientos que le
planteen la educacion basica en los tres niveles que la integran (preescolar,

primaria y secundaria).
La formacion de los docentes de educacion basica debe responder a la

transformacioén social, cultural, cientifica y tecnoldgica que se vive en el pais y en

el mundo.
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Las politicas y acciones emprendidas para mejorar la calidad de la educacion
buscan favorecer su transformacion, para convertirlas en espacios de generacion
y aplicacion de nuevos conocimientos, de produccion de cultura pedagdgica y de
democracia institucional, de manera que los futuros docentes de educacion basica
logren la formacion necesaria para desarrollar una practica docente mas

pertinente y efectiva.

Las acciones para fortalecer el papel de estas instituciones se agrupan en los
siguientes ejes: Planeacion, Personal académico, Desempefio de los estudiantes,

Evaluacion y mejora, Reforma Curricular y Fortalecimiento de la infraestructura.

La relacion que se establece con la formacién de maestros es directa pues busca
incrementar la calidad y equidad en la educacion, se sume la responsabilidad de
formar docentes que respondan a las necesidades de educacion basica y esta a la
vez debe adecuarse a las exigencias actuales de la sociedad y el conocimiento
que viven cambios vertiginosos. Se delinean las politicas para mejorar la calidad
de la educacion lo cual aterrice en que los estudiantes ofrezcan una practica
docente fortalecida, pertinente y efectiva, es decir ingresar a cubrir las exigencias

reales de la sociedad y del avance tecnoldgico.

Plan Nacional de Desarrollo 2013- 2018

Este texto emitido en el diario oficial de la federacién el 20 de mayo de 2013

considera como diagnéstico lo siguiente.

“Un México con Educacion de Calidad requiere robustecer el capital humano y
formar mujeres y hombres comprometidos con una sociedad mas justa y mas
préspera. El Sistema Educativo Mexicano debe fortalecerse para estar a la altura
de las necesidades que un mundo globalizado demanda” (s. p).
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En tal sentido se hacen las siguientes propuestas:

“Un México con Educacion de Calidad se busca incrementar la calidad de la
educacion para que la poblacidn tenga las herramientas y escriba su propia
historia de éxito. El enfoque, en este sentido, sera promover politicas que cierren
la brecha entre lo que se ensefia en las escuelas y las habilidades que el mundo
de hoy demanda desarrollar para un aprendizaje a lo largo de la vida. En la misma
linea, se buscara incentivar una mayor y mas efectiva inversién en ciencia vy
tecnologia que alimente el desarrollo del capital humano nacional, asi como

nuestra capacidad para generar productos y servicios con un alto valor agregado”

(s. p).

“Es fundamental que México sea un pais que provea una educacion de calidad
para que potencie el desarrollo de las capacidades y habilidades integrales de
cada ciudadano, en los ambitos intelectual, afectivo, artistico y deportivo, al tiempo
que inculque los valores por los cuales se defiende la dignidad personal y la de los

otros” (s. p).

Se detecta una relacidon estrecha con las variables del tema ya que este plan alude
en la mayoria de sus propuestas la calidad de la educacion y esto tiene que
impactar en la preparacion académica de los alumnos de las escuelas normales;
de la misma forma el potenciar el desarrollo de las capacidades y habilidades de
cada ciudadano en todos los ambitos trata de que se mejore el nivel académico de
los alumnos mismo que le dara herramientas para realizar una practica docente

con calidad.
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2.6 Alternativas de solucién o de intervencion

Programa de acompafiamiento puntual de actividades académicas y de

practica docente.

Es necesaria la implementacion de actividades que funcionen bajo un programa
bien estructurado y establecido con reglas claras con la intencion de impactar
positivamente en la preparacion académica y en las actividades de practica
docente de los alumnos de la escuela normal por lo que se hace la siguiente

propuesta.

En la preparacion académica se debe trabajar bajo la direccion del plan vy
programas de estudio vigentes que para el caso disefia la DEGESPE, y por
ninguna circunstancia se debe salir de esta indicacion; esta accion se debe
fortalecer constituyendo las academias por semestre y por asignaturas para

laborar en equipo y tratar de resolver los asuntos académicos pertinentes.

El personal docente de la institucion debera de elaborar su planeacion académica
por semestre y por semana en donde se detecten los componentes de la misma;
para estar acordes con lo actual se debe de aprovechar el apoyo que ofrecen las
TIC ya que no se debe de sustraer a este medio en la educacion. Para estar al
dia es necesario que los docentes participen en un proceso de actualizacidon
permanente asistiendo a cursos, talleres, diplomados, maestrias doctorados,
posgrados y ademas asista y participe en eventos de investigaciéon educativa

institucional, estatal, regional, nacional e internacional.

Las escuelas normales deben establecer un programa permanente de seguimiento
a la practica profesional que realizan los maestros, de la misma manera se deben
de programar periodos de evaluacion y aplicacion de examenes cerrando con la
planeacién y proyeccion de los periodos de practica docente en academia por

semestres.
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Por lo que toca a la practica docente de los alumnos en las escuelas primarias
para iniciar se deben constituir academias rectoras de esta actividad con docentes
de observacion y practica docente; para ello se debe tender puentes de

comunicacion con las autoridades educativas y con docentes de grupo.

Antes y durante los periodos de practica se debe brindar asesoria y
acompanamiento real a los alumnos en la normal y en la escuela primaria por
parte del personal docente, para ello se debe cuidar la elaboracion de
planeaciones y de material didactico culminando con un periodo para revision de
estos insumos. Para dar fe del trabajo realizado por los alumnos se deben
construir rubricas que serviran para dar seguimiento y evaluar el trabajo del

alumno.

Como actividad importante se debe prever que cada alumno conozca sobre la
elaboracién del portafolio del la competencia docente para que este sea una tarea
que tenga que elaborarse antes, durante y al final de cada semestre refiriéndose a
las actividades de practica docente vy este se constituya como un insumo y

evidencia para la valoraciéon del alumno.

Para complementar la sugerencia de trabajo se debe disenar, aplicar, procesar y
presentar resultados de una encuesta de satisfaccion de la practica docente con la
finalidad de tener evidencias para evaluar y la mejora del trabajo; la propuesta se
concluye con una reunion plenaria con alumnos y docentes por semestre para dar
a conocer resultados, hacer comentarios y proponer alternativas de mejora en el
quehacer académico de los docentes de la escuela normal y en las actividades de

practica de los alumnos.

Programa de cursos y talleres de extension educativa

Tomado como un conjunto de acciones complementarias al trabajo que se vienen

realizando en las escuelas normales el implementar cursos y talleres de extension
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en las areas en que los alumnos presentan debilidades al respecto se propone
que para iniciar se elabore un diagndstico a través de la aplicacion de diferentes
instrumentos que faciliten la obtencion de la informacion del estado académico de

los estudiantes.

Una vez detectadas las areas de oportunidad académicas y de la practica docente
en los alumnos deben ser seleccionados rigurosamente los cursos y talleres que
respondan a las necesidades para abatir deficiencias en tal situacion de forma
organizada y bajo un plan de trabajo ponerlos en operacion para que los alumnos
asistan a ellos sometiéndose a dias especificos y horarios necesarios para tratar y
agotar tematicas de interés y que y tengan la funcion de mejorar las areas de

oportunidad en los estudiantes.

Complementando se debe prever la elaboracion de programas de trabajo para que
cada docente trabaje circunscriba su actividad a esa guia dichos programas
deben tener claro y preciso los objetivos, propdsitos metas y productos a elaborar;
como ya se habia mencionado se debe laborar bajo un horario determinado con

bases pedagdgicas.

Para dar mayor seriedad a este grupo de acciones se debe diseiar un programa
de seguimiento de rendimientos o avances con la intencién de verificar avances y
no estar desperdiciando el tiempo; como reflejo de una buena planeacién quedara
claro el costo econdmico por docente en horas clase asi como pagar clase dada
solamente, es importante la consideracion de las necesidades que genera el

implementar esta programacion de cursos talleres.
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Programa de seleccion, adiestramiento y actualizacion permanente de los

docentes de la escuela normal.

En esta alternativa de solucion se propone que se ponga especial atencion en tres
aspectos basicos para la escuela normal que son la seleccion de docentes, la

formacion y la actualizacion todos estos con el mismo peso.

En cuanto a la seleccién se debe detectar a los profesionistas elaborando un
padrén que contenga todos sus datos para una localizacion inmediata asi como
conocerlos a detalle; cuando se origine alguna bacante ocupar los espacios
mediante la publicacion de convocatorias, someter a un proceso de seleccion a
quienes interesen ingresar como docentes en donde contesten un examen de
conocimientos, realicen una exposicion frente a un grupo, entreguen curriculum y
después de ello ingresen a laborar por un semestre como periodo de prueba en la

practica.

En cuanto al adiestramiento, una vez aceptados el instituto de educacion y la
escuela normal deben someter al nuevo docente a aun periodo de capacitacién
previa a iniciar el trabajo en donde conocera planes de estudio, programas de
trabajo, forma de planear, evaluacion, conocer la normatividad vigente, manejo de

grupos y relaciones humanas.

Es importante que en el adiestramiento el nuevo docente se empape de la historia
y filosofia del normalisimo en el pais, que conozca las relaciones formales y las no
convencionales pero que de todas formas se practican después de esto el nuevo
docente puede estar en condiciones de ingresar a dar clase frente a grupo en una

escuela normal.

Por lo que toca a la actualizacion el Instituto de Educacioén, y la escuela normal
deben elaborar un diagnostico sobre el estado académico que guarda el personal

docente para detectar fortalezas y debilidades en este tema; después en base a
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las areas de oportunidad disefiar e implementar un programa de actualizacion
permanente, real y necesario que responda a las necesidades que presente el

personal docente en cada escuela normal.

Este programa debe ser diversificado pues no todos los maestros presentan las
mismas debilidades, debe de ser permanente durante todo el afo, debe de ser
realista, congruente pero sobre todo que parata de la opinion de los mismos

docentes para que sean ellos quienes definan las rutas de actualizacion.
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El presente apartado tiene una especial importancia dentro del cuerpo del
presente documento ya que en él se incluye la parte operativa y fundamentos de
como se realizara la investigacion; para dar mas claridad al caso en este se
incluyen componentes importantes mismos que al irlos operando y desarrollando
nos llevaran de la mano para desentranar el problema elegido de tal suerte que
una ves desarrollado y operacionalizado solo hara falta dar paso a sistematizar los

resultados y presentarlos para que quede concluido.

Siendo mas especificos en el apartado numero tres estd conformado por la
hipétesis donde se plasma el supuesto del que se parte para realizar el estudio,
después de ello se determinan las variables independiente y dependiente; es
aclarado el disefo y tipo de la investigacion asi como el nivel de estudio que en

este caso es descriptivo.

Es incluido el trabajo de campo que debe realizarse para recoger informacion, la
poblacion muestra que reviste especial importancia queda determinada para
emprender el estudio; después de ello queda aclarado qué tipo de instrumentos se
disefiaran y seran utilizados, casi para terminar se continua con el procesamiento
de los resultados obtenidos y para concluir se expresa la forma de cémo recoger y

sistematizar los resultados que fueron obtenidos de esta investigacion.

3.1 Formulacién de la hipotesis y determinacidon de variables.

a) Formulacion de hipétesis.

Definicion de hipotesis

Segun Kerlinger (2001) “Una hipoétesis es un enunciado conjetural de la
relacion entre dos o mas variables. Las hipotesis siempre se presentan
en forma de enunciados declarativos y relacionan, de manera general o
especifica, variables con variables. Hay dos criterios que definen a las

buenas hipétesis y a sus enunciados (...). 1) Las hipdtesis son
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enunciados acerca de las relaciones entre variables. 2) Las hipdtesis
contienen implicaciones claras para probar las relaciones enunciadas.
Estos criterios significan que los enunciados de hipétesis contienen dos
0 mas variables, que son medibles o pueden serlo, y que especifican

como estan relacionadas las variables” (p. 23).

Las hipdtesis nos indican lo que se esta buscando o tratando de probar y
pueden definirse como “explicaciones tentativas del fendmeno investigado

formuladas a manera de proposiciones” (Hernandez 1995 p. 76).

Desde otro punto de vista Arias (2012) dice que una hipétesis:

“Es una suposicion, una conjetura sobre un asunto. Es una proposicion
respecto de algunos elementos empiricos y otros conceptuales y sus
relaciones mutuas que emerge mas alla de los hechos y las
experiencias conocidas con el proposito de llegar a mayor comprension

de las mismas” (p. 172)

Tipos de hipétesis existentes.

Después de haber investigado se encontré en el texto Metodologia de la
investigacion de Roberto Hernandez Sampieri (1995) que él define cuatro tipos de

hipétesis las cuales son:

1.- De investigacion
2.- Nulas
3.- Alternativas

4 - Estadisticas

De estos cuatro tipos se aclaran tres por su importancia las de investigacién que

son descriptivas del valor de las variables que se va a observar en un contexto con
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la manifestacién de las reacciones, las correlacionales que tratan de la diferencia

entre grupos y las estadisticas que establecen relacion de causalidad.

Planteamiento de la hipotesis

“A mejor preparacion académica de los alumnos de VII semestre de la
Licenciatura en educacion Primaria de la Escuela Normal Dr. Rafael
Francisco Aguilar Lomeli de Rincon de Romos. Ags. mejores resultados en

la satisfaccién en la practica docente”.

La hipodtesis planteada es de investigacion por poseer las caracteristicas antes
mencionadas ya que se parte de dos variables una independiente y la otra
dependiente y recae en el terreno de la descripcidn ya que al momento del
desarrollo de ésta se tiene que acudir a indagar para describir y caracterizar a la
materia de estudio que son los estudiantes de VII semestre de la L.E.P. la
preparacion recibida y el impacto que esta tiene en el desarrollo de la practica

docente que realizan en las escuelas primarias.

b) Determinacion de variables

Algunas definiciones de variable

Consultando a Hernandez (1995) dice que variable “es una propiedad que puede
variar (adquirir diversos valores) y cuya verificacion es susceptible de medirse” (p.
77).

Por su parte el diccionario Océano Uno (1990) estipula que “es un dato de un

proceso que puede tomar valores diferentes dentro del mismo proceso o en otras

ejecuciones del mismo” (p. 795).
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Variable independiente

Hernandez (1995) estipula que es “la que se considera como supuesta causa en

una relacion entre variables, es la condicion antecedente” (p. 77).

En el documento esquema para elaborar la tesis proporcionado por la Universidad
Panamericana (2013) define que “es importante recordar que la variable
independiente es la variable a manipular y/o a modificar durante la intervencion,
por lo tanto se instaura como la causa principal o una de las causas principales del

problema a resolver” (p. 5).

Variable dependiente

De nuevo en el documento esquema para elaborar la tesis proporcionado por la
Universidad Panamericana (2013) expresa que “Por variable dependiente se
entiende el efecto o la consecuencia, es decir, el aspecto modificado o mejorado

por la intervencion” (p. 5).

Hernandez (1995) conceptualiza que “es el efecto provocado por dicha causa.
Esta no se manipula, sino que se mide para ver el efecto de la manipulacion

independiente sobre ella” (p. 110).

Variables del tema a desarrollar:
Independiente
“A mejor preparacion académica de los alumnos de VII semestre de la

Licenciatura en educacién Primaria”.

Dependiente

“Mejores resultados en la satisfaccion de la practica docente”.

Cada una de las variables se conceptualiza y se operacionaliza a continuacion.
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“A mejor preparacion académica de los alumnos de VII semestre de la

Licenciatura en educacion Primaria”.

Iniciando con la conceptualizacion de presente trabajo se aclara que la mayoria de
los autores y textos dan como sindbnimos preparacion y formacién académica;
partiendo de este contexto si la preparacion es la accién que la escuela normal
ejerce en los estudiantes a través del plan y programas de estudio, de los
docentes que los atienden, de las descargas intelectuales para la consolidacion de
habilidades intelectuales, competencias profesionales asi como de las habilidades
que son la base del trabajo intelectual; entonces los factores mencionados con
anterioridad para que se lleven a cabo de forma exponencial deben de tener el

requisito de realizarse con calidad.

En la actualidad dentro del terreno educativo supuestamente todo se realiza con
calidad recayendo casi siempre en la simulacién, de lo cual no esta exenta la
escuela normal donde se realizara este estudio; sin embargo es posible tratar de
alcanzarla y para ello se debe trabajar en la formacion de docentes aplicando el
plan y programas de estudio al pie de la letra, realizando planeaciones
académicas, incursionando en la evaluacidn como proceso, rindiendo cuentas a
los alumnos y padres de familia, llevando un registro minucioso del desempeno de
cada estudiante; en si el formador de docentes y la escuela normal deben de
trabajar con el objetivo de desarrollar un perfil de egreso a toda prueba pues la

sociedad exige maestros formados con mas calidad.

Operacionalizacion:

Dimension Subdimension Indicadores Indices
Preparacién Conocimientos Asignaturas del | Siempre 5
Académica tedricos plan de estudios. Casi siempre 4
Evaluaciones A veces 3
diversas Nunca 2
Materiales escritos
Expresion oral.
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Trabajo de
docentes
Perfil de egreso Plan de estudios Excelente 10
5 rasgos del perfil | Muy bien 9
Curriculo Bien 8
Regular 7
Deficiente 6
Formacion Planeaciones Totalmente de
practica Programas de | acuerdo 5
estudio De acuerdo 4

Desempefio en el
medio

Identidad
profesional
Formas de evaluar

M. de acuerdo 3
En desacuerdo 2

Diferentes estilos
de docentes. (de
la escuela normal)

Plan de estudios.
Planeaciones.
Trabajo en
academias.
Evaluacion
Actualizacion
Manejo de las TIC.

Siempre 5
Casi siempre 4
Algunas veces 3
Casi nunca 2
Nunca 1

“Mejores resultados en la satisfaccion de la practica docente”.

Se entiende que la practica docente es el conjunto de actividades cotidianas que

realiza el maestro para generara aprendizajes en condiciones reales, es decir

trabajar en una escuela primaria con un grupo de alumnos para cumplir los

propoésitos de las asignaturas que tienen como punto de llegada lograr el perfil de

egreso para que al culminar los estudios de la normal el estudiante tenga las

herramientas necesarias para incorporarse a la vida laboral como un auténtico

profesional de la educacion.

En tal sentido si el alumno cumple con lo que estipula el realizar un buen trabajo

tomando en cuenta todos los componentes como la planeacién, la programacion,
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acopio de materiales, desarrollo de secuencias, uso de material didactico, fijar

aprendizajes, manejo de estrategias, evaluacion como proceso y todo ello lo

realiza bajo un esquema de exigencia profesional para lograr sacar el mayor

provecho al trabajo efectuado se entiende esto como realizar una practica docente

de calidad y por ende obtener mayor satisfaccion en lo personal y en cuanto a la

opinidon de alumnos, autoridades y padres de familia.

Operacionalizacion:

Dimension Subdimension Indicadores Indices
Practica docente. | Planeacion Elementos: Todos 5
Asignatura Casi todos 4
Proyecto Muchos 3
Secuencia Qliﬂgzﬁz 21
Aprendizajes
Mat. Didactico
Estrategias
Seguimiento.
Realizacion Tiempo Excelente 10
Logros Muy bien 9
Retos Bien 8
Satisfaccion Regular 7
Deficiente 6
Evaluacién Proceso: Excelente 4
Inicial Suficiente 3
Intermedia Regular 2
Final No suficiente 1
Competencias Diseno de | Todas 5
didacticas actividades Casi todas 4
Diferencias Muchas 3
individuales Pocas 2
Necesidades Ninguna 1
especiales
Formas de
evaluacion
Clima de clase
Materiales de enza
Desempefio Responsabilidad Adecuado 5
profesional Constancia Medianamente 4
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Respeto adecuado 3

Liderazgo Poco adecuado 2

Inadecuado 1

Identidad Historia Excelente 5
profesional Compromiso moral | Bueno 4
Expectativas Suficiente 3

Carrera de vida Poco 2

Trabajo en equipo | Nulo 1

3.2 Disefio y tipo de investigacion

Disefio experimental

En lo que se refiere a este tema Hernandez (1995) dice que el investigador debe
responder de manera practica y concreta a las preguntas de investigacién esto

implica:

“Seleccionar o desarrollar un disefio de investigacion y aplicarlo al contexto
particular de su estudio. El término disefio se refiere al plan o estrategia concebida

para responder a las preguntas de la investigacion” (p. 108).

El disefio es el plan o estrategia para confirmar si es o0 no es cierta la afirmacién

hecha.

Aclarando un poco mas en un disefio experimental, el investigador construye
deliberadamente una situacion a la que son expuestos varios individuos. Consiste
en recibir un tratamiento, condiciéon o estimulo bajo determinadas circunstancias

para después analizar los efectos.
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Disefio no experimental

Segun Hernandez (1995) ‘es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir es investigacion donde no hacemos variar

intencionalmente las variables independientes” (p. 189)

De la misma manera se puede decir que en una situacion no experimental no se
constituye ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente por el investigador. Las variables independientes ya
han ocurrido y no pueden ser manipuladas, por ello esta investigacion es no

experimental

Niveles de un estudio

Segun el nivel de conocimiento cientifico (observacion, descripcion, explicacion) al
que espera llegar el investigador, se debe formular el tipo de estudio, es decir de
acuerdo al tipo de informaciéon que espera obtener, asi como el nivel de analisis
que debera realizar. También se tendra en cuenta los objetivos y las hipotesis

planteadas con anterioridad.

También se conocen como alcances o tipos de una investigacion y segun
Hernandez (1995) los clasifica en cuatro en el siguiente orden exploratorio,

descriptivo, correlacional y explicativo.

Para definir este tipo de estudio, tenga en cuenta las siguientes interrogantes:

¢ Los resultados de su investigacion se orientan a la comprobacion de hipétesis de

tercer grado?

¢Las hipdtesis que ha planteado estan construidas con variables que a su vez

contienen otras variables?
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¢Las hipodtesis que ha planteado establecen la manera como una determinada

caracteristica u ocurrencia es determinada por otra?

¢ Los resultados de su trabajo pueden constituirse en un aporte al modelo tedrico
de la explicacién de hechos y fendbmenos que puedan generalizarse a partir de su

problema de investigacion?

Por su parte Hidalgo (2012) presenta una clasificacion de 7 tipos en la cual
coincide en los primeros cuatro niveles de Roberto Hernandez Sampieri que se
explican lineas arriba; a los anteriores agrega el experimental, no experimental y el

de estudios analiticos mismos que a continuacion se enuncian.

Nivel de la investigacion y las razones

En primer término se parte del planteamiento de una pregunta generadora la cual
implica realizar una serie de investigacion bibliografica necesaria para apuntalar

bien el tema.

Enseguida se plantea la hipétesis de investigacion la cual se integra con dos
variables una independiente y otra dependiente de las cuales se tiene que
elaborar un plan para operarlas desmenuzando las dimensiones y subdimensiones

de interés asi como sus indicadores e indices para recabar informacion.

Por ultimo se tiene que decir que el estudio que se genera es de tipo experimental
por lo cual se tiene que abocar a una poblacién disefiar a aplicar instrumentos
diversos que apoyen para recabar informacién, ademas de ello el nivel del estudio
es explicativo y correlacional, es decir, una ves que se tengan los datos e
informacion se usan para caracterizar el problema y los sujetos llegando a

conclusiones y recomendaciones para solucionar o reducir el problema.
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Lo anterior se refuerza y justifica con lo siguiente:

Correlacional

El investigador pretende visualizar como se relacionan o vinculan diversos
fendmenos entre si, o si por el contrario no existe relacién entre ellos. Lo principal
de estos estudios es saber como se puede comportar una variable conociendo el
comportamiento de otra variable relacionada (evaluan el grado de relacion entre

dos variables).

Explicativo

Buscan encontrar las razones o causas que ocasionan ciertos fendbmenos. Su
objetivo ultimo es explicar por qué ocurre un fendmeno y en que condiciones se da

éste.

Estan orientados a la comprobacién de hipotesis causales de tercer grado; esto
es, identificacion y analisis de las causales (variables independientes) y sus

resultados, los que se expresan en hechos verificables (variables dependientes).

Los estudios de este tipo implican esfuerzos del investigador y una gran capacidad
de andlisis, sintesis e interpretacion. Asimismo, debe sefalar las razones por las
cuales el estudio puede considerarse explicativo. Su realizacion supone el animo

de contribuir al desarrollo del conocimiento cientifico.

3.3 Trabajo de campo

a) Poblacién muestra

Poblacion
Segun Levin & Rubin en Técnicas de Investigacion Social (1996) "Una poblacion
es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando, acerca de los

cuales intentamos sacar conclusiones" (p. 52)
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En el mismo sentido es el conjunto formado por todos los elementos a estudiar.

Muestra

Segun el diccionario Océano Uno (1995) define que en estadistica, cuando deben
hacerse observaciones sobre una poblacion excesivamente grande muestra es
“‘una fraccion elegida de modo que sus parametros se ajusten a los de la

poblacién” (p. 507)

También se puede definir como la parte de una poblacion que se considera

representativa de la misma.

Poblacion de maestros tutores L.E.P ciclo 2013-2014.

Escuela Primaria Hombres Mujeres Total
Ramon Lopez Velarde 1 3 4
Ford 84 3 3
Beatriz Alicia Gutiérrez Romo | 1 1 2
Teodoro Olivares 3 3
José Ma. Arteaga 1 2 3
Lic. Otto Granados Roldan 1 3 4
Dr. Francisco Guel Jiménez 1 1 2
Ricardo Flores Magon 1 1 2
José Ma. Luis Moya 1 1 2
Pedro de Anaya 1 2 3
Lic. Gustavo Diaz Ordaz 2 2 4
Pte. Ruiz Cortines 1 1 2
Francisco Diaz de Ledn 1 1
Diego Romo de Vivar 2 1 3
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Otto Granados Roldan 1 1

Totales 15 24 39

Poblacion de alumnos de VIlI semestre L.E.P ciclo 2013-2014

Hombres Mujeres Total

13 26 39

Aclaraciones pertinentes

El numero de docentes de escuelas primarias que cuentan con un practicante es
de 39 ubicados en diversos contextos del norte estado de Aguascalientes, el
numero de directores de escuelas primarias donde practican los estudiantes es de
15; por tal situacion se aclara que la muestra de docentes y directivos sera igual al
total de cada segmento, es decir se tomara la opiniéon de todos los docentes y
directivos debido a que la muestra es de un solo grupo de estudiantes y el trabajo
es un poco mas facil realizarlo, ademas de que asi se toman en cuenta todas las

opiniones.

De la misma forma la muestra de estudiantes a seguir sera igual al numero total
del grupo que es de 39 alumnos se toma esta decisidn en base al numero de

alumnos del VIl semestre de la L.E.P.

b) Instrumento
Un cuestionario es una lista de preguntas elaborada con el objetivo de obtener la

informacion correspondiente a las preguntas de evaluacion.

El cuestionario es un instrumento utilizado para la recogida de informacion,
disefiado para poder cuantificar y universalizar la informacion y estandarizar el

procedimiento dela entrevista.
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En el cuestionario cerrado, las preguntas marcan al encuestado una determinada
forma de respuesta y una cantidad limitada de seleccion de respuestas. Los
cuestionarios cerrados se utilizan para obtener informacién factual, valorar el
acuerdo o el desacuerdo respecto de una propuesta, conocer la postura del

encuestado respecto de una serie de juicios.

La poblacion de la que se levantara informacion es de los docentes y directivos de
escuelas primarias ellos daran su opinion acerca de aspectos importantes de los
estudiantes; asimismo los alumnos de la escuela normal daran sus opiniones de
informacion que se les planteara. Se aclara pues que se aplicara un instrumento

para tutores y directivos y otro para alumnos de VIl semestre de la L.E.P.

La informacién que se solicita tanto a los docentes y directivos como a los
alumnos es la misma solo que el instrumento dirigido a alumnos cambia un poco el
planteamiento de las preguntas ya que se dirigen a ellos directamente para

contestar cuestiones diversas de su formacion y de la practica docente.

Los instrumentos disefiados el de los maestros (ver anexo 1) y el de los alumnos
(ver anexo 2) contienen de inicio apartados generales como las aclaraciones de la
intencion del instrumento, datos personales del encuestado sin incluir su nombre
para cuidar la privacidad del informante y las instrucciones generales de inicio que

aclaran como contestar las preguntas planteadas.

Para iniciar con el planteamiento el cuestionario presenta tres secciones dentro
de las cuales se plantean preguntas directas cerradas para recabar informacién
que sera de utilidad para el tratamiento de este estudio; se aclara que en la
seccion |, para contestar las preguntas se dan niveles que van de si, no,
excelente, muy bueno, bueno regular y deficiente en las secciones Il y Il los

niveles son siempre, casi siempre, algunas veces, rara ves y nunca.
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Los aspectos formales corresponden a la primera seccion la cual consiste en
preguntas de informacion formativa como la puntualidad, la presentacién personal

el comportamiento con los nifos, y maestros de la escuela.

La segunda seccion plantea preguntas tanto a docentes como a alumnos acerca
de la formacién recibida durante los semestres que el alumno ha transitado en la
escuela normal observando temas como el conocimiento de los elementos de la
planeacién, los cinco rasgos del perfil de egreso donde se destacan las
habilidades intelectuales, dominio de contenidos, competencias didacticas,
identidad profesional y ética y capacidad y percepcion y respuesta a las

condiciones sociales del entorno de la escuela.

En la tercera seccion se presentan preguntas orientadas a recabar informacion
sobre la practica docente y la satisfaccion que genera en los tutores y directivos
durante los periodos que el alumno ha permanecido en la escuela primaria; es
importante sefialar que se pide informacion acerca de planeaciones de acuerdo al
enfoque, inclusidn de contenidos y propdsitos, manejo de grupo, dominio de
temas, relacion de contenidos entre asignaturas, organizacion del grupo, uso de
material didactico entre otros; de la misma manera se incluye una pregunta en
donde se plantea al tutor y al alumno responda qué tan satisfecho esta con la

practica docente que se realiza.

Como es de notarse los instrumentos estan disenados de forma clara tal es el
caso que las secciones | y Il por la naturaleza de las preguntas se relaciona
directamente con la variable independiente que corresponde a la preparacién
académica de los alumnos de VIl semestre de la L.E.P vy la seccién lll, alude a
la variable dependiente que se refiere a mejores resultados en la satisfaccion

de la practica docente que el alumno genera en la escuela primaria.
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C) Aplicacion de instrumento y/o recoleccion de datos.

Pilotaje

De forma aleatoria se eligio la Escuela Primaria General José Ma. Arteaga del
municipio de Pabellébn de Arteaga, Ags. y por consecuencia a los tutores vy
maestros en formacion que laboran en ella para aplicar los cuestionarios (anexos
1y 2) en su etapa de pilotaje por ser una escuela de organizacion completa y con
caracteristicas peculiares en numero de alumnos y maestros, su medio, tipo de
poblacién estudiantil, sus relaciones, forma de trabajo y la gestion para resolver la

problematica institucional.

De inicio se le planted el tema y se le pidié autorizacion a la directora de esta
institucion para poder aplicar los cuestionarios a los docentes y a los practicantes
de VIl semestre de la L.E.P que realizan su servicio social en esta escuela,

obteniendo en el acto el permiso y disposicion para ello.

Enseguida fueron llamados los tres tutores a la direccion de la escuela, ahi se les
pidid su colaboracion para contestar el cuestionario y se les explicé la forma de
hacerlo, les fue proporcionado a cada docente un cuestionario el cual se
dispusieron a contestar; en este momento se les dej6 para que lo hicieran con

privacidad y no se sintieran presionados.

Mientras eso pasaba la directora me indico que los practicantes aun no se
incorporaban a su segundo periodo de practicas sino que estarian en esta escuela
hasta el lunes cuatro de noviembre y por el momento se encontraban en la
Escuela Normal de Rincon de Romos recibiendo clase y haciendo preparativos
para regresar a la practica escolar; ante tal situacion se decidié que una vez que
los docentes concluyeran de contestar el cuestionario se iria a la escuela normal

de origen para entrevistar a los alumnos.

117

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Los tres tutores iniciaron a contestar el cuestionario a las 8:12 hrs. y después de
cinco minutos transcurridos concluyeron casi al mismo tiempo; después de ello se
charlé un poco para preguntar sus impresiones sobre el particular y en concreto si
las preguntas estaban planteadas con claridad o se les hacian confusas a lo que
respondieron que no tuvieron problema para entenderlas por lo que contestarlas

les resulté muy agil y simple, es decir el cuestionario fue bien planteado.

Hasta este momento la directora que es una maestra de grupo comisionada para
fungir como tal no se ha incorporado a contestar el cuestionario sino que pidio se
lo dejara para responderlo con tranquilidad y el lunes siguiente pasara por él a la
escuela, asi se hizo y el dia mencionado fue recogido e incluido con el resto de

cuestionarios del pilotaje.

Una vez concluido el proceso de los tutores hubo que trasladarse a la Escuela
Normal de Rincdn de Romos, Ags lugar en donde se entrevistaria a tres alumnos
para explicarles el trabajo y pedirles que contestaran el cuestionario; ingresando a
la escuela normal a las 8:50 hrs. y después de buscar a los alumnos de momento
solo se encontré a uno de ellos ya que los demas habian salido a desayunar, se
procedid a contestar el cuestionario en la biblioteca iniciando a las 8:53 hrs.;
durante este lapso se observé que la lectura y comprension de las preguntas era
muy fluida de tal suerte que después de cinco minutos concluy6é de contestar el

cuestionario.

Acto seguido hubo que esperar a los dos estudiantes restantes en los cubiculos de
VIl semestre, después de un breve lapso ellos llegaron se les dio una breve
explicacion del trabajo y el objetivo del mismo y a las 9:00 hrs. iniciaron a
contestarlo los dos jovenes restantes, de la misma forma con bastante fluidez y
comprension al cabo de aproximadamente cinco minutos concluyeron de

contestar el instrumento.
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Se procedido a entablar conversacion y se aprovechd para preguntar sobre la
claridad de las preguntas y contestaron que les parecia que estaban claras y
entendibles por lo que no les costé trabajo contestarlas motivo por el cual
concluyeron rapido; de la misma forma agregaron que las preguntas tenian
relacion con los formatos de evaluacion que les aplicaban sus maestros titulares

y sus tutores por lo que todo estaba en sintonia.

Después de la aplicacion de los cuestionarios a los tres docentes, a la directora y
a los tres alumnos en esta etapa de pilotaje se concluye por opinién de ellos que
los instrumentos para docentes, directivos y alumnos estan bien elaborados,
tienen claridad en los planteamientos, son breves, concretos y faciles de entender
por lo que ademas no se requiere de mucho tiempo para contestarlos, lo anterior
da pauta y seguridad para proceder a aplicar los cuestionarios al resto de

integrantes de la muestra.

Aplicacion del cuestionario definitivo

Después de haber realizado la etapa de pilotaje y de haber detectado que los
instrumentos no tenian correcciones que hacer, asi como que estan claros y
concretos en el planteamiento de las preguntas sus instrucciones y los niveles
para evaluar en cada pregunta se decidié proceder a aplicar los cuestionarios
elaborando rutas en las cuales quedan incrustadas las escuelas primarias y de
eésta manera organizar y optimizar el trabajo, a continuacion se describe por
fechas las escuelas visitadas y el trabajo realizado. Se aclara que en esta
temporada los alumnos inician su segundo periodo de practica docente de cuatro

semanas de duracion.

Lunes 4 de noviembre.

El segundo dia de aplicacion de los cuestionarios fue el lunes cuatro de noviembre

de 2013 y se visitd para entrevistar a los maestros tutores, alumnos y directivo de
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la Escuela Primaria Teodoro Olivares que esta ubicada en la cabecera municipal
de Pabellon de Arteaga, ags.; por razones del servicio la escuela no cuenta con
directora por lo que se tuvo que hablar y pedir permiso a la encargada de dicho

centro de trabajo.

Después de ello se aplicd el cuestionario a dos tutoras ya que la tercera ejercia
un permiso economico iniciaron a las 8:43 y concluyeron cuatro minutos mas
tarde; se les preguntd sobre la claridad y dificultad para contestar el cuestionario a
lo que contestaron que lo encontraban entendible y concreto por lo que no tuvieron
problema para contestarlo. En el caso de la tutora que no se encontraba de
momento la directora comisionada pidié que regresara el jueves 7 de noviembre
de 2013 para a aplicarselo, asi se hizo y dicho dia fue concluido el proceso con

los tutores de esta escuela.

Por la propia manera sucedio con los practicantes solo a dos de ellos se les pidio
contestar el cuestionario se les reunié en el centro de computo para hacerlo
iniciando ambos a las 8:50 y después de cinco minutos concluyeron el ejercicio;
segun sus opiniones el cuestionario les parecio sencillo lo cual se detectd a través
de la observacion. El tercer alumno contesté el cuestionario el dia siguiente ya que
se regresO a recoger el cuestionario de la directora y éste hizo un comentario
acerca de la pregunta numero nueve en el sentido de conocer y aplicar lo que se

pregunta.

Después de concluir en este centro de trabajo se realizé el traslado a la Escuela
Primaria Ford 84 del mismo municipio a la cual se llegd a las 9:00 de la mafana,
entrevistandose con el director de la escuela para solicitar su autorizaciéon
accediendo amablemente, en este centro de trabajo son tres maestras las que
fungen como tutoras de igual numero de practicantes; fue proporcionada la
biblioteca para la aplicacion del instrumento de momento las tutoras estaban
ocupadas por lo que contestaron cuestionario de forma alterna, primero una vy

enseguida otra la tercera no se encontraba pues ejercia un permiso econémico
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por tres dias en tal situacion se decidid regresar el jueves 7 de noviembre a

aplicarlo tanto a la docente como a su practicante.

Las dos docentes que lo contestaron tardaron cinco minutos cada una la primera
inicio a las 9:15 | la segunda a las 9:25 y de la misma forma se les planted sobre
sus opiniones acerca del cuestionario a lo que coincidieron que estaba planteado
con claridad y preciso por lo cual no tardaron en concluirlo, no hicieron
recomendaciones y enseguida se le pidi6 al director su colaboracion para
contestar el instrumento respondiendo que se lo dejara y pasara el jueves
préximo a recogerlo situacion que se facilitdé ya que ese dia regresé a aplicar los
cuestionarios de la tercera tutora y a su practicante a las 11:40 hrs. y al concluir de
ello el director me entregd el cuestionario contestado no sin antes hacer

comentarios favorables de éste y del desempefio de las tres practicantes.

Enseguida tocod el turno a la Escuela Primaria Ramén Lopez Velarde turno
matutino de Pabellon de Arteaga a la cual se ingresé a las 11:40 hres. Después de
solicitar la autorizacién del director de la escuela se procedié a pasar a las aulas
con los cuatro tutores a fin de que contestaran los cuestionarios, asi se hizo y uno
a uno fueron realizandolo el tiempo aproximado que tardaron en responder fue de
cinco minutos iniciando con ellos a las 11:45 y concluyendo a las 12:05 hrs.: se
aclara que a diferencia de las demas escuelas en esta si estaban todos los tutores
por lo cual fue agil el proceso y no quedd ninguno pendiente de contestar el

cuestionario incluyendo al director del centro de trabajo.

Después de concluir con los tutores se inicid a contestar el instrumento con los
estudiantes de la escuela normal a las 12:10 hrs. uno a uno ya que todos en ese
momento se encontraban trabajando frente a agrupo, el proceso con ellos fue
ligero y ameno, no hubo recomendaciones hacia el cuestionario, les parecio
entendible y claro, en tal situacion a las 12:30 hrs. concluyé la aplicacion acto

seguido se procedio a dar las gracias al director por las facilidades brindadas.
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Martes 5 de noviembre de 2013

El dia se inici6 acudiendo de nueva cuenta a la Escuela Primaria Teodoro Olivares
de Pabellon de Arteaga turno matutino, la intencién fue de aplicar el cuestionario a
la tutora que no se habia encontrado un dia antes, asi como al alumno que quedd
pendiente ademas de recoger el cuestionario de la directora de la escuela; de
nueva cuenta la tutora aludida estaba ausente por permiso econémico motivo por
el cual se decidio aplicar el cuestionario al alumno y regresar el jueves proximo
con la tutora, asi se hizo y a las 8:32 hrs. inici6 el alumno a contestar el
cuestionario y concluy6 a las 8:37 hrs. este alumno hizo la observacion de la
pregunta numero nueve en el sentido de que no nada mas debe decir que conoce
la diversidad cultural sino que ademas la aplica en su planeacion y en su quehacer

docente se considera buena la mocion y se toma nota de ello.

Ya concluido el proceso con el alumno, se pasd con la directora de la escuela
entregd su cuestionario que habia quedado pendiente procediendo el autor a

retirarse de la institucion.

Este mismo dia se visitd la Escuela Primaria Ricardo Flores Magon de la
comunidad de Salitrillo Rincon de Romos, Ags. a la cual se llegé a las 9:00 hrs. de
inmediato se solicitd el permiso al director de la escuela para iniciar el proceso el

cual accedio.

La escuela es de organizacion incompleta tridocente (tres maestros) en donde
cada uno atiende dos grados y uno de ellos ademas es director comisionado en tal
situacion los practicantes asi lo tienen que realizar y se creé que resulta mas rica

la experiencia docente en estas condiciones.

A las 9:10 hrs. inicié a contestar el primer instrumento el docente que funge como
director se tardé 10 minutos pues la lectura la alternaba apoyando al practicante

en el desarrollo del tema del dia; enseguida se paso6 con la segunda tutora quien
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en ese momento estaba desocupada pues el grupo tenia clase de educacion fisica
se procedid a la aplicacion a la 9:15 hrs. concluyendo a las 9:20 hrs. del dia,
después de concluirlo la tutora me hizo algunas reflexiones acerca del papel
importante que para ella juegan los practicantes en sus escuela asi como de
algunas fallas en su preparacion académica de las cuales no responsabiliza a laos

alumnos.

Para concluir la aplicacion se paso con el segundo alumno para que contestara el
cuestionario e inicio las 9:25 hrs. terminado a las 9:30 a pesar de pedirle su
opinidén no hizo comentarios solo que el cuestionario le parecié bien integrado y
claro de esta forma se cierra la aplicacion en esta escuela y se agradece al

director las atenciones prestadas.

Prosiguiendo con lo planeado se continud con la escuela Primaria Presidente Ruiz
Cortines de la cabecera municipal de Rincon de Romo, Ags. llegando a las 10 de
la mafana de inmediato se procede a pedir permiso al directo de la institucion

para pasar a los grupos con los dos tutores y los dos practicantes.

Se inici6 a contestar los cuestionarios de los dos docentes a las 10:10 hrs. cada
uno en su respectivo salon para responder se tardaron seis minutos despues de
ello se pasdé a recogérselos preguntando si tenian algun comentario o
recomendacion contestando que no ya que las preguntas del cuestionario estaban

bien planteadas y claras.

Enseguida se procedié de la misma forma con los practicantes se les entregd un
cuestionario a cada uno iniciando a hacerlo a las 10:20 hrs. concluyendo el
ejercicio a las 10:26 hrs.; mientras contestaban el cuestionario no se observé
ningun incidente o situacién que manifestara sorpresa o confusion ademas que las
alumnas manifestaron su agrado por el correcto planteamiento de las preguntas y

que ademas estaban muy relacionadas con los aspectos que los titulares y tutores
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tomaban en cuenta para evaluarles, a las 10:30 hrs. se concluyd con el trabajo

habiendo cumplido el cometido.

La ultima escuela de este dia fue la Primaria José Ma. Luis Moya. Ubicada en la
comunidad de el Milagro, Rincon de Romos. Ags. el trabajo se inicia a las 11:50
hrs. entrevistando al director de la institucion para solicitar su autorizacion y
proceder a pasar con los dos tutores y los dos alumnos. Se aclara que la escuela
es tridocente que como ya se habia mencionado cada maestro atiende dos grados

por lo cual los estudiantes también tienen que hacerlo asi.

Se detecta que los docentes tutores estan ocupados sin embargo se inicia a
contestar de forma diferida el cuestionario a las 12:00 hrs. cada uno en su aula y
después de ocho minutos me lo regresan terminado, en este momento me
comentan que les parece muy bien que se esté haciendo este trabajo y que el
cuestionario les parece con buena elaboracién y que ojala la informacion le sirva a

la escuela normal para la toma de decisiones.

Acto seguido a las 12:10 hrs. de la misma manera se les pide a los dos
practicantes su apoyo para contestar el documento a lo que acceden de forma
amable, a las 12:16 hrs. concluyen las respuestas y es regresado el cuestionario,
a esta hora los grupos se detectan un poco intranquilos ya que se aproxima la
hora de salida sin embargo aun se hacen preguntas sobre el ejercicio y los
alumnos aportan respuestas similares al resto de las ya vertidas en el sentido de

autorizar el cuestionario.

Miércoles 6 de noviembre de 2013

Este dia se da principio a la actividad en la Escuela Primaria Dr. Francisco Guel
Jiménez del mismo municipio, en la institucion fungen como tutores dos docentes
e igual numero de practicantes. De entrada se pidi6 el permiso al director de la

escuela para poder proceder a la actividad, después de que lo autoriza a las 8:10
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hrs. los maestros y el director proceden a contestar el cuestionario cada uno en su
salon el ejercicio tardé diez minutos un poco mas que en el resto de las escuelas
debido a que los tutores se encontraban resolviendo diversos asuntos sin embargo
ya concluido fueron regresados los cuestionario detectando disposicion, certeza y

amabilidad de parte de los maestros.

A las 8:25 hrs. los dos maestros en formacion comienzan a contestar sus
preguntas para lo que destinaron cinco minutos, al instante fueron reintegrados
los instrumentos; en ese instante se les planted la pregunta sobre la claridad y
factibilidad de las cuestiones contestando que les parecié sencillo y entendible el

cuestionario dando por concluido con esto el ejercicio.

Prosiguiendo con el trabajo tocd el turno a la Escuela Primaria Gustavo Diaz
Ordaz que funciona en el municipio aludido con anterioridad, en ella son cuatro
docentes los que hacen las veces de tutores e igual numero de practicantes, de
inicio se pidi6 permiso al director para proceder a lo accedié y a las nueve horas
con quince minutos pasaron los docentes y el director a la sala anexa a la
direccion se les explico el motivo y se dispusieron a resolver el instrumento

tardando solo cinco minutos en resolver.

Tocd el turno a los estudiantes a las nueve horas con veinte minutos inician a
contestar el cuestionario de la misma forma agil y sin contratiempos lo terminan en
cinco minutos expresando después de ello uno a uno que el planteamiento de las
preguntas era claro y sencillo por lo que no les causé contratiempos el contestarlo
inmediatamente, de esta manera se cumple con el propdsito trazado en esta

institucion que aunque con mas docentes y alumnos todo resulté sencillo.

La tercera escuela que fue visitada este dia fue la Primaria Otto Granados turno
matutino de la cabecera municipal de Rincén de Romos, Ags., de entrada se
entrevisté a la profesora de guardia misma que inform6é que debido a los

movimientos naturales del personal la institucion no tenia director de momento
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pero que aun asi se podia sacar el trabajo; iniciando a las nueve horas con
cuarenta minutos me propuso que por esa condicion ademas de estar muy
ocupados de momento le dejara los cuestionarios de tutores y alumnos para que

fueran contestados durante el dia en los momentos que cada quien tiene libres.

Se procedio de esta manera respondiendo a la solicitud de la maestra y por que se
observé buena disposicion para colaborar acordando con tutores y alumnos que el

cuestionario se entregaria al dia siguiente antes de las diez y media de la mafiana.

La ultima institucion visitada de este dia fue la Escuela Primaria Beatriz Alicia
Gutiérrez Romo del municipio mencionado con anterioridad se arrib6 a esta a las
diez horas de la mafiana de inmediato se acord6 con la directora del plantel la
autorizacion para la aplicacion del cuestionario a dos docentes tutores, a la
directora y a dos alumnas de la escuela normal; a las diez horas con quince
minutos iniciaron a contestarlas preguntas concluyendo cinco minutos despueés sin

ningun comentario.

A las diez horas con veinticinco minutos continuaron respondiendo el documento
las alumnas dando por terminado a las diez con treinta y dos minutos, después de
preguntarles sobre sus impresiones o sobre alguna recomendacion expresaron
que les parecia bien el instrumento y que no tuvieron ningun problema en
contestar las preguntas, de esta forma se cumple el propdsito y se termina la

jornada del dia.

Jueves 7 de Noviembre de 2013

Inicio de actividades en la Escuela Primaria Diego Romo de Vivar nuevamente de
Rincon de Romos, Ags., la institucion guia a tres estudiantes por lo cual también
tres docentes fungen como tutores. Después de solicitar permiso al director de la
escuela y de autorizarlo se dialogd con los tutores para solicitar su apoyo para que

ellos y los estudiantes contestaran el instrumento a lo que accedieron
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inmediatamente, solo que hicieron la aclaracion de que estaban ocupados todos
pues en ese momento se aplicaba a los grupos una evaluaciéon de matematicas,
sin embargo propusieron que cada uno lo hiciera en el aula primero los tutores y al

final los practicantes.

Asi se hizo y a las ocho y veinticinco minutos dieron inicio los tres docentes
tardando solo cinco minutos una vez concluido el cuestionario fue regresado;
después de ello a las ocho y media de la mafana prosiguieron los alumnos de la
misma manera cada uno en su salon y de igual forma demoraron el mismo tiempo
que los docentes, después regresaron el instrumento para ser integrado a los
demas. Al final fue el director quien de forma muy amable accedi6 a contestar las
preguntas para ello solo tardd cinco minutos, después de entregarlo hizo algunos
comentarios favorables al desempefio de los practicantes en su labor docente en
esa escuela primaria destacando que ademas de realizar un buen trabajo frente

a grupo se integran con gusto a todas las actividades escolares y extraescolares.

Segunda escuela visitada la Primaria Francisco Diaz de Ledn que funciona en el
poblado de Rincén de Romos, Ags. en la cual solo practica un estudiante de la
escuela normal apoyado en consecuencia por un tutor, ademas se aclara que en
esta institucion de momento no hay director para el caso se ha comisionado a una

maestra de grupo.

De la misma manera que en las demas se pidid el permiso a la directora para
realizar la encomienda situacion que fue aprobada y a las nueve y diez minutos de
la manana la maestra tutora y la directora procedieron a contestar el cuestionario
para lo que dispusieron de cinco minutos regresandolo e incorporandose
inmediatamente a sus actividades académicas. A la nueve y veinte minutos de la
mafana inicio la alumna a contestar el instrumento concluyéndolo a las 9:26 hrs.,

no hubo ningun comentario y de esta forma terminé la encomienda.

127

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Tercera escuela de esta fecha corresponde a la Primaria Otto Granados Roldan
del mismo municipio, como ya se mencioné con anterioridad por peticion de la
maestra de guardia y de los docentes se les visitd solo para recoger los
cuestionarios que un dia antes se les habian dejado para contestar; asi se hizo y
con este unico proposito se ingreso a la escuela a las 10:00 hrs. entrevistando
inmediatamente a la maestra de guardia la cual entregd los instrumentos de
tutores y de alumnos con esto se cierra este dia después de cumplir con todas las

actividades.

Viernes 8 de noviembre de 2013.

Este dia solo es visitada la Escuela Primaria Pedro Ma. Anaya enclavada en la
comunidad de la Lomita, Jesus Maria, Ags. la institucion es tridocente como ya se
habia mencionado en este tipo de escuelas cada profesor se hace cargo de dos
grados y uno de ellos ademas de la direccién y esta condicion la asumen los

practicantes que se encuentran prestando su servicio social.

Después de la entrevista con el director fue autorizado el permiso para que los
tutores y alumnos contesten el cuestionario y por primera cuenta se reuni¢ a los
docentes en la direccion donde se dispusieron a realizarlo a las 9:25 hrs. y
después de cinco minutos lo terminaron en ese mismo instante se hicieron
comentarios al respecto por parte de los tutores los cuales opinaron que el
ejercicio les resultd sencillo y que las preguntas estaban bien planteadas,
enseguida el director mando6 llamar a los tres practicantes para proceder a

contestar las preguntas.

Alas nueve treinta y cinco horas de la manana dan inicio a responder el
instrumento de la misma manera tardan solo cinco minutos y lo reintegran
haciendo comentarios similares a los vertidos por los docentes, de este modo se
da por concluida la etapa de aplicacion definitiva de los cuestionarios para tutores

y alumnos de la escuela normal.
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C) Procesamiento de la informacién

Una vez concluida la aplicacion de cuestionarios a tutores y alumnos se genera la
necesidad de organizar la informacién y datos que este trabajo origina para
acercarse al momento de esclarecer la hipotesis planteada por tal motivo se
procedid a enumerar los cuestionarios de tutores y alumnos asignando una serie
numérica para cada segmento de tal forma que para maestros fueron 49

cuestionarios y para alumnos 39.

Continuando con la tarea se decide utilizar el programa Excel para plasmar
informacion numérica después convertirla en estadistica, posteriormente pasar a
los graficos y de ahi al analisis cuantitativo y cualitativo que desemboca en arrojar

resultados.

Como ya se dijo fue utilizado el programa computacional Excel pues este resulta el
mas adecuado por cubrir los requerimientos arriba mencionados ya que se trabaja
a base de elaboracion de tablas mismas que tienen diversas utilidades y apoyan
para sacar adelante este trabajo; ya entrando en materia se aclara que se
disefaron cuatro tablas, las dos primeras para capturar los resultados de los
cuestionarios de docentes y alumnos la de docentes (anexo No. 3) y la de los

alumnos (anexo No. 4).

El formato de ambas tablas es similar lo que las hace diferentes es el titulo del
segmento de las personas al que se refiere la informacion vertida es decir, tutores-
docentes y alumnos, dichas tablas estan en formato horizontal en la parte superior
central se aclara qué contiene este formato y a quién corresponden los datos que
se capturan, enseguida se agregan en dos filas las frecuencias que se evaluaron
en cada encuesta asi como los valores de cada frecuencia; ambos contienen una
primera columna en donde se anota el numero de la encuesta procesada difiriendo
una de otra en el total de encuestas ya que mientras los instrumentos de los

docentes son 49 el de alumnos es de 39.
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El mismo cuestionario de forma horizontal contiene dos filas iniciales una para
aclarar que ahi se desmenuzan las preguntas y la segunda para anotar celda por
celda el numero de cada pregunta. Un detalle que es también de observancia
general es que ambas tablas estan ligeramente divididas de forma vertical en
donde se destacan tres secciones para diferenciar la informacién numérica que en
ellas se plasma, la primera seccion comprende de la pregunta numero uno a la
numero tres, la segunda seccion de la pregunta cuatro a la numero nueve y la
tercera seccion de la numero diez a la numero veintiséis, lo anterior se hizo con el
proposito de que en las diferentes secciones se plasmara informacion que
pertenece a una misma seccién y asi se tiene que en la primera se encuentra la
informacion referente a aspectos formales, en la segunda lo que concierne a la
preparacion académica del alumno y en la tercera la informacién de la practica

docente.

Concluyendo la tabla para capturar la informacion obtenida de los tutores se
integra de veintisiete columnas y cincuenta filas las cuales se intersectan
formando una celda para capturar cada resultado de las 26 preguntas de cada
encuesta aplicada; de igual forma la tabla utilizada para la informacion de los
alumnos contiene igual numero de columnas y cambia unicamente en el numero

de filas que son un total de cuarenta.

Las tablas tres y cuatro que se muestran enseguida de éste texto fueron
elaboradas de la misma manera en Excel ya que como ya se dijo facilita los
procesos estadisticos y graficos necesarios para el caso; estas tablas fueron
disefiadas para capturar frecuencias y porcentajes que se generaron de las tablas

arriba mencionadas y que corresponden a los anexos tres y cuatro.

La tabla numero tres contiene informacién referente a frecuencias y porcentajes de
las opiniones de los docentes tutores por la propia manera la numero cuatro fue
utilizada para capturar informacion de frecuencias y porcentajes que arrojaron las

respuestas de los alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
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Ambos formatos contienen el mismo disefio, son similares, fueron utilizadas 11
columnas y 28 filas para cubrir las necesidades de captura; en la parte superior
de forma centrada se les incluye el titulo o tema de la informacion que contienen,
en la segunda linea se aclara de qué actores es la informacion. Después de ello
se pasa a la tabla en la que en la primera fila y en dos secciones se inscriben las
frecuencias con el numero de opiniones de cada pregunta de los cuestionarios, en
la misma fila pero en la segunda seccion se inserta el subtitulo porcentajes para
ahi capturar esta informacién después de utilizar cada frecuencia con su numero
de opiniones para lo cual se utilizo la regla de tres simple y se afianzé con el
programa utilizado para las tablas que es muy generoso ya que con solo
seleccionar la informacién de filas o columnas arroja sumas, porcentajes y

promedios.

Solo resta aclarar que los rangos o indicadores utilizados desde los cuestionarios,
en las tablas anteriores y en estas son excelente, muy bueno, bueno, regular y
deficiente para las primeras tres preguntas y siempre, casi siempre, algunas
veces, rara vez y nunca a partir de la pregunta numero cuatro hasta la 26; con la
utilizacion de estos se valora, se contabiliza, se obtienen frecuencias y
porcentajes, pasando a la elaboracién de graficas y su valoracion cuantitativa y
cualitativa, lo cual da elementos de peso para corroborar la hipétesis planteada y

que es la razén de la elaboracion de esta tesis.

A continuacidn se incluyen las tablas tres y cuatro en las que se mencionan las
frecuencias y porcentajes, la numero tres contiene informacién de los tutores
docentes y la cuatro se integra de informacion que arrojaron las respuestas de los

alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
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Cuadro de frecuencias y porcentajes
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Frecuencias

Porcentajes %

Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente | Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente
(6)  |bueno (4) (2) (1) (5)  |bueno (4) (2) (1)
1 33 16 0 0 0 67.346 32.653 0 0 0
2 28 20 0 1 0 57.142 40.816 0 2.04 0
3 29 17 3 0 0 59.183 34.693 6.122 0 0
Frecuencias Porcentajes %
Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente | Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente
(5)  |bueno (4) (2) (1) (5)  |bueno (4) (2) (1)

4 28 21 0 0 0 57.142 42.857 0 0 0
5 22 23 4 0 0 44 .897 46.938 8.163 0 0
6 22 24 3 0 0 44.897 48.979 6.122 0 0
7 23 21 5 0 0 46.938 42.857 10.204 0 0
8 37 8 4 0 0 75.51 16.326 8.163 0 0
9 26 19 3 1 0 53.061 38.775 6.122 2.04 0
10 44 4 0 1 0 89.795 8.163 0 2.04 0
11 36 12 0 1 0 73.469 24.489 0 2.04 0
12 32 14 2 1 0 65.306 28.571 4.081 2.04 0
13 9 35 4 1 0 18.367 71.428 8.163 2.04 0
14 17 25 5 0 2 34.693 51.02 10.204 0 4.081
15 13 24 7 5 0 26.53 48.979 14.285 10.204 0
16 13 22 13 1 0 26.53 44.897 26.53 2.04 0
17 21 23 4 1 0 42.857 46.938 8.163 2.04 0
18 17 22 6 4 0 34.693 44.897 12.244 8.163 0
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Frecuencias Porcentajes %
P Excelente Muy Bueno (3) | Regular |Deficiente | Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente
5) bueno (4) (2) (1) (5) bueno (4) (2) (1)
r 19 11 32 4 2 0 22.448 65.306 8.163 4.163 0
e | 20 19 28 1 1 0 38.775 57.142 2.04 2.04 0
g [ 2 24 17 6 2 0 48.979 34.693 12.244 4.081 0
u | 22 14 15 14 5 1 28.571 30.612 28.571 10.204 2.04
n | 23 18 24 7 0 0 36.734 48.979 14.285 0 0
t 24 37 11 1 0 0 75.51 22.448 2.04 0 0
a | 25 29 14 3 3 0 59.183 28.571 6.122 6.122 0
S | 26 25 22 2 0 0 51.02 44.897 4.081 0 0
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Cuadro de frecuencias y porcentajes

Cuestionario aplicado a alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
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Frecuencias

Porcentajes %

Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente | Excelente Muy Bueno (3)| Regular |Deficiente

(5) bueno (4) (2) (1) (5) bueno (4) (2) (1)

1 14 21 4 0 0 35.897 53.846 | 10.2564 0 0
2 18 18 2 1 0 46.153 46.153 5.128 2.564 0
3 14 21 4 0 0 35.897 53.846 10.256 0 0

Frecuencias Porcentajes %
Siempre Casi Algunas | Rara vez |Nunca (1)| Siempre Casi Algunas | Rara vez |Nunca (1)
(5) siempre | Veces (3) (2) (5) siempre | Veces (3) (2)
(4) (4)

4 36 3 0 0 0 92.307 7.692 0 0 0
5 12 23 4 0 0 30.769 58.974 10.256 0 0
6 8 24 7 0 0 20.512 61.538 26.641 0 0
7 19 19 1 0 0 48.717 48.717 2.564 0 0
8 35 3 1 0 0 89.743 7.692 2.564 0 0
9 25 13 1 0 0 64.102 33.333 2.564 0 0
10 35 4 0 0 0 89.743 10.256 0 0 0
11 29 10 0 0 0 74.358 25.641 0 0 0
12 28 10 0 1 0 71.719 25.641 0 2.564 0
13 7 28 4 0 0 17.948 71.794 10.256 0 0
14 16 21 2 0 0 41.025 53.846 5.128 0 0
15 8 22 8 1 0 20.512 56.41 2.564 0 0
16 6 26 7 0 0 15.384 66.666 17.948 0 0
17 18 16 4 1 0 46.153 41.025 10.256 2.564 0
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Frecuencias Porcentajes %
Siempre Casi Algunas | Rara vez |Nunca (1)| Siempre Casi Algunas | Rara vez [Nunca (1)
(5) siempre | veces (3) (2) (5) siempre | veces (3) (2)

5 (4) (4)
r 18 24 13 2 0 0 61.538 33.333 5.128 0 0
e 19 11 19 9 0 0 28.205 48.717 23.076 0 0
g 20 16 21 2 0 0 41.025 53.846 5.128 0 0
u 21 19 20 0 0 0 48.717 51.282 0 0 0
rt] 22 12 17 9 1 0 30.769 43.589 23.076 2.564 0
a 23 23 16 0 0 0 58.974 41.025 0 0 0
S 24 30 8 1 0 0 76.923 20.512 2.564 0 0

25 24 11 4 0 0 61.538 28.205 10.256 0 0

26 17 19 3 0 0 43.589 48.717 7.692 0 0
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3.4 Resultados

Al final de esta seccion se plasman una serie de graficos elaborados en Excel los
cuales se hicieron a partir de los resultados de los resultados de las frecuencias y
porcentajes que aparecen en este documento en paginas anteriores, dichos
graficos fueron pasados a Word para estar a tono con el resto de la tesis ademas
de que asi se facilita sus manejo; de tal forma que fue necesario el uso de ambos
programas para concretar el procesamiento y buena presentacion de la

informacion obtenida.

Atendiendo a que los cuestionarios contienen 26 preguntas en este caso se
elaboré una grafica por cada una de ellas dando igual nimero que el contenido en
los instrumentos; la caracteristica de los graficos es que contienen informacién de
los docentes-tutores y de los alumnos, es decir la informacién fue plasmada en
ellos de tal forma que de manera sencilla y entendible se hace un comparativo

entre lo que opinan los tutores y los alumnos de la escuela normal.

Cada grafico esta disefiado con una estructura similar inicia en la parte superior
con el titulo el cual se establece partiendo de la pregunta, enseguida se presentan
las barras que contienen la informacién comparativa, en la parte inferior se incluye
la fuente que aclara el origen de la informacion vertida. Posteriormente cada
grafica tiene incluidas dos secciones una donde se da la interpretacion cuantitativa
de los datos y otra donde se resalta la informacién cualitativa; en lo cuantitativo se
hace manejo de cantidades, porcentajes y frecuencias que denotan la intencion de

las opiniones aportadas por los integrantes de ambos grupos de opinién.

La parte cualitativa da cuenta de la veracidad, calidad e intencidon de la
informacion que aportaron los docentes y los alumnos a la vez de que con los
datos va dando pie a realizar un analisis minucioso que desembocara en el
planteamiento de alternativas de solucién, es decir, aportar sugerencias de

mejora, en tal sentido a continuacion se plasman los graficos para el analisis.
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GRAFICA NO. 1
(Aspectos formales)

¢, Como es la presentacion personal del alumno durante las practicas?

70.00% 87:35%

60.00% - 53.85%

50.00% -

40.00% 90% . .
32.65 M Directivos-Docentes

30.00% - H Alumnos

20.00% -

10.00% -
0% 0% 0% 0% 0%

0.00% T T T T T
Exelente  Muy bueno Bueno Regular Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcidn excelente los tutores y directivos contestaron en este aspecto en un
67.35%, en tanto los alumnos respondieron en un 35.90%; en muy bueno los
primeros contestaron en un 32.65% y los segundos en un 53.85%; en bueno los
resultados de los docentes es de un 0% y 10.26% de los alumnos y por ultimo en

deficiente en ambos arroja un 0%.

Un buen porcentaje de tutores y alumnos considera que su presentacion personal
es buena, sin embargo se detecta que persiste una parte importante de tutores
incluso de alumnos que consideran la presentacion personal no muy adecuada lo
cual puede deberse a la falta de cuidado personal y supervisidbn del mismo.
Necesitandose mas atencion y acompanamiento para la correccion de este

aspecto formal en el alumno.
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GRAFICA NO. 2

¢, Como se comportan los estudiantes con los nifios de la escuela?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

El indicador excelente los tutores y directivos alcanzan un 57.14% por su parte los
alumnos arrojan un 46.15%; en muy bueno los tutores opinan en un 40.82% y los
estudiantes un 46.15%; en bueno los primeros tienen un 0% y los segundos un
5.13%; en regular los maestros emiten un 2.04% los alumnos un 2.56%, en

deficiente ambos obtienen un 0%.

Se deduce por la opinion de los tutores que el comportamiento de los estudiantes
con los nifos es bueno; cabe sefalar que a pesar de esto se detecta que los
porcentajes en las distintas opciones no van mas alla del cincuenta por ciento con
excepcion del primero, incluso hay alumnos que opinaron que su comportamiento
con los nifios no es el 6ptimo, lo cual tiene su origen posiblemente en la falta de
reforzamiento de del desarrollo de buenos habitos. Se requiere reforzar la

asesoria y el acompanamiento durante las sesiones con los nifios.
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GRAFICA NO. 3

¢, Coémo se comportan los estudiantes con los maestros y padres de familia

de la escuela?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VII semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcion excelente los docentes y directivos alcanzan un 59.18% por lo que
toca a los estudiantes arrojan un 35.90%; la opcién muy bueno los tutores-
docentes ubican sus opiniones en 34.69% mientras que los alumnos en un
53.85%; en bueno los primeros arrojan un 6.12% y los segundos un 10.26%; en

los indicadores regular y deficiente ambos arrojan un 0%.

Afortunadamente buen numero de tutores y directivos opinan que el
comportamiento de los estudiantes es bueno de nueva cuenta se advierte que
salvo la primera opcién que es bien evaluada las siguientes no alcanzan el 50%;
es decir, incluso los alumnos opinan que su comportamiento no es del todo
adecuado, originado tal vez por la falta de fortalecer los buenos habitos y las
relaciones humanas. Requiriendo centrar la atencion en el fortalecimiento de las
relaciones humanas y en la apertura de los alumnos para acercarse con los

tutores.
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GRAFICA NO. 4
(Preparacion académica)

¢El' alumno demuestra conocimiento de los elementos de la planeacion?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcion siempre los docentes y directivos obtienen un 57.14%, en tanto los
estudiantes generan un 92.31%, en la opcion casi siempre los tutores opinan en
un 42.86%, los alumnos un 7.69%; en los rangos algunas veces, rara ves y nunca

docentes y alumnos las opiniones estan en un 0%.

En cuanto a esta pregunta los tutores son un poco reservados es decir, sus
opiniones bajan en cuanto a porcentaje aunque se centran en las opciones
siempre y casi siempre, por lo que toca a los alumnos estos ubican la mayor parte
de sus opiniones en la opcidén siempre y con menos intensidad en casi siempre
generando una brecha entre ambos, tal ves se deba a lagunas creadas en la
informacion de la planeacion. Se recomienda acentuar mas la atencion en el

estudio de la planeacion y los elementos que la conforman.
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GRAFICA NO. 5
¢Los alumnos tienen facilidad para leer, escribir, comprender, expresar

ideas e investigar?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En el primer indicador los docentes-tutores y los directivos responden en este
aspecto en un 44.90% en tanto los alumnos lo hacen en un 30.77%; en casi
siempre los primeros opinan en un 46.94% los segundos en un 58.97%; en
algunas veces los tutores contestan en un 8.16% los alumnos lo hacen en un
10.26%; en cuanto a las opciones rara vez y nunca los dos actores generan un
0%.

Se detecta que las opiniones de los tutores son mas limitadas acerca de esta
pregunta ninguna opcién va mas alla del 50%, incluso los alumnos opinan a favor
a partir de la segunda opcién; por lo que se detecta que las habilidades
intelectuales no estan muy visibles en los alumnos, lo que puede deberse a la falta
de reforzamiento o seguimiento de las habilidades intelectuales. En tal sentido
hace falta acentuar en el estudiante el apoyo para el desarrollo de sus habilidades

intelectuales en toda la carrera.
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GRAFICA NO. 6
¢Los alumnos muestran conocimiento de los elementos del plan y

programas de estudio de educacion primaria?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcién siempre refleja un 44.90% por parte de los tutores, los alumnos lo hacen
en un 20.15%; en casi siempre los docentes opinan en un 48.98% en tanto los
alumnos en un 61.54%; en algunas veces los primeros opinan en un 6.12% vy los
segundos en un 26.64%%; en las opciones rara vez y nunca los dos actores se

mantienen en un 0%.

De nueva cuenta las opiniones de los tutores son conservadoras en este sentido
ya que ninguna opcién va mas alld del 50% incluso los alumnos no ubican sus
opiniones en la primera opcion, sino que se van a la segunda y a la tercera, es
decir el conocimiento de los elementos del plan de estudio no esta del todo claro
en ellos, posiblemente se deba al acercamiento débil que se tiene con este
material. Se hace necesario reforzar esta parte de su formacion pues esto

constituye un insumo basico para todo docente.
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GRAFICA NO. 7
¢Disefian y utilizan estrategias y actividades didéacticas diversas?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcién siempre los tutores y directivos opinan en un 49.94%, los estudiantes
en un 48.72%; en casi siempre los primeros ubican sus opiniones en un 42.86%,
los segundos en un 48.72%; en algunas veces las opiniones de los docentes
generan un 10.20%, la de los estudiantes un 2.56% y las dos ultimas opciones se

quedan en un 0%.

Buen porcentaje de tutores considera que si disefian y utilizan diversas estrategias
y actividades coincidiendo con los alumnos, aunque se detecta una parte de
opiniones de tutores e incluso de alumnos en donde se manifiesta que hay
deficiencia en esto lo que se puede deber a una asesoria incompleta y falta de
dedicacion de los alumnos. Requiriéndose reforzar la asesoria en este tema y el

acompafamiento hacia los alumnos.
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GRAFICA NO. 8
¢Asume la préctica docente con identidad profesional y latoma como una

profesion de vida?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En este planteamiento el indicador siempre manifiesta que los tutores y directivos
opinan en un 75.51%, los alumnos en un 89.74%; en casi siempre los primeros
opinan en un 16:33% y los segundos en un 7.69%; en algunas veces los maestros
generan una opinién de 8.16, los estudiantes de 2.56%; las opciones rara vez y

nunca no son opinadas por lo que quedan en un 0%.

Un porcentaje importante de tutores y alumnos considera que si asume con
identidad y asume su practica docente como carrera de vida, cabe aclarar por otro
lado que persisten las opiniones de tutores y alumnos en donde no se detecta que
la carrera de docente sea de su agrado y les guste los que hacen; lo que puede
deberse a una incorrecta informacion de la profesion antes de elegir o a ser
forzado a estudiar ésta profesidon. Necesitandose reforzar los filtros antes del
ingreso del alumno, durante la carrea y proporcionar una correcta informacion de

la profesion.
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GRAFICA NO. 9
¢Reconoce la diversidad regional, social y cultural de nuestro pais y la

importancia de la familia?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013

En la opcion siempre tutores y directivos contestaron en este aspecto con un
53.06%, mientras los estudiantes lo hicieron en un 64.10%; en casi siempre los
primeros opinaron en un 38.78%, los alumnos emiten un 33.33%; en el indicador
algunas veces los tutores alcanzan un 6.12% mientras que los estudiantes
generan un 2.56%; la opcion rara vez define un 0% de los maestros y un 2.04% de
los alumnos; mientras que en la opcidén nunca queda en 0% en cuanto a tutores y

estudiantes.

Un buen porcentaje de tutores y estudiantes consideran reconocer la diversidad
regional, social y cultural de México asi como la importancia de la familia, pero
deben considerase que hay opiniones que consideran que aun hay problemas
para reconocer este tema y mas aun para llevarlo a la practica lo que puede
deberse a que en los distintos niveles educativos se le da poca importancia a este
tema. Por lo que se requiere que en la escuela normal, en la planeacion y en las

practicas se revalore y retome la importancia sobre el tema.
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GRAFICA NO. 10
(Practica docente)

¢Los alumnos son puntuales parainiciar sus actividades de practica

escolar?

100 9.795 89.743

80

60

40

20 8.163 022219 0 2.04 0 M Docentes-Directivos

0 r : . . = W Alumnos
Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca
siempre veces

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VII semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En el indicador siempre los tutores opinan en un 89.795%, los alumnos en un
89.743%; por lo que toca a la opcidn casi siempre los docentes emiten una opinion
del 8.163%, los estudiantes en un 10.256%; en algunas veces ambos actores
quedan en un 0% en rara vez los docentes opinan en un 2.04 mientras que los
alumnos no emiten opinién en esa opcién dando un 0% y de igual forma se da en

nunca que también queda en un 0% para ambos actores

Por fortuna un gran numero de tutores y alumnos consideran que su puntualidad
en las practicas es buena, cabe aclarar que una cantidad importante de tutores y
estudiantes opinan que su puntualidad no es la adecuada, esto puede deberse a
la falta de reforzamiento de habitos formales y supervisién de la puntualidad.

Necesitandose fortalecer los aspectos formales y su acompanamiento.
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GRAFICA NO. 11
¢Planean de acuerdo al enfoque por competencias y se detectan con

facilidad los elementos de esta?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcion siempre, los docentes-tutores y directivos contestaron en ese aspecto
en un 73.47%, en tanto los alumnos quedaron en un 74.36%; casi siempre los
primeros contestan en un 24.49% y los segundos en un 25.64%; en casi siempre
los resultados de ambos fueron de 0%; en tanto rara vez 2.04% y 0% y por ultimo

en nunca 0% en los dos casos.

De forma importante buen niumero de docentes y alumnos coinciden en que si
planean de acuerdo al enfoque y que es facil detectar los elementos de ésta, sin
embargo se detecta un porcentaje considerable de docentes cuya opinién es
conservadora, lo que puede deberse a que aun hay alumnos que muestran
dificultad en el dominio del enfoque y su planeacibn no es muy clara.
Considerandose necesario fortalecer el dominio de la planeacion y sus elementos

de acuerdo al enfoque por competencias.
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GRAFICA NO. 12

¢En la planeacion especifican los contenidos y propositos de la sesion?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcion siempre registra de la opinién de los tutores un 65.31% la de los
estudiantes es de 71.72%; en casi siempre los primeros emiten una opinién en un
28:57% los segundos en un 25.64%; algunas veces los docentes tienen un 4.08%
los alumnos un 0%; rara vez los tutores en un 2.04% los estudiantes en un 2.56%

en la opcion nunca maestros y alumnos tienen un 0%.

De nueva cuenta docentes y alumnos opinan en buen porcentaje que en la
planeacién se especifican los contenidos y propdésitos de la sesion, se detectan
opiniones considerables de docentes y de alumnos que manifiestan que tienen
deficiencias en la especificacion clara de estos, lo que puede deberse a
inconsistencias y falta de claridad durante su ensefanza. Se recomienda fortalecer

la ensefanza y a detectar propédsitos y contenidos de una sesion.
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GRAFICA NO. 13

¢Logran un manejo del grupo de forma que facilita la comunicacion interna?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcién siempre los docentes opinan en un 18.37% los alumnos en un
17.95%; en casi siempre los tutores reflejan sus opiniones en un 71.43% los
normalistas un 71.79%; en algunas veces los primeros un 8.16% los segundos un
10.26%; en rara vez los tutores un 2.04% los alumnos un 0%; en la opcién nunca

ambos se ubican en un 0%.

Las opiniones de docentes y alumnos favorecen de buena forma el manejo del
grupo y la comunicacién que se logra establecer al interior, sin embargo se
visualiza que las tendencias bajaron en la primera opcion trasladandose a la
tercera y cuarta lo que denota que un numero importante de docentes incluso de
alumnos que consideran no muy adecuado el manejo del grupo estableciendo una
comunicacion limitada lo cual puede deberse a una deficiente planeacion y
dominio limitado de contenidos y propdsitos educativos. Se hace necesario el

fortalecimiento del tema de la planeacion y dominio de contenidos.
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GRAFICA NO. 14
¢Demuestran amplio conocimiento del conjunto de contenidos de las

asignaturas que desarrolla?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la primera opcion la opinion de los tutores es de 34.69% la de los estudiantes
de 41.03%; en la opcién casi siempre los docentes opinan en un 51.02% los
estudiantes en un 53.85%; en algunas veces los primeros un 10.20% los
segundos un 5.13%; en rara vez ambos un 0% y por ultimo en nunca los docentes

un 4.08% y los alumnos un 0%.

La tendencia se repite en esta respuesta pues se nota una leve baja en la primera
opcién las opiniones de los docentes se presentan conservadoras evaluando
positivamente pero en un rango deébil, persisten las opiniones de docentes y de
alumnos que admiten tener debilidades en el conocimiento de contenidos de las
asignaturas que desarrollan lo que puede deberse a limitaciones en el
acercamiento, conocimiento y manejo de los contenidos de las asignaturas. Se

sugiere reforzar nuevamente el conocimiento y dominio de contenidos.
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.GRAFICA NO. 15
¢En clase presenta, trata y relaciona contenidos de diferentes asignaturas?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcioén siempre, lo docentes y directivos contestaron en este aspecto en un
26.53% en tanto los alumnos quedaron en un 20.51%; en casi siempre los tutores
contestaron en un 48.98% y los alumnos en un 56.41%; en algunas veces los
resultados fueron 14.29% y 2.56%; en tanto en rara vez 10.20% y 0%; en nunca

0% para ambos.

Un importante numero de tutores y alumnos trasladan sus opiniones a casi
siempre reduciendo la valoracidon un poco en cuanto a tratar y relacionar
contenidos de diferentes asignaturas, ademas persisten opiniones de tutores y
alumnos en las que se detectan que presentan debilidades en este tema lo que
puede deberse a limitaciones en el conocimiento de la transversalidad e
interdisciplinariedad de las asignaturas. Se genera la necesidad de un mayor
acercamiento al estudio y dominio de enfoque del plan de estudios de educacién

primaria y de fortalecer las asesorias, acompafiamiento y tutorias.
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GRAFICA NO. 16
SAtiende de forma diferenciada las necesidades de aprendizaje de los

alumnos?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcién siempre conjuga la opinion de docentes en un 26.53% de alumnos en
un 15.38%; en casi siempre los tutores opinan en un 44.90% en tanto los alumnos
en e un 66.67%; en algunas veces los primeros un 26.53% los segundos un

17.95%:; en rara vez u 2.04 y un 0%; en nunca los dos sectores obtienen un 0%.

Un numero mediano de docentes y alumnos consideran que si atienden de forma
diferenciada las necesidades de aprendizaje de sus alumnos en un rango
intermedio, ademas de esto se observa que continian a la baja las opiniones de
aprobacion sobre particular o que posiblemente se debe a que el estudiante no
posee las herramientas necesarias para atender en clase las diferencias
individuales de sus alumnos. Se hace necesaria la ensefanza de elaborar
proyectos especiales y paralelos a la planeacion para nifios con estas

caracteristicas.
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GRAFICA NO. 17
¢Organizan el grupo de acuerdo a las necesidades de la clase?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En el indicador siempre los tutores-docentes opinan en un 42.86% en tanto los
alumnos en un 46.15%; en casi siempre los primeros lo hacen en un 46.94 vy los
segundos en un 41.03%; en algunas veces 8.16% y 10.26% respectivamente; en
tanto que en rara vez un 2.04% y un 2.56%; por ultimo en nunca un 0% para los

dos actores.

Por fortuna los porcentajes se equilibran los docentes y los alumnos opinan un
buen grado que el estudiante organiza bien el grupo atendiendo a las necesidades
de la sesidon, aunque cabe destacar que se detecta un numero considerable de
tutores y de alumnos que sus opiniones manifiestan que persisten debilidades
para la organizacion del grupo, lo que puede tener sus origen nuevamente en la
planeacién y el conocimiento del plan y programas de estudio. Sugiriéndose

fortalecer el estudio de plan y programas asi como la planeacién.
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GRAFICA NO. 18
¢Usan recursos didacticos motivantes para facilitar el aprendizaje?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcién siempre en este aspecto por parte de los docentes adquiere un
porcentaje de 34.69%, en tanto los alumnos un 61.54%; en casi siempre los
tutores opinan en un 44.90%, los estudiantes en un 33.33%; en algunas veces
12.24% y 5.13%; en rara vez 8.16% y 0% para finalizar en nunca ambos actores
un 0%.

Aunque un porcentaje mediano de docentes opina positivamente acerca de que
los estudiantes usan recursos didacticos motivantes, se observa sin embargo que
los porcentajes se dividen y van a la baja incluyendo el de los alumnos, lo que
puede deberse a la falta de profundidad en el andlisis de este tema.
Necesitandose la implementacion de acciones para la ensefianza, disefio y uso de

material didactico.
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GRAFICA NO. 19

¢Distribuyen el tiempo de clase en forma adecuada?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcion siempre alcanza por parte de los tutores un 22.45% en los alumnos un
28.21%; en casi siempre los primeros un 63.31 y los segundos un 48.72; en
algunas veces 8.16%; y 23.08%% en rara vez un 4.16% y 0% respectivamente;

ambos un 0% en la opcién nunca.

Buen porcentaje de tutores y alumnos consideran que el tiempo de clase es bien
distribuido por los estudiantes, pero se visualiza que otra parte importante de
docentes incluyendo a alumnos manifiestan que tienen problemas para la
distribucion de tiempo en clase, debiéndose tal vez a una planeacién inadecuada y
debilidad en el conocimiento holistico del plan y programas de estudio.
Generandose la necesidad de reforzar el tema de la planeacién y estudio de

planes y programas de educacioén primaria.
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GRAFICA NO. 20
¢Dan indicaciones de forma clara respecto de las actividades que

desarrollan?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VII semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la opcidn siempre los tutores y directivos opinan en este tema en un 38.78%,
en tanto que los alumnos lo hacen en un 41.03%; en casis siempre los primeros
contestan en un 57.14% y los segundos en un 53.85%; en algunas veces los
resultados fueron 0% y 5.13%; en tanto en rara vez 2.04% y 0% respectivamente y

por ultimo en nunca obtuvieron ambos 0%.

En este aspecto por fortuna las opiniones de docentes y alumnos son buenas ya
que consideran que si dan indicaciones de forma clara apegandose al tema;
persisten algunas opiniones de docentes y de alumnos en expresar que aun tienen
debilidades para dar las indicaciones con claridad a los nifios, debiéndose tal vez
a la falta de claridad en lo planeado competencias didacticas. Por lo que se hace
necesario centrar la atencion en los temas que se planean e involucrarse en el
mejoramiento de las competencias didacticas.
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GRAFICA NO. 21

¢Formulan preguntas para provocar la reflexion del alumno?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En la alternativa siempre los docentes y reflejan en este tema un 48.98%, los
alumnos un 48.72%; en casi siempre la opinion de los docentes es de un 34.69%
la de los estudiantes de un 51.28%; en algunas veces 12.24 y 0%; en rara vez

4.08 0% respectivamente por ultimo en nunca los dos segmentos reflejan un 0%.

En buena medida docentes y alumnos sus opiniones son buenas y coinciden en
que la formulacion de preguntas es adecuada, sin embargo se detecta que un
porcentaje intermedio de docentes opinan que los alumnos aun manifiestan
problemas para formular preguntas y provocar la reflexién, originado tal vez por
confusion en el dominio de contenidos y lagunas en la competencia didactica. Se

requiere mejorar el dominio de contenidos y la competencia didactica.

157

. SOLO PARA CONSULTA :.



.. SOLO PARA CONSULTA :.

GRAFICA NO. 22
¢Utilizan la autoevaluacion y la coo-evaluacion para que sus alumnos

participen en la valoracion?

45.00%

40.00%

35.00%

30.00%

23.08%

25.00%
| W Docentes-Directivos
20.009
0.00% W Alumnos
0,
15.00% 10.20%
10.00%
5.00% 56%  2.04% o
. 0
0.00% T T .
Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca

siempre veces

Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

Los docentes en esta opcion contestan en este aspecto con un 28.57%, los
alumnos lo hacen con un 30.77%; en la segunda opcion loa tutores reflejan un
30.61% vy los estudiantes con un 43.59%; en algunas veces los primeros un
28.57%, los segundos con un 23.08%; en rara vez 10.20% y 2.56%; en nunca los

maestros un 2.04% y los alumnos un 0%.

Las opiniones de tutores y alumnos se diversifican y un porcentaje intermedio de
ellos aporta referencias medianas del uso de la autoevaluacion y la coo-evaluacion
que hacen los estudiantes, ademas de notarse que en las diferentes opciones se
manifiestan opiniones de docentes y estudiantes considerando que los alumnos
presentan debilidades en este punto, debiéndose tal vez a la falta de claridad en el
conocimiento y aplicacion de las estrategias y formas de evaluacion. Se hace

necesario retomar fortalecer y llevar a la practica el tema de la evaluacion.
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GRAFICA NO. 23
¢Laevaluacion gque utilizan es congruente con los procesos que desarrolla?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcion siempre refleja que la opinion de los tutores en este tema es de un
36.73% en tanto que la de los alumnos es de un 58.97%; en casi siempre los
primeros opinan en un 48.98% y los segundos en un 41.03%; en algunas veces

14.29 y 0%; en rara vez y nunca ambos reflejan un 0%.

Un porcentaje intermedio de docentes y de alumnos considera que hay buena
congruencia para evaluar los procesos que desarrolla, observandose en
contraparte un porcentaje considerable de docentes que opinan que los alumnos
tienen problemas para aplicar una evaluacion conectada a los procesos que
evalua, lo que puede deberse a debilidades originadas en el conocimiento y
aplicacion de estrategias didacticas de evaluacion. Necesitandose acentuar mas el
cuidado en el analisis ensefianza y practica de éstas.
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GRAFICA NO. 24
¢Presentan disposicién y apoyo al trabajo institucional?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

En el aspecto siempre los docentes y directivos opinan en un 75.51%, los alumnos
en un 76.92%; en casi siempre los tutores en un 22.45% vy los alumnos en un
20.51%; en algunas veces un 2.04% y 2.56%; mientras que en las opciones rara

vez y nunca los dos actores no emiten opiniones quedando en un 0%.

Afortunadamente gran numero de tutores y alumnos consideran que su
disposicion y apoyo al trabajo institucional es buena, solo resta un pequefio
porcentaje de docentes y de estudiantes que opinan que persisten apatias a
integrarse a la dinamica institucional, lo que puede deberse al desconocimiento de
la vida de las escuelas o0 a la apatia a integrarse debidamente. Requiriéndose
reforzar el tema del trabajo en equipo para el mejoramiento escolar, asi como una

asesoria cercana.
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GRAFICA NO. 25
¢Se involucran en actividades extraescolares, sociales y de padres de

familia?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

La opcion siempre refleja por parte de los tutores en este tema un 59.18%, los
alumnos reflejan un 61.54%; en casi siempre los docentes un 28.57% y los
estudiantes 28.21%; en algunas veces 6.12% y 10.26%; en rara vez 6.12% y 0%

respectivamente; en nunca ambos un 0%.

Al igual que el anterior este es uno de los temas mas fortalecidos ya que en buen
porcentaje tutores y alumnos opinan que es buena la forma de involucrarse en
actividades extraescolares, sociales y de padres de familia, solo que hay opiniones
de docentes y alumnos que difieren manifestando que aun hay alumnos que no lo
hacen, la razén puede ser la falta de coincidencia en los tiempos. Se requiere
disefiar una estrategia que facilite que el alumno disponga de tiempo para

involucrarse en actividades fuera de la escuela y del horario escolar.
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GRAFICA NO. 26
¢Los tutores y directivos quedan satisfechos plenamente con la practica

docente realizada por los alumnos?
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Fuente: Cuestionarios aplicados a docentes tutores y alumnos de VIl semestre de la L.E.P.
Noviembre de 2013.

Los tutores opinan en la opcion siempre de este tema en un 51.02%, los alumnos
en un 43.59%; en casi siempre los docentes opinan en un 44.90%, los estudiantes
en un 48.72%; en algunas veces los primeros en un 4.08% y los segundos en un

7.69%; mientras que en rara vez y nunca ambas opiniones estan en un 0%.

Aunque hay opiniones positivas de tutores y de alumnos se refleja que la practica
de los alumnos genera una satisfaccion media, es decir no alcanza el grado de
plenitud, ademas de ello se detectan opiniones de docentes incluyendo a alumnos
que consideran no muy satisfactoria la practica docente realizada, lo que puede
deberse a las diversas debilidades que en cada uno de los temas presentan los
alumnos, ademas de las lagunas académicas que se vienen arrastrando. Se
genera la necesidad de una revision puntual del plan de estudios la elaboracion de
un diagnéstico institucional y el fortalecimiento en los temas en que se presentan

debilidades.
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Andlisis general de resultados

Después de procesar los resultados en graficas, obtener porcentajes de las
distintas opciones, elaborar analisis cualitativos y cuantitativos de cada tema o
pregunta se cuenta con informacion importante para clarificar la hipdtesis
planteada para ello se tratara de ordenar la informacién para que el lector tenga

mayor claridad.

Desde el principio se aclar6 que los cuestionarios que se aplicaron fueron
estructurados en tres temas a decir: aspectos formales, preparacién académica y
practica docente con el objeto de que al obtener la informacion fuera mas sencillo

su interpretacion y ordenamiento.

Los resultados del primer tema concentrados en los aspectos formales tuvieron
buenos efectos ya que las opiniones de los tutores y directivos asi lo indican y asi
se refleja en cuadros de concentracion de frecuencias y porcentajes y los graficos
anteriores; los porcentajes de opinidn son positivos y evaluan bien la presentacion
personal del alumno, su comportamiento con los nifios de la escuela y en donde
sus opiniones son conservadoras es en el comportamiento que tienen los alumnos
de la normal con el personal de la escuela y con padres de familia atribuyendo
esta situacién a la poca socializacién y comunicacién que por exceso de trabajo y
falta de tiempo se ha venido dando; cabe aclarar que esta debilidad no esta en el

rango de grave.

Por la propia manera las preguntas agrupadas en el segundo aspecto que es la
formacion académica que deben recibir los estudiantes en la escuela normal
fueron contestadas con buenas opiniones hecho que también se ve reflejado
desde los cuadros de frecuencias y porcentajes hasta los graficos que aqui se

incluyen.
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Cabe aclarar que en este aspecto hubo opiniones no muy buenas ubicadas en las
opciones casi siempre y algunas veces concretamente en las preguntas cinco y
seis en donde queda de manifiesto por un lado que los estudiantes presentan
debilidades en la lectura, escritura, comprension, expresion de ideas e
investigacion (habilidades intelectuales); por el otro dejan ver inconsistencias en el
conocimiento de los elementos del plan y programas de estudio de educacion
primaria lo cual puede tener su origen en la falta de reforzamiento de habilidades
intelectuales y el débil analisis de los materiales de ensefanza de educacion

primaria.

En el tercer segmento que corresponde a la practica docente y que comprende de
la pregunta numero 10 a la 26, es la parte fuerte o dura pues es en estas en donde
el tutor y los directivos emiten sus opiniones acerca de como ven el trabajo
realizado por los estudiantes visto desde diferentes aspectos concretados a través
de preguntas y respuestas; en este segmento los tutores y directivos dan buenas
opiniones de los alumnos en las preguntas diez, once y doce sin dejar de resaltar
las inconsistencias del trabajo detectadas, sin embargo en términos generales el

trabajo es bien valorado concretamente en estas cuestiones.

En el segmento de preguntas y repuestas de la numero 13 a la 23, parte en la que
se incluyen cuestiones duras respecto de la formacion del estudiante y que
impactan en la practica que realizan, las opiniones de tutores y directivos son
seriamente conservadoras, van a la baja en cuanto a porcentajes y denotan
debilidades e inconsistencias en el quehacer diario de los alumnos en la escuela

primaria, mismas que a continuacion se exponen.

Problemas detectados

Las dificultades mas severas que fueron detectadas segun las opiniones de
tutores, directivos e incluso de alumnos se refieren a que es manifiesto el

problema para lograr el manejo de grupo para facilitar la comunicacion interna, se
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detecta también que no se posee por parte de los alumnos amplio conocimiento
del conjunto de contenidos de las asignaturas que desarrolla, de la misma manera
tiene dificultad en clase para presentar y relacionar contenidos de diferentes
asignaturas, no le es facil atender de manera diferenciada las necesidades de

aprendizaje de los alumnos.

Se detectan debilidades también en el disefio y uso de materiales didacticos
motivantes que faciliten el aprendizaje de los alumnos, presenta dificultad para
distribuir el tiempo respecto a los contenidos y actividades que desarrolla de forma
acentuada se manifiesta seria dificultad para utilizar la autoevaluacién y la coo-
evaluacion para que sus alumnos valoren el trabajo realizado asi como que la
forma de evaluar que utilizan gurda poca congruencia con los procesos y
actividades que desarrolla; los anteriores son los problemas mas serios que se

detectaron como ya se dijo a juicio de tutores e incluso de alumnos.

Otros problemas

Son manifiestos otros problemas detectados en los alumnos segun las opiniones
de tutores las cuales consisten en dificultades para organizar el grupo de forma
adecuada a las necesidades de las actividades de la clase inconvenientes para
dar indicaciones con claridad de acuerdo a las actividades que desarrolla y para

formular preguntas para provocar la reflexion en el nifio.

Causas primarias

La causas que tal vez han dado origen la presente problematica residen en primer
término a debilidades e inconsistencias imputables a la formacién académica que

los alumnos reciben en la escuela normal.

Asimismo al débil acompafamiento y verificacion de tareas realizadas antes y

durante los periodos de practicas realizadas en las escuelas primarias, otras
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posibles causas son la mediana asesoria, tutorias y poca retroalimentacion que

reciben los alumnos esto de forma general.

De manera particular las posibles causas son una deficiente planeacion y limitado
dominio de contenidos y propositos educativos, débil acercamiento, conocimiento
y manejo de los contenidos de las asignaturas, existencia de lagunas en el
conocimiento de la transversalidad e interdisciplinariedad de las asignaturas, el
estudiante no ha desarrollado completamente las habilidades necesarias para
atender en clase las diferencias individuales de sus alumnos, falta de profundidad
en el analisis del tema de disefio elaboracién y uso de material didactico, una
planeacion inadecuada y debilidad en el conocimiento holistico del plan vy
programas de estudio. Falta de claridad en el conocimiento y aplicacion de las
estrategias y formas de evaluacién y a debilidades originadas en el conocimiento

y aplicacion de estrategias didacticas de evaluacion.

Otras causas

Es necesario precisar otras causas de los problemas detectados con menos
puntuacion aparece nuevamente la dificultad para planear y falta de analisis de los
materiales de trabajo (plan y programas de estudio), dificultad en el desarrollo
pleno de las competencias didacticas, confusién en el dominio de contenidos y
lagunas en la competencia didactica entre otros estos son las causas del segundo

grupo de problemas.

Las respuestas de las preguntas 24 y 25 reflejan una buena relacién del aluno con
el trabajo de extension que se realiza en las escuelas primarias como presentar
disposicion y apoyo al trabajo institucional e involucrarse en actividades fura de la

escuela, sociales y de padres de familia.
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En la respuesta a la pregunta numero 26 se detecta que los tutores y directivos
emiten una opinién intermedia es decir, estan satisfechos medianamente con la

practica docente realizada por los estudiantes en las escuelas primarias.

Concluyendo después del analisis minucioso que generd la aplicacion de los
cuestionarios, la sistematizacion de la informacion que arrojaron, la elaboracion de
cuadros de concentracién, la obtencidon de frecuencias y porcentajes la
representacion de estos en graficos asi como su interpretacion cuantitativa y
cualitativa todo ello da elementos duros para asegurar que la hipotesis planteada
inicialmente es verdadera; por lo tanto queda comprobado que “a mejor
preparacion académica de los alumnos de VIl semestre, mejores resultados en la
satisfaccion de la practica docente”; y que aunque irbnicamente las opiniones de
los tutores y directivos favorecen de forma mediana la accion realizada por los
estudiantes tiene lo anterior su origen en una formacion académica que presenta

barias debilidades que deben de corregirse.
Por tal motivo la opinion de los docentes y directivos acerca de la satisfaccion

producida por la practica docente que los estudiantes realizan en las escuelas

primarias recae en el término de una satisfaccion mediana o a medias.
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4.1 Nombre de la propuesta.

“Preparate: mejora tu practica docente, satisface al cliente y al empleador”

4.2 Introduccion

La presente propuesta es elaborada con la finalidad de contribuir a fortalecer la
formacion académica de los alumnos de VIl de la L.E.P, su estructura obedece a
un orden logico que se requiere para tener un panorama claro desde el punto de
partida, se integra iniciando con el nombre que se le asigna, se continua con la
justificacion, se expone el propdsito general, se habla de las estrategias, trata de
coémo se desarrollaran los trabajos, se disefia un cronograma de actividades y se
cierra con la evaluacién de esta propuesta; como se observa queda previsto todo

tratando de no caer en la improvisacion.

A la propuesta de intervencion se le denomina “Preparate: mejora tu practica
docente, satisface al cliente y al empleador”, de tal forma que desde la
nomenclatura da idea del temario a abordar; otro de los elementos que se incluyen
es el proposito general el cual consiste en “fortalecer la preparacion académica de
los estudiantes a través de la implementacién del presente taller para mejorar la
calidad de su practica docente e impactar positivamente en la valoracién que

emiten de ella, los nifios tutores y directivos de las escuelas primarias”.

Asimismo se explican los motivos que generan el disefo, la puesta en marcha y
ejecucion de esta propuesta los cuales tienen su origen en el transcurso de su
preparacion académica tales como debilidad en el dominio de contenidos,
problemas para planear y ejecutar la planeacion, dificultad para manejar el grupo,
relacionar contenidos de diferentes asignaturas, dificil atencion de alumnos de
forma diferenciada de acuerdo a necesidades, débil diseno y uso de material
didactico, conflicto para distribuir el tiempo de clase, problemas para usar la
evaluacion, autoevaluacion y coo-evaluacion; todo lo anterior demerita el trabajo
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que realiza en la practica docente generando una opinion no muy buena de tutores

y directivos.

En tal situacion se explica que esta propuesta se disefia para los alumnos de la
L.E.P de la escuela normal y se realizara en la misma con una duracion de un
semestre en el periodo agosto-enero de 2014; por la propia manera se define que
el trabajo se llevara a cabo a través de un curso taller con duracidén de 40 horas,
se realizara una sesion por semana de dos horas cada una, en si se trata de

ofrecer un panorama con claridad buscando que el usuario esté bien informado.

La oferta incluye una clara explicacion de como habra de desarrollarse desde el
lugar, los horarios, secuencia y numero de sesiones, forma de trabajo, productos a
elaborar, metodologia, curriculo con los temas dosificados, planes de clase formas
y productos para emitir las evaluaciones respectivas; el presente muestra un
esfuerzo profesional con conocimiento de causa que se ofrece pensando en las
multiples necesidades de los alumnos de VIl semestre de esta institucion

formadora de docentes.

Es importante aclarar que en el presente trabajo se incluye el elemento
cronograma de actividades que contiene acciones a realizar, quién las realizara,
los recursos necesarios para el desarrollo de los diversos trabajos, asi como las
fechas y los meses en que se aterrizaran los trabajos, esto con el firme propdsito

de ser efectivos en lo planeado tratando de no dejar cabos sueltos.

En la parte final del ejercicio se abre un espacio para tratar lo referente con la
evaluacion de esta propuesta, es decir, se tiene que tener la certeza al final del
esfuerzo realizado si esta empresa rindio los frutos esperados o solo quedé en la
planeacion; lo anterior debido a que se tiene que tener certeza por parte del
usuario y por parte de quien lo disefia y lo oferta y mas aun valorar si el diseno,
puesta en marcha y ejecucion subsané la problematica que enfrentan los alumnos

y la escuela normal para la cual fue disefado el taller.
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4.3 Justificacion

La propuesta se hace necesaria ya que se parte de que en los alumnos de VII
semestre de la L.E.P. en diferentes ciclos escolares a través de la aplicacion de
encuestas de satisfaccion, examenes de conocimiento y de otro tipo de
instrumentos se les han detectado debilidades en la formacion académica que
reciben en la escuela normal lo cual genera que ellos realicen una practica
docente con deficiencias y ello impacta en el grado de satisfaccion del servicio
ofrecido principalmente en opinion de nifos, tutores y directivos de educacion

primaria.

Asimismo se han detectado indicios que acusan debilidades en la practica docente
y de lo que implica la misma a través de formas empiricas como la observacién, el
registro de hechos y conductas manifiestas de los alumnos en donde se detectan
areas de oportunidad que requieren sr fortalecidas para que el estudiante logre un

correcto desempefio en su area fuerte que es el trabajo docente.

Otro elemento que se aporta son los resultados que obtuvieron los alumnos en el
examen intermedio de conocimientos aplicado y seguido por la DEGESPE en
donde se refleja que no alcanzan la media nacional en el subsistema de escuelas
normales del pais obteniendo bajos indices en los cinco rasgos del perfil de

egreso; situacién que a través del cruzamiento del taller se pretende fortalecer.

Ante estas evidencias se decide realizar un estudio de investigacion seria y
documentada en donde se analicen los aspectos formales de los alumnos, la
formacion académica, la practica docente que vienen realizando y el impacto que
esta genera en la opinién de alumnos, maestros y directivos; para ello fueron
disefados, aplicados y sistematizados dos cuestionarios uno para tutores y
directivos y otro para estudiantes los que después de ser aplicados arrojaron
informacion importante que es necesaria traerla a colacion, pues su analisis

genera la comprobacion de alunas situaciones importantes de su formacion no
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estan realizandose de forma adecuada implicando con ello que los estudiantes
realicen una practica docente con algunas deficiencias manifiestas y que es

necesario tratar a través de este taller y asi reducir las debilidades.

Después de procesar la informacion arrojada por los cuestionarios aplicados se
tiene que manifestaron debilidades respecto a dominio de contenidos educativos,
en la planeacion académica de su practica docente en donde se detecta que
saben planear o la copian por lo que se les dificulta desarrollarla e instrumentarla,
exhiben problemas para presentar, tratar y relacionar contenidos de diferentes
asignaturas, dificultad para atender de forma diferenciada las necesidades de
aprendizaje, en el disefio y uso de recursos didacticos motivantes, distribucién del
tiempo de clase de forma adecuada, asi como en el uso de una evaluacion
congruente con los procesos que desarrolla, autoevaluar y coo-evaluar haciendo

participar a sus alumnos.

Para este caso la propuesta es importante para los alumnos ya que esta disefada
basada en los problemas detectados el procesar los dos cuestionarios y que se
mencionan en el parrafo anterior y como ya se dijo esta planeada para realizarse
paralelamente a las clases que se tomaran durante el transcurso del VIl semestre
en una sesion semanal de dos horas lo que da origen a 20 sesiones por ello el

taller tendra una duracion de 40 horas en total.

Dentro de sus bondades es que representa una oportunidad y una opcion real de
mejorar las areas ya mencionadas situacion que no se habia dado al menos con
caracter formal y con la profesionalidad necesaria; constituye la posibilidad de que
después de realizarlo y valorarlo se pude instaurar como un programa de
fortalecimiento académico afo tras afo para este tipo de alumnos que presentan
estas debilidades. En el particular se tiene la certeza del conocimiento de lo que
se propone ya que como se observa se parte de un diagndstico serio, se diseha
una propuesta completa con todos sus elementos en donde se contiene temas,

subtemas, tiempos, cronograma, estrategias, desarrollo y valoracion ademas de
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contar con los insumos necesarios para su realizacion desde los materiales de
lectura, el lugar el equipo de docentes y claridad en lo que se quiere y a donde

llegar.

Por ultimo se aclara que el taller tendra un enfoque constructivista, basado en
competencias, es decir, a partir del analisis de diferentes temas en cada sesion se
leera, se analizara se discutira, se realizaran comparativos de situaciones diversas
utilizando estrategias de participacion individual y grupal para logar que en cada
sesion se elabore un producto mismo que tendra que pasar por el proceso de la

evaluacion.

4.4 Propdsitos

General

“Fortalecer la preparacion académica de los estudiantes a través de la
implementacion del presente taller para mejorar la calidad de su practica docente
e impactar positivamente en la valoracion que emiten de ella, los nifios, tutores y

directivos de las escuelas primarias”.

Especificos
Fortalecer el dominio de los elementos de la planeacion a través de la revision de
diferentes textos, el analisis discusion y elaboracién de un modelo propio para

mejorar el ejercicio de la practica docente.
Analizar a través de la lectura y la socializacion el enfoque de educaciéon primaria
incorporado en el plan de estudios 2011 para mejorar la formacién del alumno e

impactar en el perfeccionamiento de la practica docente.

Propdsito: Retomar el ejercicio del estudio, aplicacion y puesta en practica de los

componentes del plan de estudio con énfasis en temas, contenidos y aprendizajes
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esperados tratando de fortalecer el aspecto profesional, la planeacién y la

seguridad en el manejo de sesiones con lo que mejorara su quehacer docente.

Buscar perfeccionar el ejercicio de las competencias didacticas a través de la
observacion y el registro para lograr reconocer las diferencias individuales de los
alumnos y poder estimularlos e incursionar en elaborar propuestas didacticas de

tratamiento especial.

Disefiar y utilizar con creatividad y flexibilidad recursos didacticos a través del
analisis y consulta de los materiales educativos disponibles para facilitar el

aprendizaje de los contenidos y temas educativos.

Profundizar en el estudio de la evaluacion por competencias a través de la lectura,
analisis, discusion  socializacion e implementacion tratando de buscar la
congruencia entre procesos y actividades que se realizan asi como de tomar

decisiones apegadas a las competencias demostradas por los alumnos.

4.5 Estrategias

De inicio se clarifica que se partira del disefio de una planeacién general en donde
contemple la logistica necesaria para llevar a cabo la propuesta, considerando las
necesidades materiales, econémicas y humanas; en una palabra dejar todo

previsto solo para al arranque a la hora de su implementacion.

La modalidad de trabajo de la propuesta es a través de un taller que se ofertara a
los alumnos de VIl semestre de la Licenciatura en Educacién Primaria, este tendra
una duracién de seis meses (un semestre) con una sesion semanal de dos horas
cada una a desarrollarse en el tiempo que se dedica a reunién de academia de tal

forma que al concluir el semestre se cumpla con 40 horas.
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Como ya se comentd los destinatarios son los alumnos de VIl semestre, sin
embargo antes de desplegar alguna accion después de la planeacidon se debera
entrevistar al director de la institucion para comentarle la oferta de fortalecimiento
y ahi mismo solicitar la autorizacion y apoyo institucional con todas las facilidades
para implementar el taller y desde este momento continuar de manera formal con

los siguientes pasos de acuerdo a lo planeado.

Enseguida se continuara con una fase de difusion dirigida en primer término a
alumnos de dicho semestre tratando de interesarlos, se incluye también a los
docentes que los atienden para su conocimiento, dentro de la difusion se
extendera a todo el cuerpo docente en las reuniones de academia tratado de

cerrar el circulo.

Para dar formalidad y seguimiento se abrira un periodo corto de inscripciones para
los interesados con la intencion de formular listas que se usaran para lo
académico, administrativo, valoracion y registro. Paralelo a ello se desarrollara un
proceso de acopio y reproduccion de los materiales necesarios como lecturas,

bibliografia, apoyos en general prever la logistica.

Es de vital importancia contar con un equipo humano de colaboradores para ello
se convocara a docentes que deseen participar en esta propuesta para tener un
grupo de apoyo que facilite los diferentes trabajos que se generen respecto a la
planeacion y a lo imprevisto; para ello se tomara en cuenta a los integrantes de la

academia de VIl semestre de le L.E.P.

Como ya se dijo también se tiene que prever los recursos materiales dentro de los
que destaco el lugar o lugares necesarios para el desarrollo y la buena marcha del
taller en tal situacion esto se acordara con el subdirector administrativo de la

institucion.
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Durante el desarrollo del taller se incursionara en diferentes modalidades de
estudio como lectura participativa, elaboracion de productos escritos, lluvia de
ideas, trabajo en equipos, debates, foros de discusion, plenarias, trabajo
integrador, exposicion de productos evaluar, autoevaluar y coo-eevaluar para

realizar retroalimentaciones.

Para finalizar se aplicara un instrumento de medicion para que los asistentes den

su punto de vista por escrito y valoren la viabilidad y calidad del taller.

4.6 Desarrollo de la propuesta

Todo trabajo académico requiere de una organizacion de temas y subtemas para
llegar a fortalecer el conocimiento en el caso particular de la presente no se puede
sustraer a este requisito indispensable; por tal motivo enseguida se presenta de
forma sistematizada el contenido de esta la cual incluye el curriculo general para
detectar los diversos topicos, objetivo general, temas, subtemas, metodologia,
tiempos de aplicacion, recursos necesarios, tipos y/o formas de evaluacion,

bibliografia, actividades y responsables de la ejecucion.

Asimismo se aclara que la propuesta se integra de seis grandes temas a
desarrollarse en igual numero de meses es decir, un tema por mes; los temas
tienen sus origen en los problemas y causas mas graves que arrojo la aplicaciéon
de los dos cuestionarios los cuales son elementos de la planeacién, el enfoque por
competencias, contenidos y aprendizajes esperados, atencion diferenciada de
necesidades de aprendizaje de los alumnos, disefio y uso de recursos didacticos

motivantes y la evaluacién por competencias.
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Curriculo general del curso taller

“Preparate: mejora tu practica docente, satisface al cliente y al empleador”

Sesiones Tema Subtema Propdésito
1 La planeacion | Elementos de la | Fortalecer el dominio de los
académica ., .
2 planeacion elementos de la planeacion a
través de la revision de
3 diferentes textos, el analisis
discusiéon y elaboracién de un
y modelo propio para mejorar el
ejercicio de la practica
4
docente.
Elementos del | Enfoque por | Analizar a través de la lectura
5 : .,
enfoque en | competencias. y la socializacion el enfoque de
educacién educacion primaria
6 L .
primaria. incorporado en el plan de
estudios 2011 para mejorar la
7 L
formacion del alumno e
y impactar en el
perfeccionamiento de la
8 practica docente
Dominio de | Contenidos y | Retomar el ejercicio del
contenidos aprendizajes estudio, aplicacion y puesta en
esperados en | practica de los componentes
10 . , . :
educacion del plan de estudio con énfasis
primaria. en temas, contenidos vy
11 .
aprendizajes esperados
tratando de fortalecer el
y aspecto profesional, la
planeacion y la seguridad en el
12 . .
manejo de sesiones con lo que
mejorara su quehacer docente.
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Sesiones Tema Subtema Propdsito
13 Atencion a | Atencién Buscar perfeccionar el ejercicio
alumnos con | diferenciada de | de las competencias didacticas
14 diferentes alumnos con | a través de la observacién y el
necesidades necesidades registro para lograr reconocer
15 educativas de | las diferencias individuales de
aprendizaje. los alumnos y poder
y estimularlos e incursionar en
elaborar propuestas didacticas
16 de tratamiento especial.
Competencias Disefio y uso de | Disefar y  utilizar  con
17 didacticas recursos creatividad y flexibilidad
18 didacticos recursos didacticos a través
19 motivantes del analisis y consulta de los
materiales educativos
y disponibles para facilitar el
20 aprendizaje de los contenidos
y temas educativos
Evaluacién del | Evaluacion  por | Profundizar en el estudio de la
21 trabajo en el | competencias. evaluacion por competencias a
grupo través de la lectura, analisis,
22 : . e,
discusion socializaciéon e
implementacion tratando de
23 :
buscar la congruencia entre
procesos y actividades que se
y realizan asi como de tomar
decisiones apegadas a las
24 :
competencias demostradas
por los alumnos.
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Primer periodo

Tema: La planeacion académica

Destinatarios: Alumnos de VIlI semestre de la L.E.P
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Propdsito: Fortalecer el dominio de los elementos de la planeacion a través de la

revision de diferentes textos, el analisis discusion y elaboracion de un modelo

propio para mejorar el ejercicio de la practica docente.

Periodo: 19 de agosto al 13 de septiembre 2014.

Subtema Actividad Tiempo Evaluacion
Elementos Sesion 1y 2 3:20 horas.
de la | °© Bienvenida y encuadre del | 20 minutos Exposicion por
planeacion taller equipos
° Lectura, analisis y del texto | 80 minutos
Planeacién didactica y
desarrollo de competencias
(en equipos).
° Elaborar presentacion en 40 minutos
diapositivas o lamina
° Exposicion de trabajos 60 minutos
Sesion No. 3
° Introduccién 10 minutos Elaboracion de
° Lectura del texto trabajo por | 50 minutos | formato de
proyectos (binas). planeacién y sus
° Deteccion de elementos 10 minutos elementos
°Elaborar formato de 30 minutos
planeacion
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Subtema Actividad Tiempo Evaluacion
Elementos Sesion No. 4
de la ° Introduccion 10 minutos Mapa conceptual.

planeacion ° Lectura comentada ¢,qué es | 50 minutos
la planeacion de la
ensefianza?

° Deteccion de ideas. 10 minutos

° Elaborar mapa conceptual 30 minutos

Bibliografia: Planeacién didactica S.E.P. 2010, El enfoque por competencias S.E.P
2009 y Guia del maestro multigrado S.E.P. 1999.

Recursos necesarios: Lista de grupo Laptop, candn, pliegos de papel bond,

marcadores, café, té, azucar, cucharas y vasos desechables.
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Segundo periodo
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Tema: Elementos del enfoque en educacién primaria.

Propdsito: Analizar a través de la lectura y la socializacion el enfoque de

educacion primaria incorporado en el plan de estudios 2011 para mejorar la

formacion del alumno e impactar en el perfeccionamiento de la practica docente.

Periodo: 17 de septiembre al 11 de octubre de 2014.

Subtema Actividad Tiempo Evaluacion
Sesiones 5y 6
Enfoque  por ° Apertura 10 minutos Exposicion en
competencias. ° Lectura y punteo del texto 80 minutos equipos.
Sociedad del conocimiento y
enfoque por competencias.
° Elaborar presentacion en 50 minutos
diapositivas o laminas.
° Exposicion de trabajos 60 minutos
Sesiones 7y 8
° Introduccién 20 minutos Ensayo individual.
° Lectura y analisis del plan | 80 minutos
estudios 2011 apartado
enfoque del nuevo plan.
° Deteccion de ideas basicas | 20 minutos
° Elaboracion de ensayo 80 minutos

Bibliografia: Curso basico de formacién continua, “El enfoque por competencias’

S.E.P. 2009., Curso basico de formacion continua, Planeacion didactica para el

desarrollo de competencias S.E.P. 2010.

Recursos necesarios: Lista de grupo Laptop, candn, pliegos de papel bond,

marcadores, fotocopias, café, té, azucar, cucharas y vasos desechables.
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Tercer periodo

Tema: Dominio de contenidos
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Propdsito: Retomar el ejercicio del estudio, aplicacion y puesta en practica de los

componentes del plan de estudio con énfasis en temas, contenidos y aprendizajes

esperados tratando de fortalecer el aspecto profesional, la planeacién y la

seguridad en el manejo de sesiones con lo que mejorara su quehacer docente.

Periodo: 14 de octubre al 8 de noviembre de 2014.
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Subtema Actividad Tiempo Evaluacion
Contenidos y | Sesion 9 Resumen
aprendizajes | ° Introduccién al tema 10 minutos individual
esperados en | ° Analisis y discusion del | 60 minutos
educaciéon texto dominio disciplinar de
primaria. planes y programas de

estudio 2011.
° Socializacién de ideas 30 minutos
Sesiones 10 y 11
° Apertura 10 minutos Exposicion en
° Lectura, analisis y discusion | 80 minutos equipos.
contenidos y aprendizajes
esperados del plan estudios
2011 (equipos)
° Elaborar diapositivas 40 minutos
° Exposicion de temas 70 minutos
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Subtema Actividad Tiempo Evaluacion

Contenidos y | Sesion 12

aprendizajes | ° Apertura 10 minutos Cuadro
esperados ° Analisis de programas de | 60 minutos comparativo en
en educacion | estudio por grados. equipos
primaria. ° Discusion en lluvia de ideas. | 20 minutos

°Elaborar comparativo 10 minutos

programas anteriores y

actuales

Bibliografia: Curso Basico de formacion continua Planeacion didactica S.E.P.
2010, Plan de estudios 2011 Contenidos de la educacion primaria S.E.P. 2011.

Recursos necesarios: Lista de grupo Laptop, caion, hojas de papel bond tamafio

carta, hojas tamafno carta, marcadores, fotocopias, café, té, azucar, cucharas y

vasos desechables.
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Cuarto periodo
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Tema: Atencidon a alumnos con diferentes necesidades

Propdsito: Buscar perfeccionar el ejercicio de las competencias didacticas a través

de la observacion y el registra para logara reconocer las diferencias individuales

de los alumnos y poder estimularlos e incursionar en elaborar propuestas

didacticas de tratamiento especial.

Periodo: 11 de noviembre al 6 de diciembre de 2014.

Subtema Actividad Tiempo Evaluacién
Atencion Sesiones 13y 14 Exposicion en
diferenciada | ° Introduccion al tema 15 minutos equipos
de alumnos | Lectura del texto Enfoque de | 90 minutos
con las necesidades basicas de
necesidades | aprendizaje Rosa Ma. Torres
educativas ° Elaborar diapositivas 35 minutos
de ° Exposicion de subtemas 70 minutos
aprendizaje. | Sesién 15y 16

° Apertura 10 minutos

° Andlisis de los textos La | 100 minutos | Mapa de ideas.
competencia de los

profesores de Michael Saint-

Onge y Los Nifios de Joan

Dean

° Localizar ideas basicas y | 30 minutos Resumen
discusion

° Elaborar productos 60 minutos
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Bibliografia: Antologia de lecturas de la academia de VIl semestre L.E.P. Escuela
Normal de Rincén de Romos, Ags., Planeacion didactica para el desarrollo de

competencias, S.E.P 2010.

Recursos necesarios: Lista de grupo Laptop, caidn, pliegos de papel bond,
marcadores, fotocopias, plumones, fichas, café, té, azucar, cucharas y vasos
desechables.
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Quinto periodo

Tema: Competencias didacticas
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Propdsito: Disefiar y utilizar con creatividad y flexibilidad recursos didacticos a

través del analisis y consulta de los materiales educativos disponibles para facilitar

el aprendizaje de los contenidos y temas educativos.

Periodo: 9 de diciembre al 3 de enero 2015.

didactico por equipos

Subtema Actividad Tiempo Evaluacion
Disefio y uso | Sesiones 17 y 18
de recursos | - Apertura 10 minutos
L ° Lectura del plan de estudios | 90 minutos Mapa de ideas
didacticos 2011 apartados de recursos
motivantes didacticos y en base a ella
disefar recursos didacticos
para ilustrar el propésito.
° Socializacion de ideas 40 minutos Reporte de lectura
° Elaboracion de trabajos 60 minutos
Sesiones 19y 20
° Introduccién al tema 10 minutos
°Lectura, analisis y | 80 minutos Muestra de
experimentacion de ficheros material didactico.
de educacién primaria en
equipos, (uno por grado).
° Elaborar un ejemplar de | 80 minutos
material didactico en equipos
° montar muestra de material | 30 minutos

Bibliografia: Diez nuevas competencias para ensefiar, Philippe Perrenoud (2004),

Ficheros de educacion primaria S.E.P., Plan de estudios 2011 S.E.P.

Recursos necesarios: Lista de grupo Lap-top, caidn, pliegos de papel bond, hojas

tamano carta, fotocopias, fichas, marcadores, café, t&, azucar, cucharas y vasos

desechables.
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Sexto periodo

Tema: Evaluacién del trabajo en el grupo

Propdsito: Profundizar en el estudio de la evaluacion por competencias a través de
la lectura, analisis, discusion socializacion e implementacion tratando de buscar
la congruencia entre procesos y actividades que se realizan asi como de tomar

decisiones apegadas a las competencias demostradas por los alumnos.

Periodo: 6 al 31 de enero de 2015.

Subtema Actividad Tiempo Evaluacién
Evaluacion Sesiones 21y 22
por ° Apertura 10 minutos
competencias. | Lectura, analisis y exposicion | 80 minutos Exposicion en
del texto  Competencias equipos.

docentes para la evaluacion.

° Elaboracion de diapositivas | 30 minutos

° Exposicion en equipos 60 minutos

° Elaborar conclusiones 20 minutos

Sesiones 23 y 24

° Introduccién 20 minutos Sintesis individual.

° Lectura analisis y discusion | 90 minutos
de los textos constructivismo
y evaluacidn educativa e
implicar a los alumnos en sus
aprendizajes y su trabajo.

° Socializacion en lluvia de Reporte de
ideas 60 minutos lectura.

° Cierre del taller
° Entrega de constancias 10 minutos

20 minutos
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Bibliografia: Competencias docentes para la evaluacion de Patricia Frola (2009)
Trillas., Estrategias docentes de Frida Dias Barriga Arceo (2010), y Diez nuevas

competencias para ensefar de Philippe Perrenoud.
Recursos necesarios: Lista de grupo Lap-top, cafidn, pliegos de papel bond, hojas

tamano carta, plumones, fichas, marcadores, café, té, azucar, cucharas y vasos

desechables.
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4.7 Cronograma de actividades
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Tiempo (mes)

N.P Actividades Responsables Recursos A Ts ol N DIE
1.- | Planeacion y ajustes al taller Lic. Luis Javier Camarillo | Computadora X

2.- | Integrar equipo de trabajo Lic. Luis Javier Camarillo | Oficios X

3.- | Solicitar autorizacion de espacios Lic. Luis Javier Camarillo | Oficio X

4.- | Diseno y acopio de materiales Lic. Luis Javier Camarillo | Fotocopias y libros | X

5.- | Difusion de taller Lic. Luis Javier Camarillo | Oficios y anuncios | X

6.- | Puesta en marcha Director de la escuela Aula y sonido X

7.- | Presentacion del taller Lic. Luis Javier Camarillo | Aula y cainon X

8.- | Aplicacion y desarrollo del taller Mtro. Juan J. Guerrero Q | Formatos diversos | X X [ X | X | X
9.- | Seguimiento del taller Mtro. Juan J. Guerrero Q | Formatos diversos X X X
10.- | Panel de especialistas Lic. Luis Javier Camarillo | Aula y cafiidn

11.- | Debate de temas entre alumnos Lic. Luis Javier Camarillo | Aula y coordinador X

12.- | Exposicion de productos del taller Equipo de docentes Aula y tarjetas X
13.- | Evaluacién final del taller Lic. Luis Javier Camairillo | Instrumento, copias X
14.- | Clausura y entrega de constancias Director de la escuela Aula y sonido X
15.- | Integrar memoria de temas y trabajos | Lic. Luis Javier Camarillo | Secretaria X
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4.8 Evaluacién de la propuesta

Forzosamente se tienen que prever las formas de valorar la efectividad y
trascendencia que tuvo la propuesta una vez que se inicie tendra que ser
acompafada de una estrategia de evaluacién que como proceso y atendiendo al
desarrollo de competencias incluya por lo menos tres momentos inicio, desarrollo
y conclusion durante los cuales debe de estarse monitoreando y recogiendo
informacion fidedigna que de cuenta de la efectividad y productividad de esta, es
decir, a través de evidencias escritas, grabadas electronicamente, registros,
productos tangibles y la puesta en practica de los conocimientos desarrollados en
el taller es como se podra dar cuenta de la modificacion de procederes de los

alumnos en su practica docente.

La estrategia de evaluacién consiste en recoger y tener evidencias elaboradas o
aportadas por los estudiantes acerca de los diferentes temas que se analizan en el
transcurso del taller; los trabajos tendran que versar sobre dominio de elementos
de la planeacién, mostrar a la ves dominio de temas y contenidos educativos
incluidos en la planeaciéon para lo que tendra que partir desde el disefio de un
formato propio para planear su practica educativa y a la vez demostrar que sabe

en que lugar del formato incluir la informacién adecuada.

Otro elemento que es indispensable para evaluar el taller es la elaboracién de un
diario de clase que tendra que ser realizado por el alumno en donde registre al
final de las sesiones las actividades planeadas y realizadas ya que ello se
constituye en un insumo para reflexionar sobre su quehacer educativo, esta
practica tiene que ser complementada con la implementacion de un cuaderno
rotativo de clase que sera llenado en cada sesion por un alumno diferente como

ya se dijo este también constituye una herramienta importante para la reflexion.

De los productos mas importantes para la evaluacion es la elaboracién del

portafolio de evidencias de la competencia docente ya que en él el alumno tendra
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que incluir la planeacion de una sesion considerando todos los elementos desde el
diagnostico, el formato para planear hasta llegar a la evaluacion; en un segundo
paso el alumno llevara la practica lo planeado en un grupo de educacion primaria
de lo cual debera grabar la sesion completa e incluirla en un disco compacto como
evidencia para sus analisis; otro componente de esta estrategia es el trabajo
escrito en formato de ensayo en donde el estudiante demostrara el desarrollo de
sus habilidades intelectuales ademas de dominio de contenidos, planeacion,
evaluacion, competencias didacticas, identidad con su trabajo y que tiene facilidad

para desarrollarse dentro y fuera de la institucion.

Otra linea general de evaluacion de la operatividad del taller sera la compilacion
de trabajos realizados durante este ejercicio, estas evidencias seran
seleccionadas para integrarlas y encuadernarlas de tal forma que quede registro

de la calidad y pertinencia del trabajo realizado.

Al final de cada tema se verificara un panel de especialistas, es decir seran seis
paneles, en los cuales los especialistas seran los propios alumnos asistentes
coordinados por un docente del equipo de trabajo, el resto del grupo jugara el
papel de publico activo que elaborara anotaciones y les planteara preguntas
directas a los panelistas, la intencidn de esta dinamica es que los alumnos
panelistas pongan en jugo sus competencias para preparar, resumir, sintetizar,
exponer, debatir, sacar conclusiones y con ello pondran de manifiesto la

efectividad de los temas tratados en el taller.

Cabe aclarar que aunado a los anteriores trabajos se llevara registro puntual de la
asistencia, puntualidad, participacién individual y en equipo, aportaciones hechas
durante las sesiones por los estudiantes, todo lo anterior como complemento para
tener una valoracion completa de la implementacion de esta opcién de mejora

profesional.
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Para finalizar el proceso de evaluacion de este taller se ha disefiado un
cuestionario claro y breve que se les pedira a los estudiantes lo contesten en la
ultima sesion; el instrumento se integra de seis apartados en los cuales se
plantean preguntas sobre las fases de desarrollo del mismo, asi como los temas
de organizacion del taller, desempefio del conductor, estrategias utilizadas,
bibliografia y temas analizados, curriculo, logistica referente a recursos materiales

y se cierra con lo referente a la evaluacion.

Como es manifiesto la estrategia para evaluar el taller esta disefiada cubriendo los
pasos del proceso que consisten como ya se manejé en inicio desarrollo y al final
momentos de los cuales quedara evidencia a través de trabajos, diarios,

participaciones, productos, preparaciones y colaboraciones en paneles.

Es importante aclarar que la evaluacion mas efectiva de la realizacion del taller es
la que aporte el alumno al contribuir a perfeccionar su formacién académica; para
mejorar la calidad de su practica docente y que esto tenga un impacto positivo en
los servicios brindados al cliente y al empleador y asi incidir en la modificacién de

su nivel de satisfaccion expresada.

Cuestionario de evaluacion del taller
Taller: “Preparate: mejora tu practica docente, satisface al cliente y al empleador.
Instrucciones: A continuacién se te plantean una serie de preguntas agrupadas
en apartados de analisis para que escribas una X o subrayes la respuesta con

que valores la realizacion de este taller.

Apartado |. Organizacion del taller.

¢, Como consideras que estuvo organizado el taller observando éstas tres faces?

Muy bien Bien Regular Deficiente

Inicio

Desarrollo

Conclusion
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Apartado Il. Desempefiio del conductor

¢ El desempefio de conductor respecto a los aspectos del cuadro lo valoro como?

Muy bien Bien Regular Deficiente

Trato personal

Conduccién

Dominio de
temas

Puntualidad

Apartado lll. Estrategias utilizadas.
¢ El uso de estrategias en la conduccion del taller fue?.

a) Adecuado b) medianamente adecuado c) Poco Inadecuado

¢En cuanto a lo actualizado considero que las estrategias fueron?

b) Novedosas b) De uso comun c) Tediosas

Apartado IV. Materiales de anélisis (libros y lecturas)

¢ Atendiendo a su planeacion y al grado de interés los materiales fueron?

Adecuados Poco adecuados No adecuados

Por lo planeado

Por sus interés

Apartado V. Curriculo y temas.

¢ En cuanto a los seis temas del curriculo considero que?

Sl NO

Se espeto la curriculo

Se analiz6 temas planeados

Se improviso

193

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Apartado VI. Logistica, recursos materiales y tecnoldgicos.
¢ Los recursos materiales y tecnoloégicos gestionados para el desarrollo del taller
como computadoras, cafones, reproductores, aulas, pupitres, pintarron,

marcadores, papel, mobiliario considero que fueron?

Adecuados medianamente adecuados | Inadecuados

Materiales

Tecnologicos

Apartado VI. Evaluacion.
¢ Atendiendo a sus caracteristicas y a la justicia considero que la evaluacion

utilizada por los conductores durante este taller fue?

Por sus caracteristicas Por la justicia

Por competencias Tradicional Justa Injusta

De antemano muchas gracias, te agradecemos tu colaboracion.
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Al arribar al analisis de los resultados obtenidos se llega a un punto en donde se
desmenuza todo el trabajo realizado en sus diferentes partes con énfasis en los
resultados arrojados, se tiene el espectro completo de la informacién recabada en
base a la pregunta inicial y a la hipdtesis, en este paso cabe hacer un recuento de
todo lo generado contrastando como ya se dijo la pregunta inicial la hipotesis
planteada contra los resultados; es el momento de concluir si la hipdtesis se

reafirma o se rechaza y en este caso los estudios reafirman el supuesto.

Para ser mas especificos en este apartado se analiza el proceso realizado, la
importancia de su implementacion, el ofrecer soluciones a la problematica
detectada, el impacto y la reaccidon que tuvieron los sujetos involucrados, se
evalua las formas de trabajo, se detectan dificultades, limitaciones y los retos
pendientes por realizar y se concluye con la reflexion de los aprendizajes
obtenidos durante este proceso; por lo que enseguida se pasara al analisis puro

de acuerdo a estos puntos.

5.1 Andlisis del proceso

El proceso de elaboracion de esta tesis constituyé una experiencia renovadora en
todos los sentidos, por un lado sera el elemento que sirva para presentar examen
y obtener el grado de maestria, y desde otro angulo se constituye como el
elemento de actualizacion que comprende varios aspectos de la vida profesional,
es decir, revivid la necesidad de la investigacidon innata en el ser humano y muy
necesaria en toda profesion con ella se fortalecieron las habilidades intelectuales
del maestrante, de la misma forma se tuvo un reencuentro con el acopio de
materiales bibliograficos, con los procesos de andlisis, sintesis, induccién y
deduccion, asi como una actualizacién de pensadores y pensamientos de el

elemento de la educacion publica de nivel basico y otros niveles.

Generd también la necesidad y el reto del trabajo en elementos de la tecnologia

como es la computadora y algunos de sus programas, en si es seguro que el
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proceso fue ordenado y constituye toda una metodologia para integrar un trabajo
que nos lleva de lo sencillo a lo complejo con claridad de hasta donde hay que
llegar, si bien es cierto que es un trabajo escrito, en el presente no hay lugar para
improvisar ni hacerS las cosas a la ligera; es pues el presente un trabajo que de
inicio a fin se condujo por un camino cuidado y dificil que por su naturaleza en
todo momento contribuyé a que se fuera desarrollando ademas un proceso

permanente de actualizacion profesional.

El formato que se utiliza da pie para establecer una analogia entre los pasos que
se efectuan en otras instituciones de nivel superior y asi mejorar la integracion de
un documento recepcional como es el caso de las escuelas normales en donde es
utilizado un esquema abocado a la experiencia de la practica docente; en si éste
ejercicio enriquece el aspecto de la investigacion desde el formato que se
proporciona ya que obedece a una metodologia especifica planeada y disefiada

con fines ex profesos para realizar una investigacion perfectamente delineada.

Por lo que se refiere a la metodologia es interesante mencionar que después de
hacer acopio de diversa informacion esto lleva a realizar procesos complejos de
analisis y sintesis de la misma de tal forma que facilita la integracién del cuerpo
de la tesis; otra de las bondades es la referente a la organizacién de la
informacion, es decir, al tener informacion diversa se tiene ya el panorama claro
de doénde debe de incluirse ésta para ir complementando el cuerpo de la tesis; por
ello en primera persona se constituye como un apoyo para realizar investigacion
bien definida, por otro lado se deja testimonio para que otros profesionistas lo
tomen como una experiencia y les sirva para fortalecer trabajos de la misma
indole, y aun mas importante brinda elementos en lo personal para poder seguir

asesorando a alumnos en mi trabajo cundo asi se requiera.
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5.2 importancia de la implementacién

Casi al inicio de este trabajo se planted el propdsito general del para qué elaborar
la tesis, en este se trazd claramente como meta el conocer y analizar la formacién
académica que reciben los alumnos de la escuela normal y cémo puede influir en
la ejecucion de la practica docente, ademas de plantear la realizacion de
estrategias, aplicacion de instrumentos y sistematizacion de datos y partiendo de
ello disefiar una accion de mejora para impactar en la satisfaccion de la practica
docente respecto de las opiniones que emiten de ellos los maestros tutores y los

alumnos.

Una vez esbozado el propésito general se hizo necesario el acopio de informacién
especifica que venga a robustecer y clarificar el tema al cual se aboca la
investigacion asi pues se detecta que se tiene que integrar un marco tedrico en el
que se muestren y se definan los temas y categorias necesarias para dar solidez
tedrica al trabajo que se desarrollara ya que sin ello el trabajo no pasaria de ser un

escrito de buenas intenciones.

Dentro del marco tedrico se plantedé y analizaron las teorias educativas
importantes del momento como el constructivismo que plantea el desarrollo de la
ensefanza partiendo de que el alumno participe activamente en la construccion de
su propio conocimiento teniendo como guia la figura del maestro; se transitd
también en el estudio de la teoria critica de la educacién la cual cuestiona la forma
tradicional de conducir el proceso de ensefianza y aprendizaje en la que se
sugiere ir mas alla de que el maestro sea el unico que sabe todo y el alumno el
que debe permanecer callado, estas afirmaciones sin duda que cimbran el
quehacer educativo en el mundo por lo que se tiene que buscar mejores formas de
educar y asi alcanzar una buena calidad en el proceso educativo y en los
resultados que continuamente se deben de mejorar por bien de la sociedad.
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Después de este analisis se llega a la conclusién de que la mejor opcion por el
momento y apegandose a las exigencias de un mundo que cambia
constantemente, de la sociedad del conocimiento, de los avances cientificos y
tecnoldgicos vertiginosos y de la ineficacia que hasta el momento han arrojado los
meétodos educativos usados en los ultimos tiempos es optar en lo educativo por el
enfoque por competencias en todos los niveles educativos ya que segun Martens
(2006), se caracteriza por la alta participacion de todas las personas involucradas
en el desempefio de una organizacion, cualquiera sea el nivel de conocimientos y
educacion que tengan”, ademas de que en otros paises altamente capacitados del

orbe se ha demostrado su eficacia.

Las categorias clasificadas para fortalecer el marco tedrico fueron persona,
alumno, docente, preparacion académica, educacion, satisfaccion y practica
docente pues al esclarecer estos conceptos se da por afadidura el dominio del
tema que se esta investigando, es decir, el investigador tiene una informacion mas

completa para poder proseguir con la construccion de la tesis.

Una vez concluido el marco tedrico se hace necesaria la accién de construir,
aplicar, procesar y ordenar la informacién que arrojen los instrumentos disenados
para recoger datos que seran importantes en el sustento del documento
realizado; al respecto se hizo lo conducente y una vez analizada la informacion
que arrojé la aplicacién del cuestionario se detectaron seis problemas con sus
respectivas causa cada uno, partiendo de ello se percibe que se hace necesario la
implementacion de un curso taller con duracion de 40 horas que toque seis
diferentes temas y con ellos tratar de mejorar la calidad de la preparaciéon

académica de los estudiantes de la escuela normal.

Es de vital importancia establecer la realizacion de este curso taller ya que la
problematica detectada y sus causas deben de tratarse y fortalecerse a través de

una accion planeada y programada con temas necesarios y de interés ya que de
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lo contrario el desempefio de los alumnos en su trabajo docente seguira siendo el
mismo o tal vez empeore y por consecuencia la calidad de su desempeio dejara
mucho que desear lo que desencadenara un débil desempefio docente, una
opinion adversa por parte de los maestros tutores y alumnos y un sentimiento de

frustracion de los estudiantes al no encontrar cdmo mejorar en su labor diaria.

5.3 Solucion de la problematica detectada

El problema del que se partié para elaborar esta tesis fue identificado después de
realizar un analisis minucioso de la vida de la institucidon donde actualmente se
labora que es la Escuela Normal Dr. Francisco Rafael Aguilar Lomeli, del

municipio de Rincén de Romos, Ags.

Se analiz6 su organizacion, el funcionamiento, la normatividad que la rige, el
desempenio de los alumnos, el equipo docente y sus caracteristicas, las relaciones
internas que prevalecen, los planes y programas de estudios, la mision y vision de
la escuela en general se realizd6 un ejercicio de desmenuzar en sus partes los
aspectos de esta teniendo como resultado que la institucion como otras enfrenta
diferentes problemas que dificultan el buen desarrollo de la misma para brindar

una educacion de calidad a su poblacion escolar.

En conclusion para la identificacion del problema a tratar se parte de una
caracterizacion de dicha institucion de ahi es detectada la problematica
institucional y ya dentro de la gama de dificultades que se enfrenta en la
actualidad se decide que el problema a estudiar sea: ;De qué manera la
preparacion académica recibida por los alumnos de VII semestre de la
Licenciatura en Educacion Primaria de la Escuela Normal “Dr. Rafael Francisco
Aguilar Lomeli” de Rincdn de Romos, Ags. puede impactar en la satisfaccion de la
practica docente realizada por ellos en las escuelas primarias?; lo anterior en

base a evidencias como los resultados del examen nacional de conocimientos
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aplicado por la DGESPE, estudios de satisfaccion realizados por la escuela normal
y al desempefio de los alumnos en su practica docente mismos que dejan

evidencia de serias debilidades.

Una vez detectado el problema motivo del estudio se hizo necesario elaborar un
marco tedrico conceptual en donde como su nombre lo indica se parte del
establecimiento y deteccion de teorias que orienten el aterrizaje de la educacion,
meétodos para la ensefianza, conceptos y categorias todo esto con la finalidad de
dar claridad y rumbo al camino que se transitdé para llegar a la conclusion de este
trabajo. Asi se tiene que se indago sobre las teorias educativas del
constructivismo, la didactica critica y el enfoque por competencias radicando el

estudio en éste ultimo.

También se investigd acerca de conceptos como persona, alumno, docente,
preparacion académica, educacion, satisfaccion y practica docente; de la misma
manera se transitd por establecer las caracteristicas fisicas, psicologicas vy
cognitivas de los sujetos participantes, ademas de esclarecer la normativa vigente
que rige los destinos de la educacion como el articulo tercero constitucional, la ley
general de educacion, el plan nacional de desarrollo y la reforma educativa con la

firme intencidn de poseer informacion clara, veras y actualizada.

Como ya es conocido para llegar a la elaboracion de la hipétesis hubo un antes y
un después lo que sucedié previamente a ella fue la caracterizacion de la escuela,
recoleccion de informacién de los departamentos y actores de la misma en donde
se destacan evidencias documentadas u observadas y registradas con este
trabajo previo se llegd al establecimiento de la hipotesis asi como de las dos
variables la independiente y la dependiente. Después de ello se hizo necesaria la
elaboraciéon de un cuestionario dirigido e intencionado para recabar informacion de
los tutores, directivos y alumnos y asi esclarecer de forma veras y con evidencias

lo planteado en la hipétesis.
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Posteriormente se procede a aplicar el instrumento en la etapa de pilotaje a cuatro
alumnos y a un directivo para continuar con la aplicacion al total de los actores,
acto seguido se valord, sistematizd y se proces6 la informacion generando
resultados interesantes en donde lo expresado en la hipétesis se verifica, es decir
el supuesto es afirmado ya que se manifiestan seis problemas con sus causas
importantes en donde se manifiesta que efectivamente la formacion académica
que los alumnos reciben acusa debilidades cuyo origen radica en diferentes
causas y actores como la planta docente, los estilos de ensefianza, planeacion,
formas de evaluacién, atencién a alumnos con aptitudes diferentes, dominio de
contenidos, competencias didacticas, dificultad para manejar el grupo y distribuir el
tiempo, elaboracion de material didactico y conocimiento de plan y programas de

estudio.

De la misma forma se detecta que las causas que originan los problemas son
verificadas ya que prevalece una formacion académica débil por lo que los
alumnos acusan una serie de contratiempos para realizar su practica docente,
asimismo se manifiesta un acompafamiento y verificacion de trabajos antes
durante y después de los periodos de practica sin desdefiar las asesorias con
limitaciones y con poca retroalimentacién para los alumnos y se agrega a ello la

gama variada de perfiles la planta docente.

Para incidir positivamente en la solucién de los problemas detectados en este
ejercicio se propone como ya se hizo en paginas anteriores la realizacién de
acciones que residen en implementar un programa de acompafamiento puntual
de actividades académicas y de practica docente, programa de seleccion,
adiestramiento y actualizacion permanente de los docentes de la escuela normal y
un programa de cursos y talleres de extension educativa iniciando con el curso
taller diseiado e incluido en este documento denominado “preparate: mejora tu

practica docente, satisface al cliente y al empleador”.
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5.4 Impacto y reaccion de los sujetos involucrados

Puede decirse en base a las apreciaciones y a las observaciones registradas que
las personas involucradas en la presente investigacion lo hicieron de muy buen
agrado la mayoria con buen animo y en cierta manera algunos hasta fueron
propositivos, incluso se llegd a detectar que algunos tutores hacian la observacion
de que ojala y después de esto y en base a los resultados que se obtengan las
autoridades institucionales tomaran cartas en el asunto para poder enmendar el
estado de cosas que vienen sucediendo y que perjudican la formacion y el buen

desempenio de los estudiantes.

Bajo este tenor los maestros tutores y directivos de las escuelas primarias abrieron
sus puertas y se dispusieron a colaborar y a participar de la investigacion con lo
que les tocaba realizar; se detecté en este amplio sector la aceptacion e inclusion
al trabajo, en todo momento se percibié una disposicidn absoluta a apoyar las
diversas actividades aunque en ocasiones cuando se les abordaba en las
escuelas estuvieran un poco saturados de trabajo. En ningun momento
demostraron indiferencia ni apatia ya que su trato fue amable, abierto y de
colaboracion, en la mayoria sus reacciones fueron positivas y como ya se expreso

con bastante prestancia a sacar adelante el trabajo.

En este sector de la muestra solo se detecté que en algunos de los casos de
docentes al responder el cuestionario sus respuestas las encaminan a favorecer la
opinién que se tiene de los alumnos sin detenerse a analizar que estan siendo
observados y que en lugar de ser imparciales y veraces sesgan sus respuestas
como ya se dijo pensando en beneficiar sin razonar.

En el tema de los estudiantes de la escuela normal cabe aclarar también que en
muchos de los casos las valoraciones que emitian no eran las reales ya que
recaian en sobre evaluarse, es decir en sus respuestas exageraban al emitir las

opiniones sobre ellos mismos en los diferentes rubros lo cual no concuerda con las
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evidencias escritas que se poseen como el examen nacional de conocimientos, las
planeaciones realizadas por ellos y las opiniones de los tutores y directivos.

Se destaca que no todo es negativo ya que salvando el comentario anterior
durante todo el proceso de la investigacion se detectd simpatia hacia el trabajo, en
todo momento los alumnos estuvieron prestos a colaborar con los trabajos que se
pidieron, no se detecto indiferencia al contrario se cree que estaban consientes de
la actividad que se realizaba pesto que a ellos también les interesa su
perfeccionamiento académico; por lo que se refiere a las reacciones solo uno de
ellos hizo una sugerencia en cuanto a fortalecer la redaccién de una pregunta que
se refiere a reconocer la diversidad regional, social y cultural del pais, en este
sentido hace la reflexion de que no basta solo con conocer sino que se tiene que

aplicar.

Por lo que se refiere a los maestros integrantes de la academia de VIl semestre de
la Licenciatura en Educacion Primaria se pude decir que en la totalidad de ellos se
observé y quedd demostrada plena disposicion a colaborar ya que incluso ellos se
ofrecieron para aplicar los cuestionarios a los docentes y a los alumnos y al final
reintegrarlos ya contestados; lo mismo se observdé cuando se solicitdé su
autorizacion para poder proceder a realizar visitas con sus alumnos vy
posteriormente aplicar los instrumentos de opinidén, en ningun docente se observé
indiferencia, evasivas o reacciones en contra de la investigacion, asi pues en esta

academia se tuvo una excelente respuesta.

Refiriéndose a los directivos de la escuela normal se mencionara que se entrevistd
a cada uno por separado para solicitar su autorizacion informarles del trabajo y
proceder a realizarlo; asi se obtuvo el visto bueno de la directora de la institucion,
de la subdirectora de la Licenciatura en Educacién Primaria y del Subdirector de la
Licenciatura en Educacion Fisica, realizando lo propio con el jefe del area de
docencia y obteniendo similares resultados; en consecuencia por lo que respecta
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a la escuela normal hubo empatia, autorizacién, apoyo y no se detectaron

reacciones negativas hacia la investigacion.

5.5 Evaluacién de las formas de trabajo y acciones que favorecieron los

resultados

Para hablar de lo que resulté positivo al realizar esta investigacion se iniciara con
un elemento fundamental que facilité totalmente los sucesos y es la autorizacién
del afo sabatico otorgado por el departamento de formacidén inicial vy
profesionalizacion docente del Instituto de Educacion de Aguascalientes para

dedicar el tiempo a actividades de investigacion o de actualizacion profesional.

En el mismo tenor se ponderan las facilidades otorgadas por la Universidad
Panamericana, Campus Bonaterra ya que de la misma manera facilita la accion de
realizar este trabajo asignando un asesor de tesis y permitiendo la adecuacion de

los tiempos.

Institucionalmente existen mas acciones que favorecen la realizacién del presente
trabajo a decir una de ellas es que actualmente se labora como docente en la
Escuela Normal de Rincon de Romos, Ags. ello facilita de buena forma por las
relaciones establecidas los trabajos que se emprendieron; otro factor importante
es el hecho de conocer a los alumnos del grupo que fueron objetos del estudio y
que colaboraron amablemente en todo momento aun mas aportando sugerencias

de mejora en los diferentes momentos.

En la misma tesitura se pondera el haber sido asesor de estudiantes que cursaron
el cuarto grado de la Licenciatura en Educacion Primaria en esta institucion
durante diez afos aproximadamente con ello dedicarse al trabajo de
acompanamiento en la elaboracion de sus documentos recepcionales; otra accion

similar es que se fungi6 también durante varios afios como segundo lector
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teniendo un acercamiento estrecho con la lectura y la actualizacion que ello

provoca.

En este sentido favorece bastante el estar en activo en servicio en el ambito
educativo ya que ello da oportunidad de relacionarse con los docentes de
diferentes niveles educativos, se conoce y se relaciona ampliamente con el medio
hecho que abre las puertas cuando se requiere para realizar distintas actividades
como en este caso la investigacion; otro dato importante es la buena relacién que
se mantiene con los docentes que conforman actualmente la academia de VII
semestre de la L.E.P. ya que cuando se les plante6 el proyecto de investigacion a
realizar lo miraron con buenos ojos y de inmediato autorizaron su realizacion con

los alumnos que asesoran.

Como ya se menciond el trabajo que se desempefia en la actualidad es el
educativo lo que genera conocimiento del medio y con ello estar bien relacionado
con los docentes de educacion primaria y mas aun con los docentes que laboran
en las zonas educativas del norte del estado como es Pabellon de Arteaga, Ags.
donde los alumnos de la normal realizan su estadia de practica docente para
finalizar su carrera, lo anterior fue un factor que facilitdé la realizacion de la

investigacion.

5.6 Dificultades, limitaciones y retos

Después de haber descrito los puntos anteriores se pensara que no hubo
dificultades para realizar este trabajo sin embargo ha de aclarase que si existieron
algunos tropiezos que aunque fueron menores si representaron dificultad para ir
concretando la estructura presente dichas dificultades a continuacion se

describen.

206
- SOLO PARA CONSULTA :.



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Una de las principales limitantes la constituyen el uso y acceso a los diferentes
programas de computacion existentes ya que en el trabajo su uso se limita a lo
muy necesario dejando de lado algunas practicas importantes que dan seguridad
al utilizar la computadora y sus diferentes beneficios.

Otra de las dificultades que se deben mencionar es el acceso y disposicién de
materiales bibliograficos actualizados que faciliten la investigacion y la
construccion de un marco tedrico que sirva de sustento firme a la investigacion
realizada, ademas de ello la actividad propia de la investigacion habia sido
relegada un poco ya que en este sentido se hace solo lo que se requiere para la

actividad docente dejando la lectura y la indagacion cientifica en segundo término.

Respecto a la aplicacion de los cuestionarios durante las visitas a algunas
escuelas en ocasiones se encontrd a los tutores, directivos e incluso a los alumnos
demasiado ocupados realizando las actividades naturales que genera su
responsabilidad, actividades administrativas de gestion o de otra indole situacion
que demord un poco la aplicacion y sistematizacion de los resultados de los

cuestionarios.

En este segmento es el adecuado para comentar la accion de algunos tutores y
directivos que no queriendo perjudicar a los estudiantes y a la escuela normal
contestaban los cuestionarios de forma irreal es decir las respuestas las
suavizaban o las ponderaban altas situacion que no corresponde a la realidad
pues los alumnos presentan debilidades en variados aspectos de su preparacion
académica que impacta negativamente en la realizacion de su practica docente y
de esta forma se dificulta esclarecer para ser objetivo en la deteccién de la

problematica existente.

Para concluir otra situacion que dificulta el trabajo es acerca de las personas que
no actuan con veracidad y sinceridad pues de primera mano cuando se les solicita

afirman que si les interesa y por lo tanto brindaran todo su respaldo; sin embargo
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en la realidad a la ahora de concretar algun trabajo se encuentra con que no se
realiza este y solo se contesta con evasivas, en fin, esto es parte del desarrollo de

cuando se emprende cualquier proyecto.

5.7 Reflexion de los aprendizajes

Primeramente cabe reflexionar en el sentido de que como persona no se domina
todo y nunca se deja de aprender, es decir, al través de la vida el ser humano esta
sometido a diversos estimulos intencionados o naturales que hacen que el ser se
perfecciones cada dia mas en todos los sentidos intelectualmente, socialmente,
moralmente etc. en este caso asi obré el proceso de investigacion para fortalecer

la formacion personal imprimiendo mas madurez.

Profesionalmente se mejord al ir construyendo poco a poco la investigacion, de
inicio fue bueno el someterse a un protocolo o esquema para integrar el contenido
de la tesis esto hace que el investigador recuerde que los trabajos deben
realizarse bajo un orden y en la vida asi debe de ser todo para proceder con
claridad y obtener buenos resultados. Asimismo se fortalecié el conocimiento
sobre las partes de la tesis y esto en lo practico es un insumo importante pues en
la actividad diaria aporta herramientas para poder seguir laborando en el terreno
educativo y mas aun brindando asesoria actualizada a los alumnos con los que se

convive diariamente.

En lo intelectual se revitalizaron varios procesos que son necesarios para
enfrentar los retos profesionales de la vida como el de buscar y organizar
informacion, el seguir un método para integrar una investigacién, poner en practica
la induccién y la deduccion para componer y desintegrar un todo, detectar
informacion basica extraida del material bibliografico y desarrollar el pensamiento
analitico, sintético para proceder con tranquilidad y seguridad al emprender alguna

actividad.
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Se fortalecio asimismo la forma de concebir la investigacidon, de involucrarse en
ella, de proceder y de establecer relaciones humanas para ir avanzando, se
registr6 un avance en cuanto a la capacidad para disefar instrumentos de
indagacion, de medicion y de evaluacion y con ello mejorar en los procesos de
registro, tratamiento, procesamiento, representacion y uso de la informacion

obtenida; en suma este proceso obré de forma positiva intelectualmente hablando.

Como ya se ha tocado en lineas anteriores en principio hubo aprendizajes
importantes que vienen a fortalecer el desempefio profesional, laboral y personal
en el que se esta inmerso; es dificil hablar de cantidades o porcentajes en este
momento, lo que si se puede esbozar es que en principio se adquirieron los
pasoso para elaborar una tesis, se reafirmo el protocolo para una investigacion,
buscar y seleccionar informacion bibliografica, disefio tratamiento sistematizacion
y uso de la informacion de una investigacién, retomar el estudio de formas de
evaluar y analizar las teorias educativas actuales con todo lo anterior hablando de
cantidades el crecimiento logrado fue aproximadamente de un quince por ciento

en los diferentes aspectos.

Ante estas evidencias de peso y por la actualizacion que se opero durante este
proceso de investigacion y elaboracion de tesis es seguro que hay capacidad y
experiencia profesional para poder seguir laborando y haciendo aportes dentro del
sistema educativo nacional laborando en las tareas que hasta el momento han
sido asignadas, disefiando y conduciendo cursos, talleres y diplomados,
participando en conferencias incluso prepararlas dictarlas, incursionar en trabajos
de investigacion, brindar asesorias y tutorias y si es posible realizar publicaciones
de estudios realizados un particular o compartiendo créditos, en suma hay
capacidad para seguir participando activamente dentro del sistema educativo

mexicano.
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Hablando de aportes que es posible realizar se partira del ambito laboral en el que
se desempenfa en primer término mejorar la calidad del desempefio en cuanto a
brindar asesorias, tutorias y acompafamiento incluyendo el disefio y elaboracidn
de una guia practica para el asesor en educacién normal, utilizar el formato de
elaboracién de tesis con sus componentes para analizarlo y difundirlo entre la
comunidad normalista con el objeto de mejorar el proceso de elaboracion de
documento recepcional en este nivel educativo; en el mismo tenor es posible la
elaboracion e implementacion de una guia del alumno para los procesos de

titulacion.

Es importante considerar el promover el analisis de estos temas en reuniones de
academia de los diferentes semestres con énfasis en VIl y VII, por la propia
manera se promovera la integracion de equipos disciplinarios e interdisciplinarios
de trabajo e investigacion para tratar y estudiar temas relacionados con la
formacion académica de los estudiantes y si es posible mejorar los planes vy
programas de estudio; para concluir se promovera la integracion formacion y
desempefio de cuerpos académicos ya que ello es un tema de vital importancia
para desarrollar investigacion en educacion superior y asi fortalecer el estado que

guarda actualmente la educacion.
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CONCLUSIONES

A continuacion se dara paso a una serie de conclusiones que se generan desde el
mismo momento en que se inician a detectar los problemas existentes en este
caso, en la escuela motivo del estudio que se realiza sobre el tema la preparacion
académica que reciben los alumnos y el impacto que esta tiene en la satisfaccion

de la realizacion de la practica docente.

En primer término se dira que las causas del alto porcentaje de alumnos
reprobados que alcanza la escuela normal son diferentes y variadas, detectandose
que se debe entre otros a los antecedentes que el alumno posee, al tiempo que le
destina al estudio, al apoyo que recibe en la familia, al acompafiamiento asesoria
y tutorias de maestros en la escuela y tiene bastante peso la motivacion
intrinseca y extrinseca que el estudiante posea; aunque ya en el terreno de los
hechos tiene mas peso la preparacidn académica que esté recibiendo el

estudiantado.

No tiene lugar a duda que la conducta del alumno es importante para su
aprendizaje y buen desempefo, sin embargo esta no se considera un factor
fundamental en el hecho educativo, ya que mas que la conducta en el nivel
superior lo que tiene mas peso para una buena preparacion profesional son los
planes de estudio, la planta de maestros, las condiciones internas de la institucion,

las formas de trabajo y la planeacién del hecho educativo.

De la misma forma se dira que el contexto escolar del que proviene el alumno o en
el que se desarrolla es un aspecto importante en la formacién académica de los
estudiantes ya que de no ser tomado en cuenta se corre el riesgo de no estar
hablando el mismo idioma, lo que genera vacios en el aprendizaje y esto trae
consigo una formacion profesional con debilidades, misma que después

repercutira negativamente en su desempefio profesional como practicante.
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Otro de los aspectos que se debe considerar durante la preparacion académica de
los estudiantes es su nivel socioecondmico del cual emergen no para etiquetarlos
sino para tomar en cuenta el dato al momento de planear el trabajo académico y
asi poder ofertar e integrar una accion tendiente a considerar todas las variables
para lograr una mejor preparacion académica que repercuta en la satisfaccion de

la practica docente.

Arribando al tema central del problema detectado se concluye que la preparacion
académica que reciben los alumnos de esta escuela si es determinante para tener
un buen o mal desempefio en la practica docente y mas aun en el impacto que
esta tiene en la satisfaccion originada por el servicio prestado que se ve reflejada
en las opiniones de los alumnos, los tutores, los directivos, padres de familia,
empleadores y sociedad en general. Por consiguiente después de analizar
evidencias institucionales, extra institucionales, y las que se generaron de la
aplicacion de los cuestionarios aplicados a tutores y alumnos se recomienda con
urgencia el fortalecimiento de la preparacion académica de los estudiantes desde

diferentes ambitos.

Concretizando mas aun se hace necesario el fortalecimiento de los temas de la
planeacion académica, conocimiento general del conjunto de contenidos de las
diferentes asignaturas, atencion diferenciada de alumnos con diferentes
necesidades, enfoque actual de la educacion primaria, incidir en el desarrollo de
las competencias didacticas, manejo y distribucién del tiempo en clase, disefo y
uso de recursos didacticos motivantes y estudio de la evaluacion por

competencias.

También se concluye que una buena o deficiente preparacién académica juegan
el papel de predisponer al alumno positiva 0 negativamente para el ejercicio de la
practica docente, es decir, si la formacion fue la correcta el aluno tiene seguridad,

empefo, animo lo hace con ganas y se preocupa por evaluar y autoevaluarse y
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recomponer en base a la reflexién lo que no haya salido bien; en el caso contrario
reina la inseguridad, el desanimo, incertidumbre la desmotivacion y el resultado
sera en este caso una practica defectuosa lo que generara un impacto negativo en

la opinién de la satisfaccion de los servicios prestados.

La buena o deficiente preparacion académica que los alumnos reciban durante
sus formacién también generan un impacto importante durante el transcurso de la
practica docente dependiendo de su desempefio si lo realiza con deficiencias y
debilidades se reflejara inseguridad y desmotivacién en los nifios, en los tutores,
directivos y padres de familia se vera reflejada la desconfianza, la simulacion y la

impaciencia caracteristica de cuando las cosas no estan saliendo del todo bien.

Otra consecuencia negativa de una débil formacién académica es el generar
ambientes dificiles de controlar para el desarrollo del trabajo educativo y alcanzar
los aprendizajes esperados; lo que clarifica que se debe fortalecer la el dominio de
enfoques propdsitos, y contenidos asi como el desarrollo de las competencias

didacticas.

Para terminar se concluye que la hipotesis planteada con la cual se desarroll6 esta
investigacion se confirma en base al estudio realizado, del cual se tienen las
evidencias a través de la aplicacion de los instrumentos para tutores directivos y
alumnos, en consecuencia se puede decir que a mejor preparacién académica
recibida por los estudiantes, mejores seran los resultados que obtengan en la
satisfaccion de la practica docente, lo que redundara en mas seguridad, mejor

disposicion y cada vez mas profesionalismo en el quehacer educativo.
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Anexo No. 1

Cuestionario para directivos y maestros tutores
Dirigido a docentes y directivos de educacion primaria.
El presente cuestionario es elaborado y aplicado bajo la responsabilidad del Lic.
Luis Javier Camarillo, con la finalidad de recabar informacion sobre el tema la
preparacion académica y su relacion con la satisfaccion de la practica docente.
Con dicha informacion se podra elaborar la tesis que permita obtener el grado de
Maestria en Ensefianza Superior por parte de la Universidad Panamericana
Campus Bonaterra.
La informacién es totalmente andnima y confidencial por lo cual se le pide no

anote su nombre.

Edad. Grado de estudios

Grado y grupo que atiende Género o sexo

Instrucciones:
Lee detenidamente cada uno de los enunciados que se te presentan y escribe una

X en el cuadro de la respuesta que para usted es la mas real.

| Aspectos formales:

N.P | Pregunta Opciones
©
() ~ _ ()
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=
1.- | ¢Como es la presentacion personal de los
alumnos durante los periodos de practica?
2.- | ¢,COmo es el comportamiento de los
alumnos con los nifios de la escuela?
3.- | ¢Como considera el comportamiento de
los alumnos con el personal de la escuela
y padres de familia?

.. SOLO PARA CONSULTA .



Il Preparacion académica:

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Nota: todas las preguntas de esta seccién se refieren a las evidencias de trabajo

del alumno normalista observado durante los periodos de la practica docente en la

escuela primaria.

N.P | Pregunta Opciones
o |3
o = o ) ®
o _ qE.) P > | © -
EL 52| 82| s S5
» |a |5 |& |%
S oy
<
4.- | ¢Elalumno demuestra conocimiento de los
elementos de la planeacion?
5.- | ¢Los alumnos tienen facilidad para leer,
escribir, comprender, expresar ideas e
investigar?
6.- | ¢Muestran conocimiento de elementos del
plan y programas de estudio vigentes de
educaciéon primaria?
7.- | ¢Disefa y utiliza estrategias y actividades
didacticas diversas?
8.- | ¢ Asume su practica con responsabilidad y
la toma como una profesion de vida?
9.- | ¢Reconoce la diversidad regional, social y
cultural de nuestro pais y la importancia de
la familia en la educacion?
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lll Practica docente:
Nota: Las preguntas de esta seccion se refieren al desempefio mostrado por el

alumno en el ejercicio de la practica docente en la escuela primaria.

N.P | Pregunta | Opciones |
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10.- | ¢Los alumnos normalistas llegaron
puntuales para iniciar sus actividades de
practica escolar?

11.- | ¢Presenta planeaciones de acuerdo al
enfoque y manifiesta con claridad los
elementos de ésta?

12.- | ¢ Especifica los contenidos y propdsitos de
la sesion?

13.- | ¢Logra un manejo de grupo que facilita la
comunicacion interna?

14.- | ;Demuestra amplio conocimiento del
conjunto de contenidos de las asignaturas
que desarrolla?

15.- | ¢En la clase presenta, trata y relaciona
contenidos de diferentes asignaturas?

16.- | jAtiende de manera diferenciada las
necesidades de aprendizaje de los
alumnos?

17.- | ¢Organiza al grupo de forma adecuada a
las necesidades de las actividades de la
clase?

18.- | ¢Usa recursos didacticos motivantes para
facilitar el aprendizaje de contenidos?

19.- | ¢Distribuye el tiempo respecto a los
contenidos y actividades que desarrolla?
20.- | ¢Da indicaciones de forma clara respecto
a las actividades que desarrolla?

21.- | ¢ Formula preguntas para que el alumno
reflexione?

22.- | jUtiliza la autoevaluacion y la coo
evaluacion para que los alumnos valoren
el trabajo realizado?
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N.P | Pregunta \ Opciones
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23.- | ¢La evaluacion es congruente con los
procesos y actividades que desarrolla?

24.- | 4 El alumno presenta disposicion y apoyo
al trabajo institucional?

25.- | 4Se involucra en actividades
extraescolares, sociales y de padres de
familia?

26.- | ;Después de los periodos de practica
quedo satisfecho plenamente con el
trabajo realizado por los alumnos de la
normal?

Rincon de Romos, Ags. noviembre de 2013.

“GRACIAS POR TU COLABORACION”
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Anexo No. 2

Cuestionario para alumnos
Dirigido a alumnos de VIl semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria.

El presente cuestionario es elaborado y aplicado bajo la responsabilidad del Lic.
Luis Javier Camarillo, con la finalidad de recabar informacion sobre el tema la
preparacion académica y su relacion con la practica docente.

Con dicha informacion se podra elaborar la tesis que permita obtener el grado de
Maestria en Ensefanza Superior por parte de la Universidad Panamericana
Campus Bonaterra.

La informacién es totalmente andénima y confidencial por lo cual se le pide no

anote su nombre.

Edad. Género o sexo

Grado y grupo donde practica

Instrucciones:
Lee detenidamente cada uno de los enunciados que se te presentan y escribe una

X en el cuadro de la respuesta que para ti es la mas real.

| Aspectos formales:

N.P | Pregunta Opciones
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1.- | ¢Consideras que tu presentacion

personal durante los periodos de
practica es?

2.- | ¢4COmo es el comportamiento que
tienes con los nifios de la escuela?
3.- | ¢Como consideras tu comportamiento

como alumno con el personal de la
escuela y padres de familia?
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Nota: todas las preguntas de esta seccidn se refieren a las evidencias de trabajo

que generas como alumno en tu desempefo académico en la escuela normal.

N.P

Pregunta

Opciones

Siempre
(5)

Casi
siempre

(4)
Algunas
veces
(3)

Rara vez
(2)

Nunca
(1)

¢ La planeacion de tu practica docente
contiene los elementos que la
conforman?

¢ En base a evidencias tienes facilidad
para leer, escribir, comprender,
expresar ideas e investigar?

¢, Conoces como esta conformado el
plan y programas de estudio vigentes
de educacion primaria?

¢Disefas y utilizas estrategias vy
actividades didacticas diversas para tu
practica?

¢Asumes tu practica con
responsabilidad y la tomas como una
profesion de vida?

¢, Reconoces la diversidad regional,
social y cultural de nuestro pais y la
importancia de la familia en la
educacion?
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Il Practica docente:
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Nota: Las preguntas de esta seccion se refieren al desempenfo realizado en la

actualidad, como alumno en el ejercicio de tu practica docente en la escuela

primaria.
N.P | Pregunta Opciones
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10 | ¢Durante los periodos de practica
docente llegas puntual a tus
actividades?
11.- | ¢Planeas tu practica de acuerdo al
enfoque y tienes claridad en los
elementos de esta?
12.- | Especificas los  contenidos vy
propositos de la sesion?
13.- | ¢Logras un manejo del grupo que te
facilita la comunicacién interna?
14.- | ; Demuestras amplio conocimiento del
conjunto de contenidos de las
asignaturas que desarrollas?
15.- | ¢En la clase presentas, tratas vy
relacionas contenidos de diferentes
asignaturas?
16.- | ¢ Atiendes de manera diferenciada las
necesidades de aprendizaje de tus
alumnos?
17.- | (Organizas al grupo de forma
adecuada a las necesidades de las
actividades de la clase.
18.- | ¢Usas recursos didacticos para
facilitar el aprendizaje de contenidos?
19.- | ¢ Distribuyes el tiempo respecto a los
contenidos y  actividades que
desarrollas?
20.- | ;Das indicaciones de forma clara
respecto a las actividades que
desarrollas?
21.- | ¢Generas reflexiébn en tus alumnos a
través de preguntas?
22.- | ;Usas la autoevaluacion y la coo
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evaluacion para que los alumnos
valoren el trabajo realizado?

N.P

Pregunta

Opciones

Siempre
()

Casi
siempre

(4)
Algunas

veces
(3)

Rara vez
(2)

(1)

Nunca

23.-

¢ Evaluas de forma congruente con los
procesos y actividades que
desarrollas?

24 -

¢ Presentas disposicion y apoyas el
trabajo institucional escolar?

25.-

¢ Te gusta involucrarte en actividades
extraescolares, sociales y de padres
de familia?

26.-

¢Después de haber realizado mi
practica docente en la escuela primaria
quedo satisfecho plenamente con el
trabajo ejercido?

Rincon de Romos, Ags. noviembre de 2013.

“GRACIAS POR TU COLABORACION”
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ANEXO No. 3
Concentrado de respuestas

Cuestionarios aplicados a Tutores-docentes y directivos de escuelas primarias

Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Deficiente (1)

Regular (2)

Bueno (3)

Muy bueno (4)

Excelente (5)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26

Nunca (1)

Rara vez (2)

Algunas veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Preguntas
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Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Deficiente (1)

Regular (2)

Bueno (3)

Muy bueno (4)

Excelente (5)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26

Nunca (1)

Rara vez (2)

Algunas veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Preguntas
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Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Deficiente (1)

Regular (2)

Bueno (3)

Muy bueno (4)

Excelente (5)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26
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Preguntas de la No. 1 ala No. 3

Excelente (5) Muy bueno (4) Bueno (3) Regular (2) Deficiente (1)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26

Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas veces (3) Rara vez (2) Nunca (1)
Preguntas
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Cuestionarios aplicados a alumnos practicantes de VIlI semestre L.E.P

ANEXO No. 4

Concentrado de respuestas

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Excelente (5)

Muy bueno (4)

Bueno (3)

Regular (2)

Deficiente (1)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26

Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas veces (3) Rara vez (2) Nunca (1)
Preguntas
C 112 |34 |5 (6|7 |8 |9 |[10/11|12|13|14|15|16|17 |18 19|20 |21 22|23 |24 |25 |26
U 014 |3 |4 |5 |4 |3 |4 |5 |4 4 |4 |4 5
e|02|5 |4 |5|5 |4 |5 |5 |5 |4 4 |4 |3 5 14 5 5 |4
ts_ 034 |4 |4 |5 (4 |4 |5 |4 |54 |4 |4 4 |4 |3 5 5 |5 |5 4

.. SOLO PARA CONSULTA .




.. SOLO PARA CONSULTA :.

Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Deficiente (1)

Regular (2)

Bueno (3)

Muy bueno (4)

Excelente (5)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26
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Preguntas de la No. 1 a la No. 3

Deficiente (1)

Regular (2)

Bueno (3)

Muy bueno (4)

Excelente (5)

Preguntas de la No. 4 a la No. 26
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Anexo No. 5
Cuestionario de evaluacion del taller

Taller: “Preparate: mejora tu practica docente, satisface al cliente y al empleador.

Instrucciones: A continuacién se te plantean una serie de preguntas agrupadas
en apartados de analisis para que escribas una X o subrayes la respuesta con

que valores la realizacion de este taller.

Apartado |. Organizacion del taller.

¢, Como consideras que estuvo organizado el taller observando éstas tres faces?

Muy bien Bien Regular Deficiente

Inicio

Desarrollo

Conclusion

Apartado Il. Desempeiio del conductor

¢ El desempefio de conductor respecto a los aspectos del cuadro lo valoro como?

Muy bien Bien Regular Deficiente

Trato personal

Conduccion

Dominio de
temas
Puntualidad

Apartado lll. Estrategias utilizadas.
¢ El uso de estrategias en la conduccion del taller fue?.

a) Adecuado b) medianamente adecuado c) Poco Inadecuado

¢En cuanto a lo actualizado considero que las estrategias fueron?
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b) Novedosas b) De uso comun c) Tediosas
Apartado IV. Materiales de anélisis (libros y lecturas)

¢ Atendiendo a su planeacion y al grado de interés los materiales fueron?

Adecuados Poco adecuados No adecuados

Por lo planeado

Por sus interés

Apartado V. Curriculo y temas.
¢ En cuanto a los seis temas del curriculo considero que?
Si NO

Se espeto la curriculo

Se analizé temas planeados

Se improviso

Apartado VI. Logistica, recursos materiales y tecnolégicos.
¢ Los recursos materiales y tecnoldgicos gestionados para el desarrollo del taller
como computadoras, cafones, reproductores, aulas, pupitres, pintarron,

marcadores, papel, mobiliario considero que fueron?

Adecuados medianamente adecuados | Inadecuados

Materiales

Tecnoldgicos

Apartado VI. Evaluacion.
¢ Atendiendo a sus caracteristicas y a la justicia considero que la evaluacion

utilizada por los conductores durante este taller fue?

Por sus caracteristicas Por la justicia

Por competencias Tradicional Justa Injusta

De antemano muchas gracias, te agradecemos tu colaboracion.
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