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RESUMEN

Se realizé una investigacion de caracter cualitativa con la finalidad de conocer a
partir de la aplicacion de los instrumentos de indagacién elaborados, sobre el
pensamiento de los profesores de preescolar respecto a la evaluacion del
desempeno docente impulsada por el Gobierno Federal con apoyo del Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE) a partir de la Reforma Educativa
promovida durante el gobierno del presidente Enrique Pefa Nieto, la cual es
implementada actualmente en la nacién. En relacién a esto, se encontré que un
90% de los participantes, demostrd una opinidon negativa respecto a las etapas,
caracteristicas y propdositos de la evaluacién, sin embargo, no se aprecid rechazo

respecto al acto de ser evaluados.

De esta manera, mediante dicha indagacién se dio oportunidad para que los
principales involucrados en el proceso evaluativo expresaran con libertad sus
inquietudes y a partir de estos focos de atencion, se disefid una propuesta de
intervencion encaminada al favorecimiento de las necesidades de los sujetos

participantes respecto a la evaluacion ya mencionada.

Palabras clave:

Evaluacion de Profesores
Educacion Preescolar
Desempefio del Profesor

Investigacion Cualitativa
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ABSTRACT

An investigation of qualitative character was performed in order to learn from the
implementation of instruments developed inquiry, on the thought of preschool
teachers regarding the evaluation of teaching performance by the Federal
Government driven supported by the National Institute for Evaluation of Education
(INEE) from the educational reform promoted during the administration of President
Enrique Pefa Nieto, which is currently implemented in the nation. In relation to this,
90% of the participants were found to have a negative opinion regarding the stages,
characteristics and purposes of the evaluation, however, there was no appreciation

of the act of being evaluated.

In this way, through this inquiry opportunity was given to the principals
involved in the evaluation process to express freely their concerns and from these
focal points, an intervention proposal aimed at favoring the needs of the participating

subjects regarding the evaluation was designed aforementioned.

Keywords:

Teacher Evaluation
Early Childhood Education
Teacher Performance

Qualitative Research

AN NN

Mexico
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INTRODUCCION

Indudablemente al hablar de “educacion” se hace una total y completa referencia de
la existencia de multiples elementos y factores que intervienen y participan para que
este proceso pueda generarse como tal y de igual forma sea considerado como lo

que la palabra educacién realmente contempla y significa.

Cada factor y elemento desde su propia esencia y con sus caracteristicas
particulares, aportan gran cantidad de componentes que desde luego hacen posible

este proceso de transformacion humana.

Una vez que se ha dado la oportunidad para investigar acerca del tema de la
educacion, se ha encontrado un gran interés por adentrarse en un aspecto
meramente importante, que actualmente se ha mostrado como foco de interés

dentro del marco de la educaciéon en México.

Este aspecto tiene que ver con el papel que en hoy por hoy representa la
evaluacion del desempefio docente y el impacto o bien, relevancia que esta
representa para todos aquellos que estaran involucrados en determinado momento

en dicho proceso.

De esta manera, el tema de estudio o bien, el problema de investigacién que
ha interesado y se estara abordando durante las siguientes paginas, es el referido
a, la indagacion del pensamiento de los profesores de educacion preescolar

respecto a la evaluacion del desempefio docente.

XViii
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a) Antecedentes

Actualmente, dentro del sector educativo resulta de gran familiaridad hablar del
tema de la evaluacion, el cual ha dado giros enormes con respecto a los diferentes
roles que, con el paso del tiempo, se han ido jugando dentro de dicho proceso de
transformacion y desarrollo integral en la vida del ser humano como lo es la

educacion.

En relacién con esto, se ha observado y con ello, realizado una comparacion,
en donde se puede analizar que, durante décadas anteriores, el principal centro de
atencion en dicho proceso de ensefianza aprendizaje era el alumno en funcion de
su propio aprendizaje, situacion que durante el presente siglo ha dado un cambio
realmente notable, pues este centro de atencion se ha prolongado o quiza, ha
cambiado, al dirigirse mayormente hacia el papel que desempefia el docente, el cual
se ha contemplado como el actor estelar responsable de la mejora de la calidad del

sistema educativo mexicano.

En continuaciéon con este preambulo hacia el tema que tal como se ha
puntualizado se ha decidido indagar, Martinez y Blanco (2010) senalan la existencia
de tres interesantes periodos que detallan la historia de la evaluacion educativa en
México, los cuales comprenden del afio de 1970 al 2010. Estos periodos se

mencionan durante los siguientes parrafos afiadiendo la finalidad de cada uno.

El primero de dichos periodos, correspondiente a los afios setenta y ochenta,
teniendo como interés primordial para la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la
simple compilacion de informacion para la elaboracion de estadisticas, en donde a
partir de estas, se emprendieron pruebas diversas para la valoracién de los

aprendizajes del alumnado.

Xix
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El segundo de los periodos, que sucedi6 desde el afio de 1990 al 2002, tuvo como
finalidad, la concentracién respecto a la evaluacién total de los aprendizajes,
especificamente dentro de la educacion basica, para lo cual, se desarrollaron ciertas
pruebas en busqueda de dicha valoracion, tal como Factor Aprovechamiento
Escolar (1994), Estandares Nacionales (1995), pruebas internacionales del
Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion de la Calidad de la Educacién
(1997) y PISA (Programme for International Student Assessment) (2000).

Y, por ultimo, en el tercer periodo, que comprende del ano 2002 hasta ahora,
se observa un desarrollo interesante y relevante, ya que se crea el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién (INEE), el cual, desde su creacién, siendo el 8
de agosto de 2002, enuncié como mision principal, la evaluacién del conjunto del
sistema educativo y no a sus componentes en versiones aisladas. De esta manera,
el INEE establecio cuatro ambitos de trabajo: a) la construccion de indicadores, b)
elaboracion de pruebas, c) evaluacion de recursos y d) procesos de las escuelas y

proyectos internacionales.

Ahora bien, de manera especifica, en cuanto a la evaluacién docente en
México, existe el antecedente del Programa Nacional de Carrera Magisterial, siendo
creado en 1992 a partir de la firma ante el Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educaciéon Basica y Normal (ANMEB), en donde se establecié la necesidad de
revalorar la funcion del magisterio a partir de un sistema de promocién tipo
horizontal de caracter meramente voluntario, al cual lo integraba una prueba
estandarizada cuya finalidad era la de reconocer el desempeno de los docentes
respecto a su preparacion en cuanto a aquellos conocimientos vitales y de gran
relevancia para ejercer su labor de forma positiva hacia la mejora de la educacion

en su pais.

Ahora bien, respecto a la situacion de la evaluaciéon docente durante la
presente década, en los afios 2008-2010, se firma entre el gobierno de la nacién y
la OCDE (Organizacion para la Cooperacioén y el Desarrollo Econdmicos) el Acuerdo

XX
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de Cooperacion México-OCDE, el cual se pacta con la finalidad de trabajar en
vispera de la mejora de la calidad que las escuelas mexicanas necesitan y tienen

derecho a recibir.

En cuanto a lo que respecta a la evaluaciéon docente durante la presente
década, durante los afios 2008-2010 se firmo6 entre el gobierno de la nacion y la
OCDE (Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos) el Acuerdo
de Cooperacion México-OCDE con la intencion de mejorar la calidad de la

educacion de las escuelas mexicanas.

Por parte del gobierno mexicano se realizaron tres interesantes acciones
durante el afio 2011. La primera, consistio en la elaboracion de ajustes al programa
de Carrera Magisterial, los cuales quedaron expresados en los Lineamientos

Generales del Programa Nacional de Carrera Magisterial en agosto de 2011.

La segunda accion como parte de la Alianza por la Calidad de la Educacién,
la SEP (Secretaria de Educacion Publica) y SNTE (Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion), se comprometieron con dos programas mas: el de
Estimulos a la Calidad Docente y el de la Evaluacién Universal, que finalmente se

puntualizaron en 2011.

Por ultimo, en la tercera accion se firmaron los Lineamientos del Programa
de Estimulos en marzo de 2011, y, por otra parte, la Evaluacién Universal en mayo

del mismo afo con sus relativos lineamientos.

De acuerdo con la informacién ya mencionada, se puede percibir respecto a
las acciones comprometidas por parte del gobierno mexicano, como el tema de la
evaluacion docente en la entidad, enfocado casi exclusivamente en el desempefio
y valoracién del papel de los profesores, considerandolo como principal responsable
y/o promotor de la calidad de la educacion, toma fuerza a partir de 2011 con las

acciones ya sefialadas, pero bien, se oficializa totalmente desde el establecimiento

XXi
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de la actual reforma educativa, propuesta y emprendida a partir del Programa
Sectorial de Educacién 2013-2018, durante el tiempo de gubernatura del presidente

Enrique Pefa Nieto.

b) Justificacion

A partir de la informacion presentada, se tiene un marco de referencia
interesante sobre la tematica de la evaluacién docente, y con base a esto, se podra
compartir a continuacion sobre el porqué de la seleccion de dicho tema de

investigacion.

El interés por el tema indagado surge a partir del acercamiento directo que
se tiene con varios profesores, siendo en especifico del nivel preescolar, puesto que
se observa una inquietud de caracter general entre las generaciones que durante
los ultimos anos se han ido integrando al sistema educativo, 0 se encuentran ya
dentro de este, en donde bien, dicha inquietud tiene que ver con el impacto que para
estos representa la evaluacién del desempefio en su actuar profesional cotidiano, y
para lo cual, las opiniones con respecto a lo que esta representa para ellos y para
sus labores diarias, se manifiestan variadas entre unos y otros de acuerdo con las

experiencias educativas vividas u otros factores mas.

Principalmente, es por esta razén, por la cual se decide realizar una
investigacion que mediante los resultados obtenidos, permita comprender las
opiniones y/o perspectivas de los docentes en cuanto a esta variable de la
“‘evaluaciéon del desempeno”, destacando ademas, determinadas relaciones entre
su pensamiento y sus anos de servicio, institucion de procedencia, u otros factores
mas, para que a partir de ello, se generen algunas propuestas que con su aplicacion,
atiendan a las necesidades o bien, focos de atencién detectados durante la

indagacion efectuada.
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Continuando con esto, sera oportuno anadir que la presente indagacion en relacién
con las caracteristicas y fines que la delimitan, tiene gran relevancia en
determinados ambitos que desde luego orientan y contribuyen en el alcance de los
objetivos propuestos. Durante los siguientes parrafos se estara abordando con

mayor detalle dicha relevancia.

En primer lugar, dicha indagacion resulta relevante ya que en el marco
pedagogico contribuye al tema de la evaluacién del desempeino docente, puesto
que se arrojan datos muy interesantes sobre la opinidon y postura que actualmente
tienen los docentes respecto a lo que esta evaluacion significa en sus labores

diarias, y hacia lo que contempla y pretende.

Ademas, a partir de esta investigacion se genera una mayor cercania hacia
los principales involucrados en dicho fendmeno de la evaluacion y esto desde luego
permite obtener hallazgos o0 conclusiones interesantes sobre algunas
consideraciones que se podrian tomar en cuenta para un posterior y mayor éxito del

programa de evaluacion que se determine implementar.

Igualmente, en la parte social, la relevancia se obtiene al propagarse
mediante este trabajo un mayor sentido e interés por la habilidad de la investigacion,
pues bien, al ser varios los involucrados en este proceso, se da oportunidad para
ver a la indagacién como un area de oportunidad en la que se pueden obtener

grandes beneficios hacia el terreno de educacion.

En la parte familiar, la relevancia se genera a partir del logro personal, de
acuerdo con el mérito tan grande que se obtiene por la oportunidad de encontrarse
en este nivel de preparacion superior, y al mismo tiempo, dicho logro también es de
los integrantes de la familia, ya que en nuevas generaciones se propaga la idea y el

anhelo por la superacién a nivel profesional.

XXiii
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Como ambito final, la presente investigacion también tiene relevancia institucional,
ya que permite al alumno o bien investigador, mostrar las habilidades y
conocimientos que dicha institucion le otorgd mediante las diversas experiencias
educativas vivenciadas, y es a partir de ello, que la indagaciéon se ofrece como un
agradecimiento por lo compartido durante el tiempo de estudio e igualmente como

un momento para demostrar el efecto que la institucion logré en el estudiante.

c) Objetivos

Ahora bien, como parte de los objetivos que la presente investigacion tiene, se
menciona a continuacion el de tipo general, el cual tiene que ver con desarrollar una
indagacion de caracter cualitativa, mediante la cual se logre indagar acerca del
pensamiento de los profesores del nivel preescolar respecto a la evaluacion del
desempeno docente; en donde bien, a partir de los resultados que se obtengan, se
prosiga en el diseio de una propuesta de intervencion que favorezca las

necesidades e inquietudes detectadas durante el proceso investigativo.

Por otro lado, y como mayor soporte del objetivo general ya mencionado, se
afiaden a continuacion ciertos objetivos especificos que de igual manera dicha

investigacion tiene y, por consiguiente, enriquecen el cumplimiento de estos.

El primer objetivo especifico, tiene que ver con indagar sobre el pensamiento de
los profesores de preescolar respecto a la evaluacion del desempefio docente; el
segundo se refiere a la obtencidbn y comparacién de opiniones a partir del
instrumento disefiado, las cuales tengan similitudes o bien, diferencias en cuanto a
las opiniones de los profesores hacia la evaluacion ya mencionada y esto a su vez
permita encontrar algunos hallazgos que abran paso al propdsito tres, el cual
pretende disefiar una propuesta de intervencion acorde con las necesidades e

inquietudes ya obtenidas y por ultimo, como cuarto objetivo, se pretende contribuir
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al desarrollo de una cultura investigativa en el marco del tema de la educacion y los

diversos componentes que la conforman, tal como lo es la evaluacién docente.

d) Sintesis del proceso

Ahora bien, la siguiente investigacidon esta integrada por una serie de aspectos y
apartados que sin duda hacen que su conformacion y entendimiento sea mucho
mas rico y claro, permitiendo al lector y a su vez al investigador, un panorama
profundo y entendible respecto a la tematica que se ha decidido abordar y el proceso

detallado en cada una de las etapas de dicha indagacion.

El trabajo contiene en primera instancia, un resumen, cumpliendo con las
caracteristicas de este tipo de texto, puesto que, se presenta una explicacion breve
de la problematica abordada, se habla de los objetivos, metodologia utilizada,
materiales y determinados resultados relevantes vinculados con la propuesta de

intervencion disefiada. Dicho resumen se presenta igualmente en inglés (abstract).

Posterior a esto, se afiade la introduccion en la cual se expone un resumen,
que, a diferencia del anterior, es mucho mas amplio, ya que considera todo lo que
toda la tesis contendra, tal como lo es el problema que se ha determinado indagar,
el contexto general de dicha problematica, una justificacion que explica la relevancia
e interés por el tema seleccionado, se presentan los objetivos de la tesis, y también,

una sintesis referida a cada una de las partes de esta.

Seguido a esto, da inicio a la parte | de la tesis, titulada como el “Estudio
Teodrico”, la cual a su vez se subdivide en el capitulo 1y 2, en donde en el primero
se rescatan ideas referidas a la descripcion del marco de referencia en cuanto a
espacio, tiempo y circunstancias de la problematica de la evaluacion del desempefio
docente que se ha seleccionado vy, por otro lado, el segundo capitulo, que presenta

un analisis del tema considerando dos interesantes ramas, la definicion vy
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descripcion constitutiva de las variables involucradas, lo cual se refiere a la parte
tedrica y conceptual de dichas variables y por otro lado, se habla respecto a los
estudios recientes sobre el tema que se esta investigando, la evaluacién del

desempeno docente.

Culminados los dos capitulos anteriores, se presenta la parte |l, denominada
como el estudio empirico, en donde se desarrolla la parte metodoldgica de la
indagacion de acuerdo con el tipo que se ha seleccionado, tal como en esta ocasion
se ha optado por un estudio de caracter cualitativo, para lo cual, dicha parte se
conforma por el capitulo tres, en donde se habla muy especifico de cada
particularidad de este tipo de investigacion, tal como el método fenomenoldgico, la
pregunta sobre la cual se basa la indagacion, los aspectos que a partir de la
pregunta generadora seran analizados, ademas, se especifica sobre la técnica de
seleccionada para la recoleccion de informacion, se habla sobre los participantes
del estudio, quienes seran exclusivamente docentes del nivel preescolar y también
se explica detalladamente el procedimiento que se estuvo siguiendo para el

desarrollo de la investigacion.

En esta misma parte Il, se afiade el apartado determinado como capitulo 4,
en el cual, se presentan los resultados del estudio realizado definidos como el
analisis de los hallazgos, en donde bien, se hace un andlisis realmente profundo
sobre ciertos aspectos encontrados durante el procesamiento de la informacién

obtenida a partir de los instrumentos de indagacidon que se decidieron implementar.

Como siguiente, se encuentra la parte lll, denominada: disefio de una
intervencion, en la cual se afade el capitulo 5 orientado totalmente para presentar
la propuesta de intervencion disefiada a partir de los resultados obtenidos en la

indagacion y desde luego en congruencia con el tema que se decidié abordar.
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Dicha parte de la propuesta de intervencion, se compone por el nombre de la misma,
la justificacion, en donde se explican los argumentos respecto a la relevancia y
beneficios de su desarrollo, se afaden los objetivos tanto generales como
especificos que se persiguen, también se habla de las estrategias, las cuales
funcionan en la parte del como seran alcanzados los objetivos ya planteados y se

habla sobre el perfil de los participantes hacia quienes va dirigida la propuesta.

Asimismo, se explica sobre la metodologia que la intervencion tendra,
mostrando los elementos que determinaran el disefio de la propuesta; de igual
manera, se habla de los recursos tanto materiales, humanos y financieros que seran
necesarios para la implementacion y por ultimo, se explica sobre el modelo de
evaluacion que se estara utilizando, en el cual se utilizaran tres instrumentos de
evaluacion hacia el contenido, facilitador e instalaciones, con la finalidad de obtener
informacion relevante en cuanto a la eficacia y retroalimentacion a considerar para

nuevas implementaciones y mejoras ante la propuesta desarrollada.

Ya como parte final de la tesis, se afiaden las conclusiones, limitaciones y
sugerencias dentro de la parte numero IV, la cual permite tanto al lector como al
propio investigador, la realizacién de un ejercicio de retroalimentacién en el cual se
especifica sobre el nivel de logro de los objetivos propuestos y su relacion con
ciertos obstaculos que también se hicieron presentes, ademas, se afade sobre
algunas limitaciones que se enfrentaron y las cuales podrian funcionar como areas
de mejora para estudios posteriores, al igual que la parte de las sugerencias, en
donde se comparten ciertas ideas para ser implementadas en futuras

investigaciones de indole similar al realizado.
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CAPITULO 1 “CONTEXTO HISTORICO, SOCIAL Y ORGANIZACIONAL”

1.1. Educacién Béasica en México

Sin duda alguna, la educacion funge un papel sumamente estelar en el desarrollo y
crecimiento historico, social y desde luego econdmico de cualquier entidad, ya que
es la herramienta con la cual se formaran los individuos que daran paso a la

construccion de la sociedad a la que pertenecen.

De esta manera, la educacion mexicana establece en el articulo tercero
constitucional, que todo individuo tendra derecho a recibir educacion preescolar,
primaria, secundaria y media superior, contribuyendo al desarrollo arménico de
todas las facultades del ser humano, siguiendo como base las caracteristicas de
indole gratuita, obligatoria y con libertad de creencias; ademas sera de caracter
democratico, nacional, de calidad y contribuira a la mejor convivencia humana.
Asimismo, segun el articulo 10 de la Ley General de Educacién de 1993, al Sistema
Educativo Mexicano lo conforman, educandos y educadores; autoridades
educativas, planes, métodos educativos, normas de educacion; también lo integran
instituciones educativas de gobierno y organismos descentralizados e instituciones

particulares y universidades publicas (Guevara, 2001).

Ahora bien, lo que respecta a la educacion basica en México, esta corre a
cargo de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), quien se encarga de regular los
diferentes niveles educativos del pais desde la fecha de su creacion, es decir, el 25
de septiembre de 1921, aunque vale la pena resaltar que, en cada una de las
entidades federativas, existen determinados organismos encargados de gestionar

la educacion que se imparte dentro de estas.
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En México existen tres niveles de educacion, los cuales son: educacion basica,
media superior y superior. La educacién basica representa 12 afios de escolaridad
estando conformada por preescolar (tres afos), primaria (seis afios) y secundaria
(tres afos), en donde al igual que la educacion media superior (preparatoria o
bachillerato) son de caracter obligatorio y de acuerdo a los términos del articulo
tercero constitucional, deberan ser impartidas por el Estado en todo el territorio

nacional mexicano.

De esta manera, la educacién basica al ser la primera de estos tres niveles,
no significa que sera la de menor valor para la vida escolar de cualquier individuo,
pues al contrario de ello, este primer nivel representa el punto de partida sobre el
cual se edificaran los elementos indispensables para que el fruto en la posterior
preparacion educativa, resulte verdaderamente enriquecedor ante un

desenvolvimiento e integracion 6ptima en la sociedad a la cual pertenece.

1.1.1. La Educacién Preescolar en México

Ante la busqueda de generar un panorama profundo con respecto a la presente
investigacioén, resulta relevante contemplar un marco de referencia amplio y claro
relativo al nivel hacia el cual se estara dirigiendo dicha indagacion, el cual es el

referido al preescolar.

Son varias las experiencias escolares por las que cualquier individuo ha de
pasar segun la etapa de desarrollo en la que se encuentre, una de ellas, que a partir
del ciclo escolar 2004-2005 se ha declarado como oficialmente obligatoria, es la

experiencia de la educacién preescolar.
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La educacion preescolar en México esta dirigida a toda la poblacion infantil que
comprenda entre los tres y cinco anos de edad, esta pretende lograr varias metas y
propositos en todos aquellos que la gozan ya que se convierte en la primera
institucion educativa formalizadora que tiene como misién favorecer el desarrollo de
las capacidades sensoriales, motrices, sociales, comunicativas y cognitivas de

todos los nifios que la reciben.

De acuerdo con informacion arrojada por el INEE (Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion), en el pais, la educacion preescolar es brindada por
medio de tres tipos de servicio: el general, el cual resulta el mas extendido con 67%
de las poco mas de 90 mil escuelas; el comunitario, ubicado principalmente en
localidades menores a 500 habitantes abarcando asi el 22% de los centros
escolares; y el de tipo indigena, con 11% de los planteles del pais, siendo el de

menor extension en la republica mexicana.

Actualmente, dicho nivel se rige por el Programa de Estudios Educacién
Preescolar 2011 (PEP 2011), el cual es de caracter nacional para todas las
modalidades y centros de educacion preescolar sean de sostenimiento publico o

privado.

Este programa esta estructurado por seis campos formativos, cada uno
divido en aspectos que a su vez incluyen ciertas competencias y aprendizajes
esperados para cada area, en total contempla 41 competencias para el trabajo
cotidiano, los cuales permiten al docente tener intenciones educativas claras con
respecto a lo que puede y debe lograr en sus alumnos. Dichos campos de trabajo
son: lenguaje y comunicacion, pensamiento matematico, exploracién y
conocimiento del mundo, expresion y apreciacion artisticas, desarrollo fisico y salud

y desarrollo personal y social.
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El Programa de Educacion Preescolar (1992), sefala que el jardin de nifios
constituye el primer nivel de la educacion basica y es el responsable del inicio
escolar de una vida social inspirada en valores de identidad nacional, democracia,

justicia e independencia.

De esta manera, la misién principal de dicho nivel educativo no sélo se ubica
en el marco de pretender formar personas con gran capacidad cognitiva, ya que su
finalidad va mas alla de todo esto, tratando de desarrollar multiples destrezas en
todos los pequefios, puliendo aquellas habilidades que ya poseen, incorporando
nuevas competencias y favoreciendo la inclusién de éstas a su vida cotidiana por

medio de un aprendizaje meramente significativo.

Desde esta perspectiva, la educacidon preescolar constituye la primera
experiencia formal a la que acudiran los pequefios a recibir una educacion que ha
sido destinada unicamente para ellos y que sin duda alguna ingresar a este nivel
representa un enorme reto para el nifio, ya que significa un cambio muy grande en
su vida en donde tendra que dejar de lado a su familia y hogar para integrarse a un
ajeno estilo de vida con personas totalmente nuevas y diferentes, y al ser asi, el
pequefo no esperara mas que lo mejor tanto de la institucion educativa como de

sus compaiieros y profesores.

Asi, la finalidad principal del preescolar, consiste en propiciar que los alumnos
integren sus aprendizajes y los utilicen en su actuar cotidiano, por lo que es la
institucion que prepara a los pequenos para afrontar retos educativos en afos
posteriores, brindandoles herramientas, habilidades y destrezas que conforman
relevantes competencias, las cuales sin duda alguna les permitira alcanzar un
desarrollo integral 6ptimo y por supuesto un aprendizaje de gran calidad y

significado para la interaccién en su vida diaria.
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De esta forma, varias son las caracteristicas que precisan de una mejor manera el
contenido total de lo que significa realmente la palabra preescolar, y sobre todo
estas particularidades influyen directamente en el logro de los propdsitos que la
mision de la educacion preescolar en México incluye, dichas caracteristicas se
establecen en el Programa de Educacioén Preescolar (2011) como las bases para el

trabajo en preescolar, y algunas de ellas se mencionan en los siguientes apartados.

Una de las principales caracteristicas que definen a la educacion preescolar,
se refiere a la oportunidad para que todos los alumnos convivan y aprendan a través
de la interaccion con sus pares, ya que se piensa que este tipo de experiencias
favorece un mejor desenvolvimiento y desarrollo de los pequefos en distintos
sectores de aprendizaje, ademas, se propiciara que las nifias y los nifios se integren
en la participacion activa de un mundo social lleno de significados para ellos

definidos por su cultura misma.

De igual forma, este nivel educativo se caracteriza por permitir la inclusion de
nifos con necesidades educativas especiales al ambiente escolar, con la finalidad
de que éstos, desarrollen todo tipo de habilidades y facultades desde sus propias
posibilidades con el apoyo, profesionalismo y esfuerzo de los responsables
docentes; asi mismo, la educacién preescolar se encarga de orientar e integrar a
los padres de familia en la funcion y responsabilidades educativas que deberan

asumir para el logro de una mejor calidad educativa para todas y todos los nifos.

Una cualidad esencial del preescolar, se centra en la importancia que
representa el juego dentro del desarrollo y el aprendizaje de los nifios, ya que es
considerado una herramienta fundamental que facilita el abordaje de diferentes
contenidos de una manera practica, divertida y sobre todo de aprendizaje, ademas,
el juego abre paso a la expresion libre y espontanea de los pequenos, propiciando
el desarrollo de multiples competencias sociales, linguisticas, cognitivas, de

exploracién, psicomotrices, entre otras, las cuales, sin duda daran la pauta para
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intervenir oportunamente en el logro de los propdsitos educativos establecidos en

el Programa de Educacién Preescolar.

Igualmente, otro de las rasgos fundamentales que posee dicho nivel, tiene
que ver con la importancia de crear un ambiente adecuado y de aprendizaje, ya que
este se considera esencial para el logro de los diferentes propdsitos, estandares y
ciertas condiciones como las ya mencionadas, asi como también un ambiente
propicio permite el favorecimiento de muchas otras caracteristicas diferentes en
este sector, ya que se piensa que la creacion de una ambiente estimulante y
apropiando, resulta ser el medio principal junto con la practica docente, para lograr

favorecer o bien, obstaculizar el aprendizaje de los nifios.

La colaboracion y el conocimiento entre la escuela y la familia del alumno,
favorece el desarrollo de las nifias y los nifios, y por lo tanto, es ésta, otra de las
bases principales que caracterizan al nivel preescolar, ya que de acuerdo al grado
de participacion e involucramiento que tengan los padres con relacion a la
educacién de sus hijos, asi como el conocimiento de la relevancia del nivel con
respecto al marco de la educacién basica, permitiran ampliamente alcanzar un

verdadero y optimo aprendizaje en los pequeios.

Con lo mencionado hasta ahora, sin duda alguna, se comprende que la
educacién preescolar en México, representa un singular papel dentro del marco de
formacion educativa de cualquier individuo, en donde esto se relaciona
directamente con las caracteristicas tan propias y unicas que definen a éste nivel,
tal como el enfoque primordial del desarrollo de competencias de los alumnos, las

cuales se espera sean integradas en su vida diaria.

Segun el Programa de Preescolar (2011), una competencia se define como,
la capacidad de responder a diferentes situaciones e implica un saber hacer

(habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las
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consecuencias de ese hacer (valores y actitudes), de igual forma se menciona que
el programa se enfoca al desarrollo de competencias de las nifas y los nifios que
asisten a los centros de educacion preescolar, y esta decision tiene como finalidad
principal, propiciar que los alumnos integren sus aprendizajes y los utilicen en su
actuar cotidiano. Ademas, establece que una competencia es la capacidad que una
persona tiene de actuar con eficacia en cierto tipo de situaciones mediante la puesta

en marcha de conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

Con la mencién de este preambulo, se puede agregar que educar
actualmente representa un enorme desafio para todos aquellos que se encuentran
envueltos en este ambito tan inmenso como lo es la educacion, ya que como hemos
de saber, la palabra educacion tiene un significado sumamente importante y
esencial en la vida y progreso de toda sociedad, y al ser asi, no se espera mas que

lo mejor de quienes participan y estan inmersos en ésta.

Asi mismo, es importante saber que la educacion basica en el pais
(educacion preescolar, primaria y secundaria) establece dentro del Plan de Estudios
(2011), aquellos fines descritos como competencias para la vida que se espera
puedan desarrollarse en los tres niveles ya descritos y a lo largo de la vida del
educando, procurando que se proporciones oportunidades y experiencias de
aprendizaje significativas para los y las estudiantes, dichas competencias son: las
competencias para el aprendizaje permanente, competencias para el manejo de la
informacion, competencias para el manejo de situaciones, competencias para la
convivencia y las competencias para la vida en sociedad; cada uno con sus fines y
caracteristicas tan propias de contribuir a la mejora de la calidad educativa en

nuestro pais.

Ahora bien, una vez que se ha considerado un marco general y detallado con
respecto a la educaciéon basica y en especifico hacia la educacion preescolar, se
podra pasar a la contemplaciéon y analisis de un aspecto de total relevancia dentro

de la presente indagacion, el cual es el referido al tema de la evaluacion docente,
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en donde resultara de gran impacto comenzar con el abordaje de la situacién que
la evaluacion guarda en un plano internacional, para luego pasar de este panorama

macro, a un nivel nacional y posteriormente estatal de este mismo topico.

1.2. La Evaluacion Docente a Nivel Internacional

La evaluacion de la docencia, es un tema de gran auge al hablar de materia
educativa con respecto al desarrollo de determinada nacién, en México, esta ha
dado giros enormes durante los ultimos tiempos con la intencién de ayudar al
docente a mejorar su desempeio o bien, elevar la calidad de dicho servicio

educativo en los educandos que lo reciben.

Si bien, este tema posee caracteristicas diversas y muy propias de acuerdo
con el sistema de evaluacién que un pais determine para si mismo. Durante las
siguientes lineas, se abordaran dichas particularidades, que permitiran dar muestra
y en gran media, contrastar los diferentes modelos de evaluacion implementados

en algunos paises de América Latina y Europa.

De acuerdo con el informe mundial realizado por la (UNESCO, 2006) se
establecen ciertas similitudes y diferencias con respecto al sistema de evaluacion
que asumen determinados paises, por una parte, se habla de Finlandia, en donde
su sistema educativo es definido por la total autonomia que poseen las escuelas,
las decisiones relacionadas con los docentes se toman en el interior de los centros
educativos y en especifico, la seleccién, promocion y la misma evaluacién, se
concibe como un proceso de auto reflexion del profesor pero nuevamente, dentro

de la institucion donde labora.

De esta manera, se habla de que en el pais de Finlandia, no esta establecido

ningun sistema externo de evaluacion del docente, pues de acuerdo con lo
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mencionado, se fomenta en gran medida la autoevaluacién del profesorado como
un medio de optimizacion profesional, puesto a que el sistema educativo de dicha
nacion, se fundamenta totalmente en la confianza depositada hacia los propios
docentes y los centros educativos, ya que a partir del ano de 1990 quedé eliminado
el sistema de supervision de centros y profesores. Asi pues, la evaluacion de los
profesores se considera como un elemento mas de la evaluacion de los centros
educativos, en donde al estado le corresponde impulsar la creacién de una cultura
evaluadora que aporte modelos y/o recursos para que cada institucion logre

establecer su propia via.

Por su parte, la seleccion, promocién o evaluacion docente en el pais de
Francia, es determinada por las autoridades educativas, ya que se centra en un
planteamiento centralista, en donde tiene gran impacto el criterio de equidad en

todas las escuelas.

Ahora bien, siguiendo este mismo informe de la UNESCO, se encuentran
diferencias en cuanto a las prioridades que se otorgan en politica educativa, ya que,
por un lado, en paises de Europa Occidental, existe una preocupacion especial por
atraer a los candidatos mas sobresalientes hacia la profesion docente y mantenerlos
motivados hasta su jubilacion, por esta razdn, la evaluacion es considerada como
un proceso de reflexion personal para el desarrollo profesional y los sistemas de
promocion, son vistos como una forma de conservarlos gustosos hasta el momento

de su retiro.

Con respecto a los paises del Este de Europa y en América Latina, al
contrario de esto, la prioridad se centra en elevar la calidad de la docencia, y por
ello, existe una idea mayor de establecer escalafones docentes y sistemas de
evaluacion externa que alienten a los profesores a emprender mejor su labor y a ser

remunerados por ello.
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La UNESCO sefiala el establecimiento formal e informal de algun sistema de
evaluacion externa del profesorado en distintos paises. En primera instancia,
algunos paises en donde solo se hace presente una autoevaluacién siendo asi de
caracter informal, son la mayoria de los paises de Europa Occidental: Austria,
Bélgica, Chipre, Dinamarca, Espana, Finlandia, Irlanda, Italia, Islandia,
Liechtenstein, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Reino Unido (Escocia) y
Suecia; tres de la Europa del este: Eslovaquia, Hungria, Letonia y algunos paises

de Ameérica Latina: Brasil, Ecuador, Nicaragua, Panama y Paraguay.

Al contrario de ello, aquellos paises en donde se regula una evaluacién
docente formal de caracter externo, son en gran medida los europeos dentro de los
cuales se encuentran: Alemania, Eslovenia, Estonia, Francia, Grecia, Lituania,
Malta, Polonia, Portugal, Reino Unido (Inglaterra, Gales e Irlanda del Norte),
Republica Checa y Rumania, por su parte entre los paises americanos estan:
Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Honduras, México,
Peru, Puerto Rico, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela; asi como los dos
estados de los Estados Unidos de América analizados: California y Carolina del
Norte.

Tal como se ha podido observar con la informacion presentada hasta ahora,
los sistemas de evaluacidén docente implementados en ciertos paises ya
mencionados, resultan realmente diversos y con grandes diferencias e igualmente
similitudes entre ellos; esto guarda una total relacion con la concepcion que en cada
nacién se tenga con respecto al tipo de docente que se pretende alcanzar mediante

dichos actos evaluativos.

De esta manera, si se quiere saber por medio de la evaluacidén quién es un
buen docente, el tipo de evaluacién que se implemente, resultara totalmente
diferente para un pais u otro respecto a lo que cada uno considere por medio de

sus indicadores o perfiles como éptimo para considerar en dicho proceso.
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Scriven (1988) a partir de un analisis realizado respecto a las competencias basicas
que un buen profesor debe tener, sefiala los siguientes elementos ante una
evaluacion hacia los docentes: conocimiento de materia, competencias de
instruccién, competencias de evaluacion, profesionalidad y otras tareas en la
escuela y para la comunidad. Por su parte, Schalock, Schalock, Cowart y Myton
(1993) encontraron que también resultaria posible partir de un modelo teérico como
el de la eficacia docente, en el cual se consideran como ambitos para la evaluacién
de los profesores: sus habilidades, conocimiento, competencias, eficacia,
productividad y la profesionalidad docente.

Asi, la UNESCO muestra los dominios o areas que en ciertos paises son
considerados y a partir de los cuales se desarrolla esta propuesta de evaluacion
hacia los docentes. Durante las siguientes lineas podremos encontrar dichos

ambitos y elementos que en algunas naciones se implementan.

En mi primer lugar, se encuentra el pais de Chile, en donde su propuesta de
evaluacion docente esta conformada por cuatro dominios: preparacion de la
ensefanza, creacion de un ambiente propicio de aprendizaje, ensefianza para el

aprendizaje de todos los estudiantes y las responsabilidades profesionales.

En Colombia, se establecen 14 aspectos del desempefo para ser valorados
en dicha evaluacion: construccién y desarrollo del Proyecto Educativo Institucional
(PEI), cumplimiento de normas y politicas educativas, conocimiento y valoracion de
los estudiantes, fundamentacion pedagdgica, planificacion del trabajo, estrategias
pedagodgicas, estrategias para la participacion, evaluacidn y mejoramiento,
innovacién, compromiso institucional, relaciones interpersonales, mediacién de

conflictos, trabajo en equipo, y liderazgo.
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Por otro lado, el caso de Costa Rica, en donde se considera por una parte la
evaluacion de la personalidad (relaciones humanas, conducta social, iniciativa,
expresion escrita, etc.) y por otra, se realiza una evaluacion del trabajo en donde se
toma en cuenta la relacion con los alumnos, con padres de familia y comunidad, la

organizacion del trabajo, desarrollo de programas, entre otros aspectos mas.

En Cuba se evaluan los resultados del trabajo, la preparacion para el
desarrollo del mismo, caracteristicas personales, el cumplimiento de las normas de
conducta y principios de ética pedagdgica y profesional. A su vez, en el Salvador
los criterios estan puntualizados en tres bloques: el de la preparacion profesional, la

aplicacion del trabajo y aptitud docente.

Con respecto a Eslovenia, se establecen criterios de evaluacién que
comprenden: conocimientos y habilidades; competencias multidisciplinarias;
independencia, fiabilidad, creatividad y desempefo profesional; el trabajo

colaborativo con los comparieros y las relaciones con los padres de familia.

En California se toma en cuenta el progreso de los alumnos en relacion con
los estandares propuestos por el mismo distrito escolar, las técnicas o estrategias
de instruccion empleadas por el docente, el apego a los objetivos curriculares y la
creacion de un clima de aula adecuado para el aprendizaje de los chicos. En Peru
se han determinado cuatro elementos en el marco de dicha evaluacién docente: la
eficiencia en el servicio, asistencia, puntualidad y su participacién en el trabajo hacia

la comunidad y en la promocion social.

En Puerto Rico son considerados cinco ambitos para la evaluacién docente:
1) el saber manejar su sala de clases eficientemente manteniendo la disciplina en
ella, 2) lograr motivar a los estudiantes disefiando estrategias relacionadas a su
condicion, 3) tener un aprovechamiento ante los recursos tecnolégicos que facilitan
la docencia, 4) evaluar objetivamente la labor de los alumnos y 5) adaptar su

comportamiento a los reglamentos de la escuela y del sistema educativo.
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Por ultimo, pero no con menor importancia, se encuentra Republica Dominicana, en

donde unicamente se considera la capacidad de los docentes y su formacion.

Tal como lo podemos ver, los modelos de evaluacion docente implementados
en cada uno de estos paises analizados, poseen caracteristicas propias y muy
variadas con respecto a lo que se introduce en otras naciones, esto sin duda da
muestra de la diversidad de perspectivas que en cada lugar se guardan ante lo que
significa un buen docente y lo que la evaluacidon puede o debe llegar a impactar en

ellos.

Siguiendo con el informe realizado por parte de la UNESCO, se ha
determinado que son ocho los instrumentos mas utilizados ante la evaluacién
dirigida hacia los docentes, dichos instrumentos son: la observacion en el aula,
entrevistas hechas a los profesores, informe de la direccién, cuestionarios dirigidos
a los alumnos o sus familias, examenes y pruebas estandarizadas, portafolio del
docente, pruebas de rendimiento a los alumnos y diversos procedimientos de

autoevaluacion del profesor.

De esta manera, se habla de la aplicacién de varios de estos instrumentos
de forma combinada en la mayoria de los paises, por ejemplo, en Chile son
utilizados los portafolios de evidencias, pautas de autoevaluacion, entrevistas
estructuradas al docente que es evaluado y el informe de referencia de terceros
(director y jefe inmediato). Por otro lado, en Alemania se da una combinacion entre
la observacion de clases, revision de documentos generados en el proceso de

ensefanza, informe de superiores y entrevista con el propio docente.

Se puntualiza de igual forma, casos propios como sucede en Colombia, en
donde los instrumentos de evaluacion no se establecen de manera reglamentaria,
ya que son determinados por cada autoridad local, en este sentido, en dicha nacion

se utilizan las fuentes personales, los integrantes de la comunidad educativa e
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instituciéon pueden dar testimonio respecto al desempefio del evaluado, se
consideran los resultados en los aprendizajes de los estudiantes, el desarrollo de
proyectos pedagogicos, observaciones directas, actas, informes y reuniones o

entrevistas con el profesor implicado.

Ahora bien, respecto a los responsables del proceso de evaluacién docente,
se menciona que, tanto en Europa como en América Latina, lo mas usual es que los
agentes que se responsabilizan de dicha evaluacién, sean las personas que ocupan
cargos directivos en los diversos centros educativos, apoyados de la supervision
educativa, en ocasiones de especialistas e incluso de los profesores pares de los
candidatos evaluados; aunque no siempre suceda de esta manera, ya que en
paises como México, Italia y Espana son las autoridades educativas quienes se

encargan de dirigir este gran proceso.

De esta manera y una vez mostrado un panorama general de talla internacional
respecto a la evaluacion docente, resultara realmente conveniente adentrarse en el

papel que representa la evaluacion de la docencia en México.

1.3. La Evolucién del Tema de la Evaluacion en México

En la actualidad, dentro del sector educativo resulta de gran familiaridad hablar del
tema de la evaluacion, el cual ha dado giros enormes con respecto a los diferentes
roles que, con el paso del tiempo, se han ido jugando dentro de dicho proceso de
transformacion y desarrollo integral en la vida del ser humano como lo es la

educacion.

De esta manera, Escudero (2003) sefiala que durante los afos sesenta, el
principal centro de atencion en el proceso de ensefianza aprendizaje era el alumno

como individuo en funcion de aprendizaje y rendimiento. Aflos mas tarde, en la
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primera década del presente siglo, esta atencibn comienza a expandirse,
dirigiéndose en mayor medida hacia el docente, quien desde entonces se considera
como un actor esencial en cualquier proceso educativo, en donde se reconoce que,
ante la busqueda de una mejora en el sistema educativo, dicho actor necesita pasar
por ello.

Garcia (2005) menciona en su investigacion sobre el avance de la evaluacion
en México, que dentro de nuestra nacién se comenzaron a utilizar los cuestionarios
casi al mismo tiempo que cuando iniciaron a implementarse en Estados Unidos, es
decir, a final de la década de los afios sesentas, en donde sefiala que el introductor
en México fue el padre Ernesto Meneses Morales de la Universidad Iberoamericana,
en la cual, durante el aino de 1971 se crea el primer cuestionario mexicano de
evaluacion docente y ya para el afio de 1984, de acuerdo a lo que sefala el mismo
investigador, Arias Galicia publica por vez primera las caracteristicas psicométricas

e un instrumento de evaluacion docente.

Por su parte, Martinez y Blanco (2010) hacen mencién de la existencia de
tres periodos en la historia de la evaluacion educativa en México, los cuales
comprenden del afio de 1970 al 2010. El primero de estos periodos, que se
desarrollé durante los afios setenta y ochenta, se identificd por tener como principal
interés para la SEP, la recoleccién de informacion censal para la construcciéon de

estadisticas a nivel nacional y el desarrollo de ciertas pruebas de aprendizaje.

El segundo de dichos periodos, comprendié del afio de 1990 al 2002,
mantuvo un enfoque especial ante la evaluacion de los aprendizajes, muy en
particular en la educacion basica, en donde se desarrollaron algunas pruebas como
la del Factor Aprovechamiento Escolar (1994), Estandares Nacionales (1995),
pruebas internacionales del Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion de la
Calidad de la Educacién (1997) y PISA (2000).
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Para la tercera etapa, la cual es la mas reciente, puesto a que corresponde del afo
2002 hasta la fecha, surgié un avance muy relevante al crearse el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion (INEE), en donde al momento de su fundacion,
el 8 de agosto de 2002, se establecié como misidn estelar la de evaluar el conjunto
del sistema educativo y no a sus componentes. El INEE establecié cuatro ambitos
de trabajo: a) la construccién de indicadores, b) elaboracion de pruebas, c)

evaluacion de recursos y d) procesos de las escuelas y proyectos internacionales.

Asimismo, se afiade que, respecto al tema de la evaluacién docente en
México, esta tiene como antecedente el Programa Nacional de Carrera Magisterial,
el cual fue creado en mayo de 1992 a partir de la firma ante el Acuerdo Nacional
para la Modernizacién de la Educacion Basica y Normal (ANMEB) por parte del
gobierno federal, gobiernos de los estados y el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE). Dicho acuerdo estable entre sus principios, la revaloraciéon
de la funcion social del magisterio, lo cual se convirtié en un sistema de promocion
horizontal que, segun Santibanez, Martinez, Datar, McEwan, Messan y Basurto
(2006) se considera como precursor en la linea de sistemas nacionales de

incentivos docentes a nivel mundial.

Este programa se interesaba por reconocer el desempefio de los docentes a
partir del otorgamiento de bonos salariales, en donde dicho desempefio
consideraba como factor principal la evaluacién de |la preparacion profesional o bien,
los conocimientos que requeria un docente para efectuar 6ptimamente su funcion,
para la cual la SEP disefid una prueba estandarizada que era aplicada desde

entonces.

Ahora bien, lo que respecta a la evaluacion docente durante la presente
década, durante los afios 2008-2010 se firmo entre el gobierno de la nacion y la

OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos) el Acuerdo
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de Cooperacion México-OCDE con la intencién de mejorar la calidad de la

educacion de las escuelas mexicanas.

Para llevar a cabo dicho acuerdo, se realizé en primer momento, una
valoracion sobre la situacion educativa de México, en donde se hicieron
comparaciones de la nacién con los miembros de la OCDE vy a partir de esto, se
redacto el informe “mejorar las escuelas, estrategias para la accién en México”,
conformado por ocho recomendaciones para fortalecer una profesién docente de
calidad. La ultima de estas acciones, consistia en implementar un sistema riguroso
de evaluacion docente centrado en la mejora. Dicha propuesta estuvo a cargo de
Mancera y Schmelkes (en OCDE, 2010), en donde se hablaba del establecimiento
de estandares aplicables que determinen la ensefnanza positiva del pais junto con

un sistema de apoyo a la mejora de la practica docente.

Continuando con este marco de referencia, por parte del gobierno mexicano
se realizaron tres grandes acciones durante el aino 2011. La primera de estas,
consistio en la elaboracion de ajustes al programa de Carrera Magisterial, los cuales
quedaron expresados en los Lineamientos Generales del Programa Nacional de
Carrera Magisterial en agosto de 2011 (SEP-SNTE, 2011d).

La siguiente accion como parte de la Alianza por la Calidad de la Educacion,
la SEP y SNTE, se comprometieron con dos programas mas: el de Estimulos a la
Calidad Docente y el de la Evaluacion Universal, que finalmente se puntualizaron
en 2011.

Por ultimo, en la tercera accioén se firmaron los Lineamientos del Programa
de Estimulos en marzo de 2011 (SEP-SNTE, 2011a) y, por otra parte, la Evaluacion
Universal en mayo del mismo afo (SEP-SNTE, 2011c) con sus relativos
lineamientos (SEP-SNTE, 2011b).
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Tal como se puede percibir y respecto a las acciones comprometidas por parte del
gobierno mexicano, el tema de la evaluacién docente en la entidad, toma fuerza a

partir de 2011, en donde dichos programas son aplicados actualmente en el pais.

1.4.Reforma Educativa

Con la intencion de comprender un poco mas sobre la presente Reforma Educativa,
pasaremos a dar un breve recorrido por aquellos antecedentes que han sido los
primeros indicios y a su vez contribuciones importantes ante el desarrollo del modelo

educativo implementado actualmente.

Los primeros acercamientos con respecto al modelo educativo implementado
en la actualidad, surgen durante el gobierno del presidente Carlos Salinas de
Gortari, con su propuesta de la Modernizacién Educativa, planteada con el propdsito
de atender a las nuevas ideas y tendencias econdmicas y tecnoldgicas, la

competitividad y la obligatoriedad de la educacién secundaria.

Durante su periodo de gobierno se efectuan algunas reformas al Articulo 3°
constitucional y se crea la Ley General de Educacion, asimismo, da inicio al
Programa de Apoyo al Rezago Escolar (PARE) con la intencidén de apoyar a estados
con mayor indice de pobreza y se firma el Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacion Basica y Normal (ANMEB), en el cual se habla ya de una evaluacién
docente pero de una manera diferente a como lo observamos ahora, esto con el
programa de carrera magisterial, en el cual se daba la opcidén de ingresar bajo la
propia voluntad del docente, en donde se planteaba que si el magisterio queria

aumentar su sueldo deberia ser evaluado por este medio.

Como se puede observar, varias de las ideas surgidas en los afnos anteriores,
desde luego han sido la base sobre la cual se han edificado propuestas educativas

actuales, lo cual significa que los nuevos modelos educativos, no se han creado de
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la noche a la manana, por nuestros recientes representantes politicos como se
piensa comunmente, pues este proceso de transformacion ha tenido su inicio con
gran anterioridad, el caso de la evaluacion es clave, puesto a que podemos darnos
cuenta que, aunque voluntaria, pero comienza a surgir desde entonces, la

evaluacion al desempefio docente.

Ahora bien, siguiendo con este orden politico cronoldgico, durante el periodo
de gobierno del presidente Ernesto Zedillo, dentro de su Programa de Desarrollo
Educativo, se establecen politicas educativas enfocadas hacia la educacién basica,
para los adultos y educacién media superior y superior; Zedillo continu6 impulsando
hacia el modelo neoliberal en donde la escuela era vista como un factor de
desarrollo. De igual forma, se seguia haciendo hincapié en la calidad de la
educacion, por lo cual se brindé una importante aportacion en la educacion basica
y se apoy6 a la educacion superior por medio del Fondo para la Modernizacion de
la Educacion Superior (FOMES) y a su vez, con la implementacion del programa

para el Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

Tal como se ha mencionado, el término de “calidad” en educacién, tiene un
impacto enorme desde afos anteriores, sin embargo y muy probablemente en
nuestros dias, no se tiene una verdadera comprension de lo que este concepto
pretende en realidad, ya que es tan comun escuchar hablar del logro de una “calidad
educativa” pero hasta la fecha, no se ha mostrado el posible y real camino para
llegar a ella. Asimismo, podemos darnos cuenta como el impulso hacia el modelo

neoliberal parece ser clave desde entonces.

Como siguientes aportaciones, se encuentra en primera instancia, las hechas
durante el gobierno de Vicente Fox, dentro del cual la politica educativa se vio
reflejada en el Programa Nacional de Educacion, en el que se dio gran importancia
al bachillerato y la formacién técnica correspondiente, asimismo, en este programa

se establecieron tres objetivos que debian desarrollarse en cada tipo educativo,
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dichos objetivos se referia a: avanzar hacia la equidad en el campo de educacion,
proporcionar educacién de calidad adecuada a las necesidades de la entidad y por

ultimo, impulsar el federalismo educativo y la participacion social.

Tal como es sefialado, un propdsito clave observado a menudo durante los
ultimos tiempos, es el referido a proporcionar una educacion de calidad adecuada
a las necesidades de la entidad, sin embargo se considera que contrario a esto, los
modelos educativos propuestos para nuestra sociedad raramente han tomado en
cuenta estas caracteristicas esenciales para la obtencion de fructuosos resultados,

centrandose exclusivamente en intereses del tipo politicos y econémicos.

Por otro lado, las contribuciones del gobierno del presidente Felipe Calderdn
Hinojosa, el cual, en su Programa Sectorial de Educacién, se enfoca al logro de
igualdad de oportunidades estableciendo algunos objetivos principales para el
alcance de ello, dentro de los cuales se habla de una elevacion de la calidad
educativa por medio de la capacitacion docente, actualizacion de métodos y
recursos, una reforma curricular en todos los niveles educativos y la evaluacion al

desempeno del docente.

Tal como se observa, dentro de este periodo de gobierno surgen como tal,
grandes ideas para reformar totalmente la educacién en nuestra entidad, pero es
hasta el afno 2012, con la llegada del nuevo presidente, que se comienzan a
establecer de manera formal estos cambios pretendidos con grandes impactos en

la sociedad mexicana, de los cual se hablara en las lineas posteriores.

Ahora bien, la informacién presentada con anterioridad servird como guia
para comprender mayormente los cambios que ahora se muestran dentro del
terreno educativo, puesto a que ha sido un camino largo por recorrer que ha tenido

sus inicios ya desde afios atras y hasta la fecha esta nueva visiébn econdémica y
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empresarial que trae consigo el modelo neoliberal, se continta fortaleciendo vy

puliendo con la intencién de adquirir un mayor impacto en nuestra sociedad.

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, corresponde al tiempo de
gubernatura del presidente Enrique Pefa Nieto y en dicho plan se establecen ciertas
estrategias junto con algunos propésitos y metas que fungirdn como guias para el
logro de ello. Dentro de estas, se dara mayor importancia a la meta referida al
alcance de una educacion de calidad, de esta forma, sera indispensable mencionar

sobre el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018.

Dicho programa, plantea seis objetivos referidos a la meta del alcance de una
educacion de calidad, y se habla a grandes rasgos, del fortalecimiento y difusion de
la educacién cientifica, tecnoldgica, las actividades culturales, deportivas, la
pertinencia de la educacion superior y media superior para el trabajo y una mayor
cobertura educativa; todos estos objetivos con el fin de favorecer la meta ya

mencionada, “el alcance de una educacion de calidad”.

Con relacion a la meta sefialada en el parrafo anterior y como signo de un
nuevo México, se han aprobado diversas reformas destinadas hacia el progreso y
modernidad de la entidad; una de estas reformas, ha sido la famosa “Reforma

Educativa”.

La presente Reforma Educativa habla de tres leyes secundarias referidas a
la necesidad de la evaluacion al desempeino mostrado por los profesores, mediante
lo cual se estima, se contribuird a logro de una educacién de calidad (meta
sefalada). Dichas leyes son: 1) Ley General de Educacion, 2) Ley para el Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacién y 3) Ley General del Servicio
Profesional Docente, cada una con acciones bien definidas en su quehacer

educativo con visperas del alcance de la tan sefialada educacion de calidad.
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En el orden senalado, algunas de las acciones de las que cada ley tendra facultad
son las siguientes. La primera habla sobre la incorporaciéon de prohibicién ante
alimentos que no favorezcan la salud de los educandos, asi como también en el
cobro de cuotas en la educacion basica o media superior, se da facultad al Estado
para inspeccionar el funcionamiento de escuelas privadas, ademas, se otorga
autonomia de gestion la cual da la posibilidad para la toma de decisiones que
permitan mejorar su funcionamiento siempre dentro de la normativa de caracter
general y se habla del establecimiento de escuelas de tiempo completo que

favorezcan el desarrollo académico, deportivo y cultural de los alumnos

Para las acciones ante la segunda ley secundaria, esta se encarga de disefiar
los lineamientos para la evaluacion, ingreso, promocion y desempefio docente,
sustituyendo el programa de Carrera Magisterial, en donde le correspondera al
INEE, evaluar la calidad, desempefio y los resultados del sistema educativo nacional

en la educacién preescolar, primaria, secundaria y media superior.

Por ultimo, la tercera de estas leyes, la cual velara por la obligatoriedad de la
evaluacion hacia todos los docentes, bien tengan nombramiento definitivo o se
hayan incorporado recientemente al sistema; se encargara asi, de establecer
mecanismos de apoyo planteando la evaluacion como un instrumento indispensable
para mejorar la educacion, en donde, por una parte, para la promocion, determinara
que la evaluacioén es el criterio central para las promociones, en funcién de los
conocimientos y capacidades de los aspirantes y por otro lado, ante la permanencia,
la ley debera prever la aplicacion de una evaluacion integral que permita conocer el

desempeno tanto de docentes, directivos y supervisores.
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1.5. Instituciones de México Relacionadas con la Evaluacién de la Docencia

De acuerdo con lo establecido en la actual Reforma Educativa dentro de sus leyes
secundarias, la evaluacion de la docencia, quedara totalmente en manos del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y de la Ley General

del Servicio Profesional Docente.

Por su parte, el INEE se cred por decreto presidencial en el 2002 durante el
gobierno del presidente Vicente Fox Quesada, el cual, antes de constituirse como
organismo auténomo, operé en un primer momento desde el afio de su fundacion
hasta mayo de 2012 como un descentralizado de la Secretaria de Educacion Publica
y posteriormente como un descentralizado no sectorizado con fecha de mayo de
2012 hasta febrero de 2013.

Posteriormente, a partir del 26 de febrero de 2013, el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion, se establece como un organismo publico auténomo
con personalidad y patrimonio propio, en donde, desde el inicio de esta nueva etapa,
se define como tarea principal, la de evaluar la calidad, el desempefio y los
resultados del Sistema Educativo Nacional en la educacion preescolar, primaria,

secundaria y media superior.

Ante el cumplimiento de dicha encomienda, el INEE debera, por una parte,
disefar y realizar mediciones que correspondan a ciertos componentes, procesos y
resultados del propio sistema; asimismo, se encargara de expedir los lineamientos
a los cuales se sujetaran las autoridades educativas para efectuar las funciones de
evaluacion que les corresponden y, por ultimo, sera responsable de generar y
difundir informacién para que con base en esta, emita ciertas normas que le

permitan contribuir a las decisiones para mejorar la calidad de la educacion.
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Por otro lado, la Ley General del Servicio Profesional Docente, la cual en su articulo
1 sefiala que dicha Ley es reglamentaria de la fracciéon lll del articulo 3o0. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, rige el Servicio Profesional
Docente y establece los criterios, términos y condiciones para el ingreso, promocion,

reconocimiento y permanencia en el servicio educativo.

De igual manera, en el articulo 2, la presente Ley establece que tiene por
objeto: 1) regular el Servicio Profesional Docente en la Educacién Basica y Media
Superior, 2) establecer los perfiles, parametros e indicadores del Servicio
Profesional Docente; 3) regular los derechos y obligaciones derivados del Servicio
Profesional Docente, y 4) Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el

Servicio Profesional Docente.

Se puntualiza, ademas, dentro del articulo 3, que son sujetos del servicio que
regula esta Ley los docentes, el personal con funciones de direccion y supervision
en la Federacion, los estados, el Distrito Federal y municipios, asi como los
asesores técnico pedagodgicos, en la Educacion Basica y Media Superior que

imparta el Estado.

Se habla, ademas, de cuatro objetivos pretendidos ante la presente Ley, el
primero de estos, hace referencia al fortalecimiento y perdurabilidad de la educacion
publica, gratuita y laica; el segundo, habla de institucionalizar el Servicio Profesional
Docente, con la finalidad de contribuir a que la educacion basica y media superior
impartida por el Estado logre los niveles de calidad a la cual los mexicanos tienen
derecho; el tercer objetivo, sefala la relevancia de establecer un orden juridico que
asegure que el ingreso, promocion, reconocimiento y la permanencia en el servicio
se rijan por reglas claras y se regulen conforme a ciertos mecanismos que permitan
a los docentes acreditar sus conocimientos, aptitudes y capacidades; y por ultimo el

cuarto objetivo, corresponde a lograr establecer condiciones y apoyos que
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favorezcan el desarrollo profesional de cada docente y al mismo tiempo estimule su

superacion y reconozca asi el valor de su aportaciones.

1.6. Manifestaciones ante el tema de la Evaluaciéon Docente en México

A partir del aino 2013, en donde el gobierno de México aprobd una nueva reforma
educativa, se han presentado grandes inconformidades por parte de cientos de
profesores en toda la republica mexicana, en donde si bien, la gran mayoria de estos
desconciertos no van mas alla de quejas o comentarios entre comparieros respecto
a su descontento hacia ella, pero que de cierta manera, aceptan lo que se ha
determinado en dichos lineamientos, quiza por miedo, obediencia, intereses
particulares o pudiera ser, porque realmente estan de acuerdo con lo que se ha

establecido.

Tan solo un porcentaje de estos profesores desagradados por la nueva
reforma educativa, quienes principalmente pertenecen a la Coordinadora Nacional
de Trabajadores de la Educacién (CNTE), han expresado al por mayor sus
inquietudes, organizando grandes marchas, paros laborales entre otras
manifestaciones, con la intencion de encontrar respuesta por parte de las
autoridades superiores ante lo que solicitan; se revierta la reforma educativa en su
totalidad.

De esta manera, el tema de la resistencia ante |la reforma educativa por parte
de la CNTE se ha vuelto un fendmeno social de gran impacto, a partir del cual los
diversos medios de comunicacion no han dejado de considerar notas informativas

para difundirlas entre la sociedad entera.

Ejemplo de ello, se encuentra lo recientemente ocurrido en el estado de
Oaxaca, de lo cual el periddico Animal Politico hizo una publicacién el pasado 19 de
junio de 2016 en la cual se expuso que la CNTE argumentaba que la evaluacion
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unica no tomaba en cuenta el contexto social de los estados mas pobres del pais y
ante las diferentes manifestaciones que durante algunos afios han emprendido el
11y 12 de junio dos de sus principales lideres (Rubén Nufiez y Francisco Villalobos)
resultaron detenidos. Por esta razon, la respuesta de la CNTE consistié en bloquear
carreteras y accesos en el estado de Oaxaca, en donde tras una semana de
bloqueos la policia federal llegd para desalojarlos, en donde se puntualiza que todo
salié de control, ya que la Comisiéon Nacional de Seguridad declaré primeramente
que la policia no estaba armada, pero después, agencias y medios internacionales
publicaron fotos que los desmentian, ante ello, se declaran 108 heridos (53 civiles,

41 policias federales, 14 estatales), 6 muertos y mucho por declarar.

El mismo periddico El Economista, hizo una publicacién el 23 de junio del afio
2016, en la cual sefialaba sobre la amenaza de un presunto paro laborar por parte
de los docentes adscritos a las secciones 50 y 21 del SNTE en Nuevo Leodn, para lo
cual y en respuesta a ello, el gobierno estatal envié un comunicado, en el que sefiala
que tras dias de negociaciones logré un acuerdo con los lideres de las secciones
antes mencionadas, para que mas docentes puedan ser beneficiados con cambios
de adscripcién para el préximo ciclo escolar y pese a esto, el gobernador Jaime
Rodriguez advirti6 que Nuevo Ledén no es Oaxaca, por lo cual la gente de Nuevo
Ledn debe mostrar una postura mejor y diferente, y por lo tanto cualquier docente

gue se declaran en paro sera reducido de su salario como cualquier trabajador.

A partir de dichos sucesos, el periddico EI Economista publicé el 27 de junio
del presente afo, la postura del presidente Enrique Pefia Nieto, quien exclamo que
no se negociara la reforma educativa, ya que confia totalmente en que el dialogo

con la CNTE terminara en una distension del ambiente que se vive al sur del pais.

En sus notas mas recientes, con fecha 28 de junio de 2016, el peridédico El
Informador senala que el lider de la seccion 9 de la CNTE, Francisco Bravo, indico

que, durante la reunién con el secretario de Gobernacion, Miguel Angel Osorio
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Chong, se tuvieron avances sobre el conflicto en Nochixtlan Oaxaca, pero no sobre

la reforma educativa.

Sobre Nochixtlan, Bravo indicé que "Gobernaciéon quedd en enviar un grupo
médicos que fue lo que le pidi6 la gente de alla". En Nochixtlan, el 19 de junio, ocho
personas fallecieron en ese lugar durante un operativo de la Policia Federal, "y ya
en la cuestion propiamente de la reforma educativa no volvid a haber avances,
puesto a que nuevamente se analizaron los puntos de vista, nosotros pidiendo que
la reforma educativa se ponga sobre la mesa mientras que el Gobierno federal dice
que cualquier via tiene que ser conforme a la reforma educativa, por lo que no hay

avances al respecto”, dijo el dirigente de la disidencia magisterial.

1.7.El impacto de la Evaluaciéon Docente en el Estado de Aguascalientes

Ante el presente fendmeno de la evaluacion docente, Aguascalientes ha mostrado
una postura un tanto pasiva a lo que manifestaciones e inconformidades hacia esta

respecta.

Al contario de ello y de acuerdo con una nota lanzada el 3 de marzo del
presente afno por el periédico La Jornada Aguascalientes, se informé que, tras la
aplicacion de la evaluacion al desempefio a ciertos docentes de la entidad, en los
resultados obtenidos, alcanzaron el 95.11 por ciento de permanencia, lo cual
representa el porcentaje mas elevado del pais y ademas el 13.38 por ciento de los

maestros evaluados obtuvo un desempeio destacado.

De esta manera, el gobernador Carlos Lozano de la Torre aseguré que,
respecto a estos resultados, Aguascalientes logra un gran paso en materia de
colaboracion educativa, capacitacion y compromiso de todos los actores en el
ambito magisterial, pues se destacd, que mientras el 13.38% de los docentes

evaluados obtuvo un desempefo destacado (como ya se menciond), el 53.38%
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logré un desempefo bueno, al tiempo que el 28.35% obtuvo un desempefio
suficiente. Asimismo, se informo6 que solo el 4.51% resultd con niveles por debajo
de lo esperado y apenas un 0.38% de los docentes no se presentaron para llevar a

cabo su evaluacion

Para dicha evaluacion participaron 1,330 docentes aguascalentenses de
educaciéon basica y media superior; estuvo integrada por cuatro fases que se
llevaron a cabo a partir del mes de agosto de 2015 y culmin6 con el examen de

competencias que se realizé durante el mes de noviembre del mismo afno.

Respecto a esto, el secretario general de la Seccion 1 del SNTE, Mario
Armando Valdez Herrera, reconocio totalmente el trabajo que se ha llevado a cabo
en conjunto con el Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA), afadid, ademas,
que los docentes de la entidad, representan un claro ejemplo de cémo con
compromiso, responsabilidad y capacitacion constante se pueden alcanzar las

metas altas establecidas.

1.8 Contexto Institucional

La presente investigacion se efectuara en la zona escolar numero 35 del nivel
preescolar, la cual se encuentra dentro del estado de Aguascalientes y pertenece al
municipio de Jesus Maria. Se caracteriza por conformarse de ocho jardines de nifios
con ciertas particularidades en su organizacién y contexto sociocultural, de esta
manera, tiene una plantilla docente compuesta por 37 elementos entre profesores
de preescolar y directoras, no considerando maestros de apoyo en actividades de

expresion artistica y educacion fisica.

Esta zona escolar es dirigida por la profesora Sanjuana Ruiz Ramirez desde
hace ya varios afnos, quien funge como supervisora orientando a cada institucion y

al personal docente que en ella labora. En cuanto a las caracteristicas geograficas
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de la zona, esta es totalmente diversa, ya que, al estar compuesta por instituciones
con organizacion y ubicacién tan diferentes, resulta complejo determinar las
particularidades geograficas de manera general, por lo que en las siguientes lineas

se podra ir encontrando informacién mas especifica ante cada institucion.

La tabla 1 muestra un concentrado de dichas instituciones educativas,
rescatando informacién como nombre del jardin de nifos, tipo de organizacion y

direccion de cada uno de estos.
Tabla 1

Jardines de Nifios pertenecientes a la zona de estudio

Jardin de Nifios Organizacién Direccién

1. Benito Juarez Completa Av. Luis Donaldo Colosio

S/N, Ignacio Zaragoza

Jesus Maria.
2. Eloisa  Morones Unitario Alfonso Ruiz Requena
Alba S/N, Pedernal |, Jesus
Maria.
3. Gabino Barreda Completa Guerrero S/N, La

Tomatina, Jesus Maria.

4. José Vasconcelos Completa Palenque #114, Col.

Colinas del Sol.

5. Manuel Baranda Completa Av. Los Arquitos #120,
Los  Arquitos, Jesus
Maria.

6. Mariano Diaz Bidocente Los Fresnos S/N, Tapias

Viejas, Jesus Maria.
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Jardin de Nifos Organizacion Direccidn

7. Narciso Bassols Completa Priv. Hidalgo  #317,
T.M. Centro Jesus Maria.

8. Narciso Bassols Completa Priv. Hidalgo  #317,
T.V. Centro Jesus Maria.

Durante los siguientes parrafos se encontrara informacion relacionada con la
situacion social y geografica de cada Jardin de Nifos, lo cual clarificara el panorama
ante el conocimiento de la zona escolar que sera el lugar en donde se estara

llevando a cabo la presente investigacion.

Jardin de Nifos “Benito Juarez”, ubicado en Av. Luis Donaldo Colosio S/n,
en la comunidad de Ignacio Zaragoza Jesus Maria o mejor conocida como
“venadero”, este es de organizacion completa, con dos grupos para tercer grado,
uno para segundo, conformandose por tres profesores frente a grupo y la directora
de la institucidn. La comunidad de Ignacio Zaragoza, tiene una gran poblacién
infantil de edad preescolar, razon por la cual durante este ciclo 2015-2016 se da
paso a la integracion de un grupo mas (que ya se menciond). Los docentes que en
dicha comunidad laboran tienen entre 5 y 9 afos en la institucion, por lo cual se
aprecia un gran conocimiento del contexto en el que se encuentran; estos tienen

entre 5 y 15 afos de servicio docente.

Jardin de Nifos “Eloisa Morones Alba”, con direccion en Alfonso Ruiz
Requena S/N, en la comunidad de Pedernal |, Jesus Maria, a partir de este ciclo
2015-2016 toma la caracteristica de poseer una organizacion del tipo unitaria,
debido a la falta de alumnos en edad preescolar. De esta manera se compone por
un profesor quien cuenta con aproximadamente dos afios de servicio docente. En
la comunidad se tienen una idea no tan enriquecedora acerca del nivel preescolar,

en donde la etapa mas importante segun entrevistas que han efectuado las
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educadoras que han laborado con personas de la comunidad, comienza con la

educacion primaria.

Como siguiente se encuentra el Jardin de Nifos “Gabino Barreda”, direccién
Guerrero S/N, en la comunidad de la Tomatina, Jesus Maria, con una organizacion
completa en donde a partir de este ciclo debido a la demanda de alumnos en edad
preescolar, quedara integrado por tres grupos, lo cual significa que se conformara
por tres docentes frente a grupo y una directora. Los docentes de esta comunidad
tienen entre 3 y 10 afios de servicio, y algunos de ellos son de nuevo ingreso en la

zona o han permanecido en ella durante ya varios afios.

El Jardin de Ninos “José Vasconcelos”, ubicado en Palenque #114, Col.
Colinas del Sol en Jesus Maria, es de organizacion completa y se compone por
cinco profesores frente a grupo y una directora. Los docentes de esta institucion
tienen entre 5 y 12 afos de servicio y han estado en esta zona durante ya varios
afos. En esta institucion, asi como en otras de este municipio, tienen la
caracteristica de conformarse por alumnos flotantes, lo cual significa que algunos
de los alumnos denominados asi, en el transcurso del ciclo escolar asisten de
manera irregular a la institucion y en determinado momento desisten quedando con
pocos alumnos en cada grupo. Esto denota poco compromiso por parte de los

padres hacia la educacién en este nivel.

El siguiente es el Jardin de Nifios “Manuel Baranda” con direccidén en Av. Los
Arquitos #120, en la comunidad de los Arquitos, Jesus Maria. De organizacion
completa compuesto por tres profesores frente a grupo y una directora, en donde
los docentes de esta institucion tienen entre 5y 10 afios de servicio los mismos que
han estado en la zona escolar. La poblacion en la institucion se ha mantenido

durante varios afnos con el mismo numero de grupos de alumnos.
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Jardin de Nifios “Mariano Diaz”, ubicado en Los Fresnos S/N, en la comunidad de
Tapias Viejas, Jesus Maria, este es de organizacion bidocente y se ha mantenido
asi durante varios afios debido a la poca demanda de alumnos en la comunidad, los
docentes que en la institucion laboran normalmente son de nuevo ingreso en la zona

y cuentan con 2 o 3 afios de servicio.

Por ultimo, el Jardin de Ninos “Narciso Bassols”, con direccion en Periv.
Hidalgo #317, en el centro Jesus Maria. De organizacion completa y debido a la alta
demanda de alumnos se atiende en turno matutino y vespertino, estda conformado
con siete docentes frente a grupo y una directora en cada uno de los turnos, los
profesores que en la institucion laboran cuentan con 8 a 14 afios de servicio mismos
que han estado en la zona escolar. De acuerdo con la ubicacion del Jardin de Nifios
la poblacion de alumnos se ha mantenido desde su creacién, aunque también con
la caracteristica de poseer alumnos que se ausentan por bastante tiempo, lo cual

representa un gran reto para los profesores y directivos de dicha zona.
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CAPIiTULO 2 “ANALISIS DEL ESTADO DEL ARTE”

2.1Concepto de Evaluacion

Hablar del término de evaluacién, representa un gran reto en la medida de pretender
destinar un sentido determinado hacia esta, puesto a que la evaluacion puede ser
entendida de diferentes maneras de acuerdo con los propdsitos u objetivos que se
establezcan. Durante las siguientes lineas, se puntualizaran ciertas definiciones
contempladas por diversos investigadores que datan desde los primeros

surgimientos de la palabra evaluacion, hasta los mas recientes.

En primer momento, se encuentra la definicion de evaluacion, que el

Reglamento sobre Evaluacion Docente del Gobierno de Chile establece:

es el sistema que mide a los profesionales de la educacién que se
desempenan en funciones de la docencia de aula, esta herramienta es de
caracter formativo, orientado a mejorar la labor pedagdgica de los
educadores y a promover su desarrollo profesional continuo. (Reglamento

sobre Evaluacion Docente, Gobierno de Chile, 2004, p. 2).

Continuando con la presente definicion que por ahora interesa, tal como se
ha mencionado anteriormente, la evaluacion puede tomar diversos enfoques de
acuerdo con aquellos propdsitos que se establezcan, de esta manera, si se concibe

como un elemento de medicidn o cuantitativa, esta sera entendida como:

una fase de control que tiene como objeto no sélo la revisidon de lo realizado
sino también el analisis sobre las causas y razones para determinados
resultados, y la elaboracion de un nuevo plan en la medida que proporciona

antecedentes para el diagnéstico. (Duque, 1993, p. 167).
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De igual forma, la evaluacién se encamina en una parte, por una teoria institucional,
conformada por leyes, decretos y reglamentos y, por otro lado, por una cultura
evaluativa ya existente, la cual se entiende como la manera en que se han efectuado
los procesos evaluativos, desde esta perspectiva Duque (1993) menciona que la
evaluacion “se construye a través del conjunto de valores internalizados por
docentes, alumnos, directores, supervisores, padres y representantes de entes
empleadores, acerca de la forma de concebir y practicar la evaluacién en un

determinado proceso educativo” (p. 170).

Por su parte, el Joint Committe on Standars for Educational Evaluation,
sefala que “la evaluacién es el enjuiciamiento sistematico de la validez o mérito de
un objeto” (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 19), de esta forma, en un estudio
determinado, tendran igual importancia los aspectos positivos y negativos de la
situacion que se ha evaluado, ya que contrario a esto, no se estaria tratando de una

evaluacion.

Con relacion a esto, Stufflebeam y Shinkfield (1995) consideran a la
evaluacion como un proceso complicado y al mismo tiempo inevitable, funcionando
como una fuerza positiva cuando “sirve al progreso y se utiliza para identificar los

puntos débiles y fuertes, y para tender hacia una mejora” (p.20).

De esta manera y de acuerdo con lo sefalado por Mora (2004) en su
investigacion, las bases de valoracion que se deben considerar al evaluar algo seran
las expectativas de usuarios, mérito del servicio (hasta qué punto es necesario),
ademas de otros aspectos como: viabilidad, equidad y si es necesario ser
comparada centrandose en un producto; asimismo, debera tener claridad en las
utilizaciones como: perfeccionamiento, recapitulacion, ejemplificacion y hasta qué

punto los evaluadores necesitan cualificaciones especiales.
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Por otra parte, Gonzales y Ayarza (1997) hablan de la postura hacia la evaluacién
como un elemento para la rendicion de cuentas, en donde se hace hincapié en que
dicho concepto no solo se refiere a la aclaracién de aspectos positivos o negativos
de un plan, programa de estudios o del desempefio profesional, sino también
contempla la parte de la retroalimentacion para una mejora académica y particular
tanto del personal docente como de estudiantes e institucion educativa. De esta
manera, se pude contemplar a la evaluacion educativa como un instrumento para

sensibilizar las practicas académicas y abrir paso a la innovacion.

En continuacién con lo mencionado, se considera que cuando la evaluacién
se realiza solo por agentes externos a la propia institucion, esta tiende a fracasar,
puesto a que no contempla la participacién de aquellos elementos que conforman
la comunidad educativa, lo cual, mediante el uso de cuestionamientos criticos y
cerrados, tienden a limitar la participaciéon de estos, pues tal como lo mencionan
Gonzales y Ayarza (1997), todo proceso que se considere como evaluacion
institucional debera tener como requisito indispensable la participacion de la
comunidad educativa, pues de aqui se parte al supuesto de que esta adquiera como

caracteristica principal la autoevaluacion.

En relacion a ello, Reyes (2006) afiade por su parte, que evaluar al docente
no significa centrarse en las limitaciones mostradas por él ante determinado sistema
educativo vigente, pues al contrario de esto, se deberia asumir un estilo nuevo con
oportunidades de reflexion logrando asi, optimizar espacios para el desarrollo de
generaciones de profesionales con habilidades innovadoras en las instituciones

educativas.

Ahora bien, con las definiciones tan diversas mostradas hasta ahora sobre el
término de evaluacion, resultara oportuno sefalar que de acuerdo al tipo de
evaluacion que se determine, esta ira totalmente de la mano con los propdsitos

establecidos ya que, de esta manera, se menciona que en el ambito educativo
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cualquier tipo de evaluacion debera cumplir con ciertas funciones como las que se

mencionan a continuacion (Posner, 1998; Hernandez, 1998; Diaz, 1998):

La primera se refiere a la Funcion de diagnostico, en la cual se debera
constituir en sintesis de los principales aciertos o desaciertos, de manera que sirva
a las autoridades académicas de guia permitiendo derivar acciones inclinadas con

el mejoramiento de la calidad de la evaluacion.

La segunda es la Funcién instructiva, relativa al proceso mismo de evaluacién
que debera producir una sintesis de los indicadores de la puesta en marcha del
curriculum, de esta manera, las personas participantes del proceso, aprenden

estrategias de evaluacién integrando nuevas experiencias de aprendizaje laboral.

Como siguiente, se encuentra la Funcion educativa: en donde a partir de los
resultados obtenidos en la evaluacién, el docente conoce como se percibe su
trabajo por otros compaferos, alumnos vy autoridades académicas, vy
posteriormente, se disefian estrategias para eliminar las areas de oportunidad que
se han detectado; de esta manera dicha funcion exige gran relacion entre los

resultados de la evaluacion y las actitudes del docente hacia sus labores.

Por ultimo, la Funcién autoformadora, la cual se cumple cuando la evaluacion
ofrece lineamientos para que el docente guie su labor académica y mejore asi sus
resultados, de esta manera, paulatinamente la persona resulta capaz de realizar
una autoevaluacion de su desempefio aprendiendo de los errores y adquiriendo

nuevas habilidades ante lo que sabe y lo que puede lograr con un poco de esfuerzo.

Ademas de las funciones de la evaluacion que ya han sido mencionadas, es

importante sefialar las normas basicas para la evaluacién que El Joint Committee
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on Standards for Educational Evaluation y la Evaluation Research Society ha
formulado, y las cuales se tratan de dos conjuntos de normas para la evaluacion:la
primera sefala que la evaluacién es una actividad humana esencial y la segunda
se fundamenta en que una evaluacién responsable proporciona una comprension

mas amplia y una mejora de la educacion (Stufflebeam y Shinkfield, 1995).

De esta manera, las normas del Joint Committee "aconsejan que los
evaluadores y las personas involucradas en este proceso cooperen entre si para
que las evaluaciones puedan cumplir cuatro condiciones principales" (Stufflebeam
y Shinkfield, 1995, pp. 26-27).

La primera condicién es la de ser Uutil al proporcionar informaciones acerca
de virtudes y limitaciones, asi como soluciones de mejora; la segunda condicién, ser
factible al emplear procedimientos evaluativos que se puedan utilizar sin problema;
como siguiente condicion, se encuentra la de ser ética al fundamentarse en
compromisos que aseguren la cooperacion, y proteccion de los derechos de las
partes implicadas y asi como la honradez de los resultados; y como cuarta
condicioén, la de ser exacta al describir el objeto en su evolucion y contexto, mostrar

virtudes y defectos, estar libre de influencias y al proporcionar conclusiones.

Con respecto a la informacién manifestada durante los parrafos anteriores,
Mora (2004), hace una recapitulacion en su investigacion sobre los diferentes
periodos de la evaluacion, en donde de acuerdo con la revision bibliografica hecha
por esta autora, menciona que dichos periodos de la evaluacion se ubican en cuatro
generaciones: medicion, descriptiva, juicio y constructivista. La primera de estas de
la medicion se comprende por un periodo, el pre-tyleriano; la segunda siendo la
descriptiva incluye el periodo tyleriano; por su parte la generacién de juicio,

contempla dos periodos, el de la inocencia y el del realismo; y, por ultimo, en la
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cuarta generacion constructivista, se ubican dos periodos mas, del profesionalismo

y autoevaluacion.

El periodo pre-tyleriano, el cual se caracteriza por ser el mas antiguo, pues
se cree que este tipo de evaluacion data aproximadamente del afio 2000 a. C., en
donde autores como Guba y Lincoln (1994), consideran que este periodo se inicia
a finales del siglo pasado y aun continua vigente. Tiene impacto a finales del siglo
pasado en los Estados Unidos, donde se inicié el movimiento para la acreditacion
de programas educativos y en los primeros afnos de este siglo, con la aparicion de
test estandarizados como instrumentos de evaluacion (Rama 1989). Se caracteriza
por “centrar la atencion de la calidad de la educacién en el rendimiento de los
estudiantes, medicion que se realiza mediante tests o pruebas”; a este periodo se

ha denominado “primera generacion: de la medicion”. (Dobles, 1996, p. 80).

El siguiente periodo tyleriano, segun lo sefiala Mora (2004) en el que Ralph
Tyler en los primeros afos de la década de los treinta, plantea un modelo de
planificacién curricular, poniendo especial énfasis en la seleccion del contenido y en
las estrategias para transmitir la informacién y evaluar el logro de los objetivos. Para
Tyler, la evaluacion determina en qué medida han sido alcanzados los objetivos y
para ello, sugiere realizar comparaciones entre los resultados y los objetivos
propuestos en un programa de estudios. De acuerdo con la clasificaciéon de Guba y

Lincoln (1994), se le llama “segunda generacion: descriptiva”.

El Periodo de la "inocencia" aparece a finales de la década de los cuarenta y
en los primeros afios de la década de los cincuenta, en los Estados Unidos es clara
la expansion de ofertas educacionales y, de esta manera aumenta la practica de la
evaluacion del personal docente y de la evaluaciéon educacional (Rama, 1989). En
este periodo influyen aun los principios propuestos por Tyler para la evaluacion

educativa, centrados en la medicion de los resultados.
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Como siguiente periodo, se encuentra el del realismo, el cual surge en los anos
sesenta, en los Estados Unidos, aqui la evaluacién se comienza a profesionalizar y,
a partir de ese fendmeno, en educacion se plantea la necesidad de elaborar nuevos
proyectos para el desarrollo del curriculo; especialmente, en ciencias y matematica.
En la clasificacion de Guba y Lincoln (1994), este periodo aparece después de 1957
y se le denomina “tercera generacion: de juicio”. Dicha generacion se caracteriza
por “los esfuerzos para enriquecer los juicios, en donde el evaluador asume el papel
de juez, aunque mantiene el de técnico, asi como también las funciones
descriptivas...” (Dobles, 1996, p. 81).

El posterior periodo es el de profesionalismo, a partir de la década del
setenta, en donde la evaluacion empieza a tomar auge como una profesion que
relaciona la evaluacion con la investigacion y seguido de este, aparece el periodo
de autoevaluacion, en las ultimas décadas, en donde con la difusién de instituciones
de educacion superior, en Latinoamérica, se ha visto la necesidad de competir por
calidad académica, de esta manera, se parte de la idea que todos los esfuerzos
educativos, incluyendo la evaluacién deben buscar el crecimiento cognitivo y el
desarrollo personal de todos los participantes en el procesos de ensefianza y

aprendizaje (Hernandez, 1998).

Esto a su vez, conlleva a un proceso de autoevaluacién con intenciones
hacia la acreditacion de carreras profesionales, asi, se considera la metaevaluacion
como medio para comprobar la calidad de las evaluaciones. De esta manera, la
evaluacion se concibe como formativa del proceso; de tal manera que, se convierte
en uno de los mejores procedimientos del control de la calidad de la educacion
(Hernandez, 1998). Nuevamente y de acuerdo con la nomenclatura de Guba y

Lincoln (1994), este periodo constituye la “cuarta generacion: constructivista”.
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2.1.1 Evolucién del Concepto de Evaluacion

Ralph Tyler es considerado el padre de la evaluacion educativa en todos los
Sentidos. Este no sdlo introdujo el término de evaluacion y cred a inicios de la
década de los treinta, la metodologia para construir pruebas objetivas de
rendimientos, pues, también, creo el primer método para evaluar programas de
caracter educativo a partir del estudio curricular mas grande que se haya efectuado
en Estados Unidos: El estudio de los ocho anos (1933-1941), del cual Tyler junto
con su asistente Hilda Taba, fue el coordinador de evaluacion de este gran proyecto

mencionado (Ridings, 1981).

A partir de esto, de acuerdo con lo mencionado por Garcia (2005) la
evaluacion de programas estuvo inspirada en los principios del método Tyleriano,
disefiando tests de rendimiento, en los que se pretendia evaluar el grado de logro
de ciertos objetivos, en donde dichos métodos estuvieron sin interrogarse por mas
de dos décadas; el cuestionario inici6 en 1963 a partir de la publicacién de un
articulo de Lee Cronbach (discipulo de Tyler), en el cual se hablaba sobre el
mejoramiento de los cursos por medio de la evaluacién, de esta manera, este fue el

primer psicologo en hablar sobre la evaluacion formativa sin emplear ese término.

De acuerdo con la investigacion realizada por Garcia (2005), quien sefala
gue como consecuencia de la promulgacion de la Guerra contra la pobreza y el Acta
de educacion, en 1965 por el Gobierno Federal estadounidense, surge la necesidad
de rendicion de cuentas sobre los millones de dolares destinados a la educacion,
en donde, para llevar a cabo dicha tarea, se contrataron especialistas en evaluacion
para que determinaran la utilidad de los programas (Stufflebeam y Shinkfield, 1987)
quienes se percataron de que el método tyleriano no aportaba toda la informacién

necesaria sobre la utilidad y desarrollo de los mismos.
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Respecto a ello, entre los afios de 1966 y 1971, surgen las aportaciones teorico-
metodoldgicas sobre evaluacidon de programas que han abierto camino al desarrollo
de otros modelos metodologicos, tal como el modelo CIPP (contexto, insumo,
proceso y producto) de Stufflebeam y posteriormente su método cualitativo llamado
evaluacion respondente, el cual fue el primero modelo de caracter cualitativo basado

en el estudio de casos.

Continuando con las aportaciones que hace Garcia (2005), se puede
encontrar que a partir de la década de los afos setenta, la evaluacidén comenzé una
etapa de profesionalizacion acelerada, de esta manera, en 1975, los evaluadores
mas distinguidos, iniciaron a planear la construccion de estandares de evaluacion
que orientarian la practica profesional, para esto, se cred el Comité Conjunto de
Evaluaciéon Educativa, el cual public6é en 1981 los primeros estandares de

evaluacion de programas.

Posteriormente, en el afo de 1994, resulta la segunda edicién de dichos
estandares, (Joint Committee on Standars for Educational Evaluation, 1994), los
cuales se dividieron en cuatro areas: utilidad, viabilidad, propiedad (ética) y precision
de la evaluacion (método), de dichas areas, la mas propio de la evaluacion, es que

esta debe ser util.

De esta manera, para lograr el proposito de la “utilidad”, sera pertinente que
ademas de entregar informes oportunos, el evaluador considere las necesidades de
los grupos interesados en la evaluacion, puesto a que, cuando se realiza sin que
este se involucre con dichos aspectos, considerando sélo las creencias del

evaluador, se adentra en la evaluacion que se ha denominado caja negra.

Ahora bien, al igual que la evaluacion de programas Garcia (2005) menciona
que la evaluacion de la docencia comenzd a desarrollarse en Estados Unidos en
caminos paralelos, en donde Herman Remmers de la Universidad de Indiana, cre6

el primer cuestionario de evaluacion de la docencia (CEDA) en 1927 (Centra, 1993).
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La implementacion de los CEDA inicio a extenderse a finales de la década de los
sesenta, al principio sdlo instituciones universitarias de ese pais promovian una
aplicacion del tipo voluntaria y posteriormente se hizo de caracter obligatorio, en la
actualidad representan mas del 90% de instituciones estadounidenses que se

encargan de evaluar a la docencia por medio de dichos cuestionarios (Seldin, 1933).

Con el uso de los CEDA, se difundié la investigacion en este ambito, de
manera especial en Estados Unidos y Canada. Con ello se identifican cuatro fases
en el desarrollo, la primera que corresponde a la época de Remmers, con poca
investigacién y poco estructurada; la segunda en la década de los afos setenta en
donde la mayoria se dedicé a determinar la confiabilidad de los CEDA; la tercera
para los afios ochenta, en donde los investigadores se mostraron preocupados por
relacionar los resultados de los CEDA con las caracteristicas de los alumnos, la
disciplina y el profesor (Garcia, 2003), y por ultimo, como cuarta fase, a partir de los
anos noventa, el estudio de este tema disminuyo, puesto a que los investigadores

se han interesado por otros ambitos de la educacion (Garcia, 2005).

2.1.2 Evolucién del tema de la Evaluacidon de la docencia en México

México ha tenido avances muy notorios con respecto a la evaluacion de la docencia,
la implementacion de cuestionarios inicio casi a la par en que se dio uso en Estados
Unidos, para finales de la década de los afios sesenta. En México, el introductor fue
el padre Ernesto Meneses, puesto a que en 1971 en la Universidad Iberoamericana
se crea el primer cuestionario mexicano de evaluacion docente. Durante esta
década, en la UNAM se realizan diferentes trabajos de investigacioén sobre el tema
y ya para la segunda mitad de los ochenta, algunas universidades publicas y
privadas comenzaron a implementar los CEDA de manera sistematica en la

evaluacion de las tareas docentes (Garcia, 2005).
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2.2Tipos de Evaluacion

Tal como se ha mencionado en parrafos anteriores, de acuerdo con el propdsito que
la evaluacion persiga, los ejecutores de esta, cada situacion planteada, los recursos
con los que se cuente, destinatarios de la evaluacién, contexto, contenidos y otros
factores mas, sera que se determine qué tipo de evaluacion resultara mas
conveniente implementar. De esta manera, en las siguientes lineas se hara una

breve recapitulacion de dichos tipos de evaluacién existentes.

1) Segun su finalidad y funcién:

a) Funcién formativa: la evaluacion es utilizada como estrategia de mejora para ser
modificada durante el trayecto de los procesos educativos para conseguir metas y
objetivos planteados, esta es la mas apropiada para la evaluacion de procesos,
aunque también la evaluacidon de productos educativos es de caracter formativa
siempre que los resultados se utilicen para ser mejorados. Se identifica con la

evaluacioén continua.

b) Funcion sumativa: normalmente se aplica en la evaluacién de productos
(procesos terminados) con realizaciones precisas y valorables. Con este tipo de
evaluacion no se pretende modificar o ajustar el objeto evaluado, ya que
simplemente pretende determinar su valor en funcién de la utilizacién que se desee

hacer del mismo posteriormente.

2) Segun su extension

a) Evaluacion global: esta evaluacion pretende contemplar todos los componentes

de los alumnos, la institucion educativa, el programa, etc., pues considera al objeto
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de la evaluacidon de una manera holistica, es decir, como una totalidad, en la que
cualquier modificacion sobre alguna de sus dimensiones tendra consecuencias
directas sobre el resto. Mediante este tipo de evaluacion, la comprension de la
realidad evaluada aumenta, aunque no siempre es necesaria, el modelo mas

conocido es el CIPP (contexto, insumo, procesos y producto) de Stufflebeam.

b) Evaluacion parcial: en comparacion con la global, se interesa por el estudio
de determinados componentes de un centro, programa educativo, de rendimiento

de algunos alumnos, etc., es decir, no de caracter holistico.

3) Segun los agentes evaluadores

a) Evaluacion interna: es la que se lleva a cabo y se promueve por los propios
integrantes de una institucién, programa educativo, etc. La evaluacién interna ofrece
diferentes alternativas para realizarse: autoevaluacién, heteroevaluacion y

coevaluacion.

* Autoevaluacion: los evaluadores se encargan de evaluar su propio trabajo
(un alumno su rendimiento, un centro o programa su propio funcionamiento, etc.).

Los roles de evaluador y evaluado coinciden en las mismas personas.

*

Heteroevaluacion: evaluan una actividad, objeto o producto, los
evaluadores son distintos a las personas evaluadas (el Consejo Escolar al Claustro

de profesores, un profesor a sus alumnos, etc.)

* Coevaluacién: dicha evaluacién es aquella en la que ciertos sujetos o

grupos se evaluan mutuamente (alumnos y profesores mutuamente, unos y otros
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equipos docentes, el equipo directivo al Consejo Escolar y viceversa). Evaluadores

y evaluados intercambian su papel alternativamente.

b) Evaluacion externa: la presente evaluacién sucede cuando agentes no
integrantes de un centro escolar o de un programa evaluan su funcionamiento.
Suele ser el caso de la "evaluacién de expertos". Estos evaluadores pueden ser
inspectores de evaluacidon, miembros de la Administracion, investigadores, equipos
de apoyo a la escuela, etc. Estos dos tipos de evaluacidon son muy necesarios y se

complementan mutuamente.

4) Segun el momento de aplicacion

a) Evaluacion inicial: la presente se realiza al comenzar un curso académico, con la
creacion de un programa educativo, el funcionamiento de la institucién escolar, etc.,
y consiste en la recoleccion de datos en la situacion de partida. Es indispensable
para iniciar cualquier cambio educativo, decidir los objetivos por conseguir y para

valorar si al final de un proceso los resultados son 6ptimos o no.

b) Evaluacion procesual: esta consiste en la valoraciéon a través de la
recogida continua de datos, sobre el funcionamiento de un centro, de un programa
educativo, del proceso de aprendizaje de un alumno, de la eficacia de un profesor,
etc., a lo largo del periodo de tiempo establecido para la obtencion de ciertas metas
u objetivos. La evaluacion procesual es de gran importancia dentro de una
concepcion formativa de la evaluacion, porque permite tomar decisiones de mejora

sobre la marcha.
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c) Evaluacion final: consiste en la recoleccién y valoracién de datos al culminar un
periodo de tiempo previsto para la realizacion de un aprendizaje, o bien de un

programa, un trabajo, un curso escolar, etc. o para el logro de unos objetivos.

5) Segun el criterio de comparacion

Una valoracién se realiza cuando se compara el objeto de evaluacion con un criterio

determinado, de esta manera, se identifican dos situaciones diferentes:

a) En caso de que la referencia sea el propio sujeto (sus capacidades,
intereses, las metas que se habia propuesto alcanzar, considerando el tiempo y el
esfuerzo invertidos por el sujeto, y teniendo en cuenta sus aprendizajes previos) o
cualquier otro objeto de la evaluacion en si mismo (las caracteristicas de partida de
un programa, los logros educativos de un centro en el pasado, etc.), se estara

utilizando la autoreferencia como sistema.

b) En el caso de que las referencias no sean el propio sujeto, centro,
programa, etc., lo que se conoce como heteroreferencia, se encuentra asi, con dos

posibilidades:

b.1) Referencia o evaluacion criterial: es en las que se comparan los
resultados de un proceso educativo cualquiera con los objetivos previamente
establecidos, o bien con unos patrones de realizacion, un conjunto de situaciones

deseables que de igual forma han sido fijados con anterioridad.

Tal es el caso en el que se compara el rendimiento del alumno con los
objetivos que deberia haber alcanzado en un determinado tiempo, o bien, los
resultados de un programa de educacion compensatoria con los objetivos que éste

se habia marcado, y desde luego, no con los resultados de otro programa.
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b.2) Referencia o evaluaciéon normativa: Para esto, el referente de comparacion sera
el nivel general de un grupo normativo determinado (otros alumnos, centros,

programas o profesores).

Lo adecuado, sera relacionar siempre ambos criterios para realizar una
valoracion conveniente, aunque en el caso de la evaluacion de alumnos, parece
mas apropiada la evaluacion que emplea la autorreferencia o la evaluacion criterial.
El empleo de uno u otro tipo de evaluaciéon dependera siempre de los propédsitos de

la evaluacion y de su adecuacion al objeto de nuestra evaluacion.

2.3Definicién de la Evaluacién del Desempefio Docente

En primer momento, se puntualizara la definicién de la palabra desempefio, la cual
hace referencia al grado de desenvolvimiento de un individuo con respecto a un fin
determinado, en donde se espera que este realice lo que es de su responsabilidad
de la mejor manera, poniendo en juego tanto el conocimiento, como habilidades y
actitudes (competencias) y asi, sumejoramiento sera cada vez mayor y con mejores

resultados en el ambito que se esté contemplando.

De esta manera, se considera que un docente profesional, es aquel que
posee relevantes habilidades dentro de su quehacer educativo, tal como el dominio
de unos saberes determinados, el conocimiento de los procesos de desarrollo de
los alumnos, el disefo y aplicacidén de estrategias que promuevan el aprendizaje en
los educandos, el trabajo colegiado, destrezas administrativas, relacién con la
comunidad de padres de familia, entre otras muchas mas. Desde esta perspectiva,
se entiende que al resultar tan complejo el medio que rodea a un verdadero
profesional de la educacion, se debera construir un sistema de evaluacion

sistematico para la valoracién de sus practicas pedagdgicas.
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Asi pues, se contemplaran ciertas opiniones sobre el concepto de evaluacion de
desempeno, centrandolas especificamente en el area de la profesion docente. En
primera instancia, se encuentra lo que Mondy y Noé (1997) sefalan acerca de la
evaluacion del desempeno, quienes la consideran como un sistema formal de
evaluacion peridédica del desempefio de un individuo o grupo de trabajo
determinado, por ello, evaluar el desempefio de una persona, es relativo a la
evaluacion del cumplimiento de sus responsabilidades, logros alcanzados durante
cierto tiempo respecto a la funcidén que tiene, de manera que se pretende compartir
con la persona evaluada las areas de oportunidad y destrezas detectadas, para una

mejora constante en su labor profesional.

En este sentido, Pereda y Berrocal (1999) consideran a la evaluacién del
desempeno como un proceso constante ante el nivel de eficacia de un individuo en
su trabajo; asi, se comprende que dicha evaluacién permite determinar el grado en
que las personas aportan al logro de objetivos o propdsitos requeridos ante el cargo
que representan en una organizacién especifica, favoreciendo acciones

indispensables para su desarrollo tanto a nivel personal como profesional.

Respecto a ello, durante los ultimos anos y de manera especial en los
sistemas educativos de América Latina, han surgido diversos esfuerzos orientados
hacia la mejora de la calidad de la educacion, y en este sentido Murillo (2006) sehala
la identificacion del desempefio profesional del docente, como una total influencia

para el logro de este aspecto cualitativo de la gestion escolar.

Actualmente, se propagan la idea de que el éxito o fracaso de cualquier
sistema educativo, se relaciona totalmente con la calidad de desempefo de sus
profesores, pensandose que, sin la existencia de docentes eficaces, la educacion

jamas podria seguir el camino del perfeccionamiento o mejora.

Guskey (2000), se refiere a la evaluacion del desempefio docente como un

medio que paulatinamente adquiere importancia para el desarrollo profesional de
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los profesores, ya que anteriormente la evaluacion del profesor consideraba tan solo

la evaluacion de sus practicas y la seleccidén de estos para ser contratados.

Con ello, la evaluacién, fungira como una opcion de reflexion y de mejora de
la realidad, pero su oportunidad y sentido de consecuencia tanto en la personalidad
del evaluado, como en su entorno y en el equipo del que forma parte, debera ser
entendida y situada adecuadamente para posibilitar el avance profesional de los
docentes (Valdés, 2000, 14-15).

A partir de esto, y de acuerdo con lo que Tejedor y Garcia (2010) mencionan
en su investigacion, al plantearse evaluar el desempefio docente, se deberan tener

en cuenta los siguientes aspectos:

El primero de ellos, consiste en estar seguro de lo que se va a evaluar y de
que esto se considera efectivamente un desempefio deseable por parte del
evaluado; el segundo aspecto, sefiala que se debera poner atencién a la cultura
evaluativa que se creara a partir del plan de evaluacién que conlleva determinados
procedimientos e instrumentos de evaluacidon, y como tercer aspecto, se
recomienda tener en cuenta la importancia de procesos, resultados y asi como la
relevancia de que quién evalua esté fuera del proceso y quien esta dentro

verdaderamente participe en la evaluacion.

Por su parte, la CNSPD (Coordinacion Nacional del Servicio Profesional
Docente), menciona que, la evaluacion del desempefio docente contribuira al
fortalecimiento de las practicas de ensefanza, debido a que sus resultados
aportaran informacion que se encargara de retroalimentar a los propios maestros
para mejorar su quehacer profesional; ademas, servira como referente para la
formacion continua, y tendra impacto en los procesos de Permanencia, de
Promocién y de Reconocimiento marcados en la Ley General del Servicio
Profesional Docente (LGSPD).
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Desde esta perspectiva, se menciona igualmente que la Ley General del Servicio
Profesional Docente sefala en el Articulo 52 que la evaluacién del desempeio es
obligatoria para los docentes y técnicos docentes en servicio de Educacion Basica,

y que se realizara por lo menos cada cuatro afnos.

2.4 Caracteristicas de la Evaluacién del Desempefio Docente (etapas,

aspectos, métodos e instrumentos)

De acuerdo con los lineamientos emitidos por la SEP el 24 de abril del 2015, la

evaluacion del desempefio docente tiene como propoésitos los siguientes:

e Valorar el desempefio del personal docente y técnico docente de Educacién
Basica, para garantizar un nivel de suficiencia en quienes ejerzan labores de
ensefianza, y asegurar de esta manera el derecho a una educacion de calidad

para nifias, nifios y adolescentes.

e Identificar necesidades de formacion de los docentes y técnicos docentes de
Educacién Basica, que permita generar acciones sistematicas de formacién
continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a mejorar sus practicas de

ensefanza y su desarrollo profesional.

e Regular la funcién docente y técnico docente, en la medida en que la evaluacion
del desempeno servira de base para definir los procesos de promociéon en la
funciéon y de reconocimiento profesional del personal docente de Educacion

Basica.

De igual manera, dentro de dichos lineamientos se expresan ciertas
caracteristicas de la evaluacion del desempefio docente, las cuales tienen la
finalidad de que la presente evaluacién contribuya al logro de los mencionados

propositos, estas deberan ser:
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e Una evaluacion de caracter formativo: la evaluacion del desempefio debera

identificar logros y areas de oportunidad de los docentes en servicio, con la
finalidad de 1) revelar al docente aspectos clave que debe fortalecer en su labor,
y 2) mejorar sus practicas de ensefianza mediante acciones de formacion
continua, tutoria y asistencia técnica necesarias que le permitan ubicar sus

avances a lo largo de su trayectoria profesional.

e Una evaluacion que reconozca los conocimientos y habilidades de los maestros

en servicio: la evaluacion del desempefio docente debe reconocer los saberes y
la experiencia adquirida por los maestros a lo largo de su trayectoria profesional,
y, ademas, identificar los rasgos fundamentales, necesarios y suficientes, de una
practica de ensefianza que conduzca al logro de los aprendizajes de los alumnos

de Educacién Basica.

e Una evaluacién gue recupere informacion sobre las condiciones en que laboran

los maestros: la evaluacion del desempefio docente debe considerar el contexto
sociocultural y las condiciones especificas, de la escuela y el aula, en que el

docente desarrolla su practica profesional de manera cotidiana.

Ahora bien, para garantizar una evaluacion del desempefio docente
transparente, justa y equitativa, ésta considera en los presentes lineamientos ciertas

consideraciones como las siguientes:

e El Perfil, los parametros e indicadores de desempefio docente autorizados
por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, como referente para
la practica profesional de los Docentes y Técnicos Docentes a lo largo de su

trayecto en la docencia en Educacion Basica.
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e Lapoliticaeducativadirigidaala Educacidon Basica, que sefiala los aspectos
sustanciales a ser considerados en la evaluacion del desempefio: la planeacion
didactica, el dominio de los contenidos, el ambiente en el aula, las practicas
didacticas, la colaboracién en la escuela y en la Normalidad Minima de

Operacién Escolar, asi como el vinculo con las familias de los alumnos.

e Los diferentes niveles, modalidades y tipo de servicio educativo en que se
desempenan los docentes en Educacion Basica, que dan cuenta de las
particularidades en que se inscribe su funcién: por ejemplo, organizar y
desarrollar una clase con nifios de educacion preescolar indigena demanda
competencias didacticas diferentes a las requeridas para llevar a cabo una clase

de Quimica con un grupo de adolescentes de Educaciéon Secundaria.

Por otro lado, se establece que con la intencién de atender los propésitos,
caracteristicas y condiciones en que se desarrolla la evaluacién del desemperio, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), en vinculacion con el Instituto Nacional para
la Evaluacién de la Educacién (INEE), establecié las siguientes etapas, entendidas
como los momentos secuenciales en que se llevara este proceso de evaluacion, las

cuales estan asociadas a la aplicacién de diversos instrumentos:

Etapa 1. Informe de cumplimiento de responsabilidades profesionales: De
acuerdo con La Ley General del Servicio Profesional Docente, es necesario que la
evaluacion del desempefio contemple el cumplimiento de las exigencias propias de
la funcion docente. En este sentido, y considerando la importancia de la Normalidad
Minima de Operacioén Escolar, el informe sera emitido por el director de la escuela
0 en su caso el supervisor, con la intencién de identificar el grado de cumplimiento
de las responsabilidades profesionales del docente o técnico docente que son
inherentes a su profesion, su participacion en el funcionamiento de la escuela, en

organos colegiados y su vinculacion con los padres de familia y con la comunidad y
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que han sido establecidos en los Perfiles, parametros e indicadores

correspondientes.

Etapa 2. Expediente de evidencias de ensefianza: la actividad cotidiana
del docente con sus alumnos conlleva a la realizacion de numerosos trabajos de
diversa naturaleza; en esta etapa el docente recuperara una muestra de esos
trabajos, como evidencia de su practica de ensefianza. Esta evidencia sera
analizada y explicada por el mismo docente, como parte del ejercicio cotidiano de
reflexion que él hace sobre su practica y sobre los efectos que esta tiene en el

aprendizaje de los alumnos.

Etapa 3. Examen de conocimientos y competencias didacticas que
favorecen el aprendizaje de los alumnos: la evaluacién del desempeio docente
debe dar cuenta, entre otros elementos, de la capacidad del maestro para afrontar
y resolver con éxito diversas situaciones de la practica profesional. En esta etapa,
la aplicacibn de un examen basado en casos permite dar cuenta de los
conocimientos y competencias que el docente pone en juego para resolver
situaciones hipotéticas de la practica educativa, basadas en situaciones reales y

contextualizadas para facilitar su comprension.

Etapa 4. Planeacién didactica argumentada: para favorecer los
aprendizajes de los estudiantes, el docente y técnico docente organiza su practica
educativa a partir de considerar los elementos del contexto en que desarrolla su
funcion, las caracteristicas de sus alumnos y los recursos con los que cuenta; dicha
organizacion queda registrada en su planeacion didactica. La evaluacion del
desempeio considera necesario evaluar la forma, el contenido y la estructura de
este insumo de la practica cotidiana del docente, asi como el analisis y
argumentacion que un maestro hace para sustentar su intervencion a través de su
planeacion didactica. En esta etapa, el docente elaborara un escrito en el que
analice, justifique, sustente y dé sentido a las estrategias de intervencion didactica

elegidas para elaborar y desarrollar su planeacion; asimismo, el escrito debera
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contener una reflexion del docente acerca de lo que espera que aprendan sus

alumnos y la forma en que se evaluara lo aprendido.

Etapa 5. Examen complementario: para el caso de los docentes que
imparten la Asignatura Segunda Lengua: inglés, se desarrollara una etapa adicional
de evaluacién, que consiste en la aplicacion de un examen estandarizado que

permita identificar el nivel de dominio de esta segunda lengua.

2.5Perfiles, Dimensiones, Parametros e Indicadores de la Evaluacion del

Desempeiio Docente

Contemplando otro elemento mas de la evaluacion del desempefio, esta tiene como
referente el perfil, los parametros y los indicadores aprobados por el INEE. Dicho
perfil esta constituido por cinco dimensiones en las que se consideran los aspectos

de la funcion docente establecidos en el Articulo 14 de la LGSPD.

Este perfil corresponde a la funcién docente y a la funcion que realiza el
personal técnico docente, en los tres niveles de la educacién basica (preescolar,

primaria y secundaria) y tiene un caracter nacional.

El perfil que se presenta, expresa las caracteristicas, cualidades y aptitudes
deseables que el personal docente y técnico docente requiere tener para un
desempeno profesional eficaz; ademas de ser una guia que permita a maestras y
maestros orientar su formacién para desempefiar un determinado puesto o funcion

en el sistema de Educacion Basica.

De igual manera, de las dimensiones del perfil se derivan parametros que
describen aspectos del saber y del quehacer docente. A su vez, a cada parametro
le corresponde un conjunto de indicadores que sefialan el nivel y las formas en que

tales saberes y quehaceres se concretan.
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Tabla 2

Dimensién 1, Parametros e Indicadores de la

evaluacion del desempefio docente.

Dimension Parametros Indicadores
del perfil
1 . 1.1.1 Describe las caracteristicas del desarrollo
1.1 Describe o .
las y del aprendizaje de sus alumnos para organizar
L su intervencion docente.
Un docente | caracteristicas . _
e conoce IS DrOCESOS 1.1.2 Describe las caracteristicas del desarrollo
9 A SUS Bj/e dezarrollo y del aprendizaje de sus alumnos para poner en
AlUMNoS de a rendiza'g practica su intervencion docente.
sabe cém’o de Ioz alumn(J)s 1.1.3 ldentifica las caracteristicas del entorno
aorenden ara su familiar, social y cultural de sus alumnos para
plo Ue y préctica organizar su intervencion docente.
degen (?ocente 1.1.4 ldentifica las caracteristicas del entorno
aprender ' familiar, social y cultural de sus alumnos para

poner en practica su intervencion docente.

1.2 Analiza los
propositos
educativos y el
enfoque
didactico de la
educacion
preescolar
para su
practica
docente.

1.2.1 Identifica los propdsitos educativos del
curriculo vigente para organizar su intervencion
docente.

1.2.2 Identifica los propodsitos educativos del
curriculo vigente para poner en practica su
intervencion docente.

1.2.3 Explica las caracteristicas de las
situaciones de aprendizaje que plantea a sus
alumnos a partir del enfoque didactico de los
campos formativos de educacioén preescolar.

1.3 Analiza los
contenidos de
aprendizaje
del curriculo
vigente para
su practica
docente.

1.3.1 Identifica los campos formativos en que se
inscriben los contenidos de aprendizaje de la
educacion preescolar para su practica docente.
1.3.2 Explica la eleccién de los contenidos de
aprendizaje a desarrollar en su intervencion
docente para el logro de los propdsitos
educativos de la educacién preescolar.
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Tabla 3
Dimensién 2, Parametros e Indicadores de la

evaluacion del desempefio docente.

Dimension Parametros Indicadores
del perfil
2 2.1 Organiza | 2.1.1 Disefia situaciones didacticas acordes con

su intervencion | los  aprendizajes  esperados, con las
docente para | necesidades educativas de sus alumnos y con

Un docente . ;
que el aprendizaje | el enfoque de los campos formativos de
. de sus educacion preescolar.
organizay . .
evaliia el alumnos. 2.1.2 Organiza a los alumnos, el tiempo, los
trabajo espacios y los materiales necesarios para su
: intervencion docente.
educativo, y
realiza una
intervencion
didéactica
pertinente

2.2 Desarrolla | 2.2.1 Establece comunicacion con los alumnos
estrategias acorde con el nivel educativo en el que
didacticas para | desarrolla su intervencion docente.

que sus 2.2.2 Emplea estrategias didacticas para que
alumnos sus alumnos aprendan considerando lo que
aprendan. saben, la interaccion con sus pares y la

participacion de todos.

2.2.3 Realiza una intervencién docente acorde
con los aprendizajes esperados, con las
necesidades educativas de sus alumnos y con
el enfoque de los campos formativos de
educacion preescolar.

2.24 Emplea estrategias didacticas que
permitan a los alumnos observar, preguntar,
imaginar, explicar, buscar soluciones y expresar
ideas propias.

2.2.5 Utiliza diversos materiales para el logro de
los propésitos educativos, considerando las
Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion disponibles en su contexto.
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Dimension Parametros Indicadores
del perfil
2.2.6 Utiliza estrategias didacticas en el trabajo
regular del aula para la atencién de todos los
alumnos, en particular aquellos con
necesidades educativas especiales.
2.2.7 Utiliza estrategias didacticas para atender
la diversidad linguistica y cultural presente en el
aula.
2.3 Utilizala |2.3.1 Utiliza  estrategias, técnicas vy
evaluacion de | herramientas de evaluacion que le permiten
los identificar el nivel de logro de los aprendizajes
aprendizajes | de cada uno de sus alumnos.
con fines de | 2.3.2 Utiliza los resultados de la evaluacion de
mejora. sus alumnos para mejorar su practica docente.

2.4 Construye
ambientes
favorables

para el
aprendizaje.

2.4.1 Organiza los espacios del aula para que
sean lugares con condiciones propicias para el
aprendizaje de todos los alumnos, considerando
el contexto escolar.

2.4.2 Desarrolla acciones basadas en el
didlogo, el respeto mutuo y la inclusion para
generar un clima de confianza entre sus
alumnos.

2.4.3 Desarrolla acciones basadas en el
didlogo, el respeto mutuo y la inclusion para
generar un clima de confianza entre docente y
alumnos.

2.4.4 Utiliza el tiempo escolar en actividades
que contribuyen al logro de los propdsitos
educativos en todos sus alumnos.

.. SOLO PARA CONSULTA .

91




.. SOLO PARA CONSULTA :.

Tabla 4

Dimensién 3, Parametros e Indicadores de la

evaluacion del desempefio docente.

continuamente
para apoyar a
los alumnos
en su
aprendizaje

Dimension Parametros Indicadores
del perfil
3 3.1 Reflexiona | 3.1.1 Determina a partir del analisis de las
sistematicamente | evidencias de su practica profesional
Un docente sobre su practica | aspectos a mejorar en su funcién docente.
que se docente como | 3.1.2 Utiliza referentes tedricos para el
reconoce medio para analisis de su practica profesional con el fin
como mejorarla. de tomar decisiones que permitan
profesional mejorarla._ . e
que mejora 3.1.3 Participa con sus pares en el analisis

de su practica profesional con la finalidad
de identificar aspectos a mejorar.

3.2 Selecciona
estrategias de
estudio y
aprendizaje para
su desarrollo

3.2.2 Emplea estrategias para integrar
nuevos conocimientos y experiencias que
incorporen innovaciones en su practica
profesional.

3.2.3 Utiliza la lectura de diferentes tipos de
textos como una estrategia de estudio para

profesional. fortalecer su desarrollo profesional.
3.2.4 Produce textos orales y escritos con
la finalidad de compartir experiencias y
fortalecer su practica profesional como una
estrategia de aprendizaje.
3.3 Utiliza 3.3.1 Participa en redes de colaboracion
diferentes para fortalecer su desarrollo profesional.
medios para 3.3.2 Utiliza el Consejo Técnico Escolar
enriquecer su como un espacio para el aprendizaje y
desarrollo desarrollo profesional.
profesional. 3.3.3 Utiliza medios impresos y las

Tecnologias de la Informacion y la
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Dimension Parametros Indicadores
del perfil

Comunicacion disponibles en su contexto
para fortalecer su desarrollo profesional.

Tabla b
Dimensioén 4, Parametros e Indicadores de la

evaluacion del desempefio docente.

Dimension del Parametros Indicadores
perfil
4 4.1 Considera | 4.1.1 Identifica los principios filoséficos

los principios planteados en los fundamentos legales
filoséficos, los | de la educacion en México.
fundamentos | 4.1.2 Implementa formas de interaccion
legales y las democratica en el aula y en la escuela
finalidades de la | como uno de los principios filoséficos de
educaciéon la educacion en México.
publica 4.1.3 Explica las actividades que realiza
mexicana en el | en el aulay en la escuela para fortalecer
ejercicio de su | la identidad nacional de sus alumnos
funcion docente. | como uno de los principios filoséficos de
la educacion en México.
4.1.4 Explica las actividades que realiza
en el aula y en la escuela para promover
el caracter laico de la educacion como
uno de los principios filosdéficos de la
educacion en México.
4.1.5 Identifica las disposiciones
normativas vigentes que rigen su labor
como docente de educacién preescolar.
4.1.6 Desarrolla actividades que
promuevan el respeto a los derechos
humanos y los derechos de nifias y
nifos en su practica docente cotidiana.

Un docente que
asume las
responsabilidades
legales y éticas
inherentes a su
profesion para el
bienestar de los
alumnos
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Dimension del

perfil

Parametros

Indicadores

4.1.7 Aplica la Normalidad Minima de

Operacion Escolar en su practica
docente cotidiana.
4.1.8 Desarrolla actividades que

promuevan el derecho de nifias y nifios
para acceder a una educacion de
calidad, permanecer en la escuela,
aprender y concluir oportunamente su
educacion preescolar.

4.2 Establece un
ambiente
favorable para la
sana
convivencia y la
inclusion
educativa en su
practica
docente.

4.2.1 Define con sus alumnos reglas en
el contexto escolar, acordes con la edad
y las caracteristicas de los alumnos.
4.2.2 Define con sus alumnos reglas en
el contexto escolar que incluyan la
perspectiva de género y la no
discriminacion.

4.2.3 Implementa estrategias con la
comunidad escolar que fomenten
actitudes de compromiso, colaboracién
y solidaridad para la sana convivencia.
4.2.4 Implementa estrategias con la
comunidad escolar que fomenten el
respeto por las diferencias individuales
(linguisticas, culturales, étnicas vy
socioecondmicas) para la inclusién y
equidad educativa.

4.2.5 Establece comunicacion con los
alumnos acorde al nivel educativo para
propiciar una sana convivencia en el
aula y en la escuela.

4.2.6 Implementa estrategias que
contribuyen a eliminar o minimizar las
barreras para el aprendizaje que pueden
enfrentar sus alumnos con necesidades
educativas especiales.

4.3 Considera la
integridad y
seguridad de los
alumnos en el

4.3.1 Reconoce las implicaciones éticas
y legales que tiene su comportamiento
en la integridad y sano desarrollo de los
alumnos.
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Dimension del Parametros Indicadores
perfil
aulayenla 4.3.2 Identifica las conductas que
escuela en su | permiten detectar que un alumno sufre
practica abuso o maltrato infantil para prevenir
docente. dafnos y perjuicios.

4.3.3 Establece acciones con |la
autoridad educativa inmediata para la
atencién a casos de abuso o maltrato
infantil en el ambito de su competencia.
4.3.4 Establece acciones con la
autoridad educativa inmediata para el
seguimiento a casos de abuso o
maltrato infantil en el ambito de su
competencia.

4.3.5 Aplica medidas preventivas para
evitar enfermedades, accidentes vy
situaciones de riesgo en el aula y en la
escuela, desde su ambito de
competencia.

4.3.6 Reconoce procedimientos para
atender casos de  emergencia,
accidentes, lesiones, desastres
naturales y violencia que afectan la
integridad y seguridad de los alumnos.

4.4 Demuestra
altas
expectativas
sobre el
aprendizaje de
todos sus
alumnos.

4.41 Reconoce la relacion entre las
expectativas que tiene sobre el
aprendizaje de sus alumnos y sus logros
educativos para fortalecer el aprendizaje
de los alumnos.

4.4.2 Comunica a sus alumnos altas
expectativas acerca de su aprendizaje a
partir de sus potencialidades vy
capacidades.

4.4.3 Comunica a las familias de los
alumnos las  potencialidades vy
capacidades de los alumnos para
generar altas expectativas sobre los
aprendizajes de sus hijos.
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Tabla 6
Dimensién 5, Parametros e Indicadores de la

evaluacion del desempefio docente.

Dimension del Parametros Indicadores

perfil

5.1.1 Participa en el Consejo Técnico

5 5.1 Realiza Escolar en la construccion de
acciones en la propuestas para dar cumplimiento a la
Un docente gestiéon gscplar para | Normalidad Minima de Operacion
que participa cor_ltrlbuwa la Escolar. N . o
en el calidad de los 5.1.2 Participa en el Consejo”Tecnlco
funcionamiento resultgdos Escolar en la congtrucmon de
eficaz de |a educativos. propue.stas para abatir el _rezago
escuelay educativo y fortalecer el aprendizaje de
fomenta su los alumnos.

5.1.3 Participa en el Consejo Técnico
Escolar en la construccion de
propuestas para favorecer la sana
convivencia en la escuela.

5.1.4 Participa en la elaboracién del

vinculo con la
comunidad

para asegurar

gue todos los

alumnos diagnostico con el colectivo escolar
concluyan con 9 o
éxito su sobre los aprendizajes de los alumnos
: ara disefar estrategias que permitan
escolaridad P 9 9 P

cumplir con los propésitos educativos.
5.1.5 Participa en la elaboraciéon del
diagnéstico con el colectivo escolar
sobre la organizacion y funcionamiento
de la escuela para fortalecer el
aprendizaje de los alumnos.

5.1.6 Realiza acciones con la
comunidad escolar para atender las
areas de oportunidad de la escuela con
el fin de alcanzar sus metas en el marco
de la autonomia de gestion.

5.1.7 Realiza acciones con la
comunidad escolar para el cuidado de
los espacios, el mobiliario y los
materiales escolares.
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Dimension del

perfil

Parametros

Indicadores

5.2. Propicia la
colaboracién de los
padres de familia y

de distintas
instituciones para
apoyar la tarea
educativa de la
escuela.

5.2.1 Establece acuerdos y
compromisos con las familias de los
alumnos para involucrarlos en la tarea
educativa de la escuela.

5.2.2 Realiza con el colectivo docente
acciones de vinculacion con diversas
instituciones que apoyen la tarea
educativa de la escuela.

5.3 Considera las
caracteristicas
culturales y
linguisticas de la
comunidad en el
trabajo del aula y de
la escuela.

5.3.1 Realiza acciones de gestidon
escolar para fortalecer la identidad
cultural de los alumnos con apego a los
propositos educativos.

5.3.2 Identifica los rasgos culturales y
linguisticos de la comunidad para
desarrollar acciones que favorezcan los
aprendizajes de los alumnos.

De acuerdo con lo contemplado en el archivo de Perfil, Parametros e Indicadores

para docentes y técnico docentes que la SEP y la Coordinacion Nacional del

Servicio Profesional Docente emitieron en 2015, el perfil, los parametros e

indicadores del desempeno, que la Ley sefiala deberan definir lo siguiente:

a) Las funciones de docencia, direccion y supervision, respectivamente,

incluyendo, en el caso de la funcion docente la planeacién, el dominio de los

contenidos, el ambiente en el aula, las practicas didacticas, la evaluacion del

alumnado y el logro de sus aprendizajes, la colaboracién en la escuela y el

dialogo con los padres de familia o tutores.

b) Las caracteristicas del desempefio del personal del Servicio Profesional

Docente en contextos sociales y culturales diversos, para lograr resultados

adecuados de aprendizaje y desarrollo de todos en un marco de inclusion.
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c) La observancia de los calendarios y el debido aprovechamiento del tiempo

escolar.

d) Los niveles de competencia en cada una de las dimensiones que los integran.

2.6 Definicién de Docente

Intentar definir lo que significa la palabra docente, trae consigo la consideracién de
ciertas perspectivas que de manera decisiva determinan o bien, influyen hacia lo
que dicha palabra contempla, de esta manera y tal como lo sefial Durkheim (1982),
en pedagogia y sociologia, “el hombre que la educaciéon debe plasmar dentro de
nosotros no es el hombre tal como la naturaleza lo ha creado, sino tal como la

sociedad quiere que sea; y lo quiere tal como lo requiere su economia interna”.

Desde esta perspectiva, se puede entender que la definicion del docente
estara determinada por lo que los gobierno o autoridades educativas de un tiempo
en especifico, establezcan dentro de sus prioridades en el plano del crecimiento
econdmico y en materia educativa de cierta entidad, pues de ello dependera al tipo
de alumnos que convendra formar de acuerdo con el profesor que se ha definido

como el ideal.

Por su parte, ciertos investigadores u organismos dentro del marco
educativo, hacen referencia a lo que ser docente significa, algunas de estas
definiciones se encontraran en las siguientes lineas con la intencion de contrastar y
considerar lo que ellos han aportado y que desde luego enriquecen el presente

documento.

En un documento emitido por la UNESCO (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) en 2011, se establece que el
docente contribuye en la autonomia de las personas, la construccion de la paz y el

desarrollo de las sociedades. Por su parte, la SEP en su obra Glosario 2008, define
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al docente como una persona que en el proceso de ensehanza y aprendizaje

imparte conocimientos y orienta a los alumnos.

Continuando con la presente definicidn, se ubica lo que el documento emitido
por el INEE en 2015 establece, ya que define al docente como aquel cuya actividad
primordial en la institucidén escolar es la imparticion de clases, ademas, determina
que dicha definicion no incluye algunas categorias de personal docente como:
asistente de docente, personal de apoyo pedagogico y personal de apoyo social y

de salud.

Tal como se observa, la palabra docente considera un marco de grandes
habilidades y sobre todo de multiples retos por enfrentar ante las exigencias y
necesidades que el sistema educativo actual determina, tener conocimiento de
dichas definiciones permitira adquirir un panorama mas claro y enriquecido acerca

de la variable que por ahora interesa, la cual es la evaluacion hacia la docencia.

2.7Definicién de Pensamiento

El pensamiento de los docentes de preescolar, es un aspecto que totalmente
interesa ya que bien, es un elemento primordial en la presente investigacion. De
esta manera resultara conveniente puntualizar la definicién de dicho concepto con
la intencion de conocer y posteriormente comprender un poco mas sobre las
perspectivas que los profesores manifiestan acerca de la evaluacion del desempefio

docente.

Melgar (2000), concibe al pensamiento como la capacidad de planear y dirigir de
manera oculta una conducta posterior, lo cual permite prevenir errores o posponer

las acciones para posibilitar ajustes mejores en duracion y efectividad.

De acuerdo con esta primera definicion y en relacidon con el pensamiento de los

docentes, se rescata que ellos, en primer momento interiorizan las conductas que
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posteriormente ejecutaran y mediante esta interiorizacién, logran realizar ajustes de
mejora o bien de acuerdo a los propdsitos que persigan ante lo que desean expresar
realmente, y asi su pensamiento hacia la evaluacién se refleja por este proceso, en
donde bien, las perspectivas que cada uno toma son realmente diversas debido a
lo que para cada uno dicha evaluacion representa, a sus ideas previas, sus
experiencias de vida, sociales, profesionales, entre otros aspectos que determinan

su pensamiento con respecto a esto.

Por su parte, Gonzalez (1991), define al pensamiento como aquellos cambios
en los estados de informacion, los cuales se deben a ciertos mecanismos mentales

que se encuentran ocultos.

Tomando dicha aportacion, se puede considerar que el pensamiento de los
profesores respecto a la evaluacion del desempeno, surge a partir de un proceso
interno muy propio y particular en cada persona, en donde resulta muy complejo
tratar de establecer el tipo de pensamiento de cada uno, puesto a que esos
mecanismos mentales como bien se menciona, se encuentran ocultos y cada
docente posee caracteristicas individuales que determinaran perspectivas

diferentes entre unos y otros.

Al hablar de pensamiento, se encuentra lo que Piaget (1972) aporta en esta
area, ya que, desde su enfoque cognitivo, hace gran hincapié en las relaciones entre
el sujeto y el medio, de tal manera que considera al pensamiento en un nivel superior
en la acomodacion y asimilacién, el cual opera con los esquemas que son el

resultado de los encuentros de caracter asimilativo y de acomodacion con el medio.

De esta manera, los esquemas se contemplan como representaciones
interiorizadas de una clase de acciones similares, de forma que permiten que un
individuo haga algo en su mente sin compromiso ante la accion manifestada. De
acuerdo con Piaget, cuando se interactua con un nuevo objeto, se activa un

esquema que permite la asimilaciéon de dicho objeto y a la vez, este contacto
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provoca que se modifique el esquema para que se integre la nueva forma de actuar
con el objeto nuevo; ademas, menciona que anterior a la formacion de esos
esquemas, el sujeto posee una cualidad egocentrista, lo cual quiere decir que no

distingue entre su mundo personal y el mundo externo.

Con respecto a esta aportacion de Piaget, se puede reflexionar acerca del
pensamiento de los profesores en cuanto a la evaluacion del desempeno, que estos
interactuan con el nuevo objeto (la evaluacion docente) activando esquemas que
les permite asimilar este objeto y a la vez modificar su esquema para hacer propio
dicho objeto, de manera que el esquema previo que poseen con relacion a la
evaluacion de los docentes, tendra total relacion con el pensamiento que adquiriran

sobre este nuevo concepto.

Dicho pensamiento podra tener la caracteristica de ser aceptable, pasivo,
renuente etc., hacia este de acuerdo con ese esquema que con el paso del tiempo
han ido construyendo, de manera que, si el esquema de alguien ante la evaluacién
se ha construido con dudas, rechazo, miedo, el nuevo objeto tendera a retomar
caracteristicas de ello, al contrario, si el esquema se ha edificado con aceptacion,
oportunidad de retroalimentacion, positivismo, etc., este nuevo esquema adquirira
igualmente de esas particularidades. De esta manera, el pensamiento de los
docentes se podra encontrar muy variado ya que cada uno habra construido

esquemas totalmente diversos.

Por otro lado, se encuentra lo que Vigotsky (1979) considera respecto al
pensamiento, ya que este afiade que el pensamiento surge en consecuencia de un
conflicto del sujeto, el cual lo obliga en encontrar la solucidén revelando de la
situacion aquello que es nuevo. A partir de esto, suceden actos de significacion que
adquieren forma de palabras, las cuales a su vez forman un habla. Estos actos de
significacion al asumir la forma de palabras, enriquecen dichas palabras dando lugar
a la formacion de diversos sentidos para cada palabra. Cuando se vuelven a

intervenir estas palabras en el pensamiento, arrojan variados significados. Con base

101

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

en esta descripcidon del pensamiento, se observa que se establece en primer plano

el desarrollo de los significados de las palabras.

Ahora bien, con base en lo sefialado por Vigotsky (1979) y en relacién con el
pensamiento de los profesores, se entiende que la evaluacion docente aparece
como un conflicto al cual ellos quieren encontrar soluciéon y de acuerdo a esa
solucién es que se determina el tipo de pensamiento que emiten con respecto a
esto, de manera que sera muy diverso el pensamiento que unos y otros generen

conforme a sus ideas previas para afrontar la problematica.

En cuanto a las aportaciones de Skinner (1974), el pensamiento toma el
significado de comportarse de manera débil de manera que otras personas no lo
pueden detectar y dicha debilidad se puede deber a un control de estimulo
deficiente. De esta manera dicha conducta no se encuentra bajo control de
eventualidades reales, sino por reglas del tipo verbales que clarifican casualidades

reproduciendo propiedades de algunas condiciones de estimulo.

Como se observa, tanto Vigotsky (1979), como Skinner (1974), suelen
respaldarse en el reemplazo de contingencias por medio de autogeneracion de

estimulos: lenguaje interiorizado o bien, reglas para definir al pensamiento.

Para Kantor (1924), el pensamiento se refiere a la manipulacion implicita de
cosas O situaciones como procesos preliminares dirigidos a otras actividades
inmediatas, (son anticipadas) o acciones instrumentales que proporcionan detalles

para una actividad o ajuste.

Como ultima definicion se encuentra la de Roca (1993), para quien la
naturaleza se manifiesta como actos; dichos actos se presentan con frecuencia, por
ello se llama consistencias. La parte psicolégica es una forma de ser, son
comportamientos dados como consistencias, esto es un conjunto de consistencias

gue se generan dentro de otras constancias llamadas universos camportamentales,
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pueden ser bioldgicos, psicoldgicos y sociales, la base de ello son los
comportamientos biolégicos y un tipo de comportamiento es el pensar, el cual es un
conjunto de constancias de estimulacion socio-culturales o problemas

convencionales.

Al contrastar estas aportaciones con el aspecto que interesa averiguar, se
puede determinar como el pensamiento de los docentes se ve totalmente
influenciado por diversos factores sociales, politicos y/o psicolégicos de indole
individual, que finalmente daran prueba de estas manifestaciones tan variadas que

actualmente se aprecian en el ambito de la docencia.

2.8Preparaciéon del Docente de Educacion Preescolar

De acuerdo con lo que la Direccion General de Educaciéon Superior para
Profesionales de la Educacion (DGESPE) establece, la preparaciéon de los
estudiantes que cursen la licenciatura en educacién preescolar dentro del plan de

estudios 2012, determina las siguientes caracteristicas.

Malla curricular

Esta concibe cada curso como nodos de una compleja red que articula saberes,

propositos, metodologias y practicas que dan sentido a los trayectos formativos.

Para el cumplimiento de las finalidades formativas, se estructurd la malla
curricular con una duracién de ocho semestres, con cincuenta y tres cursos,

organizados en cinco trayectos formativos y un espacio mas asignado al Trabajo de

titulacion. En total, el plan de estudios comprende 282 créditos.
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Trayectos formativos

El trayecto Psicopedagdgico esta conformado por 16 cursos que contienen

actividades de docencia de tipo tedrico-practico, con una carga académica de 4

horas a la semana de trabajo presencial, con un valor de 4.5 créditos cada uno.

El trayecto Preparacion para la ensefianza y el aprendizaje esta integrado

por 20 cursos que articulan actividades de caracter tedrico y practico, centradas en
el aprendizaje de los conocimientos disciplinarios y su ensefanza. Los cursos
relacionados con el conocimiento matematico, ciencias y comunicacion y lenguaje,
tienen una carga de 6 horas semanales y un valor de 6.75 créditos académicos cada

uno. El resto de los cursos tienen una duracion de 4 horas y un valor 4.5 créditos.

Trayecto Lenqua adicional y Tecnologias de la informacién y la comunicacion

se compone de 7 cursos que integran actividades de docencia de tipo tedrico-
practico, con carga de 4 horas semanales y un valor de 4.5 créditos académicos

cada uno.

El trayecto de cursos Optativos se compone de cuatro espacios curriculares

para una formacién complementaria e integral del estudiante, con 4 horas

semanales de carga académica y un valor 4.5 créditos.

El trayecto Practica profesional esta integrado por 8 cursos. 7 cursos articulan

actividades de tipo tedrico-practico, con énfasis en el acercamiento paulatino a la
actividad profesional en contextos especificos y a su analisis, los cuales se ubican
del primero al séptimo semestre. Cada curso tiene una carga académica de 6 horas
semanales y un valor de 6.75 créditos. El ultimo curso de este trayecto, ubicado en

el octavo semestre es un espacio curricular de practica profesional intensiva en la
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escuela preescolar, con una duracion de 20 horas a desarrollarse durante 16

semanas, con un valor de 6.4 créditos.

Trabajo de titulacion

En el octavo semestre se ubica un espacio curricular denominado Trabajo de
titulacion, en el que el estudiante normalista desarrollara actividades orientadas a la
elaboracion de su portafolio, informe de practicas o tesis de investigacion, para lo
cual recibira asesoria por parte de un docente. Tiene una carga horaria de 4 horas

semanales, durante 18 semanas, con un valor de 3.6 créditos académicos.

La jornada de trabajo para cada semestre tiene una duracion de 18 semanas
con base en el Calendario Escolar determinado por la SEP. Para la organizacion de
las actividades en la Escuela Normal, el calendario considera dos semanas
adicionales para llevar a cabo la planeacion del curso al inicio del semestre y para

la evaluacion, al finalizar el semestre.

2.9Perfil de Egreso de los Profesores de Educaciéon Preescolar

Nuevamente con lo que DGESPE determina en sus lineamientos de planes y
programas de estudio, se establece el perfil de egreso o bien los rasgos deseables

del nuevo maestro los cuales se mencionan enseguida.

Rasqgos deseables del nuevo maestro

Las competencias que definen el perfil de egreso se agrupan en cinco grandes
campos: habilidades intelectuales especificas, dominio de los propdsitos vy

contenidos basicos de la educacion preescolar, competencias didacticas, identidad
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profesional y ética, y capacidad de percepcidn y respuesta a las condiciones de sus

alumnos y del entorno de la escuela.

Los rasgos del perfil son el referente principal para la elaboracion del plan de
estudios, pero también son esenciales para que las comunidades educativas
normalistas dispongan de criterios para valorar el avance del plan y los programas,
la eficacia del proceso de ensefianza y de los materiales de estudio, el desempefio
de los estudiantes, asi como las demas actividades y practicas realizadas en cada

institucion.

Todos los rasgos del perfil estan estrechamente relacionados, se promueven
articuladamente y no corresponden de manera exclusiva a una asignatura o
actividad especifica: algunos, como el dominio de los propésitos y contenidos
basicos, se identifican primordialmente con espacios delimitados en el plan de
estudios; otros, como la consolidacion de las habilidades intelectuales o la formacion
valoral, corresponden a los estilos y las practicas escolares que se promoveran en
el conjunto de los cursos; la disposicion y la capacidad para aprender de manera
permanente dependera tanto del interés y la motivacion que despierte el campo de
estudios, como del desarrollo de las habilidades intelectuales basicas, la
comprension de la estructura y la légica de los contenidos, y de los habitos de

estudio consolidados durante la educacion normal.

Con base en las consideraciones anteriores, al término de sus estudios cada
uno de los egresados contara con las habilidades, conocimientos, actitudes y

valores que se describen a continuacion.

Habilidades intelectuales especificas

a. Posee alta capacidad de comprensién del material escrito y tiene el habito de la
lectura; en particular, valora criticamente lo que lee y lo relaciona con la realidad v,

especialmente, con su practica profesional.
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b. Expresa sus ideas con claridad, sencillez y correccion en forma escrita y oral; en
especial, ha desarrollado las capacidades de describir, narrar, explicar y
argumentar, adaptandose al desarrollo y caracteristicas culturales de sus alumnos.

c. Plantea, analiza y resuelve problemas, enfrenta desafios intelectuales generando

respuestas propias a partir de sus conocimientos y experiencias. En consecuencia,

es capaz de orientar a sus alumnos para que éstos adquieran la capacidad de
analizar situaciones y de resolver problemas.

d. Tiene disposicion y capacidades propicias para la investigacion cientifica:

curiosidad, capacidad de observacién, método para plantear preguntas y para poner

a prueba respuestas, y reflexion critica. Aplica esas capacidades para mejorar los

resultados de su labor educativa.

e. Localiza, selecciona y utiliza informacion de diverso tipo, tanto de fuentes escritas

como de material audiovisual, en especial la que necesita para su actividad

profesional.

Este primer rasgo del perfil de egreso de los futuros profesores de preescolar,
guarda gran relacion con las cinco etapas que la evaluacion del desempefio docente
considera, ya que se habla de habilidades intelectuales que fungiran como base
ante el desarrollo de nuevas destrezas y competencias profesionales y didacticas
que haran frente durante el desenvolvimiento en su practica docente, el expediente
de evidencias de ensefianza, el examen de conocimientos y competencias
didacticas, la elaboracién de planeaciones argumentadas y para algunos

profesores, la aplicacion del examen complementario de la segunda lengua.

Dominio de los propdsitos y contenidos basicos de la educacién preescolar

a. Reconoce la educacion preescolar como un servicio que promueve la
democratizacién de las oportunidades de desarrollo de la poblacion infantil, y que

contribuye a compensar las desigualdades culturales y sociales de origen.
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b. Comprende el significado de los propdsitos de la educacion preescolar, de los
enfoques pedagdgicos que sustentan la accién educativa, para propiciar el
desarrollo integral y equilibrado de las nifias y los nifios e identifica, como uno de
los principales aportes de este servicio, el desarrollo de las capacidades cognitivas
que son la base del aprendizaje permanente.

c. Sabe establecer una correspondencia adecuada entre la naturaleza y grado de
complejidad de los propdsitos basicos que pretende lograr la educacion preescolar,
con los procesos cognitivos y el nivel de desarrollo de sus alumnos.

d. Reconoce la articulacion entre los propdsitos de la educacion preescolar y los de la

educacion basica en su conjunto, en particular con los de la primaria.

Sin duda alguna, este segundo rasgo del perfil de egreso, se relaciona
totalmente con el contenido de las cuatro primeras etapas establecidas para la
evaluacion del desempefio docente, pues el profesor tendra conocimiento y dominio
de aquellos propositos y contenidos que la educacion preescolar considera y que,
por supuesto estaran presentes de manera implicita y explicita en cada momento,

pues representan la base que sustenta a este nivel educativo.

Competencias didacticas

a. Sabe disefar, organizar y poner en practica estrategias y actividades didacticas
adecuadas al desarrollo de los alumnos, asi como a las caracteristicas sociales y
culturales de éstos y de su entorno familiar, con el fin de que los educandos
alcancen los propositos de conocimiento, de desarrollo de habilidades y de
formacion valoral que promueve la educacion preescolar.

b. Reconoce las diferencias individuales de los educandos que influyen en los
procesos de aprendizaje y aplica estrategias didacticas para estimularlos; en
especial, es capaz de favorecer el aprendizaje de los niflos en condiciones

familiares y sociales particularmente dificiles.
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c. Es capaz de establecer un clima de relacion en el grupo, que favorece actitudes de

confianza, autoestima, respeto, orden, creatividad, curiosidad y placer por el

estudio, asi como el fortalecimiento de la autonomia de los educandos.

Reconoce el valor pedagogico del juego y lo utiliza en su trabajo cotidiano como un

recurso que promueve el desarrollo de aprendizajes, habilidades, actitudes y

valores.

e. ldentifica las necesidades especiales de educaciéon que pueden presentar algunos

de sus alumnos, las atiende, si es posible, mediante propuestas didacticas

particulares y sabe donde obtener orientacién y apoyo para hacerlo.

Conoce y aplica distintas estrategias para valorar los logros que alcancen los nifos

y la calidad de su desempefio docente. A partir de la evaluacion, tiene la disposicidon

de modificar los procedimientos didacticos que aplica.

g. Aprovecha los recursos que ofrece el entorno de la escuela con creatividad,
flexibilidad y propésitos claros para promover el aprendizaje de los nifos.

h. Es capaz de seleccionar y disefar materiales congruentes con el enfoque y los
propositos de la educacién preescolar, en particular distingue los que propician el
interés, la curiosidad y el desarrollo de las capacidades de los nifios, de aquellos

que carecen de sentido pedagdgico.

Este rasgo mencionado, guarda especial relacién en primer momento con la
etapa numero cuatro de la evaluacion del desempefio docente, la cual se refiere al
disefio de planeaciones didacticas argumentadas, ya que aqui el profesor podra
mostrar sus habilidades ante la identificacion y conocimiento de sus alumnos,
implementacion de estrategias con valoraciéon ludica, creacién de ambientes de
aprendizaje, entre otras destrezas mas consideradas en dicho rasgo;
posteriormente se vera reflejado con la relaciéon que guardara ante la elaboracién
de expedientes con evidencias de ensefianza (etapa dos) de cada alumno y
finalmente, con la aplicacibn de un examen de conocimientos y habilidades

didacticas (etapa numero tres).
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Identidad profesional y ética

Asume, como principios de su accidén y de sus relaciones con los alumnos, las
madres y los padres de familia y sus colegas, los valores que la humanidad ha
creado y consagrado a lo largo de la historia: respeto y aprecio a la dignidad
humana, libertad, justicia, igualdad, democracia, solidaridad, tolerancia, honestidad
y apego a la verdad.

Reconoce, a partir de una valoracion realista, el significado que su trabajo tiene para
los alumnos, las familias de éstos y la sociedad.

Tiene informacién suficiente sobre la orientacién filosoéfica, los principios legales y
la organizacién del sistema educativo mexicano; en particular, asume y promueve
el caracter nacional, democratico, gratuito y laico de la educacion publica.

Conoce los principales problemas, necesidades y deficiencias que deben resolverse
para fortalecer el sistema educativo mexicano, en especial las que se ubican en su
campo de trabajo y en la entidad donde vive.

e. Asume su profesion como una carrera de vida, conoce sus derechos y obligaciones
y utiliza los recursos al alcance para el mejoramiento de su capacidad profesional.

Valora el trabajo en equipo como un medio para la formacién continua y el
mejoramiento de la escuela, y tiene actitudes favorables para la cooperacion vy el
dialogo con sus colegas.

Identifica y valora los elementos mas importantes de la tradicion educativa
mexicana; reconoce la importancia de la educaciéon publica como componente

esencial de una politica basada en la justicia, la democracia y la equidad.

Con respecto a este rasgo, las cinco etapas de la evaluacion del desempefio
docente tendran gran impacto de ello, pues los profesores con sus actitudes de
compromiso, responsabilidad y respeto manifestado en las diversas etapas y de
acuerdo con lo que cada una pretenda, estaran mostrando esa identidad profesional

y ética por la carrera que ejercen.
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Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales del entorno

de la escuela

a. Aprecia y respeta la diversidad regional, social, cultural y étnica del pais como un
componente valioso de la nacionalidad, y acepta que dicha diversidad estara
presente en las situaciones en las que realice su trabajo.

b. Valora la funcion educativa de la familia, se relaciona con las madres y los padres
de los alumnos de manera receptiva, colaborativa y respetuosa, y es capaz de
orientarlos para que participen en la formacion del educando.

c. Promueve la solidaridad y el apoyo de la comunidad hacia la escuela, tomando en

cuenta los recursos y las limitaciones del medio en que trabaja.

d. Reconoce los principales problemas que enfrenta la comunidad en la que labora y

tiene la disposicidn para contribuir a su solucion con la informacién necesaria, a

través de la participacién directa o mediante la busqueda de apoyos externos, sin

que ello implique el descuido de las tareas educativas.

e. Asume y promueve el uso racional de los recursos naturales y es capaz de ensefiar

a los alumnos a actuar personal y colectivamente con el fin de proteger el ambiente.

Es un rasgo que se relaciona de manera directa con la primera etapa
contemplada en la evaluacion del desempeno docente, ya que, durante su practica
cotidiana, tendran lugar esas habilidades ante la capacidad de percepcién vy
respuesta por el entorno educativo en que se desenvuelve y de acuerdo con dichas
habilidades, se podra emitir por parte de la autoridad inmediata mayor el informe de

cumplimiento de responsabilidades profesionales.

2.10 Competencias del Docente de Nivel Preescolar

Continuando con las caracteristicas deseables de un docente de nivel preescolar,
autores como Frade (2009), Cooper y Rubio (en Diaz, 2002) y Perrenoud (2004),
identifican ciertas areas de competencia que un profesor debe poner en practica

con la finalidad de contribuir en la formacién 6ptima de sus alumnos, aunque no se
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menciona que sean exclusivas para la planeacion son fundamentales para la

misma. A continuacion, se enuncian dichas competencias:

a. Dominio profundo del desarrollo infantil y de la naturaleza del conocimiento
humano.

b. Dominio pleno del curriculo y todo lo que se enmarca en él.

c. Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas.
Manejo diverso de estrategias metodoldgicas que satisfagan las necesidades de

todos los alumnos en un ambiente estimulante.

®

Considerar los saberes de los alumnos como recursos para movilizar.

—h

Trabajar a través de retos.

Diversificar los medios de acceso al aprendizaje.

2 @

Planear de manera flexible.

Planear de manera transversal.

j-  Trabajar a partir de los errores y obstaculos de aprendizaje.

K. Implicar a los alumnos en la investigacion, en proyectos de conocimiento.

I. Concebir y hacer frente a situaciones problema ajustadas al nivel y a las
posibilidades de los alumnos.

m. Observar y evaluar los alumnos en situaciones de aprendizaje, segun un
enfoque formativo.

n. Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase.

0. Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con grandes dificultades.

p. Desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas simples de ensefianza
mutua. *Fomentar el deseo de aprender, explicitar la relacion con el
conocimiento, el sentido del trabajo escolar y desarrollar la capacidad de auto

evaluacion en el nifo.

Continuando con esta linea de informacion, Perrenoud (2004) por su parte,
habla acerca de diez nuevas competencias que el docente podria considerar como
parte de una positiva labor de ensefianza, dichas competencias son las siguientes:

1) organizar y animar situaciones de aprendizaje, 2) gestionar la progresion de los
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aprendizajes, 3) elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion, 4)
implicar a los alumnos en su aprendizaje y su trabajo, 5) trabajar en equipo, 6)
participar en la gestion de la escuela, 7) informar e implicar a los padres, 8) utilizar
las nuevas tecnologias, 9) afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion,

10) organizar la propia formacién continua.

Tal como se puede ver con esta aportacion y en especifico en la competencia
numero diez, se entiende que existe relacion entre lo que dicho autor menciona y lo
que por una parte se pretende con la evaluacion del desempefio docente, la propia

formacion continua de los profesores.

De igual manera, las otras nueve competencias guardan cierta relacion con
las etapas, dimensiones, caracteristicas y propésitos que la evaluacion del

desempeno persigue y que ya se han mencionado en apartados anteriores.
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CAPITULO 3 “METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION”

3.1 Estudio Cualitativo

El estudio cualitativo, analiza de modo holistico la percepcion que los sujetos tienen
respecto a cierto fendbmeno, es decir que considera el todo en un proceso de
investigacién, en donde con base en las relaciones descubiertas, no se busca
generalizar (como en el cuantitativo), sino que, se hace un intento por reconstruir la
realidad, pero desde el punto de vista de los actores de un sistema social
determinado. Se profundiza en el discurso, sin haber un analisis del tipo numérico

o estadistico.

De acuerdo con Cuenya y Ruetti (2010), el estudio cualitativo busca la
comprension de los fendmenos en su ambiente casual, en donde la informacién que
se desarrolla se basa en la descripcion de situaciones, lugares, individuos, etc., por
lo que, este estudio normalmente se utiliza para el descubrimiento de preguntas de

investigacion.

De esta manera, la investigacion cualitativa se clasifica en dos modalidades;
la interactiva y la no interactiva, en donde la primera puede ser del tipo etnografica,
fenomenoldgica, estudio de casos, teoria fundamentada entre otros y la segunda
del tipo analisis de conceptos y analisis historico. Para dicha modalidad se suelen
emplear algunas técnicas de recoleccion de informacion como: observacion
participante, observaciones de campo, entrevistas a profundidad, documentos,

grupos de enfoque, y algunos mas.

3.1.1 Método

Durante la parte inicial del establecimiento de cualquier investigacion que sera

efectuada, resulta de total importancia conocer diversos paradigmas y determinar
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cual sera el que estara orientando ese proceso investigativo, ya que tal como lo
puntualizan Guba y Lincoln (1994), no es posible adentrarse en el terreno de la
investigacién sin que se tenga un conocimiento claro sobre el tipo de paradigma que

estara guiando al investigador hacia el fendmeno que ha decidido estudiar.

De esta manera, resultara relevante partir de la definicién de lo que se
entiende con este concepto de paradigma. Kuhn (1962) sefiala que un paradigma
es un grupo de suposiciones que mantienen interrelacion respecto a la
interpretacién del mundo, sirviendo ademas como una orientaciéon dentro de la
disciplina de cada profesional, puesto que indica las problematicas a tratar mediante

una epistemologia adecuada que clarifique esas interrogantes.

Por su parte, segun lo menciona Flores (2004), un paradigma comprende un
sistema de creencias acerca de la realidad o bien, la visién del mundo, el lugar que
la persona tiene en él y las diferentes relaciones que dicho lugar permitiria con lo

considerado como existente.

Durante los siguientes parrafos, se mostrara, primeramente, una breve
recopilacion acerca de lo que el paradigma de investigacion de tipo cualitativo
considera de acuerdo con la aportacion de ciertos autores y posterior a ello, se hara

un analisis referido al tipo de paradigma que orienta la presente investigacion.

3.1.1.1 Enfoque de Paradigma Cualitativo

Se considera que Max Weber (1884-1920) es el pionero del estudio cualitativo, ya
gue expone que las ciencias sociales deben considerar los significados subjetivos y
la comprension del contexto en donde ocurre el fendmeno, siendo mas alla que

mediciones.
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Con ello, se asume que los paradigmas que sirven como fundamento a este tipo de
investigacién cualitativa, son la teoria critica; esta mediante la busqueda de critica
y transformacion de las estructuras de la sociedad tales como, la cultura, economia,
politica, etc., y, por otra parte, el constructivismo, el cual tiene como propdsito de
investigacion la comprension y reconstruccion de la propia realidad (Guba y Lincoln,
1994).

Ahora bien, con respecto a la validez de este tipo de investigacion, se hace
referencia de la alta eficacia interna que posee, sin embargo, dicho enfoque muestra
limitaciones en el momento de la generalizacién de resultados obtenidos, ya que, a
diferencia de la investigacién cuantitativa, no presenta un aspecto de gran fortaleza
en su validez externa, lo cual hace referencia a la generalizacion de los resultados
obtenidos (Cuenya y Ruetti, 2010).

Dichos autores, sefialan que el analisis cualitativo busca la comprension de
los fendmenos dentro del contexto casual, basandose en descripciones detalladas
de situaciones, personas, comportamientos observados, interacciones y otras

fuentes que tengan la finalidad de no generalizar los resultados.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010) proponen las siguientes

caracteristicas ante el proceso de investigacion cualitativa:

Tabla 7

Caracteristicas del proceso de investigacién cualitativa.

* La pregunta de investigacion no es definida en su totalidad, el investigador tiene
la posibilidad de plantear un problema sin, necesariamente, seguir un proceso

definitivo.
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* El investigador inicia analizando el mundo social y, a partir de la observacion,

puede construir su componente tedrico.

* Mediante el proceso inductivo el investigador explora y genera una teoria

sustantiva.

* En el estudio cualitativo, por lo general, no se comprueban hipoétesis, éstas se
van reestructurando a medida que se avanza con el proceso investigativo o son

el resultado final de dicho proceso.

* El investigador emplea técnicas como la observacion no estructurada,
entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion de grupo, evaluacién de

experiencias personales o registro de historias de vida.

* Al ser un propésito el reconstruir la realidad, el proceso investigativo es mas
flexible y se desarrolla entre las respuestas y avance teodrico. Aprecia el todo sin

reducirlo a sus partes.
 Evalua el desarrollo natural de lo que sucede en el entorno social.

* Los resultados del proceso investigativo cualitativo no tiene un fin de
generalizarlo encontrado a toda la poblacién, por tanto, los hallazgos conforman

una teoria sustantiva, mas que una teoria formal.

Basado en: Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010)

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefalan que el enfoque cualitativo
también se guia por ciertas areas de investigacion, en donde, en lugar de que las
preguntas de investigacion e hipotesis anteceda a la recoleccion y analisis de datos,
como es en el caso de los estudios cuantitativos, dentro de los de tipo cualitativos
se pueden ir desarrollando preguntas e hipdtesis, antes, durante o después de la

recogida y analisis de datos.
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De esta manera Hernandez, et al., (2014), establecen nueve fases, en las que hace

un intento para determinar el proceso cualitativo. Dichas fases son las siguientes:

1) Fase 1:idea

2) Fase 2: planteamiento del problema

3) Fase 3: inmersion inicial en el campo

4) Fase 4: concepcion del disefo del estudio

5) Fase 5: definicion de la muestra inicial del estudio y acceso a ésta
6) Fase 6: recoleccion de datos

7) Fase 7: analisis de los datos

8) Fase 8: interpretacion de los resultados

9) Fase 9: elaboracion del reporte de los resultados

Con ello Hernandez et al., (2014), en contraste con la edicion anterior (quinta)
de su libro Metodologia de la investigacion, en esta su sexta edicion, sefialan ciertas
caracteristicas del enfoque cualitativo, las cuales se relacionan con las ya
mencionadas, pero aqui se generan algunos ajustes o nuevas caracteristicas del

mismo enfoque.

Tabla 8

Ajustes para las caracteristicas del proceso de investigacion cualitativa

e Elinvestigador o investigadora planea un problema, pero no sigue un proceso
definido claramente. Sus preguntas de investigacion no siempre se han
definido por completo.

e Enla busqueda cualitativa, en lugar de iniciar con una teoria y luego voltear al
mundo empirico para confirmar si es apoyada por los datos, el investigador
comienza examinando los hechos en si y en el proceso desarrolla una teoria

coherente para representar lo que observa.
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e Enla mayoria de los estudios cualitativos no se prueban hipodtesis, se generan
durante el proceso y perfeccionan cuando se van recabando mas datos.

¢ El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
predeterminados completamente. Dicha recoleccién consiste en obtener
puntos de vista de los participantes.

e El investigador cualitativo emplea técnicas para recolectar datos, tales como
la observaciéon no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos,
discusién en grupo, evaluacidon de experiencias personales, interaccion e
introspeccion con grupos, etc.

e El proceso de indagacion es mas flexible y se mueve entre las respuestas y el
desarrollo de la teoria. Su propdsito consiste en reconstruir la realidad tal como
la observan los actores de un sistema social definido. Es holistico porque se
aprecia de considera el todo sin reducirlo al estudio de sus partes.

e La aproximacion cualitativa evalua el desarrollo natural de los sucesos, no hay
manipulacion ni estimulacion de la realidad.

e La investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa
centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos.

e Postula que la realidad se define a través de las interpretaciones de los
participantes en la investigacion respecto de sus propias realidades.

e El investigador se introduce en las experiencias de los participantes vy
construye el conocimiento, siempre consciente de que es parte del fendmeno
estudiado.

e Las indagaciones cualitativas no pretenden generalizar de manera
probabilistica los resultados a poblaciones mas amplias, ni obtener muestras
representativas.

e El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hacen al mundo visible, lo transforman y convierten en una
serie de representaciones en forma de anotaciones, grabaciones, etc. Es

naturalista porque estudia los fenbmenos en sus contextos naturales y en su
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cotidianidad, e interpretativo, ya que intenta encontrar sentido a los fenémenos

en funcion de los significados que las personas les otorguen.

Basado en: Hernandez et al., (2014).

Considerando las aportaciones de los mismos autores, Hernandez, et al., (2014),
sefalan ciertas especificaciones para cada una de las etapas de investigacion del

proceso cualitativo. A continuacion, se mencionan detalladamente.

Tabla 9

Etapas de investigacién del proceso cualitativo.

Etapa del proceso de Investigacion Caracteristicas cualitativas

Planteamiento del problema e Basado en la literatura y las
experiencias iniciales.

e Orientacion hacia la exploracioén, la
descripcion y el entendimiento.

e Emergente y abierto que va
enfocandose conforme se desarrolla
el proceso.

o Dirigido a las experiencias de los

participantes.

e Justifica el planteamiento y la

necesidad del estudio.
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Etapa del proceso de Investigacion

Caracteristicas cualitativas

Hipotesis e Generalmente emergentes.

Disefios e Emergentes, se implantan de
acuerdo con contexto y
circunstancias.

Seleccion de la muestra e El tamafio depende de que
comprendamos el fendmeno bajo
estudio (casos suficientes). La
muestra se determina de acuerdo al
contexto y necesidades.

Recoleccion de los datos e Los instrumentos se van afinando.

e Los datos emergen paulatinamente.

e Los datos generan categorias.

Analisis de los datos e Anlisis tematico.

e Descripcion, analisis y desarrollo de
temas.

de los

e Significado  profundo

resultados.
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Etapa del proceso de Investigacion Caracteristicas cualitativas

e Categorias, temas vy patrones;
Presentacion de resultados tablas y figuras que asocian.

categorias, materiales simbolicos y

modelos.

e Emergente y flexible.

e Reflexivo y con aceptacion de
Reporte de resultados tendencias.

Basado en: Hernandez et al., (2014).

3.1.1.2 Disefios de Investigacion Cualitativa

De acuerdo con Hernandez et al., (2014), en el enfoque cualitativo el disefio se
refiere al abordaje general que se utilizara en el proceso de investigacion y en donde
este, al igual que la muestra, recoleccion de datos y analisis, surgen desde que se
plantea el problema hasta la inmersion inicial y el trabajo de campo. Dentro del
disefio seleccionado, se realizaran actividades como las ya mencionadas: la
inmersion inicial y profunda en el ambiente, estancia en el campo, recoleccion de

datos, analisis de los datos y la generacion de teoria.

Continuando con las aportaciones de dichos autores, estos anaden la
existencia de diversas tipologias de los disenos cualitativos y por ello, deciden optar
por la mas comun y reciente, la cual no abarca todos los marcos de los disefios,
pero si los principales. Dicha clasificacién contempla los siguientes disefios

genéricos: a) teoria fundamentada, b) disefios etnograficos, c) disefios narrativos,
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d) disefios fenomenoldgicos, e) disefos de investigacidon-accion y g) estudios de
caso cualitativos. Con ello se menciona que los limites entre tales disefios no existen

ya que la mayoria del estudio toma elementos de mas de uno.

La eleccion del disefio cualitativo dependera del planteamiento del problema,
por ello a continuacion se mencionan ciertas preguntas de investigacion para cada
diseno, asi como tipo de informacion que estos proporcionan (Hernandez et al.,
2014).

Tabla 10

Tipos de preguntas de investigacion.

Pregunta de Disefio Informacién que
Investigacion proporciona
Preguntas sobre *Categorias del proceso o
procesos Yy relaciones fendmeno y sus vinculos.
entre conceptos que Teoria fundamentada
conforman un fenémeno. *Teoria que explica el

proceso o fenémeno
(problema de

investigacion).

Preguntas sobre las *Descripcion y
caracteristicas, explicacion de los
estructura y elementos y categorias
funcionamiento de un Etnografico que integran al sistema
sistema social (grupo, social: historia y
organizacion, evolucion, estructura
comunidad, subcultura, (social, politica,
cultura), desde una economica, etc.),
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Pregunta de Disefio Informacién que
Investigacion proporciona

familia, hermandad o interacciones, lenguaje,
hinchada hasta una reglas y normas, patrones
megaciudad. de conducta, mitos y ritos.
Preguntas orientadas a *Historias sobre
comprender una procesos, hechos,
sucesion de eventos, a eventos y experiencias,
través de las historias o siguiendo una linea de
narrativas de quienes la Narrativo tiempo, ensambladas en

vivieron (experiencias de
vida bajo una secuencia
cronologica). Eventos
como una catastrofe, una
eleccion, la biografia de

un individuo, etcétera.

una narrativa general.
*Categorias relacionadas
con tales historias y

narrativa.

Preguntas sobre la
esencia de las
experiencias: lo que
varias personas
experimentan en comun
respecto a un fenébmeno

O proceso.

Fenomenolodgico

*Experiencias comunes y
distintas.
*Categorias que se
presentan
frecuentemente en las

experiencias.

Preguntas sobre

problematicas o

*Diagnostico de

problematicas sociales,
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Pregunta de

Investigacion

Disefio

Informacién que

proporciona

situaciones de un grupo

o comunidad (incluyendo

cambios).

Investigacion-accion

politicas, laborales,

econdmicas, etc., de
naturaleza colectiva.

*Categorias sobre las
causas y consecuencias
de las problematicas y

sus soluciones.

Basado en: Hernandez et al., (2014).

Ademas de dicha informacion respecto a la pregunta de investigacion que puede
orientar el tipo de disefio que se elija, Hernandez et al., (2014), agregan una serie
de caracteristicas para los principales disefios cualitativos y estas se mencionan en
la tabla 11.

Tabla 11

Caracteristicas para principales disefios cualitativos

Caracteris- Teoria Etnogra- | Narrati- | Fenomeno- | Investiga-
tica Funda- ficos VoS l6gicos cion/
mentada accion
TIPO DE Cuando no | Cuando Cuando Cuando se | Cuando una
PROBLEMA | dispone- se las busca problema-
DE mos de pretende | historias | entenderlas | tica de una
INVESTI- teorias o describir | detalladas | experiencias | comunidad
GACION son inade- | entender | ayudan a | de personas necesita
MAS cuadas y explicar | compren- sobre un resolverse y
APROPIA- para el un der el fendbmeno o | se pretende
DO PARA contexto, problema. multiples
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Caracteris- Teoria Etnogra- | Narrati- | Fenomeno- | Investiga-
tica Funda- ficos VoS l6gicos cion/
mentada accion
SER tiempo, sistema perspectivas lograr el
ABORDADO | casoso social. de este. cambio.
POR EL muestra,
DISENO. | circunstan-
cias,
etcétera.
DISCIPLI- Ciencias | Antropo- | Humani- Psicologia, Ciencias
NAS EN sociales y logia, dades educacion, sociales,
LAS del arqueolo- | (historia) | ciencias de ciencias
CUALES SE | comporta- gia, y ciencias la salud, ambientales
CUENTA miento ciencias | socialesy ciencias ciencias de
CON MAS humano, adminis- de la naturales e la salud e
ANTECE- | ciencias de | trativas salud. ingenierias. | ingenierias.
DENTES. la salud, (nego-
ingenierias cios).
Proceso, Sistema Uno o Individuos Problemati-
OBJETODE | acciéno social mas que hayan cade un
ESTUDIO. | interaccio- | (como un indivi- compartido la grupo o
nes entre todo). duosy | experienciao | comunidad
individuos. sus el fendmeno. | (académica,
historias. social,
Varias politica,
historias etcétera).
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Caracteris- Teoria Etnogra- | Narrati- | Fenomeno- | Investiga-
tica Funda- ficos VoS l6gicos cion/
mentada accion
de un
evento.
INSTRU- Entrevistas | Observa- | Entrevis- | Observacion, | Entrevistas,
MENTOS |y grupos de cion tasy entrevistas y | reuniones
DE RECO- enfoque partici- | documen- grupo de grupales
LECCION pante, tos enfoque. (grupos de
DE LOS notas de | (escritos, enfoque,
DATOS campo, audio y foros de
MAS entrevis- | video). discusion,
COMUNES. tas, reuniones
docu- de trabajo) y
mentos cuestiona-
(de toda rios
clase) y (preguntas
artefac- abierta y
tos. cerradas).
ESTRATE- Cadifica- | Triangu- | Cronolo- | Unidades de | Involucrar a
GIAS DE cion lacion gia de significado, la
ANALISIS abierta, (integra- | eventos e | categorias, comunidad
DE LOS axial y cion de | historias, descripcio- en las
DATOS. selectiva ( | las evi- ensam- nes del decisiones
en primero | dencias). | blajede | fendmenoy | sobre como
y segundo elemen- | experiencias | analizar los
planos). tos que | compartidas. | datosy el
integran analisis
la historia, mismo.
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Caracteris- Teoria Etnogra- | Narrati- | Fenomeno- | Investiga-
tica Funda- ficos VoS l6gicos cion/
mentada accion
recuento
de la
historia
por parte
del inves-
tigador.
PRODUC- Una teoria La Una La Diagnoénsti-
TO (EN EL | que explica | descrip- historia descripcion co de una
REPORTE). un cion y secuen- de un problemati-
fendmeno | explica- cialque | fendmenoy cayun
o responde | cion de integra la programa o
al plantea- un varias experiencia proyecto
miento. sistema | narrativas comun de para
social. varios resolverla
participantes | (soluciones
con respecto | especificas).
a este.
Basado en: Hernandez et al., (2014).

3.1.1.3 Analisis de Paradigma Cualitativo

Con base en la informacién mostrada en los parrafos anteriores y tomando en
cuenta los propdsitos que la presente investigacion persigue, se puede determinar
el tipo de paradigma que guiara dicho trayecto investigativo, y el cual se refiere al

estudio cualitativo.
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Se considera oportuno este tipo de estudio ya que, como se ha sefalado el
paradigma cualitativo tiene la caracteristica de analizar el proceso de manera
holistica, y en esta investigacion se pretende contemplar cada una de las partes e
informacion que los docentes emitan respecto a la evaluacion del desempenio, en
donde nada queda fuera del marco de reflexién y todo resulta relevante ante la

generacion de conclusiones.

Asimismo, durante el proceso investigativo y en la obtencion de los hallazgos,
no se busca llegar a la generalizacion de las opiniones entre uno y otros profesores
acerca de la evaluacion del desempenio, sino que se pretende valorar las diferentes
perspectivas desde el propio punto de vista de los actores, lo cual permitira hacer
una reconstruccion de su propia realidad y esto a su vez, abrira paso al
planteamiento de propuestas que favorezcan esas inquietudes o necesidades

encontradas por medio de esta gran riqueza de opiniones tan diversas.

Ademas, la presente investigacion no se interesa por realizar analisis del tipo
numericos o estadisticos, puesto a que, totalmente se profundizara en el discurso
de los participantes mediante el uso de la técnica de recoleccion de entrevistas

abiertas y profundas.

Al ser asi, esta investigacion se sustentara en la modalidad interactiva de
dicho paradigma, hablando del tipo fenomenoldgica, la cual se caracteriza por
pretender exponer en determinada indagacién, como un fenémeno es percibido por
los mismos participantes investigados. En esta investigacion, interesara indagar
sobre cémo el fendmeno de la evaluaciéon del desempefio docente es percibido por

ciertos profesores del nivel preescolar.

3.1.1.4 Disefio Fenomenoldgico

La investigacion fenomenologica, describe los significados de la experiencia vivida

desde la perspectiva de los sujetos investigados; de esta manera, se describiran los
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significados de la evaluacion del desempefio docente, desde las vivencias,

experiencias y opiniones de los profesores participantes.

El vocablo de “fenomenologia”, tuvo su origen en la cultura alemana del siglo
XVIII. Su origen se remonta al matematico E. Husserl (1859-1938), quien, en sus
investigaciones de caracter légico, consideré a la fenomenologia como un método
analitico descriptivo de las vivencias del pensamiento depuradas de elementos
empiricos, que interpreta la realidad mediante la reduccién. Husserl no dio al término
fenbmeno el significado vulgar de lo que se manifiesta, sino el de objetos

intencionales, que son, los actos intencionales de la consciencia (Dannerh, 1979).

De acuerdo con Hernandez, et al., (2014), el disefio fenomenoldgico al igual
que la teoria fundamentada, se obtienen las perspectivas de los participantes, sin
embargo, en lugar de pretender generar un modelo a partir de ellas (teoria
fundamentada), se explora, describe y comprende lo que los individuos tienen en
comun con sus experiencias hacia un fendbmeno determinado. Asi mismo, la
diferencia entre el disefio narrativo y el fenomenoldgico, es que en el primero se
enfoca en la sucesiéon de eventos, puntos de vista cronoldgicos o la historia

secuencial y el segundo, en la esencia de la experiencia compartida.

Se anaden ciertas premisas en las que se fundamenta el disefo

fenomenoldgico de acuerdo con la aportacion de los mismos autores:

e Se pretende describir y entender los fendmenos desde el punto de vista de
cada participante.

e Se basa en el analisis de discursos y temas y en la busqueda de sus posibles
significados.

e El investigador confia en la intuicién, imaginacion y en las estructuras
universales para lograr aprender la experiencia de los participantes.

e El investigador contextualiza las experiencias en términos de su temporalidad

(momento en que sucedieron), espacio (lugar en el cual ocurrieron),
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corporalidad (las personas que las vivieron) y el contexto relacional (lazos que

se generaron durante las experiencias).

Continuando con las aportaciones de Hernandez, et al., (2014), quienes
sefialan la existencia de dos enfoques hacia la fenomenologia: fenomenologia

hermenéutica y fenomenologia empirica, trascendental o psicoldgica.

La primera, enfocada en la interpretacién de la experiencia humana y los
“textos” de la vida, no sigue reglas especificas, pero considera que es producto de
la interaccion dinamica entre las siguientes actividades de indagacién: a) definir un
fendmeno o problema de investigacién, b) estudiarlo y reflexionar sobre este, )

descubrir categorias y temas del fendmeno, d) describirlo y e) interpretarlo.

Por su parte, la fenomenologia empirica, muestra menos enfoque en la
interpretacion del investigador y mas en describir las experiencias de los
participantes. El analista deja de lado en la medida de lo posible sus experiencias

para logra visualizar una nueva perspectiva del fenbmeno o problema.
Siguiendo con dichas perspectivas, Hernandez, et al., (2014), hablan de las
principales acciones para la implementacién de un disefio fenomenoldgico, dichas

acciones se presentan a continuacion:

1) Partir del planteamiento del problema, identificar y definir el fendmeno de

interés.

2) Eleqir el contexto y los participantes:

Individuos que hayan experimentado el fenémeno de interés.

3) Inmersion en el campo:
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*Reconocimiento y posterior revisién del lugar donde ocurrié el fenédmeno.
*Busqueda de antecedentes historicos sobre el fendmeno y los participantes

(fines de contextualizacion).

4) Recolectar los datos sobre las experiencias con el fenémeno o

planteamiento:

*Recabar informacion mediante entrevistas, grupos de enfoque, etc.

*El producto consiste en varias descripciones y narrativas de experiencias.

5) Transcribir las narrativas de las experiencias y agregar todos los materiales

e informacion a la base de datos.

6) Revisar todas las descripciones e informacién (vista o lectura general de los

datos) para tener un panorama completo.

7) ldentificar las unidades de analisis (ya sea la unidad constante o varias

unidades).

8) Generar las categorias, temas y patrones presentes en las descripciones y

narrativas de los participantes sobre las experiencias con respecto al

fenédmeno.

9) Descubrir la conexién entre las experiencias de los participantes en relacién

con el fenébmeno (vinculos entre las categorias y temas).

10)Determinar (de manera constructivista y comparativa) el fendmeno a partir

del andlisis de experiencias:

*Esencia de las experiencias
*Diferencias entre experiencias,
*Estructura, categorias que componen el fendbmeno y sus relaciones,

*Contexto, tiempo, lugar y situacion.

11)Desarrollar una narrativa general que incluya las categorias y temas

comunes v diferentes, asi como sus vinculos dentro del contexto.
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*El producto es una descripcion del fendmeno (experiencia comun) y las

categorias emanadas a partir de las experiencias.

12)Validar la narrativa y descripcion del fendmeno con los participantes y revisar

con otros investigadores.

13)Elaborar reporte final.

Panciano (1988) habla de las posibilidades que en la comunidad cientifica
actual dicho método tiene, ya que se considera puede generar saber del tipo
cientifico, siempre y cuando se explique de manera estricta y cabalmente. De esta

manera se contemplan algunas caracteristicas que se enunciaran a continuacion.

Como primera caracteristica, un método cualitativo contario al paradigma
analitico, es promotor del movimiento de la pedagogia experimental. La cientificidad
de la Pedagogia Social Fenomenoldgica no coincide con la cientificidad del
paradigma de las ciencias fisico-naturales que encarnan el modelo cuantico. Las
ciencias sociales reclaman la categoria de cientificidad, conscientes de que su

metodologia investigadora y su racionalidad es diferente.

La caracteristica nimero dos, se refiere a la “huida del impresionismo
subjetivo”. El meétodo fenomenoldgico, calificado a veces de subjetivo, no es
participe de la huida de la objetividad, pues al contrario reclama la vuelta a las cosas
mismas. Quiere decir, que cuando se le atribuye la subjetividad, que solo en la
consciencia del Yo es posible recrear el mundo y conocer la realidad. En cambio, a
través de las sucesivas reducciones va purificando y desprendiéndose de las

adherencias fomentadoras de las fuentes del error.

La tercera caracteristica, sefiala que este es un método cuasi-clinico. Al
pedagogo social le interesa el sujeto disocializado para reinsertarlo, sin separarlo

de su contexto grupal o comunitario. La técnica del “case-work” no pospone lo
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interactivo, sino que aspira a comprender e interpretar mejor al individuo en su
medio ambiente real. En este sentido decimos que es un método cuasi-clinico,
porque profundiza en la personalidad, integrando cuantos datos puedan ser

recogidos.

La siguiente caracteristica, menciona que este modelo es de caracter
antropolégico, pues el Existencialismo y la Fenomenologia han sido los dos
sistemas que han impulsado a la Antropologia alemana, a la que han impreso el
caracter de humanidad, de la que no puede sustraerse ningun trazo. La Pedagogia
Social Fenomenoldgica deserta, por propia decision, de los planteamientos

metafisicos y epistemoldgicos.

Como siguiente caracteristica, esta es una pedagogia cientifica descriptiva,
y en cuanto a ello, es consciente de sus propias limitaciones sabiendo que no es
ella toda la pedagogia cientifica, le basta con ser una de ellas. Es consciente de que
existen otras estrategias metodoldgicas, que producen pedagogia comprensiva,
explicativa y dialéctica. Asi, se une al paradigma hermenéutico, ya que la completa

y define mejor.

En su sexta caracteristica, se habla de una funcién critica, en donde el
método fenomenologico cumple esta ocupacion mediante las reducciones, a las que
somete los niveles en los que operan tanto el educador como el educando en su
mutua interaccion. De la criticidad se deriva la productividad, fomentadora de la
creatividad, con la independencia y con la capacidad de innovar, intuiciones y golpes
de vista, avalados por el sentido comun, aunque carezcan del rigor numérico del

modelo empirico-analitico.

Como ultima caracteristica, se encuentra la determinada como la cultivacion
de lo corpéreo y espaciotemporal, ya que, dentro de la linea antropoldgico-bioldgica,
la pedagogia Social Fenomenoldgica atiende a las implicaciones corporales y

aspectos espaciotemporales de la socializacién, de la disocializacion y de la
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resocializacion. Esta caracteristica no la ha adquirido el método fenomenoldgico a
ultima hora, pues hay exponentes de esta actitud en décadas lejanas. El cuerpo es
el puente que nos une al mundo y sin ese puente es inconcebible la interaccién

educativa.

De esta manera y con toda esta informacion presentada respecto a la
investigacién fenomenoldgica, se concluye reafirmando sobre el disefo que guiara
la presente indagacion, ya que tal como se menciond, no se pretende generar un
modelo a partir de las perspectivas tan diversas de los participantes, sino que, se
busca explorar, describir y comprender lo que estos tienen en comun respecto a su
experiencia con el fendomeno establecido, el cual es la evaluacion del desempeiio

docente.

Asimismo, al interesar la esencia propia de las experiencias compartidas por
cada sujeto participante respecto al fenomeno establecido, se abordara una
fenomenologia del tipo hermenéutica, mediante la cual se estara definiendo
primeramente el fendmeno (a qué se refiere la evaluacion del desemperfio docente),
luego se estudiara (su contextualizacion) para pasar en un tercer momento a la
reflexion de este, descubriendo sus categorias y finalmente se describira aquello
encontrado para dar una interpretacion optima de los resultados alcanzados con

dicha indagacion.

3.1.2 Pregunta Generadora

La pregunta que interesa y bien, orienta a la presente investigacion es la siguiente:
scual es el pensamiento que tienen los profesores de educacion preescolar

respecto ala evaluacion del desempefio docente?

Dicho cuestionamiento surge del planteamiento del problema de

investigacién que interesa indagar, el cual se redacta como: indagar sobre el
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pensamiento de los profesores de educacién preescolar respecto a la evaluaciéon

del desempeno docente.

Si bien, el mencionado problema nace como consecuencia del interés propio
por parte del investigador hacia este fendbmeno educativo que se observa ha
impactado enormemente entre los profesores que se encuentran ya dentro del
sistema educativo o que inicialmente se van incorporando. Se aprecia angustia,
descontento y poco acuerdo con esta variable de la evaluacién docente, y es por
esta razén que se decide realizar una indagacion profunda que permita obtener
informacion suficiente para la elaboracion posterior de propuestas que favorezcan

dichas necesidades ante este aspecto del sistema educativo mexicano.

Esta pregunta considera, por una parte, conocer sobre lo que la evaluacion
docente en Meéxico contempla; antecedentes, finalidades, propositos,
caracteristicas, etapas, procesos, aspectos, etc., para a partir de ello y con la
implementacion de instrumentos de indagacion oportunos, se logre desmenuzar y
asi conocer, el tipo de pensamiento que existe entre unos y otros profesores
respecto a esta, en donde se contemplaran factores esenciales que desde luego,
podran determinar el tipo de pensamiento de los diferentes sujetos participantes,
algunos de estos elementos son; el contexto en que el docente labora, antigiiedad

en el servicio educativo, instituciéon de procedencia, cargo y otros mas.

Asi, con la recogida de la presente informacion, se pretende elaborar
conclusiones que abran paso al planteamiento de propuestas que permitan
favorecer aquellas necesidades o bien, areas de oportunidad detectadas respecto

al pensamiento de los profesores hacia la evaluacion del desempefio docente.

3.1.3 Dimensiones de Anéalisis

Ahora bien, la presente investigacion, centrara especialmente su atencién en

algunos aspectos derivados de la pregunta generadora que bien, seran analizados
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y fungiran como la clave ante la comprension del pensamiento de los profesores

respecto a la evaluacién del desempefio docente.

De manera especifica, se podra encontrar en la posterior tabla, ciertos
aspectos en los que el participante dara su opinidn de manera abierta, siendo esta
de caracter positivo, negativo o quiza, mostrando mayor acuerdo, desacuerdo,
medio acuerdo, etc., conforme con lo que cada profesor considere ante cada
aspecto, y desde luego respecto a las dimensiones que contienen elementos

determinados de la propia evaluacion del desempefio docente.

Algunas de las dimensiones que se encontraran y respecto a las cuales la
opinion de los sujetos participantes sera tan diversa, son: su satisfaccion respecto
a la evaluacion del desempefio, siendo esta positiva o negativa; opinion hacia las
cinco dimensiones y cinco etapas que dicha evaluacion contempla, la cual
igualmente podra ser en total acuerdo o desacuerdo hacia estas; opinion ante los
propositos y caracteristicas que definen a la evaluacion del desempefo, en la
medida de contemplar si se cumplen, son coherentes con su contenido o no;
compartiran los beneficios, consecuencias o limitantes que identifican en esta
evaluacion y daran su opinion ante el impacto que la evaluacion tiene tanto en el
rendimiento académico de su alumnos como de ellos mismos. Dichos elementos o

bien, dimensiones, se mencionan de manera detallada en la siguiente tabla.

Tabla 12

Dimensiones de analisis.

Dimension de Analisis Propésito

a) La opinion y/o satisfacciéon de los | Hablaran ampliamente sobre su opinién
profesores respecto a la evaluacién en | ante la evaluacion en términos
general y posteriormente a la | generales y posterior a ello, hacia la
evaluacion del desempefio. evaluacion docente, qué perspectiva
tiene sobre ella, es positiva, negativa,

porque.
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Dimensiéon de Andlisis

Propésito

b) Acuerdo o bien, satisfaccion de los
profesores hacia las cinco dimensiones
que la evaluacion del desempefio
contempla y también ante las cinco
etapas que conforman la presente

evaluacioén

Podran determinar mediante una
pregunta abierta acompafada de tres
opciones de respuestas, su opinion
ante dichas dimensiones y etapas de la
evaluacion docente, (si estan
totalmente de acuerdo o en gran
desacuerdo con estos). Ademas,
deberan argumentar el porqué de su
respuesta respecto a la opiniébn que

eligieron en cada etapa o dimension.

c) Opinidn ante los propdsitos que la

evaluacion contempla.

Expresaran ampliamente su opinidn
ante los propésitos que sustentan a la
evaluacion del desempefio docente, en
donde podran compartir si creen que
dichos propdsitos se cumplen o no y en

qué medida.

d) Perspectiva ante las caracteristicas

que la evaluacién asume.

Compartiran su perspectiva hacia las
caracteristicas que la evaluacion tiene.
creen estas

Expresaran si que

caracteristicas definen lo que la
evaluacion del desempefio persigue o

no y el porqué de su respuesta.

e) Los beneficios, consecuencias y/o

limitantes que identifican

Hablaran de manera amplia sobre
aquellos beneficios, consecuencias y/o
limitantes que observan o que ellos
de acuerdo a

consideran sus
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Dimension de Analisis Propésito

experiencias, la evaluacion  del

desemperfio tiene.

f) Opinion ante el impacto de la | Hablaran sobre su opinion hacia el
evaluacion en el rendimiento | impacto que la evaluacién tiene en el
académico de sus alumnos o de su | rendimiento personal y el de sus
propio desempenio docente. alumnos, existe o no y en qué medida

se puede considerar esto.

3.1.4 Técnica de Obtencién de Informacién

De acuerdo con Hernandez, et al., (2014), para el enfoque cualitativo, al igual que
para el cuantitativo, la recoleccion de datos resulta fundamental, pero a diferencia
que para los cualitativos su propdsito no esta centrado en medir variables para llevar
a cabo analisis estadisticos, ya que lo que estos estudios pretenden, es obtener
datos (que se convertiran en informacién) de personas, seres vivos, comunidades,
situaciones, procesos, en las propias “formas de expresion” de cada sujeto

participante.

Al referirse de seres humanos, los datos que interesan son conceptos,
percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones,
pensamientos, experiencias y vivencias manifestadas en el lenguaje de los
participantes. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y asi, comprenderlos,
para posteriormente responder a las preguntas de investigacion y con ello, abrir

paso a la creacidon de conocimiento.

De acuerdo con lo que estos autores mencionan, la recoleccion de datos
sucede en los ambientes naturales y cotidianos de los diferentes participantes. Con
ello, se determinan los principales métodos para recabar datos cualitativos, los

cuales son:

144

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

e La observacion

e La entrevista

¢ Grupos de enfoque

¢ Recoleccidén de documentos y materiales

e Historias de vida.

Para la presente investigacion, se ha determinado hacer uso del método de
entrevistas, (0 en su defecto podrian ser cuestionarios) para recabar los datos
cualitativos, en donde, de acuerdo con lo que Hernandez, et al., (2014), sehalan, es
mas intima, flexible y abierta que la cuantitativa, ya que se define como una reunién
para conversar e intercambiar informacion entre el entrevistador y el entrevistado.

Se menciona asi, que las entrevistas se dividen en:

e Estructuradas: en las cuales el entrevistador realiza su labor siguiendo una

guia de preguntas especificas apegandose exclusivamente a dicha guia, en

la cual estan seialadas qué cuestiones se preguntaran y en qué orden.

e Semiestructuradas: estas se basan en una guia de asuntos o preguntas y el

entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para

precisar conceptos o para obtener mayor informacion de algo en especifico.

¢ No estructuradas o abiertas: estas se fundamentan en una guia general de

contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla.

Para esta investigacion, se implementaran entrevistas del tipo no estructuradas o
abiertas, mediante las cuales se pretende rescatar al por mayor, las opiniones y
puntos de vista tan diversos entre unos y otros docentes respecto al fendmeno

establecido.
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De acuerdo con esta clasificacion, se establecen ciertas caracteristicas que las

entrevistas cualitativas poseen. Estas caracteristicas son las siguientes:

e El principio y el final de la entrevista no se predeterminan ni se definen con
claridad, incluso las entrevistas pueden efectuarse en varias etapas. Es
flexible.

e Las preguntas y el orden en que se hacen se adecuan a los participantes.

e La entrevista cualitativa es una buena medida anecddtica y tiene un caracter
mas amistoso.

e El entrevistador comparte con el entrevistado el ritmo y la direccién de la
entrevista.

e El contexto social es considerado y resulta fundamental para la interpretacion
de significados.

e El entrevistador ajusta su comunicacién a las normas y lenguaje del
entrevistado.

e Las preguntas son abiertas y neutrales, ya que pretenden obtener
perspectivas, experiencias y opiniones detalladas de los participantes en su

propio lenguaje.

Ahora bien, respecto a este método de recoleccion de datos, Mertens (2010, citado
por Hernandez, et al., 2014), establece una clasificacion de preguntas en seis tipos

para las entrevistas cualitativas. Estas se ejemplifican en la siguiente tabla:

Tabla 13

Tipos de preguntas para entrevistas cualitativas.

TIPO EJEMPLO
DE PREGUNTA

De opinion ¢considera usted que haya corrupcion....
¢, desde su punto de vista...

¢cual cree que es el problema en este caso....
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TIPO EJEMPLO
DE PREGUNTA

¢qué piensa de....

De expresion de £,cOmMo se siente con respecto al alcoholismo de su...

sentimientos ¢,como describiria lo que experimenta sobre...

De conocimientos ¢cuales son los candidatos a ocupar la alcaldia....

¢, qué sabe usted de las causas que provocaron...

Sensitivas (relativas | ¢ qué género de musica le gusta escuchar mas cuando...

alos sentidos) ¢qué vio en la escena del....

De antecedentes ¢cuanto tiempo participd en la guerra...

¢ después de su primer alumbramiento sufrio. ...

De simulacion Suponga usted que es alcalde de...;cual seria el

principal problema que intentaria resolver?

Basado en: Hernandez et al., (2014).

Considerando esta informacion acerca de las entrevistas para la obtencion de datos,
la presente investigacion cualitativa estara integrada principalmente por preguntas
de opinion y también algunas de simulacidn. Se elaboraran tres tipos de
cuestionarios con 24 preguntas que variaran no en el contenido, sino en la forma en
que estaran dirigidas a una u otra persona participante. Estas personas podran ser:
docentes (Anexo A), directivos (Anexo B) y supervisores (Anexo C) del nivel

preescolar.

En la siguiente tabla se podran observar las preguntas que seran utilizadas

en dicha indagacioén y alguna descripcion breve de lo que cada una pretende.
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Preguntas para instrumento de indagacion.

PREGUNTA

FINALIDAD

1.- ¢Qué entiende por el concepto de

evaluacion?

El sujeto compartira lo que para
él significa el concepto de
evaluacion en términos
generales.

2.- iHa sido evaluado mediante la evaluacion
del desempefo docente?

Conocer si el participante ha
sido sujeto de evaluacion por el
fendmeno que interesa indagar
y si es asi, el periodo en que
fue evaluado.

3.- ¢,Cual es su opinién acerca de la evaluacién
del desempeio docente?

El participante hable de
manera abierta sobre su
opinibn general sobre la

evaluacion del desempeno.

4.- De acuerdo a su criterio, ¢ Considera que la
evaluacion del desempefio docente trae
beneficios 0 consecuencias negativas hacia su
labor profesional o directamente hacia la
educacion de su pais? 4, Qué tipo de beneficios?
¢ Por qué?

El participante exprese su

opinibn  respecto a los
beneficios que él considera
tiene la evaluacion  del
desempenio.

5.- Desde su perspectiva, 4cree que la
evaluacion del desempefo docente posee
limitantes, en su conformacion, ejecucion o
impacto? ¢Por qué? ;Qué tipo de limitantes?

El participante comparta su
opinion sobre las limitantes que
observa en dicho fenémeno.

6.- ¢Considera que la evaluacion del
desempeiio docente, tiene algun tipo de impacto
ante el rendimiento de sus alumnos? ¢ Por qué?
¢, Qué tipo de impacto?

El participante comparta su
opinién acerca del impacto de
la evaluacion en el rendimiento
de sus alumnos.

7.- ¢Considera que la evaluacion del
desempeiio docente tiene algun tipo de impacto
en su practica docente? ; Por qué? ;Qué tipo de
impacto?

El participante comparta su
opinion acerca del impacto de
la evaluacion en su practica
docente.
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PREGUNTA

FINALIDAD

- iCuad u opinié [ o&]|
8.- jCual es su opinién ante el primer propdsito
que la evaluacion del desempefio persigue?
¢, Considera que se cumple? ; Por qué?

1) Valorar el desempefio del personal docente
y técnico docente de Educacion Basica, para
garantizar un nivel de suficiencia en quienes
ejerzan labores de ensefanza, y asegurar de
esta manera el derecho a una educacion de
calidad para nifas, nifos y adolescentes.

De manera abierta, el sujeto
expresara su opinién sobre el

proposito uno que la
evaluacion del desempefio
tiene.

9.- ;,Qué opinién tiene ante el segundo
propdsito que la evaluacion del desempeio
persigue? ;Considera que se cumple? ;Por
qué?

2) ldentificar necesidades de formacién de los
docentes y técnicos docentes de Educacion
Basica, que permita generar acciones
sistematicas de formacién continua, tutoria 'y
asistencia técnica dirigidas a mejorar sus
practicas de ensefianza y su desarrollo
profesional.

De manera abierta, el sujeto
compartira su opinion sobre el
propdsito dos que la evaluacion
del desempefio tiene.

10.- ¢ Qué opinidn tiene ante el tercer proposito
que la evaluacion del desempefo persigue?
¢, Considera que se cumple? ;Por qué?

3) Regular la funcidn docente y técnico
docente, en la medida en que la evaluacion
del desempefio servira de base para definir
los procesos de promocion en la funcién y de

De manera abierta, el sujeto
dara su opinion sobre el

proposito tres que la
evaluacion del desempefio
tiene.

reconocimiento profesional del personal
docente de Educacion Basica.
11.- ¢Considera que la evaluacion del | El participante de su opinion

desempeno docente tiene un: caracter
formativo, lo cual quiere decir que: identifica

sobre esta caracteristica que la
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PREGUNTA

FINALIDAD

logros y areas de oportunidad de los docentes
en servicio, con la finalidad, por un lado, de
revelar al docente aspectos clave que debe
fortalecer en su labor, y por otro lado, mejorar
sus practicas de ensefanza mediante acciones
de formacién continua, tutoria y asistencia
técnica necesarias que le permitan ubicar sus
avances a lo largo de su trayectoria profesional?
¢ Por qué?

evaluacion del desempefio
tiene.

12.- ;Considera que la evaluacion del
desempeio docente: reconoce los
conocimientos vy habilidades de los

maestros en servicio, lo cual significa que, la
evaluacion del desempefio docente debe
reconocer los saberes y la experiencia adquirida
por los maestros a lo largo de su trayectoria
profesional, y, ademas, identificar los rasgos
fundamentales, necesarios y suficientes, ¢de
una practica de ensefianza que conduzca al
logro de los aprendizajes de los alumnos de
Educacion Basica? ¢ Por qué?

El participante de su opinion
sobre esta caracteristica que la
evaluacion del desempefo
tiene.

13.- ¢Cree que la evaluacion del desempefio
docente: recupera informacion sobre las
condiciones en que laboran los maestros, lo
cual significa que, dicha evaluacién considera el
contexto sociocultural y las condiciones
especificas, de la escuela y el aula, ¢en que el
docente desarrolla su practica profesional de
manera cotidiana? ¢ Por qué?

El participante de su opinién
sobre esta caracteristica que la
evaluacion del desempefio
tiene.

14.- 4 Qué opinidn tiene y porqué, respecto a la
primera dimension contemplada dentro de la
evaluacién del desempefio docente?

En dicha interrogante, el
participante dara su opinion
sobre la dimensidén uno de la
evaluacion del desempefio
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PREGUNTA FINALIDAD
DIMENSION 1: docente y argumentara el
Un docente que conoce a sus alumnos, porqué de su respuesta.
sabe como aprenden y lo que deben

aprender.

Desacuerdo | Medianamente | Totalmente
de acuerdo de acuerdo

¢, Por qué?

En dicha interrogante, el
15.- ¢ Cuadl es su opinion y porqué, respecto a la participante dara su opinidn
segunda dimension contemplada dentro de 1a | gopre |1a dimension dos de la
evaluacion del desempeﬁg docente? evaluacion del desempefio

DIMENSION 2: docente y argumentara el
Un docente que organiza y evalla el trabajo | | porqué de su respuesta.
educativo, y realiza una intervencion
didactica pertinente.

Desacuerdo | Medianamente | Totalmente
de acuerdo de acuerdo

¢, Por qué?

16.- ¢Qué tan de acuerdo estd y porqué, | En dicha interrogante, el
respecto a la tercera dimension contemplada | participante dara su opinion
dentro de la evaluacion del desempefio | sobre la dimension tres de la
docente? evaluacion del desempefio
DIMENSION 3: docente y argumentara el
Un docente que se reconoce como || porqué de su respuesta.
profesional que mejora continuamente para
apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

Desacuerdo | Medianamente | Totalmente
de acuerdo de acuerdo

¢ Por qué?
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PREGUNTA

FINALIDAD

17.- ¢ Qué opinidn tiene y porqué, respecto a la

cuarta dimension contemplada dentro de la

evaluacion del desempeno docente?
DIMENSION 4:

Un docente que asume las responsabilidades

legales y éticas inherentes a su profesion para

el bienestar de los alumnos.

Totalmente
de acuerdo

Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

¢ Por qué?

En dicha interrogante, el
participante dara su opinion
sobre la dimension cuatro de la
evaluacion del desempefio
docente y argumentara el
porqué de su respuesta.

18.- ¢, Cual es su opinion y porqué, respecto a la
quinta dimension contemplada dentro de la
evaluacion del desempeno docente?
DIMENSION 5:

Un docente que participa en el
funcionamiento eficaz de la escuela y
fomenta su vinculo con la comunidad para
asegurar que todos los alumnos concluyan
con éxito su escolaridad.

Totalmente
de acuerdo

Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

¢, Por qué?

En dicha interrogante, el
participante dara su opinion
sobre la dimensién cinco de la
evaluacion del desempefo
docente y argumentara el
porqué de su respuesta.

19.- ¢, Cual es su opinidn respecto a la PRIMERA
etapa que la evaluacion del desempefio docente
considera para la valoracién del
desenvolvimiento profesional docente y por
queé?

Etapa 1. Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales

Dentro de esta pregunta, se
dara respuesta mediante tres
opciones, respecto al acuerdo
o bien, opinion que se tiene
hacia la etapa numero uno de
la evaluacion del desempefio.
Seguido a ello, el participante
argumentara el porqué de su
opinidn ante esta etapa.
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PREGUNTA FINALIDAD
Desacuerdo | Medianamente | Totalmente

de acuerdo de acuerdo
¢Por que?

SEGUNDA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la
valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 2. Expediente de evidencias de

ensefanza
Desacuerdo | Medianamente | Totalmente
de acuerdo de acuerdo
éPor qué?

dara respuesta mediante tres
opciones, respecto al acuerdo
o bien, opinion que se tiene
hacia la etapa numero dos de
la evaluaciéon del desempefio.
Seguido a ello, el participante
argumentara el porqué de su
opinion ante esta etapa.

21.- 4,COmo es su opinion respecto a la
TERCERA etapa que la evaluacion del
desempefio docente considera para la
valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 3. Examen de conocimientos y
competencias didacticas que favorecen el
aprendizaje de los alumnos

Totalmente
de acuerdo

Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

¢Por qué?

Dentro de esta pregunta, se
dara respuesta mediante tres
opciones, respecto al acuerdo
o bien, opinibn que se tiene
hacia la etapa numero tres de
la evaluacién del desempefio.
Seguido a ello, el participante
argumentara el porqué de su
opinidn ante esta etapa.

22.- ; Cual es su opinidn respecto a la CUARTA
etapa que la evaluacion del desempefio docente
considera para la valoracion del

Dentro de esta pregunta, se
dara respuesta mediante tres
opciones, respecto al acuerdo
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PREGUNTA

FINALIDAD

desenvolvimiento profesional docente y por

qué?

Etapa 4. Planeacion didactica argumentada

Medianamente
de acuerdo

Desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

¢Por qué?

o bien, opinion que se tiene
hacia la etapa numero cuatro
de la evaluacion del
desempeno. Seguido a ello, el
participante argumentara el
porqué de su opinion ante esta
etapa.

23.- ¢ Qué opinién tiene respecto a la QUINTA
etapa que la evaluacion del desempefio docente

considera para

la valoracion

del

desenvolvimiento profesional docente y por

qué?

Etapa 5. Evaluacién complementaria.
Segunda Lengua: inglés*

*Exclusiva para los docentes de Secundaria
que imparten la Asignatura Segunda
Lengua: Inglés, se realizara una quinta

etapa:
Desacuerdo | Medianamente | Totalmente
de acuerdo de acuerdo
¢Por quée?

Dentro de esta pregunta, se
dara respuesta mediante tres
opciones, respecto al acuerdo
o bien, opinidon que se tiene
hacia la etapa numero cinco de
la evaluacion del desempefio.
Seguido a ello, el participante
argumentara el porqué de su
opinion ante esta etapa.

24 .- Si pudiera cambiar o afadir algo a la
evaluacion del desempefio docente, ¢ qué

seria?

En esta pregunta siendo del
tipo de  simulacion, el
participante ampliamente
compartira lo que le gustaria
que la evaluacion del
desempeno contemplara vy
pretendiera en sus parametros
y contenidos.
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3.1.5 Actores o Informantes Clave

Resulta relevante mencionar hacia quiénes estara dirigida la presente investigacion,
puesto que, representa un elemento meramente importante, ya que de esta

participacién depende la realizacion de esta.

Dichos actores seran en su mayoria profesores frente a grupo de nivel
preescolar del sector publico, asi como algunos directores del mismo nivel y el
supervisor de la zona escolar (zona escolar n° 35) en la que pertenecen los ya

mencionados y sobre la cual se efectuara la indagacion.

De esta manera, cabe sefalar que se manifiesta una gran diversidad en los
participantes en cuanto a los afios de servicio docente (variando desde los 2 hasta
los 20 afos de servicio), institucion de procedencia, edad, estado civil entre otros
aspectos mas de cada uno de estos, lo cual, enriquece la presente indagacion,
permitiendo obtener hallazgos oportunos e interesantes respecto a la tematica que
se ha decidido profundizar, pues bien, ante este fendbmeno de la evaluacién del
desempeno docente, los profesores representan el papel relevante del proceso y

por esta razon, la relevancia de la intervencion de estos actores, es mayor.

3.1.6 Procedimiento

La realizacion de las investigaciones de campo, poseen una importancia relevante
dentro del proceso del método cientifico debido a que por medio de estas y al partir
de una situacion o problema de interés determinado, se podran identificar ciertas
necesidades o aspectos primordiales, mediante los cuales se espera la generacion

de nuevos conocimientos o alternativas de solucion del problema indagado.

Durante las siguientes lineas, se podra encontrar la fase del procedimiento

de una investigacion realizada con la intenciéon de obtener datos e informacién
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oportuna que a su vez permita la creacion de propuestas efectivas que den

respuesta a las necesidades detectadas.

[ PROCEDIMIENTO

——

[ 1.- Establecimiento del problema de investigacion ]

N—

[ 2.- Deteccidn de los diversos factores a indagar ]

3.- Seleccién del tipo de instrumento de
investigacion

7

4 .- Elaboracién de la entrevista (cuestionario) ]

!

4.1.- Se realizan 3 tipos de entrevistas, mismas
interrogantes, solo cambia la forma de la persona

a quien van dirigidas. Para docentes, directivos y
supervisor.
o

\

[ 5.- Revision por parte del asesor
[ 5.1.- Recomendaciones, ajustes, cambios
6.- Jueceo y pilotaje
\ 4
4 N

6.1.- La participacion de 4 sujetos con
conocimiento en el area de preescolar. Se realiza

L diario de campo para esta etapa. )
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[ 7.- Aprobacion de instrumentos de indagacién ]

8.- Aplicacién de instrumento aprobado a los

/ sujetos participantes.

9.- Reunion con supervisor de la Zona Escolar

(ZE)

4 N\
9.1.- Reunién con supervisor, directivos e
investigador.

. J
4 l N\
9.2.- Aplicacion de instrumento en cada colectivo
escolar
. J

/ 10.- Recoleccion de instrumentos de evaluacion ]
11.- Analisis de los hallazgos obtenidos
11.1.- Elaboracion de mapa hermenéutico

Descripciéon del Procedimiento

Paso numero uno:

El establecimiento del problema de investigacion se lleva a cabo al inicio de la
presente indagacion partiendo del interés del propio investigador; dicho problema
se define como “Indagar sobre el pensamiento de los profesores de preescolar
respecto a la evaluacion del desempefio docente”, esto es aproximadamente

durante los primeros dias del mes de julio de 2016.
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Paso numero dos:

La deteccion de los factores a indagar surge inmediatamente después del
establecimiento del problema de investigacion, esto es igualmente durante los
primeros dias del mes de julio del presente ano. El investigador define con apoyo
del analisis del estado del arte los diversos factores que le interesaran abordar para
que su investigacion resulte enriquecida y favorecedora con lo que pretende

alcanzar.

Paso numero tres:
La seleccion del tipo de instrumento se hace a partir del tipo de investigacion que
se ha determinado seguir, la cual es de caracter cualitativo, por ello, se opta por

implementar entrevistas a profundidad.

Paso numero cuatro:

Una vez que se ha definido qué tipo de instrumento se implementara, continua la
elaboracion de dichas entrevistas, en la cual se toman en cuenta los factores que
ya se han establecido con anterioridad, el problema de la investigacion y las
caracteristicas de este instrumento. Esto se realiza en los ultimos dias del mes de

julio del mismo afio.

Dentro de la elaboracion del instrumento, se realizan tres tipos de
entrevistas que contienen las mismas interrogantes, pero solo cambia la forma en
que van dirigidas a uno u otro participante, dichos sujetos de participacion son:

docentes, directivos y supervisor, todos ellos del nivel preescolar.

Paso nimero cinco:

La revision del asesor hacia el instrumento de indagacién realizado y con una
supuesta culminacion, se da durante los primeros dias del mes de agosto. Dicha
revision por parte del asesor incluye una serie de recomendaciones, ciertos

ajustes o cambios que daran desde la experiencia del mismo asesor, mayor realce
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a la investigacion que se realiza, ademas se dan ciertas especificaciones respecto

al pilotaje que enseguida debera efectuarse.

Paso numero seis:
El momento del pilotaje o jueceo se realiza con la participacion de cuatro sujetos,
las caracteristicas de cada aplicacién se fueron registrando en un diario de campo

y dichas especificaciones se mencionan enseguida.

Descripcion del jueceo:

Sujeto _uno: pilotaje realizado el dia 10 de agosto del 2016 en la casa del
participante, se comenzo a las 5:10 pm culminando a las 5: 50 pm. La docente
muestra conocimiento del nivel preescolar al tener 12 afos de servicio docente,
encontrarse en el nivel “A” de carrera magisterial, actualmente tiene 2 afios como
directora en un jardin del municipio de Jesus Maria Aguascalientes. Como
recomendaciones dio el agregar la interrogante de lo que cada docente entiende
por el concepto de evaluacion, mencioné que los términos utilizados fueron claros,
la entrevista contiene lo esencial para considerar la opinidon ante la evaluacion del

desempeino, aunque es un poco extensa.

Sujeto dos: pilotaje realizado el dia 12 de agosto de 2016 en la casa del participante,
se comenzo6 a las 6:05 pm terminando a las 6:40pm. Esta participante a la fecha
tiene 2 anos de servicio docente, no se encuentra en ningun nivel de carrera
magisterial y ya fue evaluada por este programa durante el ciclo escolar 2015-2016,
sus resultados estan proximos a ser presentados. Menciond que de acuerdo a lo
que conocié de la evaluacion del desempefo, la entrevista cumple con todos
aquellos elementos necesarios para una buena opinion por parte de los

participantes.

Sujeto tres: pilotaje realizado el dia 13 de agosto de 2016 en la casa de la
participante, se inicio a las 4:00 pm y culmin6 aproximadamente a las 4:38 pm. La

participante cuenta con 2 afos de servicio docente y durante el ciclo escolar 2015-
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2016 ya fue evaluada por la presente evaluacion del desempefo, de acuerdo con
ello, comentd que a pesar de sentirse abrumada por el proceso de evaluacion por
el que acaba de atravesar, la entrevista es positiva porque permite a los docentes
expresar su opinién ante algo que nadie les ha interrogado y solo ha sido impuesto

por las autoridades sin escuchar las necesidades de los profesores.

Sujeto cuatro: el ultimo pilotaje se realizé el dia 14 de agosto de 2016 en la casa de

la participante, tuvo inicio a las 11:15 am culminando a las 11:48 am
aproximadamente. Esta participante cuenta con dos afos servicio docente y sera
evaluada durante el proximo ciclo escolar 2016-2017, sefala que a pesar de no
conocer totalmente a fondo lo que esta evaluacion contempla, las interrogantes
propuestas aqui, son un buen momento para conocer sobre ello y dar una opinion
personal sobre lo que cada uno piensa respecto a la evaluacion, expresé la
posibilidad de anexar una interrogante sobre lo que la palabra evaluacién significa

para cada uno de acuerdo con su experiencia.

Paso namero siete:

El momento de la aprobacion del instrumento surge posterior a la elaboracion del
pilotaje el dia 15 de agosto de 2016, en donde se observa que los ajustes son
minimos y por consiguiente sera optimo ponerlo en marcha con los sujetos

participantes para la investigacion.

Paso numero ocho:
Dicha aplicacién del cuestionario definitivo llega el dia 16 de agosto de 2016, en
donde da comienzo la fase intensiva de Consejo Técnico Escolar (CTE) y habra

oportunidad de platicar con los diversos participantes.

Paso namero nueve:
Para poder aplicar dichos instrumentos, en primer momento se requirié del permiso

y/o aprobacion por parte de la supervisora de la ZE, a la cual se le explicé el
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propoésito de la investigacién y la manera en que ella podria contribuir en dicha
indagacion. Esto se llevd a cabo el dia 16 de agosto de 2016 durante la fase
intensiva del CTE.

Posterior a la autorizacion por parte del supervisor, quien afiadié después de
la aplicacién de dos entrevistas con los primeros participantes, que lo mejor para no
distraer o restar tiempo a los docentes integrados en sus colectivos, ella hablaria en
apoyo con el investigador con los directivos de cada institucion educativa para que
le explicaran a su plantilla sobre la participacion, propésitos y finalidad de dicha
indagacion. Esto se llevd a cabo el dia 17 de agosto de 2016, a partir del cual se
hizo la distribucion de las entrevistas a los diferentes participantes y ahora tomaron
la caracteristica de cuestionarios y no entrevistas individuales como se habia
planeado inicialmente, pues no se dio el intercambio de informacién de manera
personal con cada sujeto, esto como se menciond, por la limitante del tiempo y por

consiguiente la no autorizacion de la supervisora de la zona escolar.

Una vez que se hizo la distribucion de los instrumentos de indagacion, en
cada colectivo se dio respuesta a los diversos cuestionamientos planteados a
partir del dia 17 de agosto de 2016.

Paso numero diez:

Como siguiente etapa del proceso que esta investigacion requiere, a partir del dia
24 de agosto hasta el 7 de septiembre de 2016, se llevo a cabo la recoleccion de
los instrumentos de indagacion, para lo cual se acudié a cada centro educativo y
a la Unidad Regional de Servicios Educativos (URSE) en donde se obtuvieron 17
participaciones como resultado final, de los cuales 12 fueron de docentes frente a

grupo, 4 de directoras y 1 de la supervisora de la zona escolar.

Paso numero once:
La siguiente etapa del proceso, consisti6 en el analisis de los hallazgos

obtenidos, el cual se realizd con el apoyo total de los instrumentos de indagacion,
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para lo cual se hizo lectura, reflexiéon y clasificacion de las diferentes opiniones
emitidas por los participantes en las diferentes preguntas propuestas y a partir de
esto, se realizdé un esquema que permiti6 mayor comprension de los resultados

alcanzados respecto a los propdsitos de la investigacion realizada.

Dicho esquema realizado a partir de los resultados obtenidos, fue un mapa
hermenéutico, el cual logré concentrar las opiniones de los participantes en dos
grandes clasificaciones, aquellas que eran positivas respecto a la Evaluacion del

Desempefio Docente y otras mas, como negativas ante dicha evaluacion.
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CAPITULO 4 “ANALISIS DE LOS RESULTADOS”

4.1 Resultados

Dentro de cualquier proceso de investigacion, resulta realmente importante la etapa
correspondiente al analisis de los resultados que se han obtenidos, ya que esto
permitira comparar y desde luego comprender hasta qué grado han sido alcanzados
aquellos propésitos establecidos al inicio del proceso y con ello, realizar una
valoracion de la relevancia que la investigacion ha tenido partiendo a la preparacién
de ciertas propuesta que permitan una mejora en las necesidades detectadas del

tema o bien problematica indagado.

De manera especifica, durante las siguientes tres paginas, se afiade un mapa
hermenéutico, el cual se ha considerado ya que permite mostrar de manera grafica,
concreta y digerible, la interpretacion de los sujetos que han participado. Con ello,
se muestra en un primer lugar, todos aquellos aspectos considerados como
positivos por parte de los participantes, respecto a la evaluacién del desempefio
docente, posteriormente, se presentan aquellas interpretaciones o ideas aportadas
por estos mismos sujetos, pero ahora con un sentido negativo en cuanto a la

evaluacion ya sefialada.

Posterior a los mapas hermenéuticos, se afiade un analisis realmente
enriquecedor y profundo, respecto a las respuestas compartidas en cada una de las
interrogantes, en donde bien, dicho analisis da muestra de la cantidad de sujetos
gue mostraron una respuesta de caracter positivo o negativo en cada planteamiento
y esto a su vez, toma mayor valor al hacerse mencién de algunas de estas
aportaciones y se confrontan con las aportaciones de ciertos autores que hacen

mencion de estas caracteristicas en el terreno del tema abordado.
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4.1.1 Analisis de los Hallazgos

FIGURA 1. Mapa hermenéutico aspectos positivos.

EVALUACION DEL
DESEMPENO DOCENTE

!

Aspectos Oportunidades de
Educacionde | —— P —_ promocién a otros

calidad POSITIVOS puestos como
\ directivo o supervisor

Preparacion X \\
continua de los Identificar logros y

profesores Conocer dificultades de los
/ dificultades y alumnos
logros de los
El informe de docentes \4

cumplimiento Involucramiento con

permite conocer —— la comunidad
debilidades y Capacitacion \
responsabilidades docente S —
docentes enera conciencia Actualizacién
sobre contenidos
Reflexion y /| de real aprendizaje \
Resultados ega!uaCiéP dgl para los alumnos Mejorar
considerados para tra 8o realizado, \ \ areas de
promociones que se logrd Wy Autoevaluacion oportunidad
. : / \ Conocer los estilos
Organlzacllon Evidencias de Mayor compromiso g vae d
del trabajo |-¥ tus logros legal y ético de la e aprendizaje de
docente profesion los alumnos
/ N \
Conocer Conocimiento de los \' Conocimiento de los Incentivos
aprendizajes o procesos de los enfoques de cada econdémicos
curriculo que alumnos campo formativo para resultados
los alumnos [ — sobresalientes
deben alcanzar
166

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Figura 2. Mapa hermenéutico aspectos negativos.

EVALUACION DEL
DESEMPENO DOCENTE

Evaluacioén cerrada
y punitiva

Preguntas
confusas y
bastantes

/

/

Bastantes
rubros para
realizaciéon de
planificacién
argumentada

Aspectos Un examen no
< | NEGATIVOS \ determina la
_ calidad del
/ M \ \ profesor
No existen Evaluadores =] i
capacitaciones ni ~enos al oco tiempo
orientacion hacia lo Jc ampo para resolver
examen
aue e ¥ pretgr)de educativo
esta evaluacion \
Estrés

Descontextualizacion

de los contenidos,
generalizada

es

en las areas de
oportunidad
detectadas

En nada
contribuye a la
educacion de

los alumnos

y

No se valora la
trayectoria de
los docentes.

No se da apoyo %

[[ ]

Presion para
los docentes

/¥

La evaluacion
es irreal
respecto a la
practica docente

_—

Mayor carga

administrativa

N/ ] ¥

<

No existe
acompafamiento
durante el
proceso

Desorganizacion

v

Memorizacion
de contenidos

N\

N
\\\\>

Miedo a
pérdida de

trabajo

\

Cursos incongruentes

con lo que los

docentes necesitan o
inexistencia de estos

Se descuida el
trabajo con los
alumnos

Solo interesa
resultados
cuantitativos

\

El desempefio
docente no se
puede medir
con un examen

/

.. SOLO PARA CONSULTA .

Un mismo examen

167

I

No hay
retroalimentacion
de evaluadores

N

Incertidumbre de
lo que comprende
la evaluacion

Sedes de
aplicacion de
examen
inadecuadas

Las evidencias se
pueden alterar o
falsear solo por
cumplir con ellas




.. SOLO PARA CONSULTA :.

Figura 3. Mapa hermenéutico aspectos negativos.

Aspectos

La calidad de la
educacion no
se eleva con un
examen

NEGATIVOS

‘/V

Evaluacién mal
ejecutada y mal
intencionada

[/ ¥

| E—

Proceso
desconocido con
criterios a
evaluar poco
claros

No suficientes
plazas de
promocion que
se ofertan

A

Se reubican a
los docentes “no
idoneos”

\/

incluye multiples

La calidad de la
educacion

aspectos

ciertos campos

Solo se da
prioridad a

para la
evaluacion

—
<

No promueve la
reflexion

v [
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mas no
habilidades al no
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v

No se ha
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la evaluacion
sirve para
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4.2 Andlisis de los Resultados Obtenidos

Respecto a la pregunta namero uno del instrumento de indagacion, en la cual se

cuestiona sobre lo que cada participante entiende respecto al concepto de
evaluacion, se observa que de los 17 participantes, 9 consideran que la evaluacion
se refiere principalmente a la identificacion y valoracion de logros, conocimientos o
areas de oportunidad con la intencion de ser mejorados, el resto de estos
participantes, es decir 8 de ellos, define a la evaluacion como un proceso que se
encarga de medir el avance de algo determinado para el logro de metas o
propositos.

Respecto a estas respuestas, uno de los participantes, con siete afios de
servicio expresa “la evaluacion consiste en identificar los logros y dificultades en los
procesos de aprendizajes para mejorarlos”, otro participante con 8 afos de servicio
comenta que “los resultados de una evaluacidn sirven para medir avances en el

logro de las metas propuestas”.

Considerando las respuestas de los participantes, estas se pueden contrastar
con lo que Gargallo (2008) define respecto al concepto de evaluacion educativa,
quien afiade que la evaluacion orienta la actividad educativa y establece el
comportamiento de los sujetos, no unicamente por los resultados que se obtienen,
sino porque en esta se determina qué es lo deseable, valioso y lo que se debe ser.
De esta manera, se observa relacién entre lo que unos y otros sujetos expresan
respecto a la evaluacion, aunque la mayoria de ellos se incline por contemplarla
como la oportunidad para mejorar aquellas areas de oportunidad detectadas, tal
como lo ha sefalado Gallardo al expresar que no solo interesan los resultados que

se obtienen.

Ahora bien, ante la pregunta numero_dos, la cual tuvo como principal

finalidad identificar el numero de docentes que ya habian sido evaluados mediante
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dicha Evaluacién de Desempeno Docente, se encontré que tres docentes fueron
evaluadas durante la primera etapa del ciclo escolar pasado, es decir en noviembre
del ciclo 2015-2016.

En la pregunta numero tres, los participantes dieron su opinién respecto a la

Evaluaciéon del Desemperio, en donde se detectd lo siguiente:

e Tres participantes consideran a dicha evaluacion como negativa, como un mal
para los docentes ya que es cerrada, punitiva, genera estrés y tiende a la

memorizacion.

e Tres participantes emitieron en su respuesta que el proceso de esta evaluacion
es desconocido debido a la gran desorganizacion del sistema ya que los

docentes tienen informacion errénea ante lo que esta evaluacién es o pretende.

e Un participante sefalé que la evaluacibn no es necesaria pues con su

preparacion profesional era suficiente demostrar su nivel de preparacion.

e Dos participantes mas mencionaron que esta evaluacion para nada estaba

encaminada a la mejora sino, solo en afectar a los docentes.

e Un participante (que ya fue evaluado) agregé que esta evaluacion no es segura

y nunca se da el acompafamiento.

e Por otro lado, siete participantes sefalaron que era una buena idea la de medir
los conocimientos del docente pero que esta propuesta estaba mal ejecutada,
descontextualizada y no adecuada a las necesidades de los diferentes docentes,
ademas de no ser positivo el tipo de etiqueta que se da a partir de los resultados

que se obtienen.

Tal como se puede observar en esta pregunta y partiendo de las respuestas

emitidas hacia la percepcion de los participantes respecto a la evaluacion del
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desempeno docente, se encuentra que 10 sujetos emiten una opinién negativa ante
dicha evaluacion vy el resto de los participantes, es decir 7, expresan una opinion

positiva de acuerdo con los argumentos que ya se han manifestado.

Entre los participantes con opinién negativa ante la interrogante, uno de ellos
comento “la Evaluacion del Desempeio Docente no es la adecuada ya que no esta
basada en las necesidades o enfocada realmente en la mejora educativa, ya que
no toma en cuenta la diversidad y las formas de aplicarse son incongruentes con lo

que se pretende”.

Tomando en consideracion algunas opiniones de caracter negativo de ciertos
participantes, se puede contrastar lo que piensan respecto al “estrés” y otras de sus

ideas, con lo Tejedor y Garcia (2010) expresan ante la Evaluacion del Desemperfio,

“Hoy se aprecia un cierto consenso en la idea de que el fracaso o el éxito de
todo sistema educativo depende fundamentalmente de la calidad del
desempeio de sus docentes. Sin docentes eficientes no podra tener lugar el

perfeccionamiento real de la educacion” (p. 444).

Las respuestas a la pregunta numero cuatro, la cual cuestiona sobre los

beneficios 0 consecuencias negativas que los docentes perciben tiene dicha
evaluacion sobre su labor profesional o bien, hacia la educacion de su pais, se
encontré que, de los 17 participantes, 12 consideran que la evaluacion solo trae

consecuencias negativas agregando lo siguiente:

¢ No se cuenta con recursos humanos y materiales que la ley sefala existiendo

una gran inestabilidad.

e Es una evaluacién mal ejecutada, mal intencionada con falos prejuicios y dafos.
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e No se capacita previamente a los docentes sobre los aspectos que dicha

evaluacion pretende evaluar.

e Los beneficios solo son para las maximas autoridades.

e Existe mala organizacion de la evaluacién y lo cual genera un miedo a perder su

trabajo.

e Los métodos o estrategias para evaluar no son los adecuados.

Uno de los 12 participantes con respuesta negativa ante la interrogante, expreso
que “la Evaluacién del Desempefio Docente no trae ningun beneficio hasta el
momento, porque no esta bien definido qué aspectos realmente evaluar para

mejorar la calidad educativa”.

Por otro lado, el resto de los participantes, es decir 5, expresan que la
evaluacion por una parte trae consecuencias negativas como las ya sefialadas, pero
también afiaden en su opinién que dicha evaluacion trae beneficios como la
profesionalizacién y/o actualizacion docente, se fortalecen sus capacidades y

habilidades y los alumnos reciben una mejor educacion.

En relacion con lo que algunos de los participantes opinan respecto a los
beneficios que dicha evaluacién tiene, Duke y Stiggins (1997), coinciden con ello al
hablar sobre la contribucién que la Evaluacion Docente tiene hacia el desarrollo
profesional del profesor; dichos autores mencionan que, entre la evaluacion de
docentes y su desarrollo profesional, existe un vinculo que se espera alcancen
conforme el profesorado logra ciertos niveles mas elevados de competencia

profesional.
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Continuando con la pregunta namero cinco, la cual interroga sobre la existencia o

no de limitantes en la conformacion, ejecucién o impacto de la Evaluacion del
Desempefio Docente, se observo en las respuestas de los participantes que 14 de
ellos hablan de la existencia de limitantes dentro de esta evaluacion, los 3 sujetos
restantes, no emitieron nada en su respuesta. Entre las limitantes mencionadas se

destacan las siguientes:

La bibliografia propuesta no guarda ninguna relacién con el examen aplicado.

e Con esta evaluacion no se garantiza la calidad de un docente.

¢ No atiende la diversidad de la educacion en México, es descontextualizada y

estandarizada.

e No refleja lo que realmente se hace en la practica docente, es irreal y no

funcional.

e Se limita el uso de materiales y fuentes en el momento de la aplicacién del

examen.

e Es condicionante y desorganizada.

¢ No se capacita previamente a los participantes y durante el proceso no se da

el acompafiamiento necesario.

e No se realiza la observacién directa que al inicio se habia propuesto.

e Propicia a la memorizacién y no a la reflexion.
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Entre estos participantes que consideran existen limitantes en esta evaluacion, uno
de ellos comenta “si posee limitantes porque es una evaluaciéon estandarizada sin
tomar en cuenta la situacion del pais, los contextos de cada escuela, comunidad,
entre otros aspectos”, otro participante expresa “las limitantes son con impacto
negativo ya que los docentes son evaluados sin previa capacitacion y tiempo

necesario para prepararse a esa evaluacion”.

Respecto a las limitantes que los participantes encuentran, se observa
relacion en algunas de ellas, con lo que Linares, Zufiga y Lozano (2012) quienes
mencionan que, la realizacion de una evaluacion de docentes basada en normas
juridicas reglamentada mediante un proceso burocratico y administrativo, no
favorece la realizacion de momentos de reflexion individual o colectiva por parte de
los profesores, ni tampoco permite comprender y tomar decisiones respecto a los
cambios que la practica docente necesita, ya que al contrario de esto, alejan al
docente del establecimiento individual y colectivo de compromisos o iniciativas,
fomentando la competencia individual y no la posibilidad de solidaridad profesional,
en tanto, dichos autores sefalan que este tipo de evaluaciones “no fortalece el

compromiso del docente con su mejoramiento profesional y personal”.

Continuando con la pregunta namero seis, esta interroga a los participantes

si consideran que la Evaluacion del Desempeno tiene algun tipo de impacto en el
rendimiento de sus alumnos, respecto a esto se encontré que 13 participantes
consideran que esta evaluaciéon no traen ningun tipo de impacto positivo en el
rendimiento de los alumnos, ya que al contrario se genera mayor presion por
estudiar restando tiempo de atencion hacia los alumnos, se sefiala que, consideran
gue un examen no garantiza un mejor rendimiento de los alumnos y la evaluacion
no esta enfocada a la mejora del docente en el aula y hay profesores “no idoneos”

por un examen de los cuales sus alumnos reflejan buenos aprendizajes.

Por otro lado, los 4 participantes restantes, afiaden que, si hay un impacto

positivo en el rendimiento del alumno, ya que se capacita a los docentes y si esto

174

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

se lleva a cabo con mayor organizacién y conciencia, el docente puede incorporar

los conocimientos adquiridos dentro de su practica diaria.

Respecto a esta pregunta, un participante expresé “al capacitar a los
docentes se tiene un impacto favorable, pero al generar mas carga de trabajo, se
da mayor estrés en los maestros y se tiene impacto negativo hacia el tiempo de

trabajo con los alumnos”.

En relacién con esta interrogante, Valdés (2000) sefala que la evaluacion del
desempeno docente tiene como objetivo, la obtencion de datos validos y confiables,
con la intencion valorar y comprobar el efecto educativo que se produce en los
alumnos para el desarrollo de sus diferentes capacidades. A partir de ello, se puede
observar que algunos participantes creen que la evaluacién tendra impactos
positivos sobre el rendimiento de los alumnos, cuestion que para la gran mayoria
de los otros participantes no se cumple como tal, de esta manera, tendria que
valorarse con detenimiento si este proposito se cumple o no, en qué medida y coémo

podria ser favorecido.

Continuando con la pregunta numero siete, la cual plantea a los docentes

si consideran que la Evaluacion del Desempefio tiene algun tipo de impacto, pero
ahora en su practica docente, se detectaron las siguientes opiniones; 14
participantes compartieron que la evaluacion no generaba ningun tipo de impacto
positivo en su practica, al contrario el impacto era negativo al tener que realizar
modificaciones en su trabajo respecto a lo que se pedia en la evaluacion, lo cual
totalmente es irreal con la naturaleza del preescolar, ademas algunos afadieron
que la evaluacién resta tiempo de trabajo con los alumnos por la carga de trabajo,
presion, niveles elevados de estrés, se mencion6 también que los evaluadores no
son objetivos, no aportan ninguna serie de retroalimentaciones y la labor de los

docentes no es valorada por la sociedad.

175

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Dentro de estas opiniones de caracter negativo, un participante anadio “si existe
impacto en la practica del docente porque tiene que hacer modificaciones no
relacionadas con la realidad de su practica, pues tiene que agregar elementos que
le solicitan para el momento que le toque presentar examen, pero el impacto no es

favorable, se observa inseguridad y angustia”.

Los tres participantes restantes, compartieron en sus respuestas que
contrario a esto, ellos consideran que la evaluacion del desempefio si trae un
impacto positivo en su practica docente al estar mejor preparados, tener mayor
conocimiento de los aprendizajes de los alumnos y tener claro lo que realizan en su

practica.

Respecto a esta interrogante, se encuentra relacion entre las respuestas de
los participantes hacia el impacto que la Evaluacion del Desempefio tiene ante la

practica de los docentes, con lo que Tejedor y Garcia (2010) sefalan:

“En no pocos paises, la evaluacion provoca en los profesores una multitud
de sentimientos desagradables, especialmente cuando somos objeto de ella:
desconfianza, temor, miedo, inseguridad y, a veces, panico.
Desgraciadamente, tenemos una imagen traumatica de la evaluacion porque
ésta, en muchos contextos, es sindbnimo de arbitrariedad, de subjetividad, de

irracionalidad y de poder autoritario y aplastante” (p. 445).

Como siguiente se encuentra la prequnta numero ocho, la cual interrogé a los

participantes sobre su opinidon ante el primer propdsito que la Evaluacion del
Desempefio Docente tiene y se refiere a la valoracion del desemperio del personal

docente. Respecto a ello, se encontraron las siguientes respuestas:

e 16 participantes expresaron no estar de acuerdo con este propdsito, ya que

consideran que la calidad de la educacién se logra con muchos otros aspectos
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y no solo con la aplicacion de un examen que no valora el desempeiio de los
docentes en su practica y mucho menos con ello los alumnos lograran una vida

digna.

Entre estos participantes en desacuerdo con el propdsito, uno de ellos expresé
“considero que, para lograr una educacion de calidad, la SEP debe considerar y
mejorar diversos aspectos como las condiciones de infraestructura y recursos
humanos y materiales de las escuelas y no unicamente valorar el desempeio del

personal”.

e Un participante dijo estar de acuerdo ya que los nifios tienen derecho a una

educacién de calidad y esto puede favorecerlo.

Lapreguntanimero nueve, cuestiona sobre la opinidn de los participantes ante

el segundo proposito que la Evaluacién del Desempefio Docente tiene y el cual se
refiere a la identificacion de necesidades de los docentes que permitan generar
asistencia técnica para una mejora en sus practicas de ensefanza y desarrollo

profesional, respecto a esto, los participantes emitieron lo siguiente:

e 13 de ellos dijeron no estar de acuerdo con el proposito ya que consideran que
las pruebas no determinan las verdaderas necesidades de un docente, no se
ofertan cursos ni talleres que apoyen estas necesidades, las habilidades se
pueden identificar solo por observacion y no por un examen, de acuerdo al nivel
de desempefio alcanzado, no se da asistencia ni seguimiento de ningun tipo y el
personal de asesoria no es el especializado ya que las maximas autoridades no

quieren invertir en esto.

Entre estos participantes en desacuerdo con el propésito, uno de ellos dijo “el
proposito no se cumple porque las asesorias no tienen seguimiento y evaluacion
con personal especializado porque nuestras autoridades no quieren invertir para

dicha asesoria”.
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e Los 4 participantes restantes dijeron si estar de acuerdo con el proposito ya que
con la identificacion de sus necesidades podran mejorar sus practicas y ser

mejores en su labor cotidiana.

En relacion con este segundo proposito que la Evaluacion del Desempefio tiene,
Werther y Davis (1989) mencionan que una organizacion no puede adoptar
cualquier sistema de evaluacién del desempefio, pues, el sistema debe ser valido y
confiable, efectivo y aceptado, ademas de sefialar que el enfoque debe identificar
los elementos relacionados con el desempefo, medirlos y proporcionar

retroalimentacion a los empleados.

Desde esta perspectiva, se encuentra gran realce ante lo mencionado por
varios participantes respecto al incumplimiento del propdsito debido a la inexistencia
de acompanamiento o retroalimentacion a partir de los resultados obtenidos, lo cual
tal como se ha mencionado en el parrafo anterior seria sumamente esencial, como

parte de un positivo sistema de evaluacion del desempefio.

Pasando con la prequnta numero diez, la cual interroga sobre la opinion de los

participantes ante el propésito nimero tres de la Evaluacion del Desempefio
Docente, consideran que se cumple o no. Dicho propdsito habla de la regulacion de
la funcidon docente en donde a partir de esta evaluacion se definiran los procesos de
promocién del personal docente de Educacion Basica, las respuestas arrojaron la

siguiente informacion:

e 9 participantes dijeron no estar de acuerdo con el propésito ya que consideraban
gue con un examen no era posible determinar el desempefio, habilidades o
logros de un docente para adquirir un nuevo puesto educativo, ademas con este
tipo de examenes parece importar mucho mas la parte teorica y no la practica y
también el numero de lugares obtenidos la mayoria de las veces son limitados o

nulos respecto a aquellos ofertados en las convocatorias.
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Uno de estos participantes en desacuerdo afadio, “me parece limitado el hecho de
subir o no de nivel por solo un examen que realmente no prueba todas tus

capacidades como docente”

e 7 participantes mas, dijeron estar de acuerdo con el propdsito ya que hasta ahora
el examen da oportunidad a todos los interesados y ha sido la base para las

promociones que se han llevado a cabo.

Uno de estos participantes en acuerdo dijo, “hasta el momento se ha cumplido
al seguir el orden de prelacidn para otorgar plazas. Es importante que la promocién

se dé a partir de la Evaluacién del Desempeino”.

e Por ultimo, un participante dijo no conocer el seguimiento que hasta el momento

se da respecto a este propdsito.

Respecto a esta interrogante, el Diario Oficial de la Federacion (2013), sefala que:

“Se establecera un nivel de acceso y los sucesivos niveles de avance, de
acuerdo con lo autorizado por la Secretaria y se especificaran los incentivos
que correspondan a cada nivel. Para avanzar de un nivel a otro se requerira
demostrar un incremento en el desempefo que lo justifique, conforme a lo

previsto en el programa” (p. 17)
De acuerdo con dicha especificacion, se encuentra relacion con lo que varios
participantes afaden respecto al cumplimiento que se ha dado para la promocion

con base en la evaluacion del desempefio.

La siguiente prequnta, numero once, interroga a los participantes si

consideran que la Evaluacion del Desempeiio tiene como caracteristica un caracter
formativo, a lo cual 13 docentes dijeron no estar de acuerdo con ello, ya que

consideran que solo se afecta al docente, no se da la retroalimentacion, seguimiento
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y evaluacidén personalizada para apoyar las areas de oportunidad, solo importan los
resultados y no la trayectoria ni experiencia de los profesores, no se valora la
practica de los profesores y esta es una forma de disfrazar la realidad de lo que no

se hace.

El resto de los participantes, es decir, 4 de ellos, dijo estar de acuerdo con
esta caracteristica ya que se da oportunidad para detectar las areas de oportunidad
y con las capacitaciones que se brindan se contribuye a una mejor educacion de

calidad para los alumnos.

Entre los participantes en desacuerdo con esta caracteristica, uno de ellos
comentod, “Unicamente te dan a conocer tus logros y areas de oportunidad, pero no

hay mas apoyo de formacién continua como se menciona”.

Con respecto a esta caracteristica de la Evaluacion del Desempefio, se
encuentra que la gran mayoria de los participantes estan en desacuerdo con ella,
ya que piensan que no se cumple como tal; en relacién a ello, Linares, Zufiga y
Lozano (2012), comentan que la evaluacion docente debe abrir paso a la reflexion
y comprension de la practica docente por parte de los profesores con la finalidad de
crear condiciones pedagadgicas favorables para el aprendizaje y mejoramiento de la

calidad de la ensefanza.
De esta manera, se encuentra relacion con la inquietud mostrada por los
participantes, quienes expresan que la practica del docente deber ser tomada en

cuenta como parte de una verdadera evaluacion hacia el docente.

En la preqgunta numero _doce, el participante compartié su opinion ante el

cumplimiento de la caracteristica de la Evaluacion del Desempefio referida al
reconocimiento de los conocimientos y habilidades de los maestros en servicio, en

donde:
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e 3 participantes dijeron estar de acuerdo con la caracteristica ya que esto
permitira identificar logros y areas de oportunidad de los docentes y alumnos

para trabajar sobre ellas y mejorarlas.

e Los 14 participantes restantes, al contrario, manifestaron no estar de acuerdo
con esto ya que expresan que el examen es solo un instante y aunque este
puede ayudar a reconocer los conocimientos de los docentes, dificilmente se
podran detectar sus habilidades ya que estas se manifiestan en las practicas, en
el trabajo con los alumnos, por lo cual, ser capaz de responder un examen en
nada tiene que ver con el desempeno en el aula, ademas de mencionar que la
evaluacion es irreal, no valora la trayectoria ni experiencia y no guarda relacion

con lo que verdaderamente se trabaja.

Uno de estos participantes en desacuerdo expreso, “se cierra solo al resultado
de un examen dejando de lado el trayecto recorrido, avances de los alumnos,

trabajo frente a grupo entre otros aspectos”.

En relacion con las respuestas de los participantes, se encuentra que varios de
ellos se manifiestan en desacuerdo con esta caracteristica debido a que creen que
lo que solo interesa es un resultado a partir de un examen, en donde no se valora
la experiencia, trayectoria ni trabajo en aula con los alumnos, respecto a ello, resulta
relevante hacer hincapié en lo que Tejedor y Garcia (2010) sefalan, ellos
consideran que al plantearse una evaluacion del desempefio deben tenerse en

cuenta que tanto los resultados como los procesos son realmente importantes.

De esta manera, se encuentra relacién con la inquietud que muestran los
participantes sobre una mayor consideracion del resultado que esta evaluacion

conlleva y no solo concentrarse en los resultados obtenidos.
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La prequnta numero _trece, interroga a los participantes si consideran que la

Evaluacion del Desempefio Docente tiene la caracteristica de recuperar informacién
sobre las condiciones en que laboran los maestros, en dicha pregunta se obtuvieron

las siguientes respuestas:

e 14 participantes dijeron no estar de acuerdo con la caracteristica, ya que el
proceso de evaluacion no implica un tiempo para la observacion ni valoracion
del contexto sociocultural de la comunidad, ademas de sefialar que es una

prueba estandarizada y descontextualizada, por igual para todos.

Uno de estos participantes en desacuerdo con dicha caracteristica dijo, “para
reconocer las condiciones en que laboramos, implicaria un periodo de observacion

directa en cada escuela, y no la hay”.

e Los 3 participantes restantes, expresaron si estar de acuerdo en que se
considera el contexto y las condiciones de la escuela, pero mencionaron que
esta valoracion y/o analisis la realiza el propio docente en una de las etapas y

no el evaluador ya que nunca se presenta en la institucion.

En relacidn a las respuestas hacia esta interrogante en donde se observa mayor
opinion inclinada por un desacuerdo ante la caracteristica, Tenti (2012), sefiala en
un estudio reciente que un 68.7% de los profesores de educacién basica responde
de manera negativa a la evaluacion a su trabajo; lo cual muestra el rechazo que los
docentes dirigen a este tipo de valoracion, principalmente cuando se emplean

examenes cuantitativos como los estandarizados nacionales.

Respecto a las respuestas de la pregunta namero catorce, la cual cuestion6

sobre la opinion y acuerdo hacia la dimension uno establecida en la Evaluacion del

Desempefio Docente, se encontré que:
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e 13 participantes estan totalmente de acuerdo con esta dimension debido a que
tal como lo sefalan, es realmente importante el conocimiento de los alumnos a
partir de la evaluacion diagnéstica sabiendo de donde deberan comenzar, la
forma de aprender de los alumnos para asi alcanzar con los propdsitos

establecidos.

e 2 participantes mas, sefialan estar medianamente de acuerdo con la dimension,
ya que consideran que muchas veces no se termina de conocer a los diferentes
alumnos, debido a factores que no estan en las manos de los profesores

directamente, tal como problemas de inasistencia o en las familias.

e 2 participantes, agregan no estar en acuerdo con la dimension ya que creen que
esta habilidad no deberia ser evaluada debido a que los docentes ya la tienen y

es lo que principalmente hacen en sus aulas.

Uno de los participantes en acuerdo con esta dimension, afiadio, “el docente
conoce a sus alumnos partiendo del diagnostico y a partir de ahi, planeara con su
programa por campos formativos, competencias y aprendizajes esperados que los

alumnos necesitan”.

Respecto a las respuestas de los participantes en cuanto a lo que dicha
dimensidén contempla, se encuentra gran relacion de esto con lo que Perrenoud
(2004) senala en la competencia para ensefar numero uno de las diez que
establece, dicha competencia se titula como “organizar y animar situaciones de
aprendizaje” y se refiere a la capacidad del docente para conocer a través de cierta
disciplina los contenidos que deberan ensenarse, en donde a partir del conocimiento
de sus alumnos logre proponer situaciones amplias, abiertas, con sentido y control,
que hacen referencia a un proceso de investigacion, identificacién y resolucion de

problemas, implicando desde luego a los alumnos en su proceso de aprendizaje.
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Tal como se observa, la mayoria de los participantes coincide con lo que dicha
dimensién establece y bien, la dimension tiene gran relacion con esta competencia
de organizar y proponer situaciones de aprendizaje, por lo tanto, esta parte que la
Evaluacién del Desempefio contempla, se observa como mayormente aceptada

respecto a las respuestas que los participantes han compartido.

En la pregunta numero quince, se cuestiona sobre su opinién y acuerdo, pero

ahora respecto a la dimensién nimero dos de la misma Evaluaciéon del Desempefio,

en este analisis se encontro que:

e 14 participantes estan totalmente de acuerdo con lo que dicha dimension
establece, ya que consideran que un docente siempre organiza su jornada
con la planeacion y evaluacion al término de la misma realizando
intervenciones y adecuaciones para la mejora de los aprendizajes de todos
los alumnos, ademas de ser elementos clave en el buen desempeio de un

profesor.

e 2 participantes anaden estar medianamente de acuerdo debido a que
piensan que constantemente carecen de ciertos recursos y este proceso no

se lleva a cabo igual que en la practica cotidiana.

e Un participante comparte no estar de acuerdo con esta dimension, ya que
considera que siendo o no evaluado, siempre se organiza el trabajo con los

alumnos.

Entre los participantes en acuerdo con la dimensién, uno de ellos menciond,
“todo docente debe planear su trabajo y evaluarlo para conocer qué tanto se logro

lo previsto”.

Respecto a esta interrogante, existe gran relacion con la competencia

numero dos, sefialada por Perrenoud (2004), la cual resalta la importancia por parte
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del docente para organizar su trabajo y a partir de ello poder establecer vinculos
con las teorias que sostienen las actividades de aprendizaje para posteriormente
observar y evaluar a los alumnos de acuerdo con el enfoque formativo, lo cual lo
llevara a tomar decisiones de progresion que mostrara con su intervencion didactica

pertinente.
Sin duda, se observa como los participantes muestran satisfaccion por esta

dimensién, al igual que la numero uno ya sefialada, lo cual muestra algunos

aspectos mayormente positivos de esta evaluacion.

Continuando con la pregunta numero dieciséis, la cual interroga sobre la

opinion y acuerdo hacia la dimension tres de la Evaluacion de Desempefio, se
destaca que: 15 participantes estan totalmente de acuerdo con la dimension ya que
creen que un docente responsable es aquel que se auto capacita para apoyar a sus
alumnos con la intencion de desarrollar y alcanzar los aprendizajes que se plantean,
ademas de sefalar que es importante actualizarse, autoevaluarse y renovar las
formas de trabajo con los alumnos. Los 2 participantes restantes, se muestran como
medianamente de acuerdo con la dimension al expresar que en ocasiones el apoyo
que se brinda por las maximas autoridades no es el suficiente y esta mejora

profesional no se logra del todo en esta evaluacion.

Entre los participantes en total acuerdo con la dimension, uno de estos sefal6
lo siguiente, “hay que renovarse o morir, 0 sea que debemos actualizarnos de

manera constante”.

Se observa gran acuerdo por lo que la dimensién sefiala y de esta manera,
se relaciona con lo que Perrenoud (2004) menciona en la competencia numero diez,
en la cual, tal como su nombre lo indica “organizar la propia formacion continua”
esta se refiere a la habilidad del docente para mostrarse como actor principal del

sistema de formacién continua, pues debido a los nuevos enfoques, cambios,
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politicas, paradigmas, la necesidad de una formacion continua surge preciso de ahi,
lo cual, desde luego favorecera el balance de competencias que un docente

necesita en su actuar cotidiano.

Para la pregunta numero diecisiete, en donde se cuestiona sobre opinion

y acuerdo hacia la dimensién cuatro de la Evaluacién del Desempefio, se encontrd
que, 15 participantes estan totalmente de acuerdo con la dimension, ya que afiaden
que es responsabilidad y compromiso atender y brindar atencion a los alumnos de
manera que logren una formacion integral, uno de estos participantes en total
acuerdo, sefiald, “un maestro comprometido con los principios eticos y legales

lograra sus metas adecuadamente hacia el aprendizaje de sus alumnos”.

Los 2 participantes restantes, expresaron estar medianamente de acuerdo
con la dimension debido a que consideran que existen situaciones que en ocasiones
estan fuera de sus manos y ellos tienen que responder por eso y, ademas, en la

evaluaciéon no se manifiesta como tal esta dimension.

En cuanto a lo que esta dimension contempla, se encuentra gran relacidén con
la competencia numero nueve que Perrenoud (2004) sefiala como parte de un perfil
docente, y esta tiene que ver con la capacidad del profesor para afrontar los deberes
y dilemas éticos de la profesion (tal como es nombrada), lo cual lo llevara a
desarrollar el sentido de responsabilidad, solidaridad, justicia, luchando contra
prejuicios, afrontando dilemas éticos de la profesién, lo cual a su vez, le permitira

ofrecer una educacién basada en el bienestar de sus alumnos.

Respecto a la pregunta namero dieciocho, la cual interrog6 sobre la opinion

y acuerdo hacia la dimension cinco de la misma evaluacién, se encontré que, 12
participantes manifiestan estar totalmente de acuerdo con la dimensién ya que
consideran que el trabajo en colectivo es fundamental, ya que es parte de la ética
profesional, ademas, a partir del acercamiento hacia la comunidad se tendra

186

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

conocimiento de las necesidades que se observan y respecto a esto se tomaran

acciones a implementar para la mejora.

Uno de estos participantes en acuerdo con la dimension ya mencionada,
sefiald, “el compromiso y trabajo colaborativo es fundamental para mejorar nuestras

escuelas’.

Los 5 participantes restantes, dijeron estar medianamente de acuerdo ya que
consideran que en ocasiones es complicado que el docente con las diferentes

labores administrativas se inmiscuya en la comunidad.

Lo que esta pregunta y a su vez la dimension considera, guarda total relacion
con las competencias numero seis y siete de las diez que Perrenoud (2004)
establece, dichas competencias se refieren por una parte a la capacidad del docente
para participar en la gestidon de la escuela, administrando los recursos, organizando
la participacién de los alumnos para el fomento de una escuela con todos sus
componente y por otro lado, con la implicacion de los padres de familia en la
construccion de los conocimientos de los alumnos con la finalidad de que estos

culminen éptimamente sus etapas escolares.

Desde luego es una competencia esencial con la cual varios participantes al
igual que las anteriores dimensiones muestran acuerdo y si bien, esto resulta
relevante puesto a que se muestran en satisfacciéon con las bases que dicha
evaluacion pretende medir y alcanzar mediante una serie de etapas con

determinadas caracteristicas para su logro.

Ahora bien, en cuanto a la preqgunta nimero diecinueve, la cual se interes6

por interrogar a los participantes respecto a su opinidén y acuerdo hacia la etapa uno
“Informe de cumplimiento de responsabilidades profesionales”, de la Evaluacién del

Desempefio Docente, se rescataron las siguientes respuestas:
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e 6 participantes dijeron estar totalmente de acuerdo con la etapa uno, ya que
consideran que es justo que el docente sea evaluado por parte del director o
supervisor para que efectivamente la autoridad inmediata, dé un
acompanamiento del desempenfo del sujeto evaluado y esté al pendiente de los

resultados y apoyos que se ofrecen.

Uno de esos participantes en acuerdo con la etapa uno, menciong, “es justo que
se te evalue por parte del director para que realmente haya un seguimiento en tu

desempeno dentro de la institucion”.

e 7 participantes anadieron estar medianamente de acuerdo pues consideran que
en ocasiones cuestiones personales pueden influir en este informe y totalmente

depende del criterio del director o supervisor para la realizacion de este.

e 3 participantes dijeron estar en desacuerdo debido a que consideran que la
observacion para la realizacion del informe es muy poca, no siendo una etapa
efectiva, ya que con las visitas que tanto el director como supervisor tienen hacia
el docente, no se prueba el desenvolvimiento total de los docentes hacia las
diferentes habilidades o areas que su labor conlleva, otros afiaden que no creen

que este instrumento aloje informacion suficiente y veras.

Uno de estos participantes en desacuerdo con la etapa senald, “esta etapa no
es real pues no con 2 o 3 visitas del supervisor se garantiza la participacion y

vinculacion con los padres de familia”.

e Un participante mas, expresé no tener conocimiento de la etapa.
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La pregunta numero veinte, planteada con la finalidad de saber la opiniéon y

acuerdo de los participantes respecto a la etapa dos “Expediente de evidencias de

ensefianza”, de la Evaluacién de Desemperio, se detectd lo siguiente:

e 4 participantes manifestaron estar totalmente de acuerdo, debido a que
consideraban que, es una manera de sustentar el trabajo que se realiza, ademas
de ser un momento en el que se dan a conocer los procesos de los alumnos y
realmente se manifiesta la habilidad y dominio del docente respecto a los

enfoques de los diferentes campos formativos que se evaluan.

Uno de los participantes en acuerdo con la etapa, mencion6 que, “esta es una

manera de argumentar el trabajo realizado con los alumnos individualmente”.

e 7 participantes expresaron estar medianamente de acuerdo ya que creian que,
es una buena idea mostrar evidencias de lo que se hace en el aula, pero no es
confiable que las personas que evaluan estas evidencias sean ajenas al trabajo
con alumnos, es decir no tengan conocimiento ni valoracion de todo el tiempo y
dedicacion que conlleva realizar estar evidencias, ademas las evidencias se
pueden realizar sin que haya relacion de lo que verdaderamente se esta
trabajando en el aula; otra opinidn expresé que no es segura la fuente digital por
la que se envian los expedientes; por otra parte, un participante afadio, “para
medir los avances de los alumnos también es necesaria la observacion de su
proceso de aprendizaje y en situaciones de la vida cotidiana”; de igual manera,
se expreso6 que la gran cantidad de alumnos con los que se cuenta, no permite
emprender esta etapa con facilidad, ya que no es lo unico que un docente

realiza.

e 6 participantes dijeron estar en desacuerdo pues consideraban que, al mostrar
las evidencias, estas podian estar falseadas o solo hacerlas por cumplir con la

etapa, ademas, afadieron que era una pérdida total de tiempo, ya que lo que
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realmente se necesitaba era la observacion directa en las aulas, ademas, se
afnadié que no habia una seguridad de realizar los expedientes ya que no existen
parametros para la evaluacion de este instrumento, asimismo, se agregé que los
padres de familia y autoridades tienen acceso a estas evidencias, las cuales

pueden ser corregidas para mejorarlas.

En continuacién con la prequnta numero veintiuno, en la cual se interrogo

sobre la opinidén y acuerdo hacia la etapa tres “Examen de conocimientos y
competencias didacticas que favorecen el aprendizaje de los alumnos” de la

Evaluacion del Desempefio Docente, se encontraron las siguientes respuestas:

e 2 participantes dijeron estar totalmente de acuerdo con esta etapa, ya que
consideran que con ello se demuestra el conocimiento y dominio del profesor

hacia su profesion.

e 4 participantes mas, expresaron estar medianamente de acuerdo con la etapa,
ya que consideran que una competencia no se puede medir con un simple
examen, mencionando que este deberia ser contextualizado y no con tantas
preguntas confusas, mejor aun, con interrogantes especificas del nivel que se

esta evaluando.

Dentro de estos participantes en acuerdo medio con la etapa, uno de estos
sefald, “una competencia incluye un conjunto de conocimientos, habilidades,

actitudes y valores que no se pueden medir unicamente con un examen”.

e 11 participantes expresaron estar en desacuerdo con esta etapa, pues
consideran que el desempefio docente se evalua en el aula durante el proceso
de ensefanza-aprendizaje, no por un examen estandarizado que no garantiza
la calidad de la educacion del pais, ademas de contener muchas preguntas con

poco tiempo para responderlas y estas no permiten identificar las areas de
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oportunidad de los profesores, asimismo se agrega que la etiqueta que se hace
a partir de la obtencion de resultados para nada genera bienestar en el

participante.

Respecto a la prequnta numero veintidds, se interesé por saber la opinion y

acuerdo de los participantes hacia la etapa cuatro “Planeacion didactica
argumentada” de la Evaluacion del Desempeno Docente, en donde se rescataron

las siguientes respuestas:

e 4 participantes dijeron estar totalmente de acuerdo con la etapa ya que
consideran que esta habilidad permite reconocer si el profesor aborda
actividades que favorecen los aprendizajes de los alumnos, ademas, se anade
que dicha etapa permite que el docente reflexione sobre los tipos de diagndstico,
la vinculacion de puede hacer de ellos para su practica y asi mostrar el dominio
de los enfoques de los campos y de los procesos de los alumnos para el logro

de sus aprendizajes.

e 5 participantes expresaron estar medianamente de acuerdo pues consideran
que no se ha dado una capacitacidon u orientacion especifica para lo que esta
etapa contempla, ademas de compartir que son demasiados los indicadores
para la valoracion de la planeacion y que seria muy favorable se permitiera

utilizar planes y programas de estudio al realizar esta etapa.

e Los 8 participantes restantes, compartieron estar en desacuerdo con la etapa,
ya que consideran que la realizacion de esta planeacion tan compleja no es
necesaria, con un plan normal seria suficiente, ademas de ser muchos rubros
los que se contemplan para la realizacion, se limita el uso de recursos que
normalmente se emplean al planear y esto propicia totalmente la memorizacién
de contenidos y no la reflexion de esto. Lo mas importante sera la observacion

en las aulas.
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Entre estos participantes en desacuerdo con la etapa, uno de ellos menciono, “esta
etapa propicia la memorizacion de contenidos en lugar de su reflexién, ya que se
solicita al docente desarrollar una planeacién didactica argumentada sin contar en

el momento con sus planes y programas de estudio”

Pasando a la prequnta numero veintitrés, la cual cuestiond sobre la opinién y

acuerdo ante la etapa cinco que la Evaluacion del Desempefio contempla,
“Evaluacion complementaria. Segunda lengua: inglés (docentes de secundaria que
imparten la asignatura)”, cabe mencionar que, aunque esta etapa es exclusiva para
los docentes mencionados, la opinion de los sujetos de esta investigacion sera
relevante respecto a la aplicacion de esta etapa en la que ellos no participan. Las
respuestas obtenidas fueron de 4 participantes, ya que el resto, es decir 13 de ellos,
no dieron solucion a la interrogante las siguientes fueron las contestaciones que se

hicieron:

e 3 participantes se manifestaron totalmente de acuerdo con la etapa al expresar
que con ella se verifica su dominio ya que es parte de la asignatura que imparten.

e Un participante dijo estar medianamente de acuerdo, expresando que, “el
dominio de una segunda lengua plasmado en un examen, no garantiza que se

tenga la capacidad de poder ensefiarla a los alumnos”.

Tomando en consideracion las etapas ya mencionadas, pues bien, son las que
conforman a la Evaluacién del Desempefio Docente, se contrastan algunas de las
respuestas emitidas por los diferentes participantes respecto a dichas etapas, con
lo que Tejedor y Garcia (2010) sefialan en cuanto a ciertos aspectos que se deberan
tomar en cuenta al plantear evaluar el desempefio docente y asi como también,

ciertos riesgos de la evaluacion.
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Dichos autores mencionan que, al evaluar el desempefio docente, se debera estar
seguro de que lo que se evalua, es preciso un desempeno deseable; se debera
prestar suficiente atencion tanto a los procedimientos como a los instrumentos de
evaluacion por implementar; de igual manera; se debera valorar la importancia que
por un lado tienen los procesos pero por otro los resultados que se obtienen, asi
como la importancia de que quien evalue se mantenga fuera del proceso evaluado
y quien esté involucrado pueda participar en su evaluacién desde lo que para él es

valioso en particular.

Por su parte, Murillo (2006), habla sobre la existencia de algunos riesgos que
la evaluacion puede presentar, dicho autor sefala que al determinarse los
elementos que son reconocidos para la evaluacién, el docente puede actuar de
forma negativa al solo desarrollar estos elementos por cumplir y no porque los
considere como positivos para su practica; ademas, se menciona que si la
evaluacion no es consensuada puede traer problemas en su aplicacion, puesto a
que si no es transparente pude generar problemas de falta de credibilidad,
asimismo, afiade que sera necesario contar con suficientes evaluadores bien
preparados, pues podran proponerse buenos modelos de evaluacion pero al ser mal

aplicados desde luego seran parte de un total fracaso.

Estas aportaciones, guardan total relacion ante las aportaciones de los
participantes, y desde luego resultara interesante poder conjuntar ambas para el
disefio e implementaciéon de algunas estrategias que favorezcan las inquietudes

mostradas en los diversos cuestionamientos.

Por ultimo, respecto a la pregunta numero veinticuatro, la cual tuvo la

finalidad de que los participantes emitieran sus opiniones en cuanto a los posibles
cambios o modificaciones que desde su perspectiva seria interesantes hacerlos

hacia la Evaluacion del Desempeino Docente, se encontraron los siguientes:
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e “Capacitaciones previas sobre lo ya existente y lo que contempla cada etapa de
esta evaluacion”.

e “Cambiar todas las etapas”.

e “Cambios en los lineamientos y menos complejas las etapas”.

e “Se afiadiera otra etapa denominada: observacién directa en el grupo”.

e “Se hiciera un analisis consciente de los planes y programas de cada nivel para
que, con respecto a ello, se disefiaran etapas oportunas”.

e “Rescatar aspectos cualitativos y no solo cuantitativos de este proceso”.

e “Eliminacion de esta, ya que no es justo que personas ajenas al trabajo docente
estén evaluando el desempefio de los docentes”.

e “Mayor tiempo para las diferentes etapas”.

e “Valoracion del trabajo en el aula y la trayectoria de los docentes”.

¢ “No descalifique ni etiquete a los docentes como: idéneos o no idoneos”.

e “Sedes de aplicacion flexibles y se permitiera el uso de materiales en algunas de
las etapas”.

¢ “Que realmente se consideren los contextos de cada escuela, ya que es una
evaluacion generalizada”.

e “Mayor distribucion de recursos”.

e “Demostrar que la evaluacion sirve para mejorar”.

En definitiva y respecto a lo abordado en este capitulo IV, se afiaden algunos
aspectos detectados en las diversas participaciones hechas en cada una de las
interrogantes, y que bien, permiten orientar el rumbo que continuara teniendo la

presente investigacion.

Se observa en las diferentes respuestas, que la gran mayoria de los
participantes tienen una opinidn negativa hacia los propédsitos y caracteristicas de
la Evaluacion del Desemperio Docente, mencionando que esta es cerrada, posee
grandes limitantes, tiende a la memorizacion, es desorganizada,

descontextualizada, generalizada y no favorece a la educacién del pais.
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De igual manera, se observa que, con respecto a las etapas que dicha evaluacion
contempla, las opiniones que se derivan en una gran mayoria, (aproximadamente
un 90%) son negativas, pues los participantes muestran en sus aportaciones estar
realmente poco o medianamente de acuerdo con lo que cada etapa considera y
pretende.

Por otro lado, en cuanto a las dimensiones en las que la Evaluacién del
Desempefio se sostiene, los participantes en una gran mayoria muestran mayor
acuerdo y opinién positiva respecto lo que estas consideran, pues afiaden que son
habilidades que todo buen docente en la actualidad tiene o deberia poseer como

parte de su formacién profesional.

Si bien, ya que se han sefalado que la mayoria de las respuestas
manifestadas en el instrumento son de caracter negativo, se observa que las
aportaciones que se obtienen son similares entre unos y otros de los sujetos sin
relacionarse con sus afos de servicio, edad, estado civil, institucion de procedencia

o contexto laboral de los participantes.
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CAPITULO 5 “PROPUESTA DE INTERVENCION”

Propuesta de Intervencion

Una vez que se han obtenido resultados mediante la aplicacién del instrumento de
indagacion aplicado, se puede pasar a la elaboracidén de una propuesta que, desde
luego, se pretende contemple las inquietudes de los sujetos participantes, o bien,
de orientacion de aquellas necesidades detectadas mediante la problematica

seleccionada para la presente investigacion.

Retomando lo sefalado en el capitulo anterior, en donde se menciond sobre
las diferentes respuestas de los participantes respecto a cada interrogante del
instrumento, se encuentra que el punto de partida para la elaboracién de la siguiente
propuesta, seran las inquietudes mostradas por los sujetos en sus comentarios

compartidos.

De esta manera, al observarse mayor rechazo por lo que la Evaluacion del
Desempefio es y lo que pretende en sus diferentes etapas contempladas, se parte
hacia el disefio de un curso taller dentro del tema de la “Evaluacion del Desempefio

Docente”.

Dicho curso, mantiene como principal motivo de realizacion, el abordar las
inquietudes encontradas respecto a dicha evaluacion, con la finalidad de que los
participantes en un primer momento conozcan y comprendan a fondo qué es la
evaluacion del desempefio, los tipos de instrumentacion que se pueden elaborar
para la valoracion de aspectos determinados tal como el desempefo del docente;
ademas, identifiquen lo que cada etapa engloba y pretende, para que a partir de
dicho conocimiento, participen en el disefio de instrumentos de evaluacion que
consideren pertinentes para su propia formacion continua y con ello se contribuya a

la mejora de sus habitos de estudio que se veran reflejados en su participacion

201

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

dentro de dicho programa de evaluacion e igualmente con esto de manera paulatina
se abra paso a la construccion de un nuevo sentido al referirse al concepto de

evaluacién docente.

5.1 Nombre

El presente curso-taller que se propone, se titula como:

‘“La Evaluacién del Desempeio, un camino hacia el éxito profesional

docente”

5.2 Justificacién

La implementacion del presente “Curso-Taller” posee un valor muy importante
dentro del sector educativo, ya que, el disefio de este parte de la elaboracién de una
extensa investigacion referida al tema que estara guiando dicha propuesta, “La
Evaluacion del Desempeino, un camino hacia el éxito profesional docente” en
donde, a partir de las respuestas arrojadas por los propios participantes en cada
una de las interrogantes, se pudo analizar aquellos aspectos que resultaron como
foco de atencion, y lo cual sin duda resultaria oportuno que fueran abordados con
la intencion de favorecer las inquietudes o necesidades expresadas por los propios
sujetos, que si bien, se caracterizan por ser docentes y estar inmersos totalmente

con dicha evaluacion.

De esta manera, el Curso-Taller al partir de la voz de las propias inquietudes
de los docentes, quienes son el elemento principal en la Evaluacion del Desempenio,
adquiere una relevancia total con grandes beneficios para todos aquellos que

tengan la oportunidad de abordarlo.
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Algunos de estos beneficios para los participantes que tomen el presente Curso-
Taller, sera que, ademas del conocimiento y comprensiéon de lo que la Evaluacion
del Desempefio contempla y de los diversos tipos de instrumentos de evaluacion
que pueden utilizarse, dichos participantes de una forma indirecta lograran mejorar
sus habitos de estudio que posteriormente sabran utilizar al ser evaluados por este
programa ya mencionado y con ello de manera paulatina comenzaran a modificar

sus ideas con respecto a lo que la palabra “evaluacion” representa hoy por hoy.

Por estas razones se considera que el Curso-Taller tendra un impacto en
favor de la preparacion y profesionalizacion continua de los docentes, lo cual a su
vez, podra contribuir al desarrollo de la tan codiciada calidad de educacién que
durante los ultimos afos se pretende, pues con esta oportunidad de actualizacion,
el participante podra ir mas alla de una simple comprension de contenidos, ya que
podra interiorizar lo aprendido para posteriormente ser el creador nuevas

propuestas de evaluacién en funcion de la propia mejora profesional.

5.3 Objetivos

Propésito General del Curso-Taller:

Al término del curso-taller, se espera que los participantes:

v' Conozcan y comprendan las caracteristicas y sentido que la evaluacion del
desempeno docente tiene dentro del marco de la actual Reforma Educativa,
con la finalidad de que reflexionen sobre la importancia de esta como punto
de partida hacia un continuo desarrollo profesional y de mejora educativa;
desarrollando habilidades que iran mas alla de la comprension de
contenidos, analizandolos e interiorizandolos, para que posteriormente el
participante disefe instrumentos de evaluacion que tendran un sentido mayor
al ser implementados en su propia profesionalizacion docente y como parte

de sus habitos de estudio.

203

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Propésitos especificos del curso

1) Reconocer aspectos generales que determinan a la evaluacion educativa,
tales como conceptos basicos, circunstancias, caracteristicas, elementos,
entre otros, para que los participantes tengan un punto de partida a través de
la implementacion de diversas estrategias didacticas durante el desarrollo de

la sesion.

2) Contrastar diversos instrumentos de evaluaciéon que se pueden utilizar para
determinar si el ideal propuesto en un area o campo determinado ha sido

alcanzado o no y en qué medida.

3) Reconocer y comparar los propdsitos, caracteristicas y dimensiones que la
evaluacion del desempefio docente tiene, y a partir de ello, relacionarlo tanto
con las etapas que la propia evaluacidon posee, como con su practica

docente.

4) Reconocer y analizar las caracteristicas que definen a la etapa niumero uno
de la evaluacion del desempefio docente “Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales”, para disefar instrumentos de evaluacion

que permitan valorar lo que esta etapa contempla.

5) Ubicar y analizar las particularidades de la etapa numero dos de la evaluacion
del desempeifio docente “Expediente de evidencias de Ensefianza®, utilizando
dicho conocimiento en el disefio de instrumentos de evaluacion que le

permiten hacer una valoracion de los resultados de esta etapa.

6) Reconocer y analizar las caracteristicas de la etapa numero tres de la
evaluacion del desempeno docente “Examen de conocimientos vy
competencias didacticas que favorecen el aprendizaje de los alumnos”,
partiendo de esto para la creacion de instrumentos de evaluacion que le

permitan la valoracion de los resultados obtenidos mediante la etapa.
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7) Reconocer y analizar las particularidades de la etapa cuatro “Planeacion
didactica Argumentada” y etapa cinco “Examen complementario” de la
Evaluacion del Desempefio Docente; y posteriormente disefiar ciertos
instrumentos de evaluacion que le permiten estimar lo que dichas etapas

contemplan.

8) Analizar, explicar y valorar los aprendizajes obtenidos mediante su
intervencion en el presente curso taller, con la finalidad de proponer ciertos
ajustes o ideas que resultaran favorables para el desarrollo profesional de

préximos participantes.

5.4 Estrategias

Como parte de los medios que se implementaran para el logro de los propésitos que
el presente curso-taller persigue, se utilizaran ciertas estrategias que estaran
favoreciendo el desarrollo y alcance de los aprendizajes pretendidos en cada una

de las sesiones que integran al curso.

Por un lado, se propone que, en el transcurso del presente curso, se
desarrollen actividades que permitan al sujeto poner en practica sus habilidades
para trabajar tanto individual como colectivamente, de manera que se genere un
ambiente de libertad, confianza, respeto y participacion. De esta manera, se afiade
que, las diversas actividades que se proponen continuaran desarrollandose a lo

largo de la vida profesional del participante.

Asimismo, se consideran de gran relevancia, habilidades como el analisis y
reflexiéon de las diferentes experiencias tanto de contenidos como otras vividas por
los sujetos, asi como la retroalimentacion que podra generarse tanto de manera

grupal como individual, la cual permitira el intercambio de opiniones sobre los
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diversos topicos abordados y posibles sugerencias o ideas de como aplicarlos en la

vida profesional cotidiana.

Para el presente curso-taller, se sugiere que el facilitador considere en gran
media los conocimientos previos de los participantes, ya que esto le permitira
realizar ciertas adecuaciones curriculares en las diferentes actividades
contempladas, pues esto enriquecera las experiencias vividas por cada sujeto en

las distintas sesiones abordadas.

Para cada sesion del curso-taller, se brindan elementos tedricos que daran
las bases que sustentan a la evaluacién ya mencionada, asi como también se
ofrecen ejercicios practicos, los cuales, mediante el uso de diversas estrategias o
metodologias activas, daran oportunidad al participante para ir construyendo y a la
vez desarrollando diferentes competencias que podra llevar a la practica diaria como

parte de la profesionalizacion que necesita.

De esta manera, para cada sesion, se propone diversos materiales y
referencias bibliograficas, que ofrecen a los participantes dichos elementos tedéricos
y practicos necesarios para comprender el sentido que dicha evaluacion tiene en el

marco de la actual reforma educativa.

Como parte del conocimiento practico, se ofrece la oportunidad de que los
participantes disefien a partir del marco tedrico del curso-taller, diversos
instrumentos de evaluacion que, desde su experiencia y conocimiento adquirido,
resultara favorable implementar como parte de la valoracion de cada etapa
considerada en la Evaluacion del Desempefio y por supuesto, la eficacia de la

aplicacion de estos instrumentos en sus practicas docentes diarias.

Se plantea realizar exposiciones individuales en las que se integren los

aprendizajes adquiridos a partir de la participacion en el presente curso, ademas,
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se presente la informacién de una manera atractiva y comprensible para el resto de

los compafieros.

Como parte final del curso-taller, se propone realizar un espacio para la
reflexion, retroalimentacion y evaluaciéon de los diversos componentes que dicho

curso ofrecié a los participantes en los distintos momentos.

5.5 Participantes

El presente curso-taller esta dirigido a los docentes de educacion basica

(preescolar, primaria, secundaria) que presenten las siguientes caracteristicas:

v' Hayan sido notificados que seran evaluados en el periodo de evaluacién
inmediato al publicarse la convocatoria del curso-taller.

v" Ya hayan sido evaluados en otros periodos obteniendo resultados poco
favorables.

v" No cumplan con las dos primeras caracteristicas, pero decidan participar en

el curso-taller.

Perfil de egreso de los participantes al que contribuye el presente Curso-
Taller:

v" Conoce sobre conceptos generales de la evaluacion educativa, asi como las
caracteristicas, propositos, dimensiones y etapas que la Evaluacion del

Desempefio Docente tiene.

v Reconoce y compara diversos instrumentos de evaluacién que permiten

valorar el nivel de logro en un area o campo determinado.

v' Relaciona las caracteristicas que determinan a las dimensiones y diferentes

etapas de la misma evaluacion del desempefio.
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v' Disefia diversos instrumentos de evaluaciéon que le permitirdn comprender
sobre las diferentes etapas de la Evaluacién y podra aplicar en su practica

diaria.

v Utiliza los conocimientos adquiridos como parte de sus habitos de estudios
previos a ser sujeto de evaluacion por el programa de la Evaluacion del

Desempeno Docente.

v" Propone algunos ajustes o cambios que desde su perspectiva mejorarian el

sentido de la actual Evaluacion del Desempeio Docente.

v" Modifica de manera paulatina, el sentido que tiene sobre el concepto de

evaluacion.

v" Genera ambientes formativos con el fin de promover la convivencia, respeto,

participacion y aceptacion para el desarrollo de competencias profesionales.

5.6 Metodologia
Tabla 15

Metodologia del Curso-Taller

Modalidad El Curso-Taller de “La Evaluacion del Desempeio, un
camino hacia el éxito profesional docente” tendra una

modalidad de tipo presencial.

Tipo Este sera un Curso-Taller que tendra caracteristicas tedricas

y practicas en su contenido.

Numero de El Curso-Taller se compone por 8 sesiones

sesiones
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Distribucion de

las sesiones

Las sesiones tendran una duracién de 5 horas, llevandose a

cabo durante dos meses los dias viernes o sabado.

Duracion del

Curso-Taller

40 horas

Capacidad de

participantes

Se pretende que los grupos participantes se conformen de 20

a 25 sujetos como maximo.

participante

Métodos y Se utilizaran algunas metodologias activas como:

Técnicas aprendizaje colaborativo, metodologia para el desarrollo de
competencias, método expositivo, asesorias, talleres, y estudio
autonomo, entre otras.

Técnicas como: expectativas, encuadre, rejillas, equipos
pequenos, sociodrama y debate entre otras.
Rol del El participante tendra un rol meramente activo, sera el actor

principal del proceso ensefianza-aprendizaje, podra compartir
sus experiencias, manifestar dudas, solicitar asesorias; sera el
responsable del conocimiento adquirido y aprovechado dentro
y fuera del propio curso-taller; emitira un evaluacién hacia el
curso autoevaluacién  hacia su

abordado y una

desenvolvimiento.

Rol del

facilitador

El facilitador sera quien ofrezca a los participantes diferentes
momentos para interactuar, empleara diversos métodos vy
técnicas que propicien la propagacion de los contenidos, abrira
espacios para la retroalimentacion, reflexién, debate, evaluara
el desenvolvimiento de los sujetos, autoevaluara su
participacion en dicho curso y junto con los alumnos creara un

ambiente de aprendizaje y armonia.

El curso-taller, como ya se menciond, esta conformado por ocho sesiones de

aprendizaje, en donde cada una se divide en tres momentos durante su aplicacion:

inicio, desarrollo y cierre.
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La sesion numero |, tiene como finalidad que el participante durante el inicio,
comparta sus conocimientos previos respecto a conceptos generales de la
evaluacion educativa (circunstancias, fines, elementos, taxonomias) y hable sobre
sus expectativas respecto al curso-taller; en el desarrollo se pretende reconstruir de
manera grupal y mediante el uso de algunos métodos y técnicas, dichos conceptos
de manera que se refuercen y retroalimenten sus ideas iniciales; para el cierre de
sesion, se abrira un espacio para analizar sobre lo aprendido durante la sesion y la
importancia de considerar esto en su practica diaria. Esta sesidn se evaluara con

los productos elaborados por los diferentes equipos.

La sesion numero I, inicia recordando sobre lo aprendido la sesion anterior,
luego se compartiran dos casos diferentes en forma de lectura a los participantes,
en donde se clarifica sobre la importancia de la “evaluacion”, se reflexiona sobre el
contenido y posterior a ello, se dara un encuadre de lo que se abordara vy se
cuestionara lo que saben sobre instrumentos de evaluacion; se pasa al desarrollo
abordando mediante el método expositivo la existencia de diversos instrumentos de
evaluacion, sus caracteristicas, ejemplo de ellos y referencias de dicha informacién,
una vez terminada, se propone a los participantes elaborar el instrumento de
evaluacion que mas le haya llamado la atencidn considerando como aprendizaje
por evaluar el que se estara abordando ese dia “instrumentos de evaluacién”. Como
parte del cierre los participantes comparten su instrumento y de manera colectiva
se dan retroalimentaciones respecto al disefio de este. Para evaluar la sesion se

utiliza su instrumento de evaluacion disenado.

La sesion numero I, inicia recordando lo aprendido la sesién anterior, se da
un encuadre respecto a lo que se abordara; en el desarrollo mediante técnica de
equipos, se asigna a cada uno un subtema de la sesion del cual deberan compartir
con el resto de los compaferos mediante ciertas técnicas ludicas (pictionary, digalo
con mimica) lo que se refiere respecto a: propédsitos y caracteristicas de la
evaluacion del desempeno, posteriormente se retroalimentan las participaciones

con método expositivo de la misma informacion y se pasa al analisis de las
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dimensiones de la evaluacion, las cuales se daran a conocer de manera general,
cada uno expondra si esta de acuerdo o no con ella y porqué, se finaliza con un
ejercicio de autoevaluacion que contempla las cinco dimensiones , en donde el
sujeto respondera en relacion con su practica docente. La sesion se evalua con el

ejercicio de autoevaluacion.

La sesidon numero |V, inicia recordando lo aprendido el dia anterior, en el
desarrollo con técnica de rejillas se aborda la etapa uno de la evaluacion del
desempeno con las preguntas qué es, qué busca, con cual dimension se relaciona,
estoy de acuerdo o no y porqué; posteriormente se refuerzan sus comentarios con
método expositivo explicando lo que esta etapa contempla y pretende, luego se
propone realizar un instrumento de evaluacion (lista de cotejo) con los indicadores
que ellos consideren puede valorar o que esta etapa pretende medir. Finalizar

compartiendo algunos de dichos instrumentos.

La sesién numero V, inicia recordando lo aprendido el dia anterior, en el
desarrollo se emplea la técnica de la palabra, cada uno define a la etapa dos con
una palabra, luego se retroalimenta explicando lo que dicha etapa considera y
pretende para posteriormente proponer realizar un instrumento de evaluacion
(escala de rango) con las caracteristicas que cada sujeto considere sera oportuno
para medir lo que la etapa pretende, se culmina compartiendo algunos de los

instrumentos realizados.

La sesion numero VI, inicia recordando lo aprendido el dia anterior, luego se
propone realizar un mapa mental respecto a como cada uno define a la etapa tres
de la evaluacién, se comparten los mapas y para retroalimentar sus aportaciones
se habla sobre las caracteristicas que dicha etapa tiene, luego se propone realizar
un instrumento de evaluacién de tipo examen escrito, con un minimo de 10
preguntas que permitan valorar los estandares que esta etapa pretende
(considerando la estructura propuesta para dichos reactivos), ofrecer asesoria y
culminar hablando sobre lo aprendido en esta sesion.
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La sesion numero VII, inicia recordando lo aprendido el dia anterior, luego se realiza
encuadre de lo que se abordara, se pasa a la explicacién de las etapas cuatro y
cinco de la evaluacién del desempefio, se propone realizar un acrostico para
explicar una de las etapas y un crucigrama para la otra, se comparten los productos
y se propone realizar un instrumento de evaluacion (rubrica) para valorar la etapa
nuamero cuatro, se ofrecen asesorias y se culmina reflexionando sobre lo aprendido

durante la sesion.

La sesion numero VIII, inicia recordando lo aprendido el dia anterior y
posteriormente se hace uso del método expositivo en donde cada participante
compartira con el resto del grupo sus diferentes instrumentos de evaluacion
disefiados permitiendo retroalimentacion por parte de los demas, luego, se
implementa la técnica de debate, en donde se divide al grupo en dos, uno con
postura a favor y otro en contra de la evaluacién y lo que esta considera en sus
dimensiones, etapas, caracteristicas, propositos, el moderador ira indicando sobre
qué punto debatir. Se culmina con un ejercicio de evaluacion hacia el curso-taller y
con un momento de reflexidén con la técnica de “si yo fuera el creador del programa
de evaluacidon docente” qué propuestas o ideas seria oportuno contemplar para mi

evaluacion del desempenio.

5.7 Disefio de la Propuesta

Cada una de las ocho sesiones propuestas para el presente curso-taller se detallan

en las siguientes paginas y de esta manera, se organizan de la siguiente manera:
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Tabla 16

Sesién 1.

Sesion |
“CONSIDERACIONES GENERALES DE LA EVALUACION EDUCATIVA”

Competencias | v Reconocer aspectos generales que determinan a la

que se evaluacion educativa, tales como conceptos basicos,
favorecen en circunstancias, caracteristicas, elementos, entre otros, para
la sesion que los participantes tengan un punto de partida a través de

la implementacion de diversas estrategias didacticas durante

el desarrollo de la sesion.

Secuencia de Tiempos
Contenidos | 1. Inicio: Expectativas y conocimientos previos. | 1. 50 min
2. Desarrollo: Marco tedrico general de la| 2. 220 min

Evaluacion Educativa.
3. Cierre: Reflexion sobre lo aprendido. 3. 40 min

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:
de
Aprendizaje | 1. Bienvenida, presentacion del curso-taller y | 1-25 min.
presentacion con técnica de gafetes de los
participantes.
2. Técnica de expectativas con la que los
participantes compartiran lo que esperan del | 2- 25 min.

curso-taller.

Desarrollo:
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1. Se cuestiona a los participantes qué entienden | 1- 10 min.
por los siguientes conceptos:
-Evaluacion
-Educacion
-Evaluacion educativa
-Fin de la evaluacién educativa
-Curricular
-Aprendizaje curricular
-Evaluacion de aprendizaje curricular

2. Definiran desde sus conocimientos previos | 2- 10 min.
dichos conceptos.

3. Se comparten las definiciones y | 3-20 min.
posteriormente se enriquecen mediante
técnica de exposicion por parte del facilitador
respecto a dichos conceptos.

4. Se genera entre todos los participantes una | 4- 20 min.
definicion respecto a lo que comprendieron de
cada uno de estos.

5. RECESO 5- 30 min.

6. Posteriormente cuestionar qué saben sobre | 6- 10 min.
las circunstancias de la evaluacién, cudles
son, a qué se refieren.

7. Comentar que las conoceremos mediante la | 7- 20 min.
participacion que tendran en la siguiente
dinamica. Formar 6 equipos con mismos
integrantes, entregar a cada uno la definicion
de una circunstancia de la evaluacion diferente
(qué, cuando, quién, como, con qué y para qué
evaluar), ellos se encargaran de explicar al

resto del grupo de que se trata cada una
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mediante alguna de las siguientes estrategias:
chiste, trabalenguas, cancion, refran, rima o
adivinanza.

8. Dar tiempo para las producciones y llevar a | 8- 40 min.
cabo las presentaciones.

9. Posterior a esto, retomar la circunstancia del | 9- 30 min.
COMO evaluar y abordar la parte de las
taxonomias de Bloom, Marzano y Kendall para
explicar mediante la técnica de exposicion
dicha circunstancia y la importancia de partir
de una taxonomia.

10. Como parte de un ejercicio de la comprension | 10- 20 min.
de las taxonomias, entregar a cada
participante un papel que tendra un verbo
diferente y ellos lo clasificaran en el nivel de la
taxonomia que corresponda de acuerdo con el
nivel.

11. RECESO 11- 10 min.

Cierre:

1. Se abrirda un espacio para analizar sobre lo | 1- 30 min.
aprendido durante la sesion y la importancia de

considerar esto en su practica diaria.

Evidencias de | ¢ Producto individual de “Mis Expectativas”

Aprendizaje |e Definiciones de conceptos generales de evaluacién
(individual).

o Estrategia realizada en equipo de las circunstancia de la

evaluacion.

Evaluacién
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Esta sesion sera evaluada por medio de las evidencias de
aprendizaje sefaladas tomando en cuenta aspecto de entrega

en tiempo y forma el dia de la sesion uno.

Bibliografia
Pardo, R., Salazar, M., Diaz, R., Bosco, M., Negrin, M., Del
Valle, E., Ceron, A. y Alcazar, P. (2013). La Evaluacion en la

Escuela. México, D.F. D.R. Secretaria de Educacién Publica.

Tiana, A. (1995). La evaluacion de los sistemas educativos.

Revista Iberoamericana de Educacion 283-293.
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Tabla 17

Sesioén 2.

Sesién 2
“INSTRUMENTOS DE EVALUACION”

Competencias | v© Contrastar diversos instrumentos de evaluacién que se

que se pueden utilizar para determinar si el ideal propuesto en un
favorecen en area o campo determinado ha sido alcanzado o no y en qué
la sesién medida.
Secuencia de Tiempos
Contenidos | 1. Inicio: Reflexion de casos y encuadre. 1. 60 min
Desarrollo: Instrumentos de Evaluacion. 2. 210 min

Cierre: Reflexion sobre lo aprendido y | 3. 30 min
momento para compartir instrumentos de

evaluacion realizados.

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:
de
Aprendizaje | 1. Comenzar cuestionando sobre lo aprendido la | 1- 10 min.
clase anterior.
2. Compartir dos historias referidas a la historia | 2- 30 min.
de dos negocios de alimentos en donde la
evaluacion juega un papel relevante, leer con
técnica de lectura robada, analizar contenido
relacionandolo con la importancia de la
evaluacion para mejorar.
3. Realizar encuadre del tépico que se | 3-20 min.
presentara, “instrumentos de evaluacion” y se
realiza activacion de conocimientos previos

respecto a dicho tema, enlistando los tipos de
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instrumentos mencionados por los

participantes.

Desarrollo:

1. Recordar la circunstancia de evaluacion del | 1- 20 min.
COMO, la cual funge como punto de partida
para el disefio de los instrumentos de
evaluacion apoyandose del uso de las
taxonomias ya abordadas.

2. Mediante método expositivo se pasa de dicha | 2- 40 min.
circunstancia a compartir la informacion
referida a diversos instrumentos de evaluacion
(lista de cotejo, escala de rango, rubrica,
examenes escritos, guias de observacion), sus
caracteristicas, -~ elementos, aspectos a
considerar para el disefio de estos y algunos
ejemplos.

3. RECREO 3- 30 min.

4. A manera de retroalimentacién, se muestra un | 4- 50 min.
instrumento de evaluacion que pretenda
evaluar la exposicion dada por el facilitador, se
analiza la estructura de este y se dan
recomendaciones generales.

5. Se propone realizar un instrumento de | 5-60 min.
evaluacion (lista de cotejo) que tenga como
finalidad evaluar el aprendizaje esperado de
esta sesion: “conoce y compara diversos
instrumentos de evaluacion, partiendo de

dicho conocimiento para el disefio de estos.”
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6. RECESO 6- 10 min.

Cierre:

1. Como parte del cierre algunos de los | 1-15 min.
participantes comparten su instrumento y de
manera colectiva se dan retroalimentaciones
respecto al disefio de este.

2. Reflexion final sobre lo aprendido durante la | 2- 15 min.
sesion: qué aprendi, como puede favorecerme

este contenido en practica diaria.

Evidencias de | ¢ Instrumento de evaluacion disefiado de manera individual.
Aprendizaje

Evaluacion Mediante el instrumento de la “Lista de Cotejo” disefiada, se
utilizara otra lista de cotejo para evaluar la totalidad del disefio.

Ver Anexo D.

Bibliografia

¢ Ministerio de Educacion de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluacion en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educacion de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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Tabla 18

Sesioén 3.

Sesion 3
“LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE”

Competencias | vV Reconocer y comparar los propositos, caracteristicas y

que se dimensiones que la evaluacion del desempefo docente

favorecen en tiene, y a partir de ello, relacionarlo tanto con las etapas que
la sesién la propia evaluacién posee, como con su practica docente.
Secuencia de Tiempos

Contenidos | 1. Inicio: Encuadre de la tematica por abordar. 1. 50 min
2. Desarrollo: Marco general de la Evaluacion del | 2. 210 min
Desemperio Docente. 3. 40 min

3. Cierre: Autoevaluacion de las 5 dimensiones

de la Evaluacion del Desempefio Docente.

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:
de 1. Recordar lo aprendido la sesiéon anterior | 1- 25 min.
Aprendizaje mediante técnica ludica de: papa caliente,
cada participante que se quede con la papa
respondera una pregunta que el facilitador le
realizara en relacién con los temas conocidos.

2. Realizar un encuadre respecto al tema que se | 2- 25 min.

abordara.
Desarrollo:
1. Mediante técnica de equipos (de acuerdo con | 1- 60 min.

el numero de participantes en el curso-taller, la

conformacién de los equipos puede variar) se
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asigna a cada equipo un subtema de la sesion
de hoy, de la cual deberan dar lectura en
equipo, tomar las ideas principales y mediante
alguna técnica ludica que se elegira al azar,
pasaran a representar su informacién. Las
técnicas pueden ser: digalo con mimica,
pictionary, sociodrama o alguna que surja del
interés de los participantes.
Los subtemas que presentaran seran:
propdsitos de la evaluacion del desempefo;
caracteristicas de la evaluacion del
desempeiio y dimensiones de la misma
evaluacion.

2. RECESO 2- 30 min.

3. Pasan los equipos y posteriormente se | 3-60 min.
retroalimentan las participaciones mediante
técnica expositiva de los mismos subtemas.

4. Las dimensiones se daran a conocer de | 4- 50 min.
manera general y mediante técnica de circulo
compartido, cada participante expondra si esta

0 no de acuerdo con ella y porqué.

5. RECESO 5- 10 min.

Cierre:

1. Finalizar con un ejercicio de autoevaluacién | 1- 40 min.
que contempla las cinco dimensiones, en
donde el participante respondera dicho

ejercicio en relacion con su practica docente.
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Evidencias de | ¢ Fotografias de las técnicas ludicas mediante las cuales
Aprendizaje presentaron los subtemas.

e Ejercicio de autoevaluacion.

Evaluacion Mediante el ejercicio de autoevaluacién y su involucramiento en

la sesion.

Bibliografia
e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Perfiles,

parametros e indicadores para docentes y técnicos

docentes. México. Pp. 1-349.
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Tabla 19

Sesion 4.

Sesion 4
“ETAPA NUMERO UNO: INFORME DE CUMPLIMIENTO DE
RESPONSABILIDADES PROFESIONALES”

Competencias | vV Reconocer y analizar las caracteristicas que definen a la

que se etapa numero uno de la evaluacion del desempefio docente
favorecen en ‘Informe  de  cumplimiento de  responsabilidades
la sesion profesionales”, para disefiar instrumentos de evaluacion que

permitan valorar lo que esta etapa contempla.

Secuenciade
Contenidos Tiempos
1. Inicio: Reflexion de lo aprendido en sesiones | 1. 40 min
anteriores.
2. Desarrollo: Caracteristicas y marco general de | 2. 210 min
la etapa numero uno.

4. Cierre: Coevaluacion de los instrumentos de

evaluacion disenados. 3. 50 min
Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:
de

Aprendizaje | 1. Iniciar la sesion implementando técnica ludica: | 1- 30 min.
caricaturas con la finalidad de recordar lo
aprendido en la sesion anterior.

2. Realizar encuadre del tema por abordar. 2- 10 min.
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Desarrollo:

1. Mediante técnica de rejillas se abordara la | 1- 10 min.
etapa numero uno de la evaluacion del
desempeio con las siguientes preguntas:

-a qué se refiere esta etapa

-qué finalidad tiene

-qué caracteristicas posee

-con cual dimensidn se relaciona
-estoy de acuerdo o no y porqué

2. Los equipos se rotaran tantas veces como el | 2- 40 min.
namero de preguntas planteadas, con la
finalidad de que compartan entre unos y otros
sus diversas respuestas.

3. Posteriormente se analizan de manera grupal | 3- 20 min.
las respuestas de sus preguntas.

4. RECESO 4- 30 min.

5. Después de esto, se refuerzan sus | 5-50 min.
comentarios mediante método expositivo,
explicando lo que esta etapa es, contempla y
pretende.

6. Se invita a los participantes a disefar un | 6- 60 min.
instrumento de evaluacion (lista de cotejo) con
los indicadores que ellos consideren podran
permitir una valoracion de lo que esta etapa
pretende medir. Dar asesoria cuando el

participante asi lo solicite.
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Cierre:
1. Finalizar realizando una coevaluaciéon de los | 1- 50 min.
instrumentos disefiados y reflexion de lo

aprendido.

Evidencias de | ¢ Cuestionario empleado en técnica de rejillas

Aprendizaje |e Instrumento disefiado

Evaluacioén Se evalula el instrumento de evaluaciéon disefiado mediante una

lista de cotejo. Ver Anexo D.

Bibliografia | * Secretaria de Educacion Publica. (2015). Etapas, aspectos,
métodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion del

Desempefio Docente. Educacion Basica. México. Pp. 1-15.

e Secretaria de Educacién Publica. (2015). Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técnicos

docentes. México. Pp. 1-349.

¢ Ministerio de Educacion de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluaciébn en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educacion de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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Tabla 20

Sesioén 5.

Sesion 5
“ETAPA NUMERO DOS: EXPEDIENTE DE EVIDENCIAS DE ENSENANZA”

Competencias | v Ubicar y analizar las particularidades de la etapa nimero dos

que se de la evaluacion del desempefio docente “Expediente de
favorecen en evidencias de Ensefanza”, utilizando dicho conocimiento en
la sesidn el disefio de instrumentos de evaluacion que le permiten

hacer una valoracién de los resultados de esta etapa.

Secuencia de Tiempos
Contenidos |.1. Inicio: Reflexion de lo aprendido en sesion | 1. 50 min
anterior.
.2. Desarrollo: Caracteristicas y marco general de | 2. 220 min
la etapa numero dos.

.3. Cierre: Compartir instrumentos de evaluacion

disenados. 3. 30 min

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:

de
Aprendizaje | 1. Iniciar recordando lo aprendido durante | 1- 50 min.
sesiones anteriores mediante la técnica de:
pasame la respuesta, para la cual se
conforman dos grandes equipos y cada
integrante por turnos se encarga de enviar al

equipo contrario una respuesta (respecto a los

temas abordados) de alguna pregunta que
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ellos deberan escribir y completar, la dinamica
se lleva a cabo hasta que todos los integrantes

manden una respuesta.

Desarrollo:

1. Como parte del desarrollo de la sesién, se | 1- 30 min.
emplea la técnica de la palabra, en donde cada
participante definird a la etapa dos con una
palabra.

2. Se argumentan las palabras por parte del | 2- 30 min.
participante que la anadié.

3. RECESO 3- 30 min.

4. Dar retroalimentacion de esta parte | 4- 60 min.
introductoria a la etapa mediante técnica
expositiva. Hablar sobre caracteristicas,
finalidad y ciertas generalidades de la etapa.

5. Proponer realizar un instrumento de | 5-60 min.
evaluacion (escala de rango) con las
caracteristicas que cada sujeto considere que
sera oportuno afadir para la valoracién de lo
que dicha etapa pretende. Dar
acompafamiento y asesoria para quien asi lo
solicite.

6. RECESO 6- 10 min.

Cierre:

1. Se culmina compartiendo algunos de los | 1- 30 min.

instrumentos realizados.
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Evidencias de

Aprendizaje

e Preguntas y respuestas creadas para técnica de pasame la
respuesta.

e Instrumento disenado

Evaluacioén

Se evalla el instrumento de evaluaciéon disefhado mediante una

lista de cotejo. Ver Anexo E.

Bibliografia

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Etapas, aspectos,
métodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion del

Desempefio Docente. Educacion Basica. México. Pp. 1-15.

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técnicos

docentes. México. Pp. 1-349.

¢ Ministerio de Educacion de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluacibn en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educacion de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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Tabla 21

Sesioén 6.

Sesién 6
“ETAPA NUMERO TRES: EXAMEN DE CONOCIMIENTOS Y
COMPETENCIAS DIDACTICAS QUE FAVORECEN EL APRENDIZAJE DE
LOS ALUMNOS”

Competencias | v© Reconocer y analizar las caracteristicas de la etapa nimero

que se tres de la evaluacidén del desempefo docente “Examen de
favorecen en conocimientos y competencias didacticas que favorecen el
la sesion aprendizaje de los alumnos”, partiendo de esto para la

creacion de instrumentos de evaluaciéon que le permitan la

valoracion de los resultados obtenidos mediante la etapa.

Secuenciade Tiempos

Contenidos | 1. Inicio: Reflexién de lo aprendido en sesién | 1. 40 min
anterior.
2. Desarrollo: Caracteristicas y marco general de | 2. 220 min
la etapa numero tres.
3. Cierre: Compartir aprendizajes obtenidos en la | 3. 40 min

sesion.

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:

de
Aprendizaje | 1. Dar inicio de la sesion haciendo un | 1-20 min.
recordatorio de lo aprendido la sesion anterior.

2. Realizar breve encuadre del tema que se | 2-20 min.

abordara.
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Desarrollo:

1. Una vez realizado el encuadre, invitar a los | 1- 40 min.
participantes a realizar un mapa mental,
conceptual, sindptico, etc., respecto a cémo
cada uno define a la etapa numero tres de la
evaluacion del desempenio.

2. Se comparten los productos con los | 2-20 min.
comparieros del grupo.

3. RECESO 3- 30 min.

4. Realizar retroalimentacion de sus ideas | 4-40 min.
mediante técnica expositiva en donde se
hablara sobre las caracteristicas y finalidades
que determinan a esta etapa.

5. Se invita a los participantes a disenar un | 5- 80 min.
instrumento de evaluaciéon de tipo examen
escrito, con un minimo de 10 reactivos
(diversos) que permitan valorar los estandares
que esta etapa pretende (considerando la
estructura propuesta para dichos reactivos),
ofrecer asesoria.

6. RECESO 6- 10 min.

Cierre:

1. Culminar realizando juego de la botella que | 1- 40 min.

permitira cuestionar a los participantes sobre

los aprendizajes adquiridos en esta sesion.
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e Mapa menta, conceptual, sinoptico, etc. de cada
Evidencias de participante.

Aprendizaje |e [Instrumento disefiado

Evaluacién Se evalua el instrumento de evaluacion disefiado mediante lista

de cotejo. Ver Anexo F.

Bibliografia |e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Etapas, aspectos,
meétodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion del

Desempefio Docente. Educacion Basica. México. Pp. 1-15.

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técnicos

docentes. México. Pp. 1-349.

e Ministerio de Educacion de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluacibn en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educaciéon de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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Tabla 22

Sesién 7.

Sesién 7
“ETAPA NUMERO CUATRO: PLANEACION DIDACTICA ARGUMENTADA Y
ETAPA CINCO: EXAMEN COMPLEMENTARIO”

Competencias | v© Reconocer y analizar las particularidades de la etapa cuatro

gue se “Planeacién didactica Argumentada” y etapa cinco “Examen
favorecen en complementario” de la Evaluacion del Desempeino Docente;
la sesidn y posteriormente disefiar ciertos instrumentos de evaluacion

que le permiten estimar lo que dichas etapas contemplan.

Secuencia de Tiempos

Contenidos | 1. Inicio: Reflexion de lo aprendido en sesiéon | 1. 30 min
anterior y encuadre.
2. Desarrollo: Caracteristicas y marco general de | 2. 240 min
las etapas numero cuatro y cinco.

3. Cierre: Compartir instrumentos disefiados. 3. 30 min

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:

de
Aprendizaje | 1. Iniciar recordado lo aprendido las sesiones | 1- 15 min.
anteriores respecto a las diferentes etapas ya
conocidas.

2. Realizar encuadre del tema por abordar. 2- 15 min.

Desarrollo:

1. Mediante método expositivo compartir | 1- 60 min.

informacioén referida a finalidades,
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caracteristicas, propositos y demas
generalidades respecto a las etapas cuatro y
cinco de la evaluacion del desempeio
docente.

2. RECESO 2- 30 min.

3. Se propone realizar por parejas un acrosticoy | 3- 40 min.
un crucigrama para explicar lo que
comprendieron sobre las etapas cuatro y
cinco, se creara uno para cada etapa.

4. Compartir con el resto del grupo los productos | 4- 30 min.
realizados para cada etapa.

5. Proponer realizar un instrumento de | 5-70 min.
evaluacion (rubrica) para valorar la etapa
numero cuatro, se ofrecen asesorias para

quien asi lo solicite.

6. RECESO 6- 10 min.

Cierre:

1. Se culmina reflexionando sobre lo aprendido | 1- 30 min.

durante la sesién y compartiendo algunos de

los instrumentos disenados.

Evidencias de
Aprendizaje

e Crucigrama y acrostico.

e Instrumento disenado

Evaluacién

Se evalua el instrumento de evaluacién disefiado mediante lista

de cotejo. Ver Anexo G.
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Bibliografia
e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Etapas, aspectos,

métodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion del

Desempefio Docente. Educacion Basica. México. Pp. 1-15.

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técnicos
docentes. México. Pp. 1-349.

e Ministerio de Educacion de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluacibn en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educacién de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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Tabla 23

Sesioén 8.

Sesion 8
“MUESTRA Y ANALISIS DE LO APRENDIDO”

Competencias | v' Analizar, explicar y valorar los aprendizajes obtenidos

que se mediante su intervencion en el presente curso taller, con la
favorecen en finalidad de proponer ciertos ajustes o ideas que resultaran
la sesion favorables para el desarrollo profesional de proximos

participantes.

Secuenciade Tiempos
Contenidos | 1. Inicio: Encuadre de las diversas actividades | 1. 30 min
que se realizaran el dia de hoy.
2. Desarrollo: Muestra de Ilo disefiado y | 2. 190 min
aprendido.
3. Cierre: Evaluacion al curso-taller y reflexion | 3. 80 min

sobre lo aprendido.

Desarrollo de Tiempo
la Secuencia | Inicio:

de
Aprendizaje | 1. Realizar encuadre que contemple las | 1- 30 min.
diferentes actividades y tiempos que se

abordaran en esta sesion.
Desarrollo:
1. Se emplea técnica expositiva mediante la cual | 1- 90 min.

cada participante pasara a compartir con el

resto de los compaferos los diferentes
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instrumentos disefiados para cada una de las
etapas de la evaluacion del desempefio
docente, el sujeto permite la retroalimentacion
por parte de los demas.
2. RECESO 2- 30 min.
3. Posteriormente se implementa técnica de | 3- 60 min.
debate, en donde se divide al grupo en dos,
uno con postura a favor y otro en contra de la
evaluacion y lo que esta considera en sus
dimensiones, etapas, caracteristicas,
propdsitos, el moderador ira indicando sobre
qué punto debatir.
4. RECESO 4- 10 min.

Cierre:

1. Culminar con un ejercicio de evaluacién de | 1- 20 min.
manera individual hacia el curso-taller.

2. Destinar un momento de reflexion utilizando | 2- 30 min.
la técnica de “si yo fuera el creador del
programa de evaluacion docente” qué
propuestas o ideas seria oportuno
contemplar para mi evaluacién del
desempeno.

3. Realizar técnica de bola de estambre para | 3- 30 min.
compartir lo qué mas agrado del curso, lo qué

no, qué cambiaria y por qué.

Evidencias de | ¢ Exposicion por parte de cada integrante

Aprendizaje | e Instrumentos de evaluacion disefiados.
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Evaluacion

Se evalua su participacion en la exposicion mediante lista de

cotejo. Ver Anexo H.

Bibliografia

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Etapas, aspectos,
meétodos e instrumentos. Proceso de Evaluacion del

Desempefio Docente. Educacion Basica. México. Pp. 1-15.

e Secretaria de Educacion Publica. (2015). Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técnicos

docentes. México. Pp. 1-349.

¢ Ministerio de Educaciéon de Guatemala (2006) Herramientas
de evaluacion en el aula. Guatemala, Ministerio de
Educaciéon de Guatemala. Pp. 13-14 y 16-23.
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5.8 Recursos

Para la presente propuesta se requerira de ciertos recursos que desde luego
favoreceran y por supuesto, permitiran la implementacion de esta. Se consideran
tres tipos de recursos, los cuales tendran real importancia en determinados ambitos

de la realizacién y ejecucion del curso-taller.

En la siguiente tabla se muestra de manera mas detallada dichos recursos:

Tabla 24

Recursos para implementacion del Curso-Taller.

e Recursos materiales Contempla los diversos insumos necesarios para
cada sesion, tal como materiales de papeleria
(hojas, papel bond, plumones, impresiones,
copias, etc.) elementos tecnolégicos

(computadora, proyector).

e Recursos humanos Se refiere a la cantidad de capacitacion a
facilitadores para impartir el curso-taller, los
cuales dependeran de la cantidad de alumnos

inscritos en dicho curso.

e Recursos financieros Estos recursos engloban el costo total que
representaria la aplicacion de dicho curso-taller,
el cual seria en un aproximado de $50,000.00

(cincuenta mil pesos).

Se estima utilizar el recurso financiero para los

siguientes elementos clave:
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a) Lugar para impartir el curso taller (renta de
espacio con mobiliario adecuado, suficiente,
aparatos tecnologicos como proyectores y
estacionamiento), $20,000.00

b) Pago a personal que impartira el curso taller,

se estima sean tres facilitadores, $ 24, 000.00

c) Materiales didacticos necesarios para el

trabajo en cada sesién, $6,000.00

Nota: el presupuesto total destinado para el curso
taller, puede variar de acuerdo con la situacion

econdmica del pais.

5.9 Evaluacién

Para determinar y valorar la eficacia e impacto de la implementacion de la propuesta
del Curso-taller se presentan a continuacion, una serie de instrumentos de
evaluacion que permitiran hacer dicha valoracion y podran orientar a la toma de
decisiones para la realizacion de ciertos cambios, ajustes, etc., que desde la opinidon

de los participantes vendrian a mejorar la calidad de dicha propuesta.

Los instrumentos que se presentan contemplan tres aspectos importantes y para

ello se diseid un instrumento para cada uno de estos aspectos, los cuales son:

e El contenido del Curso-Taller
¢ Facilitador que imparti6 el Curso-Taller

e Material e instalaciones del lugar donde se llevé a cabo el Curso-Taller
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Para cada uno de dichos instrumentos se presenta una escala de rango que
contempla cinco escalas, las cuales representan de menor a mayor (1 al 5), el nivel
de acuerdo con cada uno de los indicadores que se proponen, asimismo, se afiade
un espacio con una pregunta abierta que da oportunidad al participante de expresar
ampliamente sus opiniones no consideradas en ninguno de los indicadores o bien,

alguna opinion extra o sugerencia que desee afadir desde una opinion personal.

El primer instrumento contempla todo lo relacionado con el contenido del curso-
taller: cumplimiento de objetivos y expectativas, secuencia légica, funcionalidad en
la vida diaria etc., el segundo abarca aspectos relacionados con el desempefio del
facilitador, su claridad para abordar los temas, domino, estrategias empleadas,
ambiente, tiempo, etc., y el tercer instrumento, considera aquellos aspectos
relacionados con los recursos, materiales, condiciones de seguridad, acceso y
limpieza de la sede de aplicacion. A continuacion, se afiade cada instrumento de

dichos instrumentos ya sefialados.
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Evaluacion del Curso-Taller:

“La Evaluacién del Desempeio, un camino hacia el éxito profesional

docente”
Ciclo Escolar: 2016-2017

Con la finalidad de ofrecer un mejor servicio en la formacién y/o profesionalizacion
de los docentes, asi como elevar la calidad del presente Curso-Taller,

agradeceremos su participacion hacia la siguiente evaluacion.

Instrucciones: Sefiale con una “X” la opcién con la que mejor se identifique

respecto al criterio planteado. La escala de respuestas es del 1 al 5, en donde estos
representan: 1=Totalmente de acuerdo 2=De acuerdo 3=Medianamente de

acuerdo 4=En poco acuerdo 5=En total desacuerdo

l. Contenido del Curso-Taller

Escala de evaluacioén

Aspecto a evaluar 1| 2| 3| 4| 5 |Observaciones

1. El Curso-Taller cumplid con el

objetivo propuesto al inicio.

2. El Curso-Taller cumplié con sus

expectativas.

3. Considera que el conocimiento
adquirido en el Curso-Taller es
aplicable y funcional en las

funciones que desempena.

4. Los temas abordados tuvieron

secuencia logica.

5. Las actividades fueron acordes

con el contenido del Curso-Taller
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6. Los productos realizados durante
el Curso-Taller tienen relacion

con las tematicas abordadas.

7. De manera general el contenido

del taller me resulto.

8. Hubo claridad en los contenidos

abordados.

9. Los contenidos abordados guian
una participacion posterior hacia

la evaluacion del desemperio.

10.Recomendaria este Curso-Taller.
Total

¢ Qué otras observaciones consideras sera interesante tomar en cuenta con

respecto a contenidos del curso-taller para una mejora en la calidad de este?
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Evaluacion del Curso-Taller:

“La Evaluacién del Desempeio, un camino hacia el éxito profesional

docente”
Ciclo Escolar: 2016-2017

Con la finalidad de ofrecer un mejor servicio en la formacion y/o profesionalizaciéon
de los docentes, asi como elevar la calidad del presente Curso-Taller,

agradeceremos su participacion hacia la siguiente evaluacion.

Instrucciones: Sefiale con una “X” la opcién con la que mejor se identifique

respecto al criterio planteado. La escala de respuestas es del 1 al 5, en donde estos
representan: 1=Totalmente de acuerdo 2=De acuerdo 3=Medianamente de

acuerdo 4=En poco acuerdo 5=En total desacuerdo

. Facilitador que impartid el Curso-Taller

Escala de evaluacioén

Aspecto a evaluar 1] 2| 3| 4| 5 |Observaciones

1. Dominio de los temas

presentados.

2. El lenguaje que utilizo fue claro,

entendible y adecuado.

3. Desperté y mantuvo el interés de

los participantes.

4. Se mantuvo como guia de
algunas actividades que asi lo

requerian.

5. Al plantear los objetivos del

curso-taller fue claro.
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6. Al plantear los diferentes
productos por realizar fue

especifico.

7. Al evaluar los diversos productos

hubo claridad.

8. Atendi6  oportunamente las
dudas e inquietudes de los
participantes.

9. Involucrd a todos los

participantes.

10.Utiliz6 recursos didacticos y
tecnologicos durante su

intervencion.

11. Las estrategias didacticas que
utilizé fueron oportunas vy

variadas.

12.Gener6 un  ambiente de
confianza, respeto, participaciéon

y aprendizaje.

13.Utiliz6  adecuadamente  los
tiempos destinados para cada

momento de las sesiones.

14.Asistidé puntualmente durante
todos los dias destinados para el

curso-taller.

15.De manera general el
desempeno del facilitador me

parecio.

Total
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¢ Qué otras observaciones consideras sera interesante que el facilitador tome en

cuenta para un posterior mejor desempefio?
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Evaluacion del Curso-Taller:

“La Evaluacion del Desempefio, un camino hacia el éxito profesional

docente”
Ciclo Escolar: 2016-2017

Con la finalidad de ofrecer un mejor servicio en la formacién y/o profesionalizacion
de los docentes, asi como elevar la calidad del presente Curso-Taller,

agradeceremos su participacion hacia la siguiente evaluacion.

Instrucciones: Sefiale con una “X” la opcién con la que mejor se identifique

respecto al criterio planteado. La escala de respuestas es del 1 al 5, en donde estos
representan: 1=Totalmente de acuerdo 2=De acuerdo 3=Medianamente de

acuerdo 4=En poco acuerdo 5=En total desacuerdo

II. Material e instalaciones del lugar donde se llevd a cabo el

Curso-Taller

Escala de evaluacioén

Aspecto a evaluar 1] 2| 3| 4| 5 |Observaciones

1. Los materiales empleados
fueron los adecuados para las

tematicas abordadas.

2. Los materiales empleados
para las sesiones, fueron
suficientes para todos los

participantes.

3. Los materiales de apoyo

fueron de calidad.

4. La sede del curso-taller es de

facil acceso y localizacion.
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Se observé seguridad del
lugar en donde se llevé a cabo

el curso-taller.

Las instalaciones cuentan con
servicio de sanitarios limpios,

con insumos para estos.

Las instalaciones cuentan con
estacionamiento para los

participantes.

La iluminacion del aula en
donde se impartié el curso-

taller es la correcta.

Las instalaciones donde se
impartio el curso-taller cuenta

con conectividad a internet.

10.De manera general los

materiales e instalaciones me

parecieron.

Total

¢ Qué otras observaciones consideras sera interesante tomar en cuenta con

respecto a los materiales e instalaciones de la sede del curso-taller para una

mejora en la calidad de este?
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d) Conclusiones

Sin duda alguna, la dedicacién puesta en la elaboracién de la investigacion
presentada mediante cada uno de los capitulos anteriores, ha permitido el desarrollo
de nuevas habilidades, conocimientos y destrezas, asi como se han fortalecido e
impulsado ciertas areas de desarrollo que desde luego despiertan el anhelo de
querer aprender y superarse cada vez mas, con la firme intenciéon de alcanzar y
desarrollar competencias verdaderamente auténticas y deseables para un

profesional docente de calidad en el actual siglo en que se vive.

De esta manera, haber elegido el problema de investigacién de “indagar
sobre el pensamiento de los profesores de preescolar respecto a la evaluacion del
desempeno docente”, resultd una decision bastante positiva en cuanto a los
resultados optimos que se observaron, los cuales se han podido valorar a partir del

establecimiento de ciertos objetivos pretendidos por dicha evaluacion.

Por medio de dichos objetivos, se pretendio realizar una investigacion de
caracter cualitativo, que permitiera por medio del disefio adecuado y la posterior
aplicacion de determinados instrumentos de indagacion, conocer y tratar de
descifrar el pensamiento de los profesores hacia la evaluacion del desempefio con
la finalidad de proponer alternativas de mejora en relacion con los hallazgos

encontrados.

De esta manera y en relacidén con lo mencionado en el parrafo anterior, se
destaca un avance oportuno al contrastar tales objetivos con los resultados
obtenidos, pues por un lado se logré disenar el instrumento especifico para la
problema que interes6 indagar, este fue implementado con los participantes
seleccionados de acuerdo con el enfoque del tema, y gracias a ello la obtencién de
informacion abrié paso para la realizacién de la propuesta de intervencion adecuada
con las necesidades y datos relevantes arrojados por medio del instrumento ya

mencionado.
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Continuando con esto, resulta relevante sefialar el impacto que tuvo la metodologia
seleccionada y cdmo esta favorecié al logro de los objetivos planteados, pues bien,
tal como se mencion6 en alguna etapa de la investigacién, la metodologia
implementada fue la de tipo cualitativa y esta decidié utilizarse debido a que a esta
investigacion intereso totalmente la reconstruccion de la realidad desde el punto de
vista de los participantes, profundizandose en sus aportaciones sin fines de analisis

del tipo numéricos o estadistico.

De esta manera, se encontré que dicha metodologia favorecié en gran
medida al logro de los objetivos debido a que esta se interesa por el analisis
holistico, lo cual para la indagacién resulté esencial por el tipo de tematica que se
decidié investigar, pues bien, cada pieza que conformé el proceso seguido tuvo real
importancia ante la busqueda de conocer sobre el pensamiento de los profesores

respecto a la evaluacion del desempefio docente.

Asimismo, la metodologia contribuy6 al alcance de los objetivos propuestos
mediante el tipo de instrumentos de indagacion que se propone implementar, pues
bien, los diferentes cuestionamientos de caracter abierto que se plantearon, dieron
oportunidad a los participantes, para expresar con mayor amplitud, sus opiniones
ante los diversos aspectos presentados respecto al tema de la evaluacion del

desempeio docente.

Igualmente, otro aspecto que favorecid6 al alcance de los objetivos
planteados, fue el apoyo brindado por parte de los diferentes participantes
involucrados en el proceso de investigacion, pues sin su apertura y disposicion
durante ciertas etapas, tal como la de aplicacidén de instrumentos de indagacion, la
recoleccion de informacion desde luego no hubiera podido llevarse a cabo y por lo
tanto las siguientes etapas no se habrian realizado, y de esta manera, la
investigacion se quedaria fracturada sin oportunidad para llegar hasta el disefio de

la propuesta de intervencion como ocurrié en esta experiencia.
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Continuando con esto y a partir de los resultados obtenidos, se observo que algunos
de los factores a indagar que se afiadieron de manera indirecta en los instrumentos
de indagacion, arrojaron datos interesantes por resaltar, tal como los afios de
servicio de los docentes, su edad, institucion de procedencia y estado civil, de los
cuales se encontrd que de acuerdo con las opiniones expresadas en las diferentes
interrogantes, esto en nada cambiaba o se diferenciaba entre unos y otros sujetos,
es decir, que dichos factores no modificaron la opinion que estos manifestaron hacia

la evaluacion del desempeifio docente.

Ahora bien, al realizarse la presente investigacion, asi como hubo varios
aspectos que se favorecieron en gran medida durante varias etapas del proceso, de
igual manera se manifestaron ciertos obstaculos, que como bien lo senala la
palabra, obstruyeron o de alguna manera dificultaron el desarrollo de la indagacion,

dichos obstaculos se estaran mencionando en las siguientes lineas.

Por un lado, uno de los principales obstaculos se presencié para la
investigadora al ser ubicada en una nueza zona escolar durante el proceso de
indagacion, cuestion que desde luego retraso los tiempos, ya que era necesario
encontrarse establecido en un area determinada para comenzar con el
conocimiento del contexto social, econdmico y cultural de dicho lugar y esto, se
atras6 hasta a finales del mes de julio cuando se supo en qué zona se estaria
trabajando, luego, se requirid6 de mas tiempo para conocer sobre los contextos de
las diferentes instituciones que estarian participando y asi como para relacionarse

con el personal docente y autoridades que también formarian parte del proceso.

Otro de los obstaculos que la investigacion presento, fue durante la etapa de
la recoleccion de instrumentos de indagacion, en donde se requirié mayor tiempo
del previsto ya que las distancia entre una institucién y otra eran muy amplias, pues
la mayoria de estas se encuentran localizadas en comunidades del municipio de

Jesus Maria; ademas y en relacion con la recoleccién de instrumentos, un obstaculo
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mas tuvo que ver con la falta de participacion de algunos sujetos, en donde se
necesitaba estar acudiendo varias veces a los domicilios particulares de dichos
participantes para aplicar la entrevista o recogerla cuando ellos lo indicaban. Esto

desde luego, ocupd gran parte del tiempo de la investigacion.

Por otro lado, en cuanto a los resultados relevantes que se obtuvieron a partir
de la realizacién de dicha indagacién, se observa que se logré aportar mas al tema
de la actual evaluacion del desempefio docente que rige en la entidad, en especifico
se podrian utilizar estos resultados como referencia para un posterior redisefo de
las etapas e indicadores de dicha evaluacion, pues bien, en opinién de los
participantes, se pudo apreciar mayor desagrado por la estructura general del
vigente programa evaluativo, sus etapas, cursos, retroalimentacion, etc.,
definiéndolo como desorganizado y mal ejecutado, pero en la mayoria de dichos

sujetos no se observo descontento por el simple hecho de ser evaluados.

Es por esta razon, que mas alla de lo que se cree 0 se escucha decir en
diferentes medios respecto a los profesores que se reusan a ser evaluados, se
obtiene en esta investigacion datos relevantes que contradicen gran parte de estos
comentarios, dando herramientas para detectar el verdadero problema del

desagrado de los docentes y la manera en cdmo podria ser resuelto.

Ahora bien, en cuanto a las aportaciones tanto tedricas como practicas que
manifestod tener la presente investigacion, por un lado, en la parte tedrica se habla
de la importancia que tiene valorar la voz y/o propia opinion o experiencia de
quienes se veran afectados en un proceso determinado, en este caso de quienes
seran los principales actores de la evaluacion; los profesores, pues tal como se
observo en esta indagacion, en donde de acuerdo con los objetivos pretendidos, se
dio gran oportunidad para que los sujetos se manifestaran abiertamente y por
supuesto esto permitio la obtencion de datos mucho mas ricos y relevantes ante lo

gue se buscaba conocer.
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De esta manera y en respaldo con la investigacion ya efectuada, se considera que,
valorar este tipo de opiniones verdaderamente permite obtener informacion que
sera la llave principal para la toma de decisiones en favor de un proceso tan delicado

como ha demostrado ser la evaluacion docente.

Por otro lado, en cuanto a las aportaciones practicas de dicha indagacién, se
destaca el disefio de un curso-taller creado a partir de los resultados obtenidos
durante el gran proceso recorrido mediante la investigacion, pues bien, dicha
propuesta muestra como punto de partida las necesidades reales de los sujetos
participantes, los cuales a su vez representan una gran proporcién de docentes en
situacién similar, por lo cual se considera que se podran obtener resultados 6ptimos

en favor de las inquietudes mostradas por los mismos.

e) Limitaciones

Ahora bien, una vez que se han abordado determinados aspectos alusivos a la
culminacién de la tan mencionada investigacion, resultara de gran relevancia
referirse a la presencia de ciertas limitantes que mostraron mayor impacto durante
el trayecto llevado a cabo, las cuales mas alla de determinar la calidad de la
indagacién o de juzgar un mal proceso por causa de estas, se mencionan con un
fin auto evaluativo y de mejora con recomendaciones para futuros estudios con

similitud a este.

Una de estas limitaciones tuvo que ver con la poca oportunidad de poder
aplicar individualmente todas las entrevistas a los sujetos participantes, pues debido
al tiempo que la supervisora observé se tardaba cada participante en dar respuesta
a la entrevista, optd por distribuir por medio de cada director las entrevistas
restantes para que bajo la supervision de cada colectivo se realizaran evitando asi

restar tiempo dedicado a sus labores profesionales.
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En relacion con ello, emitiria dos posibles recomendaciones para investigaciones
posteriores, por un lado, favoreceria disefar un instrumento con menor cantidad de
preguntas, lo cual no tendria que demeritar la calidad de este y por otro, ya con una
entrevista mas corta, buscar la posibilidad de aplicar de manera individual todas y
cada una de estas, pues esto quiza permitiria arrojar datos mayormente relevantes
de los que se obtuvieron, atendiendo dudas u otra serie de aportaciones en el
momento preciso de cada aplicacion, lo cual a su vez, contribuiria a una
participacion mas profunda con elementos mucho mas enriquecedores para ser

considerados durante la creacion de ciertas propuestas.

Otra de las limitaciones que se presentaron, tuvo que ver como anteriormente
se mencionod con la inestabilidad del investigador de ser reubicado en una zona
escolar nueva, lo cual desde luego atrasé un tanto el proceso y debido al poco
tiempo de haber sido ubicado, el conocimiento del contexto sociocultural de las
instituciones participantes fue quiza menor, por lo cual, se recomendaria para
proximas indagaciones, adentrarse un poco mas en este aspecto del contexto
sociocultural de las instituciones que estaran inmersas en el proceso, pues podrian

obtenerse datos relevantes que orientaran la intervencion del investigador.

Con las limitaciones mencionadas y las recomendaciones propuestas para
cada una de estas, se pretende mas que nada, realizar un ejercicio de
autoevaluacion que permita al investigador y a su vez al lector, retomar dichos
aspectos como area de mejora para proximas experiencias de caracter similar al de
esta indagacion, con la finalidad de retroalimentarlas y/o buscar nuevas alternativas
que abran paso al desarrollo de propuestas favorecedoras en relacién con aquellos

objetivos planteados.

f) Sugerencias

Ahora bien, ademas de la parte de las conclusiones y limitaciones que refuerzan la

elaboracion de la presente indagaciéon, se afiaden a continuacién, una serie de
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sugerencias que, desde la perspectiva del investigador, serian muy oportunas
considerarlas en futuras investigaciones como parte de un complemento o

enriquecimiento de estas.

Por un lado, se sugiere que la indagacion realizada, pudiera llevarse a cabo
no solo con los profesores del nivel preescolar, sino, con todos aquellos que estaran
inmiscuidos en el proceso de la evaluacion del desempefio docente, tal como
docentes de primaria, secundaria, preparatoria y quiza también de educacién

superior.

De igual forma, seria oportuno que, para proximas investigaciones con
similitud a esta, se considerara la participacion de sujetos pertenecientes a otras
zonas escolares, en donde quiza se pudiera realizar un estudio de caracter mixto
(cualitativo-cuantitativo), contemplando una muestra representativa con
participantes de todo el estado de Aguascalientes y en versiones mas complejas,

con ciertas muestras que representen a la nacion.

Por otro lado, y en relacion con la elaboracion del curso-taller, se sugiere que
dicha propuesta lograra llegar mas alla, disefiandose una asignatura que pudiera
ser implementada desde el momento de la preparacion de los futuros docentes, es
decir, para los alumnos de las licenciaturas en educacién (preescolar, primaria,
secundaria, pedagogia, etc.), con la finalidad de abordar esta inquietud o bien,
necesidad de conocer mas a fondo sobre lo que contempla y verdaderamente

pretende la evaluacion a la docencia.

Otra sugerencia por parte del investigador, es la de considerar la valiosa
opinion mostrada por los sujetos en la indagacion ya efectuada, en donde se
observd mayor inquietud sobre las etapas establecidas actualmente en la
evaluacion del desempero docente, por lo cual, resultaria muy oportuno retomar

estas perspectivas y proponer ciertas modificaciones o cambios en lo que cada
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etapa pretende, pues tal como algunos participantes afadieron; “la evaluacion es

una buena idea mal ejecutada”.

De esta forma, si se contemplaran dichas opiniones desde la voz propia de
los involucrados en el proceso, quiza se observaria una aceptacion mayor por esta,
o bien, se destacaria un comienzo de cambio de ideales referidos a los fines
actuales que la evaluacion pretende mostrar, los cuales se inclinan en demostrar
que la evaluacion sirve para mejorar y no precisamente para juzgar o demeritar el
potencial mostrado por la gran diversidad de los sujetos que han participado; por
ello, esta sugerencia vendria en favor del tipo de inquietudes demostradas hasta

ahora, que bien, podrian suscitarse en otras indagaciones similares.

Se sugiere ademas de lo ya sehalado, que, en préximas indagaciones
similares, el investigador retome algunas de las aportaciones hechas hasta ahora,
poniendo en practica el curso-taller disefiado, contemplando los instrumentos para
evaluarlo y valorando si el impacto que causa en los participantes es favorecedor
respecto a las necesidades detectadas con anterioridad, o bien, podria reestructurar
el contenido de este de acuerdo con las prioridades o nuevos objetivos que se

planteen.

Con las sugerencias mencionadas hasta ahora, no significa que la
investigacién realizada haya obtenido resultados negativos o su calidad se
determine como mala y por lo tanto deba cambiarse, pues, al contrario, el
investigador pone como punto de partida dicha indagacion en favor de nuevos
proyectos que deseen avanzar por el rumbo similar a este, dando una serie de
recomendaciones que desde su opinion convendria tomarlas en cuenta para la

obtencion de resultados mucho mas enriquecedores.

Finalmente, afadir que, al involucrarse con la elaboracion de la presente
investigacion, se tuvo la oportunidad de aumentar diversas habilidades con respecto
a la busqueda y manejo de diferentes autores y fuentes de informacion,
desarrollando un sentido mas critico y exigente con relacién a la seleccion vy

258

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

valoracion de diversas aportaciones tedricas y favoreciendo de esta manera, varios
parametros y aspectos que caracterizan a un docente integral en favor de las

exigencias que actualmente se presentan.

En definitiva, agregar que se considera un verdadero éxito haber tenido la
oportunidad de vivir y desarrollar esta grata experiencia, ya que esto no sélo ha
traido contribuciones dentro del ambito abordado, puesto que también ha generado
conocimientos profundos y amplios respecto a la tematica que se decidié abordar,
asi como otras cuestiones educativas; ademas, se obtuvo un crecimiento personal
muy importante y significativo, el cual permitié enfrentar diversos retos, desafios y
vivencias que desde una perspectiva personal, han llevado a desarrollar un sentido
mas completo, sélido y sensible de lo que corresponde emprender como el docente
eficaz y profesional se anhela llegar a ser. Porque un buen maestro no es aquel al
que le interesa obtener calificaciones perfectas, sino, el que se preocupa por dar a

sus alumnos oportunidades para que estos, realmente aprendan
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ANEXO A

INSTRUMENTO DE INDAGACION
‘PERSPECTIVAS DIVERSAS SOBRE
LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE”

Educacion Preescolar

PROFESORES
Fecha: N Y | Folio: / / / /
D M A
1 Datos del Encuestador
SexooH /M / Edad: ___ / /
Estado Civil: Soltero(a): Casado(a): Viudo(a): Otro:
Institucion de Procedencia:
Cargo: Ubicacion:
Anos de servicio docente: /[

2 Instrucciones

Favor de dar respuesta a los siguientes cuestionamientos, los cuales tienen la
finalidad de obtener informacion sobre su opinion acerca de la evaluaciéon del
desempeno docente, para posteriormente contrastar las diversas ideas obtenidas
de los diferentes participantes, mediante este instrumento. Responda de acuerdo
con el reactivo que se solicita y la indicacion que cada uno contiene. Dicho
cuestionario es de caracter an6nimo, su participacién es muy importante para la
investigacién que se pretende efectuar. Muchas gracias.

3 Cuestionamientos
273

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

1.- ¢ Qué entiende usted por el concepto de evaluacién?

2.-  Ha sido evaluado mediante la evaluacién del desempefio docente? ; Cuando?

3.- ¢, Cual es su opinion acerca de la evaluacion del desempefio docente?

4.- De acuerdo a su criterio, ¢ Considera que la evaluacion del desempefo docente
trae beneficios o consecuencias negativas hacia su labor profesional o directamente
hacia la educacion de su pais? ;Qué tipo de beneficios o consecuencias? ¢ Por
que?

5.- Desde su perspectiva, ¢ Cree que la evaluacion del desempefio docente posee
limitantes, en su conformacion, ejecucion o impacto? ¢ Por qué? ;Qué tipo de
limitantes?
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6.- ¢Considera que la evaluacion del desempefio docente, tiene algun tipo de
impacto ante el rendimiento de sus alumnos? ; Por qué? ; Qué tipo de impacto?

7.- ¢Considera que la evaluacién del desempefo docente tiene algun tipo de
impacto en su practica docente? ; Por qué? ; Qué tipo de impacto?

8.- ¢ Cual es su opinion ante el primer propdsito que la evaluacién del desempefio
persigue? ; Considera que se cumple?  Por qué?

1) Valorar el desempeno del personal docente y técnico docente de Educacién
Basica, para garantizar un nivel de suficiencia en quienes ejerzan labores de
ensefanza, y asegurar de esta manera el derecho a una educacion de
calidad para nifias, niflos y adolescentes.

9.- ; Qué opinidén tiene ante el segundo propdsito que la evaluacion del desempeno
persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

2) ldentificar necesidades de formacion de los docentes y técnicos docentes de
Educacioén Basica, que permita generar acciones sistematicas de formacion
continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a mejorar sus practicas de
ensefanza y su desarrollo profesional.

275

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

10.- ; Qué opiniodn tiene ante el tercer propdsito que la evaluacion del desempeno
é
persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

3) Regular la funcion docente y técnico docente, en la medida en que la
evaluacion del desempefo servira de base para definir los procesos de
promocién en la funcién y de reconocimiento profesional del personal
docente de Educacion Basica.

11.- ¢Considera que la evaluacién del desempefio docente tiene un: caracter
formativo, lo cual quiere decir que: identifica logros y areas de oportunidad de los
docentes en servicio, con la finalidad, por un lado, de revelar al docente aspectos
clave que debe fortalecer en su labor, y por otro lado, mejorar sus practicas de
ensefanza mediante acciones de formacion continua, tutoria y asistencia técnica
necesarias que le permitan ubicar sus avances a lo largo de su trayectoria
profesional? ;Por qué?

12.- ¢;Considera que la evaluacion del desempefio docente: reconoce los
conocimientos y habilidades de los maestros en servicio, lo cual significa que,
la evaluacién del desempeiio docente debe reconocer los saberes y la experiencia
adquirida por los maestros a lo largo de su trayectoria profesional, y, ademas,
identificar los rasgos fundamentales, necesarios y suficientes, de una practica de

276

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

ensefianza que conduzca al logro de los aprendizajes de los alumnos de Educacion
Basica? ¢ Por qué?

13.- 4Cree que la evaluacion del desempeno docente: recupera _informacién
sobre las condiciones en que laboran los maestros, lo cual significa que, dicha
evaluacion considera el contexto sociocultural y las condiciones especificas, de la
escuela y el aula, en que el docente desarrolla su practica profesional de manera
cotidiana? ¢ Por qué?

14.- ; Qué opinion tiene y porqué, respecto a la primera dimensién contemplada
dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 1: Codificacion:
Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como aprenden y
lo que deben aprender.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?
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15.- ¢ Cual es su opinidn y porqué, respecto a la segunda dimension contemplada
dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 2: Codificacion:
Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo, y realiza
una intervencién didactica pertinente.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

16.- ¢{Qué tan de acuerdo esta y porqué, respecto a la tercera dimension
contemplada dentro de la evaluacion del desempefio docente?

DIMENSION 3: Codificacion:
Un docente que se reconoce como profesional que mejora
continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

17.- ¢ Qué opinién tiene y porqué, respecto a la cuarta dimension contemplada
dentro de la evaluacion del desempefio docente?
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DIMENSION 4: Codificacidn:
Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas
inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

18.- ¢ Cual es su opinidon y porqué, respecto a la quinta dimension contemplada
dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 5: Codificacion:
Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la
escuela y fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar
que todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

19.- ¢Cual es su opinion respecto a la PRIMERA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?
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Etapa 1. Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢ Por qué?

20.- ¢Qué opinion tiene respecto a la SEGUNDA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 2. Expediente de evidencias de ensefianza

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢Por qué?

21.- ;COmo es su opinidon respecto a la TERCERA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por que?

Etapa 3. Examen de conocimientos y competencias
didacticas que favorecen el aprendizaje de los alumnos

Codificacion:
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Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo
280



.. SOLO PARA CONSULTA :.

¢ Por qué?

22.- ¢ Cual es su opinion respecto a la CUARTA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 4. Planeacion didactica argumentada Codificacion:

Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo

¢Por qué?

23.- ¢ Qué opinién tiene respecto a la QUINTA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 5. Evaluacion complementaria. Segunda Codificacion:
Lengua: inglés*

*Exclusiva para los docentes de Secundaria que
imparten la Asignatura Segunda Lengua: Inglés, se
realizara una quinta etapa:

Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo
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¢ Por qué?

24 - Si pudiera cambiar o afadir algo a la evaluacion del desemperio docente,
¢qué seria?

Si desea expresar algun comentario que no se haya considerado en los
cuestionamientos, puede hacer con la confianza absoluta de que sus aportaciones
seran tomadas en cuenta sélo para fines de la presente investigacion.
iiGRACIAS POR SU PARTICIPACION!!
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ANEXO B

INSTRUMENTO DE INDAGACION
‘PERSPECTIVAS DIVERSAS SOBRE
LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE”

Educaciéon Preescolar

DIRECTORES
Fecha: Y A e | Folio: / / / /
D M A
1 Datos del Encuestador
SexooH /M / Edad: [/ /
Estado Civil: Soltero(a): Casado(a): Viudo(a): Otro:
Institucion de Procedencia:
Cargo: Ubicacion:
Anos de servicio docente: [/ /

2 Instrucciones

Favor de dar respuesta a los siguientes cuestionamientos, los cuales tienen la
finalidad de obtener informacion sobre su opinion acerca de la evaluaciéon del
desempeno docente, para posteriormente contrastar las diversas ideas obtenidas
de los diferentes participantes, mediante este instrumento. Responda de acuerdo
con el reactivo que se solicita y la indicacion que cada uno contiene. Dicho
cuestionario es de caracter anonimo, su participacién es muy importante para la

investigacion que se pretende efectuar. Muchas gracias.

3 Cuestionamientos
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1.- ¢ Qué entiende usted por el concepto de evaluacién?

2.- s Los profesores de su colectivo han sido evaluados mediante la evaluacion del
desempeno docente? ;Cuando? ;Cuantos?

3.- ¢ Cual es su opinidn acerca de la evaluacion del desempefio docente?

4.- De acuerdo a su criterio, ¢ Considera que la evaluacion del desempefio docente
trae beneficios o consecuencias negativas hacia su labor profesional o directamente
hacia la educacion de su pais? ¢Qué tipo de beneficios o consecuencias? ¢ Por
qué?

5.- Desde su perspectiva, ¢ Cree que la evaluacion del desempefio docente posee
limitantes, en su conformacion, ejecucién o impacto? ;Por qué? ;Qué tipo de
limitantes?
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6.- ¢Considera que la evaluacion del desempefio docente, tiene algun tipo de
impacto ante el rendimiento de los alumnos? ;Por qué? ¢ Qué tipo de impacto?

7.- ¢ Considera que la evaluacion del desempefio tiene algun tipo de impacto en la
practica de los docentes? ;Por qué? ¢ Qué tipo de impacto?

8.- ¢ Cual es su opinion ante el primer propdsito que la evaluacién del desempeno
persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

1) Valorar el desempeio del personal docente y técnico docente de Educacion
Basica, para garantizar un nivel de suficiencia en quienes ejerzan labores de
ensefanza, y asegurar de esta manera el derecho a una educacion de
calidad para nifias, nifios y adolescentes.

9.- ; Qué opinidn tiene ante el sequndo propdsito que la evaluaciéon del desempefio
é
persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

2) ldentificar necesidades de formacion de los docentes y técnicos docentes de
Educacién Basica, que permita generar acciones sistematicas de formacion
continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a mejorar sus practicas de
ensefanza y su desarrollo profesional.
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10.- £, Qué opinidn tiene ante el tercer proposito que la evaluacién del desempeno
persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

3) Regular la funcion docente y técnico docente, en la medida en que la
evaluacion del desempeno servira de base para definir los procesos de
promocién en la funcidn y de reconocimiento profesional del personal
docente de Educacion Basica.

11.- ¢Considera que la evaluacion del desempefio docente tiene un: caracter
formativo, lo cual quiere decir que: identifica logros y areas de oportunidad de los
docentes en servicio, con la finalidad, por un lado, de revelar al docente aspectos
clave que debe fortalecer en su labor, y por otro lado, mejorar sus practicas de
ensefanza mediante acciones de formacién continua, tutoria y asistencia técnica
necesarias que le permitan ubicar sus avances a lo largo de su trayectoria
profesional? ¢ Por qué?

12.- ;Considera que la evaluacion del desempefio docente: reconoce los
conocimientos y habilidades de los maestros en servicio, lo cual significa que,
la evaluacion del desempefio docente debe reconocer los saberes y la experiencia
adquirida por los maestros a lo largo de su trayectoria profesional, y, ademas,
identificar los rasgos fundamentales, necesarios y suficientes, de una practica de
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ensefianza que conduzca al logro de los aprendizajes de los alumnos de Educacion
Basica? ¢ Por qué?

13.- ¢Cree que la evaluacién del desempefio docente: recupera informacién
sobre las condiciones en gue laboran los maestros, lo cual significa que, dicha
evaluacion considera el contexto sociocultural y las condiciones especificas, de la
escuela y el aula, en que el docente desarrolla su practica profesional de manera
cotidiana? ¢ Por qué?

14.- ; Qué opinion tiene y porqué, respecto a la primera dimensién contemplada
dentro de la evaluacién del desempefo docente?

DIMENSION 1: Codificacion:
Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como aprenden y
lo que deben aprender.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?
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15.- ¢, Cual es su opinidn y porqué, respecto a la segunda dimension contemplada
dentro de la evaluacion del desempefio docente?

DIMENSION 2: Codificacion:
Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo, y realiza
una intervencién didactica pertinente.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

16.- ;/Qué tan de acuerdo esta y porqué, respecto a la tercera dimension
contemplada dentro de la evaluacion del desempefo docente?

DIMENSION 3: Codificacion:
Un docente que se reconoce como profesional que mejora
continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?
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17.- ¢ Qué opinidn tiene y porqué, respecto a la cuarta dimension contemplada
dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 4: Codificacion:
Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas
inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

18.- ¢ Cual es su opinidon y porqué, respecto a la quinta dimension contemplada
dentro de la evaluaciéon del desempefio docente?

DIMENSION 5: Codificacion:
Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la
escuela y fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar
que todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de
acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

19.- ¢Cual es su opinion respecto a la PRIMERA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?
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Etapa 1. Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢ Por qué?

20.- ¢Qué opinion tiene respecto a la SEGUNDA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 2. Expediente de evidencias de ensefianza

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢ Por qué?

21.- ;Como es su opinion respecto a la TERCERA etapa que la evaluacién del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por que?

Etapa 3. Examen de conocimientos y competencias
didacticas que favorecen el aprendizaje de los alumnos

Codificacion:
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¢ Por qué?

22.- ;Cual es su opinidon respecto a la CUARTA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por que?

Etapa 4. Planeacion didactica argumentada Codificacion:

Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

23.- ¢Qué opinion tiene respecto a la QUINTA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional
docente y por qué?

Etapa 5. Evaluacién complementaria. Segunda Codificacion:
Lengua: inglés*

*Exclusiva para los docentes de Secundaria que
imparten la Asignatura Segunda Lengua: Inglés, se
realizara una quinta etapa:

Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo
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¢ Por qué?

24 - Si pudiera cambiar o afadir algo a la evaluacion del desemperio docente,
¢qué seria?

Si desea expresar algun comentario que no se haya considerado en los cuestionamientos,
puede hacer con la confianza absoluta de que sus aportaciones seran tomadas en cuenta
so6lo para fines de la presente investigacion.
iiGRACIAS POR SU PARTICIPACION!!
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ANEXO C

INSTRUMENTO DE INDAGACION
‘PERSPECTIVAS DIVERSAS SOBRE
LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE”

Educaciéon Preescolar

SUPERVISORES
Fecha:/ [ [ |/ Folio:/ __/ I
D M A
1 Datos del Encuestador
SexooH_ /M / Edad:  / /
Estado Civil: Soltero(a): Casado(a): Viudo(a): Otro:
Institucion de Procedencia:
Cargo: Ubicacion:
Anos de servicio docente: ./ [/

2 Instrucciones

Favor de dar respuesta a los siguientes cuestionamientos, los cuales tienen la finalidad de
obtener informacion sobre su opinién acerca de la evaluacion del desempefio docente, para
posteriormente contrastar las diversas ideas obtenidas de los diferentes participantes,
mediante este instrumento. Responda de acuerdo con el reactivo que se solicita y la
indicacion que cada uno contiene. Dicho cuestionario es de caracter andnimo, su
participacién es muy importante para la investigacion que se pretende efectuar. Muchas

gracias.

3 Cuestionamientos
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1.- ¢ Qué entiende usted por el concepto de evaluaciéon?

2.- ¢ Los profesores de su zona escolar han sido evaluados mediante la evaluacion

del desempefo docente? ; Cuando? ¢ Cuantos?

3.- ¢ Cual es su opinidn acerca de la evaluacion del desempefio docente?

4.- De acuerdo a su criterio, ¢ Considera que la evaluacion del desempeio docente
trae beneficios o consecuencias negativas hacia su labor profesional o directamente
hacia la educacion de su pais? §Qué tipo de beneficios o consecuencias? ¢ Por

que?

5.- Desde su perspectiva, ¢ cree que la evaluacion del desempeno docente posee
limitantes, en su conformacion, ejecucion o impacto? ¢Por qué? ;Qué tipo de

limitantes?
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6.- ¢Considera que la evaluacion del desempefio docente, tiene algun tipo de

impacto ante el rendimiento de los alumnos? ;Por qué? ¢ Qué tipo de impacto?

7.- ¢ Considera que la evaluacion del desemperio tiene algun tipo de impacto en la

practica de los docentes? ;Por qué? ¢ Qué tipo de impacto?

8.- ¢ Cual es su opinion ante el primer propdsito que la evaluacion del desempeno

persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

1) Valorar el desempeio del personal docente y técnico docente de Educacién
Basica, para garantizar un nivel de suficiencia en quienes ejerzan labores de
ensefanza, y asegurar de esta manera el derecho a una educacion de

calidad para nifas, nifios y adolescentes.
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9.- ; Qué opinidn tiene ante el segundo propdsito que la evaluacion del desempeno

persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

2) ldentificar necesidades de formacion de los docentes y técnicos docentes de
Educacién Basica, que permita generar acciones sistematicas de formacion
continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a mejorar sus practicas de

ensefanza y su desarrollo profesional.

10.- ¢, Qué opinion tiene ante el tercer propdsito que la evaluacion del desempeno

persigue? ; Considera que se cumple? ;Por qué?

3) Regular la funcion docente y técnico docente, en la medida en que la
evaluacion del desempeino servira de base para definir los procesos de
promocién en la funcién y de reconocimiento profesional del personal

docente de Educacién Basica.

11.- ;Considera que la evaluacién del desempefio docente tiene un: caracter
formativo, lo cual quiere decir que: identifica logros y areas de oportunidad de los
docentes en servicio, con la finalidad, por un lado, de revelar al docente aspectos
clave que debe fortalecer en su labor, y, por otro lado, mejorar sus practicas de

ensefanza mediante acciones de formacién continua, tutoria y asistencia técnica
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necesarias que le permitan ubicar sus avances a lo largo de su trayectoria

profesional? ;Por qué?

12.- ¢;Considera que la evaluacion del desempefio docente: reconoce los

conocimientos y habilidades de los maestros en servicio, lo cual significa que,

la evaluacion del desempefio docente debe reconocer los saberes y la experiencia
adquirida por los maestros a lo largo de su trayectoria profesional, y, ademas,
identificar los rasgos fundamentales, necesarios y suficientes, de una practica de
ensefianza que conduzca al logro de los aprendizajes de los alumnos de Educacion

Basica? ¢ Por que?

13.- ¢Cree que la evaluacién del desempefo docente: recupera informacién

sobre las condiciones en que laboran los maestros, lo cual significa que, dicha

evaluacion considera el contexto sociocultural y las condiciones especificas, de la
escuela y el aula, en que el docente desarrolla su practica profesional de manera

cotidiana? ¢,Por qué?
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14.- ; Qué opinion tiene y porqué, respecto a la primera dimensién contemplada

dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 1: Codificacion:
Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como aprenden y

lo que deben aprender.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de

acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

15.- ¢ Cual es su opinién y porqué, respecto a la segunda dimension contemplada

dentro de la evaluacién del desempefo docente?

DIMENSION 2: Codificacion:
Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo, y realiza

una intervencion didactica pertinente.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de

acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

16.- ;Qué tan de acuerdo esta y porqué, respecto a la tercera dimension

contemplada dentro de la evaluacion del desempefio docente?
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DIMENSION 3: Codificacion:
Un docente que se reconoce como profesional que mejora

continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de

acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

17.- ¢ Qué opinidn tiene y porqué, respecto a la cuarta dimension contemplada

dentro de la evaluacién del desempefio docente?

DIMENSION 4: Codificacidn:
Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas

inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

Desacuerdo Medianamente de Totalmente de

acuerdo acuerdo

¢ Por qué?

18.- ¢ Cual es su opinidon y porqué, respecto a la quinta dimension contemplada

dentro de la evaluacion del desempefio docente?

DIMENSION 5: Codificacion:
Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la
escuela y fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar

que todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad.
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Desacuerdo

acuerdo

Medianamente de Totalmente de

acuerdo

¢ Por qué?

19.- ¢Cual es su opinion respecto a la PRIMERA etapa que la evaluacion del

desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional

docente y por qué?

Etapa 1. Informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢Por qué?

20.- ;Qué opinion tiene respecto a la SEGUNDA etapa que la evaluacion del

desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional

docente y por qué?

Etapa 2. Expediente de evidencias de ensefanza

Codificacion:
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21.- ;Como es su opinion respecto a la TERCERA etapa que la evaluacién del

desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional

docente y por qué?

Etapa 3. Examen de conocimientos y competencias
didacticas que favorecen el aprendizaje de los alumnos

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢ Por qué?

22.- ;Cual es su opinidon respecto a la CUARTA etapa que la evaluacion del

desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional

docente y por qué?

Etapa 4. Planeacién didactica argumentada

Codificacion:

Desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

¢ Por qué?
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23.- ;,Qué opinidn tiene respecto a la QUINTA etapa que la evaluacion del
desempeno docente considera para la valoracion del desenvolvimiento profesional

docente y por qué?

Etapa 5. Evaluacién complementaria. Segunda Codificacion:
Lengua: inglés*

*Exclusiva para los docentes de Secundaria que
imparten la Asignatura Segunda Lengua: Inglés, se
realizara una quinta etapa:

Desacuerdo Medianamente Totalmente de
de acuerdo acuerdo

SPor qué?

24 .- Si pudiera cambiar o anadir algo a la evaluaciéon del desempefio docente,

¢qué seria?

Si desea expresar algun comentario que no se haya considerado en los
cuestionamientos, puede hacer con la confianza absoluta de que sus aportaciones
seran tomadas en cuenta sélo para fines de la presente investigacion.
iiGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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Lista de Cotejo Para Evaluacion de Instrumento de Evaluaciéon

Instrumento a evaluar: LISTA DE COTEJO

Nombre del alumno evaluado:

Valor

Criterio por considerar

Si
NO

%
obtenido

OBSERVACIONES

Incluye de 8 a 12 criterios en
su instrumento de evaluacion

Los criterios son dicotdmicos
(es decir, se puede
determinar su presencia o
ausencia en la evidencia, Si-
No).

En el disefio de la lista de
cotejo se evaluan los
conocimientos , habilidades
y actitudes relacionados con
el aprendizaje esperado.

Requisitos de forma:

e Encabezado con
instrucciones

e Materia y/o grado a
evaluar

e Espacio para nombre y
calificacién

e Incluye el
objetivo/competencia a
evaluar

e Todo el documento tiene
el mismo tipo y tamarfo de
letra

Calificacion:
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ANEXO E

Lista de Cotejo Para Evaluacion de Instrumento de Evaluacién

Instrumento a evaluar: ESCALA DE RANGO

Nombre del alumno evaluado:

Criterio por considerar Si %

NO | obtenido | OBSERVACIONES

Valor

Incluye de 8 a 12 criterios en su
1.5 | instrumento de evaluacion

Cada uno de los aspectos que
sera evaluado presenta en la
parte  inferior una escala
conformada de 3 a 4 niveles que
permite la evaluacion de lo
observado y se le asigna un
numero, por ejemplo:

1 = Nunca 2 = Algunas veces 3 =
Regularmente 4 = Siempre

En la parte de las instrucciones se
clarifica las claves de la escala
que se implementara y el valor
gue cada una de estas tiene.

Se afade columna para total el
total de punteo y calificacion.

Se afiade columna para agregar
observaciones.

En el disefio de la escala de
rango se evaluan los

2 conocimientos , habilidades y
actitudes relacionados con el
aprendizaje esperado.

1.5

0.5

0.5
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Requisitos de forma:

Encabezado con
instrucciones

Materia y/o grado a evaluar
Espacio para nombre y
calificacion

Incluye el
objetivo/competencia a
evaluar

Todo el documento tiene el
mismo tipo y tamario de letra

Calificacion:
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Lista de Cotejo Para Evaluacion de Instrumento de Evaluacién

Instrumento a evaluar;: PRUEBA ESCRITA

Nombre del alumno evaluado:

Valor

Criterio

Si
NO
N-A

%
obtenido

OBSERVACIONES

0.5

Los reactivos corresponden al nivel
taxonémico del objetivo/ competencia/
aprendizaje a evaluar.

0.5

Cada reactivo tiene instrucciones
claras para su resolucion.

0.5

Los reactivos tienen una redaccion
sencilla y comprensible.

0.5

Los reactivos son independientes uno
de otro; lo cual quiere decir que la
informacion contenida en uno no
sugiere la solucion de otro y no da
pistas gramaticales de la respuesta.

0.5

La redaccion de las interrogantes es en
forma afirmativa.

0.5

No hay faltas de ortografia en la
redaccion de reactivos.

0.5

La prueba escrita esta compuesta de
tres a cinco tipos de reactivos.

0.5

Hay de uno a dos ejercicios por tipo de
reactivo.

0.5

En los reactivos de localizacion, la
imagen se encuentra de un lado y las
lineas u opciones de respuesta, al otro.

0.5

Los reactivos de localizacion tienen
graficos claros.

0.5

Los reactivos de opcién multiple, tienen
cuatro opciones de respuesta.

0.5

En reactivos de opcion multiple, los
distractores tienen relacion con el tema
de la pregunta.
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0.5

En reactivos de opcion multiple, los
distractores tienen la misma extension
que la respuesta correcta.

0.5

En reactivos de opcion multiple que las
opciones incluyen numeros, estos
estan ordenados de menor a mayor.

0.5

En los reactivos de relacion, el numero
de respuestas es mayor que el de
premisas.

0.5

En los reactivos de relacién, las
respuestas estan colocadas al azar.

0.5

En reactivos de re,spuesta alterna, se
resalta la NEGACION.

0.5

El reactivo multi-item tiene maximo
cinco reactivos.

0.5

El reactivo de ensayo es preciso a
cuanto la extension, cantidad de
detalles, datos que debe incluir y tiene
valor en puntos.

0.5

Requisitos de forma:

e Encabezado con instrucciones

e Materia y grado a evaluar

e Espacio para nombre y calificacion

e Incluye el objetivo/competencia a
evaluar

e Todo el documento tiene el mismo
tipo y tamaro de letra

CALIFICACION
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ANEXO G

Lista de Cotejo Para Evaluacion de Instrumento de Evaluacién

Instrumento a evaluar: RUBRICA

Nombre del alumno evaluado:

— _ . 5
valor Criterio por considerar Sl /0‘ OBSERVACIONES
NO | obtenido
Incluye de 8 a 12 criterios en su
2 instrumento de evaluacion.

Cada uno de los criterios

3 cuenta con 4 o 5 niveles de

desempeno.

En la redaccion de los

desempenos se identifica

claramente la diferencia entre

los distintos niveles.

En el disefio de la rubrica se

evaluan los conocimientos ,

2 habilidades vy actitudes

relacionados con el aprendizaje

esperado.

Requisitos de forma:

e Encabezado con
instrucciones

e Materia y/o grado a evaluar

e Espacio para nombre y

1 calificacion

¢ Incluye el
objetivo/competencia a
evaluar

e Todo el documento tiene el
mismo tipo y tamaio de
letra

Calificacion:
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Lista de Cotejo Para Evaluacion de: PRESENTACION

Nombre del alumno evaluado:

Valor

Criterio

Si
NO

%
obtenido

OBSERVACIONES

Utiliza una diapositiva para
cada apartado (6
diapositivas): -Portada
-lista de cotejo

-Escala de rango

-Prueba escrita

-Rubrica

-Conclusiones

Explica el nivel taxonémico.

1.5

En la prueba escrita,
explica la seleccion de los
tipos de reactivos.

1.5

En la lista de cotejo explica
los criterios de evaluacion.

1.5

En la escala de rango
explica los criterios de
evaluacion.

1.5

En la rdbrica explica los
criterios de evaluacion.

En la conclusion, explica
los aprendizajes obtenidos
y desafios.

0.5

Las diapositivas contienen,
en su mayoria, imagenes o
palabras clave; el texto no
es lo principal.

0.5

En diapositivas con texto
respeta 9x9 (no mas de 9
palabras por renglon, y no
mas de 9 renglones por
diapositiva).

CALIFICACION
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