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INTRODUCCION

La tecnologia, como area de actividad del ser humano, busca solucionar

problemas y necesidades individuales y colectivas.

Resulta indudable la aceleracion que se ha producido en el desarrollo tecnoloégico
durante el siglo XX que ha generado diversos cambios en la forma de percibir y
comprender la informacion. Ademas de que ha implicado cambios de personalidad
en los individuos, debido a que las estructuras sociales se han integrado a las
nuevas tecnologias trayendo como consecuencia una modificacion vy

reestructuracion de las mismas.

Es decir se crea un ambiente cada vez mas tecnificado en donde las innovaciones
surgen en cada momento y es necesario comprenderlo para determinar y analizar

los efectos tanto positivos como negativos que ocasionan a los alumnos.

Es por esto que la era digital ha revolucionado el proceso de ensefianza-
aprendizaje presentando modalidades innovadoras para comunicar, comprender y

procesar los conocimientos.

Sin embargo es importante identificar cuando el uso de la tecnologia se convierte
en una distraccion que evita la concentracion y atencién adecuada en clase asi
como un aislamiento y deficiencia en comunicacion, debido a la gran cantidad de

estimulos que genera.

Adicionalmente y enfatizando lo previamente comentado el uso frecuente de
teléfonos celulares, redes sociales y otras formas que proporcionan informacién
constante impactan de manera severa el juicio moral de los jovenes debido a una
inmersion en un mundo digital en donde la diferencia entre la realidad y la fantasia

se dispersa.

Los diversos avances tecnoldgicos generan una gran cantidad de estimulos
provocando en los jovenes cambios de personalidad afectando entre otros el

proceso educativo, es ahi donde surge la importancia de como orientarlos debido

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

a esa integracion a la era digital de tal manera que aprendan a controlar sus
impulsos y lograr un mejor desarrollo personal y profesional. Es decir identificar
cuando es de utilidad y cuando es importante dejar de usarla debido a la ausencia
de concentracién, trastornos o sintomas causados por el uso excesivo de la

misma.

La tecnologia es una herramienta tan versatili que puede ser utilizada en
colaboracion con todas las materias, lo importante es adaptarla de la forma

adecuada de tal manera que se obtengan resultados correctos.

Actualmente es una necesidad contar con herramientas tecnologicas durante el
proceso educativo en donde la exposicion de informaciéon sea mas atractiva y
diversa que permita lograr captar la atencion de los alumnos e involucrarlos en su

propio desarrollo cognoscitivo.

Por lo tanto es esencial proporcionar herramientas que les permita visualizar el

mundo desde otra perspectiva en la que puedan ser altamente competitivos.

Es por ello que el proceso de innovacion tecnolégica condiciona la necesidad
formativa en esta area, es decir crear proyectos que permitan a los profesores una
eficiente manipulacion de diversas herramientas tecnolégicas asi como
aplicaciones innovadoras para exponer los temas en clase, de tal manera que el

proceso de ensefianza — aprendizaje sea mas significativo.

Debido a que las nuevas generaciones estan totalmente inmersas en una era
digital resulta sumamente importante identificar por parte del profesor los diversos
estimulos para poder contrarrestar en cierta manera aquellos efectos negativos,
eligiendo técnicas y estrategias congruentes que favorezcan un desarrollo integral

de los jovenes.

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

CAPITULO I: FORMULACION DEL PROBLEMA

El presente Capitulo llamado Formulacién del Problema consiste en dar un
panorama sobre el contexto histérico social en el cual se ha desarrollado el
problema que se desea estudiar, la delimitacion del objeto de estudio con la
finalidad de especificar quienes son los participes en la investigacion de tal forma
que se pueda obtener la informacién en forma mas certera y concisa. Ademas de
que integra el planteamiento del problema observado el cual genera y motiva a la
realizacion de la investigacion, su justificacidon es decir el por qué del interés de
realizar dicha investigacion y los objetivos que se propusieron en el momento de la
investigacion que orientaron y dirigieron la recopilacion de informacion y el sentido

mismo de la investigacion.

1.1 Contexto Histérico Social

Resulta importante conocer un panorama historico sobre el tema de investigacion
“‘Efectos del uso de la tecnologia en los alumnos durante el proceso de
aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico”, lo que permita tener una
idea sobre los inicios, desarrollo, innovaciones y estructura de la tecnologia, con la
finalidad de conocer las influencias e implicaciones que se han presentado en los

estudiantes.

En la actualidad el alumno de ensefianza media superior esta inmerso en un
mundo digital Facebook, Twitter, WhatsApp, entre otros, donde existe una linea
muy delgada entre su realidad y la fantasia, es decir, introducirse en un mundo
totalmente interactivo e irreal el cual puede utilizarse como medio de escape,
aislamiento, distraccion o bien simplemente para crear una falsa sensacion de

relacion entre las personas que satisfaga ciertas necesidades de los individuos.

La tecnologia ha venido a revolucionar la forma de aprendizaje con nuevas
herramientas y técnicas interactivas como los blogs, pizarras electronicas, redes
sociales especializadas sobre temas en concreto, entre otros y diferentes formas

de comunicar los conocimientos asi como de aprenderlos.
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La situacién complicada se presenta cuando el uso de la tecnologia se convierte
en una distraccion que evita la concentracion y atencion adecuada en clase asi

como un aislamiento y deficiencia en comunicacion.

El uso de teléfonos celulares, redes sociales y otras formas que proporcionan
informacion constante impactan de manera severa el juicio moral de los jévenes

afectando su empatia y dirigiéndolos hacia una tendencia narcisista.

Los jovenes de hoy estan constantemente inmersos en avances tecnoldgicos que
promueven una ilimitada comunicacion y satisfaccién instantanea (Gary Small,
2010). Lo importante es como educarlos para que ya bombardeados con una
tecnologia tan atractiva sepan controlar sus impulsos y lograr un mejor desarrollo

personal y educativo.

La era digital ha generado una evolucion tecnoldgica en la vida cotidiana, creando
una variedad de avances tecnoldgicos como reproductores de MP3, laptops,
sistemas de juegos, teléfonos celulares, entre otros, que resulta interesante y
necesario conocer para poder delinear un enfoque educativo que sea acorde con
los estilos de vida actual, dichos avances tecnoldgicos han permitido un rapido
crecimiento en la comunicacién global y han modificado y reestructurado la

sociedad moderna.

Con la aparicion de la era digital o de informacién caracterizada por el cambio de
la industria tradicional, aquella que fabricaba sus productos en forma originaria y
artesanal la cual no era standard ni totalmente automatizada, por una economia
basada en la informacion en donde el flujo de informacién rapido y constante es
sumamente importante es asi que, se da un fenémeno en dénde la industria digital
crea una sociedad basada en el conocimiento de la utilizacion de diferentes
avances tecnologicos envuelta en una economia global altamente tecnificada que
influencia la manera de produccién y cdmo debe operar el sector servicios en una

forma eficiente y conveniente.

Con el incremento de alumnos usando la tecnologia y gadgets Facebook,

MySpace, Twitter, Laptops, Tabletas, teléfonos celulares, entre otros, por un
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tiempo promedio de 8 horas diarias, existe la preocupaciéon de que la infancia
desaparezca debido a la rapida maduracién por la sobreexposicion a la tecnologia
ya que influye en gran medida a cambios de comportamiento y el periodo de
desarrollo entre ésta y la edad adulta se desvanezca. (Kaveri Subrahmanyam,
2000)

La adolescencia es el periodo crucial en el que ellos desarrollan el sentido de ser
ya que cambian sus caracteristicas dia con dia que les permita explorarse. Si los
adolescentes son expuestos en exceso a la media y/o tecnologia sus constantes
cambios de caracter van a estar altamente influenciadas por celebridades que

admiran. Su creatividad puede dafarse y sufrir comportamiento agresivo.

Estudios clinicos prueban que al exponerse en exceso a material con un alto
contenido de violencia ya sea internet 0 medios masivos de comunicacion, activa
la amigdala (conjunto de nucleos que forman parte del sistema limbico y su papel
principal es el procesamiento y almacenamiento de reacciones emocionales), el
area que regula la programacion de la memoria a largo plazo, dicho material
violento estimula el area pre-motora de la corteza frontal, la cual permite al cuerpo
prepararse para reaccionar fisicamente en forma impulsiva para responder a un

estimulo generado casi siempre de manera negativa. (Rich, 2003)

Aunado a lo previamente mencionado, tomemos en cuenta que el estudiante
acepta que mas de una vez utiliza internet en clase y afecta considerablemente su
capacidad de concentracion, de tal forma que esto se refleja en sus calificaciones,
retencién y comprension de la informacién. Los alumnos tienen acceso a guardar
versiones electronicas de diversos temas importantes para mejorar su nivel
académico, esto abre cada vez mas la posibilidad de usar laptops, celulares, o

iPads en clase. (Technology causes restraint, distractions, Kumor Hope, 2011)

Debido a los estimulos generados anteriormente es importante mencionar que el
uso incontrolable de la Web sucede cuando los cerebros de los jovenes son
sensibles a influencias externas, y cambian sus reflejos mentales y habitos, asi

como la forma en la que aprenden y asimilan informacion.
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Existen criticas en las que se menciona que esta exposicion a la tecnologia
provoca en los jovenes un letargo, asi como la disminucion e interés en la lectura.
(Carr, 2010)

Los estudiantes siempre han enfrentado distracciones y pérdida de tiempo
durante las sesiones de clase, sin embargo las computadoras, los celulares y la
constante corriente de estimulos que ofrecen, poseen un profundo desafio para

que puedan concentrarse y aprender.

Ademas de ocasionar estimulos en cierta forma negativos en el aprendizaje de los
jévenes como se ha mencionado, el mundo digital es profundamente interactivo
para estos, no basta simplemente con recibir informacion del profesor sino que
ellos van y la buscan es decir construyen su conocimiento. Al momento de hacerlo

generan su historia, asi como, ideas no solamente siguen o creen en alguien mas.

La tecnologia puede facilitar la construccion de conocimiento en el salén de clase.
Investigadores como Bork (1985); Papert (1980); Ragosta (1982), visualizan las
computadoras como un elemento que influye altamente en el proceso de
aprendizaje ya que permite desarrollar habilidades y destrezas, las cuales

fortalezcan la comprensidn del tema y participacion dinamica en clase.

Las aportaciones de las ideas de Piaget y Vygotsky han sido fundamentales en la
elaboracion de un pensamiento constructivista en el ambito educativo,
actualmente los alumnos cuentan con una diversidad de herramientas
tecnoldgicas que les permite descubrir grandes cantidades de informacion que
fortalezca su aprendizaje y comprension, de ésta forma lograran un mejor

desarrollo cognitivo.

Reforzando en cierta manera el enfoque constructivista, en la actualidad el uso de
computadoras en el salon de clase ha aumentado considerablemente permitiendo
que las escuelas se conviertan en instituciones centradas en los estudiantes y el

incremento de aprendizaje individual se desarrolle aun mas.

10
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Los estudiantes tendran la posibilidad de colaborar, desarrollar el pensamiento

critico, y encontrar alternativas de solucion a diversos problemas. (Jaber,1997)

El cambio de maestro como centro proveedor de conocimientos a uno en el que el
alumno se considerara el modelador de su conocimiento crea potencialmente una
resistencia total al cambio, principalmente por parte de los maestros debido a la
falta de conocimientos o bien familiaridad que finalmente representa un desafio en
su aplicacion y adaptacion en el salon de clase. Esta nueva dinamica es un reto
en el cual los educadores estan re-estableciendo sus métodos de ensenanza asi

como los métodos de aprendizaje de los jovenes. (Jaber,1997)

Sin embargo es importante mencionar que esta integracion constante de los
jévenes con la tecnologia en la actualidad, puede tener un impacto negativo en la
salud de éstos, causando trastornos mentales y desarrollo de enfermedades
créonicas como obesidad, stress, depresion, cansancio persistente, tensiones,

entre otros.

El uso irrazonable de computadoras genera depresion en adolescentes las cuales
son utilizadas como substituto de la interaccion real de vida. Ademas de causar
un trastorno obsesivo compulsivo por el hecho de checar constantemente

mensajes de texto recibidos. (Affonso, 1999)

Por otra parte las redes sociales permiten embellecer las vidas sociales, pero
realmente no se trata de herramientas que mejoran sino herramientas que

desplazan. (Sigman, 2009)

11
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El numero de horas que los jovenes interactian cara a cara ha disminuido
drasticamente desde 1987, dado que el uso de medios electronicos ha

incrementado, como se observa en la figura 1.

Soclal Interaction vs Electronic Media Use

Social interaction

Electronic media use

Hours / day

1987 89 91 93 85 97 99 01 03 05 07

Years
Fuente: Well Connected?: The Biological Implications of Social Networking.

Es asi que la Interaccion social disminuye a medida que el uso de los medios

electréonicos aumenta (Sigman, 2009)

Actualmente la tecnologia es parte esencial en el aprendizaje, ¢Pero qué tan
conveniente es que los alumnos tengan acceso a ella desde edad muy temprana

(5 anos)?

Se genera una era de impaciencia, de impulso a adquirir la tecnologia mas actual,
una ausencia de comprension, por lo tanto retencion y concentracién que es casi
imposible que se dé un proceso de aprendizaje adecuado, eficiente o al menos el

que se establece como objetivo.

Actualmente los estudiantes caminan por campus universitarios realizando
investigaciones portatiles, conectados y aprendiendo ellos afirman. La gran

variedad de celulares y gadgets les ayudan a realizar investigacion.

Educadores e investigadores se preguntan ¢ Qué tan util es tener tecnologia en el
salon de clase? (laptops, tabletas, acceso a internet, entre otros) Un estudio

examino los efectos de las computadoras en el salén de clase permitiendo a la

12
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mitad de los estudiantes usar laptops durante conferencias mientras que la otra

mitad las apagé.

El estudio (The Laptop and the Lecture: The Effects of Multitasking in Learning
Environments, Hembrooke, H, Gay G.) encontré6 que los estudiantes quienes
usaron sus computadoras en clase tuvieron significativamente bajas notas en
comparacion con los que no las usaron durante un examen de comprension que
cubria informacion sobre la conferencia. Inclusive aquellos que investigaron sobre

el tema en las laptops.

El estudio demuestra que aunque los estudiantes visualizaban la informacion
relevante, su atencion estaba dividida entre la conferencia y el material extra,
haciendo mas dificil la comprensién de cualquiera de los dos. (The Laptop and the
Lecture: The Effects of Multitasking in Learning Environments Hembrooke, H, Gay
G.)

Algunas escuelas estan identificando como la tecnologia afecta a estudiantes y
cambiando la forma de ensefanza. Universidades en Texas realizan ajustes
removiendo equipo, como proyectores y reproductores de DVD. Retomando como

prioridad una filosofia de discusidn e interaccion con los estudiantes.

Profesores aun utilizan la tecnologia dando material de investigacion como
articulos y videos informativos, la idea es reservar el tiempo en clase para
interactuar cara a cara en lugar de basarse en actividades usando unicamente la

tecnologia.

Estudiantes agregan que el uso de laptops durante clases puede ser problematico
para el proceso de aprendizaje, es conveniente tenerla para tomar notas, ver
presentaciones pero las distracciones son inmensas (acceso a redes sociales,

checar correos electronicos, enviar mensajes, jugar, entre otras) (Corn, 2011)

Sin embargo no obstante a lo antes indicado se muestran ciertos beneficios que
se ofrecen gracias al uso de la tecnologia, de tal manera que seria importante

pensar si los estudiantes deberian ser completamente separados de ésta.

13
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El alumno en la actualidad tiene la capacidad de generar su propio conocimiento
debido al acceso a grandes cantidades de informacion a través de la tecnologia.
Segun la posicidén constructivista el conocimiento no es una copia de la realidad,

sino una construccion del ser humano.

La tecnologia amplia esa construccion de conocimiento de tal forma que el
alumno tiene la capacidad de decidir qué tipo de informacion y cantidad es

suficiente para determinada investigacion o proyecto.

El acceso a la tecnologia desarrolla ciertas habilidades y destrezas cognitivas en
los alumnos cdmo se menciona en la teoria de Fischer en la cual se muestra
cierta capacidad de generalizacién entre tareas y cierta especificidad para un
determinado tipo de tarea. (Teoria del desarrollo cognitivo, el control y la

construccion de jerarquias de habilidades, 1980)

Los alumnos al hacer uso de la tecnologia tienden a un condicionamiento en el
que pudiese mencionarse el Conductismo de Skinner, ya que éstos al momento
de utilizarla perciben una sensacion de satisfaccion. (The Behavior of Organisms,
B.F. Skinner, 1938)

Es importante establecer ideas y crear estructuras educativas en pedagogia que
permitan adaptar la tecnologia a los programas de estudio, o bien que los
programas de estudio sean mas adaptables a los intereses reales de los alumnos,
ahora que la Web ha alterado totalmente la forma en que la nueva generacion

aprende y piensa.

Los estilos de aprendizaje en los alumnos, se basan recientemente en el
constructivismo de tal forma que se han desarrollado habilidades de investigacion
y adquisicion de conocimiento en la Web que pueden sorprender a los
académicos y realmente generar un cambio de pensamiento y actitud en los

alumnos.

Entendiendo al constructivismo como la teoria que explica la construccion del

conocimiento en el ser humano cuando la informacion reciente entra en contacto

14
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con la informacion previa desarrollada por experiencias. El constructivismo tiene
implicaciones en la teoria de la instruccion, es decir, el descubrimiento,

aprendizaje practico, vivencial, de colaboracidén basado en proyectos y en tareas.

Investigaciones conducidas en el 2010 revelan que la tecnologia esta cambiando
la naturaleza del aprendizaje y fortaleciendo a los estudiantes en cuatro formas

importantes:

El rapido crecimiento de la democratizacion (proceso de desarrollo de las
instituciones sociales liberales que conducen al fortalecimiento de la sociedad
civil, resguardo de los derechos humanos basicos y la disminucion de las
desigualdades socio-econdmicas), la disponibilidad de herramientas como blogs
(opiniones) y wikis (sitio para adherir o editar contenido) asi como medios de
comunicacién sofisticada que permite a los jévenes participar en un mundo global
y auténtico (genuino) él cual los hace expertos en un aprendizaje multimodal
(aprendizaje a través de multiples estimulos sensoriales como gestos,
movimientos del cuerpo, colores, musica, recursos audiovisuales, disposicion

espacial, entre otros.)

Sin embargo el uso no planeado de la tecnologia ocasiona distraccion, falta de
interés y comprension del tema a estudiar, provocando un conflicto en el proceso

de aprendizaje.

Obviamente el mantener un uso constante de la tecnologia provoca una
desconexion con la realidad, ausencia de habilidades que permitan crear una
relacion social, incomodidad al interactuar directamente y conocer nuevas
experiencias que den elementos fisicos para proponer respuestas creativas y

propias.

La pertenencia a un grupo es importante en los jovenes, en donde se identifiquen
por sus caracteristicas, personalidades e ideas, un grupo que les proporciona una
identidad. En la actualidad el uso y la adquisicion tan frecuente de tecnologia les
permite identificarse de ésta forma con el resto de las personas, intentan

pertenecer a un mundo digital altamente competitivo y atractivo.

15
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La influencia social esta latente, la cual estriba simplemente por el hecho de que
los demas individuos tienen acceso a un mundo digital cada vez mas innovador e
interesante ya sea para comunicarse, realizar investigaciones o bien crear un

ambiente totalmente nuevo de aprendizaje.

Tal influencia puede resultar en un estimulo bastante fuerte que puede provocar
incomodidad o bien causar stress. Simplemente el hecho de que los avances
tecnologicos sean tan frecuentes y que las opciones en cuanto a estos sean
bastante variadas tiende a causar tension en los individuos por el simple hecho de

desear tener la nueva tecnologia o bien pertenecer a un grupo especifico.

Se puede generar una situaciéon de desencadenamiento ya que los jovenes deben
interactuar con otros de la misma forma que éstos lo hacen y es necesario
responder a éste estimulo. Es decir cuando los alumnos interactuan en un salén
de clase en el cual la tecnologia estad en constante uso, automaticamente los
alumnos se adaptaran a éste ambiente respondiendo a el estimulo, la influencia y

hasta cierto punto stress generado.

Las percepciones que los individuos tengan respecto a la tecnologia dependera
en gran medida al grado de identificacion con esta y qué tan frecuente se utilizara.
En la actualidad la gran cantidad de informacion creada por los medios de
comunicaciéon que estimula y genera una necesidad de tener acceso a la
tecnologia y obtener herramientas de comunicacién mas innovadoras ha causado

un gran impacto en los jévenes.

Se origina un sentimiento de atraccion, el cual por medio del sentido comun se
interpreta como apariencia, he ahi la razén por la cual es importante para las
empresas crear tecnologia cada vez mas atractiva que persuada a los individuos
de que su uso es fundamental para pertenecer y ser parte de un mundo moderno

altamente competitivo, que genere estabilidad, confort y felicidad.

Es importante mencionar que en los jévenes principalmente el desarrollo
apropiado de la personalidad se puede ver afectado por el uso excesivo de la
tecnologia. EI cambio constante de conducta que les afecta en un entorno en el
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que se desenvuelven y causa un conflicto de integracion asi como de aceptacion

y adaptacion propia y de otros.

La interaccion social influye en gran manera en la construccion de la
personalidad, ya que sigue un proceso continuo de modificacion, tal se puede dar
en forma ligera o rapida. Por ejemplo, en el caso de la tecnologia la cual
evoluciona constantemente y exige a los individuos mantenerse al tanto de éstos
avances, que permitan una mayor pertenencia a un mundo que se mueve
rapidamente y obviamente influra en la personalidad, conductas de
comportamiento y aprendizaje, asi como identificar ciertos estilos perceptivos;
modos de vernos y de considerar nuestro medio que origine una mejor

integracion.

Los alumnos tienen ahora una gran oportunidad de obtener informacién que en
generaciones pasadas nunca se dio. Existe un mundo de informacion a su
alcance que lo importante es identificar lo relevante de acuerdo a los objetivos de

estudio establecidos.

Es interesante visualizar como los avances tecnoldgicos utilizados en forma
adecuada pueden facilitar y mejorar el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Ademas de permitir a los alumnos crear su propio conocimiento.

Como se establece en la Teoria de Piaget (Teoria constructivista del aprendizaje,
1952) que en la actualidad es la visibn mas completa del constructivismo que
consiste en la adquisicion sucesiva de estructuras légicas, cada vez mas

complejas y que el alumno es capaz de resolver a medida que crece.

Sin embargo es importante mencionar que el uso excesivo de tecnologia causa
severos danos al sujeto, una persona que utiliza continuamente tecnologia
(laptops, teléfonos celulares, Ipads, entre otros) puede presentar sintomas de
estrés en diversos niveles. Lo cual puede debilitar el sistema inmune, el
funcionamiento cognitivo, el desarrollo de la inteligencia emocional y la habilidad
de leer expresiones faciales o lenguaje corporal. (Investigacion The World
Unplugged, 2010)
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Definitivamente el uso de tecnologia incide en el proceso de aprendizaje, en
forma positiva o negativa dependiendo la forma de uso que se le dé a esta. Es ahi
donde el profesor tiene que determinar objetivos, orientar y controlar el uso de

tecnologia en el salon de clase.

La velocidad con que el uso de la tecnologia de informacidén se ha extendido tiene
eclipsado la adopcion masiva de todas las tecnologias anteriores, superando el
uso generalizado de la telefonia por 31 afos (Rappa, 1998). La tecnologia de la
informacion ha revolucionado muchos aspectos del pensamiento y la accion
humana. Sin embargo, con cada nuevo desarrollo tecnolégico hay un conjunto de

acompanamiento de los cambios que poca gente, en su caso, anticipa.

Muchos avances tecnoldgicos se inspiran en el concepto de ahorro de tiempo para
que la vida sea mas facil y se pueda tener tiempo para mas actividades

enriquecedoras.

Los avances tecnolégicos han llevado a un cambio significativo dentro de las
instituciones vy la relacion de éstas con la sociedad. Tenemos que dirigir nuestra

atencion hacia la importancia de la imaginacion en el desarrollo humano.

Las tecnologias actuales y emergentes estan forzando a maestros a repensar la
mejor manera de preparar a los estudiantes para las demandas y desafios que se
estan presentando en el siglo XXI. Ya que la tecnologia juega un papel clave en
como los estudiantes juegan, aprenden, adquieren la informacion e interactuan
con otros. Los maestros tienen el reto de encontrar la manera de aprovechar las
curiosidades naturales de los estudiantes que les permitan aprender por ellos

mismos.

Los estudiantes esperan utilizar una variedad de tecnologias en su aprendizaje ya
que muchos estudiantes utilizan tecnologias como una herramienta natural en su

vida cotidiana.

Es interesante visualizar como seria un ambiente de aprendizaje contemporaneo

identificar las estrategias y tecnologias de ensefianza que puedan incrementar la
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motivacion y el compromiso, asi como mejorar las oportunidades de aprendizaje

de los estudiantes.

Actualmente los estudiantes son totalmente diferentes, debido a su crecimiento en
una era digital donde existe una constante exposiciéon a una variedad de medios
tecnoldgicos que impacta la forma en que interactuan y utilizan informacién (Jukes
and Dosaj, 2006).

El dominio del uso de la informacién y la comunicacion se consideran requisitos

esenciales previos para la participacion en la sociedad y en la fuerza de trabajo.

Los estudiantes estan entrando a las aulas con ciertas ideas preconcebidas
acerca de como quieren aprender y las herramientas que utilizaran para apoyar su
aprendizaje. Los maestros con frecuencia subestiman su capacidad ya que
tienden a ser perspicaces sobre lo que funciona para ellos y lo que no (Thiessen y
Cook Sather, 2007).

Resulta interesante explorar como puede ser la tecnologia mas eficazmente
integrada en el aula de aprendizaje, ya que es importante reconocer que no todos
los estudiantes tienen la misma exposicion digital y acceso a la tecnologia mas
innovadora. Sin embargo, lo que si sabe es que la vida de estos estudiantes es
diferente de las generaciones anteriores, debido a la dindmica de ésta en donde
los padres trabajan por periodos largos y los jovenes permanecen solos con mayor
frecuencia y tienden a utilizar sus dispositivos tecnolégicos durante ese periodo de

tiempo.

Estos avances dramaticos en la tecnologia han provocado cambios en el estilo de
vida de los estudiantes habiendo aumentado las opciones de comunicacion y la
exposicidn a grandes cantidades de informacion. El mundo de hoy es mas visual

con textos simultaneos imagenes y sonidos.

Debido a ello los estudiantes han aumentado las oportunidades de interactuar con

sus compafieros y su entorno a través de redes sociales, asi como una tendencia
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muy fuerte a realizar varias actividades al mismo tiempo, con las herramientas que

interactua en internet.

A pesar de una amplia investigacion por parte de los profesores sobre como
aprenden los estudiantes y qué estrategias se deben utilizar en las aulas, no se ha
considerado la investigacion ampliamente aceptada. Todavia existe mucho debate
sobre si los jévenes considerados parte de la generaciéon Z y posiblemente
también la generacion Y pueden ser referidos como "nativos digitales" (Bennett et
al., 2008).

Sin embargo es un tanto complicado generalizar o aceptar como tal la informacién
obtenida a través de las investigaciones realizadas por los profesores ya que
siempre ha existido una participacion diversa en los salones de clase, en donde se
visualizan distintas capacidades de aprendizaje y habilidades en los jovenes,
ademas, de tener diversos antecedentes culturales, preferencias e intereses
generales que hace aun mas complicado aceptar la informacion arrojada por las
investigaciones, de la misma manera existen diferencias realmente importantes en

los que forman parte de los llamados nativos digitales.

A pesar de esta diversidad de personalidades es notoria y esencial la necesidad
de aplicar diferentes estrategias y tecnologias si se desea involucrar a los

estudiantes en el aprendizaje significativo.

Actualmente las nuevas tecnologias (Tabletas, teléfonos inteligentes, laptops,
entre otros) estan dando a los estudiantes una voz y una audiencia en el mundo
online. Aunque generalmente existen las escuelas con el proposito de educar a los
estudiantes, rara vez éstos participan en los procesos de toma de decisiones

democratica de la realizacion de una reforma.

Este estudio argumenta a favor de la inclusion de la voz del estudiante como un
método valido que puede beneficiar a los estudiantes y profesores en la
identificacién de cambios pedagogicos que pueden mejorar el aprendizaje de los

mismos. (Students’ Voices about Learning with Technology)

20

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Dado que las tecnologias estan surgiendo constantemente los estudiantes pueden
hacer una contribucién significativa al informar que tecnologias de apoyo son
necesarias para mejorar su aprendizaje y de qué manera el aprendizaje

contemporaneo deberia visualizarse.

Como profesores, se prepara a los estudiantes a resolver problemas, pensar de
manera critica y tomar decisiones éticas, sin embargo no tienen voz significativa

en su propio aprendizaje (Prensky, 2005).

Aunque se han realizado grandes inversiones en la compra de tecnologia el
sistema educativo esta luchando por reducir la brecha entre como los estudiantes

viven su vida y cOmo se espera que aprendan en las escuelas.

En general, los estudiantes tienen acceder a una amplia gama de tecnologias
digitales que son a menudo mas actuales y menos restrictivas que las tecnologias

en la escuela.

"Los estudiantes anhelan el acceso a las herramientas para interactuar con

personas que ellos elijan "(Jukes y Dosaj, 2006).

Los estudiantes perciben con frecuencia al entrar al salén de clases una limitaciéon
en la forma en que utilizan la tecnologia. Kent y Facer (2004), en una investigacion
sobre el uso de tecnologia en el hogar, sugieren que la escuela puede actuar
como un lugar de aprendizaje informal y el hogar como un lugar de aprendizaje
formal (p. 452) en donde los estudiantes tienen acceso mucho mejor y menos

restrictivo en casa.

Tal idea desafia a los educadores a pensar seriamente acerca de como pueden
transformar sus aulas de tal manera que sean lugares de acoplamiento y atraccion

de aprendizaje.

Existe el peligro de que el aprendizaje pueda ser mas relevante para el maestro
que para el alumno (Jukes y Dosaj, 2006) ya que puede haber una diferencia entre

como piensan los docentes y como piensan los estudiantes, asi como la manera
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en que aprenden. Al considerar un cambio en la educacion, la prioridad debe ser

siempre el aprendizaje del estudiante.

Existe evidencia que muestra que la tecnologia esta impactando positivamente en
el aprendizaje estudiantil, en donde la tecnologia apropiadamente elegida y
efectivamente integrada, muestra un impacto positivo en el rendimiento y logros

de los estudiantes.

Los estudiantes, en general, son atraidos hacia la tecnologia como una fuerza
motivacional que puede ayudar a su aprendizaje pero no estan generalmente en la
posicion de decidir si dicha herramienta en particular es la mas adecuada o la que

se ajusta mas a sus necesidades.

El reto para el profesor sigue siendo como explorar e implementar un aprendizaje
que sea caracteristico a un ambiente de conocimiento contemporaneo sin olvidar

que una gran cantidad de aprendizaje ocurre fuera de las aulas.

Desde los inicios formales de educacién (Dewey, 1916), la motivacion ha sido
visto como el principal determinante de aprendizaje de los alumnos y el éxito
escolar. La investigacion constante revela que la motivacion es fundamental no
sélo para el funcionamiento académico actual, sino también para la percepcion de
un futuro exitoso como estudiantes y en sus expectativas de tener experiencias

escolares positivas (Shernoff, et al. 2003).

Sabemos que los jévenes estan creciendo en un mundo donde la disponibilidad y
uso de la tecnologia estan incrementando significativamente y a veces a niveles
alarmantes. El conocimiento y las habilidades que necesitan nuestros alumnos

son muy diferentes afios atras y estan cambiando constantemente.

La tecnologia ha cambiado la forma en que se visualiza el mundo, y continuara y
no hay vuelta atras. Muchos elementos como enfoques, programas, estrategias
educativas requieren adaptarse a un momento actual en donde realmente se le

proporcione las herramientas adecuadas a los jovenes para ser competentes.
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La tecnologia esta aqui para quedarse, y muchos maestros estan adoptando el
concepto de la tecnologia como una herramienta de ensefanza importante y

recursos para el aprendizaje.

"Si ensefiamos hoy como ensefiamos ayer, entonces, nosotros limitamos a

nuestros nifios del mafiana". John Dewey, (Democracy and Education, 1916)

Nuevas generaciones en la primer o segunda década del siglo XX| estan
demostrando el impacto que trae como consecuencia el pertenecer a una area
digital, en donde ésta tecnologia se encuentra completamente integrada en su

forma de vida.

Utilizan la tecnologia para innovar, asi como comunicarse en donde el

comportamiento se modifica para poder adaptarse al tiempo y espacio.

La tecnologia puede tener una relacion reciproca con la ensefianza. La aparicion
de nuevas tecnologias fomenta a los educadores a entender y aprovechar esta

herramienta para el uso en el aula y, al mismo tiempo controlar su aplicacién.

La implementacion de ésta tecnologia en el salon de clase puede y crea un
impacto directo e influencia la manera de cdmo ellas se estructuran a través del

tiempo.

Mientras que una gran diversidad de tecnologia ha surgido a través de la historia,
también lo ha hecho la necesidad de los educadores por incorporarla de manera

significativa en el proceso educativo.

Sin lugar a dudas aun sin la tecnologia se pueden lograr lecciones adecuadas,
pero hay una fuerte desconexion entre la manera como los estudiantes se les
ensefa en la escuela y la forma en la que el resto del mundo interactua, asi como

el significado que se percibe del mismo y los logros obtenidos.

Es fundamental que la educacién no uUnicamente busque disminuir esa

desconexion sino también tratar de adecuar estos dos enfoques lo mas parecido
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posible de tal manera que se pueda aprovechar el poder de estas nuevas

tecnologias para el aumento de la instruccién educativa.

Se requiere una evolucion en las practicas educativas y enfoques de instruccion
que no solo se alineen con los procesos y operaciones educativas del exterior,
sino también aprovechar el poder emergente y potencial de estos nuevos

procesos Yy tecnologias.

Atendiendo a esta necesidad de la relacion entre la tecnologia y la ensefianza
tiene el beneficio adicional de dar forma a las nuevas tecnologias que sean mas

eficaces para la construccion e instruccion de aprendizaje.

La percepcidon acerca de como las personas piensan y aprenden generalmente no
estan especificadas, pero esa informaciéon sirve como un archivo sobre el cual los
educadores basan sus decisiones sobre que estrategias utilizar en el salén de

clase.

Asi como las nuevas tecnologias impulsan diversas formas de instruccion en el
salon de clase, también la habilidad de educadores profesionales, impulsan la

evolucién de la tecnologia como herramienta educativa.

Con la reciente exposicidon de las tecnologias Web 2.0, las cuales se caracterizan
por ofrecer servicios de red centradas en la informacion proporcionada por los
usuarios como Facebook, Myspace o YouTube, solo se puede especular acerca

de lo que esta por venir.

Sin embargo existen diversas variables criticas que crean barreras al implementar
innovaciones tecnologicas en el salon de clase como los factores de investigacion
y politica institucional, factores asociados con los maestros y alumnos, factores
inherentes de la propia tecnologia, entre otros. Dichos factores obstaculizan los
esfuerzos para utilizarla e implementar modelos educativos innovadores acordes

con las tendencias actuales.
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Lo interesante es determinar la dosis exacta y la forma de proyeccion de la
tecnologia de tal manera que se logre la atencion, la comprension del material, asi

como la motivacion y el interés de los estudiantes en el tema.

Muchos coinciden en que las diversas opciones en cuanto a tecnologia se refiere
pueden causar un impacto positivo en el desarrollo educativo e instruccién de los
jovenes, ya que son capaces de experimentar con nuevas formas y estimulos de

construccion de conocimientos.

Sin embargo resulta importante orientarlos hacia esa construccién en donde, el
joven sea responsable y tome el control de esa interaccién con la tecnologia para
evitar distracciones que modifiquen e influyan en la comprension y retencion de la

informacion proporcionada.

La tecnologia ha hecho la vida mas simple pero también mas dependiente a ésta,
ha hecho del mundo una comunidad global, en donde el comunicarse a lugares
remotos puede lograrse en fracciones de segundo, todo esto es posible y mas

haciendo a los individuos mas dependientes a ella.

Mientras mas simple la interaccion con la tecnologia se dé, mayor dependencia

causara.

La tecnologia es una industria en rapido crecimiento y no existen signos de
desaceleracion a corto plazo. De hecho se visualiza que la tecnologia controlara

una gran cantidad de objetos en el futuro.

La sociedad se encuentra rodeada de un ambiente tecnoldgico, el cual emite una

diversidad de sefales y estimulos que atraen y generan necesidades.

Existe una variedad de ordenadores, teléfonos inteligentes y televisores altamente
tecnificados que se utilizan todos los dias en todo el mundo, de muchas maneras

diferentes.

Las redes sociales y los juegos son también una parte importante de la vida

cotidiana de las personas en todo el mundo en el aspecto tecnolégico.
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Debido a ese contacto persistente con la tecnologia, los nifios pequefnos tienen
acceso a tales elementos complejos que influyen en su desarrollo y

desenvolvimiento.

Dicha interaccion puede producir una variedad de reacciones como un
incrementando en las habilidades para usar dichas herramientas tecnoldgicas, o

bien desconexiones con la realidad y cambios de temperamento frecuentes.

En una época donde la tecnologia esta innovando constantemente es necesario
involucrarse e investigar de tal manera que se identifiquen las ventajas y
desventajas de dichas innovaciones para poder utilizar aquellas que sean mas

convenientes y eficientes a las actividades que se desempefian.

Lo que nos hace ser humanos es la capacidad de reflexionar, razonar y extraer
conclusiones basadas en nuestras experiencias, conocimientos y puntos de vista.

Esto nos ha permitido comunicarnos, crear, construir y avanzar.

No cabe duda que toda la nueva tecnologia dirigida por el internet esta
modificando la forma de pensamiento en forma sutil, obvia, deliberada e

intencional e inclusive a veces perjudicial.

La realidad incierta es que con esta nueva frontera tecnoldgica y el constante
surgimiento de innovaciones a un ritmo rapido no se tiene el beneficio de la
retrospectiva histérica ni el tiempo para reflexionar y analizar el valor y el costo de
dichas innovaciones en cuanto a la forma en que influye en la capacidad de los

jévenes para desenvolverse, pensar y actuar.

Lo que esta claro es que, con los avances en la historia, la tecnologia que esta
disponible determina coémo se desarrolla el cerebro. Por ejemplo, como ha
sefalado el escritor de tecnologia Nicholas Carr, (The Shallows, 2011) la aparicidén
de la lectura fomenta a nuestro cerebro a que se concentre y que sea imaginativo.
En cambio, el auge de Internet esta fortaleciendo nuestra capacidad de escanear

la informacién con rapidez y eficacia.
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Es complicado determinar las implicaciones de la tecnologia en los jovenes
mencionando ambos costos y beneficios, pero ciertamente la manera en la que la
tecnologia beneficie o perjudique el desarrollo del pensamiento en los alumnos

depende del tipo de tecnologia que se utilice y con qué frecuencia.

La tecnologia ha tenido una mayor influencia en la manera de pensar de los
jovenes debido a que se dispersa la atencidn, la sobrecarga de informacién que se
proporciona, asi como, la toma de decisiones, la memoria y el aprendizaje se ven

afectados de igual manera.

Es importante destacar que estas areas son aquellas en las que se puede
establecer limitantes que contrarresten las implicaciones que pudiese causar el

uso de la tecnologia.

La atencidon se puede concebir como el acceso al pensamiento, sin ella otros
aspectos del pensamiento como la percepcion, la memoria, el lenguaje, el
aprendizaje, la creatividad, el razonamiento, la resolucién de problemas y la toma

de decisiones disminuyen en gran escala o no pueden ocurrir en absoluto.

La capacidad de los jovenes para aprender a concentrarse eficazmente y
consecuentemente es la base de casi todos los aspectos de su crecimiento y es

fundamental para su desarrollo como personas exitosas y felices.

La atencion es una capacidad la cual puede ser muy maleable y directamente

influenciada por el medio ambiente en el que se utiliza.

El tipo de atencion en clase por un alumno, el reconocimiento de un pequefio a
sus padres, asi como el entorno inmediato de los individuos, determina el tipo de

atencion que se desarrolla.

El realizar una actividad de lectura implica pocas distracciones, atencion intensa y
sostenida, imaginacion y memoria. Actualmente con la introduccion de los
televisores se ha alterado la atencidon ofreciendo a los individuos estimulos

visuales, atencion fragmentada y poca imaginacion.
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Con la invencion del internet los jovenes fueron introducidos a un entorno muy
diferente con una gran cantidad de informaciéon, en donde la distraccién es
constante, la atencidon es muy dificil de lograr, la imaginacién no es realmente

necesaria y la memoria sufre un proceso de inhibicion.

En cierta manera la tecnologia condiciona al cerebro a concentrarse de maneras

completamente diferentes a las de una actividad sin la utilizacion de esta.

Ciertamente la tecnologia ha venido a revolucionar la dinamica y el proceso de
evolucion del mundo. En los ultimos afos ha habido muchos triunfos en la
tecnologia. Ahora mas que nunca, las personas son capaces de comunicarse a

través de miles de kildbmetros con la mayor facilidad.

La comunicacion inalambrica es un gran avance tecnolégico que hace mas
eficiente la facilidad de comunicacion. Lo que solia tomar semanas a través de
correo, ahora toma segundos a través de Internet. Pero al igual que toda
revolucion hay consecuencias sociales, sobre todo cuando la revolucion se lleva a

cabo en todo el mundo.

Desde que el mundo no evoluciona al mismo ritmo, los paises menos
desarrollados, asi como las minorias en los paises desarrollados no han podido

tener acceso a dicha tecnologia o ha sido muy dificil tener acceso a esta.

El argumento social es que a medida que esta revolucién avanza, la brecha entre
ricos y pobres se amplia creando aun mas diferencias, sin embargo, otros
argumentan que debido a los avances tecnolégicos el mundo es un lugar mucho

mejor.

Sin lugar a dudas, la tecnologia seguira afectando profundamente la forma de
vida, trabajo, interaccion y entretenimiento de los individuos. Entre las tendencias
que se pueden visualizar estan un acceso a grandes cantidades de informacion,
una mayor conexion a redes sociales (Facebook, MySpace, entre otras),
comunicacién rapida a través de correos electronicos y otros medios de servicio

de comunicacién como Skype (servicio que permite a los usuarios comunicarse
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con sus companeros por voz usando un micréfono, video usando una camara web

y mensajeria instantanea a través de Internet).

Es por ello importante aprender a hacer uso de la tecnologia ya que proporciona
una amplia variedad de herramientas que estimulan a los individuos en diversas
maneras. Es esencial determinar el impacto de la tecnologia en la salud social,
mental, fisica y ambiental ya que puede tener consecuencias severas si no se

mantiene bajo control.

No se puede negar los beneficios que se han obtenido a partir de los avances
tecnologicos, sin embargo, con la variedad de estimulos que se presentan la
moderacion es la clave. Ser consciente de los aspectos nocivos del uso excesivo
de la tecnologia ayudara a evitar problemas innecesarios, y propondra un

entendimiento y manejo adecuado de la tecnologia que favorezca su uso.

Debido a esta constante modificacién del desarrollo y evolucién de los individuos
en un era totalmente digitalizada, se pueden considerar dos posturas opuestas
pero altamente significativas al momento de tomar decisiones sobre la dinamica

que se llevara en el salén de clase, las cuales pueden ser positivas y negativas.

La prevalencia de la tecnologia afecta drasticamente a muchos ambitos de la
sociedad de manera positiva, como en la educacion. Los estudiantes de hoy en
dia no sdlo tienen computadoras para ayudarles con sus tareas escolares, sino
también el uso de Internet para la investigacion la cual es una herramienta basica
que permite un aprendizaje de mayor relevancia y sustancialidad para el alumno,

mientras que los profesores utilizan la tecnologia para mejorar sus lecciones.

Algunos ejemplos desde una perspectiva positiva del uso de la tecnologia pueden
ser, la globalizacién ya que a través de las videoconferencias los alumnos pueden
tener interaccion con profesores internacionales las cuales resultan muy atractivas
y adecuadas en el aprendizaje de idiomas, que sin embargo se pueden utilizar de
manera muy dinamica y eficiente en algunas otras areas de estudio que beneficien

el aprendizaje en los alumnos.
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Otra opcidn puede ser los juegos educativos, que ofrecen una experiencia unica y
divertida de aprendizaje en donde los alumnos desarrollan habilidades, destrezas,
creatividad, entre otras cualidades, que permitan al alumno desenvolverse en un

ambiente sano, asi como fortalecer y descubrir nuevas formas de aprendizaje.

Una alternativa también muy atractiva es asistir virtualmente a seminarios web
organizados por museos u otras instituciones educativas con la finalidad de
fortalecer y promover el desarrollo cultural e intelectual de los alumnos, un ejemplo
de esto es la NASA, la cual ofrece un programa que permite a los estudiantes a

hablar con los astronautas en el espacio.

Sin embargo, desde una postura negativa el uso de la tecnologia utilizada

inadecuadamente tiene ciertas implicaciones como se menciona a continuacion.

Algunas de las implicaciones negativas de la tecnologia en el aula de hoy son el
hecho de que puede perderse un valioso tiempo de aprendizaje debido a su
cualidad de distraccion, la cual implica una serie de estimulos a los cuales estan
expuestos los alumnos que deben responderse de forma inmediata, otra
implicacion puede ser el uso en exceso, y ademas aunado a las implicaciones
anteriores se corre el riesgo de percibir las experiencias educativas en forma

relativa.

Actualmente si la mayor parte de la ensefianza no se lleva a cabo utilizando
herramientas tecnoldgicas, los alumnos tienden a sentir aburrimiento y desinterés
sobre el tema no satisfaciendo las expectativas de los mismos, considerando la

clase como irrelevante.

Es importante mencionar que la tecnologia debe ser utilizada para complementar

el plan de estudios, pero no debe utilizarse como unica fuente de aprendizaje.

Debido a esto resulta esencial por parte del profesor determinar conscientemente
y bajo un plan de estudio el uso de las herramientas tecnoldgicas que favorezcan
el aprendizaje y desarrollo del alumno, de tal forma que permita educar al mismo

sobre el uso controlado e intermitente de la misma en el salén de clase.
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1.2 Delimitacion del Objeto de Estudio

La investigacion “Efectos del uso de la tecnologia en los alumnos durante el
proceso de aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico” se realizara en
la ciudad de Aguascalientes, eligiendo dos campus universitarios, uno publico
Universidad Auténoma de Aguascalientes y otro privado Universidad

Panamericana campus Bonaterra en carreras afines en ambas universidades.

1.2.1 Delimitacion Temporal
El estudio se llevara a cabo de Mayo a Diciembre del 2013.

La presente investigacion estara fundamentada en el enfoque Socioldgico y

Psicolégico.

1.2.2 Delimitacién Teo6rica

Referente al enfoque Sociolégico se sustentara en el funcionalismo estructural
teniendo como principal exponente a Emile Durkheim y Max Weber en donde se
visualice a la sociedad como un sistema complejo cuyas partes deben trabajar
juntas para promover la solidaridad y la estabilidad. El funcionalismo aborda la
sociedad en su conjunto en términos de la funcion de sus elementos constitutivos,

a saber, normas, costumbres, tradiciones e instituciones.

Este enfoque ve a la sociedad a través de una orientacién a nivel macro, que es
un enfoque amplio en las estructuras sociales que moldean la sociedad en su
conjunto, y cree que la sociedad ha evolucionado al igual que los organismos. Se

visualizan ambos sentidos la estructura social y las funciones sociales.

Por lo dicho anteriormente es importante citar el esquema basico propuesto por
Talcott Parsons (Teoria Sociolégica, Parsons, T. 1981) en donde se menciona
que:

e Las actividades sociales de los hombres se derivan de su conciencia de si
mismos (como sujetos) y de otros, y de las situaciones externas (como
objetos)
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e Como sujetos, los hombres actuan para alcanzar sus intenciones,
propositos, ambiciones, fines, objetivos 0 metas (subjetivos)

e Utilizan los medios, las técnicas, los procedimientos, los métodos y los
instrumentos adecuados.

e Sus cursos de accion estan limitados por condiciones o circunstancias
inalterables.

e Cuando ejercen su voluntad o juicio, eligen, sopesan y evaluan lo que
haran, lo que hacen y lo que han hecho.

e Recurren a patrones, reglas o principios morales para tomar decisiones.

e Todo estudio de las relaciones sociales requiere que el investigador use
técnicas de investigacidon subjetivas tales como la comprension, la
reconstruccién empatica o imaginativa, o la experiencia.

Concerniente al enfoque psicoldgico el planteamiento se basara en la Psicologia
Humanista, la cual tiene sus raices en Socrates y hace hincapié en la unidad

intrinseca del individuo hacia la autorrealizacion y la creatividad.

Identificando a Carl Ransom Rogers como exponente, en donde su enfoque
centrado en la persona para comprender la personalidad y las relaciones humanas
ha tenido una gran aplicacién en diversos ambitos como la psicoterapia (terapia
que tiene como objetivo aumentar el sentido de bienestar en la persona),
educaciéon (centrada en el aprendizaje del alumno), las organizaciones y otros

grupos.

Para Rogers, cuanto mas ahondamos en el interior de nosotros mismos como algo
particular y unico, buscando nuestra identidad individual, mas encontramos a toda

la especie humana

Dentro de ésta corriente los enfoques tedricos y terapéuticos son tan diversos que
no es posible plantear un modelo tedrico unico, Lo que si se puede extrapolar de
estas diversas teorias y enfoques es una serie de principios y énfasis (Kalawski,
citado por Bagladi, 1992):
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e Enfasis en lo Gnico y personal de la naturaleza humana: el ser humano
es considerado unico e irrepetible. Tenemos la tarea de desarrollar eso
unico y especial que somos, asi, ambitos como el juego y la creatividad son
considerados fundamentales.

e Confianza en la naturaleza y busqueda de lo natural: el ser humano es
de naturaleza intrinsecamente buena y con tendencia innata a la
autorrealizacion. La naturaleza, de la que este ser humano forma parte,
expresa una sabiduria mayor. Por lo tanto, como seres humanos debemos
confiar en la forma en que las cosas ocurren, evitando controlarnos o

controlar nuestro entorno.

e Concepto de conciencia ampliado: la conciencia que tenemos de
nosotros mismos y la forma en que nos identificamos con nuestro yo o ego,
es uno de los varios estados y niveles de conciencia a los que podemos

llegar, pero no es el unico.

e Trascendencia del Ego y direccionamiento hacia la Totalidad que
somos: la tendencia en el curso de nuestra autorrealizacion es ir
alcanzando cada vez niveles de conciencia mas evolucionados, que se
caracterizan por ser cada vez mas integradores de partes de nosotros

mismos y de nuestra relacion con el resto y con la totalidad.

e Superacion de la escision mente/cuerpo: la psicologia humanista parte
desde un reconocimiento del cuerpo como una fuente valida de mensajes
acerca de lo que somos, hacemos y sentimos, asi como medio de
expresion de nuestras intenciones y pensamientos. Funcionamos como un
organismo total, en que mente y cuerpo son distinciones hechas sélo para

facilitar la comprensién tedrica.
e Reequilibrio entre polaridades y revalorizacion de lo emocional: la
cultura occidental ha tendido a valorar lo racional sobre lo emocional, la
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accion frente a la contemplacion, etc. Esto produce un desequilibrio en
nuestro organismo, ya que desconoce aspectos valiosos de nosotros
mismos o los subestima, relegandolos al control de otros. El cultivo de lo
emocional, lo intuitivo, lo contemplativo, por parte de la psicologia

humanista, es un intento por restablecer ese equilibrio.

e Valoracién de una comunicacion que implique el reconocimiento del
otro en cuanto tal: dejar de reconocer a los demas como objetos o medios
para alcanzar nuestros propésitos personales es uno de los énfasis
principales de esta corriente. Esta forma restringida de relacionarse con los
demas se transforma en una barrera comunicacional entre los seres
humanos, ya que nos concentramos en soélo una parte del otro (la que nos
es util, por ejemplo), y dejamos de verlo como un ser total, impidiendo una

comunicacién plena.

1.2.3 Delimitacién Espacial

A) Universidad Autonoma de Aguascalientes

Los antecedentes de la UAA se remontan hasta el 15 de enero de 1867 cuando el
gobernador del Estado, coronel J. Jesus Gomez Portugal, inaugura la Escuela de
Agricultura la que al pasar el tiempo quedaria, en su ultima etapa, como Instituto

Auténomo de Ciencias y Tecnologia.

Tuvieron que pasar 106 afnos para que el Instituto de Ciencias, partiendo de su
autonomia, promoviera su propia transformacion en lo que es hoy la Universidad
Auténoma de Aguascalientes. “El 19 de junio de 1973, en una reunion histérica del
Consejo Directivo del IACT, se aprob6 por unanimidad el nacimiento de la primera
Universidad publica en el Estado, luego de que el contador publico Humberto
Martinez de Ledn, rector fundador, presentara el proyecto académico y

administrativo de la naciente casa de cultura superior”. (www.uaa.com)
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A partir de entonces, Aguascalientes y su Universidad entraron con vigor a una
fase de desarrollo intenso, a la par de los otros sectores sociales, o que ha
permitido tener hoy en dia una entidad y un centro de cultura superior
comprometidos principalmente con las nuevas generaciones, y que se esfuerzan

por tener un México y un Aguascalientes mejores.

En sus 40 afos de vida institucional, la Universidad ha tenido los rectores

siguientes:

e Contador Publico Humberto Martinez de Ledn, ultimo rector del
IACT y primero de la UAA (1972-1977)

e Doctor Alfonso Pérez Romo (1978-1980)

e Doctor José Manuel Ramirez Isunza (1981-1983)

e Licenciado Efrén Gonzalez Cuéllar (1984-1989)

e Ingeniero Gonzalo Gonzalez Hernandez (1990-1995)

o Licenciado Felipe Martinez Rizo (1996-1998)

e Doctor Antonio Avila Storer (1999-2004)

M. en C. Rafael Urzua Macias (2005-2010)

M. en Admon. Mario Andrade Cervantes (2011-)

La Universidad Autonoma de Aguascalientes se encuentra ubicada en Avenida
Universidad no. 940, Ciudad Universitaria, Aguascalientes, Ags. , la cual cuenta

con las siguientes licenciaturas:

Centro de Ciencias Agropecuarias

e Ingeniero Agronomo
e Ingenieria Agroindustrial

e Medicina Veterinaria y Zootécnia

Centro de las Artes y la Cultura

o Licenciatura en Artes Escénicas: Actuacion
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o Licenciatura en Ciencias del Arte y Gestion Cultural
e Licenciatura en Letras Hispanicas

e Licenciatura en Mdusica

Centro de Ciencias Basicas

e Licenciatura en Biologia

e Licenciatura en Biotecnologia

« Ingeniero Bioquimico

e Ingeniero en Electrénica

e Ingeniero en Computacion Inteligente
« Ingeniero en Sistemas Computaciones
« Ingeniero Industrial Estadistico

e Lic. en Anadlisis Quimico-Bioldgicos

e Lic. en Ciencias Ambientales

e Lic. en Matematicas Aplicadas

e Lic. en Tecnologias de Informacion

Centro de Ciencias del Disefio y de la Construccion

e Arquitectura

o Disefio Grafico

« Disefio Industrial

o Disefio de Interiores

o Diseno de Moda en Indumentaria y Textiles
« Ingenieria Civil

e Urbanismo

Centro de Ciencias Economicas y Administrativas

e Lic. en Administracion de Empresas
e Lic. en Administracion Financiera

e Lic. en Administracion de la Produccion y Servicios
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e Contador Publico

e Licenciatura en Comercio Internacional
e Lic. en Economia

e Lic. en Gestién Turistica

e Lic. en Mercadotecnia

o Lic. en Relaciones Industriales

Centro de Ciencias Empresariales (Campus Sur)

e Licenciatura en Agronegocios
e Licenciatura en Comercio Electronico
e Lic. en Logistica Empresarial*

e Lic. en Admon. y Gestion Fiscal de Pymes*

Centro de Ciencias de la Ingenieria (Campus Sur)

« Ingenieria Automotriz

e Ingenieria Biomédica

e Ingenieria Robdtica

e Ingenieria en Disefio Mecanico*

e Ingenieria en Energias Renovables*

« Ingenieria en Manufactura y Automatizacion Industrial*

Centro de Ciencias de la Salud

e Lic. en Cultura Fisica y Deporte
e Lic. en Enfermeria

e Lic. en Nutricidn

e Lic. en Optometria

e Lic. en Salud Publica

e Lic. en Terapia Fisica

e Médico Cirujano

e Meédico Estomatdlogo
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e Técnico Superior en Imagenologia

e Técnico Superior en Prétesis Dental

Centro de Ciencias Sociales y Humanidades

e Lic. en Asesoria Psicopedagdgica

o Lic. en Ciencias Politicas y Administracién Publica

e Lic. en Comunicacion e Informacién

e Lic. en Comunicacion Organizacional

e Lic. en Derecho

e Licenciatura en Docencia de Francés y Espaifol como Lenguas
Extranjeras

e Lic. en Ensefianza del Inglés

e Lic. en Filosofia

e Lic. en Historia

e Lic. en Psicologia

e Lic. en Sociologia

e Lic. en Trabajo Social

Centro de Educacion Media

« Bachillerato General por Competencias 2011
« Bachillerato 2004

o Bachillerato Internacional
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B) Universidad Panamericana Campus Bonaterra

El campus Bonaterra se fundé en 1989 por iniciativa de un grupo de empresarios
de Aguascalientes. Su ubicacion estratégica surge de la necesidad de ofrecer a
estudiantes de México y otros paises un espacio propicio de formacién, fuera de
las grandes concentraciones urbanas, con la finalidad de que puedan prepararse
en un ambiente adecuado para su desarrollo personal y profesional que favorece
que su enfoque en los estudios. Con ello acceden a una educacion de calidad con
los estandares de excelencia académica de la Universidad Panamericana, al
tiempo que disfrutan la privilegiada ubicacion geografica de la Ciudad

de Aguascalientes. (wWww.up.edu.mx)

La universidad tiene una estrecha relacion con la empresa pues en ella tiene su

origen.

Debido a esa integracion empresarial la Universidad Panamericana campus
Bonaterra considera que: La Excelencia Académica se logra con un alto grado
de exigencia para responder a las necesidades de la realidad actual,
manteniéndose al dia, incorporando las ciencias y técnicas mas modernas e

impulsando la investigacion.

La Formacion Integral se basa en valores morales y culturales de la persona, que
contribuyen en muy alto grado a la formacién de grandes mentes.

La Universidad Panamericana Campus Bonaterra se encuentra ubicada en calle
Josemaria Escriva de Balaguer no. 101 Aguascalientes, Ags., y cuenta con las

siguientes licenciaturas:
Escuela de Ciencias Econdmicas y Empresariales

e Administracion y Direccion

e Administracion y Finanzas

e Administracién y Mercadotecnia

o Administracidon y Negocios Internacionales
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e Contaduria

Facultad de Derecho

¢ Derecho

Escuela de Direccion de Negocios Gastrondmicos

o Direccion de Negocios Gastronomicos

Facultad de Ingenieria

e Ingenieria en Electrénica y Sistemas Digitales
e Ingenieria en Innovacion y Disefio

« Ingenieria en Inteligencia Artificial

e Ingenieria Industrial

e Ingenieria Mecatronica

e Ingenieria en Tecnologias Energéticas

Escuela de Pedagogia

o Pedagogia

La investigacion se realizara en ambas instituciones educativas en las carreras de
Mercadotecnia perteneciente al Centro Econdmico Administrativo de Ia
Universidad Autonoma de Aguascalientes y la carrera de Administracién y
Mercadotecnia perteneciente a la Escuela de Empresariales de la Universidad

Panamericana campus Bonaterra.

1.3 Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema obedece a que los sistemas educativos estan
enfrentando una transicion tecnoldgica lo que hace aun mas necesario el uso de

herramientas que permitan adecuarse al momento que se esta viviendo.
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Actualmente el uso de la tecnologia es elemental para cualquier actividad que se

realice debido a su versatilidad y rapidez.

El desarrollo de la tecnologia ha tenido distintos momentos histéricos en su
desarrollo e implantacion social, destacando la revolucion digital, especialmente la
que hace referencia a la difusion de diversos dispositivos electronicos como

laptops, tabletas, teléfonos inteligentes, entre otros.

Cada avance tecnolégico abre nuevas posibilidades en diversos contextos, es
importante analizar cémo el cambio tecnolégico esta afectando la forma de
comunicacioén, el comportamiento, la transferencia de conocimientos y la retencion

de los mismos.

La generacion de necesidades y creciente demanda por la mas rapida y reciente
tecnologia ha ido avanzando desproporcionadamente, con la proliferacion de
nuevas tecnologias como teléfonos celulares, X-box, laptops, iPads y con el
incremento en el uso y demanda de redes sociales como Facebook, Twitter y
MySpace sus efectos secundarios han empezado a visualizarse en la llamada

generacion Y (nacidos entre 1980 y 2000).

Actualmente el ambiente en clase ha cambiado completamente debido al uso de
la tecnologia, ya que desde una perspectiva favorecedora proporciona una forma
de conectar a los estudiantes a una gran cantidad de informacion que favorezca el
proceso de aprendizaje ademas de darles habilidades esenciales que les permita

ser competitivos en un mundo globalizado.

El problema surge cuando la tecnologia con sus diversos dispositivos electronicos
se convierte en un distractor que impide al estudiante concentrarse de tal manera
que pueda comprender el tema expuesto en clase, ademas de que puede crear
un aislamiento y deficiencia de comunicacién cuando es usada en exceso, o bien
cuando se ha perdido el control de uso sobre la misma genera ciertos trastornos
de personalidad que afecta totalmente su rendimiento escolar, asi como sus

relaciones interpersonales.
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Como resultado de este analisis se identifica como planteamiento del problema la
necesidad de conocer la relacién que se establece entre el uso de la tecnologia y

el rendimiento escolar.

Las variables a considerar en el planteamiento son las siguientes:

Variable independiente: Uso de la tecnologia.

Variable dependiente: Rendimiento escolar.

1.4 Justificacidn

El tema de investigacion surge por la inquietud que se genera en cuanto a la gran
diversidad de herramientas tecnoldgicas a las que tienen acceso los alumnos y
que indudablemente les produce cierta distraccion y/o comprension parcial o total

del tema expuesto en clase.

La gran variedad de dispositivos electrénicos que estan innovando
constantemente y cambiando la forma en la que los conocimientos se transfieren
de tal manera que sean motivadores y lo suficientemente atractivos para los
alumnos de tal manera que los mantenga atentos y participativos en clase, lo cual
se convierte en un reto importante para el profesor en donde implica una serie de
constante investigacion y planeaciones con actividades variadas que permita

integrar y abarcar diversos estilos de aprendizaje.

Los resultados obtenidos se utilizaran para conocer en qué medida la tecnologia
incide de diversas formas en la comprension de temas, retencion de informacion y

concentracion, ademas de permitir sustentar una propuesta de intervencion.

Asi mismo, resulta interesante determinar en qué manera los avances
tecnolégicos modifican e influyen en los patrones de comportamiento de los
alumnos en el salon de clase y su estructura debido al contexto en el que se
desenvuelven que en cierta forma determinan la manera de actuar debido a esa
fuerza social que justifica e impone determinada actuacion a ciertas situaciones

que se presentan.
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El tema es sumamente importante debido a que la tecnologia avanza
constantemente y de la misma forma la interaccién de los alumnos con ella,
generando diferentes estimulos que se iran determinando durante la evolucion de
la misma y el contacto frecuente de una generacion totalmente digitalizada, que
sin lugar a dudas generara beneficios para el proceso de aprendizaje y diversas
actividades pero también se encontraran implicaciones negativas de tal forma que

creara modificaciones en las estructuras sociales y personales de los individuos.

La investigacion aportara informacion relevante que permitira visualizar y percibir
la importancia que tiene la tecnologia actualmente especialmente en una era
digital la cual esta altamente ligada con la misma, asi como los cambios que se
estan realizando y predecir en base a la informacion obtenida ciertos cambios e

implicaciones en los alumnos.

Es ademas esencial mencionar que con la informacion se identificara ciertos
cambios en las personalidades y desarrollo de los alumnos en favor de diversas
areas del conocimiento, sirviendo como fundamento para determinar y elegir los
métodos mas congruentes y adecuados para poder realizar una practica

pedagdgica en donde el proceso de ensefanza aprendizaje sea mas significativo.

Ademas de permitir identificar la dinamica de cambio que los alumnos han
manifestado debido a la influencia tecnoldgica y la innovacién constante que esta

modificando su forma de aprendizaje.

La decision de realizar esta investigacion se fundamenta, ademas de lo ya
sefalado por el interés de identificar y analizar los diversos cambios que se
presentan en los patrones de comportamiento de los alumnos, asi como por las
inmensas distracciones que se estan visualizando en el salén de clase por el uso
de laptop y teléfonos celulares en su mayoria, que influyen totalmente en la
comprension y retencion de la informacién expuesta. Asi mismo se podra
determinar formas alternativas de exponer los temas académicos en forma

atractiva y elegir las herramientas electrénicas mas eficientes que generen una
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motivacién y comprensién de informaciéon en los alumnos congruentes a la era

digital actual.
1.5 Propésitos

Propésito General

- Conocer los principales efectos por el uso de la tecnologia en el salén de
clase sobre los comportamientos, formas de aprendizaje y rendimiento
escolar de los alumnos que cursan la carrera de Mercadotecnia en la
Universidad Autonoma de Aguascalientes y la de Administracion y
Mercadotecnia en la Universidad Panamericana campus Bonaterra,
mediante la observacidn y analisis de actitudes en su desempefio. Lo
anterior permitira establecer una propuesta de intervencion a partir de la
cual se establezcan estrategias de ensefianza que favorezcan la utilizacién

optima de recursos tecnoldgicos en el salon de clase.

Propésitos Especificos

- Conocer las implicaciones psicologicas y sociologicas en los alumnos
causadas por el uso constante de la tecnologia en el salon de clase, que
influyen en los comportamientos y el desarrollo cognitivo de los alumnos en
forma positiva a través de un analisis que permita seleccionar actividades

para favorecer la comprension del tema.

- Conocer a través de la practica el grado de atraccion y distraccion en los
alumnos causado por los diversos estimulos tecnoldégicos que permitan
determinar un medio eficiente para comunicar la informacion en el salén de
clase con la finalidad de causar un mayor impacto y mantener la atencion

constante.

- Conocer los principales efectos tecnoldgicos que repercuten en mayor

medida en el proceso de aprendizaje de los alumnos, a través de la
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observacion y analisis de las preferencias de los alumnos , con el propodsito
de enfocar esfuerzos destinados a atenuar dichos efectos y aprovechar al

maximo elementos que favorezcan su desempefio intelectual.

- Conocer las principales herramientas tecnolégicas que causan una mayor
distraccion en el salén de clase que distorsionan y dispersan la atencién
afectando en la comprension del tema expuesto por el profesor, con la
finalidad de establecer estrategias de inclusién de dichas herramientas de
tal manera que favorezcan en cierta forma el proceso de aprendizaje, a

través de investigaciones y recopilacion de informacion actual e innovadora.

- Justificar el uso de determinadas estrategias de ensefianza mediante una
propuesta de intervencion que permita realizar ajustes continuamente en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, de tal forma que se elijan aquellos

instrumentos electronicos congruentes a los temas por exponer.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

El marco tedrico del presente proyecto de tesis expone los enfoques técnicos mas
relevantes acerca de los efectos del uso de la tecnologia en los alumnos durante
el proceso de aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico. Es asi que
se comprendera la variedad de estimulos y diversos elementos que pueden influir
y producir un cambio en la personalidad de los jévenes y como consecuencia en

su comportamiento y rendimiento académico.

Por otra parte el Marco Tedrico permitira identificar las formas mas adecuadas de
adaptar la tecnologia en el salén de clase para fortalecer un proceso de
ensefanza-aprendizaje que sea correcto e innovador de acuerdo al momento

historico y tecnoldgico que se vive.

Es asi que resulta esencial el andlisis de teorias, investigaciones y antecedentes
en general que se consideren validos para el adecuado encuadre vy

fundamentacion del presente trabajo de investigacion.

Debido a lo anterior es conveniente desarrollar ampliamente el tema basandose
en la investigacion y autores que le daran sustento. La investigacion “Efectos del
uso de la tecnologia en los alumnos durante el proceso de aprendizaje y su
impacto en el rendimiento académico” sera abordada a partir de dos enfoques el
Psicolégico y el Socioldgico. De ellos se desarrollara mas profundamente el
Enfoque Socioldgico, por su naturaleza, ya que el contexto en el que se

desenvuelven los alumnos incide en el comportamiento y tendencias adquiridas.

El capitulo se integra por seis apartados correspondiendo el primero a la
Identificacion y Descripcidon Genérica de Teorias en el cual se aborda el tema
desde dos perspectivas la Psicologica y la Sociolégica, el segundo apartado se
trata del Desarrollo del Enfoque Socioldgico el cual puede arrojar informacion mas
completa y concreta a la investigacion, el tercer apartado hace referencia a la
Identificacion y desarrollo de categorias conceptuales en donde se explican los

términos esenciales adaptados al contexto de la investigacion.
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El cuarto apartado consiste en identificar a los Sujetos Intervinientes, es decir, las
personas a las cuales esta dirigido el estudio. El quinto apartado habla sobre la
Normatividad indicando leyes, reglamentos y estatutos que influyen y causan
efectos al proceso de investigacion y/o a la propuesta de intervencion que emerja
del mismo. El sexto apartado consiste en plantear algunas Alternativas de
Solucién o Intervencion, es decir, mencionar de qué manera se pudiese mejorar o
solucionar el problema en caso de ser acertados y afirmativos los resultados

arrojados por la investigacion.
2.1 Identificacion y Descripcion Genérica de Teorias y Enfoques Existentes

La investigacion usa como referente los siguientes libros y medios de investigacion

para sustentar la informacion tedrica obtenida y desarrollada en este capitulo:

¢ Rethinking Education in the Age of Technology: The Digital Revolution

and the Schools. New York: Teachers College Press.

(Collins, A., Halverson, R., 2009)

En este libro el autor establece como es que la revolucion digital ha afectado a la
educaciéon, con mas y mas aulas conectadas en todo el mundo digital. Se plantea
algunas preguntas como: ¢son las escuelas las que aprovechan al maximo las
nuevas tecnologias? ¢Estan realmente beneficiandose del potencial de
aprendizaje de las actuales herramientas tecnolégicas como Firefox / Facebook / o
la nueva generacién del teléfono celular? O mas bien no se ha adaptado a la
nueva era digital, es asi que, en este libro, Allan Collins y Richard Halverson
argumentan que la revolucidn del conocimiento ha transformado nuestras vidas, y

por lo tanto también se visualizara una transformacion en la educacion.

Por tanto establecen que para seguir el ritmo de una cultura tecnoldgica
globalizada, se debe repensar la forma en la que se educa a la siguiente
generacion de lo contrario se presentara un retraso que afectara de manera

importante a los jovenes.
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Este innovador libro ofrece una vision para el futuro de la educaciéon que va mucho
mas alla de las paredes de la sala de clase para incluir las redes sociales en linea,
aprendizaje a distancia en cualquier momento y en cualquier lugar de acceso,
modelos digitales de educacion en casa, ambientes de aprendizaje a través de

videojuegos, y mas.

e Students’ Voices about Learning with Technology. Journal of Social
Sciences.
(Geer, R., Sweeney, T. 2012)

Este estudio argumenta a favor de la inclusion de la voz del estudiante como un
medio valido para identificar los enfoques pedagodgicos para el aprendizaje del
siglo XXI. Sefala que los estudiantes de hoy estan cada vez inmersos en un
mundo digital el cual implica una percepcion completamente diferente sobre el

aprendizaje.

Debido a la relacion constante con la tecnologia, los jovenes generan ideas
preconcebidas de como la misma debe aplicarse en el aula y como van a aprender

a través de ésta.

Por tanto las escuelas estan cambiando lentamente, pero existen dificultades para
entender de qué manera el aprendizaje contemporaneo podria ser. Las
tecnologias actuales y emergentes estan forzando a maestros a repensar la mejor

manera de preparar a los estudiantes para las demandas y desafios del siglo XXI.

La tecnologia juega un papel clave en como los estudiantes aprenden, adquieren
informacion e interactian con otros y surge el reto de encontrar la manera de

aprovechar diversos estimulos que favorezcan el aprendizaje por su cuenta.

Los resultados indican que los estudiantes esperan utilizar una variedad de
tecnologias en su aprendizaje ya que muchos de ellos la utilizan como una

herramienta natural en su vida cotidiana.

Esta investigacion trata de aclarar cdmo un ambiente de aprendizaje

contemporaneo podria ser atractivo y qué estrategias y tecnologias de ensefanza
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pueden incrementar la motivacion y el compromiso de los jévenes para mejorar
sus oportunidades de aprendizaje, asi como, ideas y oportunidades de aplicacion

y uso para los maestros.

e The Effect of Technology on Attention and Concentration within the
classroom context. (Brand, L. 2010)

El objetivo principal de este estudio fue determinar el efecto de la tecnologia en la

atencion y concentracion en el aula.

La investigacion tedrica mostré el vinculo entre el enfoque, la atencion y la
concentracion. También puso de manifiesto la importancia de la motivacion con el

fin de captar la atencion del alumno en el aula.

El mundo de la vida del estudiante es a menudo muy lejano del contexto de
aprendizaje en el aula. El autor indica que durante la investigacion, se llevaron a
cabo lecciones con y sin la presencia de la tecnologia con el fin de determinar si
se presentaba alguna diferencia en la atencion y la concentracion, y mediante el
analisis ANOVA (Analisis de la varianza para analizar las diferencias entre las
medias de los grupos y sus procedimientos asociados) indicd que hay una
diferencia significativa entre los logros promedio de un grupo de aprendices
expuestos a la tecnologia durante una leccion, en comparaciéon con un grupo no
expuesto a la tecnologia, hay una diferencia significativa entre las atenciones
promedio de un grupo de aprendices expuestos a la tecnologia durante una

leccién en comparacion con un grupo no expuesto a la tecnologia.

e Decline In Face-to-Face Contact Linked to Biological Changes in Humans

as Social Networking Increases. Institute of Biology (Sigman. A., 2009)

Sigman establece que una reduccién en relaciones sociales directas se asocia con
un numero creciente de especificas alteraciones fisiologicas y significativos

riesgos para la salud, segun un articulo publicado el 19 de Febrero 2009
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denominado “Face to Face decline linked to Biological changes” (Revista del

Instituto de Biologia en los Estados Unidos).

Es asi que las alteraciones globales en la transcripcion de genes humanos, el
estrechamiento de las arterias principales, la incidencia de accidente
cerebrovascular, muerte temprana, presion arterial alta, demencia, Alzheimer, e
incluso el resfriado comun, todos pueden estar vinculados a los cambios en

nuestros modelos sociales.

Esta claro que este es un problema creciente de salud publica en todos los paises
industrializados. Los niflos estan experimentando menos interaccion social y
tienen menos conexiones sociales en etapas clave de su desarrollo fisioldgico,

emocional y social.

Una proporcidn cada vez mayor de hombres y mujeres estan viviendo solos y
tiene muchos menos contactos sociales. Y como el envejecimiento de la poblacidn

continua, la incidencia y los efectos del aislamiento social se pronuncian.

e A Futures Perspective in Education. Teaching for a Better World. (Hicks, D.,
2006)

Hicks indica que por lo general los maestros hablan de la necesidad de una
dimensién a futuro en el plan de estudios y el desarrollo de la capacidad de los
estudiantes la cual se modifica constantemente de tal manera que permita un
mejor desarrollo y desempefo de los mismos, para tomar de esta manera una
perspectiva a futuro sobre eventos, temas personales, locales, nacionales y
globales que se puedan aplicar en clase, que permitan un desarrollo completo y

adaptado a la realidad.

Una perspectiva a futuro es de vital importancia en todas las areas del plan de

estudios, tomando en cuenta el desarrollo personal, el aprendizaje, las habilidades
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de pensamiento, la ciudadania y la geografia para el disefio y desarrollo adecuado

de la tecnologia y la ciencia.

e Impacts of Information Technology on Society in the new Century.
(Konsbruck, R. 2006)

El estudio establece que en las ultimas décadas se ha producido una revolucion
en la informatica y las comunicaciones y todo indica que el progreso tecnoldgico, y

el uso de tecnologias de la informacion continuara a un ritmo rapido.

Hoy en dia, las innovaciones en la tecnologia de la informacion estan teniendo
amplios efectos en numerosos ambitos de la sociedad y los gobiernos estan
actuando en asuntos relacionados con la productividad econdémica, los derechos

de propiedad intelectual, proteccion de la privacidad, y el acceso a la informacion.

Decisiones tomadas ahora tendran consecuencias, las cuales es importante

prestar atencién debido a sus impactos sociales y econémicos.

Es importante visualizar como los avances en la tecnologia y el desarrollo de la
informacion implican cambios fundamentales en los negocios, educacién, mercado
laboral, vida privada, entre otros, que modifican las estructuras sociales y la

percepcidon que existe de ciertos patrones de comportamiento.

e Internet Addiction: Definition, Assessment, Epidemiology and Clinical
Management. Department of Psychiatry, University of lowa. (Shaw, M.,
Black D., 2008)

Indica que la adiccion a Internet se caracteriza por preocupaciones excesivas o
poco controladas, la necesidad y urgencia por la utilizacién de una computadora o

por el acceso a Internet que llevan a un deterioro o a un malestar.
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El trastorno se produce en todo el mundo, pero sobre todo en los paises donde el
acceso a la tecnologia informatica se ha generalizado. Las muestras clinicas y la
mayoria de las encuestas pertinentes reportan un predominio masculino. El inicio
generalmente se presenta a finales de los 20 afios y principios de los 30 afios de
edad.

La adiccién a Internet se ha asociado con la depresion e indicadores de medida de

aislamiento social.

e The Shallows: What the Internet is doing to our Brains. Norton and
Company Ltd. (Carr, N., 2010)

Carr insiste en que los efectos secundarios negativos de Internet son mayores que
sus eficiencias. Consideremos, por ejemplo, Google cdmo buscador, lo que Carr
cree que provoca es una fragmentacion del conocimiento. "No vemos el bosque
cuando busca en la web", escribe. "Ni siquiera vemos los arboles. Vemos ramitas

y hojas.

Es importante mencionar que se esta perdiendo la capacidad de concentracion,

contemplacion y reflexion.

Carr, sostiene que la maleabilidad y plasticidad mental, ha convertido a los
individuos en siervos de la tecnologia, y los circuitos cerebrales han sido

reprogramadas por los gadgets o herramientas tecnoldgicas.

“‘No hay duda de que Internet esta cambiando nuestro cerebro. De hecho todo

cambia nuestro cerebro”.

Una vez indicados los Autores, se presentan los enfoques Psicolégico y

Socioldgico.
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Enfoque Psicolégico

Se considera como enfoques psicoldgicos clasicos a aquellos que pusieron las
bases para que la psicologia se desarrollara como una disciplina cientifica, entre
estos se encuentran los siguientes: el bioldgico, el psicodinamico, el conductista,

el cognoscitivo, y el humanista existencial.

El enfoque bioldgico consiste en que para comprender el comportamiento del ser
humano debemos tener en cuenta los factores bioldgicos que lo afectan es asi que
el enfoque biolégico se ocupa de los factores: genéticos y evolutivos, asi como el

nexo entre comportamiento y sistema nervioso.

Las glandulas endocrinas por ejemplo son aquellas que liberan en el torrente
sanguineo sustancias conocidas como hormonas las cuales tienen como funcién
afectar a otras células, dicha modificacion afecta la estructura fisica del individuo

produciendo entre otros cambios de personalidad y comportamiento.

La genética conductual es el estudio de la relacion entre la herencia y la conducta.
El enfoque bioldgico de la personalidad se refiere a que ésta se encuentra
determinada en parte por combinaciones genéticas. De esta forma asi como toda
persona posee rasgos fisicos heredados de los padres también se heredan rasgos

de personalidad.

La orientacién psicodinamica en el campo de la salud mental sigue una linea que
recoge el pensamiento psicoanalitico, basandose en que el acto de conducta es
siempre un acto con sentido y con finalidad, con independencia de que el sujeto
posea, 0 no, conocimiento de los mismos. La metodologia derivada de esa
concepcion apunta, consecuentemente, a la exploracién y objetivacion de ese
mundo interno del que el sujeto no tiene conocimiento, considerando lo inadvertido
o inconsciente de la conducta como un componente esencial de la misma,
precisamente por considerar que es lo inconsciente lo que da sentido y soporte a

la conducta manifiesta.
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El enfoque conductista se centra en explicar como el ser humano moldea sus
actitudes en base a su entorno, centrado en estimulo respuesta. Consiste en usar
procedimientos experimentales para analizar la conducta, concretamente los

comportamientos observables.

El enfoque cognoscitivo consiste en entender la forma en que asimila el ser
humano la informacion que recibe y como reacciona ante ello, ademas de
identificar los procesos internos que ocurren en el individuo cuando aprende, cémo

ingresa la informacion al aprender y cdmo se transforma en el individuo.

Se considera al aprendizaje como un proceso en el cual cambian las estructuras

cognoscitivas, debido a su interaccidn con los factores del medio ambiente.

El aprendizaje es la asimilacion del conocimiento puesto en practica. Nuestra
experiencia es la que va a ir definiendo nuestra reaccion ante problemas, y la

asociacion que podamos tener hacia ello.

Las Teorias Humanistas y Existenciales consideran que los motivos vienen
determinados por las tendencias a la autorrealizacion personal que manifiestan los
seres humanos. Donde se destaca la libertad personal, la eleccion, la
autodeterminacion y el anhelo de desarrollo personal. Esta teoria surgid del
Humanismo que es un acto de formacion y reencuentro del hombre con su

esencia.

Debido a lo anterior en el enfoque psicolégico se retoma a Carl Rogers y Viktor
Frankl como exponentes de la psicologia humanista, en donde se hace hincapié
en una vision optimista de los seres humanos, como personas con capacidades

para crecer y desarrollarse.

La psicologia humanista, en su sentido mas amplio, incluye a todos aquellos
autores que han desarrollado sus propuestas apuntando a una cierta concepcién
del ser humano, del objeto de la psicologia, de la patologia, de la intervencién
psicologica y del método para obtener conocimientos sobre todo lo anterior que se

engarzan en la tradicion filosofica humanista.
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La psicologia humanista tiene influencias de tres disciplinas:
a) filosoficas;
b) sociales y culturales; y

c) propiamente del ambito de la psicologia.

Dentro del humanismo como movimiento filosofico resalta de un modo u otro la
dignidad del ser humano y postula algun tipo de ideal con respecto a él: segun el
tipo de ideal se ha podido hablar de un humanismo cristiano, socialista,

existencialista, cientifico, etc.

El pensador humanista preferira una mayor flexibilidad en la descripcién de lo real
aunqgue eso suponga una pérdida de la exactitud racionalista. Estas caracteristicas
del humanismo que implican un rechazo del absolutismo y una preferencia por la
flexibilidad frente a la exactitud racionalista, suponen que los conocimientos mas
relevantes sobre el ser humano se obtendran focalizandose en los fendmenos

puramente humanos tales como el amor, la creatividad o la angustia.

Por otra parte James Bugental (1964), el primer presidente de la Asociacion
Americana de Psicologia Humanista, propuso los siguientes cinco puntos que son

caracteristicos dentro de la psicologia humanista:

1) El hombre, como hombre, sobrepasa la suma de sus partes.

2) El hombre lleva a cabo su existencia en un contexto humano.

3) El hombre es consciente.

4) El hombre tiene capacidad de eleccion.

5) El hombre es intencional en sus propdsitos, sus experiencias valorativas, su

creatividad y su reconocimiento de significacion.

Por su parte, dicha Asociacién, propone cuatro puntos que compartirian los

integrantes del movimiento:
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1) La psicologia humanista se centra en la persona humana y su experiencia
interior, asi como en su significado para ella y en la auto-presencia que esto le
supone.

2) Enfatizacion de las caracteristicas distintivas y especificamente humanas:
decision, creatividad, autorrealizacién, etc.

3) Mantenimiento del criterio de significacion intrinseca, en la seleccion de
problemas a investigar en contra de un valor inspirado unicamente en el valor de
la objetividad.

4) Compromiso con el valor de la dignidad humana e interés en el desarrollo pleno
del potencial inherente a cada persona; para la psicologia humanista es central la
persona tal como se descubre a si misma y en relacidn con las restantes personas

y grupos sociales.

En una era altamente digitalizada es esencial analizar los diversos cambios e
implicaciones que ha traido como consecuencia el uso de diversas herramientas
en los individuos que modifican los patrones de comportamiento, asi como

relaciones sociales e intrapersonales.

Enfoque Sociolégico

La sociologia es la ciencia social que estudia los fendmenos colectivos producidos
por la actividad social de los seres humanos, dentro del contexto histérico-cultural

en el que se encuentran inmersos.

En la sociologia se utilizan multiples técnicas de investigacién interdisciplinarias
para analizar e interpretar desde diversas perspectivas tedricas las causas,
significados e influencias culturales que motivan la aparicion de diversas
tendencias de comportamiento en el ser humano especialmente cuando se
encuentra en convivencia social y dentro de un habitat o "espacio-temporal”

compartido.
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Las perspectivas generalmente usadas son el interaccionismo simbdlico, el
socioconstruccionismo, la teoria del conflicto, la fenomenologia y la teoria

funcionalista, no siendo las Unicas.

El Interaccionismo simbdlico es una de las corrientes de pensamiento
microsociologica (se ocupa de la interaccion social en una escala reducida. A
menudo se sustenta mas sobre la observacion directa que sobre datos
estadisticos), relacionada también con la antropologia (ciencia social que estudia
al ser humano de una forma integral) y la psicologia social (el estudio cientifico de
cdmo los pensamientos, sentimientos y comportamientos de las personas son
influenciados por la presencia real, imaginada o implicada de otras personas), que
se basa en la comprension de la sociedad a través de la comunicacion y que ha

influido enormemente en los estudios sobre los medios.

El Interaccionismo simbdlico se sitia dentro del paradigma interpretativo. Este,
analiza el sentido de la accidn social desde la perspectiva de los participantes.
Este paradigma concibe a la comunicacion como una produccion de sentido

dentro de un universo simbdlico determinado.

El Construccionismo social, socioconstruccionismo ©0 mas recientemente
construccionismo relacional es una teoria sociolégica y psicologica del
conocimiento que considera cémo los fendmenos sociales se desarrollan

particularmente desde contextos sociales.

Dentro del construccionismo, una construccion social es un concepto o practica
que puede aparecer natural y obvio a quienes la aceptan pero en realidad es una
invencion o artefacto cultural de una sociedad en particular. Las construcciones
sociales se entienden generalmente como subproductos (a menudo involuntarios o

inconscientes).

Un punto importante del construccionismo social es visualizar las maneras en las
cuales los individuos y los grupos participan en la creacion de su percepcion social
de la realidad.
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Implica mirar las maneras como son creados, institucionalizados los fendmenos
sociales, y hecho en tradiciones por los seres humanos. La realidad social
construida se considera como en curso, proceso dinamico; la realidad es

reproducida por la gente que actua en sus interpretaciones y su conocimiento.

La teoria del conflicto es una de las grandes escuelas de la teoria sociolégica
moderna, es considerada como un desarrollo que se produjo en reaccion a la
estatica del funcionalismo estructural (caracterizado por el utilitarismo otorgado a

las acciones que deben sostener el orden establecido en las sociedades).

Los tedricos funcionalistas identifican en sus textos comunicacion con
comunicacibn de masas (son los medios de comunicacion recibidos
simultdneamente por una gran audiencia) porque esa es la realidad de la sociedad

moderna.

Son esquemas de accidén cuyo objetivo es construir un proyecto integrador que
aporte conocimientos sobre cémo funciona la comunicacion social y como debe

funcionar.

Bajo esta mirada, las instituciones sociales serian medios colectivamente
desarrollados para la satisfaccion de las necesidades bioldgicas y culturales; los
define, por lo tanto, por el cumplimiento de una funcién social, y no como se hacia

generalmente por las circunstancias historicas de su desarrollo.

En la escuela funcionalista americana, basada sobre todo en la obra de Parsons
(Dicha teoria social sostiene que las sociedades tienden hacia la autorregulacion,
asi como a la interconexion de sus diversos elementos (valores, metas, funciones,

etc.), se pone un énfasis particular en el mantenimiento de la estabilidad social.

Retomando las perspectivas utilizadas en la Sociologia se menciona a la
fenomenologia fundada por Edmund Husserl la cual es considerada como el

estudio filosdéfico de la estructura de la experiencia subjetiva y la conciencia.
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Es decir la forma en la que las cosas aparecen y como son experimentadas de tal

manera que esas experiencias sean representativas en los individuos.

El enfoque sociolégico esta fundamentado en la teoria estructural funcionalista la
cual sostiene como principal suposicion que la sociedad es un sistema estable,
bien integrado, autoregulador, que perdura porque sirve a las necesidades basicas

de los individuos.

El funcionalismo estudia la sociedad sin tener en cuenta su historia, sino tal y
como se la encuentra; intentando comprender, como cada elemento de la
sociedad se articula con los demas formando un todo, y ejerciendo una funcion

dentro de esa sociedad.

Fundamentando este enfoque con las teorias y propuestas expuestas por Emile
Durkheim, Herbert Spencer, y los socidlogos estadounidenses contemporaneos

entre si mismos Talcott Parsons y Robert Merton.

Spencer dedujo una analogia entre las sociedades y los organismos vivos. Un
organismo estda compuesto de muchas partes especializadas (el cerebro, el

corazon, los pulmones, etc.).

Cada parte tiene una funcion particular, la cual contribuye a mantener el conjunto.
Estas partes son interdependientes: cada una necesita de las demas. Para que el

organismo sobreviva, ellas tienen que trabajar en armonia con todas.

Asi pasa con las sociedades. Las propuestas clave en la teoria funcionalismo
pueden resumirse como sigue: cada sociedad esta compuesta de muchas
estructuras especializadas o instituciones sociales (la familia, religion, politica, el

sistema educativo, etc.).

Cada una de estas instituciones tiene una funcién que contribuye a mantener el
conjunto (la familia, por ejemplo, sostiene y educa a los hijos). Estas estructuras

sociales son interdependientes. (La economia depende de que el sistema
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educativo proporcione habilidades a los futuros trabajadores; el sistema educativo

depende de la economia para recoger fondos).

Para que una sociedad sobreviva, sus partes interdependientes deben funcionar
en armonia. Los funcionalistas sostienen que la sobrevivencia depende de la
cooperacion y que la cooperacion depende del consenso sobre los valores

fundamentales y las reglas de conducta.

Bajo condiciones normales las variadas partes de la sociedad trabajan juntas
hacia metas compartidas, orden de produccion, estabilidad y equilibrio. Visto de
esta perspectiva, el conflicto es un sintoma de "enfermedad" en un organismo
social. (Teoria Estructural Funcionalista, Parsons.T., Merton, R., Alexander, J.,

entre otros)

Los funcionalistas modernos dan mucha importancia al delicado balance entre las
diferentes estructuras sociales. Debido a que estas estructuras son
interdependientes, el cambio en una de las areas de la vida social inevitablemente

causa ajustes en otras areas.

Por ejemplo, los cambios en la economia (tales como aumento en el desempleo)
repercutiran en otras areas como en la familia, educacion, entre otros. Conforme a
esta perspectiva, el cambio imprevisto y rapido puede echar el sistema entero “la

sociedad” fuera de alcance.

Manuel Antonio Garretén Merino distinguié entre los patrones de conducta que
son funcionales que contribuyen a la estabilidad o sobrevivencia de sistema social

y aquellos disfuncionales que tienden a minar un sistema social.

Debido a que la sociedad es el conjunto de personas que comparten fines,
comportamientos y cultura, que se relacionan, cooperan e interactuan entre ellos
para formar un grupo, resulta esencial e interesante identificar la influencia posible
que pueda tener la tecnologia y la era digital actual que produzca modificaciones

en la estructura social y como consecuencia en la forma de vida.
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Tradicionalmente se ha considerado que las sociedades humanas son entidades
poblacionales donde existe una relacion entre los sujetos y el entorno, y donde
todos los que conforman dicha poblacién realizan actividades en comun, siendo

esto lo que les da identidad propia.

En las sociedades las personas pueden analizar, interpretar y comprender lo que
les rodea por medio de representaciones simbdlicas caracteristicas a su grupo,
pues es un hecho que el hombre requiere de simbolos que le proporcionen
explicacion sobre los objetos que le rodean, y que le aproximen a una percepcion

global del mundo.

2.2 Desarrollo Enfoque Sociolégico

Para la presente investigacion fue seleccionado el enfoque socioldgico por la
dinamica que implica el estudio cientifico de el comportamiento social humano,
sus origenes, desarrollo y organizacién, que resulta sumamente interesante ya
que permite identificar de qué manera los diversos estimulos actuales influyen e
implican cambios en la forma de actuar y comportarse de los individuos con la

finalidad de integrarse como grupos sociales.

La tecnologia esta presente en casi todos los aspectos de la vida. Trabajo,
educaciéon e inclusive el entretenimiento se ha convertido en dependiente de la

tecnologia.

A pesar de que la tecnologia se ha ajustado a diversas actividades de nuestra
sociedad estudios muestran que un gran porcentaje de la poblacion tiene

opiniones negativas o estan ansiosos acerca del uso de la tecnologia.

Debido al sentido innovador y atractivo de la tecnologia, la educacion, trabajo y
entretenimiento se estan volviendo cada vez mas dependiente de su capacidad de

interactuar con la misma.

El interactuar en mundo virtual es bastante diferente del mundo real. La gente no
puede ver a una persona ni mucho menos sus expresiones faciales y el lenguaje
corporal. La experiencia sensorial de interactuar con otros en el mundo virtual es

61

.. SOLO PARA CONSULTA .


http://es.wikipedia.org/wiki/S%C3%ADmbolos

.. SOLO PARA CONSULTA :.

limitada. En su mayor parte, las personas se comunican a través del lenguaje
escrito. En los espacios virtuales, las personas probablemente nunca seran

capaces de interactuar fisicamente con los demas.

En este tipo de medios virtuales tienen ciertas desventajas ya que se expresa

sélo partes de la identidad del individuo, asumiendo identidades imaginativas.

A los seres humanos les resulta mas facil alterar el medio ambiente de acuerdo a
sus estructuras cognitivas, dichas alteraciones humanas incluyen estructuras
fisicas, leyes, cédigos de conducta, el lenguaje y las artes. Cada generacion va a
dejar su huella en el medio ambiente para apoyar sus modelos mentales y con los
grandes cambios en las tecnologias y los medios de comunicacion hoy en dia,
esto va a representar cambios fundamentales e interesantes para las

generaciones futuras. (Prensky, 2001)

Una nueva pieza de tecnologia es como una nueva relacion, diversion y emocion
al principio, pero con el tiempo requiere un trabajo dificil de mantener, por lo
general en forma de tiempo y energia. Resulta complicado entender que la
tecnologia pueda ofrecer una mejor calidad de vida y es aun mas sorprendente
cémo se distorsiona la percepcion del tiempo al usar la computadora y el Internet

por largos periodos.

Es claro que Internet puede ser utilizado de una manera compulsiva, y que hay
numerosas factores psicolégicos que contribuyen al poder del Internet que
impulsan en cierta manera un habito que puede ocasionar una adiccion. (Virtual
Addiction: Sometimes New Technology Can Create New Problems, David N.
Greenfield, Ph.D.)

Se puede percibir hasta cierto punto una naturaleza psicoactiva del Internet y el

potencial para su uso compulsivo y abuso para ciertos individuos.

Tecnologia especialmente como las computadoras y el Internet, tienden
facilmente a ser utilizados en exceso y en el peor de los casos causar adiccién. La

combinacion de contenido estimulante disponible, facilidad de acceso,
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conveniencia y bajo costo, la estimulacion visual, autonomia y anonimato,

contribuyen a una experiencia altamente psicoactiva.

Entendiéndose por psicoactiva la capacidad de alterar el estado de animo, lo cual
podria afectar el comportamiento de los individuos. En otras palabras, estas
tecnologias afectan la forma de vida y desarrollo de la persona. Algunas de estas
implicaciones son de hecho menos positivas, y puede contribuir a varias

implicaciones psicologicas negativas.

La gran mayoria de herramientas tecnoldgicas estan disefiadas para ahorrar
tiempo y energia, pero la energia que se ahorra puede disuadir al individuo de
sustituir el movimiento fisico por el confort. Por lo tanto se genera una especie de

comodidad traducido en un estilo de vida sedentario.

En contraste los avances tecnologicos han sido una parte integral del desarrollo
humano a lo largo de la historia. En las ultimas décadas, estos avances han sido
espectaculares de tal manera que muchas de las nuevas tecnologias se han
introducido rapidamente en las actividades de la vida cotidiana de la gente comun.
Como por ejemplo el desarrollo tecnoldgico que se ha presentado en el area de
medicina, asi como, investigacion cientifica que genere descubrimientos

importantes para el bienestar de la humanidad.

La tecnologia actualmente esta profundamente arraigada en muchas actividades

cotidianas de practicamente todo el mundo.

Con el ritmo acelerado de la innovacion tecnolégica, las predicciones de la forma
en que puede afectar han sido debatidas y expuestas. Una de estas predicciones
se centra principalmente sobre el impacto externo y técnico de la tecnologia por
ejemplo, como la tecnologia se hara cargo de muchas actividades humanas,
principalmente en la industria, la preocupacion se centra en la manera de como los
individuos pudiesen hacer frente al aumento del tiempo libre, de qué manera se
utilizaria ese tiempo y que consecuencias traeria a las personas. (Dumazedier,
1967)
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Asi como la reduccion de la oferta de empleo, la repercusion en la economia de
los paises y como consecuencia de la sociedad, lo cual, influira totalmente en la

calidad de vida y desarrollo de la sociedad. (Rifkin, 2011)

Psicélogos como J.B. Watson y B.F. Skinner manifiestan como la personalidad
podria definirse como una coleccion de tendencias de respuesta que una persona
utiliza cuando se enfrentan a situaciones especificas de estimulo. Por lo tanto, es

el entorno el cual forma y moldea, la personalidad del individuo.

En base a lo anterior para realizar una asociacion con el uso de tecnologia y el
impacto de la era digital actual, resulta muy probable que la tecnologia provoque
ciertos cambios de comportamiento debido a la inmensidad de estimulos que

presenta y que altera la personalidad de los individuos.

Estudios indican que la exposicidn a dispositivos electronicos en edades menores
de treinta anos tiende a incrementar en lugar de reducir la ansiedad (Brosnan
p.11), dicha tendencia puede permitir explicar de qué manera y en que segmento
de la sociedad, la tecnologia pudiese causar un mayor impacto y las

caracteristicas posibles que se podrian desarrollar en los individuos.

El uso de la tecnologia en sus diferentes variantes tiene implicaciones mas
frecuentes en las mujeres que en los hombres, en donde se producen una gran
cantidad de estimulos generando la tecnofobia, en el caso de los hombres tienen
una mayor tendencia a crear una adiccion, lo cual se ha encontrado que es casi un

fendmeno exclusivamente masculino. (Shotton, 1989)

Dicha alteracion en las mujeres se debe a que reportan niveles mas altos de

ansiedad que los hombres, al hacer uso de dispositivos tecnoldgicos.

Se es consciente sobre lo que significa ser empatico hacia alguien, en una era
altamente digitalizada se produce una "empatia virtual", la cual se adecua al

momento y las condiciones tecnoldgicas actuales.
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Es decir tener la capacidad de entender y compartir, el estado o contexto
emocional de otra persona por medio de un entorno virtual, como el correo

electrénico o redes sociales como Facebook.

Resulta interesante analizar que realmente no es posible entender y compartir el
estado emocional de una persona cuando todo lo que se es capaz de hacer es

inferir su estado emocional.

Es en ese momento cuando se pudiesen proyectar implicaciones severas en los
individuos, debido a esa necesidad de empatia, que se tiende a buscar por otro
medio en este caso el virtual que puede o no tener alguna conexion con el mundo

real o bien con la persona.

En este tiempo, la inseguridad causada al relacionarse con otras personas y la
ansiedad acerca de que tan cercana debe de desarrollarse una relacion a través
de un medio virtual, requiere de atencion adecuada para evitar crear distorsiones e

implicaciones severas de personalidad.

El problema con la cercania digital es que en ultima instancia es incompleta. Los
lazos que nos formamos a través de Internet no son, al final, los lazos que unen;

pero, sin embargo, son los lazos que preocupan. (Turkle, 2011)

Se tiende a una confusidén cuando se pretende sustituir las relaciones a través de
redes sociales por relaciones personales, en donde muy particularmente este tipo
de fendmenos se desarrolla en su mayoria en las nuevas generaciones de
joévenes, adolescentes e incluso preadolescentes que estan enviando y recibiendo
miles de mensajes de texto (la ultima cifra proporcionada por Nielsen (sistema de
informacion y compafia de medicion global estadounidense) se situan alrededor
de 3.700 mensajes de texto al mes enviados por adolescentes y cerca de la mitad
enviados por preadolescentes y adultos jovenes), pasando horas por dia en
Facebook, ademas de ser usuarios activos de otras redes sociales como Twitter,

Instagram, Flickr.
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La rapida introduccion de la tecnologia es inquietante y ha dado lugar a un

espectro de reacciones, desde el entusiasmo hasta la desconfianza.

Debido a que los individuos se enfrentan y se adaptan a los cambio de diversas

maneras, se tiende a agudizar con mayor frecuencia el proceso de adaptacion.

Como la tecnologia innova dia con dia y transforma la concepcién de vida, los
individuos pues estan obligados a cambiar la forma en que perciben el mundo, lo

cual resulta complicado de adaptar por la naturaleza propia del individuo.

El Internet, obviamente, no s6lo cambi6é la forma en la que las personas son
capaces de comunicarse entre si, con la adicion de sitios de medios sociales, sino
también ha revolucionado algunos aspectos de las experiencias sociales que

interactuan en conjunto.

Se ha postulado a través de investigacion que la tecnologia y los medios de
comunicaciéon pueden afectar a las personas y ciertos aspectos de su

personalidad, debido a la exposicidén y el uso de estos recursos.

El modelo de factor cinco propone que todos los rasgos y caracteristicas de
personalidad se pueden agrupar en cinco grandes dominios: extraversion,
neuroticismo, la apertura a experiencias, amabilidad y esmero, y estos cinco
factores podrian estar jugando un papel en si las personas se involucran en los
sitios de redes sociales con frecuencia, a veces o en absoluto (Correa, Hinsley y
Zuniga, 2009).

Como casi todo en la vida, la interaccion entre los sitios de medios sociales y la
personalidad de los individuos son multidimensionales y bidireccionales. Mientras
que el Internet puede afectar a la personalidad, la personalidad también puede
afectar el uso de Internet, asi como, los sitios y medios sociales que residen en
ella, que haciendo una conexion con el modelo de cinco factores, en donde la
extraversion, el neuroticismo, y la apertura, son factores que deciden e influencian
la forma de cémo los individuos participan en las redes sociales y la utilizacién de

mensajes instantaneos como Skype. (Correa, Hinsley y Zufiga, 2009).

66

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Las personas que son mas extrovertidos en el mundo real tenderan a involucrarse
con mas frecuencia en interacciones a través de sitios web y medios sociales, en
contraste con alguien que es mas introvertido y mantiene su privacidad para si

mismo (Correa, Hinsley y Zufiga, 2009).

Internet fue utilizado como una forma de escapar y crear un escudo de anonimato
de la verdadera identidad de una persona, las personas introvertidas utilizan las
salas de chat utilizadas por personas mas extrovertidas, ya que era una forma de
interactuar manteniendo en cierta manera un tipo de aislamiento, ya que nadie
sabia quiénes eran en realidad, no era una extension de la realidad, era un
universo aparte que atrajo a la persona mas introvertida (Correa, Hinsley y Zufiga,
2009).

La investigacion ha demostrado que los niveles mas altos de neuroticismo se han
relacionado con los niveles altos de uso de los medios sociales y el uso de

mensajeria instantanea (Correa, Hinsley y Zuhiga, 2009).

Una medida fundamental de la neurosis que se utiliza es la estabilidad emocional,
en donde los individuos con mayores tendencias neuréticas utilizan los medios
sociales con mas frecuencia que las personas que son emocionalmente mas
estables, debido al hecho de que estos medios electronicos permiten la
contemplacion, el control, y una cuidadosa seleccion antes de enviar un
comunicado o conversacion, que de hecho es lo que las personas neurdticas
necesitan y / o prefieren tener al comunicarse con alguien (Correa, Hinsley y
Zuniga, 2009).

La apertura a nuevas experiencias, es exactamente eso, la voluntad, el placer y la
curiosidad de intentar algo nuevo, inusual, irregular, y cosas que no se conocen,
dado que los sitios de redes sociales y la mensajeria instantanea son todavia
bastante nuevos en nuestra sociedad, la voluntad de explorar y participar en ella
depende de la voluntad y apertura a participar en nuevas experiencias en general.

(Correa, Hinsley y Zuniga, 2009).
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La personalidad determinara la forma en la que las innovaciones o herramientas
tecnoldgicas seran utilizadas, y los estimulos generados. Algunos individuos se
sienten atraidos por la tecnologia, otros tienden a evitarla, de igual manera la
tecnologia sera utilizada por diversas razones, pero todas las decisiones tomadas

son moldeadas por la personalidad.

El uso de Internet ha crecido muy rapidamente en los ultimos afios. El niumero
total de usuarios de Internet en la India es de 81 millones, convirtiéendose en el
tercer pais con mayor numero de usuarios de Internet en el mundo (Internet World
Stats, 2011).

Inicialmente, el Internet se desarroll6 como una tecnologia para proporcionar
acceso a la informacion. Los usuarios de Internet se percibian como demandantes

de informacidn y la frase 'navegar' era la idea principal.

Actualmente el uso de la tecnologia es una condicion necesaria para el desarrollo
de la competencia digital que requieren las generaciones modernas para poder

enfrentarse al mundo moderno.

A pesar de los méritos ampliamente percibidos de esta herramienta, los psicélogos
y los educadores han sido conscientes de los efectos negativos de su uso,

especialmente cuando se utiliza en exceso.

La personalidad del individuo es unica y relativamente se muestran patrones de
comportamiento estables, pensamientos y emociones, pero tienden a aparecer
ciertas distorsiones cuando se hace uso excesivo de dispositivos electronicos que

modifican y alteran el comportamiento del individuo.

El enorme desarrollo de la tecnologia y la diversidad en esta industria ha

cambiado drasticamente la forma de vida de las personas en la sociedad.
En muchos sentidos, la tecnologia simplifica la vida, y tiene muchos efectos

beneficiosos para la comunidad y la condicion humana.
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Sin embargo, los efectos negativos y positivos de la tecnologia dependen por

completo de la exposicion de las personas a la misma y el uso que le den.

En el siglo XX la nueva informacién tecnolodgica tiene la capacidad de influenciar la
vida de individuos ordinarios, como lo ha hecho con los negocios, educacion y

gobierno.

Nuevas tecnologias estan siendo incorporadas en la vida de los individuos,
modificando la forma antigua de realizar actividades, en el proceso esta
produciendo tal vez por accidente, nuevas formas de lograr objetivos, asociacion

al medio y nuevas expectativas.

Con la proliferacién de tecnologia que es capaz de superar los obstaculos de
tiempo y espacio, se podria pensar que estas herramientas serian usadas para
incrementar la comprension de otras culturas, conocer gente alrededor del mundo,
mantener y fortalecer las relaciones familiares, comunicarse efectivamente con

otros y ayudar a otros a integrarse a la sociedad.

Sin embargo, algunos avances tecnoldgicos causan distraccién, stress e implican
un aislamiento. Muchas personas generan una gran cantidad de relaciones a
través de la tecnologia, pero algunas veces la cantidad de estas asociaciones deja

a las personas cualitativamente vacias.

Obviamente la tecnologia ha tenido un profundo impacto en lo que significa tener

una relacion social.

Desde la invenciéon de la radio medio que posibilita la transmision de sefiales, el
cual fomentaba la union familiar al reunir a los integrantes de la familia para

escuchar cierta transmision y a su vez discutir y compartir puntos de vista.

La television también como sistema para la transmision y recepcion de imagenes
en movimiento y sonido a distancia que emplea un mecanismo de difusion, vino a
revolucionar los medios de comunicacion el comportamiento, actitudes de los

espectadores, formas de vida, entre otros.
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Debido al gran impacto e influencia social ademas de atraccion hacia los

individuos que los mantiene en un estado pasivo y receptivo de informacion.

El teléfono como herramienta tecnoldgica ha permitido y agilizado la comunicacion
a distancia, contribuyendo en gran manera el desarrollo y evolucion de los

individuos.

La computadora dispositivo innovador que al ser conectado con Internet conlleva
una amplia gama de recursos y servicios de informacion, tales como los
documentos de hipertexto interrelacionados de la world wide web (www), la

infraestructura de apoyo a correo electronico y las redes sociales.

Otro dispositivo también muy atractivo en la actualidad son los teléfonos celulares
inteligentes y tabletas, los cuales ofrecen una gran diversidad de aplicaciones
atractivas para los usuarios, de tal manera que crean necesidades y estimulos
constantes en las personas que producen ciertamente modificaciones en la

personalidad que se reflejara en el comportamiento y actitudes de los individuos.

Con esta serie de innovaciones tecnoldgicas diferentes estimulos son generados
para los usuarios que por supuesto cambiaran la forma de percibir la vida

establecer relaciones sociales, comportamientos, actitudes, entre otros.

La sociedad esta en la cuspide de una revolucion social, en donde sera importante
redefinir lo que es socialmente apropiado y comportamientos aceptables (referente

al area digital o interaccion virtual).

Nos encontramos en un punto en la historia en donde muy poca gente ha dado un
punto de vista critico sobre las nuevas realidades sociales creadas por la

tecnologia y que significan esas realidades para el individuo y la sociedad.

Una investigacion realizada a estudiantes sobre la informacion tecnoldgica
encontré que el 85 por ciento de los estudiantes por graduarse utilizaban sitios de
internet  (Salaway et al., 2008). La mayoria reporté utilizar dichos sitios

diariamente. Dicha tendencia esta incrementando anualmente.
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El uso de sitios de redes sociales tiene consecuencias tanto positivas como

negativas.

En una sociedad donde la gente se ha vuelto movil, la familia y los amigos estan a
menudo separados geograficamente, es conveniente mantenerse en contacto a
través de la tecnologia, lo cual resulta conveniente debido a las inmensas
oportunidades de comunicacion y acceso a redes sociales gratuitas que permiten
una comunicacion constante a pesar de la distancia, o también de igual manera en
los negocios que al utilizar las herramienta tecnolégicas puedan ser mas
funcionales y eficientes ya que puede hacer uso de informacion para poder tomar
decisiones mas acertadas ademas de enviar informacién e interactuar en tiempo

real con clientes, proveedores o bien socios.

Sin embargo, se pueden encontrar serios problemas asociados con los sitios de
redes sociales. Por ejemplo el narcisismo que puede manifestarse como una
forma patolégica extrema en algunos desoérdenes de la personalidad, en que el
paciente sobreestima sus habilidades y tiene una necesidad excesiva de

admiracion y afirmacion.

Estos sitios web se han encontrado para ser una via en donde las personas

muestran sus rasgos narcisistas en linea (Buffardi y Campbell, 2008).

Al hacer uso de la tecnologia, sélo se comparten intereses y actividades comunes
con la gente, que no necesariamente tiene un impacto positivo en las habilidades
sociales (la interaccién con las personas, expresion de sentimientos, actitudes,

deseos u opiniones de acuerdo a la situacion) y el desarrollo social de las mismas.

Es decir los individuos podran compartir situaciones ordinarias y cotidianas, sin
embargo es muy dificil profundizar en una conversacion sobre situaciones
delicadas que afectan de alguna manera a la persona y que realmente lo Unico
que se permite externar es informacion comun para sobrellevar una conversacion

Yy que no necesariamente determina la habilidad social o su desarrollo.
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El juego es un caso en el que se puede encontrar potencialmente graves
retrocesos sociales. La alta exposicion a los videojuegos violentos es un factor

significativo para la posterior agresion. (Anderson, et al., 2008).

El uso excesivo de la tecnologia ofrece pocas oportunidades para una interaccion
significativa. No se tiene la necesidad de responder a otra persona o reaccionar
hacia ésta. Obviamente, esto puede tener efectos graves en las habilidades
sociales de las personas porque los individuos no estan practicando como

relacionarse y tratar con otras personas.

Se puede tener otros efectos graves sobre la vida social de las personas, debido a
la necesidad de copiar comportamientos sociales y percibir que son aceptables
distorsionando el sentido moral y como consecuencia los niveles de vida de los

individuos se verian afectados.

Es evidente que la tecnologia tiene el potencial de dafiar o mejorar las habilidades
sociales y la vida social. La clave es analizar como la tecnologia esta afectando

socialmente.

Investigaciones cientificas han arrojado que el realizarse diversas actividades al
mismo tiempo puede cambiar la forma de pensar y comportarse. La capacidad de
concentracion esta siendo bombardeada por una cantidad enorme de informacion.
(Media Multitasking is Associated with Symptoms of Depression and Social Anxiety
Mark W. Becker , Reem Alzahabi, Christopher J. Hopwood)

El hecho de realizar diversas actividades al mismo tiempo como contestar el
teléfono, delegar actividades o intentar enviar informacién a través de Internet,
genera una sensacion de fragmentacion mental y la concentracion se dispersa
para poder atender a las diversas actividades, ademas de generar una

estimulacion.

Dicha estimulacion provoca emocién, una cantidad de dopamina que tiende a ser

adictiva. En su ausencia los individuos se sienten aburridos.
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Mientras que muchas personas dicen que al realizar diversas tareas al mismo
tiempo hace que sean mas productivos, las investigaciones demuestran lo
contrario. (Media Multitasking is Associated with Symptoms of Depression and

Social Anxiety Mark W. Becker , Reem Alzahabi, Christopher J. Hopwood)

El realizar diversas tareas implica una actividad pesada la cual en la realidad
ocasiona mas problemas para concentrarse y cerrar el paso a la informacién
irrelevante, ademas de experimentar mas estrés, disminucion en la creatividad y

pensamiento profundo.

Inclusive aun terminando de realizar diversas tareas el pensamiento puede quedar

fuera de lugar y persistir una ausencia de concentracion.

La consecuencia para el cerebro de realizar diversas tareas al mismo tiempo es la
sobre estimulacion del proceso de toma de decisiones. La consecuencia para la

cognicion es que estamos en un constante estado de expectacion.

Esa interaccion constante con dispositivos electrénicos al realizar diversas tareas
al mismo tiempo trae como consecuencia una limitada memoria a corto plazo,
ademas de reducir la capacidad para reflexionar sobre las ideas de manera que

permita el pensamiento creativo, el analisis profundo, o sintesis.

En 2008, las personas consumen tres veces mas informacioén por dia que como lo

hicieron en 1960. Y estan cambiando constantemente su atencion.

Los diversos dispositivos electrénicos como laptops, teléfonos celulares y tabletas,
que ofrecen experiencias atractivas y novedosas propician sensaciones de
agrado, los cuales ocasionan estimulos que se modificaran conforme se generen

innovaciones tecnoldgicas a través del tiempo.

La interactividad sin parar es uno de los cambios mas importantes que hubo en el
entorno humano, de acuerdo a Adam Gazzaley, neurocientifico de la Universidad

de California, San Francisco.
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"Estamos exponiendo nuestros cerebros a un entorno y le pedimos que realice
actividades que no necesariamente esta preparado y lo suficientemente
evolucionado para hacer", "Sabemos que ya hay consecuencias: ausencia o
limitacion en concentracion, velocidad de procesamiento de informacion, limitacion
en retencién y memoria, sensibilidad a la interferencia tanto interna como externa,

entre otros." (Gazzaley, 2010)

Los usuarios de computadoras visitan un promedio de 40 sitios web al dia, segun
un estudio de RescueTime, que ofrece herramientas de gestion del tiempo. (Is it

too late to unplug from your digital mind? Matt Richtel, 2010)

Mientras que las computadoras han cambiado, también lo ha hecho la
comprension del cerebro humano. Hasta hace 15 afios, los cientificos pensaban
que el cerebro deja de desarrollarse después de la infancia. Ahora entienden que

las redes neuronales siguen desarrollando, influenciado por diversos estimulos.

Los investigadores se preocupan de que la estimulacion digital constante como
esto crea problemas de atencion para nifios con cerebros que aun estan en

desarrollo, que ya luchan por establecer prioridades y resistirse al impulso.

Clifford Nass profesor de comunicacion en la Universidad de Stanford cree que el
riesgo final del uso de la tecnologia pesada es que disminuye la empatia mediante
la limitacion de la cantidad de personas que se involucran entre si, incluso en la

misma habitacion.

"La forma en que nos volvemos mas humanos es prestando atencion a los

demas", dijo. "Esto demuestra lo mucho que te importa."

Esa empatia menciona el profesor Nass, es esencial para la condicion humana.
"Estamos en un punto de inflexidon", "Se estda fragmentando una fraccién

significativa de las experiencias de las personas ahora".

El panorama de los medios de comunicaciéon ha cambiado dramaticamente, de un
predominio de los formatos tradicionales de comunicacion de masas (como la
radio, television, internet, entre otros, que son recibidos simultaneamente por una
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gran audiencia) hasta hoy un entorno de red personalizada (cuentas personales
en redes sociales como Facebook, Twitter, o bien la individualizacion de laptops o

teléfonos celulares inteligentes).

La comunicacion movil juega un papel central en esta transicion, con tasas de

adopcion que sobrepasan incluso las de Internet.

Al igual que la television en la década de 1950 y de Internet en la década de 1990,
la telefonia moviles se ha convertido en uno de las tecnologias de comunicacion

mas innovadoras de nuestro tiempo (Castells, et al. 2007).

Suscripciones moviles estan en aumento, existen miles de millones de
suscriptores en todo el mundo y en las cifras van en crecimiento (International

Telecommunication Union, 2007).

No en vano, la adopcién y el uso creciente de tecnologia de comunicacion movil
contribuyen a una gran cantidad de consecuencias sociales como la falta de
concentracion, atencion dispersa, stress, ansiedad, entre otras, incluidas las
nuevas percepciones del yo, las nuevas formas de organizacion social y el uso

privado del espacio publico.

Manuel Castells, sostiene que los cambios sociales que se producen por medio de
la comunicacion mévil muestra un distintivo paso en la progresion de la edad de
los medios de comunicacion tradicionales a una nueva sociedad de comunicacion

personal.

Las tecnologias de la comunicacion predominante en la sociedad actual, en
especial la telefonia movil, se caracterizan por ser personal en su naturaleza. Esta
caracteristica sirve como un marco util para la comprension de las consecuencias
sociales que son producto de la adopcién y el uso de las tecnologias mdéviles

particularmente.

Haciendo una analogia sobre los dispositivos altamente individualizados, se puede

mencionar la computadora la cual en cierta forma se considera como una
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extensién de la persona ya que se depende de esta para realizar diferentes

actividades.

Muchos otros dispositivos son parte de esta tendencia de individualizacion,
incluyendo iPods, MP3, reproductores de DVD portatiles, PDAs (asistentes de
datos personales como las Palms), Blackberries, e incluso automodviles con

sistemas de navegacion.

Dichos dispositivos obviamente tendran implicaciones diversas en el individuo que

se veran reflejadas en sus relaciones sociales.

Los dispositivos de comunicacion personal (laptops, teléfonos celulares)

predominantes dan lugar a una serie de cambios sociales importantes.

Por ejemplo la proliferacion de los teléfonos méviles y laptops ha desafiado
conceptualizaciones tradicionales de comunicacion por la flexibilidad que ofrecen a
los usuarios para interactuar con otras personas lo que contribuye a la

personalizacion, la individualizacion y pertenencia de los dispositivos electronicos.

La tecnologia es socialmente significativa, ya que como Leung y Wei (2000)
comentan los principales motivos del uso del teléfono mévil son la moda y status
debido a que el teléfono ofrece un medio de expresion simbdlica de la identidad

social.

Esto se puede visualizar claramente en los jovenes los cuales sienten la
necesidad de adquirir los dispositivos electronicos de moda para pertenecer e
integrarse a un grupo social, o bien simplemente para no perder la oportunidad de

obtener la tecnologia mas innovadora del mercado.

La sociedad se manifiesta no sélo en el estilo de dispositivos de comunicacion
movil, sino también en la forma en que se utilizan. Se da una proyeccion de la

personalidad y actitudes de los individuos hacia la tecnologia e innovaciones.

Los individuos reconstruyen el sentido de espacio y tiempo para fines personales,

ya que dependen de varios dispositivos electronicos como teléfonos celulares,
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laptops, tabletas, entre otros, en donde el tiempo se comprime a través de las

interacciones por redes sociales.

Estas nuevas formas espacio-temporales son una parte integral de la transicion
hacia una sociedad altamente digitalizada (Castells, 2000). Ciertamente, el
Internet y otras tecnologias han jugado un papel importante en el sentido de
desplazamiento de espacio y tiempo, como lo han hecho otros cambios en la vida

social, tales como la urbanizacion y la suburbanizacion.

La difusién de la telefonia moévil, asi como el uso de Internet, en la forma de
tecnologias de la comunicacion contribuyen en gran medida a la propagacion del
espacio y el tiempo como parte de la estructura de nuestra vida cotidiana
(Castells, et al. 2007, 171).

La comunicacion tiene una funcion muy importante aparte del intercambio de
informacion; en una era digital en la que los jovenes envian mensajes de texto a
través de simbolos cuya finalidad es maximizar el tiempo para poder interactuar
con mas personas al mismo tiempo o realizar otras actividades (como tareas o
investigaciones) ocasiona que la informacién enviada pueda o no tener contenido
o funcion, excepto para sostener la idea de una participaciéon en la comunidad

social y tener un sentido de pertenencia y aceptacion. (Johnsen, 2003)

Los diversos avances tecnoldgicos disenan proyecciones a futuro en donde los
individuos asi como sus necesidades son elementos fundamentales para la

investigacién y desarrollo de las mismas.

Produciéndose de esta manera un impacto social, ya que la vida del futuro sera

muy diferente a la actual.

Un concepto que resulta interesante analizar es el de transhumanismo el cual es
un movimiento intelectual y cultural internacional que afirma la posibilidad y la
conveniencia de transformar radicalmente la condicion humana a través del

desarrollo y la toma de tecnologias ampliamente disponibles para eliminar el
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envejecimiento y mejorar en gran medida las capacidades intelectuales, fisicas y

psicolégicas humanas.

Algunos ejemplos son las mejoras del cerebro a través de la ingenieria genética o
'drogas inteligentes', o mejoras fisicas como las proétesis de alta tecnologia o
gadgets tecnoldgicos. Muchas de estas ideas han sido tejidas en el escenario de

ciencia ficcion como de William Gibson "Cyberpunk” o la pelicula "Gattaca".

La finalidad del transhumanismo es que la raza humana tome las riendas del
proceso de evolucidén y adaptacién del "ser" con necesidades nuevas o existentes

creadas por la tecnologia.

A pesar de lo increible de la informacién, la aceleracién de muchas tecnologias se
presenta hoy en dia, por ejemplo los medicamentos para mejorar tanto el cerebro
asi como el rendimiento académico, que sin lugar a dudas el acceso a estos
medicamentos hacen una gran diferencia en los resultados académicos ya que

incrementa la capacidad de comprension y retencion de informacion.

Entre otros se puede mencionar los teléfonos inteligentes ya que la adopcion ha
sido asombrosa en la sociedad, los cuales se pueden considerar como una

extension del individuo que mejora sus capacidades enormemente.

El hecho de tener un dispositivo personal conectado a Internet con una variedad

de aplicaciones obviamente tendra una gran ventaja al momento de comunicarse.

Sin embargo su uso es mucho menos controvertido que el deseo de utilizar
medicamentos para mejorar el desempefio académico, pero aun asi los efectos
sociales han sido claros los cuales por ejemplo se pueden presentar en cualquier
lugar social, como bares, transporte publico o plazas de la ciudad en donde se

observa una gran cantidad de personas interactuando con teléfonos celulares.

Resulta esencial profundizar en el uso de teléfonos celulares especialmente en
joévenes. La adopcion del teléfono celular en los jovenes ha sido un fendmeno

mundial en los ultimos anos.
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Ahora es una parte integral de su vida cotidiana y es para la mayoria, la
forma mas popular de comunicacion electréonica. De hecho, el teléfono movil ha

pasado de ser una herramienta tecnolégica a una herramienta social.

Los jovenes utilizan el teléfono movil de una manera positiva por ejemplo para
organizar informacion y mantenerse comunicados. Sin embargo, también hay

efectos negativos en donde las relaciones sociales y familiares se ven afectadas.

Del mismo modo, el teléfono movil ha dado lugar a una nueva dinamica en la
familia en donde, actualmente es sumamente importante las cuestiones de
seguridad y vigilancia desde una perspectiva de los padres, ya que los jovenes
tienen acceso a una gran cantidad de informacion que genera estimulos que

dificilmente son controlables.

El crecimiento de la tecnologia movil se demuestra por el hecho de que en 2002 el
numero de usuarios de teléfonos mdéviles en todo el mundo, superé las de los
usuarios de telefonia fija (Srivastava, 2005). Se ha previsto que para finales de
2005, el numero de suscriptores de teléfonos moéviles en todo el mundo alcanzara
los 2 billones (Deloitte Research, 2005) y en Australia llegard a 19,2 millones
(Fisher, 2005).

Asi, en los ultimos anos, el numero de adolescentes que poseen un teléfono movil
ha aumentado de manera tan dramatica que los adolescentes son mas propensos

a comprar y usar teléfonos celulares que sus padres (Netsafe, 2005).

Para los jovenes el poseer teléfonos moéviles no sélo representa un objeto, sino
que establecen una relacion simbdlica y afectiva hacia ellos (Lobet-Maris, 2003,

p.88). Es decir el teléfono movil se convierte en un simbolo de status.

Es visto como un dispositivo electrénico de moda que satisface la necesidad de
individualizacion por tener opciones de fondo de pantalla, tonos de llamada,

accesorios que se pueden adaptar de acuerdo con las diversas personalidades
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(Srivastava, 2005) y ademas también significa ser parte de un grupo (Williams &
Williams, 2005).

Incluso la propiedad de un teléfono mévil indica que la persona esta conectada
socialmente, es accesible y solicitada. De hecho se puede visualizar como un

simbolo de independencia.

Una de las razones principales del uso de la telefonia mévil entre las personas es
la funcionalidad que ofrece al organizar informaciéon y comunicarse. Sin embargo
se muestran implicaciones que se proyectan en la capacidad de interactuar con
los demas, stress y ansiedad por la necesidad de utilizar el dispositivo

constantemente.

La escuela y la familia son los agentes tradicionales de socializacion. Sin
embargo, debido a la expansion del sistema educativo y a la necesidad de
trabajadores altamente calificados, el sistema escolar ha asumido un papel cada

vez mas importante en la socializacion (Ling y Helmersen, 2000).

Surge pues un conflicto en cuanto a las prioridades del uso de los dispositivos
moviles en dos puntos de vista que se contraponen, ya que para los padres la
seguridad de localizar a sus hijos es importante, pero de igual manera los
profesores lo consideran como una herramienta distractora que reduce la atencion

y comprension de la informacion presentada en clase.

El principal problema para los profesores es la interrupciéon de aprendizaje en el
aula que puede ocurrir debido a la naturaleza disruptiva de las llamadas de

teléfonos moéviles y mensajes de texto.

La funcionalidad de los mensajes de texto permite a los estudiantes enviar y recibir

mensajes discretamente (Geser, 2004). Combinado esto con la facilidad de ocultar
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el dispositivo debido a su tamano pequefo, hace que sea muy dificil para los

profesores controlar la situacién en el salén de clase.

Debido al corto periodo de tiempo en el que se espera una respuesta a un
mensaje o llamada (Kasesniemi y Rautiainen, 2002), la emocion de descubrir
quién ha llamado y cudl es el mensaje, propicia que los individuos se reusen a

apagar dichos dispositivos.

Las escuelas informan que el uso del teléfono movil interrumpe la ensefanza y
reduce la atencién del alumno en clase, dando lugar a resultados educativos
negativos. Sin embargo, el impacto de la telefonia movil en la institucion social de
la escuela no ha sido ampliamente estudiado y es el que tiene el potencial de

causar serias implicaciones en el proceso de ensenanza aprendizaje en un futuro.

Se menciona constantemente que el uso de internet en forma excesiva implica un
deterioro en la personalidad, considerando ésta como la combinacién particular de
patrones de respuesta, actitudinales, emocionales y de comportamiento de un
individuo relativamente estables, dicha tendencia de deterioro se puede presentar
al crear ciertas patologias como puede ser la depresion, stress constante,
ansiedad, sentimiento de soledad, asi como una introversion que ocasiona una

dificultad para relacionarse socialmente.

Ademas de que disposiciones de la personalidad como la extraversion-
introversion, neuroticismo considerado como un rasgo de la personalidad que se
caracteriza por ansiedad, irritabilidad, preocupacion, envidia y celos, tienden a
propiciar un estado de animo depresivo, asi como, la autoestima pueden influir
notablemente en los niveles de satisfaccion de vida y el bienestar subjetivo.
(McCullough, G., Huebner, E., Laughlin, J. ,2000). Life events, self-concepts, and

adolescents’ positive subjective well-being.
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Debido a la excesiva utilizacion de la tecnologia e Internet, las implicaciones mas
severas se pueden presentar en la salud mental, fisica, emocional y la vida social,

lo que resulta en la depresion y la insatisfaccion con la vida.

Actualmente el momento y espacio en el que se vive se ha visto profundamente
influido por tecnologias como Internet, es por ello necesario realizar un analisis

mas profundo sobre la influencia de la misma en la cultura.

La friccion entre el desarrollo tecnoldgico y la preservacion de los valores
culturales, en particular, y la influencia de la primera sobre el curso de los cambios

sociales y culturales han sido una gran fuente de controversia.

Hoy en dia, la vida humana es una vida industrial. En esta vida que se rige por las
relaciones técnicas, todos los productos estan interrelacionados y son

interdependientes, donde la compra de un producto sugiere la compra de otro.

La tecnologia avanza constantemente y rapidamente, lo que ha sido util y

favorecedor a las modas y tendencias.

Los evolucionistas e innovadores introducen la tecnologia como el principal
componente de la cultura y ponen a otros componentes en el segundo lugar, en el
que todos los componentes de la cultura se ven afectados por la tecnologia de

alguna manera.

En este sentido Leslie White antropologo estadounidense conocido por su defensa
de las teorias de la evolucién cultural, la evolucién sociocultural (el cual es un
término para las teorias de la evolucion cultural y la evolucidn social, que describe
cémo las culturas y las sociedades han cambiado con el tiempo), y especialmente
el neo-evolucionismo el cual es una teoria social que trata de explicar la evolucién
de las sociedades, sobre la base de la teoria de la evolucién y descartar algunos

dogmas del evolucionismo social, anterior de Charles Darwin.
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El Neo-evolucionismo tiene que ver con el cambio social a largo plazo,
direccional, evolutivo y con los patrones normales del desarrollo que se pueden

ver en las culturas ajenas, muy distantes entre si.

Leslie A. White ha introducido la teoria mas importante en el determinismo
tecnoldgico la cual es una teoria reduccionista que supone que la tecnologia de la
sociedad impulsa el desarrollo de su estructura social y los valores culturales. Es
decir es la fuerza motriz de cambio social imponiendo su propia légica. (White, L.
The Evolution of Culture, 2007)

Segun él, no solo la tecnologia determina la direccion del desarrollo cultural, sino

que también determina la necesidad de construir relaciones sociales.

Talcott Parsons cree que la tecnologia es un tipo de capacidad por parte de la
organizacion para un control mas eficaz y un cambio necesario en el entorno fisico

en favor de las necesidades y las demandas humanas. (Societies, 1966)

La peculiaridad de nuestra época es la generalizacion y la similitud de los deseos

y los suefios. La cultura de masas es la forma de la cultura de nuestro tiempo.

Cualquier tipo de produccioén o cualquier tipo de tecnologia, que se introduce en el

mercado, va a cambiar la forma de percibir y asociar la cultura y la sociedad.

La tecnologia aparece como parte de la vida y no como algo separado de ella.
Arnold Pacey en su libro titulado “La cultura de la tecnologia” considera tres

aspectos diferentes de la tecnologia:

1. El aspecto organizativo, que consiste en la actividad de los disefiadores,

ingenieros, consumidores y sindicatos.
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2. El aspecto técnico que es un concepto limitado de la tecnologia, es decir, el
conocimiento, la habilidad y los conocimientos técnicos del saber cémo realizar las

cosas (know- how) y las maquinas.

3. El aspecto cultural significa que las metas, los valores y las normas morales, la

creencia en el progreso, que afectan a la creatividad de los individuos.

La tecnologia es un medio para el cambio en el medio ambiente con el fin de que
sea compatible con las necesidades humanas necesarias e inevitables, y la cultura
es también la compatibilidad entre el hombre y el medio ambiente que le rodea y la

relacién que establece con él.

Una relacion directa existe entre la cultura y la tecnologia y ambos se afectan
mutuamente de una manera secuencial. En las sociedades avanzadas que son el
lugar de nacimiento de la tecnologia se intenta que la organizacion social y cultural
se integren en un desarrollo tecnoldgico y sustentable para el bienestar de la

sociedad.

Como sabemos, la cultura determina la manera en que los individuos se identifican
y reconocen unos a otros dentro de su propia esfera social de accion, en donde
las culturas tradicionales y los sistemas de valores en ellos constituyen el factor
para la armonia social, los cuales dan una identidad cultural especial para los
miembros de una comunidad que, en si mismo, es una de las necesidades para el

desarrollo endogeno, es decir que se origina internamente.

El sistema cultural se vera modificado debido al proceso de evolucion constante y
el cambio social que emana de la introduccion de valores y modelos de

comportamiento externo inspirado en la llegada de las tecnologias.

Por lo tanto, el principal riesgo radica en el peligro de la identidad cultural que

tiene sus raices en la tradicion de las naciones y en el tema de la preservacion del
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pluralismo, es decir una diversidad cultural en las sociedades, en donde se corre
el riesgo de distorsionar o desaparecer valores y tradiciones por la introduccion de

la tecnologia y el uso de dispositivos electrénicos.

Por ejemplo, el desarrollo de la tecnologia de la comunicacion, la capacidad de
grabar y transmitir sonidos e imagenes a cualquier distancia, y la facilidad de
reproduccion de éstos a gran escala, ha cambiado la perspectiva de la cultura

contemporanea.

O bien la introduccion del Internet el cual permite comunicarse en forma global a
través de redes, asi como tener acceso a una gran cantidad de informacion, entre
otras caracteristicas que hacen que sea una herramienta muy atractiva y

dinamica.

Este tipo de tecnologias esta teniendo un gran impacto en la sociedad en su
conjunto. La integracion de dichas tecnologias en los entornos sociales dentro de
la sociedad, tales como el hogar, esta teniendo una influencia importante en la

interaccion social entre los individuos.

Es evidente que nuevos medios tecnoldgicos impactan en la interaccion social
dentro de los hogares en diferentes maneras. Las nuevas tecnologias pueden
ayudar a aumentar la interaccion entre las familias a través de juegos por ejemplo,
sin embargo por otro lado, las nuevas tecnologias dentro de un hogar pueden
conducir a una privatizacién creciente dentro de la vida familiar, con personas

cada vez mas aisladas e independientes en lugar de relacionarse colectivamente.

Muchas veces la comunicacion en casa gira alrededor de ciertas tecnologias
como, multiples televisores, ordenadores portatiles, reproductores de MP3,

teléfonos méviles, consolas de juegos, entre otros.
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Es a través del estudio de la sociologia que permita una mejor comprension y una
vision de la sociedad actual. Las nuevas tecnologias de los medios de
comunicacién y el impacto que estan teniendo en la interaccién social en el hogar

es un tema que es evidente y de gran importancia para el mundo actual.

La sociedad moderna ha dado lugar a una complejidad y diversidad de las
relaciones personales, lo que ha conducido a un creciente cuestionamiento sobre

el futuro de las estructuras familiares (Cheal, 2002:35).

Segun Scott (1997) se ha producido un descenso en los hogares de familias
nucleares tradicionales (p. 591), ya que las personas se han vuelto mas
individualistas (p. 592) y las familias estan conviviendo mucho menos tiempo
juntos (Turtiainen et. y cols. 2007:478).

Por esa razdn, se percibe que la posiciéon de la familia en la sociedad ha
cambiado, por lo que los valores tradicionales de la familia y la familia en si se han
distorsionado (Turtiainen, et al. 2007:478).

Junto con el aumento del individualismo y la disminucion de los valores de la
familia, las nuevas tecnologias de la comunicacién son ahora mucho mas

atractivas y se encuentran aun mas inmersas en la rutina diaria de las personas.

Algunas de las dinamicas cambiantes que estan afectando a las familias en la
sociedad moderna son: el aumento de la participacién de las mujeres en la fuerza
laboral lo que trae como consecuencia una ausencia de los padres al cuidado de
los hijos, el aumento del divorcio, y la cantidad de niflos que nacen fuera del

matrimonio. (Lalor, et al. 2009)

Aunado a lo anterior, la vida laboral de las personas ha llevado a un aumento de
la velocidad y el ritmo de vida, lo que ha producido una intensidad de los tiempos
(O'Carroll, 2008:248).
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Esto, obviamente a su vez, ha tenido un impacto en la dinamica de la vida familiar
y como las familias operan dia a dia. Ademas, Turtiainen et al. (2007) argumenta
que el cambio en la vida laboral y la mano de obra en el mercado han afectado a
la vida familiar (p. 478) hasta el punto de que los miembros de la familia ya no

pasan tiempo juntos.

Esta alteracion de las relaciones familiares, junto con el aumento de la
individualizacion, los estimulos y la dinamica de una era digital en donde los
dispositivos tecnoldgicos son tan atractivos, propicia que los miembros de la
familia pasen menos tiempo juntos, la rutina diaria cambie y las relaciones
familiares se modifiquen por completo, ha llevado a la aparicion de un concepto de
familia como una entidad totalmente diferente de la esencia de lo que se

consideraba como tal.

Es importante mencionar que la familia es un sistema social que tiene una
identidad colectiva, que es el resultado de los momentos compartidos como
miembros de la familia (Mesch, 2006:123).

De ahi la importancia de la comunicacion la cual es un proceso simbdlico
transaccional es decir que los miembros de la familia correspondan para crear y
compartir mensajes representativos (Smith, et al. 2009:79), ya que la
comunicacién desempefia un papel significativo en la relacion entre los individuos

para el funcionamiento de una familia o de un hogar.

La falta de comunicacion en un hogar puede tener un impacto negativo en la
interaccion familiar, la cohesién de la familia y por lo tanto en las relaciones entre

los integrantes de la misma.

Dichas implicaciones pueden surgir por varias causas como la individualizacion
generada por el uso excesivo de la tecnologia, o bien por la falta de tiempo que

impiden una integracion familiar. Por esa razén, la comunicacion familiar es
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esencial, ya que sirve como base para el buen funcionamiento de la familia"
(Smith, et al. 2009:80)

Dentro del hogar, ha habido un proceso que se conoce como "domesticacion"
(Mesch, 2006:120).

La domesticacion se refiere principalmente a las tecnologias que ayudan al
funcionamiento de un hogar en la vida cotidiana y altera la "cultura de la familia y

los patrones de interaccion" (Mesch, 2006:120).

Mesch (2006) describe que las familias que tienen acceso a la informacion y
tecnologia de comunicacién difieren de los que no la tienen, no so6lo en el acceso

de la tecnologia, sino en la dinamica familiar.

Las nuevas tecnologias de los medios de comunicacion se han integrado dentro
de las rutinas domésticas diarias que ahora son una parte intrinseca de la vida

contemporanea (Church, et al. 2010:264).

La adaptacion de esas nuevas tecnologias ha impactado en la sociedad
contemporanea, en maneras diferentes. Una de las principales modificaciones, sin

embargo, es el impacto que ha tenido en las relaciones cotidianas personales.

Como Mesch (2006) define “la introduccion de nuevas tecnologias como Internet
en el hogar puede potencialmente cambiar la calidad de las relaciones familiares”.

Como resultado de la domesticacién, las nuevas tecnologias de comunicacién
como videojuegos, juegos en computadora, Internet y correo electronico (Aarsand
2007:235) son ahora una parte fundamental de la vida cotidiana de los nifios en el

mundo, sin importar si se tiene acceso a ésta tecnologia o no.
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La tecnologia esta definida por Venkatesh y Vitalari (1985) como el sistema de
herramientas para modificar la conducta (p. 5) que se ha convertido en parte de la

vida diaria de los individuos.

Es bastante sorprendente hasta qué punto las nuevas tecnologias se han
integrado en la sociedad moderna. Plowman et al. (2008) puso de manifiesto a
partir de su estudio del Reino Unido que casi todos los nifios de tres y cuatro afios

de edad crecen en hogares que tienen una gama de diferentes tecnologias.

Encontraron que el 98% de los nifios entrevistados vivian en casa con acceso a un
teléfono mévil y el 75% tenia acceso a un televisor con caracteristicas interactivas
(p- 308).

La mayoria de los nifios encuestados tenian también acceso a las computadoras

portatiles, consolas de juegos, juegos portatiles y libros interactivos (p. 308).

Ademas de esto, todos los nifios encuentran una amplia gama de tecnologias de
ocio, como la televisién, reproductores de DVD, asi como camaras y reproductores
de MP3 "(Plowman et al. 2008:308).

La tecnologia ha afectado la vida familiar de diferentes maneras y se ha convertido

en una base para la futura conducta social (Venkatesh y Vitalari 1985:3).

La inmersion de las nuevas tecnologias en la sociedad ha dado lugar a grandes
cambios sociales que ha significado para los individuos y las familias
modificaciones en sus estructuras sociales a los cuales se han tenido que adaptar

para integrarse a esa nueva forma de vida.

El cambio social como es el proceso por el cual se produce la alteracion en la

estructura y funcion de un sistema social (Venkatesh y Vitalari, 1985, p. 4).
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Uno de los principales impactos que ha tenido la sociedad, es el de la interaccion
social y la comunicacion entre los miembros de la familia y entre los individuos

que pertenecen a un hogar.

Se sostiene que la interaccion humana es ahora sino mediada, regida por la
situacion de portabilidad de dispositivos electronicos. Una de las tendencias con
mayor impacto en el desarrollo y desenvolvimiento de los individuos. (Church, et
al. 2010)

Es interesante mencionar el término de brecha digital la cual es una diferencia
generacional entre aquellos que dominan y no dominan la tecnologia digital
(Aarsand, 2007:235). Es decir se muestran comportamientos de individuos que

saben y no saben como actuar en un entorno digital (Aarsand, 2007:236).

Es la hipotesis de que las personas que son parte de una generacion digital como
usuarios habituales de las nuevas tecnologias y los medios de comunicacién
desarrollan una base de conocimientos mas amplia y sustancial en el uso de

tecnologias a diferencia de sus padres y abuelos (Aarsand, 2007).

Los jovenes pueden utilizar esta brecha digital y generacional como una forma de
actividades independientes y propias en donde los adultos no tienen acceso, por el
hecho de que no comprenden en cierta forma las tecnologias a las que tienen

acceso los jovenes.

Sin embargo por otra parte, los adultos pueden usar esta brecha en su beneficio
como una forma de interactuar con sus hijos y comprender un poco mas el mundo

digital.

Por lo tanto, a través de esta diferencia tecnolégica se puede crear un ambiente
de interaccion social y familiar en donde la comunicacion fluya o bien de lo
contrario la individualizacién se hace mas frecuente y existe una interferencia de

comunicacioén y relaciones familiares.
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La introduccién de nuevas tecnologias de los medios de comunicacion en el
hogar, tiene la capacidad de aumentar y disminuir la interaccion social entre los

individuos.

Buckingham (2000) describe dos argumentos contrastantes respecto a los efectos
de los medios de comunicacion en los nifios. En primer lugar, se describe un punto
de vista negativo en donde se puede explotar la vulnerabilidad de los nifios,

debilitar su individualidad y destruir su inocencia.

Sin embargo, desde una perspectiva positiva Aarsand (2007) describe como las
nuevas tecnologias tienen la capacidad de proporcionar a los nifios con nuevas

oportunidades para la creatividad, y la realizacidén personal.

Por lo tanto, las nuevas tecnologias tienen un gran potencial, especialmente en lo
que respecta al aprendizaje y como medio educativo, que sirvan para atraer y
motivar a los alumnos en clase, ademas de que pueden ser utilizadas en beneficio
de los miembros de la familia para que se dé un espacio donde las generaciones

se encuentran y se relacionen (Aarsand, 2007:251).

Se han discutido las diversas implicaciones que trae como consecuencia el uso
excesivo de la tecnologia en la familia, en la personalidad, asi como en los
cambios de comportamiento y actitudes de la misma, sin embargo es interesante
observar y analizar las implicaciones que se ocasionan al cerebro por ser
simplemente el 6rgano mas sensible el cual se ve amenazado por las

innovaciones tecnologicas.

La identidad humana, la idea que define a todos y cada uno de nosotros, podria

estar enfrentando una crisis sin precedentes.

Es una crisis que amenaza nociones arraigadas de lo que somos, lo que hacemos
y como nos comportamos, dicha crisis podria remodelar la forma en que
interactuamos con los demas, altera lo que nos hace felices y modificar nuestra

capacidad para alcanzar todo nuestro potencial como individuos.
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Actualmente un numero creciente de personas toman Prozac (farmaco
antidepresivo) para la depresion, Paxil (farmaco antidepresivo J)como un antidoto
para la timidez, y Ritalin (medicamento psicoestimulante) para mejorar la
concentracion, al parecer se ha dado un deseo de perfeccion y una modificaciéon
de las nociones de identidad que son el resultado de una adaptacién a la era

moderna y sus estimulos constantes.

Dicha adaptacion hace que los individuos tomen decisiones que tienden a danar la
propia salud de los mismos, pudiese pensarse que el cerebro es un o6rgano
inmutable pero sin embargo el desarrollo, el cambio, el deterioro con la edad y
sustancialmente la forma de vida que se haya tenido afectara indudablemente la

capacidad de un funcionamiento adecuado.

A nivel micro celular, la infinitamente compleja red de células nerviosas que
forman las partes constitutivas del cerebro realmente cambia en respuesta a

ciertas experiencias y estimulos.

El cerebro, en otras palabras, es maleable no sélo en la infancia sino hasta la
edad adulta y en algunos casos en edad avanzada. El entorno tiene un gran
impacto tanto en la forma en que nuestro cerebro se desarrolla y como el cerebro

se transforma en una mente humana unica.

Por supuesto, esto no es nuevo, los cerebros humanos han ido cambiando,
adaptandose y desarrollandose en respuesta a los estimulos externos durante

siglos.
El ritmo de vida ha cambiado en el ambiente exterior y el desarrollo de nuevas
tecnologias ha aumentado dramaticamente.

Esto afectara a nuestro cerebro en los proximos 100 afos en formas que nunca

podrian haber imaginado.

92

.. SOLO PARA CONSULTA .


http://es.wikipedia.org/wiki/Medicamento
http://es.wikipedia.org/wiki/Estimulante

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Los cerebros estan bajo la influencia de un mundo en constante expansion de las
nuevas tecnologias: television multicanal, videojuegos, reproductores de MP3, el

Internet, las redes inalambricas, conexiones Bluetooth, entre otras.

Los dispositivos electrénicos y farmacos tienen un impacto en la estructura micro-
celular y bioquimica compleja de nuestro cerebro. Y eso, a su vez, afecta la
personalidad, el comportamiento y las caracteristicas del individuo. Es decir, el

mundo moderno bien podria estar alterando la identidad humana.

Hace trescientos afos las nociones de identidad humana eran mucho mas simple
estaban definidas por la familia en la que se nacia y la posicion dentro de esa

familia, en donde el concepto de individualidad pasaba a segundo plano.

Con la Revolucion Industrial, surge por primera vez las recompensas por la
iniciativa, ingenio y ambicién, en donde las personas tenian sus propias historias
de vida, las cuales podrian ser moldeados por sus propios pensamientos vy
acciones; creando asi por primera vez personas con un verdadero sentido de si

mismo.

Sin embargo, con el cerebro ahora bajo un ataque de la creciente tecnologia que
se ha generalizado en el mundo moderno, hay un peligro de que ese sentido

preciado de si mismo podria reducirse o incluso perderse.

Cualquiera que dude de la maleabilidad del cerebro adulto debe considerar una
pieza sorprendente de la investigacion llevada a cabo en la Escuela de Medicina
de Harvard. Alli, un grupo de voluntarios adultos, ninguno de los cuales antes

podia tocar el piano, se dividieron en tres grupos.

El primer grupo se tenia en una habitacién con un piano y realizaron una practica
del piano intensivo durante cinco dias. El segundo grupo fue tomado a una
habitacion idéntica con un piano idéntico, pero no tenian nada que ver con el

instrumento en lo absoluto.
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Y el tercer grupo fueron tomados a una habitacion idéntica con un piano idéntico y
se les dijo que durante los préximos cinco dias tuvieran que imaginar que estaban

practicando los ejercicios de piano.

Los escaneres cerebrales resultantes fueron extraordinarios. No es sorprendente
que los cerebros de los que simplemente se sentaron en la misma habitacién que

el piano no habia cambiado en lo absoluto.

Igualmente sorprendente fue el hecho de que los que habian realizado los
ejercicios de piano vio marcados cambios estructurales en el area del cerebro

asociados con el movimiento de los dedos.

Pero lo verdaderamente sorprendente es que el grupo que habia imaginado
simplemente hacer los ejercicios de piano produjeron cambios en la estructura
cerebral que fueron casi tan pronunciados como los que en realidad habian tenido
lecciones. El poder de la imaginacién, no es una metafora, como parece, sino que

es real, y tiene una base fisica en el cerebro.

Por desgracia, ningun neurdlogo puede explicar como el tipo de cambios que los
experimentadores de Harvard reportaron en el nivel micro-celular se traduce en

cambios en el caracter, la personalidad o el comportamiento.

Pero es real que los cambios en la estructura del cerebro y nuestros pensamientos

y sentimientos mas elevados estan indiscutiblemente vinculados.

Lo que resulta interesante analizar es, si una clase de piano puede producir un
cambio visible en la estructura fisica del cerebro, qué cambios e implicaciones
pudiese provocar el hecho de usar diversos dispositivos tecnolégicos (televisores,
teléfonos celulares, tabletas, lpods, video juegos, o bien internet) cuando son

utilizados frecuentemente.

Es claro pues que va a causar dafios en el comportamiento de los individuos en
donde se muestren sintomas como lapsos de atencion mas cortos, las habilidades
de comunicacion personal se reducen y se da una marcada reduccion en la

capacidad de pensar de manera abstracta. (Susan Greenfield)

94

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Ahora, que las empresas tecnologicas estan constantemente disefiando e
innovando diversas formas para causar cada vez mas estimulos en los individuos,
se presenta con mayor frecuencia una influencia mas potente sobre el cerebro
humano, en donde el placer se convierte en lo mas importante, es decir una nueva
generacion hedonista esta surgiendo la cual vive solo en la emocién del momento
generado por la tecnologia y se encuentran en peligro de separar a si mismos de

lo que el resto de los individuos consideraria el mundo real.

Las interrupciones frecuentes desafian el sistema de control cognitivo, Adam
Gazzaley profesor de neurologia, menciona que “El ruido en el sistema erosiona
el desempefio, incluyendo la memoria; debido a la constante evolucion tecnolégica

que pone en cierta manera una pesada carga en los cerebros”.

Un ejemplo de esto en la educacion es visualizar como los alumnos estan
constantemente inmersos en el uso de nuevos dispositivos tecnolégicos que
prestan una minima atencion a clase o bien actividades relacionadas con la misma

que repercutira por su puesto en la comprensién del tema expuesto.

Estas interrupciones frecuentes y no planificadas, junto con las crecientes
expectativas de respuestas inmediatas, desafian el sistema de control cognitivo en

Su esencia misma.

Los jovenes al tener una variedad de dispositivos electrénicos y utilizarlos en clase
se ven desconcentrados por los diversos estimulos que ofrece como el sonido
que distorsiona el propésito de la clase no nada mas afectando al profesor sino

también a los demas jovenes.

Es importante mencionar que el control cognitivo es la capacidad de concentrarse
en realizar una tarea. El impacto de la tecnologia en la cognicion se puede
producir a través de la interferencia externa y al pretender realizar varias tareas al

mismo tiempo.

Haciendo una analogia a la educacion, es real que los jovenes de hoy estan

expuestos a inmensas interferencias externas que evitan una concentracién
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adecuada en clase debido a los estimulos generados que captan la atencion,
aunado a esto el incremento de jovenes desean con mayor frecuencia realizar
varias tareas al mismo tiempo lo cual implica demasiada distraccion y una divisién

de la atencion que trae como consecuencias errores.

El futuro de la educacién superior y la pedagogia deben de cambiar de acuerdo a
la era digital actual, dicho momento consiste en un cambio generado por un
usuario interactivo en donde se de una transicion de pensamiento de una

generacion que aprende y piensa.

Es una generacién que piensa y aprende de manera diferente a sus antepasados
debido a su inmersién en la tecnologia digital. En el momento en que lleguen a la
edad de 20 afos la generacion digital habra utilizado 30,000 horas en internet o
bien interactuando con video juegos, esto por supuesto que repercutird de alguna

manera en la personalidad. (Tapscott, 2008)

Ya que esto ocurre en un momento en que sus cerebros son particularmente
sensibles a las influencias externas, y han cambiado sus reflejos mentales,

habitos, la forma de aprender y absorber informacion.

Debido a esa interaccion con dispositivos digitales es importante para las
instituciones educativas, decidir y analizar el uso de los mismos en el salén de

clase, de tal manera que se logre un avance e instruccién adecuada.

Actualmente se ha dado un crecimiento explosivo en la educacion a distancia la

cual inicio a mediados de la década de 1800 durante la era agraria.

Surge por la necesidad de oportunidades educativas para una poblacion

geograficamente dispersa.

La primera educacion a distancia fue en la forma de cursos por correspondencia.
Otras formas mas avanzadas no emergieron hasta el comienzo de la era de la
industrializacion en la década de 1920, evolucionando constantemente hasta que
en 1970, el mundo se centré en el poder de la computadora y el aprendizaje a

distancia entrd en la era virtual.
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Con la introduccion del MOOC (Massive Open Online Course, 2003), y el
crecimiento de cursos por internet los estudiantes son cada vez mas atraidos a la
nueva modalidad de aprendizaje en donde los profesores ingresaran para
colaborar y elaborar planes de estudio en linea ademas de involucrarse con mayor

profundidad dentro de una era digital que requiere su participacion.

Naturalmente la discusion se centrara en cdmo el entorno educativo se vera
transformado debido a las innovaciones tecnoldgicas, asi como las adaptaciones y
modificaciones pertinentes que se tendran que llevar a cabo, para que se logre un

proceso de aprendizaje significativo.

Actualmente el alto crecimiento de la educacion en linea ha generado que las

universidades principalmente se alineen en torno a plataformas interactivas.

Esta modalidad permitira a los estudiantes escuchar conferencias en linea, en
cualquier lugar y tantas veces como necesiten. Esto significa que el tiempo de
clase, se puede utilizar para aumentar el contenido de clase, ya sea a través del

debate o ejercicios de grupo o bien en la investigacion.

Ademas, dado que las plataformas en linea proporcionan la facultad estadistica
del alumno, los profesores tienen ahora aun mas datos sobre quién es el aprendiz,

lo que esta aprendiendo y como lo esta haciendo.

Esto creara oportunidades para las universidades en donde puedan afinar los
formatos mas eficaces para el aprendizaje en la era digital, ademas de repensar

cémo utilizar mejor el tiempo en el aula y en linea.

Otra modalidad muy atractiva e innovadora es el modelo hibrido (en donde parte
de un programa se imparte en linea y parte se ensena en persona). En donde las
facultades o departamentos tendran la capacidad de interactuar y evaluar
directamente a sus alumnos y al mismo tiempo identificar oportunidades vy
aprovechar para usar diferentes conferencias y otros contenidos del curso en

linea.
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Como el contenido de conferencias en linea es muy versatil, los profesores seran
capaces de analizar la experiencia en el aula, para aplicar modificaciones
congruentes, ademas de crear un nuevo modelo de interaccion entre los
participantes ya que es uno de los componentes fundamentales de aprendizaje,

asi como, agilizar la comunicacion con la facultad.

Hay una gran oportunidad para que los instructores puedan crear una mas
profunda experiencia de aprendizaje, ya sea mediante la incorporacion de las
discusiones en tiempo real con expertos o la construccion de pequenos grupos de
experiencias en linea, los cuales pueden permitir mas personalizacion de los

cursos que se adapten y cubran las necesidades de los estudiantes.

El impulso digital en la educacién tiene que ir mucho mas alla de los dispositivos
tecnologicos (gadgets) para transformar la naturaleza misma de la sala de clase,
convirtiendo al maestro en una guia en vez de un profesor, supervisando a los
estudiantes para que aprendan a su propio ritmo con los dispositivos y actividades
adecuadas conectados a Internet, que permita un ambiente mas dinamico, una

motivacion y una atraccion hacia los temas.

Actualmente las escuelas estan invirtiendo constantemente en la tecnologia, ya
que los dispositivos digitales permiten a los alumnos desarrollar habilidades para
enfrentar una economia moderna y un mundo globalizado en el cual es necesario
utilizar medios tecnoldgicos para ser competitivo y enfrentar los cambios con

mayor eficiencia.

Sin embargo el tema de la inversibn en tecnologia en la educacién es
controversial, debido a su alta potencialidad de crear diferentes estimulos tanto
positivos como el aprendizaje a través de pizarras electronicas o bien negativas
como el stress, ansiedad y distracciéon que trae como consecuencia el uso de la
tecnologia, que por su propia naturaleza tan versatil y atractiva influye de cierta
manera a utilizar o intentar elegir otras aplicaciones, lo cual provoca que por

momentos se pierda el proposito por el cual se utiliza.
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Es importante la preparacion de los maestros para integrar la tecnologia en la
ensefanza y el aprendizaje en donde se adapten los contenidos seleccionando los
medios mas adecuados para lograr una transferencia de conocimientos que
resulte significativa, motivadora y atractiva para los alumnos que les permita
construir y analizar la informacion desde una perspectiva critica en la que puedan
opinar en base a la experiencia o bien a la informacion proporcionada que reflejara

de alguna manera la comprension del tema expuesto.

Es esencial que los profesores desarrollen habilidades en el uso efectivo de la
tecnologia en el aula, ya que esto permitira utilizarla adecuadamente en futuras
lecciones que se convierta en una herramienta con la posibilidad de expandir la

magnitud del conocimiento.

El aprender acerca de la tecnologia y cédmo aplicarla en el aula es fundamental
para el desarrollo eficiente de los estudiantes, es decir elegir los medios correctos
para que se adecue y adapte a sus necesidades, de tal manera que se genere una

comprension y beneficio a los alumnos congruentes con el momento que viven.

Este sera un proceso continuo debido al rapido desarrollo de las tecnologias y los
avances tecnologicos. En la ultima década, la incorporacion de la tecnologia por
los profesores ha ido en incremento, debido a la necesidad de estimular y motivar
a los alumnos en clase. Entonces, si la tecnologia se utiliza adecuadamente en el
salon de clase resultara una herramienta pedagdgica sumamente importante para
apoyar la ensefianza de contenidos, ademas de fortalecer el desarrollo cognitivo

de los alumnos.

Resultaria inadecuado ignorar la tecnologia en el aula, ya que es un aspecto
importante para el futuro y desarrollo de los estudiantes. Se puede perfectamente
realizar una combinacion de métodos de ensefanza tradicionales con
herramientas innovadoras que ofrezcan una forma mas atractiva de exponer la
informacion, asi como utilizar métodos innovadores que permitan captar y retener

la atencion de los alumnos.
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A medida que el mundo se vuelve mas complejo, las habilidades que los

estudiantes necesitan adquirir y dominar estan cambiando rapidamente.

El surgimiento de lo economia global, una sociedad cada vez mas multicultural, y
los avances en la ciencia y la tecnologia, exigen un crecimiento, desarrollo y

comprension de diversas areas de estudio que fortalezca su formacion académica.

Es importante desarrollar habilidades de comunicacion eficaz tanto escrita como
en persona, ademas de aprender a trabajar en equipo para encontrar nuevas y
mejores formas de resolver problemas, asi como, enfrentar los desafios de la vida

cotidiana.

Es decir ser competente lo cual implica la comprension y transferencia de los
conocimientos a situaciones de la vida real, relacionar, interpretar, inferir,
interpolar, inventar, aplicar, transferir los saberes a la resolucion de problemas,
intervenir en la realidad o actuar previendo la accion y sus contingencias. O bien,
reflexionar sobre la accion y saber actuar ante situaciones imprevistas o

contingentes (Perrenoud, 2002)

En general, los estudiantes responden positivamente cuando se les da la
oportunidad de participar activamente en el proceso de aprendizaje a través de la
tecnologia, en donde construyen su conocimiento y ayudan a los demas a hacerlo,
a través de explicaciones visuales que son mas graficas lo cual permite que las

instrucciones se comprendan mas facilmente.

De esta manera los estudiantes tienen un mayor control de su educacion y
motivacién para explorar y descubrir nuevas formas de aprendizaje que les

permita alcanzar logros en la escuela, profesionalmente y durante su vida.

Con la rapida evolucion de Internet y la tecnologia, es dificil predecir lo que pasara
en el futuro. Las nuevas invenciones traeran necesidades de actualizacion para el
profesor de tal manera que puedan adaptar la informacion a transferir al momento

actual.
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Cualquiera que sea el caso, es evidente que el conocimiento del uso e
implicaciones de la tecnologia en el salén de clase proporcionara un soporte para
determinar qué tipo de dispositivos tecnoldgicos utilizar y bajo qué circunstancias,
de tal manera que las decisiones tomadas sean clave para que la educacion logre

el maximo nivel de éxito con cada generacion.

La adecuada preparacidén de los maestros en el area tecnoldgica facilita en gran

medida:

e La ensenanza de los conceptos abstractos y resolucion de problemas, asi
como
el desarrollo de competencias basicas.

e El trabajo independiente, el trabajo en equipo y la colaboracién en
investigacion.

e La adaptacion de la ensefianza a los diversos estilos de aprendizaje de los
alumnos, asi como a sus necesidades especiales.

e Incremento en las expectativas de aprendizaje por parte de los estudiantes
y la presentacion e investigacion de temas complejos.

e Menos charla del profesor, con mas aulas centradas en el estudiante

e Las oportunidades para nuevas experiencias de aprendizaje (Office of
Technology Assessment (OTA), 1995)

Al aplicar ciertas estrategias de mejora utilizando las herramientas digitales en el
salon de clase los profesores se veran beneficiados ya que se visualizard un
cambio de los enfoques tradicionales a un enfoque mas centrado en el estudiante,

el cual resulta conveniente para un desarrollo mas completo y eficiente.
Ademas de que puede traer como consecuencia las caracteristicas siguientes:

e Mayor énfasis en la ensefianza individualizada.

e Mas tiempo dedicado a asesorias para estudiantes.

e Elaumento de interés en la ensenanza.

o Elinterés por experimentar con la tecnologia emergente.

e El aumento de la productividad del administrador y maestro.
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e El aumento de la planificacion y la colaboracion con los colegas.

e Realizar una revision de planes de estudio y estrategias de ensefianza

e Una mayor participacion en los esfuerzos de reestructuraciéon de la
educacion.

e El aumento de la comunicacion entre los profesores (Office of Technology
Assessment (OTA), 1995)

Es importante encontrar las condiciones apropiadas y eficientes para el uso de la
tecnologia, debido a que el uso de la misma solamente no tiene un efecto
significativo sobre la ensefianza y el aprendizaje. La tecnologia es una
herramienta que cuando se utiliza con las practicas de ensefianza y planes de
estudio probados puede ser un catalizador eficaz para la reforma de la educacion
(Cradler, 1992).

Algunos factores primordiales que son necesarios para apoyar la aplicacion

efectiva de la tecnologia para el aprendizaje son:

e La asistencia técnica disponible cuando se requiera.

e Tiempo para planificar, conocer y poner en practica la tecnologia y sus
aplicaciones por parte de los profesores.

e El desarrollo del personal para apoyar la integracion de la tecnologia en la
ensefanza.

e La comprensién de formas de integrar la tecnologia en la educacion.

e Acceso a la tecnologia por parte del profesor.

e La participacién de los profesores en la planificacion y adaptacion de la

tecnologia en el centro educativo.

En la actualidad se esta intentando realizar una transicion de los modelos
educativos en donde lo que se pretende es la aplicacion de un modelo
constructivista que ayude a construir el conocimiento al darse una interaccion de la
nueva informacion con la experiencia, con la finalidad de ensefar a los alumnos
habilidades de aprender a aprender y a pensar en forma eficiente,

independientemente del contexto instruccional.
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Es interesante analizar y observar esta transicion debido a que un modelo
tradicional resulta opuesto en cierta manera al uso y manejo de herramientas

tecnoldgicas.

Existen diversas formas en que la ensefanza tradicional se opone al uso de
herramientas y dispositivos electrénicos en el salén de clase, ya que no tiene esa
apertura para adaptar diversas herramientas tecnologicas que permitan un
aprendizaje y desarrollo de habilidades actuales para los alumnos, debido a su
rigidez aunado a esto las caracteristicas propias de dicha teoria que se oponen en
cierta forma a una interaccién grupal que permita compartir ideas, opiniones y

nuevas formas de realizar tareas.

Las innovaciones en herramientas tecnoldgicas y dispositivos electronicos
implican un desarrollo en constante movimiento y modificacion de sus
caracteristicas, esto hace que resulten muy versatiles al momento de utilizarlas en

cualquier area de estudio.

El modelo educativo tradicional no concibe la idea de una versatilidad ya que el
profesor es el cimiento y condicion del éxito educativo, a él le corresponde
organizar el conocimiento, aislar y elaborar lo que debe ser aprendido, trazar el
camino, ademas de ser modelo y guia, al que se debe imitar y obedecer.

Por lo tanto debido a esto no es posible adecuar una actualizacion que integre
herramientas tecnoldgicas, cuando la educacion pretende mantener una postura
tradicional, lo que conlleva a una oposicidon sobre nuevas tendencias e

innovaciones educativas.

Sin embargo en un modelo constructivista surge una dinamica completamente
diferente debido a su naturaleza la cual permite una adaptacion mas adecuada a

las tendencias e innovaciones tecnoldgicas, ya que implica un proceso
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participativo e interactivo del sujeto de modo que el conocimiento sea una

auténtica construccién operada por el sujeto cognoscente.

El uso de la tecnologia en el modelo constructivista resulta apropiado y
favorecedor siempre y cuando se realicen planes y programas especificos y
controlados para su uso, en donde la tecnologia por sus caracteristicas de
interactividad, versatilidad entre otras, permita que las personas perciban la
realidad a través de los sentidos y la construyan a partir de experiencias en donde
se deduzca que las percepciones de los individuos son subjetivas e individuales, y

por lo tanto distintas entre si.

Existe una variedad de dispositivos tecnoldgicos que se pueden adaptar de
acuerdo a las necesidades y propdsitos de la clase en forma adecuada, que
desarrollen un ambiente favorecedor en el proceso de ensefianza aprendizaje
influyendo en forma positiva la construccion e investigacion de nuevos

conocimientos.

Ademas de tener una particularidad especial que capta y atrae la atencion e

impulsa la motivacién para alcanzar los propésitos de aprendizaje en los alumnos.

En donde el salén de clase se convierte en un area interactiva, facilitando y
promoviendo aun mas la interaccion, la comunicacion e intercambio de ideas para
fortalecer la construccion de los conocimientos e innovacion de metodologias y

técnicas de aprendizaje.

Sin embargo de alguna manera existen implicaciones negativas en el uso de las
herramientas tecnolégicas en la actualidad en donde se da una distorsion y un mal

uso de las mismas en el salén de clase.
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Debido a sus propiedades de atraccion e interactividad pueden ocasionar sin lugar
a dudas distracciones que bloquearan un desarrollo cognitivo apropiado en el

alumno.

En la actualidad los alumnos manipulan diversos dispositivos electronicos con
bastante facilidad los cuales se han convertido en una extension muy particular y
privada de la persona, por ello mismo resulta complicado controlar el uso de estas

herramientas en el salén de clase.

Al menos uno de diez alumnos que ingresan a clase, sienten la necesidad de
utilizar la tecnologia ya sea para realizar investigacion, o bien contestar mensajes

o interactuar en redes sociales.

Dicha necesidad genera una impaciencia por salir o bien de que la clase finalice
para utilizar sus dispositivos electrénicos nuevamente, este comportamiento afecta
el proceso de ensefianza aprendizaje ya que no es posible una concentracion
adecuada y completa en el tema expuesto a pesar de utilizar tecnologia en el

mismo.

Este tipo de alteracion del comportamiento se ha incrementado adicionando
diversas caracteristicas peculiares como stress, ansiedad, desesperacién entre
otras, obviamente provocando un desequilibrio en la comprension y atencion

apropiada en clase.

2.3 ldentificacion y Desarrollo de Categorias Conceptuales

Es esencial identificar los términos principales que se relacionan con el tema de
investigacién, con la finalidad de establecer una integracién y explicacion de los
mismos para evitar una descontextualizacion que dé a lugar una malinterpretacion

de la direccion y propésito de la investigacion realizada.

Es por ello que a continuacién se definen los conceptos principales que se utilizan
y fundamentan la investigacion de tesis presente:
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Académico: Relativo al estudio o la enserfianza oficial.

La actual era digital implica una integracién constante de las herramientas
tecnoldgicas con el proceso de ensefanza — aprendizaje, de tal manera que se

modernice dicho proceso y genere un mayor impacto en los jévenes.
Aceleracion: Accion y efecto de acelerar o acelerarse.

La constante rapidez con la que las innovaciones estan surgiendo implica
modificaciones en los cambios de vida y una sensacién de aceleracion para

adaptarse a dicha evolucion.
Actitud: Disposicion de animo manifestada de algin modo.

La actitud de los alumnos cambia al tener contacto con la tecnologia ya sea en el
salon de clase o bien en su vida diaria, modificando el comportamiento y

personalidad de estos.
Adaptar: Acomodarse a las condiciones de su entorno.

Los alumnos intentan adaptarse a diversos medios sociales con la finalidad de ser

aceptados como parte de los mismos.

Adiccion: es una enfermedad fisica y psicoemocional, es una dependencia o
necesidad hacia una sustancia, actividad o relacion causada por la satisfaccion

que esta causa a la persona. (codependencia).

La constante inmersidn en el uso de la tecnologia genera adiccién por el hecho de
desear estar en contacto con dispositivos electrénicos por su originalidad vy

estimulos que generan.
Alterar: Cambiar la esencia o forma de algo, Perturbar, trastornar, inquietar.

El uso constante de la tecnologia produce diversos trastornos e inquieta

constantemente a los individuos creando ansiedad y necesidad de usarla.
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Ansiedad: es una respuesta emocional o conjunto de respuestas que engloba:
aspectos subjetivos o cognitivos de caracter displacentero, aspectos corporales o
fisiologicos caracterizados por un alto grado de activacion del sistema periférico
(sistema nervioso formado por nervios y neuronas, cuya funcion principal es
conectar el sistema nervioso central (SNC) a los miembros y 6rganos), aspectos
observables o motores que suelen implicar comportamientos poco ajustados y

escasamente adaptativos.

El uso excesivo de la tecnologia crea ansiedad por el deseo y necesidad de tener

acceso y utilizar diversos dispositivos electronicos.

Aplicar: Emplear, administrar o poner en practica un conocimiento, medida o

principio, a fin de obtener un determinado efecto o rendimiento en alguien o algo.

Es importante por parte del profesor aplicar y utilizar herramientas innovadoras en

el salén de clase que causen un mayor impacto y desarrollo en los alumnos.

Aprendizaje: Es el proceso a través del cual se adquieren o modifican
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del

estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion.

Este proceso puede ser analizado desde distintas perspectivas por lo que existen

distintas teorias del aprendizaje.

El aprendizaje es una de las funciones mentales mas importantes en humanos,

animales y sistemas artificiales.

El aprendizaje humano esta relacionado con la educacién y el desarrollo personal.
Debe estar orientado adecuadamente y es favorecido cuando el individuo

esta motivado.

Con la era digital es importante que el profesor genere un proceso de ensefianza
aprendizaje adecuado a la actualidad de tal forma que se desarrollen habilidades y

destrezas en los joévenes.
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Aprendizaje Significativo: Es el tipo de aprendizaje en que un estudiante
relaciona la informacién nueva con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo

ambas informaciones en este proceso.

Dicho de otro modo, la estructura de los conocimientos previos condiciona los
nuevos conocimientos y experiencias, y éstos, a su vez, modifican y reestructuran

aquellos.

Una vez adaptando adecuadamente el uso de tecnologia en el salon de clase por
parte del profesor, los jévenes tendran un mejor desempefio en el uso de la misma
por esa tendencia que existe en el contacto constante con la tecnologia lo cual

permitira que los jévenes se integren facilmente a lo que propone el profesor.
Armonia: Conveniente proporcion y correspondencia de unas cosas con otras.

Los diversos estimulos causados por la tecnologia provocan en cierta manera un
desajuste en la tranquilidad de las personas generando un stress y ansiedad por

hacer uso de la tecnologia deseada.
Atraer: Ocasionar, dar lugar a algo.

La versatilidad de las herramientas tecnolégicas hace que la capacidad de
atraccion se incremente constantemente debido a las innovaciones que se estan

creando las cuales son muy atractivas para los individuos.

Autoestima: Conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones,
sentimientos y tendencias de comportamiento dirigidas hacia nosotros mismos,
hacia nuestra manera de ser y de comportarnos, y hacia los rasgos de nuestro
cuerpo y nuestro caracter. Es decir, es la percepcion evaluativa de nosotros

mismos.

Los jovenes al tener esa inmersion excesiva con la tecnologia tienden a modificar
su comportamiento y desarrollar ciertos trastornos como stress, ansiedad y

depresion que deterioran la autoestima y alteran la personalidad.
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Biologico: Proceso continuo, de transformacion de las especies a través de

cambios producidos en sucesivas generaciones.

En una era digital los cambios y las transformaciones en una sociedad
constantemente bombardeada e inmersa en esta ocurren sin realmente percibir
los estimulos tecnolégicos generados que modifican la estructura misma de la

sociedad y los comportamientos de ésta.

BlackBerry: Es una linea de teléfonos inteligentes desarrollada por la compafia
canadiense BlackBerry que integra el servicio de correo electrénico movil; aunque
incluye las aplicaciones tipicas de un teléfono inteligente: libreta de direcciones,
calendario, listas de tareas, bloc de notas etc., asi como capacidades de teléfono

en los modelos mas nuevos.

Este tipo de teléfonos al igual que otros dispositivos electronicos inteligentes
ofrecen una gran cantidad de aplicaciones bastante atractivas que tienden a

dispersar la atencion y aislar a las personas.
Brecha Generacional: Es la distancia que separa las distintas generaciones.

Con la proliferacion he inmersion a nuevas tecnologias, los jovenes en la
actualidad son considerados como parte de una generacioén digital, debido a la era
a la que pertenecen lo cual implica una relacion muy estrecha con diversas
herramientas tecnoldgicas que generan estimulos los cuales modifican

personalidades, comportamiento, estructuras sociales, entre otros.

Celos: Son una respuesta emocional compleja y perturbadora, que surge cuando

una persona percibe una amenaza hacia algo que considera como propio.

Este tipo de sentimiento pudiese presentarse en una era digital como la que se
vive en la actualidad al momento en el que se genera la necesidad o el deseo de
adquirir algun dispositivo tecnolégico de moda que el resto de las personas estan

adquiriendo.

109

.. SOLO PARA CONSULTA .


http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono_inteligente
http://es.wikipedia.org/wiki/BlackBerry_(compa%C3%B1%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Emoci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Persona
http://es.wikipedia.org/wiki/Propiedad

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Célula: es la unidad morfoldgica (disciplina encargada del estudio de la estructura
de un organismo o sistemaen un contexto comparativo) y funcional (estudia
las funciones de los seres vivos) de todo ser vivo. De hecho, la célula es el

elemento de menor tamafio que puede considerarse vivo.

Resulta interesante comprender de qué manera el uso de la tecnologia modifica
las funciones de las personas y su estructura debido a la diversidad de estimulos

generados.
Cognoscitivo: Capacidad de conocer o comprender.

En la actualidad en donde existe una diversidad de estimulos por los dispositivos
electronicos existentes, surge una complejidad en donde se intenta determinar si
realmente los jovenes estan comprendiendo la informacién o los temas expuestos
en el saléon de clase a través del uso de dichas herramientas que faciliten la

concentracion, comprension y atraccion a los diferentes temas que se exponen.

Competencia: Capacidades de poner en operacion los diferentes conocimientos,
habilidades, pensamiento, caracter y valores de manera integral en las diferentes
interacciones que tienen los seres humanos para la vida en el ambito personal,

social y laboral.

Actualmente es importante desarrollar las capacidades de los alumnos que
permitan enfrentarse y vivir en una era digital la cual implica una diversidad de
estimulos que modifican las estructuras sociales generando cambios

considerables en el comportamiento y personalidad de los individuos.

Comportamiento: Es la manera de proceder que tienen las personas u
organismos, en relacion con su entorno 0 mundo de estimulos. EI comportamiento
puede ser consciente o inconsciente, voluntario o involuntario, publico o privado,

segun las circunstancias que lo afecten.

Debido a la era digital y las herramientas que se generan constantemente es

necesario determinar los estimulos que traen como consecuencia modificaciones
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del comportamiento que implica formas de actuar y percibir el medio en el que la

persona se desenvuelve de manera diferente.

Comunicacién: Es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacién de
una entidad a otra. Los procesos de comunicacion son interacciones mediadas por
signos entre al menos dos agentes que comparten un mismo repertorio de signos
y tienen unas reglas semidticas (disciplina que aborda la interpretacion y

produccion del sentido) comunes.

Cuando se presenta un uso excesivo de la tecnologia se producen diversos
trastornos que deterioran el proceso de comunicaciéon e interaccion con las

personas.

Concentracion: es un proceso psiquico que se realiza por medio del
razonamiento; consiste en centrar voluntariamente toda la atencion de la mente
sobre un objetivo, objeto o actividad que se esté realizando o pensando en realizar
en ese momento, dejando de lado toda la serie de hechos u otros objetos que

puedan ser capaces de interferir en su consecucion o en su atencion.

La concentracion es especialmente importante para el proceso de aprendizaje. De
ahi que se intente por todos los medios potenciar esta capacidad que es

imprescindible para la adquisicion de nuevos conocimientos.

La concentracion puede verse mermada o incluso completamente bloqueada por

trastornos, enfermedades o conductas de diverso tipo como las siguientes:

e La capacidad de atencion de un sujeto puede verse disminuida de acuerdo
con el grado de motivacion.

e ElI estado animico condiciona la atencion que focalizamos en las
actividades.

e O los diversos estimulos que se dan en el ambiente que evitan y

distorsionan en cierta forma la concentracion.
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Con el uso e interaccion constante con los dispositivos tecnoldgicos en clase, la
concentracion se ve afectada de sobremanera ya que se dan varios distractores

que impiden comprender e interactuar en clase adecuadamente.
Condicion: Estado, situacion especial en que se halla alguien o algo.

Con el constante uso de los dispositivos electronicos resulta esencial comprender
las situaciones especiales o el estado de los individuos que trae como
consecuencia el uso excesivo de la misma que modifica e influye en las actitudes,

comportamiento y personalidad de los mismos.

Conducta humana: Es el conjunto de actos exhibidos por el ser humano y
determinados por la cultura, las actitudes, las emociones, los valores de la
persona, los valores culturales, la ética, el ejercicio de la autoridad, la relacion, la

hipnosis, la persuasion, la coercion y/o la genética.

La tecnologia utilizada en exceso va a generar constantes modificaciones en la

conducta humana deteriorando la personalidad, emociones, valores entre otros.

Conductismo: Es una teoria que permite conocer las condiciones que determinan
el comportamiento de cualquier animal, siguiendo el esquema causa-efecto, y
permiten en ocasiones la prediccion del comportamiento y la posibilidad de

intervenir en ellas.

Al hacer uso de la tecnologia en el salén de clase el profesor debera conducir a
los alumnos en el uso de esta, de tal manera que se logren los propdsitos

establecidos y se comprenda la informacion adecuadamente.

Conflicto: Coexistencia de tendencias contradictorias en el individuo, capaces de

generar angustia y trastornos neurdticos.

El uso excesivo de los dispositivos electronicos genera entre otros estimulos un
conflicto por el hecho de desear utilizarlos constantemente que trae como
consecuencia una pérdida de control, trastornos y distorsion de la personalidad en

los individuos.
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Constructivismo: Es una corriente pedagogica que postula la necesidad de
entregar al alumno herramientas (generar andamiajes) que le permitan crear sus
propios procedimientos para resolver una situacion problematica, lo cual implica

que sus ideas se modifiquen y siga aprendiendo.

El proceso de ensenanza se percibe y se lleva a cabo como un proceso dinamico,
participativo e interactivo del sujeto, de modo que el conocimiento sea una
auténtica construccion operada por la persona que aprende (el sujeto

cognoscente).

Mediante el uso adecuado de la tecnologia los jévenes pueden desarrollar
grandes habilidades, capacidades y destrezas que favorezca en gran medida su

desarrollo.

Control: Capacidad para controlar las propias emociones, comportamientos y

deseos.

Es importante mencionar que con la gran diversidad de dispositivos electrénicos,
redes sociales y aplicaciones resulta complicado reprimir los deseos y emociones
para utilizarlos, ya que los estimulos provocados son fuertes y muchas veces

superan las capacidades de control.

Curiosidad: Es cualquier comportamiento inquisitivo natural, evidente por la
observacion en muchas especies animales, y es el aspecto emocional en seres

vivos que engendra la exploracion, la investigacion, y el aprendizaje.

Esencialmente, describe un numero desconocido de mecanismos del
comportamiento psicologico que tienen el efecto de impulsar a los seres a buscar
la informacion y la interaccion con su ambiente natural y con otros seres en su

vecindad.

La innovacion y disefio de diversos dispositivos electronicos detonan una
constante curiosidad que implica el deseo de interactuar y utilizarlos

constantemente.
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Depresion: Es el diagndstico psiquiatrico que describe un trastorno del estado de
animo, transitorio o permanente, caracterizado por sentimientos de abatimiento,
infelicidad y culpabilidad, ademas de provocar una incapacidad total o parcial para

disfrutar de las cosas y de los acontecimientos de la vida cotidiana (anhedonia).

Los desordenes depresivos pueden estar, en mayor o menor grado, acompanados

de ansiedad.

El uso excesivo de la tecnologia genera diversos trastornos como la depresién que

modifica el comportamiento y la personalidad del individuo.

Desarrollo: El desarrollo humano es el proceso por el que una sociedad mejora
las condiciones de vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los
bienes con los que puede cubrir sus necesidades basicas y complementarias, y de
la creacion de un entorno en el que se respeten los derechos humanos de todos

ellos.

También se considera como la cantidad de opciones que tiene un ser humano en

su propio medio, para ser o hacer lo que él desea ser o hacer.

El desarrollo humano podria definirse también como una forma de medir la calidad
de vida del ser humano en el medio en que se desenvuelve, y una variable

fundamental para la calificacion de un pais o region.

En un sentido genérico el desarrollo humano es la adquisicién de parte de los
individuos, comunidades e instituciones, de la capacidad de participar
efectivamente en la construccion de una civilizacion mundial que es prospera tanto

en un sentido material como espiritualmente.

Es importante que el uso adecuado de la tecnologia genere un desarrollo integral
en donde mejore la calidad de vida de las personas y la capacidad de participar y

convivir en sociedad.
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Desempefio: De una persona se conforma por la sumatoria de conocimientos
(integrados por conocimientos aprendidos tanto a través de estudios formales

como informales), la experiencia practica, y las competencias.

Indudablemente el uso de los dispositivos electronicos constantemente va a
resultar en una distorsion y comprension incompleta de la informacion
proporcionada en clase disminuyendo el desempefio de los jévenes al pretender

aplicar los conocimientos expuestos en la misma.

Dispositivo Electrénico: Cualquier componente que lee y escribe datos en un

medio de almacenamiento, componente que permite al usuario introducir datos.

Ejemplo de estos son Ipads, Ipod, teléfonos celulares, laptops, televisores, entre

otros.

Consisten en la combinacién de diversos elementos o componentes organizados

en circuitos, destinados a controlar y aprovechar las senales eléctricas.

Dichos dispositivos electronicos son en gran manera innovadores y atractivos,
ademas de generar una gran cantidad de estimulos que modifican el

comportamiento y la calidad de vida de las personas.

Distorsién cognitiva: Es una forma de error en el procesamiento de informacion,

el cual produce una perturbacién emocional.

Estas percepciones y pensamientos distorsionados que realiza el sujeto acerca de
si mismo, del mundo y del futuro, lo llevan a desarrollar estados de animo
disfuncionales como: fobias, depresion, problemas de autoestima, obsesividad,

entre otras.

El uso excesivo de tecnologia produce entre otros trastornos una perturbacion
emocional por el deseo constante y la necesidad de estar inmerso en el uso de la

misma.
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DVD: Es un formato de almacenamiento de disco Optico, inventado y desarrollado
por Philips, Sony, Toshiba y Panasonic en 1995. DVDs ofrecen mayor capacidad

de almacenamiento que los discos compactos con las mismas dimensiones.

El desarrollo de la tecnologia avanza a pasos agigantados con innovaciones

constantes creadas para facilitar y mejorar la calidad de vida de las personas.
Edad: Etapa de la vida de las personas (infancia, juventud, madurez y vejez).

Es importante identificar cudles son las edades en las cuales los jovenes tienden a
tener una mayor inmersion en el uso de herramientas tecnoldgicas, asi como, las
implicaciones que modificaran e influiran en el desarrollo educativo y personal de

éstos.

Educacién: Es el proceso multidireccional mediante el cual se transmiten

conocimientos, valores, costumbres y formas de actuar.

En una era digitalizada resulta congruente identificar y conocer los diversos
dispositivos electronicos y sus caracteristicas, de tal manera, que permitan
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y fortalecer el desarrollo integral en

los jévenes.

Efectos: Algo provocado por una causa o agente; resultado. El poder de producir

un resultado o alcanzarlo, influencia. Impresién hecha en el animo.

Actualmente el uso de la tecnologia implica una serie de estimulos que son
importantes de analizar con la finalidad de tomar decisiones correctivas e
identificar estrategias que permitan mejorar la exposicion de temas en clase para

lograr una comprension ideal de la informacion.
Eficiente: Que consigue un proposito empleando los medios idoneos.

Debido a la gran variedad de dispositivos electrénicos resulta conveniente elegir
aquellos que realmente se adapten en forma congruente a los temas de estudio
que permita a los jovenes una comprension y aplicacién adecuada de los temas

expuestos.
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Emocion: Es una experiencia subjetiva, consciente que se caracteriza
principalmente por las expresiones psicofisioldgicos (Las medidas psicofisioldgicas
se utilizan a menudo para estudiar las respuesta de los mecanismos de la
atencién y las emociones a los estimulos), reacciones bioldgicas, y los estados

mentales.

La emocion se asocia a menudo con el humor, el temperamento, la personalidad,
la disposicidn y la motivacion, asi como la influencia de las hormonas. La emocion

es a menudo la fuerza impulsora detras de la motivacién, positiva o negativa.

El uso de dispositivos electronicos genera una gran cantidad de reacciones como
la emocidn por el hecho de ser tan atractivo e innovador, ademas de que presenta

una experiencia totalmente nueva para el usuario.

Empatia: Llamada también inteligencia interpersonal en la teoria de las
inteligencias multiples de Howard Gardner, es la capacidad cognitiva de percibir

en un contexto comun lo que otro individuo puede sentir.

También es un sentimiento de participaciéon afectiva de una persona en la realidad

que afecta a otra.

Actualmente los jovenes se relacionan a través de redes sociales que los
mantienen en contacto con sus amigos en donde la mayor parte del tiempo

muestran su empatia y sentimientos de afinidad por ellos.
Enfoque: Dirigir la atencion o el interés hacia un determinado asunto o problema.

Los dispositivos electrénicos implican diferentes estimulos que distorsionan la
atencion por parte de los jévenes en los temas de estudio que traera como

consecuencia una comprension irregular de la informacién expuesta.

Enseflanza: Es el proceso de transmision de una serie de conocimientos,
técnicas, normas, y/o habilidades, basado en diversos métodos, realizado a través

de una serie de instituciones, y con el apoyo de una serie de materiales.
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El proceso de ensehanza-aprendizaje implica actualmente la aplicacion e
integracion de diversas herramientas tecnolégicas y dispositivos electrénicos de tal
manera que la informacion a proyectar sea actual e innovadora la cual cause un

impacto positivo en el desarrollo de los jovenes.

Envidia: Es aquel sentimiento o estado mental en el cual existe dolor o desdicha
por no poseer uno mismo lo que tiene el otro, sea bienes, cualidades superiores u

otra clase de cosas. Se desea algo que no se posee.

Este sentimiento se genera con bastante frecuencia entre los jévenes por el deseo
de adquirir en este caso particular los dispositivos electronicos modernos e
innovadores que les cree un sentimiento de pertenencia o actualidad en un grupo

social.
Escuela: Es una institucion que imparte educacién o ensefianza.

Es importante que la escuela como institucion educativa conozca sobre las
diversas herramientas tecnoldgicas y tendencias innovadoras con la finalidad de

fortalecer el desempefio del profesor en el saldén de clase.

Espacio fisico: Todo lo que nos rodea. Es el espacio donde se encuentran los
objetos y en el que los eventos que ocurren tienen una posicién y direcciéon

relativas.

Debido a la proliferacion de dispositivos electronicos los jévenes indudablemente
se sentiran influenciados por lo que les rodea y los diversos estimulos que sienten

que tienden a actuar en forma similar para lograr una pertenencia.

Estimulo: Es cualquier cosa que influya efectivamente sobre los 6rganos
sensitivos de un organismo viviente, incluyendo fendmenos fisicos internos vy

externos del cuerpo. Activar el funcionamiento de un érgano.

En una era digital la cantidad de influencias tanto positivas como negativas se
incrementan constantemente, lo cual obviamente tendra repercusiones e influira

en el comportamiento, actitud, personalidad y desarrollo de los jévenes.
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Estructura social: Se refiere a la forma que adopta el sistema de las relaciones

entre individuos de una sociedad o grupo.

Todo lo que se visualiza e implica una generacidon digital como tendencias,
herramientas tecnolégicas, dispositivos electronicos, entre otros, influira sin lugar a
dudas en la estructura social la cual se vera modificada por las innovaciones lo
cual representara cambios de comportamiento, actitudes e integracion de la

misma.

Evoluciéon cultural: Es la transformacién a lo largo del tiempo de elementos

culturales de una sociedad (o una parte de esa).

La evidencia muestra que la cultura se puede definir como desarrollo de los usos,
costumbres, religiones, valores, organizacion social, tecnologia, leyes, lenguajes,
artefactos, herramientas, transportes, la cual se desarrolla por la acumulacién y

transmision de conocimientos para la mejor adaptacioén al medio ambiente.

Es decir en qué manera la tecnologia y su influencia ha modificado la cultura, el
desarrollo, las costumbres, los valores, asi como, la organizacion social de las

personas.
Exceso: Sobresale de los limites de lo normal o estandar.

Actualmente el uso de la tecnologia y los dispositivos electrénicos es bastante
frecuente que se tiende a dispersar los limites entre lo normal y lo excesivo por su

sentido innovador y atractivo que genera deseos de uso en los jévenes.

Expectativa: Es lo que se considera lo mas probable que suceda. Una

expectativa, que es una suposicion centrada en el futuro, puede o no ser realista.

Puede ocasionar una decepcion. Si algo que pasa es completamente inesperado
suele ser una sorpresa. Una expectativa sobre la conducta o desempefio de otra
persona, expresada a esa persona, puede tener la naturaleza de una fuerte

peticidon, o una orden, y no solo una sugerencia.
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Al adquirir o utilizar algun dispositivo electronico genera una gran cantidad de
expectativas por el hecho de su condicion innovadora y atractiva que imprime una

experiencia y emocion al tener acceso a éste.

Experiencia: Es una forma de conocimiento o habilidad derivados de la
observacion, de la participaciéon y de la vivencia de un evento o proveniente de las

cosas que suceden en la vida, es un conocimiento que se elabora colectivamente.

Es importante preparar a los profesores en un ambiente tecnoldgico en el cual se
conviertan en expertos sobre diversos dispositivos, aplicaciones o herramientas
con la finalidad de controlar y monitorear el uso de la tecnologia en el salén de

clase.
Exposicién: Arriesgar, aventurar.

Los jovenes actualmente estan constantemente expuestos a diversos estimulos
tecnologicos que resulta esencial orientarlos sobre el uso adecuado de la

tecnologia que favorezca su desarrollo personal y profesional.

Extrovertido: Es una actitud tipica que se caracteriza por la concentracion del
interés en un objeto externo. Los extrovertidos se interesan por el mundo exterior
de la gente y de las cosas, tratan de ser mas sociables y de estar mas al tanto de

lo que pasa en su entorno.

Con la tendencia de comunicacion a través de redes sociales, se dispersa la
nocién en los jovenes de relacionarse personalmente lo cual hace que se pierda el
interés por lo exterior y realmente lo que pasa alrededor de ellos no es muy

importante.
Facebook: Sitio web de redes sociales.

Actualmente es la red social mas atractiva e innovadora que atrae y genera una
gran aceptacion entre los jovenes lo cual implica una gran distraccion y estimulos

constantes por el deseo de usarla.
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Flickr: Es un sitio web gratuito que permite almacenar, ordenar, buscar, vender y

compartir fotografias y videos en linea.

A la par con redes sociales el uso de fotografias en las mismas es una tendencia
muy fuerte y atractiva entre los jovenes lo cual les permite compartir su vida y

momentos especiales con otras personas.

Formacion: Se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes encaminados a la
insercion, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y
adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales y futuros trabajadores a lo

largo de toda la vida.

Resulta esencial elegir aquellas herramientas tecnoldgicas y técnicas interactivas
que causen un impacto positivo en el desarrollo de conocimientos y habilidades de
los jovenes de tal manera que obtengan una formacion integral y cuenten con las

herramientas para poder desempenfarse en un ambiente profesional.
Funcional: Practico, utilitario.

La era digital ofrece una variedad de dispositivos y herramientas tecnoldgicas
funcionales, es importante por parte del profesor identificar aquellas que sean mas
congruentes y adaptables a los temas a exponer en clase con la finalidad de

causar un mayor impacto y atraccion a los jovenes.

Gadgets: Es un dispositivo que tiene un propdsito y una funcion especifica,
generalmente de pequefas proporciones, practico y a la vez novedoso. (laptops,

teléfonos celulares, Ipods, Ipads, tabletas, entre otros)

Existe una gran diversidad de dispositivos innovadores en el mercado que por sus
caracteristicas atractivas generan el deseo de obtenerlos vy utilizarlos

constantemente.

Generacion: Personas de una edad determinada o de un intervalo determinado

de tiempo de la historia.
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Las nuevas generaciones llamadas digitales, tienden a tener una mayor
integracion e inmersion en el uso de la tecnologia y dispositivos electrénicos que
les imprime caracteristicas especiales de comportamiento, actitud y personalidad

totalmente diferentes a generaciones anteriores.

Genética: Es el campo de la biologia que busca comprender la herencia biolégica

que se transmite de generacion en generacion.

El estudio de la genética permite comprender qué es lo que exactamente ocurre
en el ciclo celular, (replicar nuestras células) y reproduccion, (meiosis) de los seres
vivos y como puede ser que, por ejemplo, entre seres humanos se transmiten
caracteristicas bioldgicas genotipo (contenido del genoma especifico de un
individuo en forma de ADN), caracteristicas fisicas fenotipo, de apariencia y hasta

de personalidad.

Es conveniente mencionar que en una era digital patrones de comportamiento y
personalidad seran constantes debido a las caracteristicas mismas del momento

en el que se desarrollan y desenvuelven las personas.

Glandulas endocrinas: Son un conjunto de glandulas que producen sustancias
mensajeras llamadas hormonas, vertiéndolas sin conducto excretor, directamente
a los capilares sanguineos, para que realicen su funciéon en 6rganos distantes del

cuerpo (6rganos blancos).

Son glandulas que vierten su secrecion al medio interno (sangre) para
transportarlos a células dianas u o6rganos blancos situados en otra parte del

cuerpo.

Se presenta una alteracion de las glandulas endocrinas cuando el uso de la
tecnologia se realiza en exceso y los estimulos generados son profundos
modificando el proceso adecuado de los 6rganos en el cuerpo y provocando

trastornos como stress, ansiedad y depresion en los individuos.

Globalizacién: Es un proceso econdmico, tecnoldgico, social y cultural a gran

escala, que consiste en la creciente comunicacién e interdependencia entre los
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distintos paises del mundo unificando sus mercados, sociedades y culturas, a
través de una serie de transformaciones sociales, econdémicas y politicas que les
dan un caracter global. La globalizacién es a menudo identificada como un

proceso dinamico.

Es importante debido a la integracién de las economias y sociedades en otros
mercados el uso de tecnologia y dispositivos electronicos actuales que permita un
desarrollo de habilidades y capacidades en las personas con la finalidad de

desenvolverse y desarrollarse en un ambiente competitivo y dinamico.

Habilidades: Se refiere a las diferentes cualidades de la personalidad que
constituyen la premisa para la ejecucion de una actividad con éxito. Son el
conjunto de aptitudes que optimizan el aprendizaje de nuevos conocimientos,
como por ejemplo; observar, conceptuar, describir, argumentar, clasificar,

comparar, analizar, seriar, inferir, sintetizar o generalizar.

Con la importancia del uso de la tecnologia actualmente se requiere que los
joévenes desarrollen habilidades en el uso de tecnologia y dispositivos electronicos

que les permitan enfrentarse y desarrollarse en un ambiente digital.

Herramientas tecnoldgicas: Son los sistemas o instrumentos que permiten
acceder a ciertos servicios que facilitan a los usuarios comunicarse y trabajar

conjuntamente.

En general con ellos se puede compartir informacion en determinados formatos
(audio, texto, video, etc), y en algunos casos producir conjuntamente nuevos

materiales productos de la colaboracién.

Muchos de ellos proveen de avanzadas funcionalidades que facilitan tareas y
proyecciones en clase por parte del profesor como publicacion de informacion,
busquedas, filtros, accesos, privilegios, entre otros que tiendan a mejorar el

desempenio y desarrollo de los alumnos.
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Hombre: Segun Aristoteles, el ser humano es una unica sustancia compuesta de
alma y cuerpo, que se relacionan como forma y materia, y, por tanto, como acto y

potencia. El alma es, pues, el principio que anima al cuerpo.

El hombre resulta ser el protagonista en una era digital en la cual se presentan
constantes estimulos que modifican su comportamiento, personalidad y estructura

social a la cual pertenece.

Hormonas: Son sustancias secretadas por células especializadas, localizadas en
glandulas de secrecién interna o glandulas endocrinas (carentes de conductos), o
también por células epiteliales (es el tejido formado por una o varias capas de

células unidas entre si) cuyo fin es la de afectar la funcion de otras células.

Debido a los diversos estimulos provocados por el uso excesivo de tecnologia se
modificara la estructura interna del individuo provocando cambios severos en la

personalidad, comportamiento y desarrollo del mismo.

Imagen: Es una representacion visual, que manifiesta la apariencia visual de un

objeto real o imaginario.

Las nuevas tendencias de moda y dispositivos electronicos en este caso crean un
deseo y necesidad de obtenerlos por la apariencia e innovacion que representan
de tal manera que permitan a los individuos integrarse a un grupo especifico

deseado.

Imitar: Hacer o esforzarse por hacer lo mismo que otro o segun el estilo de otro,

copia del comportamiento, expresiones, gestos, actividades de otra persona.

Es importante imitar patrones de comportamiento y estilos de vida que permita a
los individuos formar parte de un grupo y les dé un status, ademas de que la
adquisicion de dispositivos electrénicos innovadores imprime un sentimiento de

actualidad y originalidad.

Implicacion: Repercusion o consecuencia de algo.
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El uso excesivo de la tecnologia tendra sin lugar a dudas ciertas consecuencias
las cuales se presentaran de diversas maneras en los individuos, como cambios

de actitud, comportamiento o personalidad.

Individuo: Se refiere a una unidad independiente, frente a otras unidades, que no

se puede dividir.

Es aquella persona que tiende a tener esa inmersién e integracion en la era digital,
la cual adaptara y modificara su estructura por los diversos estimulos generados

por el uso de la tecnologia.
Inferir: Sacar una consecuencia o deducir algo de una cosa.

A través de la creacién, innovacion y desarrollo de dispositivos electronicos se
puede inferir que la cantidad de aplicaciones en dichos dispositivos se
incrementara e implicaran diferentes estimulos con tendencias mas fuertes a

dispersar la atencién y modificar la interaccién social.

Influencia: Es la habilidad de ejercer poder (en cualquiera de sus formas) sobre

alguien, de parte de una persona, un grupo o de un acontecimiento en particular.

En una era digital en donde se presentan diversos estimulos con intensidades
variables facilmente se puede producir una influencia tanto positiva como negativa

en los jovenes por el uso de dispositivos electronicos y tecnologia.

Inmersion: Es la accidon de que una persona se introduzca plenamente en un

ambiente determinado.

El hecho de involucrarse en el uso de tecnologia que tienda a causar

modificaciones en habilidades, conocimiento y comportamiento de los individuos.
Innovacion: Significa literalmente novedad o renovacion.

Los dispositivos electronicos son cada vez mas atractivos y deseables por su

caracteristica de innovacion la cual implica una modificacion de disefo vy
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aplicaciones que genera un interés hacia los dispositivos electronicos y nuevas

tecnologias.

Inseguridad emocional: Es una sensacion de malestar, nerviosismo o temeridad
asociado a multitud de contextos, que puede ser desencadenada por la
percepcion de que uno mismo es vulnerable, o una sensacion de vulnerabilidad e

inestabilidad que amenaza la propia autoimagen o el yo.

Una persona que es insegura no tiene confianza en su valia y capacidades;
carece de confianza en si mismos u otros; puede pensar que los demas le
defraudaran, o desconfia de que las actuales circunstancias positivas sean tan

s6lo temporales.

El uso excesivo de tecnologia provoca en los individuos serios trastornos fisicos y

emocionales debido a los estimulos constantes generados por el uso de la misma.

Instagram: Es un programa o aplicaciéon para compartir fotos con la que los
usuarios pueden aplicar efectos fotograficos como filtros, marcos, colores retro y
vintage, luego pueden compartir las fotografias en diferentes redes sociales como

Facebook, Twitter, Tumblr y Flickr.

Una caracteristica distintiva de la aplicacion es que da una forma cuadrada y
redondeada en las puntas a las fotografias en honor a la Kodak, Instamatic y las
camaras Polaroid, al contrario que la relacion de aspecto 16:9 que actualmente

utilizan la mayoria de las camaras de teléfonos moviles.

Existen aplicaciones muy atractivas para los joévenes las cuales les permite
compartir momentos especiales, fotografias, entre otras caracteristicas, a través
de redes sociales y otros medios que les genera un sentimiento de actualidad y

pertenencia a un grupo social deseado.

Instinto: Conducta innata y no aprendida que se transmite genéticamente entre

los seres vivos de la misma especie y que les hace responder de una misma
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forma ante una serie de estimulos. Capacidad natural para percibir y valorar con

rapidez y facilidad una cosa.

Los jovenes pertenecientes a la generacion digital tienen una integracion y
adaptacion innata a los diversos dispositivos tecnolégicos y una facilidad para
manipular la tecnologia que los hace poseer caracteristicas muy distintas a

generaciones anteriores.

Interaccion: Es el fendbmeno basico mediante el cual se establece la posterior
influencia social que recibe todo individuo, es una accion reciproca entre dos o

mas objetos, sustancias, personas o agentes.

La era actual implica una interaccion constante con la tecnologia, dicha interaccion
modifica los patrones de comportamiento, desarrollo y personalidad de los

individuos.

Internet: Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/IP (conjunto de
protocolos de red en los que se basa Internet y que permiten la transmisién de
datos entre computadoras), garantizando que las redes fisicas heterogéneas que

la componen funcionen como una red légica Unica, de alcance mundial.

Es una de las herramientas tecnolégicas mas innovadoras que permite mantener
una comunicacion y obtener informacion global, la cual integra diversas

aplicaciones y herramientas que generan una gran cantidad de estimulos.

Interpretacion: Es el hecho de que un contenido material, ya dado e
independiente del intérprete, sea comprendido o traducido a una nueva forma de

expresion.

Es importante que el profesor utilice las herramientas tecnoldgicas apropiadas en
el salon de clase con la finalidad de favorecer la interpretacién adecuada por parte

de los alumnos de la informacion proyectada.
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Introvertido: Es una actitud tipica que se caracteriza por la concentracion de
interés en los procesos internos del sujeto. Los introvertidos se interesan
principalmente por sus pensamientos y sentimientos, por su mundo interior.

Tienden a ser profundamente introspectivos.

Con el uso en exceso de la tecnologia las relaciones personales de los jovenes
tienden a desaparecer y la comunicacion disminuye considerablemente
provocando en ellos un proceso de introversion aislandolos del grupo social al cual

pertenecen.

Investigacion: Es una actividad humana orientada a la obtenciéon de nuevos
conocimientos y su aplicacion para la soluciéon a problemas o interrogantes de

caracter cientifico.

El desarrollo e innovacion de tecnologias da la apertura a una amplia gama de
oportunidades para la investigacion debido a la versatilidad y facilidad para

adquirir informacion en diversas areas de estudio.

Ipad: Es una linea de tabletas disefnadas y comercializadas por Apple Inc. Se situa
en una categoria entre un "teléfono inteligente" (smartphone) y una computadora

portatil, enfocado mas al acceso que a la creacion de aplicaciones y temas.

Actualmente las tabletas son consideradas como uno de los dispositivos mas
atractivos y deseados por los jévenes por su disefio y aplicaciones que facilitan y

mejoran la comunicacion y busqueda de informacion.

Ipod: Es una linea de reproductores de audio digital portatiles disefiados y

comercializados por Apple Inc.

Es uno de los dispositivos electronicos mas utilizados por los jovenes en la
actualidad para escuchar musica el cual implica una distraccion y como
consecuencia una distorsion en la comprensiéon de los temas al ser utilizado en el

salén de clase.
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Irritabilidad: Es la capacidad de un organismo o de una parte del mismo para
identificar un cambio negativo o positivo en el medio ambiente y poder reaccionar

mediante este. Tiene un efecto patoldgico o fisiologico.

Al presentarse un uso excesivo de los dispositivos tecnoldgicos en los jovenes se
produce una sensacion de irritabilidad por el hecho de prohibir la utilizacion de
dichas herramientas tecnolégicas especialmente en el salon de clase que influira

de sobremanera en el desemperio, actitud y comprension de los temas.

Know-how: Conocida también como conocimiento fundamental es una forma de
transferencia de tecnologia. Es una expresién anglosajona utilizada en los ultimos
tiempos en el comercio internacional para denominar los conocimientos
preexistentes no siempre académicos, que incluyen: técnicas, informacion secreta,

habilidades, destrezas, pericias, entre otras.

Es importante en la actualidad que lo jovenes comprendan y desarrollen
habilidades y destrezas tecnoldgicas para poder desempefarse profesionalmente,

es decir que los jovenes obtengan las herramientas necesarias para ser exitosos.

Medio: Es el entorno social es donde un individuo humano vive con determinadas
condiciones de vida, condiciones de trabajo, nivel de ingresos, nivel educativo,

esto determinado o relacionado a los grupos a los que pertenece.

El entorno social de un individuo, también es llamado contexto social o ambiente
social, integra la cultura en la que el individuo fue educado y vive, y ademas
abarca a las personas e instituciones con las que el individuo interactua en forma

regular.

Dicho medio o entorno social en una era altamente digitalizada influenciara e
impactara la manera de como los individuos se comportan y desarrollan en la
misma con la finalidad de pertenecer a un determinado contexto social. O bien
como se producen diversas influencias que modifican por completo los patrones

de comportamiento y personalidad.
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Memoria: Es una funcién del cerebro y, a la vez, un fenobmeno de la mente que

permite al organismo codificar, almacenar y evocar la informacién del pasado.

La memoria permite retener experiencias pasadas y, segun el alcance temporal,
se clasifica convencionalmente en: memoria a corto plazo (consecuencia de la
simple excitacion de la sinapsis para reforzarla o sensibilizarla transitoriamente),
memoria a mediano plazo y memoria a largo plazo (consecuencia de un
reforzamiento permanente de la sinapsis gracias a la activacion de ciertos genes y

a la sintesis de las proteinas correspondientes).

Debido a los diversos estimulos generados por la tecnologia que implica una
desfragmentacién de la atencidn, resulta dificil por parte de los jovenes retener y
comprender informacion expuesta especialmente en clase ya que se produce una
dispersion de atencion modificando totalmente la comprension de los temas en

clase.

Metodologia: Hace referencia al conjunto de procedimientos racionales utilizados
para alcanzar una gama de objetivos que rigen en una investigacion cientifica, una
exposicion o tareas que requieran habilidades, conocimientos o cuidados

especificos.

Alternativamente puede definirse la metodologia como el estudio o eleccién de un

método pertinente para un determinado obijetivo.

Es importante por parte del profesor identificar y determinar la metodologia a
seguir en el salon de clase de tal manera que le permita realizar una integracion y
adaptacion de la tecnologia a los temas de estudio que generen una mayor

motivacién e impacto en el desarrollo educativo de los alumnos.

Moda: Son aquellas tendencias repetitivas, ya sea de ropa, accesorios, estilos de
vida y maneras de comportarse, que marcan o modifican la conducta de las

personas.
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En una era digital en donde los dispositivos electronicos son cada vez mas
innovadores y atractivos se presentan tendencias bastante fuertes que generaran

cambios en la conducta y personalidad de los jovenes.

Motivaciéon: En un énfasis que se descubre en una persona hacia un determinado
medio de satisfacer una necesidad, creando o aumentando con ello el impulso
necesario para que ponga en obra ese medio o esa accion, o bien para que deje

de hacerlo.
La motivacion es un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta.

A pesar de que la motivacion es un estado interno, los diversos estimulos
provocados por los dispositivos electronicos y sus caracteristicas innovadoras

generan deseos y emocion que motiva a adquirirlos.

MP3: Es un formato de compresion de audio digital, para conseguir un menor
tamano de archivo. Es un formato de audio comun usado para musica tanto en

ordenadores como en reproductores de audio portatil.

Es una innovacion tecnoldgica bastante atractiva y funcional la cual modifica la

forma en la que la musica puede ser reproducida.
Multicultural: Caracterizado por la convivencia de diversas culturas.

Con la creacién del Internet la cual es una herramienta tecnolégica que permite
una relaciéon y comunicacion global, se genera una interaccién con otras culturas y
el acceso a informacion y aplicaciones importantes que utilizadas adecuadamente

reforzaran el proceso de aprendizaje.

Multitasking: Es el rendimiento aparente de un individuo de manejar mas de una

tarea al mismo tiempo. El término se deriva de equipo multitarea.

Un ejemplo de la multitarea esta tomando llamadas telefénicas mientras se escribe
un correo electronico. Algunos creen que la multitarea puede resultar en pérdida
de tiempo debido al cambio de contexto humano y aparentemente causa mas

errores debido a la insuficiente atencion.
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Debido a las diferentes aplicaciones en los dispositivos electrénicos existe la
tendencia de realizar varias actividades al mismo tiempo lo cual trae como
consecuencia una dispersion de la atencion que impide concentrarse

adecuadamente en una actividad simplemente.

Narcicismo: Es una forma de estructuracion de la personalidad el cual puede
manifestarse como una forma patologica extrema en algunos desordenes de la
personalidad, como el trastorno de la personalidad, en que el paciente
sobreestima sus habilidades y tiene una necesidad excesiva de admiracion y

afirmacion.

Estos desérdenes pueden presentarse en un grado tal, que se vea severamente
comprometida la habilidad de la persona para vivir una vida feliz o buena al
manifestarse dichos rasgos en la forma de egoismo agudo y desconsideracion

hacia las necesidades y sentimientos ajenos.

Los jévenes al adquirir algun dispositivo electrénico inteligente que ofrece cada
vez mayores y mejores experiencias de uso implica en éstos un cambio en la
personalidad en la forma en que sobreestiman sus habilidades y capacidades de
compra en cierta manera por el hecho de poseer el dispositivo mas innovador y

original que existe en el mercado.

Nerviosismo: Estado pasajero de excitacion nerviosa. Estado psicologico agitado

y tenso de una persona.

Con el incremento de aplicaciones y estimulos generados por el uso excesivo de
los dispositivos electréonicos o la tecnologia se crea una modificacion de la
personalidad o del estado normal del individuo debido a la necesidad de usarlos

constantemente ocasionando trastornos como stress, nerviosismo o ansiedad.

Palm: Es un ordenador de bolsillo, organizador personal o una agenda electrénica

de bolsillo.
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Es una computadora de mano originalmente disefiada como agenda electrénica
(calendario, lista de contactos, bloc de notas y recordatorios) con un sistema de
reconocimiento de escritura, que de igual manera que otros dispositivos

innovadores dispersan la atencion y tienden a reducir las relaciones sociales.

Patrones de comportamiento: Es la forma que tiene una persona de pensar,

sentir, reaccionar fisicamente y actuar en determinada situacion.

El uso excesivo de la tecnologia trae como consecuencia una modificacién en los
patrones de comportamiento de las personas debido a la cantidad de estimulos

que genera y detona en ellas.

Paxil: O bien paroxetina es un farmaco antidepresivo con efecto ansiolitico (o
tranquilizante menor es un farmaco con accion depresora del sistema nervioso

central, destinado a disminuir o eliminar los sintomas de la ansiedad).

Actualmente se estan creando diversos trastornos por la cantidad de estimulos a
los que estan expuestas las personas, los cuales ocasionan dafos severos y se
requiere de antidepresivos u otro tipo de medicamento para poder aminorar o bien

eliminar los efectos secundarios.
PDAs: Asistente digital personal (Personal Digital Assistant).

Otro tipo de dispositivo electronico que crea efectos similares como dispersion de
la atencion y aislamiento en los usuarios debido a la cantidad de aplicaciones y

caracteristicas atractivas que ofrece.

Percepcion: Obedece a los estimulos cerebrales logrados a través de los cinco
sentidos, vista, olfato, tacto, auditivo, gusto, los cuales dan una realidad fisica del

entorno.

Sin embargo, nuestros sentidos nos proporcionan datos crudos del mundo
externo, a menos que esta informacién sensorial sea procesada en el cerebro para

su interpretacion.
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Es la capacidad de recibir por medio de todos los sentidos, las imagenes,

impresiones 0 sensaciones para conocer algo.

También se puede definir como un proceso mediante el cual una persona,

selecciona, organiza e interpreta los estimulos, para darle un significado a algo.

Toda percepcidon incluye la busqueda para obtener y procesar cualquier

informacion.

Debido a la gran variedad de dispositivos electronicos y tecnologia innovadora los
usuarios perciben diversos tipos de estimulos en formas totalmente distintas pero

siguiendo un patron similar el cual es la desconcentracion y el aislamiento.

Personalidad: Es un constructo psicoldgico, que se refiere a un conjunto dinamico
de caracteristicas psiquicas de una persona, a la organizacién interior que

determina que los individuos actiuen de manera diferente ante una circunstancia.

El concepto puede definirse también como el patron de actitudes, pensamientos,
sentimientos y repertorio conductual que caracteriza a una persona y que tiene
una cierta persistencia y estabilidad a lo largo de su vida de modo tal que las
manifestaciones de ese patron en las diferentes situaciones posee algun grado de
predictibilidad.

Dichas caracteristicas individuales se veran modificadas una vez que se tenga un
contacto constante con dispositivos electronicos o tecnologia debido a los

estimulos generados.

Placer: Es una sensacion o sentimiento positivo, agradable o euférico, que en su
forma natural se manifiesta cuando un individuo consciente satisface plenamente

alguna necesidad.

En una era digital en donde se crean dispositivos electronicos, innovadores vy
atractivos continuamente, se genera un deseo y placer de satisfacer una

necesidad creada.
Prediccion: Anunciar por revelacion, ciencia o conjetura algo que ha de suceder.

134

.. SOLO PARA CONSULTA .


http://es.wikipedia.org/wiki/Constructo_%28psicolog%C3%ADa%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Persona
http://es.wikipedia.org/wiki/Sensaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sentimiento

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Con la diversidad de dispositivos electronicos y tecnologia innovadora se puede
predecir de alguna manera debido a los efectos que se visualizan en la actualidad
que la cantidad de estimulos tenderan a ser mas frecuentes y cada vez causaran
un mayor impacto en los usuarios reduciendo considerablemente las relaciones
sociales y aumentando la cantidad de trastornos generados por el uso excesivo de

la tecnologia.

Preocupacion: O bien inquietud, se refiere a una conversacion negativa con uno

mismo que distrae a menudo la mente de centrarse en una problematica actual.

Existe una preocupacioén por parte del profesor en el salén de clase debido a esa
total inmersion de los jovenes en la tecnologia que ocasiona una dispersion
constante de atencién, modificacién de personalidad y una falta de comprension a

los temas expuestos en clase.

Prozac: La fluoxetina (también conocida como prozac) es un antidepresivo de la
clase Inhibidor Selectivo de la Recaptacion de Serotonina (ISRS) (compuestos
tipicamente usados como antidepresivos en el tratamiento de cuadros depresivos,

trastornos de ansiedad, y algunos trastornos de personalidad).

La fluoxetina esta indicada para tratar los trastornos depresivos mayores (en
adultos y nifos), el trastorno bipolar, el trastorno obsesivo-compulsivo (TOC) (en
adultos y nifos), la bulimia nerviosa, los trastornos de panico, el trastorno por

déficit de atencion, entre otros.

Existe una tendencia bastante fuerte al uso de antidepresivos u otro tipo de
medicamente para controlar y regular la estabilidad emocional de las personas
debido a los diversos estimulos que se generan no nada mas por el uso excesivo
de la tecnologia sino por diversas situaciones que afectan el comportamiento y

personalidad de las mismas.

Psicologia: Es la ciencia que trata de la conducta y de los procesos mentales de

los individuos.
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La psicologia explora conceptos como la percepcion, la atencion, la motivacion, la
emocion, el funcionamiento del cerebro, la inteligencia, la personalidad, las

relaciones personales, la consciencia y la inconsciencia.

Con las nuevas tendencias tecnoldgicas y el uso frecuente de dispositivos
electrénicos se visualiza una serie de cambios psicolégicos en los individuos
debido a la gran variedad de estimulos que se crean que modifican de alguna

manera su estructura.

Psicologia Humanista: Es una corriente dentro de la psicologia, que nace como
parte de un movimiento cultural, pretende la consideracion global de la persona y
la acentuacion en sus aspectos existenciales (la libertad, el conocimiento, la

responsabilidad, la historicidad).

Pone énfasis en ciertas caracteristicas como: el ser humano es considerado uUnico
e irrepetible, es de naturaleza intrinsecamente buena y con tendencia innata a la

autorrealizacion, entre otras.

Resulta importante por parte del profesor orientar a los jovenes visualizandolos
como personas integras acerca del uso adecuado de la tecnologia en donde se
genere una consciencia sobre el uso de la misma que favorezca y fortalezca su

desarrollo.
Reflexionar: Considerar detenidamente algo.

Es esencial reflexionar sobre el uso constante de la tecnologia debido a la
cantidad de estimulos que genera y que tiende a desconectar, aislar y causar

trastornos en los individuos.

Relacion social: Se refiere a una multitud de interacciones sociales, reguladas
por normas sociales, entre dos 0 mas personas, teniendo cada una posicién social

y realizando un papel social.

Resultado de la relacidon hay una modificacion de la conducta.
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Con la era digital y los diversos dispositivos electronicos las relaciones sociales
son las que se ven mas afectadas ya que el contacto e interaccion personal
desaparece por la necesidad de estar constantemente usando cualquier

dispositivo electronico que implica un aislamiento y dispersion de atencion.
Rendimiento: Producto o utilidad que rinde o da alguien o algo.

El uso constante de dispositivos electronicos en el saldn de clase por parte de los
jévenes implicara entre otras una gran cantidad de efectos como un bajo
rendimiento, dispersion de atencion y una falta de comprension a los temas

expuestos en clase.

Ritalin: El metilfenidato, también abreviado como MFD, es un medicamento
psicoestimulante (droga que aumenta los niveles de actividad motriz y cognitiva,
refuerza el estado de alerta y la atencién) aprobado para el tratamiento de
trastorno por déficit de atencion con hiperactividad, también podria ser prescrito

para casos resistentes a tratamientos de fatiga y depresion.

Este medicamento es utilizado para el tratamiento de diversos trastornos
ocasionados por el uso excesivo de la tecnologia como depresion, ansiedad,

stress, entre otros, los cuales ocasionan dafnos severos en los individuos.

Sociologia: Es la ciencia social que estudia los fendmenos colectivos producidos
por la actividad social de los seres humanos, dentro del contexto histérico-cultural

en el que se encuentran inmersos.

Es importante analizar la manera en la que las estructuras sociales y los individuos
particularmente son influenciados especificamente por la tecnologia que modifica
la forma en la que éstos se comportan, agrupan y tienden a catalogarse debido a

los estimulos causados.

Stress: Es una reaccion fisiolégica del organismo en el que entran en juego
diversos mecanismos de defensa para afrontar una situacion que se percibe como
amenazante o de demanda incrementada. El estrés es una respuesta natural y

necesaria para la supervivencia.
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Cuando esta respuesta natural se da en exceso se produce una sobrecarga de
tension que repercute en el organismo humano y provoca la aparicion de
enfermedades y anomalias patolégicas que impiden el normal desarrollo vy

funcionamiento del cuerpo humano.

En una era digital donde se da un consumo ilimitado de tecnologia se generan
diversos trastornos como el stress por la necesidad de mantenerse en contacto e

inmersién con diversos dispositivos electronicos.

Tabletas electronicas: Es una computadora portatil de mayor tamano que un
teléfono inteligente o una PDA, integrado en una pantalla tactil (sencilla o
multitactil) con la que se interactua primariamente con los dedos o una pluma
stylus (pasiva o activa), sin necesidad de teclado fisico ni ratén, estos ultimos se

ven reemplazados por un teclado virtual.

Uno de los dispositivos mas innovadores y atractivos en el mercado son las
tabletas electronicas ya que genera el deseo de adquirirlas por su disefio

aplicaciones y herramientas ofrecidas a los usuarios.

Tecnologia: Es el conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente,
que permiten disefiar y crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al medio
ambiente y satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de la

humanidad.

La Tecnologia ha revolucionado la manera en la que se vive ya que ofrece una
diversidad de dispositivos electronicos y herramientas tecnolégicas bastante
atractivas y deseables para los individuos generando modificaciones de

comportamiento, adaptacién y formas de vida.

Transhumanismo: Es tanto un concepto filos6fico como un movimiento intelectual
internacional que apoya el empleo de las nuevas ciencias y tecnologias para
mejorar las capacidades mentales y fisicas con el objeto de corregir lo que

considera aspectos indeseables e innecesarios de la condicidon humana, como el
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sufrimiento, la enfermedad, el envejecimiento o incluso en ultima instancia la

mortalidad.

Con el desarrollo de la tecnologia y la ciencia se han creado diversas maneras de
alterar las condiciones humanas con la finalidad de desaparecer situaciones

indeseables en los individuos como enfermedades, sufrimiento, entre otras.

Twitter: Es un servicio de microblogging (también conocido como nanoblogging,
€S un servicio que permite a sus usuarios enviar y publicar mensajes breves,

generalmente solo de texto).

Entre los servicios generados por la tecnologia se encuentra el Twitter que al igual
que las redes sociales es muy atractivo y tiende a dispersar constantemente la

atencion y reducir las relaciones personales.

Valores: Es una cualidad de un sujeto u objeto. Los valores son agregados a las
caracteristicas fisicas o psicolégicas, tangibles del objeto; es decir, son atribuidos
al objeto por un individuo o un grupo social, modificando a partir de esa atribucién

su comportamiento y actitudes hacia el objeto en cuestion.

El valor es una cualidad que confiere a las cosas, hechos o personas una

estimacion, ya sea positiva o negativa.

Es importante mencionar que en la actualidad las tendencias en cuanto a los
dispositivos tecnoldgicos y tecnologias innovadoras son muy fuertes hasta el
punto de modificar los valores personales, asi como, establecer un valor a los

grupos sociales que los posean o bien un status.
Verséatil: Capaz de adaptarse con facilidad y rapidez a diversas funciones.

El éxito de los diversos dispositivos electronicos se basa en la innovacion, disefio
y versatilidad para poder realizar varias actividades al mismo tiempo (multitask) o
bien la cantidad de aplicaciones con las que cuenten que permitan interactuar de
diversas formas en internet con otros usuarios, estas caracteristicas hacen que

estos dispositivos sean deseados por las personas y motiven a su adquisicion.
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Virtual: Consiste en producir una apariencia de realidad que permita al usuario
tener la sensacion de estar presente en ella. Que tiene existencia aparente y no

real.

La era digital genera una experiencia virtual en la que los individuos crean
situaciones imaginarias las cuales si no son controladas pueden ocasionar dafos

severos en la salud especialmente en los jovenes.

Voluntad: Es la facultad de decidir y ordenar la propia conducta. Propiedad que
se expresa de forma consciente en el ser humano y en otros animales para

realizar algo con intencién con un resultado.

Es importante que los jovenes conozcan las diferentes consecuencias del uso
excesivo de la tecnologia que les permita ser responsables y conscientes sobre
las implicaciones de la misma, de tal manera que puedan controlar sus impulsos y

tomar decisiones con la finalidad de mejorar su desarrollo.

Vulnerable: Expuestos a la posibilidad de ser atacados o perjudicados, ya sea

fisica o emocionalmente.

Actualmente con la diversidad de estimulos existentes por la tecnologia y los
dispositivos electronicos los jévenes especialmente se encuentran en una posicion
vulnerable ya que estan constantemente expuestos a una cantidad muy frecuente
de estimulos con intensidades distintas que modifican e intervienen en el

desarrollo de los mismos.

2.4 Sujetos Intervinientes

Es importante determinar las personas que participan y tienen influencia en un
proceso de investigacion con la finalidad de concretar y especificar con mayor
profundidad el tema, evitando ambigledades que pudiesen modificar en cierta

manera la posicion y perspectiva de dicha investigacion.

Dentro de los sujetos que intervienen y tienen influencia en la investigacion

presente se mencionan los siguientes:
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Alumnos

Son seres humanos en formacion, en constante crecimiento y desarrollo de

capacidades.

Particularmente para esta investigacién los sujetos intervinientes fundamentales
para el desarrollo de la misma son los alumnos universitarios con edades
aproximadas entre 18 a 25 afios que estudian una carrera universitaria
perteneciente al Area Econémico Administrativo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes y de la Escuela de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la

Universidad Panamericana campus Bonaterra en la misma ciudad.
Universidades

La Universidad Autbnoma de Aguascalientes es una institucién publica que ofrece
educacion en diversas areas de estudio con una trayectoria de mas de 40 afios en
la ciudad de Aguascalientes. Los alumnos que ingresan a esta institucion en su
mayoria pertenecen a un nivel socio econémico medio o medio alto con un poder

adquisitivo suficiente para poder solventar sus estudios.

La Universidad Panamericana campus Bonaterra es una institucion privada
fundada en 1989 por empresarios aguascalentenses la cual tiene una oferta
educativa diversa para el desarrollo profesional y personal de los alumnos. Los
alumnos que estudian en esta institucion educativa son parte de un nivel socio

economico alto en su mayoria el cual permite cubrir la carrera de estudio elegida.
Profesor

Es la persona que se dedica profesionalmente a la ensefianza, bien con caracter
general, bien especializado en una determinada area de conocimiento, asignatura,

disciplina académica, ciencia o arte.

Ademas de la transmision de valores, técnicas y conocimientos generales o

especificos de la materia que ensefa, parte de la funcion pedagogica del profesor
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consiste en facilitar el aprendizaje para que el alumno lo alcance de la mejor

manera posible.

Es decir un profesional comprometido con la Universidad, con la excelencia

académica, con las metas educativas y con su entorno social.

Dichos profesores hacen uso de modelos instruccionales 6ptimos; comprenden,
adecuan, mejoran y utilizan de manera creativa los medios que facilitan y apoyan

el aprendizaje.

Es importante mencionar que los profesores son clave esencial para lograr
adaptar lo que se ensefia a través de medios innovadores para cubrir las
diferentes necesidades e ir a la par en cuanto al ritmo de los estudiantes que

permita un desarrollo profesional y personal adecuado.

Ademas de ayudar a los estudiantes a aprender y favorecer el desarrollo de

habilidades para el aprendizaje independiente y el pensamiento critico.

Siendo esencial el brindar oportunidades a los estudiantes de interactuar con
herramientas tecnoldgicas que favorezcan la comprension de informacion actual y

el desarrollo intelectual de los mismos.

Entonces pues el profesor debe de poseer una actitud critica y positiva hacia las
nuevas técnicas de transmitir el conocimiento, de tal manera que incida en el
aspecto motivacional y mejore el proceso de aprendizaje en los alumnos y en él

mismo.

2.5 Normativa

Todo individuo tiene derecho a recibir educacion y, por lo tanto, todos los
habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema
educativo nacional, con solo satisfacer los requisitos que establezcan las

disposiciones generales aplicables.

La educacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la

cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
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transformacion de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de

solidaridad social.

En el proceso educativo debera asegurarse la participacion activa del educando,
estimulando su iniciativa y su sentido de responsabilidad social, para alcanzar los

fines previamente establecidos.

UNESCO

Internacionalmente la UNESCO establece que la educacion es un derecho
humano e indispensable para el ejercicio de los demas derechos. Ya que
promueve la libertad individual y la autonomia y produce importantes beneficios

para el desarrollo econdmico, social y cultural de una sociedad.

Instrumentos normativos de las Naciones Unidas y la UNESCO establecen las
obligaciones juridicas internacionales del derecho a la educacion. Estos
instrumentos promueven y desarrollan el derecho de toda persona a disfrutar del

acceso a una educacion de buena calidad, sin discriminacion ni exclusion.

Corresponde pues a los gobiernos a cumplir con sus obligaciones legales vy
politicas en lo que respecta a la educacion para todos de buena calidad y para

aplicar y supervisar mas eficazmente las estrategias de educacion.

La educacion es una herramienta poderosa mediante la cual adultos y nifios
marginados pueden romper las barreras de la pobreza y participar plenamente

como ciudadanos.

Las obligaciones y los compromisos politicos en virtud de instrumentos
internacionales deben reflejarse en las constituciones y la legislacion nacional y

ser traducido en politicas y programas. Los Estados miembros tienen la obligacion
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de informar sobre las medidas que adopten para la aplicacion de los instrumentos

normativos.

La UNESCO supervisa la aplicacion de sus instrumentos normativos con el fin de
adaptarlos a un uso mas amplio, con el apoyo de los Estados miembros como
motores primarios, las organizaciones internacionales, tomadores de decisiones,

los profesores, la comunidad intelectual y todos los agentes de la sociedad civil.

Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(2013) establece que todo individuo tiene derecho a recibir educacién. La
educacion que se imparta tendera a desarrollar arménicamente, todas las

facultades del ser humano.

Ademas de pretender un enfoque a la perfecciéon del individuo a través de una
educacion adecuada y congruente a las necesidades de la nacion que permita
desarrollar destrezas y habilidades, asi como la capacidad de desenvolverse y

tomar de decisiones activamente para el desarrollo integral.

Una educacioén basada en un respeto a la diversidad y creencias, enfocada a un
desarrollo cientifico y de investigacion. Ademas de proponer un crecimiento

econdmico, social y politico para el bienestar de la sociedad.

Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorgue la autonomia
tendran la facultad y responsabilidad de planear actividades por si mismas realizar
sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo a los principios
establecidos en el articulo tercero, respetando la libertad de catedra e
investigacién, asi como tendra la libertad de elaborar examenes de acuerdo a las
caracteristicas propias de las asignaturas, ademas de disefar sus planes vy
programas congruentes con la situacién actual del pais, y el tipo de individuo que

se quiere formar.
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Entonces pues, el sistema educativo nacional tiene como objetivo la formacion de
ciudadanos mediante la adquisicion de conocimientos, es decir, una actitud que el
individuo debe de tomar a través del proceso de aprendizaje que le haga
responsable e integral a través de una interaccion de valores humanos para la

construccion de una sociedad mas armonica y equitativa.

Que tenga como finalidad actualizar y profundizar sus conocimientos, elevar su
nivel investigativo, perfeccionar su formacion, desarrollo intelectual y contribuir de

esta manera al proceso de modernizacion académica.

La finalidad de la capacitacion es permitir una reflexién, desarrollo de destrezas y
habilidades que adecué a los participantes a una realidad y se adapten a éstos
cambios vertiginosos para mejorar la practica educativa y por consecuencia la
transferencia de conocimientos, que permita formar individuos con capacidades
superiores para interactuar, enfrentarse a situaciones especificas con templanza e
inteligencia asi como fortalecerlos con valores que los integren para el desarrollo

de vida.

El ser humano debe estar en condiciones de aprovechar y utilizar durante toda la
vida cada oportunidad que se le presente de actualizar, profundizar y enriquecer

ese primer saber y de adaptarse a un mundo en permanente cambio.

Para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, la educacién debe
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso
de la vida seran para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento:
aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension;
aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir
juntos, para participar y cooperar con los demas en todas las actividades
humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso fundamental que recoge
elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias del saber
convergen en una sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto,

coincidencia e intercambio.
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Es esencial para el ser humano aprender a conocer el mundo que le rodea,
desarrollar capacidades profesionales, de comunicacion e interaccién con los
demas. Dicha interaccion le permitirda descubrir, comprender y conocer, de esta
manera se incrementara el conocimiento, que permita comprender mejor las
multiples facetas del entorno, favorecer el despertar de la curiosidad intelectual,
estimular el sentido critico y permitir descifrar la realidad, adquiriendo al mismo

tiempo una autonomia de juicio.

Es interesante para el profesor actual esa interaccion y la posibilidad de que
identifiquen ese entorno que actualmente representa un reto debido a la diversidad
de estimulos que genera el desarrollo tecnoldgico, que obviamente causara un
cambio radical en la forma en que los alumnos comprenderan y percibiran

informacion.

Es interesante determinar especialmente en la actualidad cuando existe una gran
gama de herramientas tecnoldgicas, como ensefiar al alumno de tal forma que el

aprendizaje sea significativo, es decir que comprenda y aplique los conocimientos.

Es concebible que en las sociedades ultratecnificadas del futuro la deficiente
interaccion entre los individuos puede provocar graves disfunciones, cuyas
superacion exijan nuevas calificaciones, basadas mas en el comportamiento que
en el bagaje intelectual, lo que quiza ofrezca posibilidades a las personas con
pocos o sin estudios escolares, pues la institucion, el discernimiento, la capacidad
de prever el futuro y de crear un espiritu de equipo no son cualidades reservadas

forzosamente a los mas especializados.

¢, Como y donde ensenfar estas cualidades, innatas? No es tan facil deducir cuales
deben ser los contenidos de una formacién que permita adquirir las capacidades o
aptitudes necesarias. El problema se plantea también a propdsito de la formacion

profesional en los paises en desarrollo.

Sin lugar a dudas, el aprender a convivir resulta complicado, los seres humanos
tienden a valorar en exceso sus cualidades y las del grupo al que pertenecen y a
alimentar prejuicios desfavorables hacia los demas. La actual atmésfera
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competitiva dominante en la actividad econdmica de cada nacion y, sobre todo a
nivel internacional, tiende ademas a privilegiar el espiritu de competencia y el éxito

individual.

Es sumamente importante enseiar la diversidad de la especie humana y contribuir
a una toma de coincidencia de las semejanzas y la interdependencia entre todos

los seres humanos.

La educacién debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y
mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual,
espiritualidad. Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular
gracias a la educacién recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento
autonomo y critico y de elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos

qué deben hacer en las diferentes circunstancias de la vida.

Personas capaces de integrarse a un mundo en permanente cambio, con una
diversidad de personalidades, autonomia y espiritu de iniciativa, y creatividad,

manifestaciones por excelencia de la libertad humana.
Ley General de Educaciéon

La Ley General de Educacién es una ley que regula la educacion que imparten el
Estado-Federacion, entidades federativas y municipios, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial de estudios. Es de observancia general en toda la Republica y las

disposiciones que contiene son de orden publico e interés social.

Esta ley obliga a quienes residen en México a cursar por lo menos los niveles
primario, secundario y ahora nivel medio superior de la educacidn, y establece que
los padres de familia tienen la responsabilidad de verificar que sus hijos cumplan

con este deber.

La educacion que impartan el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacién o con reconocimiento de validez oficial de estudios
contribuiran al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plena y

responsablemente sus capacidades humanas; favorezcan el desarrollo de
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facultades para adquirir conocimientos, asi como la capacidad de observacion,

analisis y reflexion criticos, entre otros.
Ley Estatal del Estado de Aguascalientes

De acuerdo a lo estipulado en la Ley Estatal del Estado de Aguascalientes la
educacion que se imparta en dicho estado tendera a ser de calidad con la finalidad

de fortalecer las capacidades e integridad de los individuos.

El concepto de calidad para el sistema educativo estatal comprende cuatro

dimensiones: relevancia, eficacia, equidad y eficiencia.

La educacion superior debe constituirse como una aportacion efectiva al desarrollo
social, cultural y econdmico de la entidad, en el marco de las orientaciones
educativas que establece esta Ley y los demas ordenamientos aplicables. Esta
vinculacion con las necesidades del Estado se realizara a través de las tres

funciones de la educacion superior, que son:

l.- La docencia, para la formacion de profesionales y especialistas de diversas

ramas del conocimiento y quehacer humanos;

Il.- La investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, que atienda en forma
equilibrada tanto las necesidades del desarrollo de la Entidad como las de interés

académico por si mismo; y

[ll.- La difusién, que incluye en este concepto la divulgacion de la ciencia, la
tecnologia y las humanidades; la preservacion, el enriquecimiento y la extensién

de la cultura regional, nacional y universal, asi como la prestacion de servicios.

Ademas de las instituciones publicas, federales o estatales, que ofrecen educacién
superior, ésta puede realizarse en instituciones particulares que cuenten con la
autorizacion y/o el reconocimiento de validez oficial de estudios de acuerdo a la

normatividad aplicable.

La autoridad educativa estatal, de conformidad con los ordenamientos federales
aplicables y sin detrimento de la autonomia universitaria, a través de un

organismo, coordinara la planeacion y evaluacion de los servicios que ofrezca el
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conjunto de las instituciones de educacidon superior que operen en el Estado de

Aguascalientes.

Contribuir al proceso de modernizacion académica, al fortalecimiento de los
programas de pre y postgrado a nivel de especializacién y maestria, al desarrollo
de la investigacioén y las comunidades académicas y a la cualificacion de la carrera
docente, para de esta manera impactar el mejoramiento de la calidad de la

educacioén superior.

Es importante agregar el desarrollo y practica constante de la investigacion que
permita un crecimiento personal, asi como profesionales competentes que den
respuesta a los problemas de una realidad compleja y dinamica; que adopten una
actitud reflexiva y critica con respecto a la realidad educativa, estudiarla y

transformarla creativamente.

Se reafirma la necesidad de preservar, reforzar y fomentar aun mas las misiones y
valores fundamentales de la educacion superior, en particular la mision de

contribuir al desarrollo sostenible y el mejoramiento del conjunto de la sociedad.

Dentro de las misiones y funciones de la educacion superior se encuentra el
formar diplomados altamente cualificados y ciudadanos responsables, capaces de
atender a las necesidades de todos los aspectos de la actividad humana,
ofreciéndoles cualificaciones que estén a la altura de los tiempos modernos,
comprendida la capacitacién profesional, en las que se combinen los
conocimientos tedricos y practicos de alto nivel mediante cursos y programas que
estén constantemente adaptados a las necesidades presentes y futuras de la

sociedad.

Es importante saber que en un mundo en rapido cambio, se percibe la necesidad
de una nueva vision y un nuevo modelo de ensefanza superior, que deberia estar
centrado en el estudiante, lo cual exige, en la mayor parte de los paises, reformas

en profundidad y una politica de ampliacion del acceso, para acoger a categorias
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de personas cada vez mas diversas, asi como una renovacion de los contenidos,
métodos, practicas y medios de transmisién del saber, que han de basarse en
nuevos tipos de vinculos y de colaboracion con la comunidad y con los mas

amplios sectores de la sociedad.

Los rapidos progresos de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién seguirdn modificando la forma de elaboracion, adquisicion vy

transmision de los conocimientos.

También es importante sefialar que las nuevas tecnologias brindan posibilidades
de renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagdgicos, y de ampliar el

acceso a la educacion superior.

No hay que olvidar, sin embargo, que la nueva tecnologia de la informacién no
hace que los docentes dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel en
relacion con el proceso de aprendizaje, y que el didlogo permanente que

transforma la informacion en conocimiento y comprension pasa a ser fundamental.

Los establecimientos de educacion superior han de dar el ejemplo en materia de
aprovechamiento de las ventajas y el potencial de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién, velando por la calidad y manteniendo niveles
elevados en las practicas y los resultados de la educacidon, con un espiritu de

apertura, equidad y cooperacion internacional.

Universidad Autonoma de Aguascalientes

El proceso de desarrollo del profesor como actor educativo es una condicion
necesaria para avanzar en la mejora continua de la educacion media superior y
superior. Consciente de esta situacién, la Universidad Autonoma de
Aguascalientes (UAA) a lo largo de su historia ha procurado atender la formacion

y actualizacion académica de sus profesores tanto en lo concerniente a la
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dimensién de formacion en la disciplina cientifica o area del conocimiento, como
en lo relativo a la formacion docente. La primera de ellas ha sido abordada a

través de la educacion continua y especialmente, los posgrados.

En lo que corresponde a los servicios educativos para atender el desarrollo de la
formacion docente en la UAA, actualmente se encuentran organizados en el
Programa de Formacion Académica de Profesores (PFAP) el cual tiene como

antecedentes las siguientes etapas:

1. Instituto Auténomo de Ciencias y Tecnologia (1972 — 1973) a través del

Departamento Psicopedagdgico se ofrecia orientacion didactica a los profesores.

2. Cursos sueltos que ofrecia el Departamento de Promocién Docente en el marco
del Programa Nacional de Formacion de Profesores de la Asociacidn Nacional de

Universidades e Instituciones de Educacion Superior (1973 — 1976).

3. Maestria en Educacion Superior, primer posgrado de la UAA, el cual se enfoco

a la formacion de profesores en cuestiones didacticas (1977 — 1980).

4. Diploma de Especialidad en Docencia, su objetivo fue formar y capacitar
pedagogicamente a profesores de la UAA a través de cursos que sumaban 60
créditos académicos (1981 —1988).

5. Programa de Formacién de Profesores, integrado por 13 Diplomados, ademas
inicié actividades el Equipo Coordinador del Programa para ofrecer otros servicios

educativos ademas de los cursos (1989 — 1994).

6. Programa de Formacion Académica de Profesores, integrado por 16
Diplomados y una amplia variedad de cursos sueltos, asi como otros servicios

educativos relacionados con la formacion docente (1995 a la fecha).

Estas etapas reflejan el permanente interés de la UAA por ofrecer a sus
profesores alternativas pertinentes para su formacion docente como un elemento
esencial que influye significativamente en los niveles de la calidad educativa en la

institucion.
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Dichas alternativas han transitado de un numero acotado de cursos a una amplia
variedad de ellos, procurando el desarrollo equilibrado e integral de las
dimensiones que integran a la practica docente y la atencion a una diversidad de

necesidades derivadas de un contexto amplio y complejo.

En lo concerniente al area que a nivel institucional coordina las actividades de
formacion y actualizacion docente, a partir de febrero de 2011, la entonces
Coordinacion de la Unidad de Formacién Académica de Profesores (UFAP) se
transformé en el Departamento de Formacion y Actualizacion Académica

(DEFAA), adscrito a la Direccién General de Docencia de Pregrado.

Actualmente el DEFAA ofrece los siguientes servicios educativos para la

formacion docente:

1. Oferta educativa de caracter general: cursos presenciales, semipresenciales y
en linea relacionados con areas de formacidon docente,4 dirigidos a profesores de
la UAA, de los Bachilleratos Incorporados a ésta y eventualmente a docentes de

instituciones de educacion media superior y superior externas.

2. Oferta educativa de caracter especial: cursos solicitados por profesores,
academias o departamentos de la UAA para atender necesidades especificas de

formacion docente.

3. Asesoria pedagdgica: proceso a travées del cual se atienden diversas
situaciones relacionadas con la practica docente en sus fases de planeacion,

implementacién y evaluacion.

4. Medios de difusion: estrategias complementarias para la formacion docente de
los profesores. Actualmente se cuenta con la revista semestral Docere, el
programa de radio El Gis, la pagina web y red social, una lista de distribucion de
mensajes via correo electronico denominada Redocente y diversos medios

impresos.

5. Proyectos académicos especiales: disefio, implementacion, seguimiento vy

evaluacion de proyectos relacionados con la formacién docente de los profesores.
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En lo que corresponde al Programa de Formacion Académica de Profesores, éste
ha sido redisefiado con el proposito de ser mas pertinente, diversificado e integral
y de esta forma, responder con mayores elementos a las necesidades de
formacion docente de los profesores de la UAA asi como de los Bachilleratos
Incorporados a ésta, y eventualmente a docentes provenientes de otras

instituciones de educacidon media superior y superior.

Las actividades para el redisefio del PFAP iniciaron formalmente en octubre de
2011, generandose esta propuesta denominada Programa Institucional de
Formacion y Actualizacion Docente (PIFOD). Una version previa de este
documento fue consultada con 106 actores institucionales vinculados con la
formacion docente, lo anterior con el propdsito de recibir retroalimentacion al

respecto.

Ahora, mucho mas enfaticamente que antes, se requiere que los profesores
conozcan la problematica social y laboral a la que se enfrentan los nuevos
profesionistas, de manera que integren de manera mas consciente y sistematica el
reconocimiento de temas y situaciones complejas, para los que requieren
conocimientos que les ayuden a enfrentar y comprender la complejidad de los
problemas de ambitos profesionales mas apremiantes, mediante procesos
reflexivos y analiticos, que integren la teoria y la practica; para elaborar y aplicar
recursos didacticos que les permitan a los estudiantes investigar, resolver
situaciones diversas y documentar los nuevos conocimientos a través de medios

distintos y utiles a los profesores.

Es necesario fortalecer la formacion del profesor para un trabajo en aula mas
productivo y selectivo que sirva de reforzamiento para el aprendizaje del
estudiante; asi como afianzar lo que actualmente se realiza como la asesoria
presencial y no presencial, sea de caracter individual o grupal, lo que supone que
los profesores conozcan estrategias para el fomento del aprendizaje en linea o
semipresencial que genera distintos tipos de preparacion del aprendizaje y de

relaciéon con los estudiantes.
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Universidad Panamericana campus Bonaterra

El desarrollo académico y fomento a la mejora continua es esencial para la
Universidad Panamericana campus Bonaterra, la cual permita a los docentes
mantenerse a la vanguardia en cuanto a la informacion y metodologias educativas

que fortalezcan una educacion de calidad.

Favoreciendo la mejora continua, a través de cursos, conferencias, diplomados,
entre otros, que permita a los profesores una preparacion actual y mejora en la

practica docente.

La Universidad Panamericana campus Bonaterra considera que las exigencias
del rigor, seriedad, dedicacion y esfuerzo, se consiguen eficazmente mediante una

relacion personal entre profesores y alumnos.

Conscientes del gustoso deber de prestar un servicio a la verdad y al hombre, los
profesores ensefan generosamente lo que quiza a ellos les ha costado mucho

esfuerzo aprender.

Ademas, deben responder a los nobles afanes de realizacién personal de quienes
acuden a las aulas, procurando hermanar la transmision del saber a la formacién
enteriza de la personalidad de cada alumno. La Universidad Panamericana esta
también llamada a responder a las exigencias y necesidades de la realidad social,
y por ello ha de mantenerse al dia, incorporando a su acervo las ciencias y
técnicas mas modernas e impulsando la investigacion en todas las ramas del

saber.

La universidad se propone desarrollar en sus profesores y alumnos una solida
preparacion, que se concreta en el impulso a la investigacién, a las publicaciones

y a la consolidacion continua de las licenciaturas y los programas de posgrado.

La preparacion académica que ofrecemos, comprende junto al aspecto cientifico,
técnico y profesional de la formacién, aspectos culturales, sociales y éticos que
estan presentes en toda nuestra labor, de manera que profesores y alumnos

posean una concepcion unitaria del ser humano, que les permita adquirir la
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capacidad de esfuerzo para disefar y encarnar un proyecto de vida propio, basado

en una vision cristiana del hombre y de la sociedad.

La universidad fomenta en sus profesores y alumnos una creciente actitud de
servicio. Por ello ofrece las condiciones materiales y culturales, que permitan a
todos los miembros de la comunidad universitaria, atender a los demas como

personas.

En la universidad se preparan personas con una profunda responsabilidad social
que, a través del ejercicio comprometido de su profesion, contribuyan al
crecimiento de México. Para ello, profesores y alumnos, mediante la formacién
ética y profesional, seran capaces de afrontar los retos que suscita el mundo

actual.

2.6 Alternativas de Soluciéon o Intervencion

Las propuestas de intervencion posibles de realizar son:

1. Diplomado llamado “Efectos del uso de la tecnologia en los alumnos
durante el proceso de aprendizaje y su impacto en el rendimiento
académico de éstos”

2. Curso sobre los “Efectos del uso de la tecnologia en los alumnos y sus
implicaciones en el rendimiento académico de éstos”.

3. Ciclo de Conferencias sobre “El impacto del uso de la tecnologia en los
alumnos durante el proceso de aprendizaje y sus implicaciones en la

comprension y retencién de informacion expuesta”.

Dichas alternativas de intervencién tienen como finalidad identificar la manera en
la que los diversos dispositivos electronicos utilizados por los alumnos en el salon
de clase adicional a la utilizada por el profesor generan diversos estimulos que
provocan un desenfoque por parte de los alumnos en clase el cual implica una

retencién y comprension de informacion en pocas proporciones.

Ademas de identificar las herramientas tecnolégicas mas adecuadas a utilizar por
parte del profesor que se adapten al tema a exponer para poder generar un
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impacto positivo en los alumnos, con la finalidad de mejorar el proceso de
enseflanza aprendizaje intentando causar un impacto en la consciencia de los

alumnos que les permita identificar el uso correcto de la tecnologia durante su

aprendizaje.
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CAPITULO Illl; METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El presente capitulo esta conformado por cuatro apartados los cuales muestran en
forma concisa la metodologia de investigacién y el andlisis de la informacién
obtenida mediante los instrumentos que nos permita comprobar la veracidad o
rechazo de la hipétesis formulada en base a la cual se sustentara la propuesta de

intervencion.

3.1Formulacion de Hipotesis y Determinacion de Variables.

3.1.1 Formulacion de Hipédtesis
Hipotesis

Son aquellas que indican lo que se trata de probar y se definen como
explicaciones tentativas del fendmeno investigado. Se derivan de la teoria
existente (Williams, 2003) y deben formularse a manera de proposicion. De hecho

son respuestas provisionales a las preguntas de investigacion.

Segun Kerlinger es un enunciado conjetural de la relacién entre dos o mas
variables (Kerlinger y Lee, 2002, p. 23). Ademas Kerlinger y Lee (2002) sefalan
que las hipodtesis siempre se presentan en forma de enunciados declarativos y

relacionan, de manera general o especifica, variables con variables.

Kerlinger y Lee (2002) mencionan que hay dos criterios que definen a las buenas
hipotesis. Estos son los siguientes; “1) Las hipotesis son enunciados acerca de las
relaciones entre variables. 2) Las hipdtesis contienen implicaciones claras para
probar las relaciones enunciadas” (p.23). Estos criterios lo que nos sefialan es que
en las hipdtesis deben estar contenidas dos 0 mas variables, las que se estén
utilizando o trabajando en la investigacion. Las cuales a su vez son mesurables o
pueden serlo, siendo que se establecen de manera especifica las relaciones entre

ellas.

El presente estudio que tiene por objetivo “Conocer los principales efectos por el
uso de la tecnologia en el salén de clase sobre los comportamientos, formas de

aprendizaje y rendimiento escolar de los alumnos que cursan la carrera de
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Mercadotecnia en la Universidad Autbnoma de Aguascalientes y la de
Administracion y Mercadotecnia en la Universidad Panamericana campus
Bonaterra, mediante la observacion y andlisis de actitudes en su desempefio. Lo
anterior permitira establecer una propuesta de intervencién a partir de la cual se
establezcan estrategias de ensefianza que favorezcan la utilizacion optima de
recursos tecnoldgicos en el salén de clase” y que establece como hipétesis: “A
mayor nivel de instruccion a los alumnos por parte del profesor a utilizar
correctamente la tecnologia como apoyo de su aprendizaje, entonces, mayor

rendimiento académico de los alumnos”.

En donde se propone generar como estimulo un cambio de actitud hacia la
tecnologia y uso consciente y adecuado de las herramientas tecnoldgicas que

favorezca el desarrollo del alumno asi como su aprendizaje.

En congruencia con la hipétesis presentada con anterioridad, se requiere conocer
el impacto que tiene la tecnologia en el rendimiento escolar de los alumnos, asi
como, el tipo y uso de tecnologia elegida por los docentes para mejorar el proceso
de ensefanza aprendizaje y el tipo de tecnologia utilizada por alumnos que genera
diversos estimulos y que sin lugar a dudas modifican patrones de comportamiento,
atraccion, concentracion y retencién de informacion en clase, de la carrera de
mercadotecnia en la Universidad Auténoma de Aguascalientes y la Universidad
Panamericana campus Bonaterra, ambas instituciones establecidas en la ciudad

de Aguascalientes.

Para fines del presente capitulo se establece como Hipotesis Operativa la

siguiente:

El nivel de direccion en el uso de tecnologia por parte del docente al alumno,
determina el rendimiento escolar del alumno. Por tanto a mayor direccién docente

en el uso de la tecnologia mayor rendimiento escolar del alumnos.
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Hipotesis: A mayor nivel de instruccidn a los alumnos por parte del profesor a
utilizar correctamente la tecnologia como apoyo de su aprendizaje, entonces,

mayor rendimiento académico de los alumnos.

3.1.2 Determinacion de Variables
Variable

Es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacién es susceptible de medirse u

observarse.

Existen diferentes tipos de variables, sin embargo para efectos de la investigaciéon
se centrard en aquellas que se refieren a la influencia que se asigne a unas

variables sobre otras mencionando las siguientes:

Variables Independientes

Una variable independiente es aquella cuyo valor no depende de otra variable. La

variable independiente se representa en el eje de abscisas.

Son las que el investigador escoge para establecer agrupaciones en el estudio,

clasificando intrinsecamente a los casos del mismo.

Un tipo especial son las variables de control, que modifican al resto de las
variables independientes y que de no tenerse en cuenta adecuadamente pueden

alterar los resultados por medio de un sesgo.

Es aquella caracteristica o propiedad que se supone ser la causa del fendmeno
estudiado. En investigacion experimental se llama asi a la variable que el

investigador manipula.

Variables Dependientes

Una variable dependiente es aquella cuyos valores dependen de los que tomen

otra variable.
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La variable dependiente en una funcién se suele representar por y. La variable
dependiente se representa en el eje ordenadas. Son las variables de respuesta
que se observan en el estudio y que podrian estar influidas por los valores de las

variables independientes.

Hayman (1974:69) la define como propiedad o caracteristica que se trata de

cambiar mediante la manipulacién de la variable independiente.

La variable dependiente es el factor que es observado y medido para determinar el

efecto de la variable independiente.

Variables Intervinientes

Son aquellas caracteristicas o propiedades que, de una manera u otra, afectan el
resultado que se espera y estan vinculadas con las variables independientes y

dependientes.

Variables Moderadoras

Segun Tuckman: Representan un tipo especial de variable independiente, que es
secundaria, y se selecciona con la finalidad de determinar si afecta la relacién

entre la variable independiente primaria y las variables dependientes.
Son las variables que expresan distintas cualidades, caracteristicas o modalidad.

Cada modalidad que se presenta se denomina atributo o categoria y la medicion
consiste en una clasificacion de dichos atributos. Las variables cualitativas pueden
ser dicotomicas cuando soélo pueden tomar dos valores posibles como si y no,

hombre y mujer o son politdbmicas cuando pueden adquirir tres 0 mas valores.

Para efectos de esta investigacion se establecen las siguientes variables:

Variable independiente: Direccion en el uso de la tecnologia por parte

del maestro al alumno.

Resulta sumamente importante determinar en qué magnitud el uso de la

tecnologia genera ciertos cambios en el proceso de ensefanza aprendizaje ya
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sea para favorecer o disminuir la atencion de los jovenes en clase, debido a la

diversidad de estimulos causados.

Es aqui donde el docente orienta y dirige al alumno mediante sugerencias en el
uso de diversas herramientas tecnoldégicas que favorezcan el aprendizaje y
desarrollo individual para generar personas conscientes de la importancia del
uso e interaccion adecuado de la tecnologia en un mundo que esta innovando

constantemente y que requiere la integracion de la misma.

Variable dependiente: Impacto de la tecnologia en el rendimiento

escolar.

En donde el uso de la tecnologia estda cambiando totalmente la forma en la que
se percibe y comprende la informacion expuesta en el salén de clase, ademas,
de que se ha generado un cambio en la dinamica de como proyectar y explicar
informacion en el salén de clase, que implique una diversidad de estimulos que

permitan motivar y atraer la atencion al tema que se expone.

Asi como determinar maneras de intervenir cuando los diversos estimulos
causados por las herramientas tecnoldgicas que el alumno posee, no se
conviertan en un distractor que disperse la atencion e impidan la comprension
del tema en forma adecuada, provocando una alteraciéon en el proceso de

ensefanza aprendizaje.
3.2 Disefio y Tipo de Investigacion

Disefio de Investigacion

Una vez que se ha definido y establecido la(s) hipétesis de investigacion o los
lineamientos para la investigacion (si es que no se tienen hipotesis), se debe
concebir la manera practica y concreta de responder a las preguntas de

investigacion.
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Esto implica seleccionar o desarrollar un disefio de investigacion y aplicarlo al
contexto particular del estudio. E/ término “disefio” se refiere al plan o estrategia

concebida para responder a las preguntas de investigacion (Christensen, 1980).

El disefio sefiala al investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos de
estudio, contestar las interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de

la(s) hipotesis formuladas en un contexto en particular.

El disefio seleccionado para el presente estudio es el Disefio de investigacion No
experimental el cual es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente

variables.

Es decir, es investigacion donde no se hace variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que se hace en la investigacion no experimental es observar

fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.

Como sefiala Kerlinger (1979, : 116). “La investigacion no experimental o expost-
facto es cualquier investigacién en la que resulta imposible manipular variables o

asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones”.

De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos

del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad.

Tipo de Investigacion

Para efectos de esta investigacion se adoptara la clasificacion de Dankhe (1986)
citado por Sampieri (1991), quien divide a los tipos de investigacion en:

exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos.

Esta clasificacion es muy importante, debido a que segun el tipo de estudio de que
se trate varia la estrategia de investigacion.
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El diseho, los datos que se recolectan, la manera de obtenerlos, el muestreo y
otros componentes del proceso de investigacion son distintos en estudios

exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos.

En la practica, cualquier estudio puede incluir elementos de mas de una de estas

cuatro clases de investigacion.

Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno y ordinariamente

anteceden a los otros tres tipos (Dankhe, 1986).

Los estudios descriptivos por lo general fundamentan las investigaciones
correlacionales, las cuales a su vez proporcionan informacion para llevar a cabo
estudios explicativos que generan un sentido de entendimiento y son altamente

estructurados.

Las investigaciones que se estan realizando en un campo de conocimiento
especifico pueden incluir los tipos de estudio en las distintas etapas de su
desarrollo. Una investigacion puede iniciarse como exploratoria, después ser

descriptiva y correlacional, y terminar como explicativa.

Ahora bien es importante mencionar de qué depende que el estudio se inicie como
exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo, aunque no es facil,
basicamente se pueden mencionar dos factores: el estado del conocimiento en el
tema de investigacion que revele la revision de la literatura y el enfoque que el

investigador pretenda dar a su estudio.

Los disefios no experimentales se clasifican en transeccionales y longitudinales,
eligiendo particularmente en este caso un disefio de investigacion transeccional

los cuales consisten en recolectar datos en un solo momento, en un tiempo unico.

Dicho disefio transeccional tiene ciertas divisiones que para efectos de la

investigacion actual se ha seleccionado el disefio transeccional correlacional-
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causal, el cual describe relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o

variables en un momento determinado.

Es decir miden las dos o mas variables que se pretende ver si estan o no

relacionadas en los mismos sujetos y después se analiza la correlacion.

La utilidad y el propésito principal de los estudios correlacionales son saber como
se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otra

u otras variables relacionadas.

La investigacién correlacional tiene, en alguna medida, un valor explicativo aunque
parcial. Al saber que dos conceptos o variables estan relacionadas, se aporta

cierta informacion explicativa.

3.3 Trabajo de Campo

Una vez que seleccionamos el disefio de investigacion apropiado y la muestra
adecuada de acuerdo con nuestro problema de estudio e hipotesis, la siguiente
etapa consistira en recolectar los datos pertinentes sobre las variables

involucradas en la investigacion.
Recolectar los datos implica tres actividades estrechamente vinculadas entre si:

a) Seleccionar un instrumento de medicidn de los disponibles en el estudio del
comportamiento o desarrollar uno (el instrumento de recoleccion de los
datos). Este instrumento debe ser valido y confiable, de lo contrario no se
puede basarse en sus resultados.

b) Aplicar ese instrumento de medicién. Es decir, obtener las observaciones y
mediciones de las variables que son de interés para el estudio (medir
variables).

c) Preparar las mediciones obtenidas para que puedan analizarse

correctamente (a esta actividad se le denomina codificacion de los datos).
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3.3.1 Poblaciény muestra
Poblacion

Es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones (Selltiz et al., 1980)

La Poblacién determinada para efectos de la investigacion es de 280 alumnos.
Dicha poblacion esta conformada por jovenes de 20 a 25 afios de edad que
estudian la carrera de Mercadotecnia en la Universidad Autonoma de
Aguascalientes y Administracién y Mercadotecnia en la Universidad Panamericana
campus Bonaterra pertenecientes en su mayoria a un nivel socio-cultural y
economico medio alto, los cuales cuentan con y tienen acceso constante a al
menos un dispositivo electronico sobresaliendo el teléfono celular, el cual en base
a la informacion obtenida es uno de los dispositivos preferidos y mas utilizados por

los jovenes.

Del universo en la Universidad Autébnoma de Aguascalientes el 41% corresponde
a hombres y 59% a mujeres y en la Universidad Panamericana campus Bonaterra

el 71% de los encuestados corresponde a hombres y 29% a mujeres.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia

Género

Género

Femenino
29%

Masculino

MM% .
Masculino
71%

Femenino
59%

Fuente: Informacién obtenida por medio de |a aplicacion del instrumento Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
realizada el dia 16 de Octubre del 2013. instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Por lo tanto como se mostré en la informacion anterior se obtiene una vez aplicada
la encuesta a los jovenes una mayor participacion femenina en la Universidad

Autébnoma y una mayor participacién masculina en la Universidad Panamericana
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campus Bonaterra, esto debido a la distribucibn muy particular de los grupos

encuestados.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Universidad Autdnoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Licenciatura en Mercadotecnia

Rango de Edad

Rango de Edad

15a20
40%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacién del

Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
instrumento realizada el dia 16 de Octubre del 2013

El rango de edad promedio al que pertenecen los jovenes encuestados en la
Universidad Auténoma en su mayoria es de 21 a 30 afos de edad
correspondiendo un 60% de jévenes pertenecientes a este rango y un 40% a

jovenes que pertenecen a un rango de 15 a 20 afos de edad.

En la Universidad Bonaterra se incrementa en un 5% el porcentaje de jévenes que
pertenecen al rango de 21 a 30 afos de edad y disminuye el mismo porcentaje de

jovenes que pertenecen al rango de 15 a 20 afios de edad.

Es importante mencionar que las encuestas fueron aplicadas a diversos semestres
con la finalidad de obtener puntos de vista diferentes que permitan determinar en
qué manera se producen los estimulos a través del uso de la tecnologia con la
finalidad de fundamentar aun mas la investigacion. Los semestres a los cuales se
aplicé fueron los siguientes: primero, quinto, cuarto, sexto y séptimo en la
Universidad Autonoma y en la Universidad Bonaterra primero, tercero y cuarto

semestre.
Muestra

Es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran los datos,
y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con precision, éste debera ser

representativo de dicha poblacion. (Sampieri, R. Fernandez, C. Baptista, P.
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(1991). Metodologia de la Investigacion. McGraw-Hill Interamericana de México,
S.A.de C.V.))

La muestra elegida para determinar el tamafno de la muestra “n” es la siguiente:

n"= S?  varianza de la muestra

V2 varianza de la poblacion

Lo cual se ajusta si se conoce el tamano de la poblacién N. Entonces tendremos
que:

n= n’
1- n’/n

N = poblacién de 480 estudiantes.

'y = valor promedio de una variable = 1, un alumno.

Se = error estandar - .015, lo determinamos. Es aceptable pues es muy pequefio.
V = varianza de la poblacion. Su definicion (Se)? el cuadrado del error estandar.

S? = varianza de la muestra expresada como la probabilidad de ocurrencia de'y

Sustituyendo tenemos que:

n= &

V2
S% p(1-p) = 0.9(1-0.9)= 0.09
V= (0.015)*= 0.000225

n= _0.09 = 400
0.000225

Y ajustando tenemos que:
n= n’ = 400 =164
1+n/N 1+ 400/280
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Es decir que para la presente investigacidon se necesitara una muestra de 164

alumnos.
3.3.2 Instrumento

Toda medicion o instrumento de recoleccion de los datos debe reunir dos

requisitos esenciales: confiabilidad y validez.

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su

aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados.

La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento

realmente mide la variable que pretende medir.

El instrumento utilizado para la recoleccion de la informacion es un cuestionario
con el cual se pretende obtener informacion sobre la manera en que la tecnologia
ha cambiado los patrones de comportamiento y dinamica de la sociedad, ademas
de modificar el proceso de ensefanza aprendizaje creando y propiciando una
oportunidad para mejorar e implementar diversas estrategias innovadoras de

aprendizaje con la finalidad de favorecer el desarrollo de los jévenes.
Operacionalizacién

Existen muchas formas de clasificacion de las variables, no obstante, en esta
investigacion se clasificara de acuerdo con el sujeto de estudio y al uso de las

mismas.

De acuerdo con el sujeto de investigacion las variables se clasifican en
categodricas y continuas. Las variables categoéricas clasifican a los sujetos

distribuyéndolos en grupos de acuerdo a algun atributo previamente establecido.

Este tipo de variables se subdividen a su vez en dos: variables dicotomicas que
poseen dos categorias por ejemplo hombre-mujer, y variables policotdmicas que

establecen tres 0 mas categorias.
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Son variables continuas cuando se miden atributos que toman un numero infinito

de valores.

La Operacionalizacion es un proceso que se inicia con la definicion de las
variables en funcion de factores estrictamente medibles a los que se les llama

indicadores.

El proceso obliga a realizar una definicion conceptual de la variable para romper el
concepto difuso que ella engloba y asi darle sentido concreto dentro de la
investigacion, luego en funcion de ello se procese a realizar la definicion
operacional de la misma para identificar los indicadores que permitiran realizar su
medicién de forma empirica y cuantitativa, al igual que cualitativamente llegado el

Caso.

Las dimensiones de las Variables definidas para efectos del presente estudio

son las siguientes:

1. Frecuencia del uso del teléfono celular

Variable Indicadores

Siempre
(De 11 a 20
veces)

Frecuentemente

(De 7 a 10 veces)

por dia

Frecuencia del uso del teléfono celular

Con esta variable se identificara con qué frecuencia los jovenes utilizan el teléfono
celular diariamente, con la finalidad de conocer en qué proporcion los jévenes

estan inmersos en este dispositivo debido a la cantidad de estimulos que genera.
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2. Motivo del uso del teléfono celular

Enviar mensajes

Entretenimiento

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces

De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces
De 4 a 6 veces

De 1 a 3 veces

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Esta variable permitira conocer los motivos por los cuales los jovenes utilizan el

teléfono celular y la frecuencia con la cual lo utilizan.

3. Frecuencia del uso del teléfono celular en clase

Siempre

(De 11 a 20 veces)

Frecuentemente

(De 7 a 10 veces)

Esta variable permite identificar la frecuencia con la cual los jovenes utilizan el

teléfono celular en clase para aplicar diversas estrategias que favorezcan el

. SOLO PARA CONSULTA :.
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proceso de aprendizaje, asi como analizar en qué proporcion los alumnos estan

comprendiendo la informacién expuesta en clase.

4. Porcentaje de distraccion en clase por el uso del teléfono celular

Porcentaje de distraccion en clase por el uso del
Teléfono celular

(Del 85 al 90%)

Para nada
(Del 76% o menos)

Variable Dimensiones Subdimension Indicadores
Total
100% Me cuesta trabajo Del 20 al 30 % de
° concentrarme en clase concentracion.
Moderado

Siento el deseo de
checar redes sociales,
o contestar mensajes o

llamadas en clase)

Me distrae pero vuelvo
a concentrarme en la
clase.

Del 31 al 50 % de
concentracion

Del 71 al 95 % de
concentracion.

Esta variable permitira identificar el porcentaje de distraccion por el uso del
teléfono celular en el salon de clase por parte de los jovenes que interrumpen y
distorsionan el proceso de ensefanza-aprendizaje desfavoreciendo en gran
medida su desarrollo académico.

5. Frecuencia del uso de laptop o PC por dia

. SOLO PARA CONSULTA :.

Variable

Indicadores

Frecuencia de uso de laptop o
computadora escritorio por dia

Siempre

(De 11 a 20
veces)

Frecuentemente
(De 7 a 10
veces)
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Con esta variable se identificara la frecuencia del uso de laptop o PC diariamente
que permita determinar la inmersién, el interés y el uso de éstos dispositivos por

los jovenes.

6. Tiempo de uso de laptop o PC por dia

Variable Indicadores

(De 16 a 22 hrs)

(De 10 a 15 hrs)

(De 1 a 5 hora)

Esta variable permite identificar la cantidad de horas que los jovenes utilizan la PC
o laptop diariamente de tal manera que se puedan aplicar estrategias y técnicas

adecuadas para fortalecer su desarrollo.

7. Frecuencia de uso de laptop durante clase

Indicadores
Siempre
(De 7 a 10
veces)

Variable

Frecuentemente
(De4 a6
veces)
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Esta variable muestra la frecuencia del uso de laptop en clase, esto permitira

identificar en qué proporcion los jovenes estan concentrados en clase, asi como,

detectar oportunidades para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje

utilizando dicho dispositivo.

8. Motivo de uso de laptop o PC

Variable

Dimensiones

Indicadores

Acceso a redes
sociales

Entretenimiento

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces
De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces

s De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca
De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
Investigacion/ | De 7 a 15 veces
Tareas

De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca

Por medio de esta variable se identificara los motivos del uso de laptop o PC para

poder aplicar estrategias favorecedoras en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes de tal manera que sean responsables y conscientes de su desempefio

y desarrollo intelectual.
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9. Motivo de uso de laptop en clase

Variable

Dimensiones

Indicadores

Acceso a redes
Sociales

Entretenimiento

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces
De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca

De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
De 7 a 15 veces

e es) De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca
De 31 a 50 veces
De 16 a 30 veces
Investigacion/ De 7 a 15 veces
Tareas

De 4 a 6 veces
De 1 a 3 veces
Nunca

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Con esta variable se identificara los motivos y la frecuencia por los cuales los

jévenes hacen uso de la laptop en clase, de tal manera que se detecten los

principales estimulos que tienden a distorsionar la comprensién de los temas

expuestos y atencion de los jovenes en clase.

. SOLO PARA CONSULTA :.
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10. Porcentaje de distraccion en clase por el uso de laptop

Variable Dimensiones Subdimension Indicadores
Total
o Me cuesta trabajo Del 20 al 30 % de
100% concentrarme en clase concentracion.
Moderado

Siento el deseo de
checar redes sociales, o Del 31 al 50 % de
contestar mensajes o concentracion
llamadas en clase)

(Del 85 al 90%)

Para nada
(Del 76% o menos)

Me distrae pero vuelvo
a concentrarme en la
clase.

Del 71 al 95 % de
concentracion.

Esta variable permitira identificar el porcentaje de distraccion en clase por el uso
de laptop ya que es importante detectar cuales son los estimulos que ocasionan
un mayor impacto en el desempefio, atenciéon y desarrollo académico de los

jovenes.

11. Importancia del uso de la tecnologia por el profesor

Variable | Dimensiones Indicadores

Si De 98 a
100%

De 75 a
88%

No De 35a
necesariamente 74%
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Esta variable determinara la importancia del uso de la tecnologia por parte del

profesor en el salon de clase que facilite la comprension de los temas expuestos

por parte de los jovenes, asi como, un mejor desarrollo de capacidades y

habilidades con tecnologia y herramientas innovadoras que permita a los jovenes

actualizarse y desarrollarse profesionalmente.

12.Porcentaje de mejora de concentracion en clase por el uso de Tecnologia

Variable

Indicadores

Porcentaje de mejora de concentracion
en clase por el uso de Tecnologia

100%

Del 85 al 90%

Del 76 % o menos

Con esta variable se identificara el porcentaje de concentracién en clase por el uso

de tecnologia, es decir determinar que favorecedor puede ser la integracion

dinamica de herramientas tecnoldgicas con la finalidad de mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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13.Retencion y Comprension de informacion con mayor facilidad por el uso de

Tecnologia.

Variable

Indicadores

Siempre
(De 98 a 100%)

No necesariamente

Frecuentemente
(De 89 a 97%)

(De 35 a 74%)

Esta variable permitira identificar en qué porcentaje los jovenes retienen y

comprenden la informacion expuesta en clase por el uso de la tecnologia, lo cual

puede ser de gran ayuda al profesor para elegir e integrar las herramientas y

dispositivos electronicos adecuados con la finalidad de mejorar la exposicion y

comprension de tema en clase.

14. Motivacién al hacer uso de Tecnologia en el salon de clase.

. SOLO PARA CONSULTA :.

Variable

Indicadores

Siempre
(De 98 a 100%)

No necesariamente

Frecuentemente
(De 89 a 97%)

(De 35 a 74%)
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Esta variable determinara el porcentaje de motivacion al hacer uso de la
tecnologia en clase por parte de los jovenes, lo cual es muy util para el profesor ya
que puede determinar en qué medida surge esa motivaciéon y elegir las diversas
herramientas y dispositivos electronicos a utilizar en el salon de clase para poder

mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje.
3.3.3 Recoleccion de datos

Para efectuar la encuesta en la Universidad Autonoma de Aguascalientes fue
necesario contar con la autorizacion de la Decana del Centro Econdmico
Administrativo la Dra. Ma. Del Carmen Martinez Serna y en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra del Director de la Escuela de Empresariales el

Mtro. José Francisco Lopez Torres.

Una vez obtenida la autorizacion de la Decana del Centro Econdémico
Administrativo de la Universidad Autonoma de Aguascalientes la Dra. Ma. Del
Carmen Martinez Serna y del Director de la Escuela de Empresariales de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra el Mtro. José Francisco Lopez
Torres se continia con la aplicacién de los instrumentos especificamente en la
carrera de Mercadotecnica de la Universidad Autonoma de Aguascalientes y
Administracion y Mercadotecnia de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra eligiendo carreras afines con la finalidad de mantener la muestra lo mas

congruente y similar posible.

3.3.4 Procesamiento de Informacion

Una vez aplicado el instrumento, la captura y el procesamiento de informacion se
llevo a cabo utilizando el programa Dyane en donde posteriormente los datos
capturados se exportaron a una hoja de calculo Excel para un manejo, disefio y
representacion grafica mas agil, que permitiera agrupar e interpretar la informacion

facilmente.
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3.4. Resultados

1. Herramientas Tecnoldgicas.

Universidad P ana campus B 2013
Universidad Autonoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia

Herramientas Tecnoldgicas con las que cuentan los Herramientas Tecnolégicas con las que cuentan

alumnos los alumnos
PC
19%

Laptop
34%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la ) )
aplicacion del instrumento realizada el dia Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacién del
16 de Octubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013,

Telefono Celular
Telefone Celular Y
39%

Tableta
Electronica
Tableta Electronica 19%

Se puede observar como los jovenes cuentan y tienen acceso en su mayoria al
teléfono celular obteniendo un 39% en la Universidad Autonoma y un 32% en la
Universidad Panamericana campus Bonaterra siendo la herramienta tecnologica
favorita y de mayor uso por los jovenes, la cual por sus caracteristicas tiende a
causar una mayor distraccion en clase como se muestra en los graficos numero
dos, siguiendo la laptop con un 34% en la UAA y un 32 % en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra igualando a la cantidad de teléfono celular, la
cual en el caso de la Universidad Autonoma es una cantidad muy cercana al
teléfono celular teniendo una diferencia unicamente del 5% la cual se puede
considerar una herramienta tecnolégica estandar en cuanto a la preferencia y
accesibilidad que tienen los jévenes a ésta, continua la PC con un 19% en la
Universidad Auténoma y un 17% en la Universidad Panamericana campus
Bonaterra y por ultimo la tableta electrénica con un 8 % en la Universidad

Auténoma y un 19% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra.
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2. Porcentaje de distraccion en clase por uso de teléfono celular.

Universidad Autdnoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Li i en A i 6n y M i

Porcentaje de distraccion por el uso del teléfono celular
en clase

100% {Me cuesta
100% [Me cuesta trabaja Del 85 a1 50 % (Siento el trabajo
toncentrarme en dlase 20 4 concentrarme en
clase 20 al 30 %
concentracion) Del 75 al 86 % (Me
6% distrae el sonido ylo
bivracion de otros o
mi celular 51 al 70
| % concentracion)

6%

(Me distrae pero
vuelvoa
concentrarme en la
clase71al95%
concentracion)
88%

Porcentaje de distraccion por el uso del teléfono celular en clase

Del 75 2186 % [Me distrae
el sonido y/o bivracion de
51

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumento realizada el dia . " "
16 de Ociubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Es esencial analizar la manera en la que el teléfono celular tiende a ser un
distractor en clase interfiriendo de alguna manera en la comprensién y

concentracion a la misma.

La informacion obtenida muestra que el 62% de los jovenes en la Universidad
Auténoma y el 88% de los jévenes en la Universidad Panamericana campus
Bonaterra consideran que la distraccion por parte del teléfono celular es del 76% o
menos lo que trae como consecuencia una distraccion momentanea pero regresan
a concentrarse en la clase que se expone, considerandose un rango de

concentracion del 71 al 95%.

El 24% de los jévenes en la Universidad Auténoma y el 6% de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra consideran que les distrae el sonido y/o
vibracion de otros o el celular propio de un 75 al 86% estableciendo como rango

de concentracion del 51 al 70 %.

El 13% de los jovenes en la Universidad Auténoma consideran que se distraen del
85 al 90% por el uso del celular ya que sienten la necesidad de contestar
mensajes o bien checar redes sociales estableciéndose del 31 al 50 % de
concentracion en clase. Desapareciendo dicho parametro en la Universidad

Panamericana campus Bonaterra.
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Y finalmente el 1% de los jovenes en la Universidad Auténoma y el 6% en la
Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que se distraen el 100%
por el uso del teléfono celular en clase estableciendo un nivel de concentracion del
20 al 30%.

Visualizandose una diferencia del 5% de la Universidad Panamericana campus

Bonaterra en comparacion con la Universidad Autbnoma.

3. Herramienta tecnoldgica utilizada con mayor frecuencia.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013

Licenciatura en Mercadatecnia Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Herramienta tecnolégica que los alumnos utilizan con Herramienta tecnoldgica que los a_luanS utilizan
mayor frecuencia con mayor frecuencia
PC PC

18% Teléfono celular 16% Teléfono celular
Palm

%
. Laptop
Laptoy Tableta electronica 30%
29% 15%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013
16 de Ocltubre del 2013

Tableta
electranica
18%

Ahora bien se puede concluir entonces que la herramienta tecnolégica que los
alumnos utilizan con mayor frecuencia es el teléfono celular con un 31% en ambas
universidades confirmando el hecho de que es una de las herramientas
tecnoldgicas con mayor capacidad de distraccion en clase, después la laptop con
un 29 en la Universidad Auténoma y un 30% en la Universidad Panamericana
campus Bonaterra bastante cercano, continua la computadora de escritorio con un
18% en la Universidad Auténoma y la tableta electronica en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra con un 18%, siguiendo la tableta electréonica con
un 15% en el caso de la Universidad Autonoma vy al final la Palm para ambas
universidades con un 7% en la Universidad Autbnoma y un 5% en la Universidad

Panamericana campus Bonaterra.
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4. Frecuencia de uso de teléfono celular.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia
Frecuencia del uso de teléfono celular por dia Frecuencia del uso de teléfono celular por dia
Algunas veces
(De 3 a 6 veces) Fre(%l:r;lzrqeonte
8%

veces)
18%

Frecuentemente
(De 7 a 10 veces)
21%

Siempre
(De 11a 20
veces)
82%

Siempre
(De 11 a 20 veces)
1%

Fuente: Informacién obtenida por medio de la " . . N
aplicacion del instrumento realizada el dia Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacién del

16 de Octubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Es importante mencionar la frecuencia del uso de teléfono celular por los jovenes
debido a que es una herramienta tecnologica utilizada constantemente para crear

diversas alternativas de aprendizaje que favorezcan su desarrollo.

Como se ha mostrado en los graficos numero dos tiende a ser una herramienta
con mayor porcentaje de distraccion y como se muestra en el grafico tres es uno
de los dispositivos electronicos favoritos de los jovenes, es por ello la importancia
de determinar diversas maneras para contrarrestar las implicaciones negativas y
utilizar dicho dispositivo como un apoyo en el salén de clase.

Se obtiene pues con un 71% que los jovenes de la Universidad Auténoma y un
82% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra utilizan “siempre” el
teléfono celular considerandose un rango de 11 a 20 veces diarias, por lo cual
estan la mayor parte del tiempo haciendo uso del mismo. El 21 % de jovenes de
la Universidad Auténoma y el 18% de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra utilizan el teléfono celular en forma “frecuente” considerando un rango
de 7 a 10 veces por dia y finalmente se tiene un 8% de jévenes de la Universidad

Auténoma que utilizan el teléfono celular “algunas veces” teniendo como rango de

3 a 6 veces diarias, desapareciendo éste parametro en la Universidad

Panamericana campus Bonaterra.
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5. Frecuencia de uso de teléfono celular para enviar mensajes.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Universidad Autonema de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia

Frecuencia en la que los jovenes utilizan el teléfono
celular para enviar mensajes
De 4 a6 veces

De 1a3veces De 31 a 50 veces 12%
23%

Frecuencia en la que los jévenes utilizan el teléfono
celular para enviar mensajes.

20%

De 31 a 50 veces

De 7 a 15 veces

De 16 a 30 veces

De 4 a 6 vece:
o
6% De 16 a 30 veces
9

De7 a 15 veces
18%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013
16 de Octubre del 2013

Debido a la versatilidad con la que el teléfono celular puede ser utilizado resulta

esencial determinar las razones de uso del mismo por los jovenes.

La frecuencia mayor en la que los jovenes utilizan el teléfono celular para enviar
mensajes es de un 26% en la Universidad Autonoma con un rango de 4 a 6 veces
y en la Universidad Panamericana campus Bonaterra un 44% con una rango de 31
a 50 veces, continuando con un 23 % en la Universidad Autéonoma
correspondiente a un rango de 1 a 3 veces y un 25% en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra con un rango de 16 a 30 veces, después se
muestra un 20% en la Universidad Auténoma con un rango de 31 a 50 veces y un
19% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra correspondiente a un
rango de 7 a 15 veces, siguiendo un 18 % en la Universidad Autbnoma con un
rango de 7 a 15 veces y en la Universidad Panamericana campus Bonaterra se
muestra un 12% con un rango de 4 a 6 veces y finalmente se muestra un 13% con

un rango de 16 a 30 veces apareciendo unicamente en la Universidad Autonoma.

Resulta importante mencionar que el 20% de los jévenes en la Universidad
Auténoma y el 44% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra que
representan una frecuencia de envié de mensajes electronicos de 31 a 50 veces
resulta bastante alto especialmente en la Universidad Panamericana campus

Bonaterra lo que permite determinar la manera en la que los jévenes tienden a
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considerar el teléfono celular como un elemento sumamente importante en su vida

convirtiéndose en una extension de la persona misma.

Se puede apreciar la diferencia en uso de teléfono celular para enviar mensajes
entre ambas universidades ya que se incrementa en porcentaje y frecuencia en

forma considerable en la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

6. Frecuencia del uso del teléfono celular para realizar llamadas.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Frecuencia en la que los jévenes realizan llamadas utilizando el teléfono . . .
celular. Frecuencia en la que los jévenes realizan llamadas
utilizando el teléfono celular

De 16 a 30 veces De 1 a3 veces

14% De 16 a 30 veces

14%
De 7 a 15 veces
22% De 4 a6 veces
22%

e 4 a6 veces
16%

De 31a 50 veces
3%

De 1 a 3 veces,
53%

De 7 a15 veces

Fuente: Informacién obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

Los graficos muestran que el 53% de los jovenes en la Universidad Autbnoma
utilizan el teléfono celular para realizar de 1 a 3 llamadas y en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra el 50% de los jovenes realizan de 7 a 15
llamadas, el 22 % en la Universidad Auténoma lo utiliza de la misma manera de 7
a 15 veces y el 22% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra lo utiliza
de 4 a 6 veces, el 16% lo utiliza de 4 a 6 veces en la Universidad Autbnoma con la
misma finalidad y el 14% de los jévenes de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra lo utiliza de 1 a 3 veces y de 16 a 30 veces obteniendo el mismo
porcentaje para ambos rangos, asi como el 6 % de los jovenes en la Universidad
Auténoma lo utiliza de 16 a 30 veces y por ultimo el 3% de los jovenes en la
Universidad Autdonoma con una frecuencia de 31 a 50 veces, desapareciendo este

parametro en la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

Es importante mencionar que en comparacion con los graficos numero cinco que

indica el uso del celular para enviar mensajes, este se reduce notablemente por
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diversas razones como pudiese ser el costo o bien la obviedad al utilizarlo en el
salén de clase que no sera permitido tan facilmente y provocara una distracciéon

aun mayor para los demas jévenes.

7. Frecuencia del uso del teléfono celular para entretenimiento.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bunaterrarzm 3
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Frecuencia en la que los jévenes utilizan el teléfono celular Frecuencia en la que los jévenes utilizan el teléfono
como entretenimiento (juegos, redes sociales, skype, etc..) celular como entretenimiento (juegos, redes sociales,
skype, etc..)

De1a3veces

De 312 50 veces De 1a3veces
17% 14%

De 31 a 50 veces
6%

De 4 a6 vecas
10%

De 4 a 6 vece:
29%

De 7 a 15 vecs

De 16 a 30 veces
14% 38%

De 16 a 30 veces

De 7 a15 veces
14%

Fuente: Informacién obtenida por medio de la i . .
aplicacion del instrumento realizada el dia Fuente: Informacidn obtenida por medio de la aplicacién del

16 de Octubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Los graficos muestran la frecuencia con la que los jévenes utilizan el teléfono
celular para tener acceso a aplicaciones de entretenimiento como son los juegos,
skype, redes sociales, entre otras, las cuales se han incrementado

considerablemente provocando en cierta manera una falta de interaccion social.

Se muestra un 38% de jévenes en la Universidad Autonoma que utilizan de 16 a
30 veces este dispositivo con fines de entretenimiento y en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra el 36% lo utiliza de 31 a 50 veces, el 21 % de
los jévenes en la Universidad Autonoma lo utiliza de 1 a 3 veces y el 29% de los
jovenes en la Universidad Panamericana campus Bonaterra lo utiliza de 4 a 6
veces, el 17% de 31 a 50 veces en la Universidad Autonoma y el 14% de 1 a 3
veces de igual manera de 7 a 15 veces, el 14 % de los jévenes en la Universidad
Auténoma de 7 a 15 veces y el 7% de 16 a 30 veces en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra, finalmente el 10% de los jovenes en la

Universidad Autbnoma de 4 a 6 veces.
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Resulta importante mencionar como la frecuencia del uso de este tipo de
dispositivos electronicos con la finalidad de entretenimiento tiende a incrementarse
en gran medida provocando una dispersion de atencién y en cierta manera una

desconexion de la realidad como se manifesté en el grafico numero dos.

Se puede visualizar un incremento notable de la frecuencia de uso de este
dispositivo electrénico, asi como el incremento de porcentaje de ingreso a diversas
aplicaciones con la finalidad de entretenimiento en los jovenes encuestados

pertenecientes a la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

8. Frecuencia del uso de teléfono celular en clase.

o Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia

Frecuencia del uso del teléfono celular en clase

Siempre
(De 7 a10 veces)
23%

Frecuencia del uso del teléfono celular en clase

Siempre
De 7 a 10 veces) /

Algunas veces 23%
(De 2 a3veces)
41% Algunas veces

(De 2 a3 veces) |

53%
recuentemente
(De 4 a 6 veces)

36%

Frecuentemente
(De 4 a 6 veces)
24%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

Por lo tanto el uso del teléfono celular en clase sera con bastante frecuencia como
muestra los graficos que se presentan en donde los jovenes en la Universidad

Auténoma aceptan utilizarlo “algunas veces” obteniéndose un 41% con un rango

de 2 a 3 veces y en la Universidad Panamericana campus Bonaterra con el mismo
rango pero se da un incremento en el porcentaje a 53%, continuando en forma
“frecuente” obteniéndose un 36% en la Universidad Autbnoma con un rango de
uso de 4 a 6 veces y en la Universidad Panamericana campus Bonaterra con un
24%, y finalmente ‘siempre” obteniendo un 23% de los jévenes en la Universidad
Auténoma considerandose un rango de 7 a 10 veces por clase y un 23% de los

jévenes pertenecientes a la Universidad Panamericana campus Bonaterra.
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Se puede identificar un patron de comportamiento muy similar lo que permite
determinar que el uso del teléfono celular en clase se da constantemente y que a
pesar de que existen niveles altos de uso los jovenes consideran que la

distraccion es minima como muestra el grafico numero dos.

9. Frecuencia de uso de laptop o PC.

Universidad Autonoma de Aguascalientes 2013

N d Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia

Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Frecuencia de uso de laptop o PC por dia Frecuencia de uso de laptop o PC por dia

Siempre
(De 11 1533‘2 vecas) Siempre

De 11 a 20 veces)
18%

Frecuentemente

De 10 a 15 veces)
Algunas veces

(De 3 a 6 veces)
4T%

Algunas veces I
(De 3 a 6 vecas)

62%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacién del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

Frecuentemente
(De 10 a 15 veces)
35%

Es importante identificar con qué frecuencia los jévenes utilizan laptop o PC con la
finalidad de detectar diversas implicaciones en el comportamiento y desarrollo de
los mismos que permita utilizar y elegir mejores y mas completas estrategias de
aprendizaje de tal manera que se favorezca su crecimiento y desarrollo como

individuo.

El grafico muestra que el 63% de los jovenes encuestados en la Universidad
Auténoma y el 47% los jovenes que pertenecen a la Universidad Panamericana
campus Bonaterra hacen uso de laptop o computadora de escritorio “algunas
veces” considerando un rango de 3 a 6 veces, el 24 % de los jovenes de la
Universidad Auténoma y el 35% de los jévenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra hacen uso “frecuente” de los dispositivos con un rango de 10 a
15 veces, y finalmente el 13 % de los jévenes de la Universidad Auténoma y el
18% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra “siempre”

hacen uso de estos dispositivos con un rango de 11 a 20 veces.

En los ultimos dos casos “frecuente” y “siempre” se puede considerar como una

frecuencia bastante alta debido a la condicion diaria que se establece.
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El problema surge cuando la exposicion a la tecnologia es demasiado frecuente

que impide un desarrollo y formacién adecuada del individuo.

10. Uso diario de laptop o PC.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 " " .
Licenciatura en Mercadotecnia Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia
Uso diario por horas de laptop o PC

De 16222 hrs Uso diario por horas de laptop o PC
1%

1%

DeBa11hrs
6%
|
De B a 11 hr De1ab5hrs
83% 83% \ '

Fusnte: Informacién obtenida por medio da I Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

De 108 15 hrs
6% De10a15hrs
|

Los gréaficos muestran que el 83% de los jévenes de la Universidad Auténoma vy el
6% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra utilizan
laptop o PC por un tiempo de 6 a 11 horas diarias dandose una disminucién en
comparacion bastante considerable, presentando la Universidad Panamericana
campus Bonaterra su mayor porcentaje de 83% correspondiente a un rango de 1 a
5 horas el cual desaparece en el grafico correspondiente a la Universidad
Autdnoma, en seguida se presenta el 16% de jévenes de la Universidad Autbnoma
y el 11% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra que
utilizan los mismos dispositivos de 10 a 15 hrs diarias y finalmente existe un 1%
de los jovenes de la Universidad Autdbnoma que hacen uso de las mismas
herramientas por un tiempo aproximando de 16 a 22 horas, desapareciendo este
rango en el grafico correspondiente a la Universidad Panamericana campus

Bonaterrra.

Entonces se puede deducir por la informacion obtenida que los jévenes pasan un
tiempo bastante considerable frente a un monitor y ademas que la dinamica de
uso en ambas Universidades es diferente incrementandose en cuanto a frecuencia
en los alumnos pertenecientes a la Universidad Auténoma, siendo importante

remitirse al grafico numero cuatro el cual muestra la gran preferencia de uso del
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teléfono celular por parte de los jovenes de la Universidad Panamericana campus

Bonaterra que en cierta manera explica dicha dinamica.

11. Frecuencia de acceso a redes sociales utilizando laptop o PC.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Frecuencia de Acceso a redes sociales al utilizar la laptop o PC . . -
Nunca Frecuencia de acceso a redes sociales al utilizar la

De 312 50 veces

Ta% laptop o PC

De 1a3veces
15%

Nunca De 31 a 50 veces

12%

@ 16 a 30 veces
20%

De 16 a 30 veces
12%

De 1a3veces
35% De 7 a15 veces
Dé 4 a6 vace:
23%

e 7 215 vecas
19% De 4 a6 veces
o

Fuente: Informacion oblenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

Los jovenes hacen uso de laptop o PC en diversas maneras, los graficos muestran
la frecuencia de acceso a redes sociales haciendo uso de estos dispositivos

electrénicos.

Se puede observar que el 23% de los jévenes de la Universidad Auténoma vy el
12% de la Universidad Panamericana campus Bonaterra ingresan a redes sociales
de 4 a 6 veces, siguiendo a esta frecuencia el 20% en que los jovenes de la
Universidad Autonoma y el 12% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra ingresan de 16 a 30 veces a las redes sociales, continuando
con el 19% de jovenes de la Universidad Auténoma y el 17% de los jévenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra los cuales ingresan de 7 a 15
veces, en seguida se tiene un 15% de jévenes de la Universidad Autonoma y el
35% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra que ingresan de 1 a 3
veces, asi como, un 14% en la Universidad Autonoma y un 12% en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que indica el ingreso de 31 a 50 veces
visualizandose unicamente una diferencia de 2%, y finalizando con un 9% en la
Universidad Auténoma y un 12% en la Universidad Panamericana campus

Bonaterra los cuales indican que nunca ingresan a redes sociales.
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Es interesante analizar la diferencia en cuanto al uso de este dispositivo para
ingresar a redes sociales ya que presenta un incremento notable en los jovenes de
la Universidad Autbnoma sin embargo es importante mencionar que los teléfonos
actualmente conocidos como inteligentes permiten tener acceso a estas y mas
aplicaciones que en cierta manera estandarizan el ingreso a este tipo de

entretenimiento.

12. Frecuencia de envio de mensajes electrénicos usando laptop o PC.

Universidad Autdnoma de Aguascalientes 2013 ~
Licenciatura en Mercadotecnia Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

. i . - . Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia
Frecuencia de envio de mensajes electronicos al utilizar la laptop o
PC
Frecuencia de envio de mensajes electrénicos al

Nunca D 31a 50 vsces utilizar la laptop o PC
%

15% 2 De 16 8 30 veces
10%

De 7 a 15 veces
12%

De 31 a 50 veces
6%

De7a15vaces

e 4 a6 veces
De 1 a3 veces 4%
12%

30%

Fuente: Informacitn obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del insirumento realizada el dia

16 de Octubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Los graficos muestran la frecuencia en la que los jovenes utilizan la laptop o PC
para enviar mensajes electronicos obteniendo como mayoria que el 30% de los
jovenes de la Universidad Autonoma y el 41% de los jévenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra envian de 4 a 6 mensajes diarios, el 27% de los
jovenes de la Universidad Autonoma y el 12% en la Universidad Panamericana
campus Bonaterra envian mensajes de 1 a 3 veces, el 16% de los jévenes en la
Universidad Autonoma y el 12% de los jovenes en la Universidad Panamericana
campus Bonaterra envian de 7 a 15 veces, el 15% en la Universidad Auténoma y
el 29% en la Universidad Panamericana campus Bonaterra nunca envian, el 10%
de los jovenes de la Universidad Autébnoma envian mensajes de 16 a 30 veces,
desapareciendo este parametro para la Universidad Panamericana campus
Bonaterra y finalmente el 2% de los jovenes de la Universidad Autonoma y el 6%
de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra realizan envios

de 31 a 50 veces.
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13. Frecuencia de uso de laptop para entretenimiento.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 . . .
Licenciatura en Mercadotecnia Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia
Frecuencia del uso de laptop o PC para Entretenimiento .
(Juegos) Frecuencia de uso de laptop o PC para

Entretenimiento (Juegos)
De 312 50 veces De 21 a 50 veces
%, % De 16 a 30 veces

11%

De 16 a 30 vecas
4%

De 7 a1 veces
16%
De 7 a 15 veces

De 4 a6 vecas
15%

De 4 a6 veces

De 1 a3 veces
12%
De1a3dveces

26% ” . . s
Fuente: Informacién obtenida por medio de |3 Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacién del

aplicacitn del instrumenta realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Oclubre del 2013

Al hacer uso de algun dispositivo electronico, es muy notoria la cantidad de
estimulos que genera en los jovenes y que causan una modificacion a la dinamica

de ensefianza- aprendizaje.

Los graficos muestran con qué frecuencia los alumnos ingresan a aplicaciones de
entretenimiento (juegos) y se puede observar que el 37% de los jovenes de la
Universidad Autonoma y el 47% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra lo cual representa la mayoria de los jovenes en ambas
universidades nunca tienen acceso a estas aplicaciones, es importante analizar
que el 25% de los jovenes de la Universidad Autonoma y el 12% en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra han tenido acceso de 1 a 3 veces y ademas el
16% de los jovenes de la Universidad Autonoma y el 12% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra utilizan estas aplicaciones de 7 a 15
veces aunado a esto se muestra un 15% de jovenes de la Universidad Autbnoma
y un 12% de jévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra que
hacen uso de estas aplicaciones de 4 a 6 veces, finalmente se presenta un 4% de
jovenes de la Universidad Auténoma y 11% de jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra con un ingreso a este tipo de entretenimiento de
16 a 30 veces y un 3% de jovenes de la Universidad Autbnoma y un 6% de
jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra con un ingreso de 31

a 50 veces duplicando el porcentaje de los jévenes de la Universidad Auténoma.
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14. Frecuencia del uso de laptop o PC para Investigaciones o Tareas.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Frecuencia del uso de laptop o PC para realizar investigaciones o tareas Frecuencia del uso de laptop o PC para realizar
investigaciones o tareas

Nunca

De 1a3veces 3
e ™ De3tasoveces De 1a3 veces
2 6% De 31 aSD veces

12%
De 4 a6 vece: De 4 aa veces
15%,

De 16 a 30 veces

De 16 2 30 veces
38%

De7ails VEOES
35%

Da7a 15 veces

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013,
16 de Octubre del 2013

Es importante mencionar que los jévenes actualmente realizan multitareas que

dispersa la atencién por el hecho de atender a diversas actividades.

Los graficos muestran la frecuencia del uso de laptop o PC para realizar
investigaciones o tareas en donde se puede observar que el 38% de los jovenes
de la Universidad Auténoma y el 41% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra los cuales representan la mayoria hacen uso de
estos dispositivos electrénicos de 16 a 30 veces, siguiéndole el 25% de los
jovenes de la Universidad Autonoma y el 35% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que utilizan dichos dispositivos de 7 a 15 veces,
en seguida se muestra un 15% de los jovenes de la Universidad Autonoma y un
12% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra los cuales
los utilizan de 4 a 6 veces, un 12% de jovenes de la Universidad Autbnoma y un
6% de los jévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra de 31 a 50
veces , finalmente el 9% de los jovenes de la Universidad Auténoma y un 6% de
los de la Universidad Panamericana campus Bonaterra los utilizan de 1 a 3 veces
y el 1% de los jovenes de la Universidad Autbnoma nunca hace uso de éstos
dispositivos, desapareciendo este parametro para la Universidad Panamericana

campus Bonaterra.

Se puede considerar pues que la computadora de escritorio y laptop son

dispositivos electrénicos notablemente utilizados los cuales pueden ser usados

192

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

como una herramienta de apoyo que favorezca el proceso de ensefnanza

aprendizaje, asi como, asi como el desarrollo actual del individuo.

15. Frecuencia de uso de laptop en clase.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

Universidad Autonoma de Aguascalientes 2013
Licenciatura en Mercadotecnia

Frecuencia de uso de laptop en clase

Siempre

(De 7 a10veces)
1% Frecuentemente

De 4 a 6 veces)
” ?%

Algunas veces
(De 2 a 3 vecss)
92%

Fuente: Informacian obtenida por medio de la
aplicacion del instrumento realizada el dia
16 de Octubre del 2013

Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Frecuencia de uso de laptop en clase

Frecuentemente
(De 4 a6 veces)
12%

Algunas veces
(De 2a3 veces)
88%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

El uso de tecnologia en clase esta incrementando constantemente y con ello la
cantidad de estimulos que dispersan la atencion de los jévenes de ahi la
importancia de determinar estrategias adecuadas en el salén de clase para en
cierta manera contrarrestar estas implicaciones y adecuarlas de tal manera que
sirvan como una herramienta de mejora y reforzamiento de la informacion a

proyectar.

Los graficos muestran que el 92% de los jovenes de la Universidad Auténoma vy el
68% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra lo cual
representa un porcentaje bastante considerable, estan en constante contacto con
la tecnologia en este caso el uso de laptop en clase que se da de 2 a 3 veces, en
seguida se puede visualizar que el 7% de los jévenes de la Universidad Autbnoma
y el 12% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra lo
hacen en forma “frecuente” de 4 a 6 veces y finalmente existe un 1% de los
jévenes de la Universidad Autonoma que ‘“siempre” utilizan dicho dispositivo
electrénico con una frecuencia de 7 a 10 veces desapareciendo este parametro

para la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

193

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

16. Frecuencia de acceso a redes sociales usando laptop en clase.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Frecuencia de acceso a redes sociales haciendo uso de Frecuencia de acceso a redes sociales haciendo uso de
laptop en clase laptop en clase
De7 a5 veces

D312 50veces e 16230 veces
5%

Da 7 a15veces
8%

De 4 a6 veces
De 4 a6 veces 6%

e 1a3veces

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013,
16 de Octubre del 2013

Es importante determinar la manera con la cual los jovenes utilizan la laptop en
clase para poder generar un proceso de ensefanza-aprendizaje que satisfaga y
cumpla las expectativas no unicamente de los jovenes sino de la clase misma de
tal manera que permita exponer el tema con la mayor cantidad de recursos

posibles y a su maxima extension.

Los graficos presentan la frecuencia de acceso a redes sociales haciendo uso de
laptop en clase obteniendo como resultado que el 41% de los jovenes de la
Universidad Auténoma y la Universidad Panamericana campus Bonaterra “nunca”
ingresan a este tipo de entretenimiento, sin embargo se presenta un 28% de
jovenes de la Universidad Autonoma y el 29% de los jovenes en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que ingresan de 1 a 3 veces, un 14% de jovenes
en la Universidad Autonoma y un 6% de los jovenes en la Universidad
Panamericana campus Bonaterra de 4 a 6 veces, un 8% de los jovenes de la
Universidad Autonoma y un 24% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra ingresan de 7 a 15 veces, un 5% de los jévenes de la
Universidad Auténoma de 16 a 30 veces, y finalmente un 4% de los jovenes de la
misma universidad de 31 a 50 veces, desapareciendo estos ultimos dos

parametros para la Universidad Panamericana campus Bonaterra.
Visualizandose de esta manera un patrén de comportamiento similar al ingresar a

este tipo de aplicaciones entre ambas universidades, notando un incremento en
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las veces que se ingresa por parte de los jovenes de la Universidad Autbnoma

usando especificamente la laptop como herramienta.

Es esencial mencionar que sin lugar a dudas se presentan diversos elementos que
de alguna manera intervienen con la concentracion en clase y que es complicado

gue se pueda realizar una comprension total del tema expuesto.

17. Frecuencia de envio de mensajes electronicos usando laptop en clase.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadetecnia Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Frecuencia de envio de mensajes electronicos haciendo uso de
laptop en clase Frecuencia de envio de mensajes electronicos haciendo uso
de laptop en clase

De 168 30
eces

Dedad
De 31 a 50 veces v,,% e 4 a6 veces
2%

23%

De 7 a 15 veces
%

De 4 a6 veces ‘
14%
Nunca;
53% |

e a3 veses
24%

Fuente: Informacion oblenida por medio de a Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013
16 de Octubre del 2013

De1a3l veces

Los jovenes tenderan a realizar diversas actividades al utilizar cualquier dispositivo

electronico.

Los graficos muestran la frecuencia de envié de mensajes electronicos mediante
el uso de laptop en clase obteniéndose como el mayor porcentaje un 49% en el
cual muestra que los jovenes de la Universidad Autonoma y el 53% de los jévenes
de la Universidad Panamericana campus Bonaterra “nunca” envian mensajes
electrénicos en clase, en seguida se tiene un 24% el cual indica que los jovenes
de la Universidad Auténoma y el 24% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra envian mensajes de 1 a 3 veces, después se
tiene un 14% de los jovenes de la Universidad Auténoma y el 23% de los jovenes
de la Universidad Panamericana campus Bonaterra envian de 4 a 6 mensajes,
posteriormente aparece un 7% con una frecuencia de envio de 7 a 15 veces por
los jovenes de la Universidad Auténoma no apareciendo la Universidad
Panamericana campus Bonaterra en este rango, y finalmente aparecen un 4% de

los jévenes de la Universidad Autonoma el cual indica que se envian de 16 a 30
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mensajes y un 2% de los jévenes pertenecientes a la misma universidad que
indica una frecuencia de envié de 31 a 50 veces, de igual manera en estos dos
ultimos parametros no se presenta ningun porcentaje para la Universidad

Panamericana campus Bonaterra.

18. Frecuencia uso de laptop como entretenimiento en clase.

EE:’:;‘:E“;::'a”;l:;:;’;g:"m“e"‘“ 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Frecuencia de uso de laptop para accesar a juegos durante clase

Frecuencia de uso de laptop para accesar a juegos durante
clase

De7 a 15 veces
Da 162 30 veces. I
1%

Dedas De 426 veces
2 4a6veces 12%
L %

De 123 veces

De 1a3veces 18%
14%

Nunca
70%

Fuente: Informacién oblenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacion del instrumenta realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013
16 de Octubre del 2013

Los graficos muestran la frecuencia con la que los jovenes se distraen en clase al
ingresar a juegos obteniéndose un 74% de los jovenes de la Universidad
Auténoma y un 70% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra considerandose ambos como los mas representativos en donde los
joévenes indican que “nunca” tienen acceso a juegos en clase, después se muestra
un 14% de los jovenes de la Universidad Autonoma y un 18% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra en donde los jovenes ingresan a
juegos durante clase de 1 a 3 veces, continua un 6% en donde los jovenes de la
Universidad Auténoma y el 12% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra ingresan a este tipo de entretenimiento de 4 a 6 veces,
posteriormente se presenta un 5% en donde los jévenes de la Universidad
Autonoma ingresan de 7 a 15 veces y finalmente se tiene un 1% de los jovenes de
la misma universidad que ingresan de 16 a 30 veces, desapareciendo estos dos

ultimos parametros para la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

Presentandose resultados muy estandarizados para ambas universidades, lo cual
indica que existe una distraccién constante en el salon de clase que interviene con

el proceso de comprension y participacion en clase.
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19. Frecuencia de uso de laptop para investigacion o tareas en clase.

Universidad Autg de Ag 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Frecuencia del uso de laptop en clase para realizar . .
investigacién ylo tareas Frecuencia del uso de laptop en clase para realizar
investigacion y/o tareas
Munca De 31 a 50 veces. De 31 a 50 veces

10% 5% De 1a3veces 12%
23%

De 183 30 veces
16%
De 16 a 30 veces

De 4 a6 veces
18%

De 7 a15 veces
22%

e 7 a 15 veces
29%

Fuente: Informacion abtenida por medio de la Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del

-aplicacion del instrumento realizada el dia i i
16 de Octubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013

Como se puede visualizar los graficos muestran la frecuencia del uso de laptop en
clase para realizar tareas y/o investigaciones en donde se obtiene un 23% de
jovenes de la Universidad Autonoma y el 23% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que hacen uso de esta herramienta de 1 a 3
veces para realizar dichas actividades, continuando con un 22 % de los jovenes de
la Universidad Auténoma y un 29% de los jévenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que utilizan la laptop de la misma manera de 7 a
15 veces, siguiendo un 21% de los jovenes de la Universidad Autbnoma y un 18%
de los jévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra que hacen uso
de este dispositivo de 4 a 6 veces, un 16% de los jovenes de la Universidad
Auténoma y un 18% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra que la utilizan de 16 a 30 veces, un 10% de los jovenes de la
Universidad Autonoma “‘nunca” utilizan la laptop para realizar investigacion y/o
tareas, desapareciendo este parametro para la Universidad Panamericana
campus Bonaterra y concluyendo asi con un 8% de los jovenes de la Universidad
Auténoma y un 12% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus

Bonaterra que la utilizan de 31 a 50 veces para realizar tales actividades.

Se puede concluir que la laptop es un dispositivo bastante utilizado para realizar

este tipo de actividades por los jovenes pertenecientes a ambas universidades.
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20. Porcentaje de distraccion por el uso de laptop.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia
Licenciatura en Mercadotecnia

Porcentaje de distraccion por el uso de laptop en clase

Porcentaje de distraccién por el uso de laptop en clase Del 85 al 90% (Siento
el deseo de checar

- redes sociales, o 7 9
Del 85 al 50% (Siento Del 75 al 85% (Me Sooibils i Del 75 al 86% (Me
&l deseo de checar distraen las X g1 distraen las
redes sociales, o aplicaciones o sonidos a50% concentracion) aplicaciones o sonidos
contestar msg 31 &l de otras o mi laptop 51 6% de otras o mi laptop
50% concentracién) al 70% concentracion) 512l 70%
- :
R o concentracion)
6%
Del 76% o menos (Me -
distrae pero vuelvo a
Del 768% o menos (Me concentrarme en la
distraa pero vuelvo a clase 712l 95%
concentrarme en la concentracion)
clase 7181 95% 88%
concentracian]
8% -~ . o i
Fuente: Informacién obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

16 de Octubre del 2013

Es importante mostrar la manera en que la tecnologia interfiere en cierta medida

con la capacidad de concentracion de los jovenes en clase.

Los graficos muestran en qué porcentaje se distraen los jovenes al utilizar laptop
en clase obteniendo un 88% de jévenes de ambas universidades que consideran
un porcentaje de distraccion del 76% o menos en donde se indica que se distraen
pero vuelven a concentrarse en el tema considerando un porcentaje de

concentracion del 71 al 95%.

A continuacion se muestra un 9% de jovenes de la Universidad Autonoma y un 6%
de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra que tienden a
distraerse del 75 al 86% en donde indican que les distraen las aplicaciones o
sonidos de otras o laptops propias considerando un porcentaje de concentraciéon
del 51 al 70%.

Finalmente se visualiza un 3% de distraccién en donde los jévenes de la
Universidad Auténoma y el 6% de los jévenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra indican que sienten el deseo de checar redes sociales o

contestar mensajes considerando un porcentaje de concentracion del 31 al 50%.

A pesar de que los jovenes consideren una distraccion no muy elevada, sin lugar a
dudas se presenta una diversidad de estimulos constantes que les distrae e
interfiere en la concentracién y comprension en clase.
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21. Importancia del uso de tecnologia por el Profesor.

t. e, 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
ieenciatua en Mercadotecnia Licenciatura en Administracion y Mercadotecnia

Importancia del uso de la tecnologia por el profesor en clase . .
Importancia del uso de la tecnologia por el

profesor en clase
Nonecesariamente
(352 74%) No
necesariamente
(35 a74%)
6%

S5i (98 a 100%)
23%

A veces
(75 a 88%)
12%

Aveces (75 2 BB%)
30%

>

Fuenter Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacién del
aplicacion del instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.
16 de Octubre del 2013

Si (98 a 100%)
53%

Es ideal
(89 a 97%)
29%

Es ideal (89 a 67%)
34%

Resulta sumamente importante analizar la importancia del uso de la tecnologia por
el profesor en clase con la finalidad de identificar y elegir las mejores medidas y

estrategias a aplicar en clase.

Los graficos muestran que el 34% de los jovenes de la Universidad Autonoma y el
29% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra
consideran como ideal el uso de la tecnologia apoyandose en esta del 89 al 97%
al exponer un tema en clase. Continuando con un 30 % en donde los jévenes de la
Universidad Autonoma y un 12% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra consideran que “a veces” es importante el uso de la tecnologia

en clase con un apoyo en esta del 75 al 88%.

Posteriormente se muestra un 29% en donde los jévenes de la Universidad
Auténoma y un 53% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra consideran que si es importante el uso de la tecnologia en clase

apoyandose en la misma del 98 al 100% al presentar un tema.

Y finalmente se muestra un 7% en donde los jovenes de la Universidad Auténoma
y un 6% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra
consideran que no es necesariamente importante la tecnologia al presentar un

tema en clase teniendo del 35 al 74% de apoyo en la misma.
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Es importante pensar en el uso de la tecnologia al presentar temas en clase ya
que como muestran los graficos resulta esencial en la mayoria de los casos la
proyeccion de temas a través de ésta con la finalidad de actualizar el proceso de

ensefanza aprendizaje que les favorezca en un desarrollo actual.

22. Porcentaje de concentracion por el uso de tecnologia en clase.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Mercadotecnia Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia

Porcentaje de concentracion al utilizar el profesor tecnologia en Porcentaje de concentracion al utilizar el profesor
clase tecnologia en clase

Del 76% o menos

13%‘
Del 75 al B6%
a8%

Del 76% o menos

100%

5%
5%
Del 75 al 86% ‘ 23%
18%
Del 85 al 90%
44%

Del 85 al 90%
53%

Fuente: Informacion obtenida por medio de la Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacian del instrumento realizada el dia h " "
18 de Oclubre del 2013 instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Pudiese considerarse que en la medida en que el profesor utilice tecnologia en
clase tiende a aumentar la concentracion e interés a la misma y dispersar en

menor frecuencia la atencion.

Los graficos muestran en qué medida el uso de la tecnologia por parte del
profesor tiende a mejorar la concentracién obteniéndose con un 44% de jovenes
de la Universidad Auténoma y un 53% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra que consideran que se mejora del 85 al 90%,
un 38% de los jovenes de la Universidad Autonoma y un 18% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra que consideran que se mejora del
75 al 86%, un 13% de los jovenes de la Universidad Auténoma y un 6% de los
joévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra que consideran que
se mejora del 76% o menos y finalmente se tiene un 5% de los jovenes de la
Universidad Auténoma y un 23% de los jévenes de la Universidad Panamericana

campus Bonaterra que consideran que se mejora al 100%.
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Se puede visualizar pues la importancia de mantener una actualizacién en cuanto
a temas sobre la tecnologia que fortalezca un desarrollo integral de los jovenes

acorde con las necesidades que se presentan en la actualidad.

23. Porcentaje de retencién y comprension por el uso de tecnologia por el profesor

en clase.

Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013
Licenciatura en Mercadotecnia

Porcentaje de retencion y comprension de informacion presentada
por el profesor haciendo uso de la tecnologia

MNo necesariamente
{35a74%) Siempre

% (982 100%)

6%
Algunas veces
(75a88%)
5
% Frecuentemente
R
5%

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013
Licenciatura en Adminstracién y Mercadotecnia

Porcentaje de retencion y comprencién de informacién
presentada por el profesor haciendo uso de la
tecnologia

No necesariamente
(35a74%) Siempre
b (98 a 100%)
23%

Algunas veces
(752 88%)
18%

Frecuentemente

(892 97%)
53%

Fuente: Informacién obtenida por medio de la
aplicacin del instrumento realizada el dia
16 de Octubre del 2013

Fuente: Informacién obtenida por medio de la aplicacion del
instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013.

Una vez que el profesor ha hecho uso de la tecnologia de cualquier manera es
importante determinar si los jovenes retienen y comprenden la informacion en

forma planeada y adecuada.

Los graficos muestran el porcentaje de retencion y comprension del tema una vez
utilizada la tecnologia en clase obteniéndose en forma representativa un 55% en
donde los jévenes de la Universidad Auténoma y un 53% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que frecuentemente

retienen y comprenden la informacion del 89 al 97%.

En seguida se muestra un 33% en donde los jévenes de la Universidad Auténoma
y un 18% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra
retienen y comprenden la informacién del 75 al 88% haciendo uso de la tecnologia
al exponer temas en clase, posteriormente se muestra un 6% en donde los
jévenes de la Universidad Autdbnoma y un 23% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra consideran que ‘siempre” del 98 al 100%

retienen y comprenden la informacion.
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Finalmente se tiene un 6% en donde los jévenes de la Universidad Autbnoma y un
6% de los jévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran
gue no necesariamente el uso de la tecnologia mejora su retencion y comprension

con un rango del 35 al 74%.

24. Porcentaje de motivacion al utilizar el profesor tecnologia en clase.

Universidad Panamericana campus Bonaterra 2013

i A A E 1 h N p
Universidad Auténoma de Aguascalientes 2013 Licenciatura en Administracidn y Mercadotecnia

Licenciatura en Mercadotecnia

P je de motivacion al p tar el profesor los temas en Porcentaje de motivacién al presentar el profesor los
clase utilizando tecnologia temas en clase utilizando tecnologia
. Siempre No
No necesariamente
r3537‘:%‘ (98 2 100%) necesariamente
4% 13% (358 74%) Siempre
12% {98 @ 100%)

4MN%

Algunas veces

(75 a 88%)
24%

Algunas vece:
(75 88%) Frecuentements
30% (892 87%)
43%

Frecuentemente
(892 97%)
23%

Fuente: Informacién obtenida por medio de la Fuente: Informacion obtenida por medio de la aplicacion del

aplicacién del Instrumento realizada el dia instrumento realizada el dia 28 de Octubre del 2013
16 de Octubre del 2013

A pesar de que la motivacion es interna resulta interesante analizar de qué
manera el uso de la tecnologia propondria ciertos estimulos y actitud positiva
hacia la clase que favorezca de alguna manera el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Los graficos presentan de que manera el uso de la tecnologia motiva a los jovenes
en el salon de clase obteniéndose con un 43% en donde los jévenes de la
Universidad Autonoma y un 23% de los jovenes de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra consideran que frecuentemente de 89 a 97 % se sienten
motivados al presentar temas utilizando tecnologia en clase, en seguida se tiene
que el 30% de los jévenes de la Universidad Autébnoma y un 24% de los jovenes
de la Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que algunas veces
de 75 a 88% les genera motivacion el hecho de utilizar tecnologia en clase, el 14%
de los jévenes de la Universidad Auténoma y el 12% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que no necesariamente
el uso de la tecnologia genera cierta motivacion en ellos con un rango de 35 a

74% vy finalmente el 13% de los jévenes de la Universidad Autbnoma y el 41% de
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los jévenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que
‘siempre” con un rango de 98 a 100% se sienten motivados por el hecho de que

los temas sean presentados por el profesor haciendo uso de la tecnologia.

Es importante concluir que la preparacion sobre el uso de la tecnologia, su
aplicacion y adaptacion en clase por parte del profesor es realmente importante
debido a que los avances tecnoldégicos se generan dia a dia y es necesario
mantenerse informado sobre diversas formas de proyectar informacién con la
finalidad de causar un mayor impacto en los jovenes y como consecuencia

favorecer el proceso de ensefanza aprendizaje.

Como muestran los resultados existe un 53% de jovenes en la Universidad
Auténoma y un 55% de jévenes en la Universidad Panamericana campus
Bonaterra los cuales consideran que retienen frecuentemente la informaciéon que
es proyectada y presentada en clase a través de la tecnologia, ademas de que
favorece la motivacion en donde los jovenes de la Universidad Auténoma
consideran con un 43% que frecuentemente se sienten motivados en clase
cuando se hace uso de la tecnologia y un 41% de los jovenes de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra consideran que el uso de la tecnologia siempre

les motiva.

Sin embargo requiere una comprension real sobre cuales son las implicaciones de
la tecnologia en los jovenes que estd generando diversos cambios de
personalidad y comportamiento en los mismos, ademas de los estimulos que les
crea de ahi la importancia de una orientacion y direccion del uso de la misma en
clase con la finalidad de crear individuos conscientes del uso de la tecnologia de

tal manera que favorezca realmente su desarrollo intelectual y personal.

Resulta importante mencionar la manera en la que los jovenes tienden a mantener
una dinamica muy similar en cuanto al uso de la tecnologia que sin lugar a dudas
cambia totalmente el proceso de ensefianza aprendizaje y que requiere una

intervencion del profesor para fortalecer los temas a exponer en clase de tal
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manera que se disperse cada vez menos la atencidbn y se obtenga una

comprension adecuada del tema.

Como se puede visualizar en los resultados obtenidos el principal dispositivo que
los jévenes utilizan con mayor frecuencia es el teléfono celular como muestra el
grafico cuatro en donde el 71% de los jovenes de la Universidad Auténoma vy el
82% de los jovenes de la Universidad Panamericana campus Bonaterra lo utilizan
con una frecuencia de 11 a 20 veces, estos resultados obtenidos aunados con la
informacion que se tiene en el grafico dos muestran que el teléfono celular es la
principal causa de distraccién en el salén de clase, en donde al 62% de los
jovenes pertenecientes a la Universidad Autonoma y el 88% de los jovenes de la
Universidad Panamericana campus Bonaterra consideran que este dispositivo es
causa de distraccion en clase, sin embargo aseguran que el porcentaje de
distraccion es de 76 % o menos y que en seguida vuelven a concentrarse

considerandose un grado de concentracion del 71 al 95%.

Existen diversos dispositivos electronicos que dispersan la atencion en clase pero
tal vez los jovenes no estén conscientes de las implicaciones que se presentan al
momento de comprender y retener cierta informacion en la misma debido a los
diversos estimulos generados que sin lugar a dudas impiden una concentraciéon

adecuada del tema expuesto.

Los avances tecnolégicos surgen dia a dia y con mas frecuencia, todos estos
generando diversos estimulos tanto positivos como negativos en los jévenes
cambiando e influenciando la estructura social de una sociedad, la cual requiere
ser orientada sobre las consecuencias que presenta el uso desenfrenado de la
misma, es por ello que el profesor como conductor debera de prepararse para
utilizar dichas herramientas tecnologicas a favor en donde el uso planeado y
adecuado en el salébn de clase causara mejores resultados al exponer
determinada informacion que realmente fortalezca el desarrollo actual de los

jévenes.
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Se puede percibir como los resultados obtenidos a través de la aplicacion del
instrumento en una universidad publica, asi como, en una universidad privada no
cambian sustancialmente, se visualizan patrones de comportamiento bastante
similares con ciertas tendencias a utilizar con mayor frecuencia ciertos dispositivos
por la accesibilidad que se tienen a estos. Es por esto que se requiere una
propuesta de intervencidn de tal manera que el profesor oriente el uso a favor de

la tecnologia con la finalidad de lograr un desarrollo adecuado de la persona.

En sintesis es importante crear un proyecto de intervenciéon pedagogica para
orientar al profesor acerca de las innovaciones tecnolégicas, asi como sus efectos
y estimulos que generan en los jovenes de tal manera que establezca y elija
estrategias creativas y originales al momento de proyectar la informacién en clase,
buscando siempre orientar a los jovenes sobre la mejor forma de utilizar diversas

herramientas tecnolégicas que favorezcan su desarrollo y proceso de aprendizaje.
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CAPITULO IV: PROPUESTA

4.1 Propuesta:

La propuesta que se desarrolla, una vez realizada la investigacion sobre los
“Efectos del uso de la tecnologia en los alumnos durante el proceso de
aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico” para mejorar el uso de la
tecnologia en el salon de clase por parte de los profesores con la finalidad de
mejorar el proceso de ensefanza - aprendizaje y orientar a los jovenes sobre su

uso de tal manera que sea una herramienta positiva para su desarrollo.

La propuesta seleccionada en base a la informacién obtenida fue un diplomado
cuyo nombre es: “Implicaciones de la tecnologia en el proceso de aprendizaje de
los jovenes”, el cual va dirigido a los docentes de nivel superior especificamente a
los que pertenecen a la Universidad Autonoma de Aguascalientes y a los que

forman parte de la Universidad Panamericana campus Bonaterra.

4.2 Introduccién

En una sociedad cada vez mas tecnificada y una era digital cada vez mas
demandante, resulta sumamente importante realizar una propuesta de
intervencion encaminada a preparar a los profesores sobre el uso de la tecnologia
en el salon de clase con la finalidad de mejorar la practica docente y el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Los jovenes en la actualidad estan inmersos en constantes estimulos tecnologicos
que modifican el comportamiento, actitud y proceso de aprendizaje, entre otros,
debido a su uso constante como se visualizé en los resultados obtenidos, dicha
conexidn tiende a ser cada vez mas cercana ya que modifica las caracteristicas de
los jovenes en la actualidad, por lo tanto la manera en la que perciben y se
relacionan con lo que les rodea, de ahi la importancia de capacitar a los
profesores con la finalidad de orientar y redirigir el uso correcto de la tecnologia
por los jovenes, asi como dotar al profesor de estrategias para generar un proceso

de ensefanza realmente significativo haciendo uso de diversas herramientas
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tecnoldgicas que permita cumplir las exigencias de una era digital cada vez mas

demandante y estimulante.

Actualmente el gran reto de la educacién es aprovechar las ventajas que ofrecen
las tecnologias de informacion y la comunicacion para incrementar y mejorar la
cobertura y calidad de los servicios. Pero el mayor reto es utilizarlos para acelerar
el proceso donde el conocimiento y las oportunidades educativas se distribuyan de

manera mas equitativa en la sociedad.

Es importante sefalar que la incorporacién de la tecnologia al proceso de
ensefanza-aprendizaje, constituye un factor fundamental para contribuir al
desarrollo nacional y alcanzar la competitividad internacional frente a una nueva
cultura, en la que el cuadro de habilidades y competencias profesionales-laborales
se modifica con rapidez, por lo que se debe estar preparado para responder al

nuevo escenario que plantea la tecnologia moderna.

La tecnologia, como area de actividad del ser humano, busca solucionar

problemas y necesidades individuales y colectivas.

Resulta indudable la aceleracién que se ha producido en el desarrollo tecnolégico

durante el siglo XX. Este proceso condiciona la necesidad formativa en esta area.

En la presente propuesta llamada “Implicaciones de la tecnologia en el proceso de
aprendizaje de los jovenes” se pretende determinar los diversos estimulos a los
cuales los jévenes estan expuestos que modifican su comportamiento y dinamica
de aprendizaje, para poder determinar de qué manera la tecnologia les impacta
con la finalidad de establecer estrategias y técnicas de ensefianzas mas
adecuadas y congruentes acordes con una realidad que se modifica

constantemente.

Esta propuesta estd disefiada y enfocada a profesores de nivel superior que
sienten la necesidad de mejorar su practica docente en un ambiente cada vez mas

tecnificado en donde las innovaciones surgen en cada momento y es necesario
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comprenderlo para determinar y analizar los efectos tanto positivos, como

negativos que ocasionan a los alumnos.

Inicialmente se requiere un modelo curricular a seguir, el cual para efectos de esta
propuesta se eligioé el de Gimeno Sacristan, ya que mediante la evaluacién como
punto fundamental, se pretende valorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
constantemente de tal manera que se posea el conocimiento apropiado de la

situacion y permita tomar decisiones correctas y eficaces en forma inmediata.

La propuesta tiene una fundamentacion en diversas areas del conocimiento, las
cuales hacen explicitos los objetivos, los principios que la orientan, las fuentes que

la nutren y los aspectos técnicos considerados en la misma.

Asumiendo estos fundamentos como conocimientos que sustentan el proceso de
planificacidn curricular. Ademas de que éstos constituyen el sustento curricular de

los proceso de formacién de la persona.

Es esencial identificar necesidades y establecer propdsitos congruentes con la
propuesta que sirvan como marco de referencia, para dirigir y redirigir los

esfuerzos a ciertas areas que requieren mejora.

Asi como el valor que representa para el disefio curricular, el perfil de ingresos y
egresos, de tal manera que se visualice el tipo de persona que se pretende formar

encaminando todos los recursos para lograrlo.

La propuesta muestra también, el plan de estudios, el cual es un esquema
estructurado de los contenidos que formaran parte del disefo curricular,
incluyendo carga horaria y crediticia, areas o lineas de formacion, mapa curricular

y estructura de contenidos.

Con la intencion de identificar los contenidos, asi como, la distribucion del tiempo y
la secuencia del proceso educativo, entre otros que favorezcan al control y mejora

constante de dicho plan.
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Resulta congruente con el modelo de disefio curricular elegido, en el cual la
evaluacion representa una gran importancia, establecer un sistema de evaluacién
el cual se incluye en el trabajo integrador con una perspectiva fundamentalmente
formativa que sea una actividad sistematica y continua con la finalidad de
proporcionar la informacion necesaria sobre el proceso educativo para reajustar

diversos elementos que lo conforman.

Planear es prever, por lo tanto el trabajo integrador da gran importancia a la
planeacion didactica, en la cual se describe de manera especifica las actividades

estrategias y técnicas que se llevaran a cabo en un periodo determinado.

Ademas de que muestra la importancia de reconocer las diversas capacidades del
ser humano para de ésta manera elegir los instrumentos didacticos y actividades
adecuadas para lograr un cambio cognitivo y conductual en ellos. De tal forma que

se logren los propésitos establecidos.

En este sentido la planeacion didactica orienta los procesos para el desarrollo

exitoso de la ensefianza y el aprendizaje.

4.3 Justificacion

La propuesta se sustenta en un estudio realizado en la Universidad Autonoma y
Universidad Panamericana campus Bonaterra, a los jovenes pertenecientes de la
carrera Mercadotecnia la cual forma parte del centro Econémico Administrativo en
la Universidad Auténoma y la carrera de Administracion y Mercadotecnia
perteneciente a la Escuela de Ciencias Econdémicas y Empresariales de la
Universidad Panamericanca campus Bonaterra, con la finalidad de conocer el
impacto que se presenta mediante el uso y estimulos constantes de la tecnologia
en los jévenes que dispersan la atencién e interrumpen la concentracion y

comprension de la informacion presentada en clase.
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Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos muestran
claramente esa relacién que existe entre los jovenes y la tecnologia que cada vez
aumenta debido a las innovaciones, estimulos y tendencias en la sociedad que

establecen patrones de comportamiento y que modifican estructuras sociales.

Es importante mencionar la frecuencia con la cual los jévenes interactuan con
diversos dispositivos electronicos y la manera en que les impacta dentro o fuera

del aula.

El profesor requiere implementar una planeacion concreta sobre la tecnologia a
utilizar en el saléon de clase de tal manera que los jovenes mejoren su

concentracion y se sientan motivados en la misma.

Como se muestra en los resultados los jovenes consideran que es importante el
uso de la tecnologia en el salon de clase, ya que fortalece su desarrollo y ademas
genera un ambiente atractivo para estos, de tal forma que se comprenda con

mayor facilidad los temas expuestos.

Sin lugar a dudas los diversos estimulos generados por la tecnologia colocan a los
profesores en una situacion un tanto complicada debido a que la atencion se
dispersa constantemente y es muy improbable que se logre una comprensién total

del tema que se presenta.

Sin embargo la tecnologia es una herramienta importante para el desarrollo de los
jovenes, en donde el profesor debe identificar diversas estrategias para maximizar
y eficientar el uso de la misma para beneficio de él y de los jovenes.

Es por ello que el profesor requiere prepararse en esta area para utilizar la
tecnologia en forma adecuada que le permita maximizar su potencialidad
proporcionando una educacion actual que fortalezca el desarrollo de los jovenes

en una era cada vez mas tecnificada.

Debido a que el uso de la tecnologia en la actualidad estad en boga, en la
educacion es una necesidad contar con herramientas tecnologicas de ahi la
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importancia de una preparacion sustancial por parte del profesor que permita una
exposicidn de conocimientos mas atractiva y diversa que capte la atencién de los
alumnos y los involucre en un mundo en el que la informacion es sumamente

importante.

Proporcionar herramientas que les permita visualizar el mundo desde otra

perspectiva en la que puedan ser altamente competitivos.

La tecnologia utilizada en la educacién ha incrementado significativamente la
motivacion como se ha mostrado en los resultados en donde los jovenes
consideran que el uso de la tecnologia en clase les es atractivo e ideal, ademas de
que favorece las actitudes de los estudiantes hacia el proceso de aprendizaje,
inclusive ha aumentado en cierta forma la seguridad y el auto estima en ellos ya

que facilita el control de su desarrollo.

La tecnologia es una herramienta tan versatii que puede ser utilizada en
colaboracion con todas las materias, lo importante es adaptarla de la forma

adecuada de tal manera que se obtengan resultados correctos.

Es importante mencionar que el uso de tecnologia debe de ser controlado y
justificado ya que en lugar de favorecer un ambiente de aprendizaje sano puede

causar un resultado totalmente contrario.

Los alumnos deben de identificar, con apoyo del profesor, cuando es de utilidad y
cuando se ha llegado a un limite debido a situaciones, trastornos o sintomas

causados por el uso excesivo de la misma.

En la actualidad el alumno esta inmerso en un mundo digital, donde existe una
linea muy delgada entre su realidad y la fantasia, de ahi la importancia de una
orientacion por parte del profesor que le permita moldear y dirigir en cierta manera
el proceso de aprendizaje de éstos, a través de la eleccidon de las mejores
herramientas tecnoldgicas que se adapten a las caracteristicas propias de los

temas a exponer.
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Como se ha visualizado el uso de teléfonos celulares, redes sociales y otras
alternativas de entretenimiento son utilizadas con bastante frecuencia por los
jovenes dichos dispositivos o alternativas de entretenimiento proporcionan
informacion constante e impactan de manera severa el juicio moral de los jovenes

afectando su empatia y dirigiéndolos a una tendencia narcisista.

Es por esto importante la orientacién al alumno por parte del profesor que permita
identificar las consecuencias del uso excesivo de tecnologia de tal manera que
los jévenes identifiquen el mejor aprovechamiento de ésta en donde estén

conscientes de los resultados y sean capaces de determinar cuando es suficiente.

Es sumamente trascendente para el profesor considerar los avances tecnolégicos
en la educacién actual que permita al alumno reconocer las capacidades
potenciales que se pueden lograr a través de un uso adecuado y apropiado de la

misma en su proceso de aprendizaje.

Se partio de tres tipos de proyecto y/o propuesta de entre los cuales debe
seleccionarse uno para el desarrollo de la presente que se propone. Los tipos de

proyecto sefialados inicialmente fueron:

Proyecto Pedagdgico de Accidén Docente

El cual es una herramienta teorico-practica y se construye a través de una
investigacién a nivel micro para ser aplicado en un plazo de tiempo corto para
promover innovaciones cualitativas. Consiste ademas en conocer y comprender
problemas de la practica docente, surge de la practica y es pensado para la

practica y no se enfatiza en problemas de contenidos escolares.

Proyecto de Intervencion Docente

Este tipo de proyecto se limita al tratamiento de los contenidos escolares, su
orientacion se ubica en la construccion de metodologias didacticas. Interviene una
actuacion mediadora entre los contenidos y su operacién. Todo proceso de
intervencion debe realizarse en un tiempo y espacio determinado los problemas

que se analizan son la relacién entre contenido y sujeto, contenido y método,
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contenido e institucion y finalmente la relaciéon entre contenido y el entorno

socioeconomico.

Proyecto de Gestién Escolar

Estos proyectos son de orden institucional y el impacto de dichas practicas en la
calidad del servicio educativo, se enfoca a la busqueda de soluciones y a la tarea
de gestion, consiste en modificar las practicas que se realizan en el interior de la
escuela, se considera orientador de las acciones escolares, se requiere la

participacion colectiva y el trabajo en equipo.

De entre los tres tipos de proyecto indicados con anterioridad se seleccion6 para
la propuesta el Proyecto Pedagogico de Accion Docente debido que permite
desarrollar una propuesta teérica-practica que puede desarrollarse en un tiempo
corto a nivel micro que se adapta totalmente a los intereses, necesidades y

proyeccion de esta investigacion.

4.4 Propdésito

Desarrollar un plan de accion docente consistente en un Diplomado llamado
“Implicaciones de la tecnologia en el proceso de aprendizaje de los jévenes”,
encaminado a preparar a los profesores en el area tecnologica con la finalidad de
dotarlos de herramientas que les permitan elegir estrategias adecuadas vy
congruente, ademas, de utilizar al maximo las potencialidades tecnoldgicas a

través de practicas, exposiciones tecnoldgicas y ponencias sobre el tema.

Propdsito General del Diplomado

- Desarrollar las capacidades tecnoldgicas de los profesores a través de
practicas usando actividades tecnolégicas con la finalidad de causar un

mayor impacto en los procesos de ensefianza aprendizaje de los jovenes.
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Propésitos Especificos

- Disefiar estrategias y actividades didacticas adecuadas, a través de un
estudio basado en la observacion de tal forma que los conocimientos fluyan
mediante un medio que les permita a los alumnos una mayor comprension

y recepcion de los mismos.

- Aplicar el uso de determinadas estrategias de ensefianza mediante un
analisis del proceso que permita realizar ajustes continuamente de tal forma

que se elijan aquellos congruentes a los temas por exponer.

- Analizar el impacto de los dispositivos electronicos en los jovenes con la
finalidad de establecer medidas mas funcionales que se adapten a las
necesidades de la clase y que maximice los recursos con la finalidad de
proporcionar clases mas versatiles e interesantes para los jévenes, a través
del uso de distintas herramientas y aplicaciones educativas que se

presentan en internet para favorecer el aprendizaje y la comprension.

- Planear medios para transferir el conocimiento, por medio del uso de
diversos dispositivos electréonicos para proyectar en diversas formas la
informacion con la finalidad de generar diferentes estimulos en los jovenes
que permita mantener la concentracién y participacion de los mismos con

mayor frecuencia en clase.

- Comparar los diversos estimulos generados en los jovenes por el uso de
dispositivos electrénicos que modifican su concentracion y comprensiéon del
tema en clase, mediante el uso de éstos en la misma, para identificar
aquellos que generan mayores estimulos los cuales pudiesen ser utilizados

con mayor frecuencia como herramientas tecnoldgicas en clase.
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4.5 Estrategias para la Implementacion del Diplomado

El proyecto de Diplomado se debe presentar en primera instancia a las
autoridades de la institucion en la cual se pretenda aplicar la misma para que sea

evaluado y consensado.

En el caso de la Universidad Autonoma el diplomado se presenta para su
aprobacion a la Comision Ejecutiva por el area académica y/o la direccion

involucrada.

Para efectos de organizacion interna las actividades de educacién continua que se
presenten a Comision Ejecutiva Universitaria, seran previamente revisados por el
Departamento de Educacién Continua de la Direccion General de Difusion, el cual
hara sus observaciones y procedera a elaborar el presupuesto, verificar
existencias y consistencia del programa, materiales, asi como de las notificaciones
y tramites necesarios con los diversos departamentos académicos vy

administrativos involucrados.

La recepciéon de la propuesta para actividades de educacion continua que se
proponga requerira la firma de aceptacion del profesor, el visto bueno de la
jefatura académica y/o del decano o director para su revision en el Departamento

de Educacién Continua.

La apertura del diplomado aprobado esta sujeta a que se cuente con el numero
suficiente de personas inscritas para sufragar los gastos directos e indirectos de
operacion segun el presupuesto realizado por el Departamento de Educacién

Continua de la Direccion General de Difusion.

Los aspectos operativos del diplomado se atenderan coordinadamente entre el

area de Educacion Continua y el area académica que lo ofrece.

A la fecha de aprobacion del diplomado su vigencia maxima sera de 2 anos en

caso de que la Comisioén Ejecutiva no establezca otra resolucion.
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El proceso ha seguir en el caso de la Universidad Panamericana campus
Bonaterra es el siguiente primero se presenta la propuesta al Director de la
Escuela a la que va dirigido el diplomado, en este caso a la Escuela de Ciencias
Econdémicas y Empresariales, posteriormente el Director lo lleva a Consejo de
Rectoria para analizarlo y saber si es viable, ellos se encargaran de decidir si lo
autorizan o no, después pasa a los Departamentos de Formacion Continua y
Fortalecimiento Académico para difundirlo, en caso de ver necesario que se
certifique, entonces si es importante darlo de alta en la oficina de licencias y oficios
del IEA, pero como un diplomado no tiene curricular entonces el proceso terminara
en la difusion por parte de los Departamentos de Formacion Continua vy

Fortalecimiento Académico.

Las actividades que se realizaran giraran en torno a la Didactica Critica, ya que en
ella se concibe a la instrumentacion didactica como la reorganizacion de los
factores que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con la finalidad
de facilitar en un tiempo determinado el desarrollo de las estructuras

cognoscitivas, la adquisicion de habilidades y los cambios de actitud en el alumno.

Esta propuesta se concibe como una actividad dinamica puesto que es un

quehacer docente en constante replanteamiento.

Es importante mencionar que se dara un enfoque constructivista, asi como, un
desarrollo de las competencias, en donde no soélo es importante tener
conocimiento y saber transferirlo, es decir, ser competente para el desarrollo de
una actividad profesional o para la resolucion de un problema; también es
importante, el aspecto actitudinal (actitudes y valores) que se demuestra o se pone
en practica en el proceso de formacion y de desempenfio laboral o en el desarrollo
de la tarea o del trabajo en equipo, porque esto origina y promueve un ambiente
de trabajo en el que se ponen de manifiesto aspectos culturales y sociales en la

interrelacion inter- e intrapersonal.

Resulta esencial mencionar que por el caracter de actividad dinamica de la

propuesta, se percibe al individuo no s6lo como un objeto de aprendizaje, sino
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mas alla, es decir como un objeto de ensefianza que se realizara por medio de la
interaccion profesor alumno, ademas hay que considerar que el aprendizaje no es

un estado del sujeto, si no un proceso de construccion, gracias a esa interaccion.

La comunicacion sera esencial, puesto que es el medio decisivo a través del cual

se van a transmitir los conocimientos.

Es interesante mencionar que la funcién del profesor se comprende como
cientifica, sus actividades estan apoyadas en la investigacion, es necesario que

tenga un espiritu critico y autocriticar constantemente su trabajo.

La metodologia debe conducir a la construccion de conocimientos, orientados a

fines que sean representativos y de utilidad para el individuo.
4.6 Desarrollo de la Propuesta

El plan de estudios para efectos del diplomado sera modular ya que a través de
los médulos se da una estructura integrativa y multidisciplinaria de actividades de
aprendizaje que en un lapso flexible permite alcanzar los objetivos educacionales
de capacidades, destrezas y actitudes, que le permitan al alumno desempenar

funciones profesionales.

Ademas de que se pretende romper con el aislamiento de la institucion con

respecto a la comunidad social y en dénde la teoria y la practica se vinculan.

Evita la fragmentacion de conocimientos a favor de la formacién interdisciplinaria,
y el aprendizaje es concebido como un proceso de transformacion de estructuras

simples en otras mas complejas.

La corriente constructivista resulta una opcién congruente para el disefio curricular
a presentar ya que a través de esta se pretende dotar al alumno de diversas
herramientas que le permitan crear sus propios procedimientos para resolver una
situacion problematica, lo que implicaria una modificacion de sus ideas vy

constante aprendizaje.
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Implica un proceso dinamico, participativo e interactivo del sujeto. Se da una
reconstruccion de experiencias internas, de tal manera que sera unico en su

propia reconstruccién interna y subjetiva de la realidad.

El docente representara un guia de tal manera que los estudiantes logren construir
conocimientos nuevos y significativos, siendo ellos los responsables y actores de

su propio aprendizaje.
Areas o Linea de Formacion

Modulo . Linea de Formacion Filosofica

Resulta importante para el disefio curricular la concepcion del ser humano ya que
la fuente ultima de la dignidad es su condicion de persona. Destacar los rasgos
fundamentales para comprender lo mas relevante que hay en cada uno es

esencial para conocer y comprender su estructura.

Modulo |l. Linea de Formacion Psicoldgica

Es sumamente importante para efectos del disefio curricular elegir una linea de
estudio basada en la Psicologia, ya que los seres humanos sufren procesos de

desarrollo y cambian a lo largo de la vida.

Es necesario identificar y analizar diversas variables que participan y ejercen
fuerza en los individuos y los hace actuar de la forma que lo hacen, conocer los

diferentes estimulos internos y externos, asi como, sus implicaciones en la vida.

Esa dinamica de estimulo respuesta se traduce en cambios de personalidad y

alteracion de las relaciones en grupos.

Modulo lll. Linea de Formacién Tecnoldgica

Debido a la naturaleza del Diplomado el cual se enfoca a la comprension y el
analisis de los diversos estimulos tecnoldgicos y su impacto en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, es esencial una formacion tecnoldgica que permita un

analisis del desarrollo tecnologico e innovaciones, asi como las implicaciones de
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su uso con fines educativos, ademas de analizar las tendencias tecnoldgicas que
atraen a los alumnos y cambian totalmente su comportamiento, comprensiéon vy

captacion de informacion.

Modulo IV. Linea de Formacion de Investigacion Tecnoldgica

Resulta congruente que al finalizar el Diplomado se integre la informacion
aprendida y se plasme en un proyecto Tecnologico en el cual se realice una
investigacion sobre los efectos de la tecnologia en los jévenes y como ésta
pretende innovar y mejorar la transferencia de conocimientos, de tal manera que
sirva como punto de partida para modificar los métodos y técnicas de ensefianza
asi como temas, que se traduzcan en exposiciones significativas, motivadoras vy

constructivas para los alumnos.

Estructura de Contenidos
Médulo | “La integridad del ser humano”

e Etica
l. Introduccion a la Etica
* Definicion de Etica
* Virtudes de la Etica
* Etica normativa

. La Filosofia de la Moralidad
* Introduccion a la Moral
* Principios Morales
* Desarrollo cognitivo y Moral

e Enfoque humanista

l. Nociones preliminares de la corriente Humanista.

* Antecedentes
* Fundamentos de la corriente humanista.
* Enfoque centrado en el desarrollo de las personas.

Il La corriente Humanista v su trabajo social.

* Fundamentos de la corriente humanista social.
* Enfoque humanista centrado en el contexto.
* Términos y categorias de la corriente humanista.
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e Filosofia
l. Nociones Preliminares

* Estudio de la Filosofia
* Introduccién a la Epistemologia

* Causa formal y final de la Educacion.

Médulo Il “Psicologia”
|. Psicologia social
* Origenes

* Andlisis critico sobre los cambios en la sociedad y sus efectos en la
misma.

* El incremento dominante sobre el uso de la tecnologia en los seres
humanos.

Il. Psicologia de la Personalidad
* Areas de Estudio
* Desarrollo y estudio de la personalidad.
* Teorias de la Personalidad.
[ll. Psicologia Moral
* Origenes de la Psicologia Moral
* Teorias Mentales

* Emocion y Juicios Morales

Médulo lll “Tecnologia e Innovaciéon”
l. Tendencias modernas de aprendizaje

* Introduccién a la Tecnologia Educativa
* Aprendizaje activo

* Mejora del aprendizaje a través del uso de la tecnologia.
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Il. Distorsion en el proceso de aprendizaje

* Desafios para concentrarse y aprender.
* Estimulos impulsivos para el uso de la tecnologia.

* Inhibicion del pensamiento profundo por el uso de la tecnologia.

II. El impacto sobre el uso de la tecnologia.

* Efectos sociales por el uso de la tecnologia.
* Exposicion excesiva al uso de la tecnologia.

* Repercusiones en las habilidades de razonamiento.

Maodulo IV “Proyecto de Investigacion Tecnologica”
l. Adaptacién adecuada de la tecnologia a la educacion.
* Estrategias para el uso congruente de la tecnologia.
Il. Educacién del futuro
* Investigacion sobre métodos y técnicas innovadoras en la educacion.
[l Efectos de la tecnologia en la comprension de informacién.

* Investigacion acerca de los efectos perjudiciales sobre la cognicién.

Carga Horaria y Crediticia

El Diplomado que se presenta tiene un total de 54 horas tedricas en tres modulos
y en el ultimo correspondiente al proyecto de investigacion la carga se reduce a 30

horas teodricas.

En cuanto a la carga horaria practica en los primeros tres modulos se tienen 36
horas para cada uno y en el ultimo modulo se incrementa a 60 horas debido a la

propia naturaleza del diplomado que requiere un enfoque mas practico.

221

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

En total se tendrian 192 horas tedricas, 168 horas practicas obteniéndose 552

créditos al finalizar el Diplomado con una duracién de 6 meses asistiendo a clase

dos dias a la semana.

Mapa Curricular

Mapa Curricular
Diplomado “Implicaciones de la tecnologia en el proceso de aprendizaje de

los jovenes”.
Maodulo | “La Maodulo I Maodulo 111 Maédulo IV
integridad del | HT | HP “Psicologia” | HT | HP | C “Tecnologiae |HT | HP | Cc | “Proyectode |HT | HP | C
ser humano” Innovacién” Investigacion
Tecnolégica”
* Etica I. Psicologia |.Tendencias |.Adaptacion
l.Introduccién social modernas de adecuada de
ala Etica * Origenes 6 |4 | 16 | aprendizaje la tecnologia
* Definicionde | 3 | 2 * Analisis 6 |4 | 16 | *Introducciona |6 |4 |16 | ala
Etica critico sobre la Tecnologia educacion.
* Virtudes de 3 |2 los cambios Educativa *Estrategias 10 | 20 | 40
la Etica enla * Aprendizaje 6 |4 | 16 | para el uso
* Etica 3 |2 sociedad y activo congruente
normativa sus efectos * Mejora del 6 |4 |16 | dela
Il. La Filosofia en la misma. aprendizaje a tecnologia.
de la * El 6 |4 | 16 | través del uso
Moralidad incremento de la [I.Educacion
*Introducciéon | 3 | 2 dominante tecnologia. del futuro
a la Moral sobre el uso *Investigacion | 10 | 20 | 40
* Principios 3 |2 dela Il.Distorsion en sobre
Morales tecnologia en el proceso de métodos y
* Desarrollo 3 |2 los seres aprendizaje técnicas
cognitivo y humanos. *Desafiospara |6 |4 | 16 | innovadoras
Moral concentrarse y enla
*Enfoque ll.Psicologia aprender. educacion.
humanista de la *Estimulos 6 |4 |16
I. Nociones Personalidad impulsivos para lll.Efectos de
preliminares *Areas de 6 |4 |16 | elusodela la tecnologia
de la corriente Estudio tecnologia. enla
Humanista. *Desarrolloy |6 |4 | 16 | *Inhibicion del 6 |4 | 16 | comprension
*Antecedentes | 3 | 2 estudio de la pensamiento de
*Fundamentos personalidad. profundo por el informacion.
de la corriente *Teoriasde |6 |4 | 16 | usodela *Investigacion | 10 | 20 | 40
humanista. 3 |2 la tecnologia. acerca de los
* Enfoque Personalidad. efectos
centrado en el I1l.El impacto perjudiciales
desarrollo de lll.Psicologia sobre el uso de sobre la
las personas. |3 |2 Moral la tecnologia. cognicion.
Il.La *Origenesde |6 |4 | 16 | *Efectos 6 |4 |16
corriente la Psicologia sociales por el
Humanista y Moral uso de la
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su trabajo *Teorias 6 |4 | 16 | tecnologia.

social. Mentales *Exposicion 6 |4 |16
*Fundamentos |3 |2 |8 | *Emociébny |6 |4 | 16 | excesiva al uso

de la corriente Juicios de la

humanista Morales tecnologia.

social. *Repercusiones | 6 | 4 | 16
* Enfoque en las

humanista 3 12 |8 habilidades de

centrado en el razonamiento.

contexto.

* Términos y
categoriasde |3 |2 |8
la corriente
humanista.
* Filosofia
I.Nociones
Preliminares
*Estudiodela |6 |4 | 16
Filosofia
* Introducciéon |6 |4 | 16
a la

Epistemologia
* Causa 6 |4 | 16
formal y final
de la

Educacion.

Total Créditos 54 | 36 | 144 54 | 36 | 144 54 | 36 | 144 30 | 60 | 120

Total: Horas Teodricas 192
Horas Practicas 168

Créditos 552

Linea de Formacion Filoséfica

Linea de Formacion Psicolégica

Linea de Formacion Tecnoldgica

Linea de Formacion de Investigacion Tecnologica

O 00 O
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Diplomado para Docentes de Educacién Superior
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“Implicaciones de la Tecnologia en el proceso de aprendizaje de los jovenes”.

Propdsito General: Reflexionar sobre los principales efectos de la tecnologia en los comportamientos y formas de aprendizaje de los alumnos
a nivel profesional, a través de observacion y analisis de actitudes en su desempeiio para establecer estrategias de ensefanza que favorezcan

la utilizacion 6ptima de recursos tecnologicos.

Lugar: Universidad Panamericana Campus Bonaterra
Requerimientos: Certificado de Licenciatura
Nombre del Instructor: Sugey Liliana Munoz Reyes

Temas y Subtemas Aprendizaje Estrategias de Estrategias de Recursos Duracién Evaluacion
Esperado ensefianza Aprendizaje T P Formativa y
Sumativa
Médulo |
La integridad del ser
humano
.. Lista de
o Etica Cotejo
l. Introduccion Comprender la Método Técnica de Proyector 54 36 ggrsti:?;;?;g%:
a la Etica. importancia de Deductivo circulos R
e Definicién de los lineamientos Método Activo concéntricos Ev'denc'as
z g , , , B or
Etica éticos y areas Método Técnica de producto:
e Virtudesdela afines através de heuristico Didlogo Ensayo:
z .. " a tica
Etica una participacion  Método de profesional.
e FEticanormativa  activapara trabajo colectivo Ensayo: La
, ang persona
ref:orToFer los Método Intuitivo humana.
l. La Filosofia principios 'y Ensayo: La
voluntad y la
dela conceptos libertad.
Moralidad morales que
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e Introduccidon ala

estimule en los

Moral individuos un
e Principios sentido de
Morales responsabilidad.
o Desarrollo
cognitivo y
Moral
e Enfoque
humanista
I. Nociones preliminares  Comprender el Método Técnica de Proyector ('-:iztzjge
de la corriente enfoque Deductivo circulos Observacion
Humanista. humanista por Método Activo concéntricos Participacion
. . S Rubrica
e Antecedentes medio de una Método Técnica de Evidencias
e Fundamentos integracion de heuristico Didlogo Ensayo:

: 4 Teorias
de la corriente conceptos Método de Humanistas
humanista. esenciales parasu trabajo colectivo

e Enfoque funcionamiento Método Intuitivo
centrado en el que permita Microensefanza
desarrollode las  identificarla como
personas. una corriente

I.La corriente humanista €sencial con un
y su trabajo social. enfoque hacia el

e Fundamentosde Crecimiento,
la corriente desarrollo y
humanista fortalecimiento
social. de los individuos.

e Enfoque
humanista
centrado en el
contexto.

e Términosy
categorias de la
corriente
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humanista.
e Filosofia Reconocer el Método Técnica de Proyector '(-:ista de
. . . . otejo
1. Nociones campo de estudio  Deductivo circulos Observacién
Preliminares de lafilosofiaysu Método Activo concéntricos Participacion
e Estudiodela importanciaenla Método Técnica de E:izr;iias
Filosofia formaciéon delos  heuristico Dialogo R e
e Introduccién a la individuos, Método de formal y final
A , . . . dela
Epistemologia meld.la.nte el tralbajo colec.tl‘vo Educacion.
e Causaformaly analisis y Método Intuitivo Ensayo:
final de la discusion de las Conocimiento
. z y Valores.
Educacion. areas que la Ensayo:
integran para Epistemologia
conocer mas
acertadamente
las actitudes de
un individuo o
grupo que
influyen en su
desarrollo
personal.
Modulo Il _
. . s . , .. Lista de
Psicologia Distinguir el Método Técnica de Proyector 54 36 Cotejo
I. Psicologiasocial impacto causado Deductivo circulos Observacion
. T . . . . Participacion
e Origenes a los individuos Método Activo concéntricos Rubrica
e Analisis critico por el medio Método Técnica de Evidencias
bi | h P Di4l Ensayo:
sobre los ambiente y las euristico ialogo Psicologia
cambios en la personas que los Método de del
sociedad y sus rodean, através  trabajo colectivo éﬁg;ey?e”te'
efectos en la de un andlisis del Método Intuitivo Sociedad e
i mismo, asi como Innovacion
misma. . - tecnoldgica.
e Elincremento influencias y Ensayo:

i efectos causados Perspectiva
dominante sobre ( u Global de [a
elusodela para identificar de Sociedad
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tecnologia en los
seres humanos.

Psicologia de la
Personalidad
Areas de Estudio
Desarrollo y
estudio de la
personalidad.
Teoriasdela
Personalidad.

Psicologia Moral
Origenes de la
Psicologia Moral
Teorias Mentales
Emociény
Juicios Morales

qué forma las
condiciones y el
medio determina
ciertos patrones
de
comportamiento.

Modulo Il
Tecnologia e Lista de
Innovacién Demostrar las Método Técnica de la Proyector 54 36 Cotejo
V. Tendencias diversas opciones  Deductivo Demostracion gsrstgivac'én
pacién
modernas de tecnoldgicas que Método Activo Técnica del Rubrica
aprendizaje  permita Método estudio de Evidencias
e Introducciéonala enriquecer el heuristico casos
Tecnologia proceso de Método de Dialogo
Educativa ensefanza- trabajo colectivo
e Aprendizaje aprendizaje, Método Intuitivo
activo mediante una
e Mejora del investigacion y
aprendizaje a analisis de las
través del uso de  diversas opciones
la tecnologia. innovadoras que
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VI.

Distorsidn en
el proceso de
aprendizaje
Desafios para
concentrarse y
aprender.
Estimulos
impulsivos para
elusodela
tecnologia.
Inhibicién del
pensamiento
profundo por el
uso de la
tecnologia.
El impacto
sobre el uso
dela
tecnologia.
Efectos sociales
por el uso de la
tecnologia.
Exposicion
excesiva al uso
de la tecnologia.
Repercusiones
en las
habilidades de
razonamiento.

se pueden aplicar
en el aula, para
orientar sobre el
uso adecuado de
la tecnologia que
cause un impacto
positivo y
responsabilice al

alumno de su uso.

Modulo IV
Proyecto de
Investigacion

Proyector 30 60 Lista de
Cotejo

Observacion

Técnica de
investigacion

Método
Deductivo

Desarrollar un
proyecto de
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Tecnoldgica

V.

Adaptacion
adecuada de
la tecnologia
ala
educacion.
Estrategias para
el uso
congruente de la
tecnologia.

I1.Educacidn del futuro

Investigacion
sobre métodos y
técnicas
innovadoras en
la educacién.
Efectos de la
tecnologia
enla
comprension
de
informacion.
Investigacion
acerca de los
efectos
perjudiciales
sobre la
cognicion.

Total Carga Horaria

investigacion,
mediante el
analisis del
ambiente
tecnoldgico y su
proyeccion, para
determinar
diversas
estrategias a
aplicaren la
educacion.

Método Activo
Método
heuristico
Método de
trabajo colectivo
Método Intuitivo
Método de
Investigacion

Técnica de la
experiencia
Técnica por
Proyectos

192

168

Participacion
Rubrica
Evidencias
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“Implicaciones de la tecnologia en el proceso de aprendizaje de los jovenes”

4.6.2. PLAN DE SESION CLASE

Diplomado para Docentes de Educacién Superior
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Plan de Clase

Nombre del Docente: Sugey Liliana Muifoz Reyes

Propdsito sesidn. Reconocer los diversos fundamentos de valor para

la construccion de una personalidad ética sélida, apoyada en el

desarrollo de una conciencia moral autbnoma, para fomentar una mejor practica docente a través del uso adecuado de las herramientas
gue fortalezca el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Nombre del Médulo: La integridad del Ser Humano

Sesion Numero: 001

Duracion  Contenido Propdsito Desarrollo de Clase Estrategias de Estrategias de Evaluacidn Recursos
T P Tematico Ensefianza Aprendizaje Sumativay Didacticos
Formativa
. . . P P . . Pintarrén
3 2 Introduccion  Comprender la Inicio * Método Técnica de Listade Cotejo  |i5asqe
a la Etica. definicién y origen de la Introduccion al tema Deductivo circulos Observacion Rotafolio
Etica, mediante una entregando diversos * Método Activo concéntricos Participacion :;;’g’::;g:es
investigacion y analisis casos en los cuales los * Método Rubrica Computadora
de la informacidn acerca alumnos deberan leer y heuristico * Técnica de Evidencias
*Definicion de la importancia de la exponer sus ideas * Método de Didlogo
de Etica misma, asi como su acerca de éstos, trabajo colectivo
fundamento, para debatiendo y opinando * Método Intuitivo * Técnica
reflexionar sobre el sobrelos mismos. *  Método de Expositiva.
valor representativo de Desarrollo investigacion
ésta en cualquier area Realizar una definicidon
de estudio. sobre Etica en equipos,
presentarla al grupo y
exponer ideas sobre la
informacion.
Receso
El profesor explicara el
230
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4.7 Cronograma de Actividades

Actividades Responsable Recursos T I E M P O
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio  Julio
1. Presentacion Lic. Liliana Muhoz Laptop
del diplomado Proyector

Sala Audiovisual

Material Impreso

Conexion a Internet

Formatos de Evaluacion
2. Aplicacion y Lic. Liliana Munoz Laptop

Desarrollo  del Aula (s)
diplomado Papel bond
Especialistas Pizarra
invitados. Conexion a Internet
Proyector

Formatos de Evaluacion

3. Evaluacién y Lic. Liliana Mufoz Laptop
Clausura del Proyector
Diplomado Actividades Sala Audiovisual
Educativas Material Impreso
Conexion a Internet
Consejo de Formatos de Evaluacion
Representantes Diplomas

Especialistas
invitados
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4.8 Evaluacién del Diplomado

Sin lugar a dudas, el profesor requiere resolver como desarrollar conocimientos,
destrezas y actitudes que se pueden utilizar para mejorar significativamente la
practica docente. Es importante que para lograr lo anterior se apliquen estrategias
de evaluacién adecuadas que permitan identificar areas de oportunidad y prevenir

problemas.

Resulta significativo retroalimentar el proceso de ensefanza-aprendizaje, que
beneficie a los que intervienen en dicho proceso, y que influya en el mejoramiento

de la calidad y el rendimiento del mismo.

Referente a la tipologia de la evaluaciéon por sus funcionalidad se elige como
prioridad una funcion formativa para la propuesta, ya que ésta se dirige
fundamentalmente a la mejora de los procesos de aprendizaje, por lo que las
decisiones a tomar podrian ser la reestructuracion de los contenidos, la
reconceptualizacion de la metodologia didactica, la intervencion para mejorar el
clima institucional, es decir todo aquello encaminado a que los procesos de

construccion del conocimiento mejoren.

De esta forma se va retroalimentado de manera constante a los estudiantes de
forma paralela durante el transcurso del proceso de aprendizaje, puesto que en el
preciso momento en que se detecten incongruencias y errores se pueden ir

corrigiendo evitando esperar al final.

Resultando esencial para la propuesta la retroalimentacion constante para

enriquecer el proceso.

La funcionalidad sumativa (Casanova, 1999) resultara apropiada para efectos del
disefio curricular cuando se requiera valorar productos o procesos que se
consideran concluidos, ya que es pertinente para la emision de juicios sobre los
mismos. Es esencial determinar el valor final de un proceso, asi como, tomar

decisiones que permitan mejorar productos sucesivos.
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En cuanto a su normotipo el cual es solo un referente de comparacioén, se elige
nomotética criterial el cual consiste en una comparacién de los aprendizajes con
un referente externo, con la diferencia de que no hay normas, sino criterios para
comparar lo que resulta congruente debido al enfoque constructivista del disefio
de la propuesta.

Resulta interesante ya que dichos criterios en este marco son las competencias v,
mas especificamente las manifestaciones de las mismas; es decir, al evaluar a los
participantes con respecto a los criterios, lo que se hace es emitir juicios acerca
del grado de avance con respecto a los grandes propdsitos o competencias
transformadas en criterios (manifestaciones), los cuales se especifican en los

programas.

Es fundamental para esta propuesta el hecho de que al realizar una evaluacion

basada en criterios, ésta misma se hara con mayor justicia y eficacia.

Asi también, se considera importante el uso de una evaluacion idiografica, ya que

favorece a una introspeccién para analizar el avance alcanzado.

Dicha evaluacion resulta interesante, debido a que se dirige hacia la potencialidad
del ser humano, tomando en cuenta competencias que el alumno posee y las

posibilidades de su desarrollo en funcion de sus circunstancias particulares.

Si bien la evaluacion tiene una funcion reguladora, es necesario contar con
informacion inicial, la cual pueda ser utilizada para orientar a maestros sobre las
caracteristicas y perfiles de los alumnos, asi como su desempefio en el salén de

clase.

Debido a esto se considera apropiado mantener expedientes o portafolios de los
participantes inicialmente, los cuales contengan informacion que permita a los
maestros y personas a cargo conocer las caracteristicas de los mismos para

fortalecer el proceso y desarrollo cognitivo en éstos.
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Se considera fundamental para efectos de la propuesta una evaluaciéon durante el
desarrollo del proceso. La cual implica una valoracién continua del aprendizaje, asi

como, la revision del proceso de ensefianza.

Tal evaluacion permitira al profesor reorientar las metodologias utilizadas para
alcanzar los propodsitos deseados. Ademas de evaluar los productos obtenidos y

retroalimentar sus avances o dificultades para contribuir a la mejora.

Se mencioné anteriormente la evaluacion sumativa, que tiene relacion con la
evaluacion final, aun cuando existen evaluaciones finales no es precisamente del
todo sumativa, ya que se pasa por un proceso de evaluacion para poder
obtenerse. Dicha evaluacion se concibe en el disefio curricular como un proceso
de reflexidon en torno al cumplimiento de los propésitos y valorar una parte del

proceso.

Atendiendo a las personas que intervienen en la evaluacién se presentan

procesos de: autoevaluacién, heteroevaluacion, o coevaluacion.

Desde el punto de vista de la propuesta se considera esencial el uso de cada una

de ellas que enriquezca y mejore el proceso de evaluacion.

Es importante elegir adecuadamente instrumentos debido a que determinan si una
persona es competente o no considerando las habilidades, destrezas,
conocimientos, actitudes y valores, es por ello que para efectos de esta propuesta
se pretende utilizar técnicas como observaciones espontaneas, conversaciones y
didlogos, asi como rubricas vy listas de control que se aplicaran en cada médulo
para mantener una evaluacion constante que permita identificar aspectos positivos
y negativos para poder aplicar acciones correctivas y realizar las modificaciones

pertinentes.
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CAPITULO V: ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Anélisis del Proceso

La investigacion desarrollada en la presente tesis surge por una idea y la
observacion realizada durante la practica docente en la materia de Ingles
impartida en la Universidad Panamericana campus Bonaterra, a partir de la cual
se percibieron los diversos y constantes estimulos que se generaban debido al
uso de tecnologia digital en los jovenes durante las sesiones de clase. Estimulos
que implicaban una dispersion de la atencién y por lo tanto una deficiente

comprension del tema expuesto.

Dichos estimulos se iban incrementando constantemente ya que no nada mas la
atencion se dispersaba sino que se generaba cierto stress y ansiedad por el deseo
de usar constantemente los dispositivos electronicos, que en cierta manera

generaba una satisfaccion y alivio a los jovenes una vez utilizados.

Es importante mencionar que la tecnologia ha venido a revolucionar la forma de
aprendizaje con nuevas herramientas y técnicas interactivas y diferentes formas
de comunicar los conocimientos asi como de aprenderlos, es aqui donde el
profesor debe de estar preparado para enfrentar estos retos con la finalidad de
orientar a los jévenes en el uso adecuado de la tecnologia de tal manera que

favorezca su desarrollo y proceso de aprendizaje.

De tal manera evitar que la tecnologia se convierta en una distraccion que
disperse la concentraciéon y atencién adecuada en clase provocando asi un

aislamiento y deficiencia en comunicacion.

El proceso realizado para fundamentar el documento de investigacién ha
implicado una serie de analisis y busqueda de informacién de tal manera que se
integre una investigacién sustentada en informacion real y actual que permita
conocer con mayor amplitud de qué manera los dispositivos tecnoldgicos estan

causando cambios y modificando la estructura del individuo como tal.
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Se realiz6é una investigacion tomandose como referencia dos enfoques diferentes
pero ampliamente interesantes para entender con mayor profundidad el presente
estudio, el primero de ellos fue el enfoque Psicolégico que sin lugar a dudas es
muy interesante debido que implica analizar el comportamiento de los individuos y
en qué manera se generan cambios tan constantes de personalidad por el uso
excesivo de los dispositivos electronicos o bien la tecnologia que se presenta en
una era digital en constante movimiento la cual trae como consecuencia una
diversidad de estimulos, que al volverse una adiccidon provoca trastornos en los
individuos que los desintegra de la sociedad como tal y propicia una modificacion

de la personalidad.

El segundo enfoque desde el cual se analiza la problematica corresponde al
Sociolégico, desde el cual se analiza la problematica a partir de la manera como la
sociedad tiende a modificar los patrones de comportamiento, agrupacion y actuar
de los individuos debido a una serie de estimulos y tendencias externas
generadas por las nuevas tecnologias particularmente; que cambia por completo
la forma de relacionarse y conformar dicha estructura social con la cual los
individuos sientan una pertenencia debido a las caracteristicas de la misma e
influencias y tendencias de una era altamente digitalizada, que indudablemente

influird en la personalidad y comportamiento de éstos.

Es importante mencionar que la tecnologia utilizada en forma positiva permite
desarrollar grandes capacidades, pero lo dificil surge cuando la misma genera

demasiados estimulos que evita un desarrollo adecuado de los individuos.

Resulta pues realmente importante proponer medios que permitan a los
profesores capacitarse sobre el uso y entender las implicaciones de la tecnologia
en los jovenes, asi como la manera en que ésta modifica el proceso de ensefianza
aprendizaje, ademas de la personalidad y el comportamiento de los mismos que
requerira modificar formas de exponer temas en clase, y que cambia totalmente la

manera en que se percibe y visualiza a la educacion en una era digital.
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Es necesario por parte de los profesores adquirir habilidades y competencias
tecnoldgicas con la finalidad de utilizar y maximizar el uso de estas herramientas
en clase, que preparen a los jévenes con medios e informacién actual con la
finalidad de desarrollar individuos conscientes del medio ambiente y la era digital

en la que se desenvuelven.
5.2 Importancia de la Implementacion

La implementacion del Diplomado “Implicaciones de la tecnologia en el proceso de
aprendizaje de los jovenes” es realmente importante debido a los diversos
estimulos generados por la tecnologia que ha modificado la estructura del
individuo y el medio ambiente en el que se desenvuelve que afecta su desempeino

y desarrollo escolar.

Es importante para el profesor conocer la manera en que la tecnologia y su
influencia han modificado la proyeccion de temas en clase, asi como, la
comprension de los mismos por parte de los jovenes debido a la cantidad de
estimulos que se generan y que cambian la dinamica del proceso de ensefanza

aprendizaje.

El Diplomado permite desarrollar competencias e integrar nuevos conocimientos
que permitan adecuar los temas utilizando la tecnologia de tal manera que los
jovenes aprendan a utilizarla como una herramienta actual e innovadora para el

desarrollo intelectual e individual de los mismos.

Es conveniente por parte del profesor conocer diferentes tipos de tecnologia que
le permita maximizar y desarrollar de la mejor manera los temas en clase
proporcionando un desarrollo mas completo y actual a los jévenes, asi como,
aplicar técnicas y estrategias de orientacién y uso de las mismas por parte de los

joévenes en clase para mejorar su rendimiento y comprension del tema.

El uso de tecnologia y dispositivos tecnoldgicos al exponer temas es necesario
con la finalidad de desarrollar habilidades y competencias en los jovenes que sean

congruentes con una era altamente digitalizada e innovadora que modifica la
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informacion constantemente y que requiere de una frecuente actualizacion por
parte de los profesores de tal manera que conozcan y se ubiquen dentro de las
tendencias tecnoldgicas con la finalidad de que faciliten y perfeccionen el proceso

de ensefanza - aprendizaje.

Resulta esencial pues para el profesor actual el hecho de mantenerse informado
sobre nuevas tendencias tecnolégicas en una era digital en donde los estimulos
son cada vez mas frecuentes los cuales se presentan con mayor fuerza e

intensidad provocando una dispersion y comprension correcta del tema expuesto.
5.3 Solucion de la Probleméatica Detectada

Tomando en cuenta que la propuesta no se ha aplicado, se visualiza una
problematica bastante constante y con una tendencia fuerte a incrementar, ya que
los jovenes estan en frecuente contacto con los dispositivos tecnolégicos no nada
mas fuera sino dentro de clase lo cual sin lugar a dudas dispersa su atencion y

comprension de la informacién presentada por parte del profesor.

Los diversos estimulos que se crean por el uso constante de la tecnologia han
modificado el proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera que es importante
para los profesores conocer las implicaciones de la misma para poder elegir
estrategias que permitan contrarrestar situaciones negativas y apoyarse en éstos
dispositivos y herramientas tecnolégicas en forma positiva, con la finalidad de

mejorar el desarrollo de los jovenes.

Es importante mencionar que debido a que los jévenes estan inmersos en una era
digital en donde los estimulos que se generan son constantes y tendientes a
presentar mayor dependencia, surge la necesidad de aplicar medidas correctivas y
elegir estrategias para evitar que se siga dispersando la atencidon y que se bloquee
la comprension adecuada de los temas expuestos por el uso constante de

diversos dispositivos en el salén de clase.

Entonces pues, se pretende que a través de la propuesta presentada se prepare a

los profesores para que puedan enfrentar una serie de cambios e innovaciones
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tecnoldgicas, que sin lugar a dudas tienen implicaciones en la personalidad y
comportamiento de los jévenes, modificando en cierta manera el proceso de
ensefanza aprendizaje, con la finalidad de tener un mayor control, manejo y

direccion de los jovenes durante su desarrollo.
5.4 Impacto y Reaccién de los Sujetos Involucrados

Los sujetos involucrados en este proceso de investigacion son los jovenes
pertenecientes a la carrera de Mercadotecnia en la Universidad Auténoma y los
que pertenecen a la carrera de Administracién y Mercadotecnia de la Universidad
Panamericana campus Bonaterra, los cuales tuvieron una disposicion a participar
en el proceso de investigacion respondiendo lo mas real posible de acuerdo a las
caracteristicas y tendencias que surgen dia a dia de una era digital que implica
una serie de estimulos e impactos de tal forma que modifica el comportamiento,

desarrollo y estructura de los mismos.

De igual manera las personas que intervienen en este proceso de investigacion
son la Decana y Jefa de Departamento de la carrera de Mercadotecnia
perteneciente al Centro Econdmico Administrativo de la Universidad Autonoma y
el Director de Ciencias Economicas y Empresariales y la Jefa de Departamento de
la carrera de Administracion y Mercadotecnia de la Universidad Panamericana
campus Bonaterra, asi como, los maestros que amablemente facilitaron los

medios para la aplicacién y la obtencion de informacion.

Inicialmente se disefa el instrumento que cumpla con las caracteristicas
necesarias para recopilar la informacion que se pretende obtener. Posteriormente
se realiza un proceso el cual consiste en expedir una carta para solicitar la
aplicacion del instrumento en ambas instituciones la Universidad Auténoma y la

Universidad Panamericana campus Bonaterra.

Dicha carta fue dirigida a la Decana y Jefa del Departamento de Mercadotecnia de
la Universidad Auténoma y al Director de Ciencias Econdmicas y Empresariales

de la Universidad Bonaterra, esto con la finalidad de agilizar y permitir el acceso a
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la institucion y realizar la aplicacion del instrumento para poder determinar los

resultados.

La apertura que se proporciono para realizar la investigacion en la Universidad
Autonoma fue muy favorecedora y enriquecedora ya que se dieron todas las
facilidades no nada mas por parte de la Jefa de Departamento de Mercadotecnia
la Lic. Verénica Gabriela Valdivia Plaza sino también por los profesores que
amablemente participaron y permitieron la recopilacion de informacion para

continuar con la investigacion.

El proceso de aplicacion del instrumento en la Universidad Panamericana campus
Bonaterra fue en gran medida por el apoyo de la Lic. Paulina Talamantes Jefa de
Departamento de la carrera de Administracion y Mercadotecnia la cual realizé la
aplicacion del instrumento en dicha institucion y siempre tuvo una apertura
ademas de que proporcioné lo medios para obtener la informacion necesaria para
la investigacion, a pesar de que el numero de alumnos a los cuales se les aplicé el

instrumento fue bastante menor.

5.5 Evaluacion de las formas de trabajo y acciones que favorecieron los

resultados

La evaluacion es elemental y representativa para la propuesta ya que mediante

ésta se transformara y mejorara los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Inicialmente se realizara un examen diagnostico que permita determinar a grandes

rasgos los conocimientos tecnolégicos de los profesores participantes.

Se considera apropiado mantener expedientes o portafolios de los participantes
inicialmente, los cuales contengan informacion que permita a los maestros y
personas a cargo conocer las caracteristicas de los mismos para fortalecer el

proceso y desarrollo cognitivo en éstos.

Es importante mencionar que la retroalimentacion es esencial para la propuesta es
por ello que se enfatiza y promueve una evaluacion constante durante el proceso
de ensefianza- aprendizaje, que permita realizar correcciones a tiempo las cuales
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implican una valoracién continua del aprendizaje, asi como, la revision del proceso

de ensefianza mismo.

Para la propuesta se utilizaran varias técnicas que faciliten la recopilacion de
informacion y permitan retroalimentar y realizar cambios estructurales, como la
observacion tanto estructurada como no estructurada, portafolios que evidencien
los avances logrados y refuercen la comprension de temas expuestos, listas de
cotejos que permitan observar habilidades del pensamiento, entre otros. Cuya

funcién primordial es cimentar las decisiones futuras.

La funcionalidad sumativa (Casanova, 1999) resultara apropiada aplicar en la
propuesta cuando se requiera valorar productos o procesos que se consideran

concluidos, ya que es pertinente para la emision de juicios sobre los mismos.

Aqui la evaluacién formativa se vuelve una necesidad, como una forma de
comprender que sucede durante el transcurso del proceso de ensefanza-—
aprendizaje, para tomar decisiones reparadoras y/o preventivas que permita

retroalimentar la accion del docente y del estudiante.

Debido a que la tecnologia avanza rapidamente e implica una constante
modificacion es esencial elegir medios en su mayoria digitales para poder obtener

informacion actual que permitiera sustentar la investigacion.

Es por ello, que en el proceso de investigacion y recopilacion de informacion se
utilizaron diversos medios que permitieron obtener datos actuales debido a la
naturaleza y versatilidad del tema, como libros, revistas electronicas, sitios de
Universidades Internacionales, diferentes articulos especializados sobre el tema,

entre otros.

Es importante mencionar la disposicion de todas las personas que proporcionaron
las condiciones vy facilitaron la aplicacion del instrumento de investigacién con la
finalidad de obtener la informacion requerida para fundamentar la propuesta que

permitiera continuar con la investigacion.
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5.6 Dificultades, Limitaciones y Retos

Se presentan ciertas dificultades, limitaciones y retos para la implementacion de la
propuesta debido a que debe de ser autorizada, analizada y consensada por las
autoridades y los departamentos encargados para ello con la finalidad de poder
darle seguimiento a la misma, este proceso de aceptacion requiere tiempo y
ajustes que sean pertinentes de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la

institucion.

Un reto sin lugar a dudas fue la aplicacion de los instrumentos, a pesar de que se
extiende una carta para solicitar el acceso a la institucion y a los alumnos
representaba siempre adecuarse a una serie de solicitudes por parte de las
instituciones como fue el caso de la Universidad Panamericana campus Bonaterra
en la cual no fue posible realizar la aplicacion en forma directa como se hubiese

deseado.

Fue un tanto dificil localizar a los grupos con mayor numero de alumnos y tener
acceso a éstos debido a que estaban en periodo de examenes lo cual implicaba
una modificacion en la agenda y planes de los profesores. Pero sin embargo

amablemente y sin ninguna restriccion permitieron la aplicacién del instrumento.

Uno de los retos que se tienen para una propuesta de éste tipo sin temor a
equivocarse es la aceptacion y aplicacion de la misma, ya que implica una serie
de procedimientos, sugerencias, requisitos y cambios constantes los cuales

implican periodos largos de tiempo y paciencia suficiente para poder lograrlo.
5.7 Reflexion de los Aprendizajes

Resulta sumamente importante visualizar la forma en la que la tecnologia ha
modificado el proceso de ensefianza- aprendizaje debido a la cantidad de

estimulos que genera en los jovenes.

Los resultados obtenidos muestran como los jovenes se encuentran tan inmersos
en una era altamente tecnificada que cambia por completo esquemas, estructuras
sociales, comportamientos y personalidades.
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Dichos cambios implican serias modificaciones en la forma de instruirlos y
educarlos por parte de los profesores, asi como de las instituciones educativas, los
cuales deberan aplicar diversas medidas y estrategias para favorecer el proceso

educativo.

El haber realizado un analisis Sociolédgico y Psicolégico genera una gran cantidad
de informacién interesante al respecto, debido a que se ha observado la manera
en que los individuos son influenciados por diversas tendencias en este caso
tecnoldgicas que tal vez sin darse cuenta presentan ciertas implicaciones como el
cambio de actitudes, desarrollo de habilidades y modificacién de comportamientos

y procesos de aprendizaje.

Se visualiza pues un incremento y una dependencia realmente importante en el
uso de los dispositivos electrénicos por parte de los jévenes, debido a su forma tan
atractiva, innovadora y original de atraer la atencion y generar necesidades en los
mismos, dicha tendencia se incrementara aun mas con mayor fuerza debido a la
versatilidad e innovacién de la tecnologia que modifica y crea constantemente
diversas herramientas que atraen y envuelven con mas frecuencia a los jovenes

que son parte de una era altamente tecnificada.

La experiencia obtenida durante el proceso de investigacion, asi como, la
elaboracion de una propuesta ha sido muy enriquecedora, ya que ha permitido
desarrollar diversas capacidades y comprender las implicaciones y la importancia
de realizar una investigacion para fundamentar la informacion presentada de tal

manera que genere algun cambio o reestructuracion de modelos establecidos.

La propuesta tiene como finalidad implementar cambios positivos en un momento
critico en el que la tecnologia avanza a pasos agigantados y genera diversas
implicaciones a los individuos que conforman una sociedad, repercutiendo en la

calidad de vida y desarrollo de los mismos.

Todo este proceso ha representado un crecimiento personal y la comprension de
la importancia de la investigacion en un pais en desarrollo que permita mejorar la
calidad de vida y estructura social de las personas que lo conforman, asi como,
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fomentar una vision humanista que permita un desarrollo y protecciéon adecuada

de la sociedad.
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CONCLUSIONES

Los jovenes en la actualidad estan inmersos en una era digital la cual implica una
diversidad de estimulos que han modificado el comportamiento y las

personalidades de los mismos.

Dicha era digital trae como secuencia constantes innovaciones traducidas en
dispositivos electronicos bastante atractivos que vienen a modificar la forma en la
que se integran las estructuras sociales. Que traducido y aplicados al salén de
clase consiste en crear una gran diversidad de distractores que dispersan e

impiden comprender la informaciéon completamente por parte de los alumnos.

Por lo tanto el acceso a la informacion, redes sociales y aplicaciones electrénicas,
entre otros, se ha incrementado considerablemente trayendo como consecuencia
una modificacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje y la dinamica misma

que se presenta en el salon de clase.

Es interesante visualizar como los avances tecnoldgicos utilizados en forma
adecuada pueden facilitar y mejorar el proceso de ensehanza- aprendizaje.

Ademas de permitir a los alumnos crear su propio conocimiento.

Es pues importante por parte del profesor seleccionar aquellas herramientas
tecnologicas que sean congruentes y faciliten la construccion y adquisicion
sucesiva de conocimientos cada vez mas complejos en donde el alumno sea
capaz de identificar y concientizar dichos estimulos generados por los diversos
dispositivos electrénicos con la finalidad de utilizarlos a favor en su desarrollo y

desempeno profesional.

La era digital actual definitivamente afectara el proceso de ensefanza -
aprendizaje, ya sea en forma positiva o0 negativa, es por ello esencial para el
profesor determinar los objetivos de clase claramente, orientar y controlar el uso
de tecnologia en el salén de clase por parte de los jovenes con la finalidad de

beneficiar y crear un desarrollo completo del alumno.
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Folio Enc. Cod. Cap.

Encuesta sobre los efectos del uso de la tecnologia en los alumnos durante el proceso de aprendizaje y su
impacto en el rendimiento académico de éstos.

Fecha __/_ _/ _ Sexo M F Elige el rango de edad en el que te encuentras

Dia Mes Afo 15a 20 21a30 31 a40 400 mas

1. Elige las herramientas tecnoldgicas con las que cuentas. (subraya opciones)

a) Teléfono celular b) Tableta electrdnica c) Laptop d) Palm e) Computadora de escritorio

2. De las herramientas anteriores enumera del 10 al 6 las que utilizas con mayor frecuencia

considerando al 10 como valor maximo.

a) Teléfono celular ( ) b) Tableta electrénica ( ) c) Laptop ( ) d)Palm ( ) e) Computadora de escritorio ( )

3. ¢éCon qué frecuencia utilizas el teléfono celular por dia? (subraya opcidn)

a) Siempre b) Frecuentemente  c) Algunas veces
(De 11 a 20 veces) (De 7 a 10 veces) (De 6 a 3 veces)
4. Generalmente ¢Para qué utilizas tu teléfono celular? (subraya opcién)

Enviar mensajes Realizar llamadas Entretenimiento (Juegos, redes sociales, skype)
a) De 31 a 50 veces a) De 31 a 50 veces a) De 31a 50veces
b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces
c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces
d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces
e) De 1 a 3 veces e) De 1a 3 veces e) De 1 a 3 veces
5. ¢éCon qué frecuencia utilizas el teléfono celular en el salén de clase? (subraya opcidn)
a) Siempre b) Frecuentemente c) Algunas veces
(De 7 a 10 veces) (De 6 a 4 veces) (De 3 a 2 veces)

6. ¢En qué porcentaje el uso del teléfono celular te distrae en clase? (subraya opcidn)

a) 100% b) Del 90 al 85 % c) Del 86 al 75% d) Del 76 % o menos
(Me cuesta trabajo (Siento el deseo de (Me distrae el sonido y/o vibracién  (Me distrae pero vuelvo a
concentrarme en clase) checar redes sociales, o contestar de otros o mi celular) concentrarme en la clase)
(20 —30% concentracidn) msg o llamadas en clase) (51 al 70% concentracién) (71 al 95% concentracion)

(31 al 50% concentracion)

7. ¢éCon qué frecuencia utilizas laptop o computadora de escritorio por dia? (subraya

opcién)
a) Siempre b) Frecuentemente c) Algunas veces
(De 11 a 20 veces) (De 7 a 10 veces) (De 6 a 3 veces)
8. ¢Cuantas horas usas la laptop o computadora de escritorio por dia? (subraya opcién)
a) De22a1l6hrs. b)De15a10hrs. c)De 11 a6 hrs. d)De5alhr.
9. Generalmente ¢{Para qué utilizas la laptop o computadora de escritorio? (subraya
opcidn)
Acceso a redes sociales Mensajes electrénicos Entretenimiento (Juegos)  Investigacion/Tareas
a) De 31 a 50 veces a) De 31 a 50 veces a) De 31a 50 veces a) De 31 a 50 veces
b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces
c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces
d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces
e) De 1 a 3 veces e) De 1 a 3 veces e) De 1 a3 veces e) De 1 a 3 veces
f) Nunca f) Nunca f) Nunca f) Nunca
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10. ¢Con qué frecuencia utilizas la laptop durante clase? (subraya opcién)

b) Siempre b) Frecuentemente c) Algunas veces
(De 7 a 10 veces) (De 6 a 4 veces) (De 3 a 2 veces)
11. ¢Para qué utilizas la laptop durante clase? (subraya opcidn)

Acceso a redes sociales Mensajes electrénico Entretenimiento (Juegos) Investigacion/Tareas
a) De 31 a 50 veces a) De 31 a 50 veces a) De 31 a 50 veces a) De 31 a 50 veces
b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces b) De 16 a 30 veces
c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces c) De 7 a 15 veces
d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces d) De 4 a 6 veces
e) De 1 a 3 veces e) De 1 a 3 veces e) De 1 a 3 veces e) De 1 a 3 veces
f) Nunca f) Nunca f) Nunca f) Nunca

12. ¢En qué porcentaje el uso de la laptop te distrae en clase? (subraya opcidn)

a) 100% b) Del 90 al 85 % c) Del 86 al 75% d) Del 76 % o menos
(Me cuesta trabajo (Siento el deseo de (Me distraen las aplicaciones (Me distrae pero vuelvo a
concentrarme en clase) checar redes sociales, o contestar o sonidos de otras o mi laptop) concentrarme en la clase)
(20 —30% concentracién) msg) (51 al 70% concentracién) (71 al 95% concentracién)

(31 al 50% concentracion)

13. ¢Consideras importante el uso de tecnologia por el profesor en las clases? (subraya
opcién)

a) Si(100a98%) b)Esideal (97 a89%) c)A veces(88a75%) d)No necesariamente (74 a 35%)

14. ¢En qué porcentaje el uso de la tecnologia por el profesor al impartir clases mejora tu
concentracion? (subraya opcién)

a) 100% b) Del 90 al 85 % c) Del 86 al 75% d) Del 76 % o menos

15. Al utilizar tecnologia el profesor para impartir clase, ¢ Consideras que la informacién

presentada la retienes y comprendes con mas facilidad? (subraya opcion)
a) Siempre b) Frecuentemente  c) Algunas veces d) No necesariamente
(100 a 98%) (97 a 89%) (88 a 75%) (74 a 35%)

16. ¢Te sientes motivado en clase cuando se va a utilizar tecnologia para presentar los
temas? (subraya opcidn)

a) Siempre b) Frecuentemente c) Algunas veces d) No necesariamente
(100 a 98%) (97 a 89%) (88 a 75%) (74 a 35%)
Gracias

Nota: La informacion obtenida es confidencial y serd inicamente utilizada para efectos de Ia
investigacion.

264

.. SOLO PARA CONSULTA .



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Formato de Coevaluacioén

Num. del equipo que evalua: Grupo:

Fecha:

De acuerdo con los siguientes rangos, evalue el desempefio de cada equipo,
tomando en cuenta las variables de observacion. Escriba el nombre del equipo en
el rectangulo.

(1) Excelente: No hay nada que mejorar

)
(2) Muy bien: En general estuvo bien, pero pudo haber sido mejor
(3) Bien: Estuvo aceptable, pero tuvo algunas deficiencias

)

(4) Regular: Hubo algunos aspectos rescatables, pero en general no cumplié
con lo esperado.
(5) Mal: No hubo planeacién, se improviso

Variables

Planearon una actividad de induccion

Captaron el interés

La exposicion fue clara

o & 0N~

()

() )
Presentaron la informacién en forma coherente () () () ()

()

()

La informacion es actual y pertinente al tema
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Lista de Cotejo

Observacion de habilidades de pensamiento

Disposicion hacia el pensamiento critico Si No

Inquisitivo: curiosidad intelectual y deseo para

aprender

Apertura de mente: ser tolerante a puntos de vista
divergentes y sensible a la posibilidad de ver

nuestras propias tendencias o prejuicios.

Analitico: razonar y usar la evidencia para resolver
problemas, anticipar y estar alerta a la necesidad

de intervencion.

Busqueda de verdad: disposicion a buscar el
mejor conocimiento en un contexto dado, tener
coraje para hacer preguntas, y ser honesto y
objetivo para conseguir informacion, aunque no
apoye nuestros propios intereses o las opiniones

preconcebidas de uno mismo.

Autoconfianza: la confianza en nuestro propio
proceso de razonamiento confiar en nuestros
juicios y guiar a otros en la resolucion de los

problemas.

Madurez: manera de afrontar problemas, inquirir y
tomar decisiones con un sentido de que los
problemas estan mal estructurados y que algunas

situaciones admiten mas de una posible opcion.

Adaptado del California Critical Thinking Disposition Inventory , 1992
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Criterios de Evaluacion Portafolio

Puntuacién 0

No hay evidencia (no existe, no esta claramente

identificada o no hay justificacion)

Puntuacién 1

Evidencia débil (inexacta, falla en comprension,

justificacion insuficiente)

Puntuacioén 2

Evidencia suficiente (exacta y sin errores de
comprension, pero la informacién del contenido de
la evidencia no presenta conceptos cruzados; las
opiniones no estan apoyadas por hechos
referenciados y se presentan sin postura del

alumno)

Puntuacion 3

Evidencia fuerte (indica con claridad y exactitud
comprension e integracion de contenidos a lo largo
de cierto periodo de tiempo o de todo un curso; las
opiniones y la postura son claramente apoyadas

por hechos referenciados).
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Escribe dentro del cuadro correspondiente una “X”, atendiendo al grado de acuerdo que tengas

con la afirmaciéon que se presenta.

5.Muy de acuerdo  3.Parcial 1. Muy en desacuerdo
4.De acuerdo 2.En desacuerdo
Numero | E| profesor... 2 3 4

1 Presento el programa al inicio del curso.

2 Denota la relacion entre los temas de las clases y el
programa.

3 Estructura légicamente su clase

4 Domina los contenidos de su materia

5 Cumple el programa propuesto

6 Realiza alguna actividad para recordar los conocimientos.

7 Contribuye a que relaciones lo recordado con lo aprendido

8 Propicia que organice el conocimiento utilizando estrategias
de aprendizaje

9 Propone ejercicios para la aplicacion de los conocimientos

10 Asigna calificaciones justas

11 Permite la retroalimentacién conjunta acerca de los procesos

12 Propicia la busqueda de relacién entre las clases y otras
materias

13 Plantea problematicas que motivan al estudio

14 Conjuntamente con los estudiantes promueve las
conclusiones

15 Utiliza recursos didacticos

16 Promueve la participacién a través de estrategias
colaborativas.

17 Retroalimenta a los participantes en la sesién

18 Se comunica con claridad

19 Es equitativo en el trato con los alumnos

20 Propicia un ambiente adecuado para el aprendizaje

21 Promueve los valores institucionales

22 Propicia una relacién donde muestra preocupacion por los
estudiantes

23 Propicia el respeto y la tolerancia entre los miembros.
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Presentacion 1

Presentacion 2

Presentacion 3

Presentacion 4

Pensamiento

Usa procesos | Necesita una | Realiza un plan | Aplica un plan y | Aplica un plan y ofrece
creativos y | guia de apoyo usando usa estrategias | un enfoque innovador
criticos, variedad estrategias apropiadas usando estrategias
de estrategias apropiadas apropiadas
(realiza un plan)
Conocimiento y
entendimiento Muestra Muestra Muestra la | Muestra comprension
Demuestra la | comprension con | comprensiéon con | comprension  del | del tema, ademas lo
comprension asistencia limitada asistencia | tema de | presenta de forma
y es capaz de | exposicion. innovadora y creativa.
identificar y
explicar el tema.
Aplicacién
Aplicar el tema | Aplica la | Aplica la | Aplica la | Aplica la informacion
con precision. informacion con | informacién  con | informacion con | con un alto grado de
limitada eficacia. cierta eficacia. considerable eficacia.
eficacia.
Comunicacion
Usa el lenguaje | Titubea al | Describe con | Describe Describe claramente y
adecuado para la | presentar la | rapidez y cierta | claramente el tema | seguramente el tema
presentacion. informacion, y no | claridad la | usando el lenguaje | usando el lenguaje
se describe | informacion adecuado. adecuado.
utilizando el
lenguaje
adecuado.
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