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La economia creativa,
una fuente creciente
de desarrollo

Raquela Maria Araujo Gémez

En este mundo tan cambiante y complejo que nos esta to-
cando vivir, los problemas a enfrentar como sociedad se con-
vierten en retos dificiles, que nos llevan plantear soluciones de
una forma diferente, con recursos diferentes respecto a lo que
hasta ahora se ha hecho; la bisqueda de soluciones con crea-
tividad a través de nuevas ideas permite entre otras cosas el
aprovechamiento de recursos intangibles hacia un desarrollo,
traducido en un mejor nivel de vida.

“[...] La complejidad, la imprevisibilidad y el ritmo de los
acontecimientos en nuestro mundo, asi como la dureza del es-
trés ambiental a escala mundial, se estéan disparando. Si nues-
tras sociedades quieren gestionar sus recursos y mejorar su
bienestar, necesitardn de mayor ingenio, es decir, mas ideas
para solucionar sus problemas” (Homer-Dixon, 2012).

La actividad econémica y social en los paises se ha visto
modificada de tal forma que la mayor parte de las industrias
tradicionales estan incorporando los valores del disefio y la
creatividad a sus productos para diferenciarse de los produc-
tos de la competencia, de forma que los aspectos intangibles,
derivados del pensamiento creativo, se han convertido en
elementos fundamentales para el ofrecimiento de bienes y
servicios. La cultura como parte fundamental de los intangi-
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bles de una sociedad, se esta volviendo en una mas, dentro
de la actividad econémica generada por un pais, sujeta a las
reglas del mercado, en lo que se ha denominado el sector de
las industrias creativas que tienen como objetivo alcanzar un
desarrollo.

Palabras claves: creatividad, intangible, cultura, conoci-
miento, desarrollo
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THE CREATIVE ECONOMY, A GROWING SOURCE
OF DEVELOPMENT

ABSTRACT

In this changing and complex world in where we hap-
pened to live in, the problems we deal with as a society be-
come difficult challenges, which lead us to propose solutions
in a different way, with different resources with regard to what
until now has been done; the search for solutions with cre-
ativity through new ideas allows —among other things- the
exploitation of intangible resources towards a development,
which results in a better standard of living.

“[..] The complexity, unpredictability and the pace of
events in our world, as well as the hardness of global environ-
mental stress, are shooting up. If our societies desire to man-
age their resources and improve their well-being, they will
need more ingenuity, that is, more ideas to solve their prob-
lems” (Homer-Dixon, 2012).

The economic and social activity in the countries has been
modified so that most of the traditional industries are incor-
porating the values of design and creativity to its products
to differentiate themselves from the competition products,
in such a way that the intangible aspects of creative think-
ing, have become fundamental elements for the provision of
goods and services. Culture as a fundamental part of intangi-
ble assets of a company, is becoming in one more of those el-
ements, within the economic activity generated by a country,
subject to the rules of the market, in what has been called the
field of creative industries that are aimed at achieving their
development.

Keywords: creativity, intangible, culture, knowledge, de-
velopment.
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INTRODUCCION

ctualmente es indispensable desarrollar estrategias adecua-

das para promover el desarrollo del potencial creativo gene-
ral, y responder asi a los desafios culturales, econémicos, sociales
y tecnoldégicos que enfrentamos. En este contexto, el concepto de
economia creativa y cultural ha ido ganando importancia a nivel
global por el vinculo clave entre la cultura, la economia y la tecno-
logia. Vivimos en un mundo con mas imagenes, sonidos, simbolos
e ideas que generan nuevos tipos de empleos, mas riqueza y una
nueva cultura; el desarrollo de la economia creativa se debe anali-
zar no s6lo como motor de la economia sino como una fuente de
crecimiento socioecondmico a través de la generacion de empleo,
innovacion y comercio, aunado a la oportunidad de promover la
inclusién social, el desarrollo y la diversidad.

Al hablar de la economia creativa se piensa en todas esas ac-
tividades que marcan diferencias con la actividad rutinaria que va
perdiendo poco a poco la creatividad, por lo que es necesario ha-
blar de creatividad para marcar la diferencia entre una economia
con actividades tradicionales y otra que tiene el conocimiento
creativo como recurso esencial, desplazando los modelos con-
vencionales hacia un modelo multidisciplinario que abarque la
relacién entre economia, cultura y tecnologia, centrada en los ser-
vicios y el contenido creativo.

La creatividad se encuentra en todas las sociedades y paises
—ricos y pobres, grandes y pequefios, avanzados y en vias de desa-
rrollo-. La palabra “creatividad” esta asociada con la originalidad,
la imaginacion, la inspiracién, la ingenuidad y la invencién. Es in-
herente al individuo el ser imaginativo y expresar ideas, asociadas
con el conocimiento; estas ideas son la esencia del capital intelec-
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tual. Asi también, cada sociedad tiene un capital cultural intangible
articulado por la identidad y los valores de una nacién ; de la unién
de estos conceptos es que se puede hablar de economia creativa.

El concepto de economia creativa tiene su origen en el térmi-
no industrias creativas, que a su vez se inspira en el proyecto Crea-
tive Nation en 1994, de Australia, el cual defendia la importancia
del trabajo creativo ademas de su aporte para la economia del
pais, en este proyecto se marcaba la importancia del papel de las
tecnologias utilizadas en esas industrias como aliadas de la poli-
tica; para 1994 en UK con Tony Blair, se marcé la importancia de
estas industrias asi como las tendencias de mercado y las ventajas
competitivas nacionales.

Posteriormente, la idea de las industrias creativas lanzada en
UK, se replicé hacia paises tan diversos como Singapur, Libano y
Colombia, independientemente de las distinciones de sus contex-
tos aun cuando la legislacién de los derechos de propiedad in-
telectual no fuera necesariamente el mejor criterio de seleccidn
para las industrias creativas de esos paises. Actualmente diferen-
tes gobiernos de todo el mundo han empezado a reconocer el he-
choy por ello a desarrollar politicas especificas para la promocion
de las industrias creativas, sin embargo la comprensién en cuanto
al potencial real de este tipo de industrias, no ha quedado claro en
su participacion dentro de las actividades econémicas nacionales.

La importancia cada vez mayor de la creatividad en la activi-
dad empresarial ha generado interés por el estudio de la economia
creativa, término utilizado en 2001 por John Howkins en su libro
Creative economy: how people make money from ideas. (Howkins,
2008). La economia creativa incluye en este concepto todas las ac-
tividades relacionadas con la propiedad intelectual, la propiedad
industrial, las marcas, patentes y el disefio; incluye las denomina-
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das industrias culturales y creativas. La economia creativa es una
economia en la que la gente dedica gran parte de su tiempo a
reflexionar y a generar ideas, pero ideas que funcionen.

Es importante destacar como ha evolucionado el concep-
to de economia creativa con apoyo de organizaciones como
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y De-
sarrollo UNCTAD y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) que tienden a mirar hacia las politicas publi-
cas y a las acciones que se pueden emprender por parte de los
gobiernos a favor de las economias creativas en el seno de las
sociedades. El concepto dentro de la industria de la creatividad
abarca a las industrias centradas en ideas y creatividad; respec-
to a ello se han realizado diferentes estudios que confirman que
este tipo de empresa creativa o industria creativa se vuelve mas
resistente al impacto de las crisis econdmicas que las industrias
tradicionales.

El concepto de economia creativa es relativamente nuevo y
se sigue formando. Cada pais o regiéon adaptara el concepto de
economia/industria creativa a sus necesidades. De las definicio-
nes mas utilizadas para economia creativa se encuentra:

«Those activities which have their origin in individual crea-
tivity, skill and talent and which have a potential for wealth
and job creation through the generation and exploitation
of intellectual property» (CNUCED, 2007).

Por lo tanto se debe considerar a la industria de las empresas
creativas con la combinacién adecuada de opciones estratégicas
y politicas publicas, como esenciales para aprovechar el potencial
socioecondmico desde el punto de vista del desarrollo.
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Para las economias de los paises en desarrollo, el punto de par-
tida serd mejorar las capacidades e identificar a los sectores creati-
VOs que posean gran potencial, a través de politicas transversales
que lleven a la atraccion de capitales extranjeros como inversionis-
tas, a la construccién de capacidades empresariales, a mejores ac-
cesos e infraestructura respecto a las tecnologias de la informacion
y a optimizar el potencial comercial de los productos creativos en
los mercados nacionales e internacionales con naturaleza multi-
disciplinaria en materia econémica cultural, tecnoldgica, social y
medioambiental a largo plazo.

En la economia creativa la clasificacidon de las industrias segun
la UNCTAD (UNCTAD, PNUD, 2010) es:

1. Como herencia cultural.
¢ Patrimonio cultural. Artesanias, expresién cultural tradi-
cional, festivales y celebraciones.
2. Como artes.
+ Artes dramaticas. Musica, teatro, bailes, opera de mario-
netas, circo, etcétera.
+  Artes visuales. Pintura, escultura y fotografia.
3. Como medios.
¢ Audiovisual. Cine, difusion, televisién y radio.
+ Editoriales y medios impresos. Libros, prensa y otras pu-
blicaciones.
4. Como creaciones funcionales.
+ Servicios creativos. Arquitectura, publicidad, investiga-
cién y desarrollo y servicios culturales.
+ Nuevos medios. Comercio digital, software, juegos y ani-
macion.
+ Disefio. De moda, de interior, grafico y de joyas.
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Las dimensiones del desarrollo de la economia creativa son
diversas y corresponden a:

+ Dimension de las politicas: econdmica, tecnoldgica, cul-
tural y social.

¢+ Dimension multidisciplinaria: cultura, trabajo, comer-
cio, tecnologia y turismo.

+ Dimensiéon omnipresente: educacion, trabajo, ocio y en-
tretenimiento.

¢ Dimensidn de los valores: culturales / histéricos, antro-
polégico / estético, étnico y diversidad cultural.

+ Dimension atemporal. Tradiciones del pasado, tecnolo-
gias actuales y vision futura.

+ Inclusién en la sociedad. Sectores publico / privado, to-
das las clases sociales, ONG’s con y sin fines de lucro.

Los derechos de propiedad intelectual son un punto de
gran importancia hablando de la economia creativa. Las per-
sonas generan ideas que se constituyen en proyectos o pro-
gramas con un beneficio econémico y social, para lo cual pre-
cisa que se le otorguen ciertos derechos exclusivos sobre las
mismas. La razén de ser de los sistemas de propiedad intelec-
tual radica esencialmente en estimular la creatividad de artis-
tas locales, empresas u otros, y apoyar la transformaciéon de
esta actividad en productos que lleguen a los mercados, sean
locales o globales. El apoyo de los creadores y empresarios a
nivel interno que participan en la produccién, comercializa-
cion, difusién y/o distribucién de bienes y/o servicios creati-
vos constituye un paso a favor de la vitalidad cultural y de la
prosperidad econémica.



Hospitalidad
ESDAI

NUMERO 27

Ley de propiedad intelectual es el catalizador que convierte la
actividad creativa en una industria creativa: protege el derecho de
propiedad que tienen los duefos sobre sus ideas, de la misma ma-
nera como otras leyes garantizan el derecho a poseer bienes o finca
raiz; les da a los inventores de productos y procesos nuevos los me-
dios para obtener beneficios de su creatividad, y plantea un mar-
co conceptual en el que empresas e individuos creativos pueden
desempenarse con seguridad. Cualquier definicién de la econo-
mia creativa involucra el concepto de propiedad intelectual. Como
buena parte de la produccion de las industrias creativas tiene valor
cultural y comercial, el régimen de propiedad intelectual debe tra-
tar de equilibrar los derechos privados del creador con el derecho
publico de los ciudadanos de acceder a la informacién y a la cultura.

ENTORNO MUNDIAL

La actividad que genera los productos de las industrias creativas
llegan a todos los rincones de cualquier pais en la vida actual.
Las personas de cualquier pais ocupan una parte importante del
tiempo durante su vida haciendo actividades como lectura de
periddico, escuchar musica, ver television, jugar juegos de com-
putadora o socializar via internet. Estas actividades desarrollan
competencias y motivan, a veces a través de ilusiones, acerca de
como enfrentar una mejor situaciéon de la que se estd viviendo.

La economia mundial ha venido recibiendo diferentes esti-
mulos como consecuencia de la crisis financiera de 2008, que ha
provocado desde entonces un descenso en la demanda mundial
y en el comercio internacional en un 12%, aunado a la tasa de
desempleo mas alta respecto a afos anteriores, que alcanzé en
promedio hasta el 26% (UNCTAD, PNUD, 2010).
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En los paises con una economia en desarrollo, la economia
creativa estd adquiriendo cada vez masimportancia. Es el caso, por
ejemplo, de la Republica Popular China (RP China), que esta expe-
rimentando un rapido crecimiento en sus capacidades creativas y
gue ha mostrado una notable competitividad con sus productos
en los mercados internacionales, es de reconocer el dinamismo
en este sector que muestran las economias mas avanzadas; pero
también es sabido que los paises en desarrollo son depositarios
de una gran herencia cultural intangible y de expresiones cultura-
les tradicionales que podrian ser la base de ambiciosos proyectos
de desarrollo.

El informe bianual que presenta UNCTAD contiene diez reco-
mendaciones haciendo énfasis en la importancia de la industria
creativa (UNCTAD, PNUD, 2010):

+ Reconocer que ademas de sus beneficios econémicos, la
economia creativa genera un valor no monetario que con-
tribuye notablemente a la consecucién de un desarrollo
sostenible inclusivo y centrado en las personas.

+ Hacer de la cultura un motor y facilitador de los procesos
de desarrollo econémico, social y medioambiental.

+ Revelar oportunidades identificando los activos de la eco-
nomia creativa.

+ Mejorar el acervo de informacién emprendiendo una re-
copilaciéon de datos rigurosa como inversion preliminar
esencial para adoptar politicas coherentes de desarrollo
de la economia creativa.

+ Investigar las conexiones entre los sectores formal e infor-
mal para elaborar politicas de desarrollo de la economia
Creativa.
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+ Analizar los factores de éxito cruciales que contribuyen
a abrir nuevos cauces para el desarrollo de la economia
creativa local.

* Invertir en creatividad, innovacién y desarrollo de las em-
presas creativas.

¢ Invertir en el aumento de capacidades a nivel local para
potenciar a los creadores y empresarios culturales, a los
funcionarios de la administracién y a las empresas del sec-
tor privado.

* Participar en la cooperacién Sur-Sur para facilitar un
aprendizaje mutuo provechoso y fundamentar los progra-
mas internacionales para el desarrollo.

* Posicionar la cultura en los programas locales de desarro-
llo econémico y social, incluso frente a prioridades contra-
puestas.

En el informe de la UNCTAD de 2008, sobre economias crea-
tivas, se indica que las exportaciones mundiales de bienes y ser-
vicios creativos a nivel mundial se duplicaron entre 2002 y 2008,
llegando a 592 mil millones de délares en ese ultimo afo, con una
tasa de crecimiento del orden del 14% anual, con dicha tendencia
se espera una tasa de crecimiento, para 2014, del 20%, compara-
tivamente con una tasa de crecimiento del 2000 al 2005 del 8.7%
(UNCTAD, PNUD, 2010).

Las industrias creativas se rehldsan a quedarse quietas y a ser
medidas como otros sectores de la economia, es por esto que los
economistas y los estadisticos nunca dejaran de debatir acerca de
como deben ser definidas y de como estimar su valor. A medida
que las economias mundiales se vuelven cada vez mas competiti-
vasy productivas, las claves de su éxito reposardn cada vez mas en
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el ingenio y en las habilidades individuales. Hoy por hoy, la gran
diferencia entre los productos y servicios que tienen éxito y los
que fracasan radica en un buen disefio, tanto de procesos como
de productos, y en una excelente gestion de mercadeo.

Durante buena parte de la historia de la humanidad, el ingre-
diente vital de las economias fue el sudor: la mano de obra. En la
era industrial del ultimo siglo y medio, fue el dinero: el capital. En
la era de la informacion del siglo XXl es el talento, la imaginacion,
la habilidad, el conocimiento: la creatividad (Newbigin, 2010).

La creatividad es un proceso disruptivo que cuestiona los
limites y los supuestos establecidos. Implica pensar mas alla de
los limites. Lo que define la innovacién es el vinculo que co-
necta la libre circulacién de las ideas creativas con las realida-
des practicas de la vida econdmica: la habilidad de avanzar de
manera sistematica de un método de hacer las cosas a otro. La
creatividad impulsa la innovacion y la innovacion impulsa el
cambio.

Una de las caracteristicas distintivas de las industrias creati-
vas es que en ellas la creatividad juega un papel mas protagénico
gue en otros segmentos de la economia. La innovacién constan-
te en términos de productos, procesos y métodos es la norma y
no la excepcion. De hecho, en todo el mundo existe un interés
cada vez mayor en ver hasta qué punto este marco conceptual
de innovacién se puede aplicar en otros sectores de la economia,
lo que convertiria a las industrias creativas en un catalizador para
cambios mas amplios y fundamentales.

La figura 1 muestra a nivel mundial la tasa de crecimiento anual
promedio de los bienes y servicios creativos donde las actividades
referentes a la representacién del arte han tenido un crecimiento
negativo en importaciones, presentandose con mayor crecimien-
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Figura 1. Tasa promedio anual de crecimiento de exportaciones e importaciones.
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to tecnologias de informacién. En cuanto a las exportaciones la de
mayor crecimiento se da en actividades de disefio comparativa-
mente con un crecimiento negativo del cine.

Una investigacién britanica mostré que en un periodo de diez
anos, entre 1994 y 2004, 60 compafiias enfocadas en disefio su-
peraron el rendimiento de las empresas de la FTSE 100 (la lista de
las cien compaiias mas cotizadas del Reino Unido, segun la bolsa



HOSPITALIDAD-ESDAI

de valores) en mas de un 200%, que comparativamente con las
tasas de referencia bancarias se convierten en la mejor opcién de
inversion.

Las industrias creativas estan sentando precedentes impor-
tantes, en contraposicién a sectores menos agiles y dindmicos de
la economia: interpretan y aplican el conocimiento de maneras
novedosas, adoptan tecnologias de punta y nuevos modelos de
negocio y de cooperacién con facilidad, piensan en funcién de
planos internacionales y usan la tecnologia para acercarse a sus
clientes. Adicionalmente, emplean un porcentaje excepcional-
mente alto de profesionales graduados. Un estudio britanico del
ano 2005 revel6 que el 49% de la fuerza de trabajo de las indus-
trias creativas contaba con titulos universitarios, comparado con
un 16% de la fuerza de trabajo total del pais. Incluso, otros sectores
demostraron una concentracién aun mayor de profesionales, tal
como ocurria con los medios de comunicacién, donde el 69% de
los empleados tenian titulo profesional (UNCTAD, PNUD, 2010).

ENTORNO NACIONAL

En México la creatividad es reconocida y considerada como una
ventaja de muchos paises; concientes de este potencial y del pa-
pel tan importante que esta en juego en las actividades econémi-
cas, nuestro pais ha ido creciendo en su participacion dentro de la
industria creativa y por excelencia en la produccién de contenidos
audiovisuales e interactivos de Latinoamérica. En México existen
instalaciones de produccion audiovisual de primer nivel como los
Baja Film Studios, que son el mayor set acuatico a nivel mundial,
o los estudios Churubusco que tienen una trayectoria reconocida
en el mundo filmico nacional e internacional.
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La capacidad creativa de diversos individuos en paises pe-
riféricos, suele enfrentarse a la falta de apoyos de parte de las
autoridades, por lo que muchos de ellos suelen emigrar a paises
mas avanzados donde registran sus inventos beneficiando so-
bre todo a la sociedad que los “adopta”y no a aquélla de la que
proceden. La fuga de cerebros es un problema real. En el caso de
México, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT)
estima que tan sélo en 2010 el pais perdié 130 mil cientificos por
la fuga de cerebros. Por su parte, la UNESCO refiere que en la ul-
tima década, la pérdida de mexicanos, poseedores de al menos
una licenciatura -via la migracién-, fue de 20 mil por afio (Uni-
versia, noticias, 2011).

De acuerdo con el informe Creative Economy 2008 de la Or-
ganizacion de Naciones Unidas (ONU), México es uno de los 20
principales exportadores en el mercado global de productos
creativos, alcanzando inclusive el sexto lugar entre los paises en
desarrollo. De hecho, México es el Unico pais latinoamericano
entre los primeros 20 a nivel mundial. Si comprendemos que las
industrias creativas son el nuevo motor de la economia mundial,
México y América Latina tienen, por primera vez en su historia,
la posibilidad de convertirse en protagonistas.

Nuestra nacién para el informe 2010 de la UNCTAD, fue la
primera economia creativa de América Latina y la ndmero 18
en el mundo, por el valor de las exportaciones de sus industrias
relacionadas con la musica, videojuegos, libros, televisién y
cine, con una participacion del 1.3% en el mercado mundial. En
2008 exportod productos creativos por un valor de cinco mil 167
millones de délares, lo que representd una tasa de crecimien-
to anual del 9.1% a partir del 2003, cuando la cifra se ubico en
tres mil 797 millones de délares se agreg6 al reporte. El estudio
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establecié que pese a que el comercio mundial registré un re-
troceso de 12% en el 2008, el intercambio mundial de produc-
tos ha continuado su expansién a una tasa del 14% (UNCTAD,
PNUD, 2010).

Ambas fuentes antes mencionadas sitlan a México dentro
de los 20 primeros lugares a nivel mundial de economia creativa,
representando la primera en América Latina. Con informacion
de ProMéxico, hasta septiembre de 2014, se considera a nuestro
pais como uno de los 20 del mundo mas importantes en expor-
tacion de bienes creativos teniendo una expectativa para final
de este aflo de aproximado de 27 mil 068 millones de délares
(ProMéxico, 2014).

La cifra anterior se vuelve de relevancia ya que de mante-
nerse en ese ritmo el crecimiento de los bienes y servicios de la
industria creativa, representara el 7% del Producto Interno Bruto
del pais por lo que se ubicaria entre los primeros cinco rubros
que mas aportan al PIB, solo detras del automotriz, aeroespa-
cial, agricola y de alimentos; y es que, de acuerdo con cifras de
ProMéxico, el pais produce mas de 100 mil horas de contenido
televiso al afo, mismos que se exportan a mas de 100 paisesy se
traducen en mas de 30 idiomas.

ProMéxico apoya a este tipo de industria promoviendo la ex-
portacién de productos y servicios mexicanos permitiendo que
las empresas puedan internacionalizarse, al brindarles las herra-
mientas necesarias para que puedan vender, financiar y desarro-
llar contenido de entretenimiento para cualquier plataforma. Se
busca potencializar el sector de los mercados exteriores, brin-
dando certificados y proteccién a los creativos en materias de
propiedad intelectual para generar las sinergias necesarias con
empresas multinacionales.
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México tiene fortalezas claras dentro de la industria creativa
por el talento calificado a través de escolaridad alcanzando el gra-
do en las licenciaturas de ingenieria y tecnologia, aunado a los
costos de produccién y desarrollo audiovisual muy competitivos.

Algunos de los productos mas vendidos en el exterior son las
telenovelas, contenido digital en videojuegos y plataformas; asi
como nuevas tecnologias en sonido y produccién. La poblaciéon
de habla hispana en uno de los segmentos de mayor crecimiento
en la industria del entretenimiento, México representa una plata-
forma ideal para la produccién ya que funciona como una inter-
face cultural e idiomatica, lo que ofrece oportunidades Unicas de
crecimiento.

Actualmente la industria creativa y de medios en el pais cen-
trada en las ideas y la creatividad, estd conformada por 500 mil
companias, productoras de cine, empresas de post-produccion,
desarrolladoras de software, video juegos artesanias, libros, dise-
Ao, musica, nuevas formas de imprenta, artes visuales y dramati-
cas, y encabeza la situacién lider de México respecto a bajos cos-
tos en disefio de software, en entretenimiento digital, y en cuanto
al mercado de la industria de medios y entretenimiento.

Si hablamos de costos competitivos, la figura 2 muestra la
situacion porcentual en cuanto al disefio de software de los re-
sultados internacionales en el 2012 presentado por KPMG. La
grafica situa a México como lider en cuanto al porcentaje del in-
dice de costo, respecto a paises de Europa, Asia, América latina
y América del norte.

En cuanto al entretenimiento digital, los resultados en indice
de costo que se muestran en la figura 3 sitian a México con un
38.9% mas bajo respecto a EU que es la referencia al 100%, y con
Japén una ventaja del 52.9%.
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Figura 2. Diserio de software.
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Fuente: Competitive Alternatives, KPMG s guide to international business location, 2012.

Figura 3. Entretenimiento digital.

Resultados Internacionales, 2012 (EUA = 100.0)
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Para el segmento de medios de comunicacion en México se
consideran la publicidad, la television abierta, la television por
cable, el marketing y el cine. De acuerdo con Pricewhaterhouse-
Coopers (PwC), en 2012 nuestro pais registrd ventas superiores
a los 20 millones de délares lo que represento en este sector un
crecimiento promedio anual del 8.3%, el de mayor crecimiento
en Norte América.

Figura 4. Mercado de la Industria de Medios y Entretenimiento en México.

2007-2012*

Millones
de dolares 20,385

17,180

15,277

13,672
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*Datos estimados.
Fuente: Competitive Alternatives, KPMG ‘s guide to international business location, 2012.

La importancia de la industria creativa en México se puede
constatar con los ejemplos mencionados de los bienes y servicios
en los que liderea, por el crecimiento que han presentado y las
tendencias que reflejan un potencial superior al que la industria
tradicional pueda presentar en los mismos periodos, pero con la
caracteristica de que los recursos que utiliza son ilimitados, me-



HOSPITALIDAD-ESDAI

didos desde el talento de las personas que son las que tienen las
ideas y que se convierten en creativas e innovadoras.

CONCLUSIONES

La economia creativa fundamentada en la unién de la Econo-
mia y las ideas establece que la creatividad es algo que reside
en los individuos, en las personas y que va mas alla de los patro-
nes establecidos abriendo posibilidades de manera continua a
enfrentar la realidad bajo otras formas en las que la produccién
de ideas, sumadas al conocimiento, dan alternativas viables de
solucién.

Asi, los objetivos a perseguir con el desarrollo de las industrias
creativas deberan ser un camino que permita insertar a las indus-
trias culturales en el marco de las tecnologias de la informacion,
en particular con software. Ademas, en el planteamiento de las
industrias culturales se beneficia el prestigio de los artistas exten-
diendo y defendiendo la propiedad intelectual.

Existe una necesidad de replantear la intervencién publica
hacia la educacién con una visién a largo plazo para fomentar a
través de la creatividad, desde edad temprana, nuevas formas de
aprender y emprender ya que los jovenes representan la futura
fuerza laboral. Generando asi un esquema bajo las nuevas carac-
teristicas del perfil de las generaciénes que llevaran las activida-
des productivas en 10, 20 o mas afios a la transformacién hacia
aquellas actividades creativas que den como resultando inclusién
y crecimiento.

Para lo anterior debe existir un antecedente de conocimiento
y apoyo hacia la investigacion y desarrollo a nivel escolar como
familiar ; muchas de las actividades de la industria creativa se con-
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vierten en bienes que por tradicién trasladan como herencia el
Know How.

Han sido muchos los mexicanos que por medio de la creati-
vidad han destacado en diferentes dmbitos como en el artistico,
en la escritura y arquitectura, entre otros. Aunque la creatividad
es un ingrediente insdispensable cuando se hace innovacion,
no se reemplaza ni es lo mas importante cuando se intenta ser
innovador. Una cosa es pensar en nuevas ideas, ser creativos y
otra muy distinta hacer cosas nuevas, llevarlas a la practica y ser
innovadores. La creatividad no es cualidad de unos cuantos sino
de aquellos que saben utilizarla.

Se debe atender al sector de la investigacion y desarrollo para
fortalecer el crecimiento de México ; segun la OCDE, México es
el pais que menos invierte en este sector; lo que es lamentable
pues contamos con el potencial para utilizar esta habilidad en
crear productos innovadores. Nuestro pais no saca provecho de
la capacidad de muchos de sus habitantes con caracteristicas de
creatividad e innovacién para ser productivos en la elaboracién
de bienes y servicios .

Se constata la importancia que la economia creativa presenta
hoy y en un futuro inmediato con respecto al progreso econémico
y social de los paises desarrollados, como en vias de desarrollo al
generar empleos y fortalecer al PIB. Esa economia creativa tiene
como eje principal nuevos modelos de negocio que, en su diversi-
dad, comparten caracteristicas basicas y comunes.

México cuenta con un amplio espectro de apoyos e incenti-
vos gubernamentales, tales como: EFICINE, FIDECINE, FOPROCI-
NE, FONDO PRO AUDIOVISUAL, PROSOFT, FONDO INNOVACION
Y CONACYT; sin embargo, no se puede depender solo de los in-
centivos que el gobierno puede dar, sino que se requiere un cam-



HOSPITALIDAD-ESDAI

bio respecto a la filosofia de vida que debemos llevar, y darnos la
oportunidad de conocer las posibilidades de crear e innovar para
lograr un mejor nivel de vida y de bienestar comun.
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