UNIVERSIDAD PANAMERICANA

FACULTAD DE DERECHO
POSGRADO EN DERECHO

CON RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL ANTE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, BAJO ACUERDO
NUMERO 20071033 DE FECHA 17 DE DICIEMBRE DE 2007.

‘PROCEDENCIA DEL JUICIO AMPARO RESPECTO DE
LOS ACTOS DE AUTORIDAD QUE DICTA LA COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA ELECTRICA EN SU
MODALIDAD DE SUMINISTRO ”

TESIS QUE PARA OBTENER EL GRADO DE
MAESTRO EN DERECHO ADMINISTRATIVO
PRESENTA
JOCELYN MONTSERRAT MENDIZABAL FERREYRO

BAJO LA DIRECCION DEL
DR. LUIS JOSE BEJAR RIVERA

MEXICO, D.F. 2013



INDICE

1] (oo [8 [oe] o] o TP PP TP TP 1
Capitulo I: Descentralizacién administrativa

1. [Antecedentes..........oeiuiieiiei it 7

2. |DEfiNICION. ..ttt e, 8

3. |ClasifiCaCiON. ...ttt 12

1. |Descentralizacion territorial o porregion......o.ooeeeeeeeeeieieeeeeanann... 12

2. |[Descentralizacién por ServiCiO. ......uueeueeeeeeieeeeeeeieeeeeeeeaene., 13

3. |Descentralizacion por colaboracion............eeeeeeeeeeeiiiiieiaeieenne... 14

4. [La descentralizacion administrativa en México........c.oovveeeeeeiieeieeaeinnnnnn... 15

5. |Descentralizacion y desconcentracion..........ooeeeeeeeeiueieiieiieiiiiieeeanne., 20

(@7 0] g To3 V17T o PP 21

Capitulo II: El servicio publico.
A. [Generalidades. .....ouuue it 23
1. [DefiniCiON. ...t e, 23




2. |Caracteres o elementos fundamentales..........c.coooveiiiiiiiiiiiiiiiiiiannnnn.. 25

3. [Principios rectores del servicio puUbliCO. ..o 27

4. |Clasificacion del servicio pUBIICO. ... e 29

B. El servicio publico bajo la conceptualizacion de la gestidon

F=Te [0l eV S} = 1 1Y P T TTTTT 31

[07e]a el 1111 Te) s P TP 38

Capitulo Ill: Comision Federal de Electricidad

1. |Inicios del servicio de energia eléctrica............oooueeieieiieieiiiiiiiiiieieenenen, 41
2. |Creacion de la Comision Federal de Electricidad. ............oveeieieieieieennnn.... 43
3. Naturaleza juridica de la Comision Federal de

Electricidad. .........coueieiieii i 46
4. |Estructura OrganiCa. . ... ..uuuuieiii ittt ettt 49
CONCIUSION. .ttt ettt e 50

Capitulo 1V: Servicio publico energia eléctrica en su modalidad de suministro

A. Marco constitucional vy legal del servicio publico de energia

o (=Y i (o T P 53

B. |Servicio de energia eléctrica en su modalidad de suministro




(BN 101 el le] o P T 57

2.|Caracteristicas del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad

O SUMINI SO ...ttt et ettt et et e e e e e e e e e e ee e e eee e eeeneeeeeneees 58

3.|/Comision Federal de Electricidad como prestador exclusivo del servicio

de energia eléctrica en su modalidad de suministro..............euuuuuuunn.... 60

C. Servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro como una

gestion administrativa. ... 65

070) 8 Tex (V=1 Te ] o P T 68

Capitulo V: La Comision Federal de Electricidad ante la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion

Evolucioén jurisprudencial de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn respecto

a la Comision Federal de Electricidad...........ouveieieiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiien 71
CONCIUSION. . ettt 79
CONCIUSIONES. . ettt ettt 81
BiblOQrafia. ...ttt 97




CFE

SCJN

TFJFA

DOF

CPEUM

LSPEE

RLSPEE

LFPA

LFPCA

LOTFJFA

LOAPF

LFEP

SHCP

SFP

ABREVIATURAS

Comisién Federal de Electricidad
Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Tribunal Federal de Justicia Fiscal vy

Administrativa
Diario Oficial de la Federacion

Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos
Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica

Reglamento de la Ley del Servicio Publico de

Energia Eléctrica
Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Ley Federal de Procedimiento Contencioso

Administrativo

Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia

Fiscal y Administrativa

Ley Organica de la Administracion Publica

Federal
Ley Federal de las Entidades Paraestatales
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Secretaria de la Funcién Publica



INTRODUCCION

Dentro de nuestro sistema juridico mexicano, la prestacion del servicio publico de
suministro de energia eléctrica, como area estratégica constitucionalmente protegida1,
estd encargada de manera exclusiva a la denominada Comision Federal de
Electricidad, misma que cuenta con facultades de orden publico, al desarrollar una
actividad propia del Estado, que garanticen la prestacion bajo los estandares que exige

la Norma Fundamental de todo servicio publico.

Ahora bien, nuestra Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha destacado de
forma reiterada mediante criterios jurisprudenciales, que dicha Comision, aun estando
dotadas de facultades de orden publico, mantiene una relacién de coordinacién con el
usuario del servicio de energia eléctrica en su modalidad de suministro, en tanto que el
origen de la prestacion del mismo es un acuerdo de voluntades por virtud del cual, se
crean obligaciones y derechos reciprocos para las partes, quienes se sujetan a un
régimen especial bajo la normatividad expedida para tal efecto, en especifico, la Ley del

Servicio Publico de Energia Eléctrica.

' Conforme al articulo 28 de la CPEUM, la electricidad se constituye como un area estratégica nacional. Las areas
estratégicas pueden definirse, en términos del Diccionario Juridico Mexicano publicado por el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, México, Editorial Porrda, pp. 209 y ss, como “...] el conjunto de actividades
economicas —produccion y distribucion de bienes y servicios- que exclusivamente realiza el gobierno federal a través
de organismos publicos descentralizados y unidades de la administracion publica, por imperativos de seguridad
nacional, interés general o beneficio social basico para el desarrollo nacional”.



Por ello, el Maximo Tribunal de nuestro pais considera que, al ser un contrato el
origen de la relacion entre la CFE y el usuario del servicio publico de energia eléctrica,
los actos que emite el citado organismos no pueden ser considerados como de
autoridad para efectos de la procedencia del juicio de amparo, puesto que la relacion
existente se da en un plano de coordinacién y no de supra a subordinacioén, siendo asi
procedente la via ordinaria civil en la resolucion de los posibles conflictos que surjan

entre las partes.

La presente tesina tiene como objetivo principal demostrar que, contrario a lo
sostenido por la SCJN, los actos emitidos por la CFE en la prestacién del servicio
publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro no se da en una relacion de
igualdad con el usuario (particular), sino de jerarquia (supra a subordinacién), en tanto
que el organismo prestador del servicio mantiene atribuciones propias de una autoridad
que pueden ser combatidas mediante el medio de control de constitucionalidad
regulado en los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Para cumplir con dicha finalidad, el estudio se dividira en cinco capitulos cuyo
desarrollo partira de un analisis concreto de la descentralizacion como una de las
formas de organizacion de la Administracion Publica, resaltando su origen,
caracteristicas esenciales, elementos y formas de organizacion conforme a los criterios

del servicio, de territorialidad y de coordinacion. Ello, puesto que la CFE precisamente



se constituye como un organismo publico descentralizado encargado de la prestacion

de energia eléctrica conforme a los numerales 27 y 28 de la CPEUM.

Una vez puntualizado el panorama general de la descentralizacion
administrativa, es necesario que dentro del segundo capitulo de esta investigacion, nos
enfoquemos en el servicio publico como una de las funciones esenciales del Estado
encaminada a la satisfaccion de los intereses generales de la sociedad. Se especificara
una conceptualizacidon del servicio publico, sus elementos esenciales, sus
caracteristicas y su clasificacion conforme a diferentes criterios aceptados por la

doctrina.

En el propio capitulo, se hara una breve referencia a la teoria sustentada por
Maurice Hauriou, denominada gestion administrativa, por virtud de la cual se
circunscribe a la prestaciéon del servicio publico dentro de una relacion de coordinacion
0 cooperacion entre el Estado y el administrado, de la que surgen derechos y
obligaciones para ambos, pero siempre dentro de un plano de jerarquia del Estado

frente al gobernado al conservar sus potestades publicas de mando y ejecucion.

El tercer capitulo se referira a la CFE como la prestadora del servicio de energia
eléctrica, partiendo de la idea de que, conforme a las reformas a los articulos 27 y 28
constitucionales, la aludida Comision sera la encargada de forma exclusiva de la

prestacion del servicio de energia eléctrica. Asi, se mencionaran brevemente sus



origenes dentro de la Administracion Publica, su naturaleza juridica, sus funciones

esenciales dentro de la prestacion del servicio y su estructura organica.

Bajo ese contexto, el cuarto capitulo esta dedicado al analisis de la legislacion
aplicable a la prestacion del servicio de energia eléctrica, en particular, la Ley del
Servicio Publico de Energia Eléctrica y su reglamento. Ello, con la finalidad de
puntualizar de forma clara y concreta las atribuciones con las que se doté a la CFE para

la prestacién del servicio publico de energia eléctrica.

En esta parte del estudio, se hara un enfoque especifico de la prestacion del
servicio de energia eléctrica en su fase de suministro, por razén del cual se proporciona
al usuario administrado el recurso publico de energia eléctrica para la satisfaccion de
sus necesidades —como finalidad juridicamente protegida por el ordenamiento juridico-,
mediante la celebracion de un “contrato”, mismo que aun siendo el medio de inicio de la
prestacion del servicio, no implica la sujecion de la relacion a un ambito de derecho

privado.

Lo anterior, en virtud de que, bajo la conceptualizacion de la gestidn
administrativa desarrollada en el segundo capitulo, la relacion en la prestacion del
servicio de energia eléctrica, en especifico dentro del suministro, que rige a la CFE y al
usuario no se despliega en un plano de igualdad, sino de jerarquia, en tanto que dicho

organismo descentralizado conserva para si, bajo mandato de ley, potestades publicas



que ejecuta sin necesidad de un acto de autoridad previo y prescindiendo de la voluntad

del administrado.

Ya dentro del contexto puntualizado, el quinto capitulo esta destinado a los
criterios jurisprudenciales que ha sustentado la SCJN respecto a la naturaleza de la
CFE y de sus actos, respecto de los cuales ha determinado que el juicio de amparo
resuelta improcedente, puesto que, al existir un supuesto acuerdo de voluntades entre
dicho prestador del servicio y el usuario, el régimen aplicable corresponde al ambito

privado y su impugnacion a los medios ordinarios.

Cuestién que no se comparte, en tanto que, como consecuencia del desarrollo
que se brinda en la presente tesina, es perfectamente factible afirmar que, bajo los
criterios sustentados por el propio Alto Tribunal respecto al concepto de actos de
autoridad para efectos de la procedencia del juicio de amparo, los actos emitidos por la
CFE en razén de la prestacion del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad
de suministro se desarrollan en un plano de jerarquia, es decir, de supra a
subordinacion entre dicha Comisién y el usuario y, por tanto, el control de
constitucionalidad es procedente en contra de los actos que el organismo

descentralizado emita.

Y aun mas alla de la propia procedencia del juicio de amparo, también se

sustenta que, contrario a lo ordenado por la SCJN, los actos de la CFE pueden ser



impugnados mediante la interposicion del recurso de revision en sede administrativa o
bien, mediante la tramitacion del juicio contencioso administrativo ante el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa por ser, se reitera, actos de autoridad,
emitidos por un organismo descentralizado que presta, de manera exclusiva, un servicio
publico que, de origen, corresponde a la Administracién Publica, es decir, al Estado en

una de sus funciones.



CAPITULO |
DESCENTRALIZACION ADMINISTRATIVA

Dentro de las estructuras que la organizacion administrativa ha adoptado para el
ejercicio de sus funciones, la mas antigua por excelencia ha sido la centralizacion
administrativa, nacida desde la Edad Media, con los denominados cancilleres, quienes
cumplian y ejecutaban las érdenes de los reyes medievales. Su evolucion en Francia se
le atribuye a Luis XIV al establecer dentro de su organizacion una estructura de
canciller, contralor general y cuatro secretarias de Estado (extranjeros, guerra, marina y

asuntos particulares), teniendo como cuspide el triunfo de la Revolucién Francesa’.

La Administraciéon Centralizada esta caracterizada por la agrupacién vy
concentracion de sus 6rganos que integran entre si una relacion de jerarquia con el
Poder Ejecutivo, donde todos los 6rganos coordinan sus trabajos y acciones; sin
embargo, derivado de la insuficiencia de la Administracion Central para dar
cumplimiento a sus obligaciones, surge la necesidad de contar con una estructura

paralela a través de la descentralizacion administrativa.

1. Antecedentes

La descentralizacion surge inicialmente en Francia, como consecuencia de la

insuficiencia de la organizacion politica centralista, con la finalidad de acercar las

2 Confrontar a BEJAR Rivera, Luis José, Curso de derecho administrativo, México: Editorial Oxford, 2007, p. 88.



decisiones del gobierno central a las ciudades mas lejanas y con ello, lograr una mayor

eficiencia en la atencién de los asuntos propios de la Administracion Publica.®

De esta forma, surgieron distintos organismos Illamados organismos
descentralizados, que obedecieron a la necesidad practica de atender necesidades de
orden publico del Estado, dentro de las que destacan las referidas a la satisfaccién en
la prestacion del servicio publico a favor de los gobernados; los cuales se encontraban
dotados de una personalidad distinta de la Administracion Central, asi como de
recursos financieros que empleaban de manera auténoma e independiente, para la
realizacién de un servicio técnico especializado y, como consecuencia, otorgaba mayor
flexibilidad en la satisfaccion de necesidades econdmicas de servicio, superando los
problemas que imponia la burocracia centralizada; lo anterior supone que la
descentralizacion emerge no solamente como una condicion para profundizar la
satisfaccion de las necesidades colectivas, sino como la forma de organizacion mas
adecuada para implementar un nuevo paradigma basado en la complementariedad

entre los sectores privado, social y publico.

2. Definicion

En un sentido amplio, la descentralizacion puede ser entendida como la

transferencia del centro de toma de decisiones, de un conjunto de funciones a favor de

® Cfr. con NAVA Negrete, Alfonso. Derecho administrativo mexicano. 32. Edicién. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 2007, p. 284.



otros entes que se hallan en una situacion de cierta subordinacion, mas no en una

relacién de jerarquia respecto del centro.*

De este modo, como principio de organizacion, la descentralizacion puede tener

aplicaciéon en diversos ambitos, ya sean politicos, econdmicos o administrativos.

Por lo que se refiere a la descentralizacion administrativa Jorge Fernandez Ruiz
la define como: “[...] una tendencia organizativa de la administracion publica (sic), en
cuya virtud se confiere personalidad juridica propia a ciertos entes a los que se les
otorga relativa autonomia organica respecto del organo central, para encargarles la

realizacion de actividades administrativas.”

Ramirez Marin sefala que:

“[...] la descentralizacion administrativa es un modo de organizacion
mediante el cual se integra legalmente una persona juridica de derecho
publico para administrar sus negocios y realizar fines especificos del
Estado, sin desligarse de la orientacion gubernamental, ni de la unidad

financiera del mismo. Es una forma de organizacion de entes que

* FERNANDEZ Ruiz, Jorge. Derecho administrativo y administracion publica. México; Ed. Porria, 2008, p. 485.
® Ibidem, p. 486.



pertenecen al Poder Ejecutivo, dotados de su propia personalidad juridica

y autonomia jerarquica para efectuar tareas administrativas.”

En el mismo sentido, Gabino Fraga afirma que:

“[...] la descentralizacion administrativa [...] consiste en confiar la
realizacion de algunas actividades administrativas a organos que guardan
con la administracion centralizada una relacion diversa de la de jerarquia,
pero sin que dejen de existir respecto de ellas las facultades

indispensables para conservar la unidad del Poder”.”

De las anteriores definiciones podemos desprender una serie de elementos que

guardan en comun:

e Tienen personalidad juridica propia, es decir, la descentralizacion administrativa
requiere la creacion de personas juridicas capaces de adquirir derechos y
contraer obligaciones, para poder encargarse de la prestacion de un servicio

publico especifico o de otra actividad técnica determinada.

e Tienen un patrimonio propio, ello con la finalidad de disponer de manera rapida y

oportuna de los recursos necesarios para alcanzar sus objetivos.

® RAMIREZ Marin, Juan. Derecho Administrativo Mexicano. Primer Curso. México: Ed. Porrua, 2009, p. 287.
" FRAGA Gabino, Derecho Administrativo. 462 Edicion. México: Ed. Porraa, 2007, p. 199

10



e Cuentan con autonomia técnica, que consiste en que no se encontraran
sometidos a las reglas de gestion administrativa y financiera, que son aplicables
a todos los servicios centralizados del Estado, con el objetivo de otorgarle
flexibilidad a la gestion de un servicio publico, pero sin desvincularlo en su
totalidad de los vinculos de jerarquia respecto de los 6rganos superiores de la

administracion central.

e Cuentan con autonomia organica, lo que significa que las actividades propias del
organismo descentralizado habran de ser realizadas por autoridades propias y
distintas a las de la administracion centralizada y que, ademas, las primeras

pueden oponer a las segundas su esfera de autonomia.?

Las caracteristicas sefialadas con antelacion permiten concluir que la
descentralizacién administrativa es una modalidad de organizacion caracterizada por la
transferencia de competencias a érganos dotados de personalidad juridica, asi como
autonomia organica y técnica, para el ejercicio de un servicio publico que les es
encomendado, atenuando la jerarquia administrativa respecto del poder central que

conserva determinadas facultades de vigilancia y control.

Asi, la descentralizacion administrativa no conlleva al debilitamiento de la

estructura del gobierno central, sino por el contrario, le brinda los elementos necesarios

8 Cfr. a SERNA de la Garza José Maria, Autonomia Universitaria y Financiamiento: Derecho de la Educacion y de la
Autonomia. México: UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2003, p. 167.
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para ejecutar eficientemente sus funciones, transitando de las normas rigidas y

burocraticas hacia una estructura mas flexible.

3. Clasificacion

La doctrina® reconoce tres formas de descentralizacion administrativa:

1) territorial o por region;

2) por servicio o funcional; y

3) por colaboracién.

1. Descentralizacion territorial o por region

Esta clasificacion comprende el traspaso de competencias politicas y
administrativas del poder central a un 6rgano que cuenta con personalidad juridica y
patrimonio propio, basandose en criterios de territorialidad como lo son: las regiones,

provincias, comunas, etc.

Este tipo de descentralizacidon responde a la necesidad de atender los intereses
de una poblacion radicada en una determinada circunscripcion territorial, a través de la
transferencia de autonomia respecto del poder central a las autoridades locales, y en la
que los gobernados pueden intervenir en la eleccion, o designacién de los 6rganos del

gobierno local, a través del ejercicio del voto popular, caracteristica que en opinion de

® Cfr. a: RAMIREZ Marin, Juan. Op. Cit. p. 288, y FRAGA, Gabino, Op. Cit. p. 200.
12



Miguel Acosta Romero,™ distingue definitivamente a las estructuras descentralizadas
politicas, de la organizacion administrativa descentralizada, dependiente del Poder

Ejecutivo y que forma parte de la Administracién Publica.

Nava Negrete afirma que la descentralizacién por regidén corresponde mas a una
division que atiende a un tipo de organizacidn politica del Estado y, en el caso
especifico del Estado Mexicano, se ejemplifica con la figura del municipio, lo que refleja
la creacion de organismos encargados de atender necesidades publicas de una zona o
region del territorio nacional, provistos para ello de personalidad juridica y patrimonio

propio."!

2. Descentralizacion por servicio

Se trata de una forma de organizacion administrativa, mediante la cual se crea
un régimen juridico de una persona de derecho publico, con una competencia
especializada y limitada a fines especificos, para atender determinadas actividades de
interés general, a través de procedimientos técnicos, con el propdsito de agilizar el

actuar de la administracién publica.'

° Cfr. a ACOSTA Romero, Miguel Teoria General del Derecho Administrativo, 11a ed. México: Editorial Porrua,
1993.p. 463.

" Cfr. a NAVA Negrete, Alfonso. Op. Cit. p. 285.

12 Cfr. a RAMIREZ Marin, Juan. Op. Cit. p. 292.
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Esta modalidad de descentralizacion implica la creacion de una nueva persona
juridica con una esfera de competencia, 6rganos propios y poder de decisidn, sin

perjuicio de que existan vinculos con la Administracion Central para su control.

El esquema de la descentralizacion administrativa por servicio descansa en una
consideracion técnica, es decir, para el manejo de una determinada actividad, ya sea la
prestacion de un servicio publico, la investigacion cientifica, la explotacién de bienes y

recursos del Estado, etc.

En el caso de México, la personificacion del servicio publico por la via de la
descentralizacion administrativa por servicio se ha dado a través del llamado organismo
publico descentralizado, disefio que ha adquirido un gran desarrollo, generando la

creacion de diversos drganos tanto a nivel federal como en las entidades federativas.

3. Descentralizacion por colaboracion

Es aquélla que se origina ante la insuficiencia de los recursos del Estado por la
incapacidad de la administracion publica en el ejercicio de la funcién publica, por lo que
se autoriza a las organizaciones privadas para que colaboren con ella, haciéndolas

participes del ejercicio de la funcién administrativa.

14



Es decir, la descentralizacién administrativa por colaboracién se lleva a cabo a
través de la participacion de organismos privados que auxilian a la administracion

publica para de esta forma descargarla de una parte de sus tareas.

Es importante sehalar que en el caso de México no opera esta clase de
descentralizacién, pues aun cuando existen particulares que llevan a cabo funciones
publicas destinadas a la realizacién de obras colectivas, en el derecho mexicano no se

encuentran reconocidas como parte de la estructura administrativa.

4. La descentralizacion administrativa en México

En el caso de México la Administracion Descentralizada es una figura que nace y
se desarrolla durante el Siglo XX, lo que permitié que el Estado Mexicano se hiciera
cargo del desarrollo de las actividades econdmicas para lo cual cre6 fundamentalmente
distintos entes publicos, lo que se tradujo en el surgimiento de una administracion

especializada encargada de actividades especificas.

Inicialmente el Constituyente de 1917 no previo la existencia de una
Administracion Estatal diferente a la Centralizada; sera posteriormente, con la
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de abril de 1981 de las reformas
a los articulos 90 y 93 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en

cuyo texto se consignd la existencia de la Administracion Publico Paraestatal y, con

15



ello, la incorporacién de los organismos descentralizados y empresas de participacion

estatal mayoritaria.

Sin embargo, el primer ordenamiento que regulé estas entidades fue la Ley para
el Control de Organismos Descentralizados y Empresas de Participacion Estatal,
publicada el 31 de diciembre de 1947, a la cual siguieron las publicadas el 4 de enero
de 1966 y la de 31 de diciembre de 1970, sin ser reguladas como parte de la

Administracion Publica Federal.

Como consecuencia de lo anterior, en el afio de 1976 se emite la Ley Organica
de la Administracion Publica (LOAPF), con lo cual se inicia un proceso de
reorganizacion en la Administracion Publica; el génesis de esta legislacion fue el
aumento abrumador de la administracion publica paraestatal con lo que se hizo
necesario coordinar sus acciones con el resto de las dependencias del Ejecutivo. Dicha
ley establecia que los organismos descentralizados eran parte la Administracién Publica

Paraestatal.

Ahora bien, de acuerdo con el articulo 90 de la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Administraciéon Publica Federal se divide en centralizada

y paraestatal.
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“Articulo 90. La Administracion Publica Federal sera centralizada y
paraestatal conforme a la Ley Organica que expida el Congreso, que
distribuira los negocios del orden administrativo de la Federacion que
estaran a cargo de las Secretarias de Estado y definira las bases
generales de creacion de las entidades paraestatales y la intervencion
del Ejecutivo Federal en su operacion. Las leyes determinaran las
relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo Federal, o
entre éstas y las Secretarias de Estado conforme a la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal que expida el Congreso, la cual
distribuira los negocios del orden administrativo de la Federacion a cargo
de las Secretarias de Estado, y definira las bases generales de creacion
de las entidades paraestatales y la intervencion del Ejecutivo Federal en

Su operacion.”

De este modo, en la legislacibn mexicana, la administracion paraestatal es el

equivalente a la descentralizacion administrativa, la cual, de conformidad con el articulo

3° de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, se integra de la siguiente

forma:

“Articulo 30. El Poder Ejecutivo de la Union se auxiliara en los términos
de las disposiciones legales correspondientes, de las siguientes entidades
de la administracion publica paraestatal:

I.- Organismos descentralizados;
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Il.- Empresas de participacion estatal, instituciones nacionales de crédito,
organizaciones auxiliares nacionales de crédito e instituciones nacionales
de seguros y de fianzas, y

Ill.- Fideicomisos.”

El articulo 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal define a los

organismos descentralizados como:

“Articulo 45. Son organismos descentralizados las entidades creadas por
ley o decreto del Congreso de la Unién o por decreto del Ejecutivo
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, cualquiera que

sea la estructura legal que adopten.”

Derivado de ello, las principales caracteristicas de los organismos

descentralizados son las siguientes':

e Su creacion sera mediante la emision de una ley o decreto del Congreso de la

Unién o por decreto del Ejecutivo Federal.

e Cuentan con personalidad juridica propia, otorgada por la misma ley o por el

decreto que dio lugar a su creacion.

'3 Cfr. a ACOSTA Romero, Miguel, Op. Cit., p. 474 y ss.
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Tienen un patrimonio propio, detallado en el mismo ordenamiento que le da

origen.

Tienen un régimen juridico propio, mediante estatuto o ley que regulan y

determinan su actuacion.

La realizacion de una actividad técnica especifica.14

Su finalidad es procurar la satisfaccion del interés general eficiente y

eficazmente.

Sujetos a vigilancia y tutela por parte de la Administracion Central.

Tiene una denominacién especifica y distintiva.

Tienen una sede determinada generalmente en el acto por el que se crean.

Cuentas con 6rganos de direccidn: a) un organo colegiado encargado de las

decisiones importantes del organismos descentralizado y la administracion de

éste, y; b) un érgano de representacién subordinado al primero.

Los estatutos o su ley organica establece su estructura administrativa interna.

' De acuerdo con el articulo 14 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, los organismos descentralizados
tienen por objeto:

I. La realizacién de actividades correspondientes a las areas estratégicas o prioritarias;

Il. La prestacion de un servicio publico o social; o

Ill. La obtencidén o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social.
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De esta forma, el organismo descentralizado se presenta como el medio idoneo
para llevar a cabo de forma agil y flexible ciertas actividades técnicas atribuidas a la

administracion publica.

Si bien, los organismos descentralizados se caracterizan por su autonomia
financiera y de gestion, ello no impide que se encuentren sujetos al control de la
Administracion Centralizada con la finalidad de coordinar el actuar de la Administracion

Publica Federal.™

5. Descentralizacion y desconcentracion
Semanticamente tanto descentralizacion como desconcentracidon significan lo
mismo, es decir, alejamiento del centro; sin embargo, presentan una serie de

diferencias las cuales podemos resumir:

a) En la desconcentracién se trata de un 6rgano inferior, el cual se encuentra
subordinado a la administracién central; por el contrario, en la descentralizacion

se trata de un 6rgano que depende indirectamente de ella.

'® Lo anterior se refleja en el articulo 11 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales establece:

“Articulo 11.- Las entidades paraestatales gozaran de autonomia de gestion para el cabal cumplimiento de su objeto,
y de los objetivos y metas sefialados en sus programas. Al efecto, contaran con una administracion agil y eficiente y
se sujetaran a los sistemas de control establecidos en la presente Ley y en lo que no se oponga a ésta a los demas
que se relacionen con la Administracion Publica.”
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b) ElI dérgano desconcentrado puede contar o no con personalidad juridica y
patrimonio propio, en cambio el érgano descentralizado siempre debera contar

tanto personalidad juridica como patrimonio propio.

c) La desconcentracion ofrece facultades que se encuentran limitadas, mientras

que en la descentralizaciéon se trata de facultades autonomas.

Conclusion

La descentralizacion administrativa es consecuencia directa de la propia
evolucion del Estado y de la necesidad de éste de hacer frente a las diversas
exigencias que implican sus funciones en favor de la sociedad. Se ha convertido en la
forma de administracion con mas proliferacion y, podria afirmar, con mas relevancia en

nuestro actual sistema juridico de Administracién Publica.

El servicio publico se configura como una de esas necesidades a satisfacer
mediante la creacion de una estructura descentralizada que, aun teniendo una serie de
caracteres especiales como patrimonio y personalidad propios, siguen siendo parte de

la Administracion Publica y, por tanto, se rigen por un ordenamiento de orden publico.

Por ello, en el siguiente capitulo se hara una breve resefia del servicio publico,
con la finalidad de dar un panorama general de las caracteristicas y elementos que lo
rigen y, bajo la conceptualizacién del servicio publico como una gestion administrativa,
advertir la relacion efectiva que guarda la Administracién Publica con los gobernados o

administrados durante el desarrollo de la funcién prestacional.
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CAPITULO Il
EL SERVICIO PUBLICO
A. Generalidades

El servicio publico es uno de los temas respecto del cual los doctrinarios han sido
abundantes en su estudio y clasificacion, puesto que aun cuando han partido de
elementos diversos para lograr su conceptualizacion'®, son coincidentes en una idea: es
la actividad del Estado en su funcion de Administraciéon Publica con mayor relevancia
por su finalidad, la satisfaccién de las necesidades que le son propias y yo calificaria,
inherentes, a la sociedad. Sin que podamos afirmar, como erréneamente lo pretendio
Duguit, que el servicio publico sea la unica actividad que realiza la Administracion
Publica, puesto que la propia evolucion del Estado permed en diversos ambitos de la
vida de la sociedad, sobretodo en el econdémico, lo que fue motivo para que la teoria de

la escuela realista francesa fuera rechazada'’.

1. Definicion

Conforme a los elementos y caracteristicas que circunscriben al servicio publico,
puede éste definirse como “[...] la actividad técnica regulada por el Derecho Publico,
mediante la cual el Estado o un particular, satisface una necesidad de caracter

I18”

general’®” o bien, como ‘[...] una actividad técnica que de manera general, uniforme,

regular y continua, realiza el Estado por si o a través de los particulares concesionarios,

6 Cfr. a BEJAR Rivera, Luis José, Una aproximacion a la teoria de los servicios publicos, México: Editorial Ubijus,
2012, p. 17,33 y ss.

"7 Ibidem, p. 28.

'® Ibidem, p. 38.
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conforme a las disposiciones legales que la regulan, para la satisfaccion de

necesidades colectivas de interés general”’®.

En palabras de Miguel Acosta Romero, el servicio publico es: “I...] una actividad
técnica encaminada a satisfacer necesidades colectivas basicas o fundamentales,
mediante prestaciones individualizadas, sujetas a un régimen de derecho publico, que
determinan los principios de regularidad, uniformidad, adecuacion e igualdad’, misma
que puede ser prestada por el Estado directamente o indirectamente mediante la figura

de la concesion a los particulares.

Por ultimo, para Jorge Fernandez Ruiz, el servicio publico debe ser

conceptualizado como:

‘[...] toda actividad técnica destinada a satisfacer de manera regular,
continua y uniforme, una necesidad de caracter general, con sujecion a
un régimen juridico exorbitante del derecho privado, ya por medio de la
administracion publica, bien mediante particulares facultados para ello por

autoridad competente, en beneficio indiscriminado de toda persona”2 !

' DELGADILLO Gutiérrez, Luis Humberto y Manuel Lucero Espinosa, Compendio de derecho administrativo: primer
curso, 8aed. México: Editorial Porrua, 2008. p. 369.

20 ACOSTA Romero, Miguel, Op. Cit., p. 830.

2! FERNANDEZ Ruiz, Jorge, Derecho administrativo del Distrito Federal, México: UNAM, Instituto de Investigaciones
Juridicas, Editorial Porrua, 2009, p. 231.
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2. Caracteres o elementos fundamentales del servicio publico

De las definiciones resefiadas con antelacion, es posible, en términos de Carlos

E. Delpiazzo??, visualizar los caracteres o elementos fundamentales propios del servicio

publico, como lo son el fin del servicio (elemento teleoldgico), la persona que lo presta

(elemento subjetivo u organica) y el régimen juridico que lo regula (elemento formal).

Finalidad: consiste en la satisfaccion de necesidades colectivas de interés

general.

La persona que lo presta: el Estado es el obligado a prestar el servicio publico
para satisfacer las necesidades colectivas, prestacion que puede hacerla de
forma directa a través de la Administracién Publica o indirecta, mediante la

concesion del servicio a particulares bajo las condiciones requeridas.

Régimen juridico regulador: la Administracién Publica, condicionada por un
régimen juridico de derecho publico, esta investida de potestades
administrativas que le permiten establecer las normas reguladoras de la

prestacion del servicio publico.

Asimismo, al referirnos al servicio publico, es menester sefalar que éste no

puede configurarse sin la existencia de una necesidad a satisfacer de los gobernados

(usuarios), mediante la ejecucion y desarrollo de una actividad técnica, es decir, una

2 DELPIAZZO, Carlos E. Derecho administrativo uruguayo. México: Editorial Porrua, UNAM, 2005, p.330.
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actividad planeada, programada, presupuestada, regulada, vigilada y controlada por el
propio Estado, que toma la calidad del prestador de manera directa o bien indirecta

como se senald en parrafos precedentes.

Ahora bien, las atribuciones de la Administracion Publica en el desarrollo de la
prestacion de un servicio estan delimitadas al caracter publico de éste, caracteristica
que, en términos de Fernandez Ruiz?®, puede atender a un criterio organico, funcional,

juridico especial, legal o bien, a un criterio mixto.

Si atendemos a un criterio organico, el servicio que se presta en favor del
gobernado es publico en tanto que quien los proporciona es una persona, érgano o
institucion que lo proporciona, comparte esa naturaleza; por su parte, si se atiende a un
criterio funcional, lo importante para clasificarlo como publico, es la naturaleza de la

necesidad que se pretende satisfacer con su ejecucion.

Bajo un criterio juridico, el servicio sera publico en tanto que esta sujeto a un
régimen juridico especial que garantice su prestacion continua y regular, que se
constituye mediante actos legislativos -ley- o reglamentarios, susceptibles de
modificarse conforme a la transformacion de las necesidades generales. El criterio
legal, tal y como lo determina su nombre, es precisamente el referido a la ley, por virtud
del cual un servicio sera publico siempre y cuando lo califique o defina asi la ley; por

ultimo, el criterio mixto implica la aceptacion de dos o mas criterios de los referidos,

2 Cfr. a FERNANDEZ Ruiz, Jorge, Idem, pp. 223 y ss.
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puesto que el servicio publico lo es no soélo porque lo desarrolle el Estado en su funcién
de Administracion Publica, sino también porque esta encaminado a satisfacer
necesidades generales colectivas, o bien, porque ademas esta sujeto a un régimen

especial juridico.

3. Principios rectores del servicio publico

1. Actividad técnica: el Estado presta el servicio de una manera programada,
planeada, presupuestada, regulada, vigilada y controlada conforme al marco juridico

aplicable.

2. General: el servicio publico se presta a todo aquél que lo solicite sin que exista

distincion alguna.

3. lgualdad o uniformidad: la prestacion del servicio publico debe otorgarse en las
mismas condiciones a quienes se encuentren en una misma situacién prestacional. Lo
anterior, no implica que exista alguna restriccion para que el ordenamiento juridico
establezca categorias de usuarios, con la condicionante que, a los usuarios que se

encuentren en igual categoria, se les preste el servicio indiscriminadamente.

4. Regular: el servicio publico debe desarrollarse bajo las condiciones y

modalidades que establece el ordenamiento juridico, ya sea mediante ley, normas
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reglamentarias o cualquier disposicion aplicable al servicio de mérito. En esta
caracteristica, Jorge Fernandez Ruiz hace hincapié en que la regulacion del servicio
publico es “exorbitante al derecho ordinario”. Este principio se identifica precisamente

con el principio de legalidad.

5. Continua: la prestacion del servicio publico debe prestarse de manera
ininterrumpida, salvo que se presente alguno de los supuestos previstos en la propia
regulacion prestacional o en caso de fuerza mayor. Cuando el servicio sea prestado
indirectamente por la Administracion Publica, es decir, éste sea concesionado a un
particular, no puede existir interrupcion de su prestacion, aun cuando no le sea

remunerado tal servicio al concesionario y con ello pueda sufrir un déficit, 2

en tanto que
por encima del interés individual de aquél prevale la satisfaccion del interés colectivo.
Aunado a lo anterior, esta caracteristica implica en si misma otro principio denominado
adaptabilidad, consistente en que la prestacion del servicio publico no puede ser
estatico, sino que debe adaptarse a las necesidades que requiera el servicio atento a su
finalidad, lo que conlleva a que las condiciones de su prestacion puedan ser

modificadas generando nuevas obligaciones no solo para la parte que lo presta, sino

también para el usuario®.

6. Permanente: El servicio publico debe prestarse en tanto exista la necesidad a
satisfacer, por lo que si esta ultima desaparece, el servicio publico debe suprimirse

automaticamente.

 Cfr. a VEDEL, Georges, Derecho Administrativo; Madrid, Espafia: Aguilar, 1980. p. 692.
% Cfr. a BEJAR Rivera, Luis José, Op. Cit, pp. 61y ss.
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7. Obligatorio: El estado esta compelido a la prestacién del servicio publico a fin
de satisfacer las necesidades colectivas de manera éptima. Por lo que si es omiso en
dicha obligacion, el administrado esta posibilitado a exigir la prestacion del servicio

mediante los medios idoneos previstos en el sistema juridico.

4. Clasificacion del Servicio Publico.
La metodologia doctrinaria en materia del estudio y conceptualizacién del
servicio publico, ha establecido una clasificacion de éste considerando diversos

elementos o rasgos distintivos?®.

a) Por la titularidad: esta clasificacion responde al nivel de gobierno
(administracion) encargado de la prestacion del servicio, pudiéndose englobar
en federales, estatales o municipales o delegaciones y concurrentes, puesto
que conforme a este ultima clasificacion, existen servicio publicos que, al no
ser de competencia federal exclusiva, pueden ser prestados por los otros

niveles de gobierno.

b) Por su importancia: esenciales o basicos, cuyo desarrollo es indispensable
para satisfacer las necesidades prioritarias de los administrados y de la

actividad estatal; no esenciales o secundarios y los superfluos.

% Cfr. a DELGADILLO Gutiérrez, Luis Humberto y Manuel Lucero Espinosa, Op. Cit., pp. 373 y ss; RAMIREZ Marin,
Juan, Op. Cit, pp. 141y ss; FERNANDEZ Ruiz, Jorge, Derecho Administrativo del Distrito Federal, México, Editorial
Porraa, 2009, pp. 221y ss.
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c)

d)

Por su aprovechamiento o forma de utilizacidn: esta clasificacion responde al
grado de obligacion que tiene la Administracion Publica en su prestacidon y en
el grado de obligacién en el aprovechamiento por parte de los usuarios. Asi,
puede clasificarse al servicio publico en obligatorio cuando el Estado esta
compelido a prestar el servicio publico en atencibn a la exigencia
constitucional y legal impuesta, o bien, respecto a los usuarios, cuando éstos
estan obligados a su aprovechamiento. Asimismo, los servicios publicos
podran ser facultativos u optativos cuando el Estado no esté irrestrictamente
obligado a su creacion y prestacién y, por su parte, el usuario no esté

coaccionado a su aprovechamiento.

Por el usuario: seran uti universi en los que el destinatario del servicio a la
colectividad en general, es decir, el elemento personal beneficiado es
indeterminado y uti singulari, respecto del cual la prestacion del servicio

publico beneficia a usuarios determinados o determinables.

Por el prestador del servicio: conforme a esta clasificacién, podemos hablar
de servicios prestados por entes publicos y aquéllos prestados por
particulares mediante una concesion. Respecto a los referidos en primera
instancia, se encuentran los servicios prestados por la Administracién Publica
Centralizada, los servicios publicos prestados por 6rganos desconcentrados,
aquéllos prestados por algun organismo publico descentralizado y, por ultimo,

los prestados mediante un fideicomiso publico.
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f)

g)

h)

Por el caracter de la necesidad que satisfacen: se distinguen los servicios
publicos constantes, que se refieren a aquellos servicios que se prestan de
manera diaria y a cualquier hora; cotidianos referidos a los que se prestan
diariamente pero dentro de un horario prestablecido; intermitente, que se
prestan solo en algunos dias de la semana y, esporadicos, que como su
propio nombre los define, sblo se prestan cuando aparece la necesidad a

satisfacer.

Por razén de competencia econdémica: régimen de monopolio, cuando existe
un solo prestador del servicio; oligopolio, cuando existen unos cuantos
prestadores y régimen de competencia, cuando los prestadores del servicio

publico son extensos.

Por su retribucién o cobro: en esta categoria, es posible catalogar al servicio
publico como gratuito, oneroso o lucrativo. El primero esta referido a la
prestacion del servicio sin la exigencia de una contraprestacién por parte del
usuario para su disfrute; los segundos implican que el usuario cubre el
importe que representa el costo real de la prestacion del servicio, mientras
que los lucrativos implican una utilidad para el prestador del servicio derivado

de un cobro al beneficiado con su ejecucion.

B. El servicio publico bajo la conceptualizacion de la gestion administrativa.
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La doctrina tradicional del derecho administrativo en el estudio del servicio
publico, ha sostenido sistematicamente que la relacién que guarda la Administracion
Publica respecto al administrado (usuario del servicio) implica intrinsecamente una
manifestacion de potestad del propio Estado ante el gobernado, cuya justificacion
deriva de la obligacion del primero a satisfacer las necesidad de la colectividad dentro
de las condiciones que le impone el ordenamiento juridico, precisamente en un ambito

publico?’.

Sin ser del todo erronea la postura sefialada, es Duguit quien matiza, bajo una
postura conciliatoria, la relacién de la Administraciéon Publica con los administrados,
refiriéendose a la posibilidad de visualizarla no como una relacion meramente de

potestad administrativa, sino como una relacion de autolimitacion, es decir, que:

“l[...] el Estado [...] es una sociedad en la que los individuos tienen una
fuerza irresistible de coaccion. Los actos de los gobernantes se imponen a
los gobernados no porque son la expresion de un poder del Estado o de
un derecho de mando, sino que se le imponen en la exclusiva medida en
que se corresponden con las normas juridicas surgidas de la conciencia

social”®.

Lo anterior implica que es el servicio publico el que limita y justifica el actuar del

Estado, quien actua bajo un ordenamiento juridico que sustenta y garantiza la

27 Doctrinarios como Gerber, lhering o Jellinek, consideran que el Estado detenta el Herrschaft, es decir, el poder de
dominacién frente a los gobernados que le permite mandar e imponerse de modo contundente e incuestionable. En
esta posicion, el gobernado sélo obedece las 6rdenes. Dicha teoria fue adoptada en el sistema francés para justificar,
no sélo la funcién del servicio publico, sino el concepto de soberania mismo.

% Citado por MUNOZ Machado, Santiago, Servicio Publico y Mercado: Los fundamentos, Tomo |, Madrid, Espafia:
Editorial Civitas, 1998. pp. 102 y ss.
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satisfaccion de las necesidades e intereses generales indispensables para la vida

colectiva. A ello, Duguit lo denomina “el derecho objetivo”.

Maurice Hauriou, por su parte, y bajo la linea doctrinaria de un nuevo contenido a
la justificacion del Estado y su actuacion como Administrador Publico frente a la
prestacion de los servicios publicos, sostiene que es posible hablar de una “cierta forma
de sociedad” entre el Estado en su funcion de Administrador y los gobernados en su

calidad de administrados®.

Establece la relacion por virtud de la cual el Estado vigila la seguridad, bienestar,
salud de los gobernados a través de sus obras publicas y sendas gestiones publicas; a
su vez, los administrados, en un plano de coordinacion, cooperan precisamente con
dichas funciones, mediante actos de obediencia, que involucran desde la aportacion al
gasto publico hasta, incluso, la participacién en la constitucién de los 6rganos estatales

en cumplimiento a las normas de caracter electoral.

Bajo la conceptualizacion resefiada, es posible afirmar que, respecto a los
servicios publicos, la Administracién Publica no actua de manera aislada en su
ejecucion, puesto que los gobernados estan involucrados intimamente con su
desarrollo, en tanto que de manera coordinada cooperan con el Estado para la
satisfaccion del interés publico como objeto precisamente del servicio publico. A esta

vision Maurice Hauriou la denomina “gestion publica”.

29 Cfr. a HAURIOU, Maurice, Derecho administrativo y derecho publico, Capitulo 8, La gestion administrativa, México:
Juridica Universitaria, 2007. p. 54.
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Conforme a la teoria sustentada por Hauriou, la gestién publica, es decir, la
prestacion de los servicios publicos en un plano de cooperacion entre la Administracion
Publica y los administrados, se fundamenta en el principio de la buena fe, por virtud de
la cual el administrado es consciente de la observancia en el cumplimiento de la ley y
de su grado de responsabilidad en la relacién social que mantiene con el Estado
actuando de buena voluntad con sus obligaciones, mientras éste de manera diligente

cumple con sus atribuciones constitucionales y legales.

Dentro de los actos de gestion realizados por el Estado en colaboracién con los
administrados, se puntualiza respecto de aquellos cuyo origen en la relacidon
Administracion-administrado es un contrato administrativo, denominado por Hauriou
como negotium30, cuya finalidad es precisamente la prestacién de un servicio publico.
En este tipo de gestidn, el administrado se coloca en un nivel de coordinacion con el
Estado sujetandose a sus reglas pero creandose a favor de éste ciertos derechos y, a
su vez, ciertas obligaciones, es decir, se trata de la configuracion de una relacién
bilateral donde se establecen obligaciones y derechos de manera reciproca cuyo
cumplimiento, como se ha mencionado con antelacién, descansa en la buena fe que

circunscribe a la “relacién social”.

De la celebracion de ese negotium natural entre el Estado y el administrado nace
una relacién, se insiste, de coordinacion, es decir, la gestion administrativa entendida
precisamente como la prestacion de un servicio publico, desde su momento de
configuracion, no recae unica y exclusivamente en la esfera de atribuciones del Estado,

sino también en la del gobernado, puesto que en su caracter activo dentro de la

% Ibidem, p. 75.
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Administracion Publica, esta obligado a cooperar en el eficiente desarrollo del servicio
(cumpliendo sus obligaciones “contractuales”). No es una simple relacién de vecindad,
por virtud de la cual el Estado actua con su poder omnimodo en cumplimiento de la ley
—legalidad-, respecto de la cual el administrado solo goza de limitadas libertades
previamente establecidas en el ordenamiento legal, sino por el contrario, las relaciones
subjetivas derivadas de la gestion administrativa brindan derechos nuevos o ventajas

derivadas de la propia colaboracion.

Sin embargo, es menester sefialar que la relacidn social proveniente de la
gestion administrativa no puede ni debe encasillarse en la conceptualizacién de un
contrato como los normados en el derecho civil, es decir, la manifestacion formal
inequivoca de voluntades, sino que al hablar de negotium o contrato, es referirnos a un
contrato /atu sensu. La concretizacion de ese negotium tiene como origen una situacion

de estado.

Lo anterior implica que ante el innegable desarrollo del Estado y de las nuevas
realidades a que se enfrenta dentro de su funcion como Administrador Publico para
satisfacer el interés general, siendo una de esas exigencias la prestacién de los
servicios publicos de manera adecuada y eficiente, la gestion administrativa le es
natural, es una relacion necesaria que deriva de la naturaleza de las cosas. Ello
significa que en el propio desarrollo de la actividad administrativa de la prestacion del
servicio publico, las relaciones sociales entre administrador y administrado se gestan
creando una situacion de facto con consecuencias juridicas reciprocas, situacion misma
que sera regularizada oportunamente mediante ordenamientos legales vy

reglamentarios.
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La gestion le es necesaria al Estado y a los gobernados, puesto que ambos se
benefician de esa sociedad, en tanto que el servicio publico se desarrollara en un plano
no solo de labor exclusiva de la Administracion Publica, sino en un plano de
coordinacion con el administrado que permite su mayor eficacia y eficiencia, cumpliendo

las exigencias constitucionales y legales que rigen la labor propia administrativa.

Como consecuencia directa de la sociedad creada entre Estado (Administracion)
y administrado, Maurice Hauriou establece la creacién de dos derechos primordiales a
favor de este ultimo. El primero referido al derecho del administrado a que el
administrador efectue toda su aportacion y no cause algun dano a la sociedad de cuyo
incumplimiento el administrado esta facultado para promover las instancias legales
procedentes y, en su caso, obtener el beneficio de una indemnizacién y, el segundo,

que el administrado tenga el derecho a efectuar su aportacion.

Aunado a lo anterior, la gestién administrativa no escapa del principio de
legalidad, puesto que el ordenamiento juridico sera precisamente el que circunscriba la
actuacion coordinada entre la Administracion y el administrado, reconociendo
efectivamente derechos y obligaciones reciprocas, pero velando previamente a ello, el

interés publico que sustenta y justifica precisamente la prestacion del servicio publico.

Bajo este contexto, es factible afirmar que la relacion social del administrado y el
Estado administrador en un plano de coordinacién denominado gestion administrativa
no deriva propiamente, se insiste, de un contrato sino del desarrollo propio de la

actividad administrativa estatal y su interaccion con los gobernados durante la

36



prestacion de los servicios publicos, es decir, de una situacion de estado. Respecto de
dicha situacién, no es posible negar que dentro del desarrollo de la gestion publica
existe un grado de poder publico que impide, en términos reales, que la relacion
Estado-Administrador y administrado, aun en un plano de coordinacion, refleje un

estado de igualdad entre éstos.

Es decir, aun cuando efectivamente al Estado le es necesaria la cooperacién del
administrado en el desarrollo de su labor administrativa de prestacion del servicio y, a
su vez, al administrado le es necesaria la actuacién continua del administrador para la
satisfaccion de sus intereses publicos (bienestar social), el poder publico del Estado no
desaparece ni se reduce en una simple manifestacion de voluntad en un ambito de
derecho particular, en tanto que dicho poder es el que acciona el ejercicio y ejecucion

del servicio publico.

El Estado se encuentra en una posicion de superioridad frente al gobernado,
puesto que el primero es el responsable directo que el ordenamiento legal faculta y
obliga al cumplimiento en la actividad prestacional de los servicios publicos y, aun
cuando se auxiliar de la colaboracién del administrado para su desarrollo éptimo y
movimiento continuo, no deja de ser una expresion de mando o poder; “el poder publico
se halla en la empresa cooperativa de los servicio publicos; ésta acepta los concursos y
los sacrificios, tiene auxiliares y servidores, y no abdica por ello de su jefatura, sino que

sigue siendo un patrén que impone su derecho al mismo tiempo que su voluntad™’.

" Ibidem p. 82
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Conclusion

Después del panorama general de lo que se entiende por servicio publico, asi
como de los elementos que lo componen y de las caracteristicas que lo definen, es
posible afirmar que éste se constituye como una de las funciones primordiales que el
Estado esta obligado a proporcionar a los gobernados con la finalidad de satisfacer sus
intereses generales bajo los estandares requeridos en el ordenamiento juridico especial

que lo regular.

Asimismo, bajo la teoria de la gestion administrativa sustentada por Maurice
Hauriou es factible afirmar que el servicio publico se presta en un estado de
cooperacion entre la Administracion Publica y el administrado, surgiendo entre ambos
una relacion de derecho y obligaciones reciprocas, sin que ello pueda configurarse en
una relacion de igualdad entre ellos, puesto que la Administracion siempre mantendra
ante el administrado un grado de jerarquia al mantener su potestad de mando y

decision derivada del orden juridico publico.

En el siguiente capitulo, se hablara de la Comision Federal de Electricidad con el
objeto de analizar su naturaleza juridica, su posicion en la Administracion Publica y las
atribuciones que posee como prestador unico y exclusivo del servicio de energia

eléctrica.

Lo anterior, con la finalidad de que en los subsecuentes capitulos sea posible
descifrar la posicion en que se coloca la CFE frente a los usuarios del servicio y, una
vez hecho eso, concluir si sus actos que despliega dentro de la fase de suministro del

servicio de energia eléctrica se pueden considerar de autoridad o no, es decir, si su
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actividad se realiza en un plano de jerarquia con potestades para hacer cumplir sus

determinaciones.
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CAPITULO Il

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

1.- Inicios del servicio de energia eléctrica

Los inicios de la industria eléctrica en nuestro pais se remontan a finales del
Siglo XIX, particularmente al afio de 1879, en que se instala la primera planta
termoeléctrica en una fabrica textil, ubicada en la ciudad de Ledn Guanajuato, con el

proposito de abastecerla de energia eléctrica.

Durante los afios siguientes, seran principalmente dos corporaciones extranjeras
las que a través de concesiones otorgadas por el Gobierno Federal se encargaron de
monopolizar las actividades de generacion, distribucién y venta de energia eléctrica en
México, The Mexican Light and Power Company Limited y The American Foreign Power

Company™.

El marco legal encargado de regular durante esta época el funcionamiento de las
compaiias concesionarias, se limitaba a lo precisado en el clausulado de la propia

concesion y, en todo caso, dicha reglamentacién participaba de una naturaleza

%2 Cfr. a GOMEZ Montero, Armando. Origenes y desarrollo de la Industria Eléctrica y evolucion histérica de los
sindicatos. México: Centro Editorial de la Comision Federal de Electricidad, 1987, pp. 16 y ss.
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netamente contractual, por lo que cualquier modificacion a ella requeria forzosamente

del consentimiento del concesionario.

El desarrollo del servicio de energia eléctrica durante esta época no se dio de
forma uniforme, ya que las empresas se interesaron en prestar sus servicios

principalmente en las zonas mas industrializadas, relegando la electrificacion rural.

Los cambios surgiran a partir de 1922, con la creacion de la Comision de
Fomento y Control de la Industria de Generacién y Fuerza (después denominada
Comisién Nacional de Fuerza Motriz), como un organismo del Estado destinado
especificamente a la industria eléctrica; posteriormente vendria la emision del Codigo
Nacional Eléctrico, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de mayo de
1926, el cual constituia la primera legislacion especifica en materia eléctrica y que
permitid al gobierno controlar las concesiones, asi como establecer los requisitos
técnicos para la construccién, manejo y conservacion de las instalaciones eléctricas.
Asimismo, la reforma en 1934 a la fraccion X del articulo 73 de la Constitucion,
establecio la facultad del Congreso de la Unidén para legislar en materia de energia
eléctrica, declarando a la industria eléctrica de utilidad publica, asi como la exclusiva
jurisdiccion del Poder Federal en la regulacién y vigilancia de la generacidon de energia

eléctrica por medios industriales.

% Ibidem. p. 19.
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La generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica se encontraba
basicamente concesionada a una serie de empresas extranjeras; sin embargo,
resultaria evidente que la funcidn exclusivamente reguladora del Estado era insuficiente
para lograr la cobertura eléctrica que el pais requeria, por lo que surgiria la idea de
crear un organismo publico dependiente del Estado Mexicano, que se encargara de
asumir la prestacion del servicio de energia eléctrica y, con ello, llevar a los espacios
rurales los beneficios de electrificacion, logrando asi, proporcionar el servicio en todo el

territorio en forma, continua, econémica y eficaz.®

2.- Creacion de la Comision Federal de Electricidad

Frente a este panorama, sera durante el gobierno del Presidente Abelardo L.
Rodriguez, en el que se considerara por primera vez la electricidad como actividad de
utilidad publica, de esta forma, el 20 de enero de 1934 se publicd en el DOF, el decreto
mediante el cual el Congreso de la Unidn autorizaba al Ejecutivo Federal la creacion de
la Comisién Federal de Electricidad (CFE), ello con el objetivo de organizar un sistema
nacional de generacion, transmisién y distribucion de energia eléctrica, sin propdsito de

lucro y en beneficio del interés general.

Sin embargo, no sera sino hasta la Ley del 14 de agosto de 1937, emitida bajo el
gobierno del Presidente Lazaro Cardenas, que surgiria la CFE bajo el esquema de un

organismo centralizado del Poder Ejecutivo, dotado de un patrimonio propio.

% Ibidem. p. 20.
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Asimismo, el articulo 5° de la referida establecia expresamente el objeto del

citado organismo en los términos siguientes:

“La Comision Federal de Electricidad tendra por objeto organizar y dirigir
un sistema nacional de generacion, transmision y distribucion de energia
eléctrica, basado en principios técnicos y econémicos sin propdsito de
lucro y con la finalidad de obtener con un costo minimo el mayor

rendimiento posible en beneficio de los interese generales.”

Durante los siguientes afios, la CFE incrementaria su capacidad como resultado
de la también creciente demanda de la poblacion, el comercio, el desarrollo y la
industria del pais. Fue asi como nacieron sus primeros cuatro proyectos en los estados

de Guerrero, Oaxaca, Michoacan y Sonora.

El 14 de enero de 1949, el entonces Presidente Miguel Aleman Valdés, expidi6 el
decreto que establecid las bases para el funcionamiento de la CFE, dandole la
estructura juridica de organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y

patrimonio propio, asemejandose a la estructura que actualmente guarda.

En el afo de 1960, dicha Comision adquirié las acciones de las dos empresas mas
importantes en el pais en materia de generacién de energia eléctrica, de esta forma, las

condiciones para la nacionalizacion de la industria eléctrica estaban dadas. Tal
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situacion motivo al Presidente Adolfo Lépez Mateos a nacionalizar la industria eléctrica,

mediante decreto publicado el 29 de diciembre de 1960.

Seguiria a ello, la iniciativa presentada por el Presidente Luis Echeverria Alvarez
para reformar el parrafo sexto del articulo 27 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos (CPEUM), quedando de la siguiente forma:

‘[...] Corresponde exclusivamente a la Nacion generar, conducir,
transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que tenga por objeto la
prestacion de servicio publico. En esta materia no se otorgaran
concesiones a los particulares, y la Nacion aprovechara los bienes y

recursos naturales que se requieran para dichos fines.”

De esta forma, se estableceria a nivel constitucional la exclusividad de la Nacién
para generar, conducir, transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica para la

prestacion del servicio publico.

A partir de esa fecha, la CFE adquiri6 mediante diferentes y sucesivas
operaciones, la totalidad de las acciones que integraban el capital social de empresas

privadas concesionarias.
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Finalmente, el 22 de diciembre de 1975 fue publicada en el DOF la actual Ley del
Servicio Publico de Energia Eléctrica (LSPEE), ley reglamentaria del parrafo sexto del
referido articulo 27 constitucional, la cual determina que la CFE es un organismo

publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio.

Como consecuencia de la regulacion anterior, todas las instalaciones de
generacion eléctrica para el servicio publica serian construidas por la CFE a través de
obras publicas; sin embargo, en 1992 se decidié reformar la LSPEE para permitir la
colaboracion de la iniciativa privada bajo la figura de los productores independientes de

energia, permitiendo a las autoabastecedoras la venta de excedentes a la CFE.

3.- Naturaleza juridica de la Comision Federal de Electricidad

La CFE es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica
Federal, que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio y que tiene por
objeto la prestacion exclusiva del servicio publico de energia eléctrica, para lo cual
realiza la planeacion del Sistema Eléctrico Nacional al igual que de todas las obras,
instalaciones y trabajos que se requieran para el cumplimiento de su objeto, de
conformidad con lo dispuesto en la LSPEE, la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal (LOAPF), la Ley Federal de las Entidades Paraestatales (LFEP) y

demas ordenamientos aplicables.

De acuerdo con los articulos 27 y 28 de la CPEUM, corresponde de forma
exclusiva a la Nacion, la generacion, transmisién, transformacion, distribucion y
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abastecimiento o venta de la energia eléctrica, que tenga por objeto la prestacion de un
servicio publico; asimismo, la energia eléctrica como area estratégica, sera prestada por
el Estado exclusivamente mediante los organismos y empresas que requiera para ello,
sin que pueda considerarse una actividad monopdlica proscrita por la Norma

Fundamental.

Por su parte, la LSPEE amplia dicho concepto incluyendo las fases previas o
posteriores a tales actividades, a las que se incorpora la planeacion del sistema
eléctrico nacional y la realizacidon de todas las obras, instalaciones y trabajos que
requieran la planeacion, ejecucion, operacion y mantenimiento del sistema eléctrico

nacional, ello de acuerdo con su articulo 4°, el cual sefala:

“Articulo 40. Para los efectos de esta Ley, la prestacion del servicio
publico de energia eléctrica comprende:

I.- La planeacion del sistema eléctrico nacional;

Il.- La generacion, conduccion, transformacion, distribucion y venta de
energia eléctrica, y;

Ill.- La realizacion de todas las obras, instalaciones y trabajos”
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Asi, por disposicion del articulo 6° de la referida ley, todos los aspectos técnicos
relacionados con la generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica son

responsabilidad exclusiva de la CFE.*®

Entre los principales objetivos de la CFE se encuentran:

a. Formular y proponer al Ejecutivo Federal los programas de operacién, inversion y
financiamiento que a corto, mediano o largo plazo, requiera la prestacion del

servicio publico de energia eléctrica;

b. Promover la investigacién cientifica y tecnologica nacional en materia de

electricidad;

c. Celebrar convenios o contratos con los Gobiernos de las Entidades Federativas y
de los Municipios o con entidades publicas y privadas o personas fisicas, para la
realizacion de actos relacionados con la prestacion del servicio publico de

energia eléctrica;

d. Efectuar las operaciones, realizar los actos y celebrar los contratos que sean

necesarios para el cumplimiento de su objeto.

% “Articulo 60. Para los efectos del articulo anterior, la Secretaria de Energia autorizara, en su caso, los programas
que someta a su consideracion la Comision Federal de Electricidad, en relacion con los actos previstos en el articulo
4o0. Todos los aspectos técnicos relacionados con la generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica seran
responsabilidad exclusiva de la Comision Federal de Electricidad.”
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4. Estructura Organica

Por lo que se refiere a la estructura de la CFE, son tres los 6rganos rectores de la

entidad: la Junta de Gobierno; la Direccidén General y el Consejo de Vigilancia.

La Comision se encuentra regida por una Junta de Gobierno integrada por:

a) El titular de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP);

b) Eltitular de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL);

c) Eltitular de la Secretaria de Economia:

d) El titular de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y

Alimentacion (SAGARPA); y

e) El titular de la Secretaria de Energia, encargado de presidirla.

También forman parte de la Junta de Gobierno el Director General de Petréleos
Mexicanos y tres representantes del sindicato titular del contrato colectivo de trabajo

que rige las relaciones laborales en la CFE.
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Por su parte, el Director General es designado por el Presidente de la Republica, y
tiene a su cargo la representacion del organismo. Finalmente, la vigilancia del
organismo estara encomendada a un Consejo integrado por tres miembros, con sus
correspondientes suplentes, que seran nombrados y removidos libremente por los
titulares de las Secretarias de la Funcion Publica (SFP)* y de Energia, asi como por un

representante designado por la Junta de Gobierno.

El Consejo de Vigilancia sera coordinado por el representante de la SFP (extinta
en la nueva Administracion Federal y cuyas atribuciones fueron trasladadas a la
Secretaria de Gobernacién) y tendra las mas amplias facultades para examinar la
documentacion relativa a la gestiéon de la entidad, asi como llevar a cabo todos los
demas actos que se requieran para el adecuado cumplimiento de sus funciones, sin
perjuicio de las atribuciones que las disposiciones aplicables asignan a las
dependencias de la Administracion Publica Federal en sus respectivas esferas de
competencias, en materias de control, vigilancia y evaluacion de las entidades

paraestatales.

Conclusién

La CFE como organismo publico descentralizado es el que, por disposicion
expresa, se encarga de prestar de forma exclusiva la prestacion del servicio publico de
energia eléctrica, en sus diversas modalidades, desde su generacién hasta su

suministro o venta. Asimismo, y como cualquier organismos descentralizado, esta

% Mediante decreto publicado en el DOF el 02 de enero de 2013, el Poder Ejecutivo Federal desaparecié dentro de
las dependencias de la nueva Administracion Publica Federal, a la anteriormente denominada Secretaria de la
Funcién Publica, cuyas funciones se trasladaron a las previstas para la Secretaria de Gobernacién, mediante la
creacién de un o6rgano anticorrupcion que cumplieran con los mismos objetivos que perseguia la extinta
dependencia.
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sujeto a un orden juridico especial que regula tanto su estructura organica, como la

relacion que mantendra con el usuario del servicio.

Ahora bien, puntualizados ya los temas de descentralizacion, servicio publico y, en
especifico, la CFE como el organismo publico encargado del servicio publico de energia
eléctrica, lo procedente es, bajo la legislacion vigente, analizar las atribuciones propias
de la Comisidén y su interrelacion con el usuario del servicio, puesto que ello dara pie a
concluir si los actos que emite la CFE en el desarrollo del servicio de energia eléctrica
en su fase de suministro son considerados actos de autoridad para la procedencia del

juicio de amparo.
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CAPITULO IV
SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA ELECTRICA EN SU MODALIDAD DE

SUMINISTRO

A. Marco constitucional y legal del servicio publico de energia eléctrica

Una vez nacionalizada la industria de energia eléctrica, por decreto publicado el
29 de diciembre de 1960, el Constituyente se enfrentd con la necesidad de reformar la
CPEUM a fin de justificar dentro del sistema juridico nacional, la prestacion exclusiva

del servicio de energia eléctrica por parte del Estado Mexicano.

Asi, mediante reforma publicada el 6 de febrero de 1975 se adicion6 un parrafo
al articulo 27 constitucional, a fin de establecer de manera clara y absoluta que la
generacion, conduccion, transformacion, distribucion y abastecimiento de energia
eléctrica, cuyo objeto tuviera por objeto la prestacion del servicio publico, correspondia

exclusivamente al Estado. El aludido precepto constitucional, a la letra establece:

“Articulo 27. La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de
los limites del territorio nacional, corresponde originariamente a la Nacion,
la cual ha tenido y tiene el derecho de transmitir el dominio de ellas a los

particulares, constituyendo la propiedad privada.

[..]
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En los casos a que se refieren los dos parrafos anteriores, el dominio de
la Nacion es inalienable e imprescriptible y la explotacion, el uso o el
aprovechamiento de los recursos de que se trata, por los particulares o
por sociedades constituidas conforme a las leyes mexicanas, no podra
realizarse sino mediante concesiones, otorgadas por el Ejecutivo Federal,
de acuerdo con las reglas y condiciones que establezcan las leyes. Las
normas legales relativas a obras o trabajos de explotacion de los
minerales y substancias a que se refiere el parrafo cuarto, regularan la
ejecucion y comprobacion de los que se efectuen o deban efectuarse a
partir de su vigencia, independientemente de la fecha de otorgamiento de
las concesiones, y su inobservancia dara lugar a la cancelacion de éstas.
El Gobierno Federal tiene la facultad de establecer reservas nacionales y
suprimirlas. Las declaratorias correspondientes se haran por el Ejecutivo
en los casos y condiciones que las leyes prevean. Tratandose del petroleo
y de los carburos de hidrogeno solidos, liquidos o gaseosos o de
minerales radioactivos, no se otorgaran concesiones ni contratos, ni
subsistiran los que en su caso se hayan otorgado y la Nacion llevara a
cabo la explotacion de esos productos, en los términos que senale la Ley
Reglamentaria respectiva. Corresponde exclusivamente a la Nacion
generar, conducir, transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que
tenga por objeto la prestacion de servicio publico. En esta materia no se
otorgaran concesiones a los particulares y la Nacion aprovechara los

bienes y recursos naturales que se requieran para dichos fines.

[..]
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Por su parte, el articulo 28 de la propia Carta Magna, determina que en México
quedan prohibidos los monopolios; sin embargo, en el propio numeral, se prevé como
excepcion a la aludida proscripcion, la funcidn que el Estado ejerza de manera
exclusiva en el area estratégica de electricidad. Ademas, el Estado contara con los
organismos y empresas que requiera para que cumpla con el eficaz manejo de las
areas estratégicas, en las que se insiste, se encuentra la energia eléctrica; aunado a lo
anterior, seran la misma Constitucion y la normatividad legal aplicable que para efecto
del citado servicio publico, las que fijen las condiciones y modalidades en su

prestacion®’.

Asimismo, el articulo 73, fraccion X, de la Constitucion Federal afirma que el
Congreso de la Unién tiene facultades ‘para legislar en toda la Republica sobre
hidrocarburos, mineria, sustancias quimicas, explosivos, pirotecnia, industria

cinematografica, comercio, juegos con apuestas y sorteos, intermediacion y servicios

37 “Articulo 28.- En los Estados Unidos Mexicanos quedan prohibidos los monopolios, la (sic) practicas monopdlicas,
los estancos y las exenciones de impuestos en los términos y condiciones que fijan las leyes. EI mismo tratamiento
se dara a Is (sic) prohibiciones a titulo de proteccion a la industria.

(--2)

No constituirdn monopolios las funciones que el Estado ejerza de manera exclusiva en las siguientes areas
estratégicas: correos, telégrafos y radiotelegrafia; petroleo y los demas hidrocarburos; petroquimica basica; minerales
radioactivos y generacién de energia nuclear; electricidad y las actividades que expresamente sefialen las leyes que
expida el Congreso de la Unién. La comunicacion via satélite y los ferrocarriles son areas prioritarias para el
desarrollo nacional en los términos del articulo 25 de esta Constitucion; el Estado al ejercer en ellas su rectoria,
protegera la seguridad y la soberania de la Nacion, y al otorgar concesiones o permisos mantendra o establecera el
dominio de las respectivas vias de comunicacién de acuerdo con las leyes de la materia.

El Estado contara con los organismos y empresas que requiera para el eficaz manejo de las areas estratégicas a su
cargo y en las actividades de caracter prioritario donde, de acuerdo con las leyes, participe por si o con los sectores
social y privado.

(--)

El Estado, sujetandose a las leyes, podra en casos de interés general, concesionar la prestacion de servicios
publicos o la explotacion, uso y aprovechamiento de bienes de dominio de la Federacion, salvo las excepciones que
las mismas prevengan. Las leyes fijaran las modalidades y condiciones que aseguren la eficacia de la prestacion de
los servicios y la utilizacién social de los bienes, y evitaran fenémenos de concentracién que contrarien el interés
publico.

La sujecién a regimenes de servicio publico se apegara a lo dispuesto por la Constitucion y sélo podra llevarse a
cabo mediante ley.

()"
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financieros, energia eléctrica y nuclear y para expedir las leyes del trabajo

reglamentarias del articulo 123.7%®

Bajo ese contexto, y como se puntualizé en el capitulo segundo de la presente
tesina, una vez nacionalizada el area de energia eléctrica y reservada como una area
estratégica y, ademas, reconocida como un servicio publico cuya prestacion seria

exclusiva del Estado, fue publicada en el DOF el 22 de diciembre de 1975, |la LSPEE.

El articulo 1° de la LSPEE refiere especificamente a las disposiciones
constitucionales que rigen el servicio de energia eléctrica y respecto de las cuales ya
hemos hecho mencion. En ese contexto, reitera que la prestaciéon del multicitado
servicio publico corresponde de manera exclusiva al Estado y que no se otorgaran
concesiones a los particulares para su prestacién, otorgando como atribucion a la
denominada CFE el aprovechamiento de los bienes y recursos naturales necesarios

para la satisfaccion de dicho servicio.

Es importante hacer hincapié en que el propio ordenamiento legal secundario da
la calificativa de orden publico a todos los actos relacionados con la prestacién del
servicio de energia eléctrica, servicio que comprende, conforme al articulo 4, las

siguientes actividades:

1. Planeacion del sistema eléctrico nacional.

% para Francisco L. de Rosenzweig Mendialdua, en su obra El sector Eléctrico en México, p. 157 y ss, afirma que las
disposiciones constitucionales en materia de energia eléctrica no clarifican o definen la naturaleza juridica de la
industria eléctrica, puesto que podria entenderse como un bien del dominio directo de la Nacién, una garantia social
de aseguramiento del suministro universal de energia eléctrica, un monopolio legal, un trabajo reservado al sindicato
unico de electricistas, una actividad concurrente del sector privado y publico o una actividad excluida del comercio,
por constituir patrimonio histérico de la Nacion.
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2. Generacion, conduccion, transformacion, distribucién y venta de energia

eléctrica.

3. Realizacion de todas las obras, instalaciones y trabajos que requieran la
planeacién, ejecucion, operaciéon y mantenimiento del sistema eléctrico

nacional.

B. Servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro

1. Definicion
Es posible afirmar que el servicio de energia eléctrica en su modalidad de
suministro es la funcion publica, exclusiva, general, uniforme y obligatoria que realiza el
Estado como Administracion Publica, por virtud de la cual proporciona, bajo las
modalidades y condiciones legales, y mediante la celebracion de un contrato, el uso de
energia eléctrica a un usuario determinado a cambio del pago de una tarifa previamente
fijlada, con sujecion a un régimen juridico de orden publico que crea derechos y

obligaciones reciprocas.

Es importante enfatizar que el suministro dentro del servicio de energia eléctrica
no puede ni debe confundirse en identidad con el contrato de suministro, puesto que
éste, en términos del articulo 2, fraccién IV, del Reglamento de la Ley del Servicio
Publico de Energia Eléctrica (RLSPEE), es “el acuerdo de voluntades por el cual el
suministrador, en una relacién de coordinacién, se obliga a proporcionar energia

eléctrica al usuario, a cambio del pago de la tarifa correspondiente”. En estos términos,
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al hablar de suministro de energia eléctrica y contrato de suministro, nos referimos al
servicio publico en su fase de suministro y al medio por el que el Estado lo presta; es
decir, el servicio publico de suministro de energia eléctrica es la exigencia de orden
publico a cargo del Estado de otorgar, a favor del administrado, el uso del bien
generado —energia eléctrica- para la satisfaccion de una necesidad de orden publico;
sin embargo, el contrato, entendido como un “acuerdo de voluntades”, es solo el medio
0 via por la que la Administracion Publica materializa el servicio en favor de un usuario
determinado y crea una relacién de coordinacion entre éstos, relacién que no implica un

grado de igualdad, como se explicara en los parrafos venideros.

2. Caracteristicas del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad
de suministro.

De conformidad con el articulo 25 de la LSPEE, la CFE esta obligada a prestar el
suministro como una modalidad del servicio publico de energia eléctrica a todos los
usuarios determinados que hayan contratado con éste el servicio, sin hacer distincion

alguna dentro de cada clasificacién tarifaria.

Lo anterior, corrobora que el suministro dentro del servicio de energia eléctrica,
como cualquier servicio publico destinado a la satisfaccion del interés social, cumple
con las caracteristicas de obligatoriedad, generalidad e igualdad que rigen el servicio
publico, puesto que aunque respecto del ultimo requisito, se establezcan ciertas
categorias de usuarios por las clasificaciones tarifarias, se garantiza que los usuarios
que se situen en una misma clasificacidén, recibiran bajo condiciones iguales el
suministro de energia eléctrica. Aunado a lo anterior, el propio numeral condiciona la

prestacion del servicio a las modalidades y condiciones previstas en la aludida ley y en
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su reglamento, lo que conlleva a considerar fehacientemente que el servicio publico de
energia eléctrica en su fase de suministro se desarrolla bajo el requisito de uniformidad,
en tanto que se sujeta a disposiciones legales de orden publico en un régimen

exorbitante el derecho comun.

Asimismo, el requisito de continuidad se patentiza en la normatividad aplicable al
establecerse de forma clara y limitativa los supuestos juridicos por virtud de los cuales,
la Comision podra suspender o interrumpir el suministro de energia eléctrica; ello
implica que, a partir de un método excluyente, el servicio se prestara continuamente a
favor del usuario sin posibilidad de interrupcion o suspension alguna, excepto en
aquellos casos en que se actualice uno de los supuestos previamente contenidos en la

LSPEE®, lo que da certeza y seguridad juridica al suministrado.

Bajo la necesidad de que servicio publico no puede ser estatico, sino que debe
adaptarse a las necesidades que requiera el servicio atento a su finalidad, la ley de la

materia y su normatividad reglamentaria prevé la posibilidad de que las condiciones de

% “Articulo 26. La suspension del suministro de energia eléctrica debera efectuarse en los siguientes casos:

I.- Por falta de pago oportuno de la energia eléctrica durante un periodo normal de facturacion;

1.- Cuando se acredite el uso de energia eléctrica a través de instalaciones que alteren o impidan el funcionamiento
normal de los instrumentos de control o de medida;

Ill.- Cuando las instalaciones del usuario no cumplan las normas técnicas reglamentarias; y

IV.- Cuando se compruebe el uso de energia eléctrica en condiciones que violen lo establecido en el contrato
respectivo.

V.- Cuando se esté consumiendo energia eléctrica sin haber celebrado el contrato respectivo; y

VI.- Cuando se haya conectado un servicio sin la autorizacion del suministrador.

En cualesquiera de los supuestos anteriores, la Comision Federal de Electricidad procedera al corte inmediato del
servicio, sin requerirse para el efecto intervencion de autoridad. En los supuestos a que se refieren las fracciones |, Ill
y IV que anteceden, se debera dar aviso previo.”

“Articulo 27.La Comision Federal de Electricidad no incurrira en responsabilidad, por interrupciones del servicio de
energia eléctrica motivadas:

1.- Por causas de fuerza mayor o caso fortuito;

Il.- Por la realizacién de trabajos de mantenimiento, reparaciones normales, ampliacion o modificacion de sus
instalaciones. En estos casos, debera mediar aviso previo a los usuarios a través de un medio de difusion masiva, o
notificacion individual tratandose de usuarios industriales servidos en alta tension con mas de 1000 KW contratados o
prestadores de servicios publicos que requieran de la energia eléctrica como insumo indispensable para prestarlos,
en cualquiera de los casos con un minimo de cuarenta y ocho horas de antelacion al inicio de los trabajos
respectivos; y

1ll.- Por defectos en las instalaciones del usuario o negligencia o culpa del mismo.”
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su prestaciéon sean modificadas por la CFE de forma unilateral, creando también una

modificacion en las obligaciones que tienen los usuarios frente al suministrador.

Por ultimo, el servicio de energia eléctrica en su modalidad de suministro que
presta la CFE de forma exclusiva esta sujeto a un régimen oneroso, es decir, el usuario
beneficiado debe cubrir una cuota como contraprestacion del suministro que la
Administracion Publica le proporciona, cuota tarifaria que sera fijada y modificada a
propuesta de la Comision suministradora, por la SHCP con participacion de las
Secretarias de Energia y de Economia y de la Comisién Reguladora de Energia (CRE),
a fin de cubrir las necesidades financieras y de ampliacién del servicio publico de

suministro y el racional consumo de energia®.

La onerosidad del contrato que media entre el usuario y la CFE para la
prestacion del servicio de energia eléctrica, se refleja también en la obligacion a cargo
de los usuarios de garantizar las obligaciones que nacen precisamente de dicho

convenio, depdsito cuyo importe se constituira y conservara en la Comisiéon misma*’.

3. Comision Federal de Electricidad como prestador exclusivo del servicio

de energia eléctrica en su modalidad de suministro.

0 “Articulo 31.La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la participacion de las Secretarias de Energia y de
Economia y a propuesta de la Comision Federal de Electricidad, fijara las tarifas, su ajuste o reestructuracion, de
manera que tienda a cubrir las necesidades financieras y las de ampliacion del servicio publico, y el racional
consumo de energia.

Asimismo, y a través del procedimiento sefialado, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra fijar tarifas
especiales en horas de demanda maxima, demanda minima o una combinaciéon de ambas.”

“! “Articulo 33. Los usuarios del servicio publico de energia eléctrica garantizaran las obligaciones que contraigan en
los contratos de suministro que celebren, mediante depdsitos cuyo importe se determinara con las reglas
complementarias de las tarifas respectivas. Dichos depdsitos deberan constituirse y conservarse en la Comision
Federal de Electricidad.

La Comision Federal de Electricidad podra aceptar garantias distintas de los depdsitos, en los casos de notoria
solvencia econémica del usuario, acreditada y previa solicitud expresa del mismo.”
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La CFE es el organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal,
que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio y que tiene por objeto la
prestacion exclusiva del servicio publico de energia eléctrica, para lo cual realiza la
planeacién del Sistema Eléctrico Nacional al igual que de todas las obras, instalaciones
y trabajos que se requieran para el cumplimiento de su objeto, de conformidad con lo

dispuesto en la LSPEE, la LOAPF, la LFEP y demas ordenamientos aplicables.

Dicho organismo descentralizado cuenta, respecto a la prestacion del servicio

publico, con las siguientes atribuciones*?:

a. Proponer a la Secretaria de Economia los programas de planeacion del

sistema eléctrico nacional.

b. Generar, conducir, transformar, distribuir y vender la energia eléctrica; asi
como la realizacion de las obras publicas e instalaciones necesarias para la
planeacién, ejecucion, operaciéon y mantenimiento del sistema eléctrico

nacional.

c. Celebrar convenios o contratos con los Estados o los Municipios, con
entidades sean publicas o privadas o con personas fisicas para la ejecucion
de las acciones relacionadas con la prestacion del servicio publico de energia

eléctrica.

42 Cfr. a CORTES Campos, Josefina, Derecho Administrativo y Sector Eléctrico, elementos de regulacién, México:
ITAM, Editorial Porrua, 2007. p. 122.
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d. Importar electricidad.

e. Promover investigacion cientifica y tecnologica, asi como el desarrollo,
fabricacion y disefio de equipos y materiales requeridos para la prestacion

satisfactoria del servicio publico.

f. Adquirir bienes inmuebles destinados a la prestacion del servicio de energia
eléctrica y utilizar los lugares publicos para la ejecucion de los trabajos

necesarios en la prestacion del servicio.

La CFE al ser el organismo publico encargado de forma exclusiva, conforme al
articulo 1° de la LSPEE, a la prestacion del servicio de energia eléctrica, en sus
diversas modalidades, lo es respecto a la prestacion especifica de suministro de este

bien publico®.

La relacién que surge entre la CFE con el usuario del servicio dentro de su
modalidad de suministro, nace de la celebracion de un contrato previamente aprobado

por la SHCP, con la opinién de la de Energia, contrato administrativo de adhesion** que

*3 “Articulo 4° (Ley). Para los efectos de esta Ley, la prestacion del servicio publico de energia eléctrica comprende:
I.- La planeacion del sistema eléctrico nacional;

Il.- La generacion, conduccion, transformacion, distribucion y venta de energia eléctrica, y;

Ill.- La realizacion de todas las obras, instalaciones y trabajos que requieran la planeacion, ejecucion, operacion y
mantenimiento del sistema eléctrico nacional.”

“Articulo 43 (Reglamento). E| suministrador es el unico facultado para vender energia eléctrica destinada al
servicio, previa celebracion del contrato de suministro correspondiente y de acuerdo con las tarifas aprobadas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Las disposiciones correspondientes a la contratacion, facturacion, prepago de energia eléctrica, medicion, contenido
del aviso-recibo, periodos de consumo y demas conceptos relacionados con la venta de energia eléctrica, estaran
contemplados en el Manual de disposiciones relativas al suministro y venta de energia eléctrica destinada al servicio
publico, que elaborara el suministrador y aprobara la Secretaria. Dicho manual se publicara en el Diario Oficial de la
Federacion.”

* Cfr. a FERNANDEZ Ruiz, Jorge, Derecho administrativo. Contrato, México: UNAM, Instituto de Investigaciones
Juridicas, Editorial Porrua, 2003. p. 346.
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establece las condiciones a las que se sujetara la prestacion del servicio de energia
eléctrica en su fase de suministro de energia eléctrica. Asimismo, este convenio o
“acuerdo de voluntades” podra ser modificado de forma unilateral por la CFE cuando
exista un ajuste, modificacion o restructuracion en la tarifa, como consecuencia de una

adaptacion propia del servicio.

La CFE, como organismo publico descentralizado de la Administracion Publica
Federal y prestador unico del servicio de suministro de energia eléctrica, aun sujeto a
una relacion de colaboracion con el usuario del servicio, conserva atribuciones legales
que, a fin de cumplir con las condiciones éptimas del servicio, se imponen al usuario
para satisfacer, por encima del interés individual, los intereses y necesidades generales
que justifican precisamente, en términos del articulo 27 constitucional, el servicio

publico.

En esos términos, la LSPEE establece que la CFE podra suspender el suministro

de energia eléctrica, sin necesidad de la intervencién de alguna autoridad®:

1. Por falta de pago oportuno de la tarifa durante un periodo normal de

facturacion.

S “Articulo 35 (Reglamento). El suministrador suspendera el servicio sin que se requiera para el efecto intervencion
de la autoridad judicial o administrativa cuando:

|. Exista falta de pago de la facturacion durante un periodo normal de la misma;

1. Se acredite el uso de energia eléctrica a través de instalaciones que alteren o impidan el funcionamiento normal de
los equipos de control y medicién del suministrador;

Ill. Las instalaciones del usuario no cumplan con las normas oficiales mexicanas, y

IV. Se compruebe el uso de energia eléctrica en condiciones que violen lo establecido en el contrato respectivo.
Tratandose del supuesto previsto en la fraccion Il de este articulo, el verificador asentard en la constancia de
verificacion las consideraciones por las que se procede a la suspension del servicio. La suspension se realizara de
manera inmediata y sin aviso previo.

Para los supuestos previstos en las fracciones I, Ill y IV de este precepto, el suministrador debera dar aviso previo al
usuario al menos con tres dias de anticipacion a la fecha fijada para el corte, en el cual incluira las consideraciones
por las cuales se procedera a la suspension del servicio.”
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2. Cuando las instalaciones del usuario no cumplan las normas técnicas

reglamentarias.

3. Cuando se compruebe el uso de energia eléctrica en condiciones que violen

lo establecido en el contrato de suministro.

4. Por el uso de energia eléctrica a través de instalaciones que alteren o

impidan el funcionamiento normal de los instrumentos de control o de medida.

5. Por el consumo de energia eléctrica sin haber celebrado un contrato previo.

6. Por la conexidn de un servicio sin la autorizacion de la CFE.

Respecto a este derecho que conserva la multicitada Comisidon para suspender
unilateralmente la obligacién que tiene frente al usuario de suministro de energia
eléctrica, derivada de su “relacién contractual”’, la propia norma legal establece que
dicho organismo descentralizado procedera al corte inmediato del servicio sin requerirse
la intervencién de autoridad alguna (respecto de los numerales 1, 2 y 3 debe mediar
aviso previo), lo que evidencia que la Comision suministradora esta investida de poder
de mando y ejecucion, que la coloca en una situacibn no de igualdad sino de

superioridad con el usuario, como lo es propio de la relacién Estado-administrado.

Una de las atribuciones que denotan la situacion de desigualdad del usuario

frente a la CFE es precisamente la facultad de esta ultima para verificar peridédicamente,
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previo aviso al usuario, los equipos de medicion a fin de que éstos cumplan con las
Normas Oficiales Mexicanas aplicables, para lo cual, el usuario estara compelido a
permitir el acceso a la Comision suministradora a los lugares que posea, necesarios

para verificacion de las lineas y equipos utilizados en la prestacion del servicio.

Derivado del ejercicio de la facultad de verificacion, la CFE, podra modificar de
forma unilateral las condiciones que rigen el contrato de suministro de energia eléctrica,
mediante un ajuste a las tarifas que el usuario debe pagar como contraprestacion del
servicio, sin necesidad de que exista pronunciamiento previo alguno de autoridad
distinta, lo que pone de manifiesto que la Comisidn goza de poder de ejecucion de sus
decisiones por encima de la voluntad del usuario, es decir, rompe precisamente con la

presuntiva relacion de coordinacion-igualdad entre las partes contratantes.

C. Servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro

como una gestion administrativa.

En el segundo capitulo del presente estudio, se analizd una propuesta respecto a
la visualizacién o conceptualizacién del servicio publico como uno de los pilares de la

funcion del Estado dentro del plano de la Administracion Publica.

En resefa, la relacion que sostiene la Administracion Publica con los
administrados dentro del ambito de los servicio publicos, puede entenderse como una
cierta forma de sociedad por virtud de la cual, los gobernados estan involucrados

intimamente con su desarrollo, en tanto que de manera coordinada cooperan con el
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Estado para la satisfaccion del interés publico como objeto precisamente del servicio

publico.

En la gestion administrativa, como ya se advirtio, aun cuando efectivamente al
Estado le es necesaria la cooperacion del administrado en el desarrollo de su labor
como prestador del servicio publico y, a su vez, al administrado le es necesaria la
actuacion continua del administrador para la satisfaccion de sus intereses generales, el
poder publico del Estado no desaparece ni se reduce en una simple manifestacion de
voluntad en un ambito de derecho particular, aun cuando exista un “acuerdo de
voluntades” que funja como el medio por el que se concretiza la relacion de
coordinacién, en tanto que es precisamente dicho poder publico que conserva el Estado

el que acciona el ejercicio y ejecucién del servicio publico.

En el caso que nos ocupa, la CFE, en primera instancia, es un organismo publico
descentralizado de la Administracién Publica Federal encargado de la prestacion
exclusiva del servicio de suministro de energia eléctrica que, aun contando con
personalidad juridica y patrimonio propios, se sujeta al poder central administrativo, es

decir, al Poder Ejecutivo.

En ese ambito, el legislador en cumplimiento a los mandatos constitucionales,
emitié disposiciones legales encaminadas a regular la actividad publica del Estado
respecto de la prestacién del servicio de energia eléctrica, invistiendo a la CFE de
atribuciones publicas exclusivas, como en la especie es la prestacion del servicio de

energia eléctrica en su fase de suministro.
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Ahora bien, la LSPEE establece que la relacion que nace entre la CFE como
prestador unico del suministro dentro del servicio publico de energia eléctrica y los
usuarios de dicho servicio se desarrolla en un plano de coordinacién, mediante la
celebraciéon de un acuerdo de voluntades denominado “contrato de suministro”, por
virtud del cual se crean obligaciones y derechos reciprocos a favor de las partes

contratantes.

Sin embargo, la propia legislacién y su normatividad reglamentaria conceden a la
Comisién una serie de facultades que, en su ejercicio, se traducen en actos impositivos
sobre los usuarios, justificados por cumplimentar el fin ultimo del servicio publico, la
satisfaccion de los intereses generales. El propio “contrato de suministro” ejemplifica el
grado de desigualdad que impera entre las partes contratantes, puesto que las
modalidades y condiciones contenidas en éste, son decididas por la Administracion
Publica Federal, no sélo por conducto del organismo publico encargado de la ejecucion
del servicio, sino que, incluso, por la Administracion Centralizada del Estado, mediante
la intervencion de las SHCP, de Economia y la de Energia; tan evidente resulta la
imposicion de las decisiones de la CFE que, dotada de facultades de verificacion,
puede modificar unilateralmente las condiciones que rigen el contrato de suministro, sin

oportunidad de intervencion por parte del usuario.

Efectivamente, aun cuando la relacion entre la CFE y el usuario del servicio de
suministro de energia eléctrica se desarrolla en una sociedad, donde ambos actuan
coordinadamente para la satisfaccion de las necesidades generales, ello no desconoce

que la primera siempre actua en un grado de superioridad frente al segundo, ya que un
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marco constitucional y legal concede a favor del organismo suministrador potestades de

decision y ejecucion, lo que configura en si mismo un claro poder publico.

En consecuencia, si hay un reconocimiento de que la CFE, organismo
descentralizado de la Administracion Publica por el que interviene el Estado para
cumplir con los objetivos constitucionales que lo autolimitan, ejecuta sus atribuciones
con un grado de superioridad al contar con poder publico de mando y ejecucion, es
categéricamente imposible afirmar que, por la celebracién de un contrato de suministro
de energia eléctrica, se despoja de dicha investidura y se coloca en una posicion de
igualdad frente al usuario del servicio publico, es decir, su relacién se transforme de
publica a privada, maxime que la prestacion del servicio de energia eléctrica en su
modalidad de suministro corresponde a la Comisién de forma exclusiva, lo que conlleva
que el administrado no tenga posibilidad alguna de acudir a otras opciones que
satisfagan sus necesidades inherentes y tenga que sujetarse a unas condiciones que,

en ocasiones, no le son tan benéficas, por no calificarlas de injustas e irracionales.

Conclusién

Analizada la naturaleza de la CFE y delineada como un organismo publico
descentralizado de la Administracion Publica Federal, que cuenta con personalidad
juridica y patrimonio propio y que tiene por objeto la prestacién exclusiva del servicio
publico de energia eléctrica, asi como la denotacién de sus atribuciones legales y
reglamentarias en la prestacién del servicio, en especifico, de suministro de energia
eléctrica, podemos afirmar que, sus actos deben ser considerados y regulados dentro

de un ambito de derecho publico.
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Lo anterior, se insiste, en virtud de que aun cuando la relacion que surge entre la
multicitada Comision suministradora y el usuario tiene como punto de inicio un acuerdo
de voluntades y su desarrollo coexiste en un grado de cooperacion entre el Estado y el
particular, dicho contrato no deriva en la configuracion de un ambito de actuacion en
igualdad, puesto que, la CFE mantiene frente al usuario potestades publicas de mando
y ejecucion, como lo es, la suspension inmediata del servicio de suministro de energia
eléctrica sin necesidad de que medio alguna decisién jurisdiccional ni el conceso del
usuario, sin que surja una posible responsabilidad a cargo del organismo

descentralizado.

Dichas potestades se justifican en la prestacion misma del servicio publico de
energia eléctrica en su modalidad de suministro, en tanto que, al ser dicho servicio una
atribucion publica que realiza el Estado de manera exclusiva por conducto de la CFE,
esta ultima esta dotada de atribuciones que puede imponer al usuario con el objeto de
garantizar la satisfaccidon de las necesidades generales de orden publico, causa

teleoldgica del servicio publico.

Asi, si el objeto de la prestacion del servicio de suministro de energia eléctrica es
de interés general y denota las manifestaciones propias del Estado actuando en su
funcién de Administracién Publica, es inconcuso que la ley, al configurar un marco de
potestades a favor de la CFE como prestador unico del servicio, le dio un caracter de
superioridad frente al usuario y no de igualdad, en tanto lo faculta a ejecutar las
decisiones legales en beneficio mismo del servicio, sin necesidad de que exista
consentimiento del usuario y, sobretodo, sin necesidad de que exista pronunciamiento

previo de distinta autoridad.
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En consecuencia, siguiendo los lineamientos expuestos en capitulos anteriores,
la Administracién Publica, en especifico la CFE, al prestar el suministro dentro del
servicio publico de energia eléctrica, actua en un marco de gestion administrativa, por la
cual, se crea una relacion de cooperacion con el usuario, pero sin que dicha
coordinacion pueda confundirse con igualdad, en tanto que el organismo
descentralizado posee atribuciones de mando y ejecucion dotadas por un ordenamiento

legal de caracter publico, lo que coloca en un plano de subordinacion al suministrado.
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CAPITULO V

LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD ANTE LA SUPREMA CORTE DE

JUSTICIA DE LA NACION

Evolucion jurisprudencial de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién respecto a

la Comision Federal de Electricidad

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN) ha analizado en forma
reiterada la naturaleza de la CFE y sus actos frente a los particulares, a fin de
determinar la procedencia o improcedencia del juicio de amparo contra dicho organismo

descentralizado.

Durante la Quinta Epoca de la jurisprudencia del Maximo Tribunal de nuestro
pais, la Segunda Sala determiné que conforme al articulo 1° del Decreto de once de
enero de mil novecientos cuarenta y nueve, la CFE se erigia como un organismo
publico descentralizado con personalidad y patrimonios propios; asi, si el Estado era el
unico que contaba con dérganos investidos de autoridad, era claro que dicha Comision
carecia de la naturaleza de autoridad para efectos del control constitucional de mérito vy,
por tanto, el juicio de amparo resultaba improcedente en contra de los actos emitidos

por ésta’®.

“6 Tesis aislada en Materia Administrativa de la Quinta Epoca sustentada por la Segunda Sala de rubro: “COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD. NO ES AUTORIDAD.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacién, Tomo
CXXVII, p, 320.
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Por su parte, en la Sexta Epoca, la Segunda Sala de la SCJN, reiter6 la
naturaleza de la CFE como un organismo publico descentralizado creado
unilateralmente por el Estado Mexicano, con personalidad y patrimonios propios, cuyo
objeto, entre otros, es el de ejecutar obras relacionadas con la generacion, transmisién
y distribucion de energia eléctrica, y adquirir instalaciones, asi como valores y acciones
relativos a la industria eléctrica; asimismo, conforme al articulo 6° del citado Decreto de
1949, el patrimonio de la referida Comision se integra por diversos bienes, entre los que
se encuentran los derechos al uso o aprovechamiento de bienes de propiedad nacional

que el Gobierno Federal le asigne y las reservas nacionales de energia eléctrica®”.

Siguiendo los razonamientos de que la CFE no es autoridad para efectos del
amparo, el Pleno de la SCJN, durante la Séptima Epoca jurisprudencial, se declaré
incompetente para resolver los juicios ordinarios en los que dicho organismo
descentralizado fuera parte, puesto que dada su naturaleza, no forma parte de la
Federacion y no surtia la competencia de Alto Tribunal en términos del articulo 11,

fraccion 1V, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion (LOPJF)*,

Ya entrada la Novena Epoca de jurisprudencia de la SCJN, la Segunda Sala del
Alto Tribunal establecié claramente que los recibos o facturas que expidiera la CFE por
el consumo de energia eléctrica no podian impugnarse en la via del amparo, por no

tener el caracter de actos de autoridad, puesto que dicha Comision funge como auxiliar

4 Jurisprudencia en Materia Administrativa de la Sexta Epoca sustentada por la Segunda Sala de rubro: “COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD. NO ES CAUSANTE DE IMPUESTO SOBRE EL USO DE AGUAS DE PROPIEDAD
NACIONAL EN LA PRODUCCION DE FUERZA MOTRIZ.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion,
Volumen CII, Tercera Parte, p. 38.

8 Tesis aislada en Materia Administrativa de la Séptima Epoca sustentada por el Tribunal Pleno de rubro:
“COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. POR SU PROPIO CARACTER DE ORGANISMO DESCENTRALIZADO
NO ES PARTE INTEGRANTE DE LA FEDERACION Y EL PLENO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA NO
TIENE COMPETENCIA PARA CONOCER DE CONTROVERSIAS EN QUE ES PARTE.”, localizable en el
Semanario Judicial de la Federacion, Volumen 67, Primera Parte, p. 17.
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de la administracion publica al aplicar las tarifas aprobadas por la SHCP, pero sin
imperio para hacer cumplir sus determinaciones; en el mismo sentido se pronuncio
respecto al acto de corte de suministro de energia por falta de pago, bajo el reiterado

argumento de que la CFE no es autoridad para efectos del amparo™.

Bajo una nueva reflexion, la propia Segunda Sala de la SCJN determino
mediante tesis aislada que la CFE era autoridad para los efectos del amparo cuando
apercibia de realizar o realizaba el corte del suministro de energia eléctrica a los
consumidores, en virtud de que a través de dicho acto extinguia unilateralmente una
situacion juridica que afectaba la esfera legal del gobernado, sin necesidad de acudir
previamente a los érganos judiciales ni de obtener el consenso del consumidor. El
organismo descentralizado de mérito, en ejercicio de las facultades conferidas en ley y
en ordenamientos reglamentarios, podia unilateralmente terminar con el servicio de
suministro de energia eléctrica, lo que en si mismo implicaba la constitucion de una
potestad publica administrativa, cuyo ejercicio era irrenunciable, dando el caracter asi
de autoridad a la Comision para efectos de la procedencia del medio de control
constitucional®.

Dicho criterio fue reiterado en jurisprudencia de la Segunda Sala al establecer
que los actos por virtud de los cuales la CFE apercibe de realizar o realiza el corte del

suministro de energia eléctrica a los consumidores, constituian un acto de autoridad

9 Tesis aislada numero 22.CXLIX/97 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda Sala
de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. LOS RECIBOS O FACTURAS QUE EXPIDE POR CONSUMO
DE ENERGIA ELECTRICA NO SON ACTOS DE AUTORIDAD.”, localizable en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo VI, diciembre de 1997, p. 368.

% Tesis aislada nimero 22.1/2000 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda Sala de
rubro: “AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO. LO ES LA COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD CUANDO APERCIBE DE REALIZAR O REALIZA EL CORTE DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo Xl, enero de 2000, p. 76.
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susceptible de impugnarse mediante el juicio de garantias, ya que en ejercicio de las
facultades conferidas a dicha Comisién en la LSPEE, mediante la emision de dicho acto
se extinguia unilateralmente una situacion juridica que afectaba la esfera juridica del
gobernado. Aunado a lo anterior, la citada Sala consider6 que, aun cuando la
prestacion del servicio tiene como origen un contrato de adhesion celebrado entre el
particular y la CFE, la relacién no se daba en un plano de coordinacion, sino de supra a
subordinacion, por virtud de cual el organismo descentralizado en ejercicio de su

potestad administrativa irrenunciable impone su voluntad al gobernad051.

En una nueva jurisprudencia de la Segunda Sala de la SCJN, se especifico que
la entrega del aviso-recibo de luz que expide la CFE no sustituye la notificacién del
aviso-previo o apercibimiento formal que se requiere para suspender el servicio
prestado por el citado organismo descentralizado, a consecuencia de la falta oportuna
de pago en un periodo normal de facturacion, puesto que aun cuando el aviso-recibo
contiene un apercibimiento implicito con la expresion "corte a partir de" que advierte
anticipadamente al usuario del resultado que puede derivar del incumplimiento de pago
oportuno, lo cierto es que éste no sustituye al aviso-previo que exige la normatividad de
la materia, en virtud de que este ultimo tiene como finalidad constatar formalmente el
conocimiento del gobernado, respecto de los términos en que se genera su obligacion
de pago, a fin de que tenga oportunidad de defensa y asuma la consecuencia legal del

incumplimiento a dicha obligacion. Asi, el recibo de luz que contiene un apercibimiento

* Jurisprudencia numero 22./J. 91/2002 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. LA DETERMINACION MEDIANTE LA CUAL APERCIBE
AL CONSUMIDOR DE REALIZAR O REALIZA EL CORTE DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA,
CONSTITUYE UN ACTO DE AUTORIDAD IMPUGNABLE A TRAVES DEL JUICIO DE AMPARO.”, localizable en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XVI, agosto de 2002, p. 245.
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de corte debe considerarse como un acto de autoridad para efectos de la procedencia

del juicio de amparo®.

Bajo el mismo razonamiento, el Alto Tribunal de nuestro pais establecido que
procedia la suspension del acto reclamado en el juicio de amparo consistente en la
orden de corte 0 suspension de suministro de energia eléctrica dictada por la CFE
siempre que el Juez de Distrito del conocimiento condicione su efectividad a que el
quejoso garantice suficientemente el pago del suministro del citado servicio que
sobrepase el monto previamente garantizado en el momento de la celebracion del
contrato de prestacién del servicio o bien, acredite haberlo pagado ante el organismo

descentralizado de mérito®.

Asimismo, se determind en la misma época jurisprudencial que cuando la CFE
en su calidad de organismo descentralizado prestador del servicio de suministro de
energia eléctrica emitia un acto por el cual se ajustaba el monto de dicho consumo
como consecuencia de la verificacion al medidor del consumidor particular, dicho acto
se dictaba dentro de una relacion de supra a subordinacion (potestad administrativa),
por lo que era impugnable mediante el juicio contencioso administrativo ante el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa (TFJFA) de conformidad con el articulo 11 de

su ley organica —actualmente articulo 14 de la Ley Organica del Tribunal Federal de

52 Jurisprudencia ntimero 22./J. 66/2004 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. EL "AVISO-RECIBO" DE LUZ CONTIENE UN
APERCIBIMIENTO IMPLICITO, QUE VALIDAMENTE PUEDE CONSIDERARSE ACTO DE AUTORIDAD PARA
EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO, MAS NO SUSTITUYE AL "AVISO PREVIO" QUE ESTABLECE EL ARTICULO
126, FRACCION I, Y ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA ELECTRICA/",
localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XIX, mayo de 2004, p. 524.

%% Jurisprudencia nimero 22./J. 6/2006 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. PARA QUE SURTA EFECTOS LA SUSPENSION
CONTRA LA ORDEN DE CORTE O SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA, EL QUEJOSO
DEBE GARANTIZAR SU PAGO ANTE EL JUEZ DE DISTRITO O ACREDITAR HABERLO HECHO ANTE AQUEL
ORGANISMO.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXIlI, febrero de 2006, p.
658.
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Justicia Fiscal y Administrativa (LOTFJFA) vigente-, 2 de la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Administrativo (LFPCA) y 83 de la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo (LFPA)>.

En la misma tesitura, se determiné que previo a acudir al juicio de amparo a
impugnar las ordenes de verificacion, cobro o corte del suministro de energia eléctrica
debia agotarse el recurso de revisidon previsto en el articulo 83 de la LFPA o bien, acudir
al juicio contencioso administrativo previsto en el articulo 11 de la LOTFJFA -
actualmente articulo 14 de la LOTFJFA vigente-, a fin de cumplir con el principio de

definitividad que rige al juicio de amparo®.

Sin embargo, en 2010 la Segunda Sala de la SCJN abandoné los criterios
sostenidos previamente y establecidé que los actos emitidos por la CFE consistentes en
el corte o suspension del suministro de energia eléctrica no podian ser considerador
como un acto de autoridad para efectos de la procedencia del juicio de amparo, en
virtud de que la relacidn existente entre el suministrado y la propia Comision se
desarrollaba en una plano de coordinacion y no de supra a subordinacion como se
habia estado afirmando. Ello, en razon de que el origen de la prestacion del servicio era

precisamente un contrato celebrado entre particulares el cual se rige por la voluntad de

* Jurisprudencia nimero 22./J. 98/2006 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. LA DETERMINACION DE AJUSTE EN EL MONTO DEL
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA, DERIVADA DE LA VERIFICACION AL MEDIDOR DEL CONSUMIDOR,
CONSTITUYE UN ACTO DE AUTORIDAD IMPUGNABLE A TRAVES DEL JUICIO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXIV, julio de 2006, p.
344.

% Jurisprudencia niimero 22./J. 120/2006 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “ENERGIA ELECTRICA. CONTRA LAS ORDENES DE VERIFICACION, COBRO O CORTE DEL
SUMINISTRO DE AQUELLA Y SU EJECUCION DEBE AGOTARSE EL RECURSO DE REVISION PREVISTO EN
EL ARTICULO 83 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y/O EN SU CASO, EL JUICIO
DE NULIDAD ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA, PREVIAMENTE AL
JUICIO DE GARANTIAS.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXIV, agosto de
2006, p. 296.
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las partes y que, ante el incumplimiento de alguna de éstas, en especifico la falta de
pago, la otra parte podia validamente dejar de prestar el servicio de suministro hasta en

tanto subsistiera la falta de cumplimiento®®.

En ese orden, se establecié que el aviso recibo por concepto de suministro de
energia eléctrica aun conteniendo una advertencia de corte del servicio no era un acto
de autoridad, puesto que el origen de la prestacion de suministro de energia eléctrica es
un acuerdo de voluntades bilateral por el que las partes adquieren derechos y
obligaciones reciprocas rigiéndose dicha relacién por el ambito del derecho privado y no
publico; asimismo, la relacion existente entre la CFE y el suministrado se desarrolla en
un plano de coordinacién y no de supra a subordinacién, lo que implica que el
incumplimiento de las condiciones del referido contrato no conlleva a que esa relacion
se transforme en una relacibn de autoridad y gobernado, puesto que dicho
incumplimiento solo deriva en la posibilidad de que la parte contratante afectada deje de
otorgar el servicio en ejercicio del derecho legitimo de retencion, que rige cualquier
relacion contractual, sin que ello conlleve un procedimiento de ejecucion dirigido a
obtener el adeudo mediante mecanismos coercitivos, puesto que previamente tiene que

acudirse a los tribunales ordinarios®’.

Bajo esa odptica, es la propia Segunda Sala la que determina que aun cuando el

aviso recibo por concepto de suministro de energia eléctrica no constituye un acto de

% Jurisprudencia nimero 22./J. 113/2010 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. EL CORTE O SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE
ENERGIA ELECTRICA NO ES ACTO DE AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO.”, localizable en
el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXII, agosto de 2010, p. 365.

*" Jurisprudencia niimero 22./J. 112/2010 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. EL AVISO RECIBO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO
DE ENERGIA ELECTRICA, INCLUSIVE CUANDO CONTENGA UNA ADVERTENCIA DE CORTE DEL SERVICIO,
NO ES ACTO DE AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO.”, localizable en el Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXII, agosto de 2010, p. 364.
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autoridad para efectos del juicio de amparo, puede ser impugnado a través del recurso
de revision en sede administrativa previsto en el articulo 83 de la LFPA y mediante la
tramitacion del juicio contencioso administrativo de conformidad con el articulo 14 de la
LOTFJFA, siendo posible la paralizacion de la ejecucidn del aviso-recibo y su
advertencia de posible corte del servicio en términos de los numerales 87 de la LFPA y
24 de la ley organica del multicitado tribunal fiscal. Ademas, una vez agotado el juicio
administrativo, el particular esta en facultad de promover el juicio de amparo directo en
contra de la resolucién recaida a éste lo que ejemplifica claramente que el particular
cuenta con los mecanismos legales efectivos para impugnar posibles vicios de legalidad
o ilegalidad de los actos emitidos por la CFE aun sin que pueda tramitar un juicio de

amparo indirecto®®.

El criterio referido con antelacion fue sostenido por la Segunda Sala de la SCJUN
hasta 2011, cuando de una nueva reflexion consideré que el ajuste del monto del
consumo de energia eléctrica derivada de la verificacién al medidor del consumidor, las
ordenes de verificacion, cobro o corte del servicio y su ejecucion, asi como el aviso-
recibo que expide la CFE por no ser actos de autoridad, es decir, un acto emitido en
una relacion de supra a subordinacion sino de coordinacién, no pueden ser impugnados
ni mediante la interposicién del recurso de revision en sede administrativa ni por su
impugnacién ante el TFJFA, en tanto que aun cuando dichos mecanismos no

comparten la naturaleza del juicio de amparo indirecto si tienen una caracteristica en

%8 Tesis aislada numero 22.CXXX/2010 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. EL QUE SEA IMPROCEDENTE EL JUICIO DE
AMPARO INDIRECTO CONTRA EL AVISO RECIBO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA EXPEDIDO POR AQUELLA, NO SIGNIFICA QUE LOS JUSTICIABLES CAREZCAN DE
MECANISMOS EFECTIVOS PARA IMPUGNAR POSIBLES VICIOS DE LEGALIDAD O INCONSTITUCIONALIDAD
DE ESE TIPO DE ACTOS. ”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXXIIl, enero
de 2011, p. 1467.
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comun que es la procedencia sélo respecto a actos de autoridad. En consecuencia, si
los mencionados actos de la CFE no tienen esa naturaleza por no provenir de una
relacion publica unilateral coercible (Estado-gobernado), sino provenientes de una
contractual de coordinacion (acuerdo de voluntades), el juicio de amparo indirecto, el
recurso de revision en sede administrativa y el juicio contencioso administrativo no son

procedentes para su impugnacion®®.

Conclusién

La evolucion en la jurisprudencia de la SCJN permite concluir que no ha existido
un criterio uniforme y permanente respecto a la relacion que mantiene la CFE con el
usuario del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro, puesto
que dentro de una misma época jurisprudencial, han sido contradictorias las posturas,
siendo que, la misma Segunda Sala ha afirmado que, los actos de dicha Comision si
pueden ser considerados como actos de autoridad para efectos del amparo, mientras
que, en criterios posteriores, vigentes actualmente, se ha retractado para asegurar que
no pueden tener esa calidad para el efecto sefalado, en tanto que la relacion en la
prestacion del servicio se desarrolla en un plano de coordinacion, entendido éste como

de igualdad entre las partes, rigiendo dicha relacion el ambito de derecho privado.

% Jurisprudencia nimero 22./J. 168/2011 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. LA DETERMINACION QUE EMITE EN RELACION CON
LA RECLAMACION FORMULADA CONTRA UN AVISO RECIBO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA NO ES UN ACTO DE AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA.”, localizable en el Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Libro IV, Tomo 4, enero de 2012, p. 3218.

Jurisprudencia nimero 22./J. 167/2011 en Materia Administrativa de la Novena Epoca sustentada por la Segunda
Sala de rubro: “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. EL AVISO RECIBO POR SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA Y EL AJUSTE EN EL MONTO DEL CONSUMO DERIVADO DE ORDENES DE VERIFICACION,
COBRO O CORTE DE DICHO SUMINISTRO Y SU EJECUCION, NO SON ACTOS DE AUTORIDAD PARA LA
PROCEDENCIA DEL RECURSO ADMINISTRATIVO DE REVISION O DEL JUICIO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO (ACLARACION DE LA JURISPRUDENCIA[2A./J. 167/2011 [9A.]).”, localizable en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XlII, Tomo 3, octubre de 2012, p. 1457.
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Incluso ha sostenido el Maximo Tribunal que, al no ser actos de autoridad,
resultan improcedentes los medios de defensa previstos en la LFPA y en la LOTFJFA,
en especifico, el recurso de revision en sede administrativa y el juicio contencioso

administrativo ante el TFJFA.

Criterios que, conforme se ha demostrado en los capitulos precedentes, resultan
incorrectos y llevan a concluir que los actos emitidos por la CFE en el desarrollo del
servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro si constituyen actos
de autoridad y, por ende, pueden ser impugnados por el juicio de amparo indirecto en
términos de la Ley de Amparo, o bien, mediante la interposicion del recurso de revision

o la tramitacion del juicio contencioso administrativo.

Los razonamientos que dan pauta para sostener la conclusion que en parrafos

precedentes se propone, se concretizan y resefian en las conclusiones finales de la

presente tesina.
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CONCLUSIONES

PROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO EN CONTRA DE LOS ACTOS DE LA

CFE_DENTRO DEL SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA ELECTRICA EN SU

MODALIDAD DE SUMINISTRO.

A. Gestion administrativa en el servicio publico de energia eléctrica en

su modalidad de suministro. La CFE frente al usuario.

Una vez analizada la naturaleza de la CFE y delineada como un organismo
publico descentralizado de la Administracion Publica Federal, que cuenta con
personalidad juridica y patrimonio propio y que tiene por objeto la prestacion exclusiva
del servicio publico de energia eléctrica, asi como la denotacién de sus atribuciones
legales y reglamentarias en la prestacion del servicio, en especifico, de suministro de
energia eléctrica, podemos afirmar que, sus actos deben ser considerados y regulados

dentro de un ambito de derecho publico.

Lo anterior, se insiste, en virtud de que aun cuando la relacién que surge entre la
multicitada Comision suministradora y el usuario tiene como punto de inicio un acuerdo
de voluntades y su desarrollo coexiste en un grado de cooperacion entre el Estado y el
particular, dicho contrato no deriva en la configuracion de un ambito de actuacion en
igualdad, puesto que, la CFE mantiene frente al usuario potestades publicas de mando
y ejecucion, como lo es, la suspensién inmediata del servicio de energia eléctrica en su

modalidad de suministro sin necesidad de que medio alguna decision jurisdiccional ni el
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conceso del usuario, sin que surja una posible responsabilidad a cargo del organismo

descentralizado.

Dichas potestades se justifican en la prestacion misma del servicio publico de
energia eléctrica en modalida de suministro, en tanto que, al ser dicho servicio una
atribucion publica que realiza el Estado de manera exclusiva por conducto de la CFE,
esta ultima esta dotada de atribuciones que puede imponer al usuario con el objeto de
garantizar la satisfaccion de las necesidades generales de orden publico, causa

teleoldgica del servicio publico.

Asi, si el objeto de la prestacion del servicio de energia eléctrica en su fase de
suministro es de interés general y denota las manifestaciones propias del Estado
actuando en su funcion de Administracion Publica, es inconcuso que la ley, al configurar
un marco de potestades a favor de la CFE como prestador unico del servicio, le dio un
caracter de superioridad frente al usuario y no de igualdad, en tanto lo faculta a ejecutar
las decisiones legales en beneficio mismo del servicio, sin necesidad de que exista
consentimiento del usuario y, sobretodo, sin necesidad de que exista pronunciamiento

previo de distinta autoridad.

En consecuencia, siguiendo los lineamientos expuestos en capitulos anteriores,
la APF, en especifico la CFE, al prestar el servicio publico de energia eléctrica en su
modalidad de suministro, actua en un marco de gestion administrativa, por la cual, se
crea una relacion de cooperacién con el usuario, pero sin que dicha coordinacioén pueda

confundirse con igualdad, en tanto que el organismo descentralizado posee
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atribuciones de mando y ejecucion dotadas por un ordenamiento legal de caracter

publico, lo que coloca en un plano de subordinacién al suministrado.

B. Procedencia del juicio de amparo contra las resoluciones que dicta la
CFE por la prestacion del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de

suministro.

El juicio de amparo procede unicamente respecto de aquellos actos de autoridad
que ocasionen un perjuicio en la esfera juridica del particular. Asi, es evidente que el
legislador previé la procedencia del control constitucional de mérito s6lo respecto de los

actos que emita la responsable en su calidad siempre de autoridad.

La SCJN mediante jurisprudencia ha establecido reiteradamente que autoridad
responsable para efectos del amparo es toda aquella persona que disponen de fuerza
publica en virtud de circunstancias legales o de hecho que estan en posibilidad material
de obrar no como simples particulares, sino como individuos que ejercen actos publicos,
como consecuencia de ser publica la fuerza de que disponen; asimismo, determiné que
seran autoridades para efectos del juicio de amparo, los 6rganos estatales investidos
con facultades con facultades o poderes de decision o ejecucidon, cuyo ejercicio crea,
modifica o0 extingue situaciones generales concretas de hecho o juridicas, con efectos

determinados de una manera imperativa.
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La Segunda Sala de nuestro Maximo Tribunal considera que las notas distintivas
de las autoridades para efectos de la procedencia del juicio de amparo, pueden

enumerarse®’:

a. La relacion que mantiene un ente de hecho o de derecho con un particular se

desarrolla en un plano de supra a subordinacién.

b. La relacién de supra a subordinacién nace de la propia ley, misma que dota al
ente de una facultad administrativa, cuyo ejercicio es irrenunciable,

precisamente por ser publica la fuente de dicha potestad.

c. El ente dotado de la facultad administrativa emite actos, dentro de la relacion
de supra a subordinacion, por los cuales crea, modifica o extingue por si 0
ante si, situaciones juridicas, cuyas consecuencias trascienden a la esfera

juridica del particular.

d. Para la emisidon de los sefialados actos, el ente no requiere acudir a los
organos judiciales y prescinde de la existencia de un consenso de la voluntad

del afectado.

Bajo esa tesitura resulta perfectamente admisible la afirmacion de que la CFE, en

el ejercicio de sus atribuciones de prestacion del servicio publico de energia eléctrica en

60 Jurisprudencia 22./J. 164/2011 de la Segunda Sala de rubro: “AUTORIDAD PARA LOS EFECTOS DEL JUICIO DE
AMPARO. NOTAS DISTINTIVAS.”, localizable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXIV,
septiembre de 2011, p. 1089.
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su modalidad de suministro, se constituye como autoridad para el juicio de amparo, en

virtud de las siguientes consideraciones.

En principio, la CFE es un organismo publico descentralizado creado por
mandato de Estado cuya finalidad es de orden publico, puesto que, de conformidad con
el articulo 27 constitucional, la generacion, conduccion, transformacion, distribucion y
abastecimiento de energia eléctrica corresponde de manera exclusiva el Estado,
siempre que tenga por objeto la prestacion del servicio publico y, si dicho organismo es
el encargado de desarrollar exclusivamente las aludidas actividades, por no decir,
monopolicamente (aun con la salvedad contenida en el articulo 28 Constitucional), es
claro que la satisfaccion de los intereses de orden publico esta a cargo de la Comision
cuya regulacién se rige por disposiciones precisamente que comparten la naturaleza de

“publico’”.

Afirmando que el régimen juridico que rige la actividad de la CFE en la prestacion
del servicio de energia eléctrica, es de orden publico, también es correcto considerar
que la relacién que se establece entre la citada Comision y el usuario del servicio en su
fase de suministro de energia eléctrica no se da en un plano de igualdad. Ello, en virtud
de que en cumplimiento de la normatividad que regula el servicio publico de mérito y a
su prestador exclusivo, la CFE impone sus decisiones y las ejecuta sin necesidad de

intervencién de autoridad jurisdiccional o el consenso del particular.

La LSPEE otorga a favor de la CFE una serie de facultades de orden publico
precisamente con el objeto de cumplir con la debida prestacion del servicio publico

encomendado. Bajo dichas potestades se encuentran la de suspender de plano el
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suministro de energia eléctrica por falta de pago del usuario de las tarifas previamente
establecidas, no pactadas, por el organismo descentralizado suministrador, o bien, el
ejercicio de facultades de verificacion de los equipos y medidores de energia, sin que

sea necesario, para su procedimiento, el consentimiento del suministrado.

Lo anterior evidencia que el usuario del servicio publico de suministro no se
encuentra en una situacién de igualdad frente a la Comision suministradora, puesto que
su consentimiento no es necesario para que se le impongan nuevas obligaciones
propias del servicio, como implicaria la modificacion del monto de las tarifas que debe
cubrir los periodos de facturacion o bien, tolerar la verificacion de la Comision a sus

instalaciones e inmuebles.

Por tanto, la relacién que mantiene la CFE con los usuarios del servicio de
energia eléctrica en su modalidad de suministro se desarrolla en un plano de supra a
subordinacion, sin que sea obice que la prestacion inicie con la firma de un contrato,
puesto que se reitera que dicho acuerdo de voluntades es el medio de inicio, pero no
razon suficiente para que la relacion se traslade del orden publico al orden privado,
sobretodo cuando el organismo administrador conserva potestades publicas de mando

y ejecucion.

Aunado a lo anterior, de la relacién de supra a subordinacién mencionada, la
CFE esta facultada para emitir actos por virtud de los cuales crea (mediante la
celebracion de un “contrato” que sujeta al usuario a un régimen de orden publico),
modifica (condiciones tarifarias) o extingue (suspension o corte del suministro de

energia eléctrica) unilateralmente situaciones juridicas dentro de la prestacion misma
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del servicio publico que transcienden sin lugar a dudas en la esfera juridica de los

usuarios.

La situacion juridica sustentada entre la CFE y el usuario del servicio publico de
energia eléctrica en su fase de suministro no nace del contrato celebrado entre éstos,
sino nace precisamente de la LSPEE como reglamentaria del articulo 27 constitucional,
en tanto que se establece disposiciones que regulan de manera obligatoria la
prestacion del servicio referido bajo las condiciones y modalidades que precisamente
circunscribe ésta, sin posibilidad de que un “acuerdo de voluntades” pueda modificarlas,
sino soélo, en un supuesto expresamente regulado en ley, una de las partes de manera

unilateral, en el caso, la CFE.

Aunado a lo anterior, y como se sefald en el capitulo precedente, la CFE esta
facultada para, ante un aparente incumplimiento de las obligaciones del usuario del
servicio, suspender o cancelar de plano el suministro de energia eléctrica, sin
necesidad de que exista decision previa de diversa autoridad o consentimiento del
usuario, lo que claramente evidencia que la Comision suministradora conserva, aun
ante un aparente “acuerdo de voluntades” potestades publicas de decision y ejecucién
propias del régimen publico, aun mediando un aviso previo al usuario, puesto que éste
simplemente esta sujeto a la observancia general de la normatividad y a soportar las

consecuencias de dichas facultades.

Ademas, la CFE cuenta con facultades de verificacion que implican la posibilidad
de modificacidon de las condiciones en que se presta el servicio, que imponen

unilateralmente cargas, generalmente, en detrimento del usuario. Ello, provoca que la
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relacion que guardan las partes del “contrato de suministro” no se desarrollo en un
plano de igualdad, sino de subordinacion en favor del organismo publico

descentralizado.

De lo anterior, se concluye que los actos emitidos por la CFE en el desarrollo de
la prestacion del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro si
deben ser considerados actos de autoridad para efectos de la procedencia del juicio de

amparo, en tanto que:

a. La relacion que mantiene la CFE con el usuario del servicio publico de
energia eléctrica en su modalidad de suministro se desarrolla en un plano de

supra a subordinacion.

b. La relacion de supra a subordinacién nace de la propia LSPEE, que dota a la

Comision de potestades publicas de mando y ejecucion.

c. La CFE, al ejercer sus potestades administrativas crea, modifica o extingue,

situaciones juridicas que trascienden a la esfera juridica del usuario.

d. Para la ejecucion de sus actos, el organismo publico descentralizado no

requiere acudir a los érganos judiciales y prescinde de un consenso de la

voluntad del usuario afectado.
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El replanteamiento sugerido en el presente estudio implicaria generar a favor de
los administrados un grado mayor de seguridad y legalidad juridica, ademas de que se
cumplirian con los principios protecciones que rigen la figura del amparo como control
constitucional de los actos de autoridad y medio de proteccion de los derecho humanos

del gobernado.

Ademas, dicho replanteamiento de los actos de autoridad de la CFE no sélo
repercute respecto de la procedencia del juicio de amparo, sino también a la
procedencia del recurso de revisién previsto en el articulo 83 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y del juicio contencioso administrativo ante el Tribunal

Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

C. Procedencia del recurso de revision en sede administrativa y del juicio
contencioso administrativo contra las resoluciones que dicta la CFE por la
prestacion del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de

suministro.

La SCJN, partiendo de la interpretacion del criterio combatido en el sentido de
que los actos de la CFE no son actos de autoridad para efectos del amparo, determing,
a mi parecer, incorrectamente, que tampoco procedia el recurso de revision en sede
administrativa y el juicio contencioso bajo los mismos razonamientos, puesto que dichos
medios de control sélo son procedentes contra los actos emitidos por la Administracion

Publica, en sus diferentes modalidad, cuando actuen en un plano de autoridad.
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Sin embargo, en la nueva reflexion que se propone, sera valido afirmar que, en
primera instancia, el recurso de revisiébn en sede administrativa, previsto en el articulo
83 en relacion con el diverso numeral 1°, ambos de la LFPA®" es procedente contra los
actos emitidos por la CFE en la ejecucion del servicio publico de energia eléctrica en su
modalidad de suministro, puesto que el dispositivo legal expresamente establece que:
“En los casos de actos de autoridad de los organismos descentralizados federales, de
los servicios que el Estado presta de manera exclusiva a través de dichos organismos y
de los contratos que los particulares solo pueden celebrar con aquéllos, que no se
refieran a las materias excluidas de la aplicacion de esta Ley, el recurso de revision
previsto en el parrafo anterior también podra interponerse en contra de actos y
resoluciones que pongan fin al procedimiento administrativo, a una instancia o

resuelvan un expediente”.

Asi, si como se demostré la CFE al prestar el servicio publico de energia
eléctrica en su modalidad de suministro, emite actos de autoridad, aunado a que dicho
servicio lo presta de manera exclusiva, es inconcuso que el recurso de revisidn seria

procedente contra éstos.

1 “Articulo 1.- Las disposiciones de esta ley son de orden e interés publicos, y se aplicaran a los actos,
procedimientos y resoluciones de la Administracion Publica Federal centralizada, sin perjuicio de lo dispuesto en los
Tratados Internacionales de los que México sea parte.

El presente ordenamiento también se aplicara a los organismos descentralizados de la administracién publica federal
paraestatal respecto a sus actos de autoridad, a los servicios que el estado preste de manera exclusiva, y a los
contratos que los particulares sélo puedan celebrar con el mismo.

Este ordenamiento no sera aplicable a las materias de caracter fiscal, responsabilidades de los servidores publicos,
justicia agraria y laboral, ni al ministerio publico en ejercicio de sus funciones constitucionales. En relacion con las
materias de competencia econémica, practicas desleales de comercio internacional y financiera, tnicamente les sera
aplicable el titulo tercero A.

Para los efectos de esta Ley solo queda excluida la materia fiscal tratandose de las contribuciones y los accesorios
que deriven directamente de aquéllas.”

“Articulo 83.- Los interesados afectados por los actos y resoluciones de las autoridades administrativas que pongan
fin al procedimiento administrativo, a una instancia o resuelvan un expediente, podran interponer el recurso de
revision o, cuando proceda, intentar la via jurisdiccional que corresponda.

En los casos de actos de autoridad de los organismos descentralizados federales, de los servicios que el Estado
presta de manera exclusiva a través de dichos organismos y de los contratos que los particulares solo pueden
celebrar con aquéllos, que no se refieran a las materias excluidas de la aplicacion de esta Ley, el recurso de revision
previsto en el parrafo anterior también podra interponerse en contra de actos y resoluciones que pongan fin al
procedimiento administrativo, a una instancia o resuelvan un expediente.”

90



Por su parte, el juicio contencioso administrativo resulta igualmente procedente,
en tanto que de conformidad con el articulo 14, fraccion XI®?, de la LOTFJFA, dicho
procedimiento es procedente contra las resoluciones dictadas por las autoridades
administrativas —entre éstas los organismos publicos descentralizados- que pongan fin
a un procedimiento administrativo, a una instancia o resuelvan un expediente, en
términos de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo y, si el aviso-
recibo de suministro constituye, en los parametro fijados, una resolucion que pone fin a
una instancia como lo es el acto de suspension del suministro de energia eléctrica, es
evidente que podria ser impugnado por el usuario del servicio ante la competencia del

TFJFA.

Asimismo, resultaria procedente el juicio contencioso administrativo en términos
del articulo 14, fraccion Xll, de la LOTFJFA, en tanto que, si el usuario recurriera el acto
emitido en sede administrativa mediante el ejercicio del recurso de revision y, éste se
resolviera en contra de sus intereses, podra acudir a la jurisdiccién administrativa, en
virtud de que la porcion normativa sefialada prevé como supuesto de procedencia la

impugnacién de las resoluciones que decidan el recurso administrativo de revision.

En consecuencia, y ante los razonamientos sustentados en todo el cuerpo del

presente trabajo de investigacion, considero que, como desde un principio se planted

%2 “Articulo 14.- El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa conocera de los juicios que se promuevan
contra las resoluciones definitivas, actos administrativos y procedimientos que se indican a continuacion:

[.]

XI. Las dictadas por las autoridades administrativas que pongan fin a un procedimiento administrativo, a una
instancia o resuelvan un expediente, en los términos de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;

Xll. Las que decidan los recursos administrativos en contra de las resoluciones que se indican en las demas
fracciones de este articulo;

[.I
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como objetivo de estudio, los actos emitidos por la CFE en la prestacion del servicio
publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro deben ser considerados
actos de autoridad para efectos de la procedencia del juicio de amparo, cuya nueva
concepcion repercute también en la procedencia de diversos medios de defensa a favor

de los usuarios.

Ello no sdlo implica un beneficio a favor de los usuarios del servicio publico de
mérito, sino que trasciende también en beneficio de los gobernados, en tanto que,
ademas de cumplirse con los mandamientos que rigen la gestion administrativa del
servicio publico, se fortalece un sistema de seguridad juridica y proteccién de los
derechos que reconoce la Constitucién, en tanto que se contara con los mecanismos
necesarios para nulificar las violaciones que el Estado, en cualquiera de sus ambitos de
actuacion, lamentablemente provoca en la esfera juridica de los gobernados por sus

actuaciones exorbitantes.

D. Procedencia del juicio de amparo contra las resoluciones que dicta la
CFE por la prestacion del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de

suministro ante la nueva Ley de Amparo.

El 2 de abril de 2013, fue publicada en el DOF la nueva Ley de Amparo que
abroga la expedida en 1936. Este nuevo ordenamiento entrd en vigor al dia siguiente de

su publicacién.

Ahora bien, en el articulo 5, fraccién Il, de la nueva legislacién se establece como

parte del juicio de amparo a la autoridad responsable entendiendo ésta, con
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independencia de su naturaleza formal, la que dicta, ordena, ejecuta o trata de ejecutar
el acto que crea, modifica o extingue situaciones juridicas en forma unilateral y
obligatoria; u omita el acto que de realizarse crearia, modificaria o extinguiria dichas

situaciones juridicas.

Asimismo, la citada reforma incluye dentro del concepto de autoridad
responsable a los particulares que realicen actos equivalentes a los de autoridad, que
afecten derechos en los términos sefalados en el parrafo precedente, y cuyas

funciones estén determinadas por una norma general.

Bajo la nueva conceptualizacion de autoridad responsable para efectos del
amparo, podria afirmarse que los actos emitidos por la CFE en el desarrollo del servicio
publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro pueden ser impugnados en
la via del amparo, puesto que se trata de un organismo que, actuando como particular,
crea, modifica o extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria en la

esfera juridica de los suministrados.

Efectivamente, el juicio de amparo es procedente, pero en mi opiniéon no porque
se hable en la nueva legislacion de un particular que realiza los actos que establece la
fraccién Il del nuevo precepto 5° de la Ley de Ampar063, sino porque previamente a la

reforma, la CFE se constituye, desde la conceptualizaciéon de autoridad en la

8 “Articulo 50. Son partes en el juicio de amparo:

[.]

Il. La autoridad responsable, teniendo tal caracter, con independencia de su naturaleza formal, la que dicta, ordena,
gfecuta o trata de gjecutar el acto que crea, modifica o extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria;
u omita el acto que de realizarse crearia, modificaria o extinguiria dichas situaciones juridicas.

Para los efectos de esta Ley, los particulares tendran la calidad de autoridad responsable cuando realicen actos
equivalentes a los de autoridad, que afecten derechos en los términos de esta fraccion, y cuyas funciones estén
determinadas por una norma general.

[.I
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jurisprudencia de la Segunda Sala de la SCJUN durante la Novena Epoca jurisprudencial,
como autoridad que ejecuta por si misma sus decisiones en un plano de supra a
subirdinacion con el usuario del servicio, misma relacion que se justifica en una
legislacion de orden publico como lo es la LSPEE, creando, modificando o extinguiendo

situaciones juridicas de forma unilateral.

Es decir, el Maximo Tribunal ha sustentado la improcedencia del juicio de
amparo no unicamente por la calidad de particular de la CFE, sino porque la relacion
que sostiene dicho organismo descentralizado con sus usuarios se desarrolla a partir de
un contrato bilateral de suministro que coloca a ambas partes en un plano de
coordinacion, es decir, el ambito que rije y sustenta dicha relacion es de orden privado,
por lo que afirma que la via idonea para impugnar las actuaciones propias de la relacion

es la ordinaria civil.

Con ello, existe la posibilidad que la SCJN aun existiendo la nueva
conceptualizacién de autoridad para efectos de la procedencia del juicio de amparo
afirme que dicho medio resulta improcedente contra los actos emitidos por la CFE
durante la prestacién del servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de
suministro, puesto que, siendo particular emite actos derivados de una relacion de
coordinaciéon cuyo origen es un contrato que crea, modifica o extingue una situacion
juridica pero no de forma unilateral, sino bilateral, precisamente por tener como punto

de origen un acuerdo de voluntades®.

* Si fuera el caso de que la interpretacion la SCJUN fuera la indicada, la jurisprudencia hasta el momento emitida
respecto al tema que nos ocupa, seguiria siendo aplicable de conformidad con el articulo sexto transitorio de la Ley
de Amparo publicada el 2 de abril de 2013.
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Si, eventualemente, el Alto Tribunal de nuestro Pais sustentara la opinion
referida, en términos del articulo 5 de la nueva Ley de Amparo, el juicio de mérito seria
igualmente improcedente, puesto que la CFE realizaria como particular actos propios de
una relacion bilateral, es decir, no actua en un plano de supra a subordinacion sino de
coordinacion, ni crea, modifica o extingue de manera unilateral situaciones juridicas,
requisitos indispensables segun el nuevo ordenamiento legal para referirse a actos de

autoridad.

Por ello, considero que la procedencia del juicio de amparo respecto de los actos
de la CFE en el servicio publico de energia eléctrica en su modalidad de suministro no
deriva de la calidad o no de particular, sino de la naturaleza juridica de la relacién que
guarda dicho organismo descentralizado con el usuario del servicio, puesto que, aun
existiendo un contrato previo a la prestacion, la CFE mantiene sus poderes de decisiéon

y ejecucién propios de una autoridad.

Esta es la verdadera razon por la que el juicio de amparo resulta procedente, en
tanto que, la relacién no es de igualdad como incorrectamente lo ha establecido la
SCJN, sino de supra a subordinaciéon por virtud de la cual, la CFE crea, modifica o

extingue situaciones juridicas unilateralmente en su caracter de autoridad.
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