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Universidad Panamericana: Consolidacion de la Comunicaciéon Institucional eficiente

La Universidad Panamericana de la Ciudad de México, enfocé a partir de 2003 mayores recursos
econdmicos e intelectuales al area de Prensa y Comunicacién Institucional'. Debido a una
rotacion constante (6 personas en 5 afios) en el puesto de coordinador de esta area, el método de
trabajo y los objetivos del area no lograban consolidarse. Cada uno de los coordinadores busco la
manera mas adecuada de posicionar a la Universidad en medios masivos de comunicacion. El
cambio de personal no permitia la continuidad para lograr un contacto permanente entre
periodistas y reporteros con profesores especialistas y con eventos relevantes de la Universidad,

eran diversos y no habia una coherencia dentro del area.

A partir de 2005, el area de Comunicacion Institucional trabajo en la construccion de diversas
estrategias y procesos para posicionar a la Universidad Panamericana como una de las cinco
Universidades con mayor participacion y relevancia en diversos medios como prensa, television y
radio. Su objetivo principal fue posicionar a la Universidad Panamericana como una institucion
que ofrecia a los alumnos un vasto conocimiento, una preparacion profesional y un fundamento

de valores, con la consolidacion de un mensaje coherente y claro.

La direccion de Comunicacion Institucional estuvo a cargo del licenciado Oscar Colorado (2004-
2009) y su equipo de trabajo estaba conformado por Victor Doval en la coordinacion de Prensa y
Comunicacion Social, Litza Fernandez en la coordinacién de la publicacién interna Noticia,
Araceli Lara como coordinadora de imagen e impresos para toda la Universidad y en la jefatura

del sitio web, conocido como Info Hub se encontraba el licenciado Adolfo Villegas.

ANTECEDENTES

A mediados de la década de los sesenta, impulsados por Josemarfa Escriva®, fundador del Opus
Dei®, un grupo de hombres con conocimiento de empresa consolidaron el Instituto Panamericano
de Alta Direccion de Empresa (IPADE)*, institucién que se posiciond como la escuela lider de

negocios en Latinoamérica.



En 1968, de este Instituto surgié el Instituto Panamericano de Humanidades (IPH), cuyo
propdsito era brindar una formacion humanistica complementaria a los participantes del IPADE.
Los primeros cursos impartidos en la etapa inicial del IPH, fueron de Pedagogia, Derecho,
Filosofia y Administracion de Instituciones y prontamente se consolidd como la Universidad
Panamericana, escuela privada, que se dedicd al crecimiento cultural, ético, humanistico e
intelectual de los alumnos, y que se ubicé en el casco de un obraje del siglo XVI en lo que era

conocido como Mixcoatl, actualmente conocido como el obraje de Mixcoac.

Poco a poco la Universidad extendié su proyecto para inculcar en los jovenes mexicanos el
conocimiento y es asi como en el verano de 1981, se establecio en la ciudad de Guadalajara y en
el verano de 1989 inici6 la vida académica del campus Aguascalientes, conocida como campus

Bonaterra.

La Universidad Panamericana campus México desde 1977 estaba ubicada en la calle de Augusto
Rodin en el nimero 498 en la colonia Insurgentes Mixcoac, ofrecia 24 licenciaturas y 25
posgrados, ademas contaba con un area de estudios libres (universidad abierta para Filosofia y

Pedagogia), asi como diplomados y otros cursos.

En 1981, el campus Guadalajara abri6 sus puertas ofreciendo 13 licenciaturas y 26 posgrados y
en agosto de 1989, Aguascalientes inici6 sus actividades, poniendo al alcance de los alumnos 12

licenciaturas y 22 posgrados.

La declaracion de principios de la UP decia que: “La Universidad Panamericana tiene como
objetivo, ser un foco cultural de primer orden, en donde se formen personas doctas en un
ambiente de serena reflexion que permita enraizar la ciencia y la cultura en la universidad de un
humanismo cristiano. Quiere contribuir a establecer un dialogo con otras comunidades del saber

para alcanzar junto con ellas un auténtico crecimiento de todo lo humano™.’



ENLACE Y COMUNICACION CON EL EXTERIOR

A principios del siglo XXI surgieron nuevos cambios en las formas de comunicarse y de hacerle
llegar la informacién a las personas, la era digital alcanzd su esplendor y la UP tuvo que
mantenerse a la vanguardia. A principios de siglo, el area de Comunicacidn Institucional estaba a
cargo de la licenciada Ana Laura Villa, quien prontamente paso la estafeta al licenciado Gabriel

Sanchez.

El licenciado Sanchez colocaba en promedio 20 notas al mes en diferentes medios de
comunicacion, de las cuales el 80% eran deportivas, 15% de eventos sociales y 5% sobre
actividades de profesores e investigadores. Los resultados no parecian los adecuados o no eran
suficientes con relacion al trabajo que realizaban los profesores, alumnos e investigadores de la
Universidad, comparados con la informacion que se proporcionaba a los medios de comunicacion
(prensa, radio, televisién) por medio de entrevistas, conferencias, congresos, articulos e
investigaciones. (VER ANEXO1)

Para el afio 2002 el puesto quedd vacante por 8 meses, pues el licenciado Gabriel Sanchez
renuncio; poco después se presento el licenciado José Antonio Gonzélez quién al estar 4 meses en
el puesto dedico su tiempo al registro de las publicaciones académicas y de investigacion de la

Universidad.

En el 2003 asume la direccion del area el licenciado Oscar Colorado Nates, quién busco innovar
en el area y decidi6 mantener un contacto permanente con los periodistas y hacer mayor
promocion de los profesores y difusion de las publicaciones e investigaciones, tanto del cuerpo

de investigadores como de alumnos.

Pero los cambios continuaron y para el 2004 asumi6 la coordinacion de Prensa y Comunicacion
Social el licenciado Ernesto Aguilar Alvarez, quién en un afio de actividades logro abrir espacios
en Radio y Television para que los profesores de la Universidad realizaran analisis sobre los
hechos que acontecian en la realidad de México. Sin embargo, la promocion y la participacion de
la UP en los medios continuaron siendo escasas. (VER ANEXO 2)



Para 2005 llegdé un nuevo coordinador de Prensa y Comunicacion Social, Victor Isolino Doval,
los cambios siguieron como una constante y el area debié mantenerse a flote con el objetivo de

promover a la Universidad como un excelente centro de ensefianza y perfeccion intelectual.

En los cuatro afios de esta coordinacion se logré consolidar los métodos y objetivos del area de
prensa, se contaba con una guia de expertos, que enlistaba a los profesores de la Universidad,
especializados en temas de actualidad y se publicaban y/o transmitian en promedio 75 notas
mensuales en medios sobresalientes como eran los periédicos Reforma, EI Universal, El
Financiero, y noticiarios de Televisa, Canal Once, Grupo ACIR, Imagen y Monitor; en ese
periodo se consigui6 colocar a la Universidad Panamericana como una fuente de prestigio y de
interés social; se impulso a los investigadores y se promovié la participacion de profesores para
aclarar el panorama de la audiencia en medios, sobre temas de actualidad y de importancia

relevante para el pais.

PUBLICANDO NOTICIAS

Cuando en el verano de 1985 se cred el Memorandum Noticia, se tenia como objetivo comunicar
a los alumnos los hechos relevantes y de interés que para ese momento eran considerados asi,
como los triunfos de los equipos deportivos representativos, eventos culturales, congresos,
platicas y conferencias; era una publicacion elaborada por el departamento de Relaciones

Publicas bajo la coordinacion del licenciado Nemesio Rivera.

Asi, por 7 afos esta publicacion impresa sin regularidad mantuvo informada a la comunidad de la
Universidad Panamericana de forma familiar, y en agosto de 1992, de la misma forma que la
poblacién de alumnos de la Universidad fue aumentando, también los eventos y su continuidad,
por ello la presentacion del Memorandum pas6 de ser de 3 hojas carta dobladas a la mitad y
engrapadas por el centro a 4 hojas doble carta engrapadas por el centro, en la que se anexo
informacion de la Sociedad de Alumnos y Trabajo Social, ademas de la antes publicada.



Para 1997 Noticia tomd un aspecto de revista que resulté mas agradable a la vista de los lectores,
y con cada rector que regia la Universidad, el formato y la intencion cambiaba; desde esa fecha
hasta 2009, la publicacién Noticia pasé por 10 diferentes presentaciones, como hojas bond
tamafno doble impresas en blanco y negro engrapadas por el centro, pasando tabloides de 8
paginas con un formato muy serio, tabloides impresos en opalina, hasta llegar a la presentacion
de agosto de 2005 de 33cm x 27cm, que incluia informacion de la sede Guadalajara, publicidad
de eventos y areas internas de la Universidad, publicacion y premios obtenidos por profesores y

alumnos.

En el afio 2006 se incluyé informacion de la sede Aguascalientes y las preparatorias UP (campus
Tecoyotitla y Yaocalli), tratando de hacer de Noticia un drgano de difusion mensual institucional
que informe sobre los sucesos académicos, de investigacion y culturales, relacionados con la

comunidad UP.

El objetivo del periddico interno de la Universidad Panamericana —Noticia- era ser un apoyo para
que los publicos internos (alumnos, profesores, padres de familia, directivos y administrativos) y
los externos (alumnos de preparatoria que deseen ingresar, proveedores, etc.) estuviesen

enterados, pero sobre todo como una bitacora que guardara la historia de la Institucion.

Sin embargo la forma de aprendizaje y percepcion del ser humano cambi6 y evoluciond, se ha
dejado de lado la concentracion en textos y se prestaba mas atencion a las imagenes. Asi, el area
de Comunicacion Institucional se enfoco en darle a Noticia una presentacion mas amable y facil
de comprender para los lectores. Desde 2007 las Escuelas y Facultades de la Universidad

Panamericana quisieron ver continuamente sus eventos publicados en este drgano.

Desde su creacion, Noticia era realizado por unas pocas personas, y a partir de 2004 sélo eran 2
las personas que se encargan de la cobertura de eventos, redaccion de notas, entrevistas, revision
de textos, etc. y con el aumento en las licenciaturas y programas que ofrecia la Universidad, la
publicacion no se daba abasto. (VER ANEXO 3)



En los ultimos 2 afios (2008-2009), Noticia sufrié cambios en el formato de presentacion de
notas, seguian siendo pocas personas las que realizaban el trabajo de cobertura de eventos y

redaccion de notas, y con mucha informacion qué comunicar.

DIGITALIZANDO LA UNIVERSIDAD

El siglo XXI lleg6 y con su llegada, la era de las comunicaciones digitales tomaba fuerza. La UP
vio la necesidad de contar con un medio de apoyo digital para promocionar sus carreras,
programas y eventos. La construccion de un sitio en Internet para informar -un portal web- fue la
forma de mantener a los publicos informados sobre los acontecimientos mas actuales y mantener
la comunicacién de forma interactiva a un bajo costo por hacer uso de herramientas dinamicas y
modernas. Asi comenz6 la mejora del Info hub, el sitio en Internet de la Universidad
Panamericana en la que se podian encontrar todas las areas y en la cual se podia dar mayor

difusion, haciendo sinergia entre prensa, noticia y web.

A pesar de esto, existia un conflicto, pues era mucha la informacion generada cada dia y pocas las
personas que podian actualizar el sitio. Se comenzé con la asesoria de personal de cada area y
Facultad de la Universidad, pero causé un conflicto mayor, pues cada area queria la pagina
principal para su promocién, generando de nuevo la necesidad de la participacion de un

administrador principal que estuviera a cargo de la pagina web.

DE GUTENBERG A LA IMPRENTA DIGITAL

A finales de 2008 se consolido el area de Imagen e Impresos, ya que era necesario un 6rgano
que regulara, concentrara y cubriera de manera satisfactoria las necesidades de los diferentes
departamentos de la Institucion (Escuelas, Facultades, Relaciones Publicas, Difusion Cultural,
Sociedad de Alumnos, etc.) para publicitarse y comunicarse con sus publicos por medio de

impresos.

La promocién de eventos por medio de postales y posters para los publicos externos e internos
(stakeholders)®, libros que mostraran la fuerza de las areas de investigacion de la Universidad,



disefios, tarjetas de presentacion y la papeleria de la Universidad tenian que ser creados dentro de
la misma y dejar a un lado un excesivo numero de proveedores (uno por cada area de la

institucion).

Al ser un area nueva que formaba parte de Comunicacion Institucional, necesitaba el apoyo de la
direccidn, pues a pesar de que Araceli Lara, jefa de disefios e impresos, tenia la experiencia y el
gusto por el trabajo, se requieria de mayor comunicacion con toda la Universidad para mejorar y

hacer eficaces y eficientes la planeacion y coordinacion de lo que se requeria.

La informacion no llegaba a tiempo, las solicitudes de impresos se traspapelaban y si las areas
hacian algin cambio de improviso, llegaban tarde y no se realizaban, por ello, era necesaria el
fortalecimiento de los canales de comunicacion entre la jefatura (Araceli Lara) y el director de
Comunicacion (Oscar Colorado).

Estas cuatro areas conformaban el departamento de Comunicacion Institucional de la Universidad
Panamericana, cuyo objetivo final era ser un o6rgano regulador que filtrara y ayudara en la
transmision correcta del mensaje, mision y filosofia de la Universidad, tanto al interior como al
exterior, y al mismo tiempo, estar al servicio de las areas y Facultades de ésta. Poco a poco se
habia consolidando con personal capacitado para realizar este trabajo bajo altos estandares de
calidad, sin embargo todavia era poco, pues seguia siendo mucha la informacién y las tareas que

se debian realizar.



SOLUCION

Este caso corto, puede servir como vehiculo para la discusion de la comunicacion dentro de la
organizacion, ya que trata de explicar de manera simple la historia de cada &rea y una posible
solucion (diferentes tacticas) que forman parte de una estrategia para consolidar el mensaje que la

Universidad Panamericana quiere proyectar al exterior y fomentar en el interior.

El problema que se plantea en éste, es la falta de un mensaje homogéneo y la coordinacion de los
departamentos que conforman el area de Comunicacion Institucional, pues a pesar de estar bajo la
misma direccion, cada uno cumple con tareas similares, que si estuvieran coordinadas, se
ahorraria tiempo y se podria especializar el trabajo de cada empleado y falta mayor sinergia entre

el personal y el trabajo que realizan.

Si bien, durante los dltimos 5 afios se han hecho mejoras en la cobertura, difusion vy
posicionamiento de la Universidad, faltan algunos temas por consolidar, que podrian dar una base

que sostenga y empuje este trabajo.

La falta de comunicacion o comunicacion tardia entre las areas no permite una planeacion,
estrategia y programacion entre éstas, es necesario un trabajo en conjunto para poder atacar o
trabajar por una mejora en el mensaje que se ofrece a los diversos publicos de la Institucién, pues
con el tiempo la forma de percepcién y de aprendizaje cada uno de éstos, alumnos, profesores,
padres de familia, administrativos, etc., han cambiado, cambiaron también las necesidades y la

forma de satisfacerlas, por ello cada area ha tenido que evolucionar y mostrarse mas atractiva.

No solo creo que un cambio en la presentacion sea suficiente, en un breve analisis determino
cuales son las herramientas necesarias por el area de Comunicacién Institucional:

- Dar mayor difusion al trabajo de los profesores y alumnos; no sélo con la publicacion de estos
avances en la publicacion Noticia es suficiente, se debe buscar y ofrecer a los medios, entrevistas,
ruedas de prensa, etc. para que con esta difusion, la Universidad tome mejor posicion, pero

también se abran las puertas de alumnos y profesores para continuar con sus trabajos, pues darle
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el lugar que merecen estas investigaciones, tesis y trabajos de investigacion, es cumplir con un

pilar fundamental de la Universidad y su divulgacion es importante.

- Generar la participacion de los alumnos en los eventos relacionados con la Institucion con dos
objetivos, si ellos saben que sus notas o que su informacion serd publicada y conocida por otros
miembros de la Universidad y que les beneficia curricularmente, estaran mas interesados en leer
la pagina en Internet, la publicacion Noticia y ellos solos generaran mayor informacion y su

difusion.

- En la actualidad cuando hay un evento las Escuelas y Facultades, avisan al contacto de
Comunicacion Institucional que conocen, en ocasiones la informacion se transmite a las demas
areas, pero queda en conversaciones informales, por lo que se propone es que cuando haya algin
evento, las Escuelas, Facultades y otras areas de la Universidad, deberdn enviar el comunicado a
una central para que con base en la informacion se decide en consenso, como serd la cobertura, ya
sea dar aviso a medios nacionales o especializados o sélo informar a los pablicos internos, con
esto se reforzard la comunicacion eficaz en la Institucion y todos seran beneficiados, porque

habra mejor coordinacion.

- Después de recibir la informacion en la central, habrd reuniones entre las jefaturas para la
planeacion de la cobertura y saber cuantas personas se necesitan, y elegir al encargado del
“proyecto” quien definira el desarrollo y a quienes apoyaran en el equipo (toma de fotografias,
redaccion de notas y contacto con medios de comunicacion), asi habrd un mayor control en la

informacidn y no se repetira; ellos tendran el poder de decidir y deslindar responsabilidades.

- Realizacion de ruedas de prensa, cuando haya un libro, proyecto de alumnos y profesores o
investigaciones que sirvan a la comunidad mexicana, no hay que esperar que los medios busquen
o soliciten la participacion de los profesores de la Universidad, hay que darle el lugar también a
los alumnos y darles a ambos su lugar en la circulacion de ello. Con este mismo objetivo enviar

invitaciones a los medios en las presentaciones de libros.
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- La difusion del trabajo de los profesores especialistas es buena, pero no logra tener una mejor
posicidn, asi también como la cobertura de eventos internos y su publicacion en el sitio Web y en

Noticia no es eficiente, pues se necesita una comunicacion establecida, clara y coordinada.

- Es necesario fortalecer el equipo de trabajo, dos personas no son suficientes en la publicacion —
Noticia- para la difusion y transmision de la informacion, es necesario el apoyo de toda el area de
Comunicacion Institucional y mantenernos informados de los cambios y avances que surjan en el

camino.

- Una vez reforzada la comunicacion dentro del departamento de Comunicacion Institucional, es
necesario hacer de este conocimiento a todas las areas que conforman la Universidad y solicitar
su apoyo para que la informacion llegue clara, correcta y concisa; y también darles a conocer los
procesos de como se llevan a cabo las diversas actividades dentro del departamento, como la
cobertura de eventos y publicacion de la informacion en el sitio web y en la publicacion impresa,

asi como también en el area de disefio e impresion de carteles, postales y lonas.
- Por Gltimo y no menos importante, se debe reforzar la comunicaciéon de todas la areas con

Comunicacion Institucional, pues al ser un 6Organo regulador, que cuenta con las personas

capacitadas para emitir de forma correcta el mensaje, se puede llegar a una mejor solucion.
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CONCLUSIONES

Este caso, en su estudio, puede ayudar en diversas areas de la Comunicacién Institucional, pues el
tema que abarca, ayuda a razonar y buscar soluciones en las que interviene el liderazgo y la toma

de decisiones, gestion del conocimiento de la empresa y la comunicacion en la organizacion.

Se haran preguntas como ¢es bueno que hayan ocurrido tantos cambios en una coordinacion en
tan poco tiempo?, ¢a quée se deben estos cambios?, qué ventajas 0 cambios positivos trajeron

estos cambios?, ¢hay algin aprendizaje tras esta rotacion de personal?

También dentro de los asuntos inmediatos que atafien en el caso de estudio, se pueden buscar
soluciones para lograr una mayor sinergia entre las areas, ademéas de las ya propuestas, como
¢qué soluciones debera buscar el coordinador del area de Comunicacion Institucional? y ¢qué

objetivos debera plantearse el coordinador del departamento?

Este caso podré ser usado como una mecéanica de establecimiento de campafia de comunicacion
organizacional y de trabajo en equipo, y también como un ejercicio de negociacion y liderazgo y
dentro de las tareas a desarrollar se sugiere que el estudiante haga una lluvia de ideas para
solucionar de forma eficaz y eficiente la problemaética planteada, ¢qué decisiones tomaria y qué
objetivos piensa desarrollar a corto y mediano plazo?, ;qué factores deben tomarse en cuenta para

resolver el conflicto y pueden ayudar en la mejora de la comunicacion?

13



REPERTORIO BIBLIOGRAFICO Y FUENTES:

Libros:
Bernal, Salvador, “Apuntes sobre la vida del fundador del Opus Dei”, (Madrid, Espafia:
Ediciones Rialp S.A., 1980), 392 pags.

Bland, Michael, Jackson, Peter, “Comunicacion Interna Eficiente”, (Bogot4, Colombia: Fondo

Editorial Legis, 1992), 200 pags.

Freeman, Edward, “Strategic management: A stakeholder approach”, (University of Virginia,
Boston: Pitman, 1984), 276 pags.

Weil, Pascale, “La comunicacion global. Comunicacion Institucional y de gestion”, (Barcelona,

Espafia: Paidés Comunicacion, 1992), 235 péags.

Fuentes:
a) Entrevistas
Entrevista realizada a Adolfo Villegas, Jefe de Info hub y atencion a medios del departamento de

Prensa y Comunicacion Social, 28 de enero de 2008.

b) Webgrafia:

http://www.up.edu.mx/Principal/principios.aspx
http://www.businessdictionary.com/definition/stakeholder.html
http://www.ipade.mx/Pages/home-pagina-de-inicio-de-IPADE-business-school.aspx

Otros:

Todos los anexos fueron proporcionados por las areas de Prensa y Comunicacion Social y

Noticia.

14



NOTAS

! La comunicacién Institucional pone de manifiesto un fenémeno importante, 1) un cambio radical en la conciencia
que las empresas tienen de ellas mismas. Este cambio significa abandonar su status de simple productor para
presentarse como los sujetos y realizadores de un proyecto y, como tales, se convierten en emisoras.

2) Mientras que antes se tendia a definir la comunicacion institucional a través del mensaje, es decir, el OBJETO
del discurso, a partir de ahora se presta una mayor atencidn al emisor, es decir, al SUJETO del discurso que es la
Institucion. Weil, Pascale, “La comunicacion global. Comunicacion Institucional y de gestion”, (Barcelona, Espaiia:
Paidds Comunicacion, 1992), 235 péags.

2 Josemaria Escriva nacié en Barbastro en 1902 y fallecié en Roma el 26 de junio de 1975, en 1925 recibi6 el
sacramento del Orden y comienza su ministerios pastoral; cursé también los estudios universitarios en Derecho.
Bernal, Salvador, “Apuntes sobre la vida del fundador del Opus Dei”, (Madrid, Espaiia: Ediciones Rialp S.A., 1980),
392 pégs.

3 El Opus Dei es una prelatura personal de la iglesia catélica, fundada en Madrid el 2 de octubre de 1928 por
Josemaria Escriva de Balaguer

* El Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresa (IPADE) es la escuela de negocios de la Universidad
Panamericana. Fue fundado en 1967 y se enfoca en el desarrollo de habilidades directivas y una mejora integral en
sus participantes. Para lograr esto, utiliza el método del caso y una especial dedicacion en la atencién personalizada.

> Informacién extraida de http://www.up.edu.mx/Principal/principios.aspx

® Person, group, or organization that has direct or indirect stake in an organization because it can affect or be affected
by the organization's actions, objectives, and policies. Key stakeholders in a business organization include creditors,
customers, directors, employees, government (and its agencies), owners (shareholders), suppliers, unions, and the
community from which the business draws its resources. Although stake-holding is usually self-legitimizing (those
who judge themselves to be stakeholders are de facto so), all stakeholders are not equal and different stakeholders are
entitled to different considerations. For example, a firm's customers are entitled to fair trading practices but they are
not entitled to the same consideration as the firm's employees. See also corporate governance.
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ANEXO 3

mﬂm PANAHB.R.I.CANA

Julio 13 de 1985,

MEMORANDUM No. 12

PARA: LA POBLACION UNIVERSITARIA
DE: LIC. nennoo IlVllA LINARES
PUBLICAS

CIERRE DE LA IV TEMPORADA
DE “JUEVES CULTURALES"

| El martes 25 de junio se cerrd la IV Temporada de los Jueves Cultu-
| rales de la Universidad Panamericana, en la Sala Ollin Yoliztli,

Las orquestas de cdmara Amadeus, Bach y Corelli, In;ohDuuuon
dellhuuv Barrios, i Las Cuatro E de

Vivﬂdi.mmm:l&noenoﬁmaopanuuomuumdedm
ra, de R. Vaughan Wil

irectivos de Ia Universidad P: dos por el Vice-
rrector Lic, Joélné:?um pmfml.llumxmyhmilumdzlol
mismos, asi como y dela gacion de Tlal-
pan, disfrutaron durante cerca de dos horas del concierto, digno mar-
co al cierre de la IV Temporada de los Jueves Culturales,

Un cslabén mis en la cadena de éxitos del Ing. José Luis Gonzilez
Acufia, quien tiene a su cargo la organizacién de los Jueves Cultura-
! les, asi como del C.P, José Luis Lara, Director de Actividades Cultu-
Universidad Panamericana.

ralesen la
ion y auxilio a los i del Consejo
m de Eventos (CUD!). siempre prestos a colaborar.
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Tamario esquela papel bond
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Noticia Octubre 1992
Tamafio carta en papel bond

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

NOTICIA

ANO 5 NUM. 33 | ORGANO DE DIFUSION INTERNA | _ MAYO 23 OF 1988
LOS INTERESES CREADOS

El 21 de abril, a las 20:00 horas, 400 personas reunidas en el jardin
principal presenciaron el estreno de un premio nobel de Jacinto Bena
vente: “Los intereses creados”, una fibula profunda en dos actos,
puesta por la Compania de Teatro de la Universidad Panamericana ¥
magmnlmrnu dirigida por la primera actriz Maria Rivas. Un escena
rio magnifico y natural, decorado por Mauricio Fanoll.

La obscuridad y ¢l sonido de un tambor acentuaron lu expec
marcaron el inicio de la representacion. Personajes de |
Capitan (Luis Galindo), con paso marcial, cncabezaba la entrada;
dona Sirena (Gabriela Cervantes), llena de elegancia y gracia, junio
con Colombina (Edith Avila), moza alegre ¢ ingenua, sequian al Capi-
tan; atrds de ellas cl Senur Pnhchm:la (\lamn:l Blanch), arrogante y
falto de apul que su da y excéntrica cs-
posa (Nora quuez) Itados por ¢l al lo (Alejandro Siinz).

Integrantes de la Compafiia de Teatro de la wmuu-d Panamericana agradecen 105
wplausos al término del estreno de '"Los Intereses Croados”, de Jacinto Benavente,

Noticia 1

Noticia Mayo 1988
Tamario esquela papel bond
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Valores artisticos UP 94

Entrevista con Patxi
Mendiburu

JER. LUGAR EN EL MUNDIAL DE PELOTA VASCA

Noticia Octubre 1994
Tamario carta en bond ahuesado
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Noticia conmemorativo n. 100 Noticia septiembre 1996
Julio-Agosto 1995 Tamario carta, bond ahuesado
En bond ahuesado forros en cuché forros en cuché

SOCIEDAD DE ALUMNOS
IV Simposio Panamericano
"Participacidn: oportunidad
para dirigir el cambio™
ESDAY

Coctel para la industria
de la hospitalidad

— P P §

Noticia Abril 1997 Noticia Septiembre 1997
Tamafio carta en bond ahuesado Tamafio carta en bond ahuesado
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U NOTICIA
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Un nuevo proyecto educatvo Celobracitn por los musnos
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Administracion y Contaduria
de cara al centenario

Noticia Noviembre 2001
Tamaiio tabloide en papel
periddico a color

Noticia Octubre 2000
Tamafio tabloide en bond

Pedagogia
C

FIMPES: AutoestudioUP 2005

Un logro compartido

Luego de recibir el AutoestudioUP
sitador de FIMPES

ente satistacto

la certificacion

a, la més alta

La optica del Cablerna F
b )

Noticia Octubre 2005
33 x 27 cm 16 paginas bond a
color
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Formacmn

Cada ano los académicos de la UPse rednen W

para analizar los retos en el futuro de la N
educacion y ofrecer una nueva perspectiva
de c6mo enfrentarlos

Reportaje 12 y 13 >>

Noticia Agosto 2008
Bond con forros en cuché
33 x 27 cm 24 péaginas

Noticia Marzo 2009
Forros e interiores en cuché
33 x 22 cm 24 péaginas
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