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INTRODUCCION

En las primeras etapas de la vida entre la educacion y experiencias que
recibe un individuo, entre otras cosas, se va adquiriendo conocimiento y se va
aprendiendo a establecer limites; como sus valores le marcan la rectitud de sus
acciones; el impacto de desarrollar habitos y una actitud positiva; lo que le
facilitara conocerse a si mismo con respecto a otros individuos (identificando sus
fortalezas y areas de oportunidad); a establecer bien sus alcances y a identificar

cada una de las oportunidades que se le presenten en su vida.

Estara en el lugar y momento correcto. No de manera circunstancial, establecer
decisiones conscientes, buscar continuamente objetivos nuevos, sera dinamico
no estatico, no se quedara por largos periodos en su estado de confort porque

estara en constantes cambios.

De esto se trata el presente trabajo de investigacion, el lector encontrara y podra
conocer el resultado de lo recopilado; de los beneficios que aporta a una vida
profesional: planear su crecimiento y desarrollo profesional en la busqueda de un

suefo personal.

Por otro lado, reconocer el impacto de las decisiones, como influyen la educacion
pero sobre todo como re orientar lo anterior al logro de sus sueinos, objetivos y

metas profesionales.

El reducido y limitado acceso a éste tipo de cursos, talleres y/o material
enfocados a comprender la importancia de contar con un plan de vida profesional,
fue el motivo que me llevo a recopilar herramientas e instrumentos minimos
necesarios para obtener un plan de accidon que trace metas y objetivos claros y

alcanzables a las necesidades requeridas para cada persona.

Durante el periodo que se laboré en estas universidades impartiendo materias que

cursan licenciatura modalidad escolarizada y ejecutiva, se pudo apreciar como en
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ciertas etapas de la vida nos detenemos a valorar nuestros avances profesionales
y personales; que tan cerca se esta de las metas y objetivos que fueron
planteados con anterioridad; y darse cuenta que en un mundo tan cambiante se

llega a la necesidad de reinventarse dia con dia.

Se detecté en las universidades (donde la pequefia muestra se lleva a cabo),
emociones y sentimientos de descontento entre los adultos jévenes que a pesar
de contar con empleo, preparacion y solvencia economica en la mayoria de los
casos, aun asi, dicho segmento expresa inconformidad en el logro de sus metas y
objetivos profesionales; debido a que jamas en su vida se les compartié la
importancia de tener una vision del futuro, una misién de vida ligada con su
desarrollo profesional, y cdémo el no contar con estas ideas claras, derivo no
establecer objetivos y metas claras de vida bajo el ambito profesional y se

evoluciono en la mayoria de los casos de manera circunstancial.

Seria importante, que como personas y profesionistas en determinadas etapas de
la vida, hacer un inventario de lo que se es, de lo adquirido en tema de
capacidades, habilidades, logros, crecimiento y desarrollo profesional. Ponderar la
experiencia adquirida en ciertos sectores profesionales y de vida para entonces re
direccionar los recursos con los que contamos actualmente en caso de requerir
cambios en lo existente. Constantemente el profesionista busca ser mas
competitivos acorde a las nuevas tendencias laborales y con la ayuda de
herramientas y planes, se podrian establecer directrices que faciliten alcanzar
objetivos y metas de manera mas clara y especificas en el tiempo; logrando con
ello satisfactores tanto intrinsecos como externos, motivadores suficientes para
continuar buscando lo que la sociedad denomina “realizacién profesional”. No

olvidar el reconocimiento y cubrir los satisfactores basicos.,
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Por ejemplo Abraham Maslow, que identifico una jerarquia de necesidades
que motivan el comportamiento humano, de tal forma que cuando una
persona ha satisfecho las necesidades mas elementales, se esfuerza por
satisfacer las el siguiente nivel, y asi sucesivamente,) en su piramide de

necesidades toda persona busca tener. (Fernandez, 2006)

Por otro lado y no menos importante, el tener una actitud positiva marca una
diferencia en los individuos que establecen cambios constantes en su vida porque

buscan crecer y evolucionar en su camino por la vida.

¢ Por qué una persona no establece un plan de acciéon donde le permita fijar sus
objetivos y metas de manera clara, que formen parte de su misién de vida; pero
sobre todo al momento de poder establecer los diferentes escenarios de vida en la
toma de sus decisiones, con las estrategias y acciones correctas le acerquen a su

vision de largo plazo tanto en su vida personal como en su vida profesional?.
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Figura No. 01

Chicos conviviendo en una plaza publica.

Al no establecer un plan de vida profesional, se pueden generar efectos que
llegan a afectar a la sociedad.

A continuacion, se mencionaran algunos de ellos y las razones porque si se debe
contar con estrategias de crecimiento y de una plan de acciéon donde se

establezcan cada una de las pautas a seguir en el logro de resultados.
Efectos que se generan en las personas:

v' Opciones laborales restringidas, debido al limitado desarrollo de
competencias profesionales.
v' Dafio emocional (baja autoestima, inseguridad, frustracion).

v" Reducido desempefio laboral.

A nivel sociedad la afectacion que produce no haber establecido un plan de accion
oportuna, son las siguientes:
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v' Generacion de personas que no trabajan ni estudian, son personas que no
son autosustentables.

v Deficiencia de talento y bajo crecimiento productivo, por ende afectan el
crecimiento en las empresas hasta la evolucién del producto interno bruto
(P.1.B.) del pais.

v" Incremento en la demanda de recursos naturales, no generan pero si
necesitan de recursos para cubrir el resto de sus necesidades basicas
(alimentos, educacion, servicios publicos, esparcimiento, entre otros).

v Incorrecto establecimiento de los criterios adecuados en la eleccién de una
carrera, (se opta por carreras que no se requiera las matematicas, pensar
tanto y se gane buen dinero).

v Profesionistas incompetentes, baja calidad en los servicios y limitadas
habilidades.

v" Crecimiento en las estadisticas de problemas de salud mental y fisica.

NOTA: Se enfatizara, que en este proyecto de investigacion el taller propuesto

sélo va enfocado a los adultos jovenes que requieren hacer cambios en su vida

1.- Adulto jévenes que no estan convencidos de lo que estan estudiando
actualmente, dudan que esta eleccién no les ayudara a encontrar lo que busca

como profesionista a largo plazo.

2.- A aquellos también que no tuvieron en su medio la oportuna adquisicién de los
conocimientos necesarios para tomar decisiones de manera eficiente y viven

totalmente de manera circunstancial.

3.- Por ultimo, a aquellos adultos jovenes que ya han crecido profesionistas y en

su vida personal, sin embargo estan en constantes cambios en su vida.

Para llevar a la presente propuesta, se llevd a cabo una investigacion de 2 afnos

con grupos de adultos jovenes, estudiantes a nivel licenciatura en 2 universidades,
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con diferentes carreras y diferentes edades, para conocer el impacto que se
obtiene al incluir un plan de accién antes de tomar decisiones claves en la vida.
(Para esta fecha, aun no esta piloteado en su total el taller en ninguna de las

universidades aqui mencionadas).

En el futuro, se podra conocer los resultados del presente proyecto; y se podra
confirma que es importante y necesario continuar estableciendo en este sector de
la poblacion talleres, platicas y materiales donde se proporcionen las herramientas
requeridas para que una persona determine codmo quiere vivir cada una de sus

etapas de vida profesional.

Se conocera desde varios enfoques, las repercusiones que conlleva la ausencia

de instrumentos y directrices de un plan de vida profesional.
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CAPITULO.- PANORAMA DE UN ADULTO JOVEN EN MEXICO

1.1.- Panorama de educacioén

e Como en pulso de San Luis “donde menciona que la (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico) OCDE senala en su informe Panorama de
la Educacion 2015, que México tiene un 22.3% de jovenes de entre 15y
19 no estudian ni trabajan, ubicandose en el quinto lugar dentro de los
paises con el mayor porcentaje de NINI (no tienen empleo ni

estan matriculados en educacion o formacion).

e Ademas, el organismo internacional sefala que en nuestro pais la
mayoria de la poblacion de Adultos Jévenes (52%) no alcanza el
segundo ciclo de la educacion secundaria y, por lo tanto, sus
porcentajes con calificaciones superiores son mas bajos “.(Pulso de San
Luis 2015, parr. 1)

Origenes del término NiNi

NiNI una traduccion de la voz NEET o Neet (Not in Employment Education
or Training) utilizado por primera vez en 1999 en un informe de la Social
Exclusion Unit, que es una oficina de apoyo al gabinete del primer ministro
de la Gran Bretafa. El término reemplazé a partir de ese momento a Status
Zer0 empleado en los reportes previos de esa oficina y que, en realidad,

tenia la misma connotacién. (Negrete y Leyva, 2013, parr. 7)

NINIS, aquellas personas, que después de tener un provenir en el pasado en una
cierta etapa de su vida y acompanado de ciertas coyunturas de vida se
estancaron, no tuvieron suficiente resiliencia y decision para afrontar el camino

para el logro de sus objetivos y suefios personales. (FIGURA 02)
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Figura No. 02

Chicos sin trabajo y sin una adecuada orientacién vocacional.

Con lo anterior podemos apreciar como repercute una limitada orientacion
vocacional, necesario hacerse de mas informacion antes de tomar decisiones
claves de tu vida, como estan de reducidos los criterios al elegir una carrera
profesional; concuerdo con el reportaje y los datos que presenta el periodista dado
que se esta convirtiendo en una constante hoy en dia en la vida de muchas
personas que se encuentran en un mundo ordinario y no buscan cubrir ciertos

aspectos para extender su zona de confort.

1.2.- Demanda Vs. Oferta Laboral.

Otro escenario que podemos encontrar es el de aquellos profesionistas que si
continuaron creciendo académicamente, sin embargo al terminar éstos se
enfrentaron a la sobre demanda laboral y se percataron que sus competencias
estaban limitadas para el mundo globalizado que enfrentan actualmente los

profesionales en el campo productivo. (Figura No.03)
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Figura No. 03

Profesionistas ocupados por area de conocimiento
(miles de ocupados)
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Fuente: www.observatoriolaboral.com

1.3.- Déficit de talento estudiantil

Déficit de talento estudiantil coloca a México en los ultimos lugares a nivel

mundial.

Jorge Elias afirma que, “En México, los estudiantes talentosos son
pocos y se encuentran posicionados por debajo de sus pares en
otras naciones. Inclusive los alumnos con mayores niveles de ingreso
en el pais presentan rezagos al ser comparados con educandos con

similares niveles de ingresos de otros paises.

En el Centro de Investigacion y Docencia Econémica (CIDE), en el
cual se analiza la brecha de talento en México, medido a través del
porcentaje de estudiantes en los niveles 5 y 6 en Matematicas, los
mas altos de la prueba PISA (Programa Internacional para la Evaluacion de

Estudiantes o Informe PISA ) que instrumenta la OCDE cada tres afios
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para evaluar la capacidad de los alumnos de 15 afos en la aplicacion
del conocimiento en situaciones practicas de la vida cotidiana.
Quienes alcanzan estos niveles tienen la capacidad de trabajar con
modelos para situaciones complejas; pueden seleccionar, comparar y
evaluar estrategias de solucion de problemas, ademas de utilizar el

razonamiento analitico avanzado.

De acuerdo con los hallazgos de la investigacion, México no solo se
ubica en los ultimos lugares en la generacién de estudiantes
talentosos, sino que esta por debajo de su desempefio esperando en
virtud de su nivel de ingreso, gasto y las caracteristicas de su

sistema educativo.

En 2006, por ejemplo, de los estudiantes que concluyeron la
educaciéon basica unicamente 0.8% se situd en los niveles 5 y 6 de
habilidades en Matematicas, mientras que en la siguiente aplicacion
de la prueba PISA (2009), el porcentaje de alumnos mexicanos en
dichos rangos pasé a 0.7% y para 2012 la curva continué en

descenso al registrar 0.6%. (Elias, 2015, parraf.1)

Estos datos presentados, respaldan la opinién de la autora donde fundamenta la
importancia de contar con una orientaciéon realista respecto a la eleccién de las
carreras profesionales. Se considera que una persona debe conocer y establecer
tres aspectos importantes al momento de tomar ésta decision; Qué me gusta
hacer, Para qué soy bueno y adicionalmente conocer cuales son las tendencias en
el mercado laboral donde la persona podria explotar mas sus habilidades y

capacidades.

Parte de la investigacién que se realiz6 para este caso era el de identificar las

raices o posibles causas que genera que una persona no tenga metas personales
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y objetivos de vida profesional; una mas es, problema de auto concepto e
identidad personal. Recordemos que estos aspectos claves en la vida de toda
persona se presentan en la familia. Cuando se carece de los mismos en algunas
ocasiones también como causa de la limitada escolaridad de los padres, por
consecuencia en la mayoria de los casos los hijos se olvidan de sus planes de

vida y la prioridad que estos deben tener en su crecimiento

Figura No. 04

Foto familiar.
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|

Tomar en cuenta los diferentes escenarios con que se pueda enfrentar una
persona en cada una de sus decisiones, reduce las probabilidades de error; es por
ello que la autora coincide que quienes a lo largo de su vida atraviesa por
diferentes etapas y en cada una de ellas deben vivirse de la manera mas integral

como les sea posible, independientemente del status social a la que pertenezca.
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Figura No 05

Foto de adultos jévenes nivel licenciatura.

CAPITULO Il.- DESARROLLO PROFESIONAL

2.1.- Laimportancia del desarrollo en la vida de un adulto joven

La vida del adulto joven es la época en que la mayoria de la gente
ingresa en sus primeros trabajos de tiempo completo y labran asi un
aspecto importante de su identidad, al lograr la independencia
financiera y mostrar su habilidad para asumir responsabilidades de

adulto.

La adolescencia lucha por desarrollar una identidad vocacional, la
gente de edad intermedia a menudo cuestiona su eleccion de carrera y
hace cambios voluntariamente - o forzada a ello por el desempleo- y
muchos adultos de mas edad necesitan arreglarselas con los

problemas del retiro.

El trabajo estd fuertemente ligado con todos los aspectos del

desarrollo intelectual, fisico social y emocional. Para comprender un
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poco mas el contenido de los que a continuacion se expone, valdria la
pena auto cuestionarse ;Como me siento - 0 me senti- como adulto
jovenes en mi trabajo? A la larga, los trabajadores jovenes (de menos
de 35 afos), quienes estan en el proceso de labrar su carrera, estan
menos satisfechos con sus trabajos, en general, de lo que estaran mas
tarde, o al menos hasta los 60. Estan menos comprometidos con sus
empleos, menos comprometidos con sus empleadores y tienen mas
probabilidad de cambiar empleo de la que tendran mas tarde en la
vida. ¢, Qué hace que crezca la satisfaccion en el trabajo con la edad?
No hay seguridad al respecto. No hay diferencias claras de edad en
aspectos especificos de la satisfaccion en el empleo (satisfaccion con
promocidn, supervision y compareros de trabajo), y se han mezclado
hallazgos relativos y a la satisfaccion con el salario. Es posible que la
relacion entre la edad y la satisfaccion en general con el empleo
puedan reflejar la naturaleza del empleo en si mismo. Cuando mas
tiempo trabaja la gente en una ocupacion especifica, mas gratificante
puede ser el trabajo y mientras mas se conozcan las caracteristicas
positivas de la institucion empleadora, sus principios, politicas - con
sus argumentos- , estructura y alcances, mas probablemente se infiltra
un compromiso del trabajador con ella. Para llegar a estos alcances el
joven adulto requiere de tiempo (lo que en su momento lo convertira

en adulto intermedio). (Fernandez, 2006)

No siempre una persona debe estar en un punto critico de su vida profesional y/o
personal para llevar a cabo un cambio en su vida. Puede ser muy bueno su
empleo actual, estable su situacion economica y tener cubierto sus necesidades
basicas para buscar ampliar su zona de confort. Claro, por lo general eventos
claves son los que dan la pauta para dar el siguiente paso, empuja o motiva a la

persona a pasar al otro nivel, a entrar a esa aventura de incertidumbre por el
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temor a equivocarnos y creer que no contamos con la suficiente fuerza para sobre
pasar los infiernos que conllevan los caminos del cambio. (Victor Frank) Es

naturaleza del ser humano, vivir proyectandose.

Existen varias teorias respecto al tema que motiva a una persona a realizar un
cambio en su vida profesional; en ésta ocasion presentaremos solo la teoria del

doble factor, que comparte a continuacion:

2.2.- Motivadores
Teoria de Hezberg

La actividad mas importante de un individuo es su trabajo; en
la cual se presentan o no oportunidades para satisfacer

necesidades sociales de autoestima, aprobacion, etc.

Herzberg encontré una serie de factores o condiciones
laborales que provocan altos niveles de motivacion vy
satisfaccion en el trabajo. Estos factores, que estan
directamente relacionados con la naturaleza y el contenido del

trabajo, se llaman factores motivadores y son:

a).- Logro: desempefio exitoso en la tarea.

b).- Reconocimiento por el logro.

c).- El trabajo mismo: tarea interesante y desafiante.
d):- Avance o crecimiento.

e).- Responsabilidad.
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La ausencia de estos motivadores en el trabajo, no
necesariamente causa insatisfaccién. Esta corresponde a la
no satisfaccion de uno o mas de los factores higiénicos, que

son:
a).- Politicas administrativas de la organizacion
b):- Supervision.

c):- Relaciones interpersonales con companeros, jefes y

subalternos.

d):- Condiciones de trabajo.
e):- Salario.

f):- Categoria.

g).- Estabilidad en el puesto.

Si el empleado considera que los factores higiénicos no son
convenientes, se sentira insatisfecho y sera menos productivo.
Es importante destacar que los llamados motivadores son
congruentes con los dos niveles superiores de la jerarquia de
Maslow. (Mankeliunas, 1996, p.156)

Es por ello que la autora menciona que las personas estan en constante cambio, y
que en ciertas etapas de su vida buscan replantearse sus metas, identificar que si
lo que estan realizando en ésa etapa de su vida los acerca a lo que ellos sofiaron
o se establecieron en el pasado o que tanto se han alejado del mismo; y por otro
lado reajustar sus prioridades y determinar cdmo quieren vivir las siguientes

etapas de su vida.

.. SOLO PARA CONSULTA .

15



.. SOLO PARA CONSULTA :.

2.3.- Planeacién de vida y carrera

Dentro de las corrientes de la filosofia fenomenoldgica
existencial y de la psicologia humanista, nace la “Planeacion
de vida y Carrera” que podemos definirla como una actitud,
arte y disciplina de  nuestro destino hacia un funcionamiento
pleno de capacidades, motivacion y objetivos que animan

nuestra vida personal, familiar, de trabajo y social.

Esta actitud vital no se limita a eventos o instrumentos de
reflexion sino a un proceso permanente y acumulativo de
autoconocimiento, autoeducacién, evaluacion y planeacion. La
planeacién de vida y Carrera es en realidad una toma de
conciencia experiencial ante mi vida personal y de trabajo.
(Siliceo, 2003,p.45)

Podra estar muy preparada, llena de estudios y grados una persona pero sin una
planeacion adecuada, podria dejar de ver oportunidades. Los comportamientos
que acompanan dichas decisiones son claves para una rapida evolucion del
mismo y la autora se atreveria a establecer que éste es un factor determinante en

la realizacion de todo plan de vida.

Para efecto de conocimiento general se comparten a continuacion algunos

conceptos basicos que se ven implicados en nuestra propuesta de mejora.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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CAPITULO IIl.- PLAN DE ACCION Y COACHING

3.1.- Conceptos basicos en la estructura de un plan de accion

3.1.1.- Planes

Los planes son el resultado del proceso de la planeacion y pueden

definirse como disefios o0 esquemas detallados de lo que habra de

hacerse en el futuro, y las especificaciones necesarias para realizarlos.

(Munch, 1998, p.69)

3.1.2.- Planeacion

Agustin Reyes Ponce. La planeacion consiste en fijar el curso

concreto de accion que ha de seguirse, estableciendo los principios

que habran de orientarlo, la secuencia de operaciones para realizarlo,

y la determinacién de tiempo y numeros necesarios para su
realizacion. (Munch, 1998, p.63)

3.1.3.- Proceso de la planeacién

La planeacion es una serie de fases o etapas que se llevan en

secuencia y que estan integradas por conceptos tales como:

Diagndstico

Vision — Mision

Objetivos

Estrategias
Presupuestos
Evaluacion de resultados

Realimentacion. (Zacarias, 2008, p.10)

17
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3.1.4.- Objetivos

Los objetivos representan los resultados que la empresa espera
obtener, son fines por alcanzar, establecidos cuantitativamente y

determinados para realizarse transcurrido un tiempo especifico.
Caracteristicas:

e Se establecen a un tiempo especifico

e Se determinan cuantitativamente.

(Munch, 1998, p. 81)

3.1.5.- Metas

Son los fines que podemos esperar alcanzar dentro del periodo

cubierto por la planeacion.

(Munch, 1998, p. 81)

3.1.6.- Estrategias

Literalmente significa “arte de dirigir” y coordinar las acciones

estratégicas.

Las estrategias son cursos de accidn general o alternativas, que
muestran la direccion y el empleo general de los recursos y esfuerzos,

para lograr los objetivos en las condiciones mas ventajosas.

(Munch, 1998, p. 83)
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3.1.7.- Visién

Es el enunciado que expresa hacia donde desea llegar la
organizacién (persona) el futuro; es decir, es la imagen que se crea

conscientemente para representar su futuro.

(Zacarias, 2008, p. 70)

3.1.8.- Coaching

» EIl termino coach viene del francés, y significa carruaje; en su definicidn

textual, es un vehiculo que lleva a una persona de un lugar a otro.

En coaching, en forma metaférica, el coach es el medio usado para que una

persona se desplace hacia un estado de mas capacidades.

(Duhne, Garza, Quintanilla, 2008, p.15)
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CAPITULO IV.- DIAGNOSTICO

Investigacion efectuada en 2 Universidades (Licenciaturas de esquema
escolarizadas y ejecutiva), con un total 325 estudiantes aproximadamente;
contenido integrado en las materias de Induccion a la empresa, habilidades
directivas y seminario de titulacién. (dichas universidades no cuentan con

ingenierias)

Rango edad 27 a 40 afos, a diferentes carreras; para detectar problematicas y
establecer los contextos que se abarcarian en el taller que se propone dentro de

eéste trabajo de investigacion.

Detalles del Analisis:

4.1.- Los ambientes fisicos

Directos que forman parte del entorno primario de un individuo pueden ser

variados y para efectos de ésta investigacion, no fueron tomados en cuenta.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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4.2.- Ambiente Estructural

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Conformado por diferentes carreras profesionales de 2 universidades del Estado

de Aguascalientes.

Orden Licenciaturas Estilos de trabajo
- . Estructurados, alto
1 Administracion nivel de liderazgo,
> Psicologia Analitico, progctlvo,
colaborativo
3 Derecho Imposmvo,.domlnante,
sociable
4 Mercadotecnia Muy activo,
participativo,
5 Disefio y medios colaborativo
. Democratico,
6 Eddeacion facilitador, quisquilloso.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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4.3.- Variables Personales por licenciaturas

Caracteristicas generales total participantes

.. SOLO PARA CONSULTA :.

Orden | Licenciaturas Actitud Motivadores | Expectativas | Habilidades.
Servicio Y . .
- . Buena . : Permanencia | Liderazgo,
Administraci6 . vinculacione ! ;
1 n Actitud de s , desarrollo | multifuncional,
servicio. : personal. analisis
comerciales.
. _— Manejo de
Servicio, Sensibilidad N\, ]
. , i Crecimiento conflictos.
2 Psicologia positiva, y alta , )
NSRS . profesional. Manejo de
iniciativa. percepcion .
emociones
. . ) Altas Memorizacion
Seca, alejada | Bien comun expectativas retencion
3 Derecho individualism | estabilidad P ’ . !
) de manejo de
o material . g
crecimiento. conflicto
Sociales,
Esperanza, .
. . relaciones
Mercadotecni| Servicio, . apoyo y -
4 ] Innovacioén 7 publicas
a Creativa crecimiento ..
, estratégicas
profesional
protocolos
N Poco interés L Dibujo,
Diseno y Desarrollo | Crecimiento 1ou)
5 . por las . disefio,
medios . personal. profesional. ;
demas areas. tecnologias
Sus
objetivos
ersonales . -
. . P Estabilidad Ensenanza,
L, Servicio, bien en ) . .
6 Educacion ; . e financieray | crecimientoy
comun vinculacion . ) .
emocional bien social.
con los
objetivos de
los demas
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22



.. SOLO PARA CONSULTA :.

4.4.- Causas y motivadores de un adulto joven para determinar un plan de vida

FUERZAS IMPULSORAS: FUERZAS RESTRICTIVAS:
1.- Estabilidad emocional 1.- Sobreproteccion
2.- Estabilidad financiera 2.- Confort
3.- Motivadores personales. 3.- Buen salario
4.- Satisfaccion personal. (logro) 4.- Carencia de habitos
5.- Carencia de identidad

4.5.- Descripcion de la escala de valor

Nivel de Descripcion por niveles
impacto
3 Alto grado de inconformidad emocional por parte del individuo que ejerce

éste esquema de vida. No existe relacion entre crecimiento y desarrollo

profesional.

2 Ya existe un nivel de conciencia respecto a la importancia que podia

obtener si replantea sus directrices de vida y escala de prioridades.

1 Falta de conocimiento del impacto que tendra establecer un plan de vida

profesional en su desarrollo personal. Es indiferente a los cambios

23
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4.6.- Problemas especificos por no contar con un plan de vida

PROBLEMAS NIVEL DE PROPUESTA DE INTERVENCION
ESPECIFICOS IMPACTO
Insatisfaccion laboral, Sesiones de coaching, programacion
frustracion, deterioro a la 3 neurolinguistica, desarrollo de plan de vida
salud y bajo rendimiento. profesional.
Negatividad, Inteligencia emocional, automotivacion,
desmotivacién, conflictos 3 desarrollo de plan de vida profesional
personales frecuentes.
Desconocimiento y/o des Re planteamiento de creencias y paradigmas,
enfoque respecto que orientacion vocacional y acompafiamiento;
aspectos son los que crecimiento académico, desarrollo de
realmente impactan de competencia.
manera positiva en la 3
planeacion de tu
desarrollo personal vs.
Profesional.
Marginal crecimiento Proyecciones de vida, Ejercicios personales de
profesional 2 desarrollo, desarrollo de plan de vida
profesional.

Problemas de auto
concepto y percepcion
limitada de habilidades y

capacidades personales.

Auto analisis, lectura varias y uso de

herramientas de autoayuda vy desarrollo

personal.

Restricciones

econdmicos

Analisis de prioridades, desarrollo de plan de

vida profesional, capacitacion.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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CAPITULO V. PROPUESTA DE MEJORA

Plan de accién de vida profesional mediante el uso de herramientas de

coaching: curso taller

Para efecto de la titulacion de la Maestria en “Desarrollo y Direccion de Capital
Humano”, la propuesta sera desarrollar un “curso — taller desarrollo de un plan

de accion de vida profesional mediante el uso de herramientas del coaching”.

5.1.- Justificacién

Actualmente un Adulto Joven estudiantil se enfrenta a factores externos que
impactan de manera significante su desarrollo profesional, de los cuales no fueron
tomados en cuenta dado su limitada experiencia, educacién y percepcion de la

vida.

5.2.- Los beneficios

e Ofrecer lineamientos de vida que permita a un Adulto Joven estudiantil de
replantearse sus metas y objetivos tanto personales como profesionales.

e Brindar mayor soporte en la toma de decisiones a corto y largo plazo desde
un punto de vista profesional

e Planificar sus tiempos y recursos orientados a un objetivo de largo alcance
y especifico.

e Reducir los margenes de error que podrian afectar la direccién o el rumbo
de su vida, y el impacto colateral de éste respecto a su familia y amigos.

e Le permitira establecer prioridades y como estas le afectaran a las
siguientes etapas de su vida.

e Desde un enfoque personal, ayuda al autoconocimiento e identificacion de

motivadores.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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e Es conveniente para la sociedad tener profesionistas integros, partiendo de
la seguridad en si mismo, fortaleciendo el sentido de pertenencia en sus
diferentes roles sociales; pero sobre todo que el Adulto Joven que estudia
una licenciatura no olvide su razén de existir, reafrmando de manera

constante y permanente su visién y mision en esta vida.

Lo anterior, implicara un analisis de los factores que influyen cuando toma

decisiones un adulto joven a largo plazo.

5.3.- Estructura:
5.3.1.- Objetivos

v' Evaluar lo que lleva hecho hasta el momento en su vida profesional.

v Identificar carencias y/o areas de oportunidad que necesita cambiar para

mejorar su vida profesional.

v" Proporcionar al participante instrumentos que le ayuden a estructurar un

plan de desarrollo de vida profesional.

v' Establecer por medio de herramientas del coaching, los mecanicos
necesarios como lograr un cambio de vida donde la persona se sienta
realizado y encuentre los suficientes motivadores personales dentro de su

vida profesional.

v Facilitar al participante a establecer objetivos y metas claras; replantearse

sus prioridades en su vida profesional.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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5.3.2.- Metodologia:

Duracion: 7.5 horas. Distribuidos en 3 sesiones de 2.5 horas cada una.

El curso tendra la flexibilidad de impartirlo en 1 solo dia en caso de requerirlo

el usuario final. Numero de participantes: de 10 a 15 personas.
5.3.3.- Temario: Nivel: Curso — taller
Dia 1: Sesién de arranque 1de3

Duracioén: 2.5 horas.

Objetivo: Identificar como somos y aspectos que tomamaos en cuenta para
tomar una decision.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
20 min. | 1.- Presentacion Actividad rompe Social Conocer cada
del grupo y agenda | hielo uno de los
de trabajo participantes y
compartir la

forma de como

se trabajara

durante el
Ccurso.
10 min. | 2.- Exposicion Karla Whelock Reflexion y
1er. Video. Material didactico Motivacion. | Identificar
(hojas y lapiz) motivadores y
5min. | 2.1.- Feed back razones de
existencia.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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Continuacioén sesion No. 1
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2 de 3.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
30 min 3.- Ejercicio Ejercicio Auto Recordar e
personal, donde el | “conociéndome” exploracion | identificar
participante hace (1er. Etapa - y nuestras
una retrospectiva pasado) retrospectiva | fortalezas y
de su vida. (en Elementos: personal. alcances para
ésta primera etapa (eventos obtener una
abarca desde su Habilidades, areas | claves) imagen mas
nifez hasta su de oportunidad, lo sélida de
adolescencia). que me gusta hacer nosotros.
y motivadores
10 min. 3.1.- Feed back personales
20 min. 4.- Exposicion Visién hacia el Analisis Conocer la
2do. Video. futuro importancia de
una vision en
10 min. 4.1. Feed back nuestra vida
personal.
20 min. 5.- Ejercicio Elaboracion de
individual. vision profesional
2,5y 10 anos.

.. SOLO PARA CONSULTA .
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Continuacioén sesion No.1
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3 de 3.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
30 min. 6.- Ejercicio Ejercicio Motivacion y | Recordar y/o
individual. “‘punto de partida” satisfactores | establecer mis
(2da. Etapa - Laborales. guias
presente) profesionales
Elementos:
Mision, Vision y
logros personales;
e identificar que si,
las cosas que hago
hoy en dia aun me
hacen feliz.
10 min. 7.- Consultamos
dudas para realizar
ejercicios.
20 min. 8.- Concluimos

primera sesion con
experiencias de lo

vivido nivel grupal.

.. SOLO PARA CONSULTA .

29



.. SOLO PARA CONSULTA :.

Dia 2: Sesién 1des3.
Duracion: 2.5 horas.
Objetivo: Identificar como los ambientes han influido en mi crecimiento
personal.
Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
10 min. 1.- Damos la Saludos y breve Social Identificar
bienvenida al grupo | platica de estados de
nuevamente y integracion. animos y
sesion de experiencias
retroalimentacion. obtenidas en
relacion a los
ejercicios vistos
en sesion
anterior.
10 min. | 2.- Exposicién Video Atrévete a Planeacion | Reivindicar al
3er. Video sofar. y participante
3er. Etapa proyeccion | respecto a su
5 min. 2.1.-Feed back ( Presente - futuro) | de vida. vida personal.
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2 de 3.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
20 min. 3.- Ejercicio Aplicacion de Entornos Identificar como
Como ser mejor herramientas de personales. | influye mi
persona. coaching ambiente en
relacion a mi
1.- Circulo de la crecimiento y
vida desarrollo
personal.
2.- Identificando
prioridades.
Material didactico
(papel y lapiz).
20 min. 4.- Realizamos una | Modelo de la “u” Mi familia y | Compartimos
dinamica grupal. Herramienta de yo. experiencias y

coaching.

a).- elaboracioén con
material didactico
(papel bond,

marcadores y cinta)

eventos claves
que marcaron

nuestras vidas
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3 de 3.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
Elementos:
Presente, pasado y
futuro.
40 min. | 5.- Participacion b).- exposicion de lo Establecer
grupal — individual. | desarrollado de vinculos y
manera individual. aperturas.
10 min. c).- conclusion del
ejercicio. Dejamos
de tarea F.O.D.A.
personal.
15 min. 6.- Consultamos
dudas para realizar
ejercicios.
20 min. 7.- Concluimos
segunda sesién
con experiencias
de lo vivido nivel
grupal.
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Dia 3: Sesioén
Duracion: 2.5 horas.

Objetivo: Establecer las directrices de mi plan de vida profesional.

1 de 2.

Tiempo | Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad

10 min. | 1.- Damos la Dinamica grupal Evaluacion
bienvenida al grupo personal —
nuevamente y global
sesion de
retroalimentacion.

Establecer los

20 min. | 2.- Revisamos el 1.- Diagnéstico Vida pasos a seguir
analisis personal e | personal. F.O.D.A. | profesional. | para el logro de
identificamos areas | (fortalezas, oportu objetivos
de oportunidad. Nidades, areas de profesionales.

Oportunidad)

30 min. | 3.- Iniciamos la 2.- Instrumento plan Identificar si
elaboracion del de accion. cada uno de los
instrumento Plan de | Elementos: recursos
accion. Objetivos, metas, enfocados al

acciones, logro de
estrategias y objetivos y
recursos orientados metas se
al logro. cumple.
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2de 2.

Tiempo Desarrollo Actividad Area a Objetivo por
por trabajar actividad.
actividad
20 min. 4.- Ejercicios, 3.- Hojas de control | Toma de Monitorear y
esquematicos y para que cada decisiones | evaluar el curso
gréficas. participante le dé de mi plan de
seguimiento a cada accion.
una de sus metas y | Autoestima | Si se acerca o
objetivos no alo que
profesionales. sonaba la
Motivacién | persona.
5 min. 5.- Cerramos con Video Desarrollo
un video El secreto de la y
vida. crecimiento
15 min. 5.1. Feed Back
10 min. 6.- Consultamos
dudas para realizar
ejercicios.
30 min 7.- Cierre del curso
— taller.
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CAPITULO VI.- INSTRUMENTO DE EVALUACION

1.- Instrumento que mide el impacto del curso — taller

UNIWERSIDAD PANAMERICA AGUASCALIENTES

INSTRUMENTO MEDICION CURSO — TALLER “PLAN DE VIDA PROFESIONAL"
L NIVERSIDAD
PANAMERICANA

La siguiente encuesta tiene la finalidad de conocer los cambios que se dieron después de haber cursado el
presante curso — taller en tu vida profesional. Gracias.

Por favor elije una o todas las opciones segin corresponda a cada planteamiento:

1.- En el pasado, ;has tomado alglin curso de éste mismo tipo? =1l ) MO )
(si, tu respuesta es si), Por favor mencicna hace cuanto tiempo y por medio de que institucidn:

R.-

2.- s Consideras importante establecer un plan que rija la vida de una persona?
S b MO ) iPor qué? R.-

3.- 4 Cudl de los siguientes aspeclos, te has planteado en td vida?
A).- Visidon a corto ywo medianc plazo {
B).- Mision de vida

C)- Planteamiento de Objetivos

D}:- Metas y acciones de vida

E).- Rumbo de vida (nuevas estrategias)

F):- Si mi trabajo actual es lo que busco para mi vida
G):- Tengo en la vida lo gque guiers

H).- Minguno de los anteriores

T S, s
et e ! e T et

) Do

4 - ; Qué factores consideras gue han intervenido en ti, para no haber establecide un plan de vida profesional
con anterioridad?

A).- Educacion { )

B):- Desconocimiento { )

C):- Desidia { }

E}).- Desinterés { )

F}.- Todos los anteriores

G).- Ninguno { ) Otro
5.- Al iniciar el presente curso, ;jQué aspecios de tu vida querias replantear?
1.- Personal

2.- Familiar

3.- Profesional
4.- Todos los anteriores
5.- Ninguno

g
ot et St g et

&.- El gjercicio “punto de partida™ ;Me permitio?

A)- Recordar mi mision y vision de vida

B).- Establecer metas y objetivos de vida

C).- Medir mi nivel de satisfaccion laboral

D).~ Identificar mis temores por un cambio

E):- Replantearme nuevas estrategias que me acerquen a retomar mis suenios
E}.- Todos los anteriores

F):- Minguno [ } Otro

— | -,
e o i et i

7 .- El gjercicio “Circulo de |la vida® y “escala de prioridades” influyo para:

A)- Replantearme mis prioridades

B).- Establecer estrategias que me brinden una vida plena

C):- Reconocer mis diferentes roles y come influyo en cada uno de ellos

0).- Todos los anteriores

E}.- Ninguno de ellos { ) Otro

— o, —, -,
ot Pt ot
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8- ;Comao sientes que te ayudo “el plan de accidon”™ para maximizar tus recursos v establecer lineamientos de
profesional en ésta elapa de tu vida? R.-

9.- ¢ Qué relacidn tiene lo que disfrutas hacer, eon fu emples actual?

A)- Poco { }
E).- Mucha { ¥
C).- Nada i )

10.- ,Has realizado tus Objetivos y metas profesionales?
= ) MO ) Sies NO, ;Por qué? R.

5i W respuesta es "si”, jqué te ha motivado a lograros?
A)- Mi familia ( }

B).- Mi desarrolle profesicnal { ¥
1.~ Mavyor ingresos { )
Dy:- Todas los anterioras [ }
E}:- Minguro { } Ctro

11.- ;i Consideras que se abtienen mayor satisfaccion laboral, sin contar con una plan de vida ?
=1 ) NO{ ) LPor quét R,

12.- i Consideras que el presente curso - taller te brindo las herramientas nacesarias para establecer un plan
de vida profesional? Sl ) MO | )

13.- ;Queé oftros aspectos consideras que se deban incluir en un curso de éste tipo?
B.-

14.- Despuds de haber participado en éste cursa —taller, ;oconsideras qué es importante que otras personas
conacieran como establecer un plan de vida profegional? Sl 1 NO{ )

iPorque? R,

15.- Comparte por faver tu experiencia con ofros, o las vivencias que tuviste durante tu curso. (favor de incluir
como te hizo sentir Ia actividad "modelo de la U™). R.-

" Gracias por tus aportaciones y sugerencias de este curso”

Indicadares:

1.- Satisfaccion laboral

2.~ Plenitud — nivel de vida emocional

3.- Aspactos motivacionales

4.- Eficiencia da los instrumentos wtilizados en éste cursa

5.- Parcepcidn general — implicacianas factoras que influyen en un cambio da vida

6.- Relevancia de astablecer un plan de vida profesional vs vivir de manera circunstancial.
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CONCLUSIONES

Conclusion General

El anterior trabajo de investigacién permitié identificar los principales elementos
que intervienen en el desarrollo de un plan de vida profesional; coémo influyen los

factores internos y externos en el desarrollo de un individuo.

Hemos hablado de las repercusiones que tiene una persona al no contar con un
plan de vida profesional y como no contar con ello impacta de manera negativa a

una sociedad.

También hemos comentado y mostrado las etapas que implica establecer un plan
de accion que acerque a una persona a su nuevo objetivo de vida profesionales y

partes de las posibles causas que lo motivan a un cambio.

Con articulos de referencias que fundamentan la informacion aqui contenida,
proporciona parte de las directrices que una persona en busca de cambios
constantes busca encontrar. Haciendo uso de las herramientas del coaching en
conjunto con el instrumento del plan de accion, daremos el seguimiento

correspondiente y necesario para el logro de nuevos planes profesionales.

Cada uno de los participantes que formaron parte del presente material tanto en
clases como en curso taller expresaron sentirse cdmodos con las herramientas
utilizadas, que les permitié conocerse a si mismos principalmente dado que ellos
no se habian detenido con anterioridad a analizar con calma los elementos
contemplados en el curso taller (véase capitulo 3). También compartieron que

dicho analisis les permiti6 contemplar aspectos de su vida que no le daban
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importancia y algunos de ellos consideraron hacer cambios en su vida, de como
venian haciendo las cosas y los aspectos que sélo tomaban en cuenta en la toma
de decisiones; buscarian retomar aquellas cosas que tanto disfrutaban hacer.
Muchos de ellos no podrian dejar de la noche a la mafiana sus empleos pero si
podian ahora contemplar aspectos a tomar en cuenta que los deje alcanzar a
mediano plazo sus objetivos profesionales y con ello sentirse ellos muy tranquilos

y satisfechos de sus resultados personales y lo que podian ofrecer a sus familias.

Recordemos que existen varias herramientas y materiales enfocados al desarrollo

personal actualmente, tales como:

1.- Vision del futuro sumado en una planeacion de vida profesional; soportado con
un plan de accion que le dé seguimiento a cada una de sus acciones estratégicas

para el logro de sus objetivos.
2.- Redes de contactos bajo diferentes ambientes laborales “Networking”,

3.- Fomentar el desemperfio laboral construido, logros y resultados cuantitativos
que muestren el antes y después de la intervencion de mejora que tuvo el

colaborador en responsabilidades anteriores,

4.- El desarrollo de competencias laborales tanto cognitivas como conductuales

que marquen una pauta en el desarrollo de una organizacion.

5.- En caso de considerar que una parte de su vida gire alrededor de una
organizacion, estas deben formar parte de su plan de carrera dentro y fuera de la
misma. No olvidemos que la vida activa de una persona no se limita a la que
pueda prestar dentro de una empresa sino también a aquellos océanos azules que

pueda ella crear, dado que las personas tenemos diferentes etapas de vida.

6.- Plan de accion y uso de herramientas de manera constante que evalue su
crecimiento y sus directrices pre-establecidas en su plan de vida Personal vs.

Profesional.
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Conclusion personal

Me encanto el desarrollo de éste caso; me permitié aterrizar con fundamentos
lo percibido de manera empirica de los afectaciones que conllevan no tener
establecido, identificado y previstos pero aterrizado cada una de las posibilidades
de las decisiones a lo largo de nuestra vida desde el punto de vista profesional.
Ayuda tener a corta edad una visién de su futuro sin embargo estos sin planeacion

se queda solo en un sueno; se requieren acciones para hacerlo realidad.

La inquietud de obtener un producto terminado que ayudara no solo a efectos
personales, sino que también lograra abarcar aspectos generales donde otras
personas también pudieran cambiar sus vidas de manera positiva, re evaluarse,
hacer consiente que aquellas decisiones que no lo acercaron en un periodo mas
corto de tiempo, fungieron sélo como distractores y retrasaron su avance mas no
EL LOGRO DE LO QUE SIGNIFIQUE SU SUENO PERSONAL. Los aprendizajes
que le dejaron sus decisiones precisas para alcanzar el grado de madurez que se

requerian para su siguiente paso.

Durante el proceso que conllevo la realizacion del presente caso, no sélo pude
identificar lo anterior, en el proceso para llegar finalmente a tomar la decision de
qué sigue?, pude encontrar que en el mundo ordinario las personas en diferentes
etapas de su vida se enfrentan a diferentes niveles de cambio, como si buscamos
similitudes, encontraremos los modelos que corresponden al logro de lo que cada
persona tenga en concepto de éxito; que tanto nos tardemos en dar el siguiente
paso, entrar al caos y medirnos a nosotros mismos, sera el tiempo que se tarde

una persona en continuar con su camino profesional.

Escuche a un gerente decir, preguntas claves: ;Sabe? Le ensefio, Puede? Lo

coucheo, ¢ Quiere? Esto ultimo marca la diferencia de los que logran sus suefios.

Gracias a todas las personas que permitieron concretar dicho proyecto.
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Una visién sin accion es sélo un sueio

Una accion sin vision de futuro carece de sentido

Una vision del futuro puesta en practica, puede cambiar el mundo.
Sebastian I. Alarcén Ch.

Video Una vision al futuro
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